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ANOTACE

Rozvoj hotelového @myslu gimo zavisi na rozvoji turistiky, je odrazem bohaitst
a nalady ve spotmosti. Pro gkteré nav&tvniky je hotel mistem odgmku a relaxace, pro
jiné mistem pracovnich sibek, kongre$ a setkani. Koncentrace osalzxmych narodnosti,
kultur, zajmi a atekavani pinasi i svoje rizika. Individualniffstup k hosim je podminkou
jejich spokojenosti. Ten, kdo chce &sp hotelnictvi, musi nabidnout mnohem vic, nez jen
deklarovany standard, vymezenyémm hwzdicek hotelu. Ukolem managementu je proto
poskytnout vic nez zZadanou sluzbu, musi &tarbezpé&nost, soukromi a pohodli. Jen

spokojeny host se ¢pvrati a jen on je zarukou existence a prospaotglového podnikani.

KLI COVA SLOVA

Globalizace, riziko, konkurence, strategie, hdietelova skupina, krize.



TITLE

The Risks of the Hotel

ANNOTATION

The development of hotel industry is directly degem on the development of
tourism; it is the reflection of the wealth and rdaa society. For some visitors, a hotel is
a place of relaxation, for others it is a placebakiness meetings, conferences and other
personal meetings. The concentration of peopleaabus nationalities, cultures, interests and
expectations also brings some risks. The individymgdroach to the guests is a must if you
want to satisfy them. Everybody who wants to suddedahe hotel industry has to offer much
more than just the declared standard defined by rthember of stars. Therefore the
management have to provide more than just the nedjsiervice, they have to ensure guests’
security, privacy and comfort. Only a satisfiedtouser may be expected to come back again

and only he or she is a guarantee of hotel busexastence and prosperity.

KEYWORDS

Globalization, risk, competition, strategy, hotedtel groub, crisis.
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Uvod

V oboru hotelnictvi pracuji uz od svych studii ritkedni hotelové Skole. Od té doby
jsem vystidala celouadu hotel i pracovnich pozic — od pracovnika obsluhy az edouci
stredrgé velkého hotelu. Zrny v oboru hotelnictvi stegnjako ostatni obory ovlivnilo nové
trzni prostedi vCeské republice, vyvolané zmou politického systému v zemichresini
Evropy po roce 1989. Prvotni nadSeni z moznostnix@ei zvI43t v oboru hotelnictvi bylo
vSak pro mnohé podnikatele spiSe zklamanim. gfgitkapital, nedostat®é znalost oboru

a rozvoj cestovniho ruchu uspiSily konec existewgterych hotei.

Naopak tyto vlivy pispsly a otewely cestu pro vstup zahra&nich spolénosti
pusobicich v hotelovém a cestovnimumryslu, které disponovaly vSinieho se tuzemskym
podnikim a organizacim nedostavalo. Ani dnes nejsou v&aki,hr&i“ puasobici v této
oblasti chraani pred turbulentnimi zenami probihajicimi v podnikatelském priesti. Stale
s WtSi razanci musicelit zménam vtrznim a ekonomickém priedi, eliminovat
problematiku rizik a zvladnout jejictizeni, kterA mohou vyrazrovlivnit jejich prosperitu
arekdy i jejich existenci. Uspokojeni peb a pani zakaznik je v tomto oboru mnohem
vyrobnich organizaci a podriikbyva ¢asto spjata sipsunem vyroby do mist, kde jsou s ni
spojené nakladyifznivejsi, sluzbu a fedevSim cestovni ruch a hotelnictvi vSak realizstc

strategie neumditlje.

Spokojenost zakaznika ouivje nejen Urovié a Ste poskytovanych sluzeb, velky
podil tvai i lokalita hotelu, okolni firoda a také ifppadné moznosti vyuZiti volnéh@su.
VSechny tyto atributy je nutné zakomponovat dotsgie@ a plah hotelové organizace tak,

aby obstala ve velmi tvrdém konkutemm prostedi a to bez moznostigmiséni hotelu.

Ve své diplomové praci se budgnovat problematice podnikani a vymezenim rizik

souvisejicich s toutéinnosti a specifiky podnikani v hotelové oblasti.

Prace v avodnich kapitolach pojednava o podnikaaihyva se jeho obecnymi
principy, které vychazeji ze zakkadmanagementu. Nasleduje teoreticky popitstppu
k managementurizeni zmén a fizeni rizik. V nasledujicich kapitolach jsou vSeatie
popisovana rizika, jejickleréni a gistupy k jejich ngieni, vyznamna podnikatelska rizika
a ilezitosti.
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Druha c¢ast prace se zabyva problematikou hotelového pédhiks konkrétnim
zametenim na hotelovy komplex CPI Hotels, a. s. Dal$itkdy prace jsou zasieny na
konkrétni ekonomicka rizika spdleosti, zjiStna pomoci finaéni analyzy a hodnoceni jejich

vzniku.

Pro obecny popis problematiky podnikani a rizik geuzita metoda literarniho
prizkumu, druh&tést prace vychazi z induktivniho hodnoceni a agahatelové skupiny
CPI Hotels, a. s., a to z hlediska dostupnych ekockych ukazatél a informaci ofizeni

rizik.

Cilem diplomové prace je:

» obecny popis problému podnikani s ohledemdidena jeho specifika
» charakteristika saiasnych pistupi k fizeni rizik CPI Hotels, a. s

* hodnoceni a analyzy ekonomickych rizik CPIl Hotalss.

13



1.Teoreticky exkurz do dané problematiky

1.1. Vliv globalizace na podnikani

V uplynulych desetiletich dosSlo ve &@vém, spoléenském a zvlasthospodéském
VvyVvoji k celéradt zmen. Sowasnost je systém, ve kterém existuji prataié trendy. Svizel
spatuji v tom, Ze na sebeipobi téngi stejnou silou. Neda se odhadnout, zdagzviglobalni
mocnosti na sitovych trzich a povznese se tim celdsvy ekonomicky ist, nebo jestli
signaly o pesycenosti trh jsou gedz\sti toho, Ze na dalSickekolik dlouhych let spolénost
Lpridusi® krize. Je skuta¢ globalizace to co jsme vSichni éhta opravdu pevazi jeji
nepopiratelné klady nad jejimi nedostatky, nebdojgodle zatvrzelych kritik globalizace
pouze jenom nastroj moci vy&pch zemi? Neni systém, ktery jsme budovali a uwedhod,
jen @icinou nezdat a kracli velkych i malych podnik ve vSech oborech podnikani, jakymi
jsme s¥dky sowasnosti? Jeiffinou niZsi spdebitelské poptavky nekvalitni marketingova
strategie spolmosti, anebo wkledek nefiznivého vyvoje na trhu prace a tim i snizeni
spoteby? Nebo jsou na Wnvladni Gednici a vlady, kté svoji vlastni nenasytnosti,
nabulielosti a pro-korugnim chovanim zjsobili ochablost sitového hospodatvi, a te’ se
shazi pomoci zachrannych gdii* a prekotnym zavaghim reforem vylepSit vysoké deficity
statnich rozpeta, které wibec nemusely vzniknout? Je skui& stale dokola opakované
»Zvyseni konkurenceschopnosti“ to, co lidem zvygothi Grovei. Je opravdu vhodné haiib
o konkurenceschopnosti, kdyZz dnedslddkem globalizace narodnich ekonomik jsou trhy
bohat protkany nadnarodnimi spéleostmi a mezery na trheile dophuje levné zbozi
asijskych vyrobg, a drobni podnikatelé a Zivnostnici nejsou schopdale &mto tlakim

¢elit? Jednoznméd odpo¥d’ na tyto otdzky neexistuje.

Konzumni spolénost, ve které jsou piaby lidi uspokojeny idve, jeS€ nez veloveku
vibec stai néjaka poteba vzniknout, je také jeden adledki globalizace. VZdy prece kde
hledat jeji piciny vzniku. Je vysledkem tpsycenosti doméacich trh hledanim novych
odbyti¥’, hledanim levgSich zdrof, jak materialnich, tak lidskych, alokovanim kajuitéam,
kde je jeho zhodnoceni nejvyhagli. Globalizace je realita, kterou nelze ignoroeai

zastavit.

14



Na jedné strahje prinosem, podporujicim mezinarodni poznani, toléeramoziuje
schopnym lidem uplatimi bez ohledu na jejich narodniiglusnost, rasti pohlavi, na strah
druhé je teba podtrhnout i jeji neblahy vliv na degenerovauiur, rostouci tlak na unifikaci
vyrobka, sluzeb a &kdy i poteb lidi vSech zemi a nelzéghlédnout ani jeji mnohdy i fatalni

dusledky na Zivotni prostdi.

.Lze predpokladat, Ze éra globalizace bude poznamenaeéest mezi nadnarodnimi silami
a nacionalismem — k nacionalismu se bude obraegtd¥k kdo ziska pocit, ze jeétb

globalizace®

Ale nejen fenoménu globalizace jefigisovan givod znen v podnikatelském
prostedi, které nabyvaji v poslednich letech na silnéekgkaci. Stale se rodici Zny
vyvolavaji itakové faktory a udalosti, které zdaals podnikatelskym praosdim ibec
nesouvisi. Jde o zy v politické, socialni a demografické oblastipysto v posledni dab
casté pirodni katastrofy a také terorismus, kterému nabm@konomicka provazanost vSech
kontinent.. Uginky teroristickych Gtol se dnes jiz nevymezuji tzemim, kde se teroristicky

¢in stal, nybrz zasadnim &gobem ovliviuji ekonomiku daného statu a celéheétay

1 KUNESOVA, H., et al.Swtova ekonomika nové jevy a perspektiv. peprac. vyd. Praha : C.H.Beck, 2006. 29 s. ISBN 8097455-
4ISBN 80-7179-455-4.
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1.2. Podnikani v hotelnictvi

Globalizace rovéZ zasahla gimysl cestovniho ruchu. Ovlivnila vyuZiti volnébasu,
formy cestovani, podgita rozmach hotelnictvi a vSeobecny rozvoj sluzdbnato odwtvi.
Ani Ceska republika né®tala stranou tohotosdi. Jako zer uprosted Evropy s bohatymi
historickymi pamatkami a stabilnim politickym prigstim se naopak stala vyhledavanym
cilem turisti z celého s&ta. A nejen jich. Jeji polohatimo vybizi k setkani jedstavitel
vlad, k usptddani mezinarodnich firemnich jednantetw porddani kongres setkani
podnikateli a dalSich osobnosti spéémského a wejného Zivota. Cestovni ruchigaistavuje
pro kazdou zemi, oblast, misto, ubytovadizni i vSechny aktéry pracujici v tomto &t

velkou gilezitost.

V oboru hotelnictvi pracuji vice nefidet let. Je&t jako studentka Skoly jsem praxi
v oboru absolvovala v hoteldernigov v Hradci Krélové, ktery #hv roce svého otéeni,
tj. roku 1975, nést jméno Hotel Regina. Hotel bykalik tydni pied svym slavnostnim
zahajenim provozuipjmenovan, a to ifes to, Zze byl vybaven veSkerym invaeta hotelu,
ozna&enym logem Regina, ktery obsahoval mj. kralovskowkku. A pra¢ ta vSak byla
trnem v oku tehdejSi politické garnitury. Proto hylvodni ndzev hotelu z&nén, a do
soutasnosti nese jméno ozfmmé po mis Cernigov, leZicim na severovychodkrajiny,
které bylo tehdy druzebnim &stem Hradce Kralové. Z&na byla provedena i za cenu
nakladné vyminy veskereho, jvodnim logem Regina ozéeného vybaveni a inver&
Hotel Cernigov zmiuiji i proto, Ze i ten v girbéhu uplynulych let minil provozovatele a dnes
je sowasti skupiny CPI Hotels, a. s.

Stejre jako jiné obory, i obor hotelnictvi prosel od rokdi®989 vCeské republice
rozsahlymi zminami. Red rokem 1989 p#lo hotelnictvi a s nim i spojena gastronomie
k opomijenym a fehlizenym obarm. V celé republice bylo pouzekolik specializovanych
strednich Skol, které umadvaly zdjemém o tento obor ziskat vZni. Vysokoskolské
vzklani v této oblasti nebylo mozn&hbec. K masivnimu rozvoji cestovniho ruchu a tim
i rozmachu hotelnictvi doSlo po ,sametové revoludfelkou neérou se na tomto vyvoji

podilela privatizace a naslednd restituce, kteréamity vznik novych hotelovych #&eni.

Tato skuténost bohuZel vedla v devadesatych letech minuléblets k vyraznému
poklesu uUrova sluzeb, které tyto provozovny nabizely. V oboruzsgala pohybovat cela

fada podnikatél bez zkuSenosti a gamné kvalifikace, s vidinou snadno dosazitelnéhowisk
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a usgchu. Nové hotely vznikaly &inZzovnich dond a dalSich objekt které pro tyto &ely
nebyly idealni, nebo bylyifmo nevhodné. Té#i Zadny z majitél a provozovatdl téchto
zarizeni si neuwdomoval riziko podnikani v hotelnictvi. NezkuSenost zarové
nekvalifikovani zamstnanci byli ¢asto divodem, Ze vznik novych hotel a zanik
neusgsnych provoi se stalo kazdodenni realitou. Tato situace vysaolabptavku po
odborré vzdlanych a jazyko¥ vybavenych pracovnicich a byla také p&tdm pro vznik
nejen celérady stednich, ale také vysokych Skol z&enych na vz&avani a vychovu

profesional v hotelnictvi a gastronomii.

K vétsim zménam k lepsimu dochézi aZ q@okem tohoto stoleti. R je v této dob
jiz celd fada kvalifikovanych odbornik v oboru za&inaji pracovat manabie ktefi meli
moznost ziskat zahrami praxi, fipadré studovat v zahradi. NejvyznamgjSi zmeny
piinesl teprve fichod zahrarniho kapitalu, ktery s sebou zardavpiived! i profesionalni
a zkuSeny zahraini management. V séasnosti naceském trhu fisobi ¥tSinou zahrarini
hotelovérettzce, majici mnohaleté zkuSenosti a podporujicikvapivych standarfdv oblasti
hotelnictvi. Spojeni £mito fetzci umozuje i dosud sotvaipzivajicim hotélm rychly

vzestup v urovni poskytovanych sluzeb acsmm® otevira cestu k vySSi prospérit prestize.
1.3. Definovani zakladnich pojmi

Prevzaté definice maji odkaz na citaci, ty ostatoujslastnim vymezenim pojm

piipadreé preformulované vyklady vice autor

Vyraz podnikateentrepreneuy pochazi z francouzstiny, kde v doslovnéfektadu znamena
.Zprostedkovatel“, ,prostednik. O podnikani a podnikatelich Ize haévgiz ve stedowku.
Typickym podnikatelem #tdowku byl kleri¢é — osoba zodpadna za vystavbu
architektonickych komplek jako nap. katedral a opatstvi. Z projékhenesl| Zadna rizika,
pouze jefidil za pouziti progedki, které mu byly dany k dispozici. Neni bez zajimstycze
nazvem entrepreneur byl ozioaan také tastnik valénych akci. Zisk mu ineslo vitzstvi

ve val&né bitw, ztratu pocitil v pipac porazky.

Spojeni valek a podnikani je i v dnesni dabejmé. A jaké bylo riziko? Propojeni

rizika s podnikanim se vyvijelo uz v 17. stoletBouvislosti stim, co se podnikatelem

2 klerik - Himsko-katolicky duchovnf
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zainala rozumit osoba, ktera vstupovala do smluvniho vztahu douda aby pro ni
zaji¥ovala sluzby nebo dodavky diého zboZi. A proto, Ze ceny byly pevné, veSkeré

vysledky z obchodnich transakci Sly na vrub podseikalhostejno, zda Slo o zigkztratu.

Mezi prikopniky ranych koncepci pojmu podnikatel je povaidowsko-francouzsky
ekonom a publicista 18. stoleti, Richard CantlldPodnikani definoval jako samoz&stmani
a podnikatele jako osobu nesouci riziko a nejistdbseph Alois Schumpetgako prvni
zase argumentoval tim, Ze inovace a technologick&ny narodi pochazi od podnikatil
V¢éril, Ze tito jednotlivei jsoudmi, kdo zpisobuji, Ze ekonomika zeniunguje. Poukazal na
to, Ze skutenymi nositeli inovaci a hybateli ekonomiky jsou keélspol€nosti, majici zdroje
a kapital patbné pro investice do vyzkumu a rozvoje. Kladirad na novatorstvi,

kombinovani zdrdj, prostedki, material a organizaci vyroby.

Pojem hotelnictvi je odvozen od vyrazu hotel, a charakterizd@j@nosti souvisejici

s prechodnym ubytovanim osob a ostatnich aktivit liotde odvozen od slova hotel, tzn.
podnik, zdizeny pro pechodné ubytovani osob, které se zdrzufad@ na fiznych mistech

a krom& poskytovani ubytovaniétSinou svym hosim nabizi i sluzby spojené se stravovanim
nebo dalSimi dopkovymi sluzbami. Hotelem byl také v minulosti naagvve Francii
verejny nebo Slechticky palac vévodykardinala nebo dokonceastska radnicé.Podobny
nebo stejny vyznam nalezneme i v jinych jazycichmiina od stedowku pouziva slova
.Gasthaus”, nebo starSi ,Herberg“, agha ,Inn“ a ¢eStina pouzivala pro oz&eni vyraz
~formanka“, nebo smecky vyraz ,Gasthaus".

Hotelnictvi a roviZ i hotely odrazeji evoluci lidskeé civilizace. #&bkem 19. stoleti se
pojmenovani hotel ujalo i v Evré@ postup#é nabyvalo soéasnou podobu a vyznam. Slovo
hotel je odvozeno z francouzstiny od slova ,hoteZ katiny ,hospic“, coZz znamena osoba,

ktera rekomu poskytuje fistresi a pohostinstvi.

v s

Rizeni- jedna z nejtlezitéjSich ¢innosti. Od dob, kdy lidé 2ali tvorit skupiny, aby dosahli
cila, kterych nemohli dosahnout jako jednotlivci, staltizeni nezbytné pro zabezpeai

koordinace individualniho usili.

® Richard Cantillon (1680 - 11734) — irsko-francougzsikonom

4 Joseph Alois Schumpeter (*8. 02. 18&8F, Morava — 18. 01. 1950, Taconic, USA) - akademiekgnom a politolig

> CURDA, Du$an ; HOLUB, KarelStruené ajiny obon: potravindstvi a hotelnictvil. vydani. Praha : Nakladatelstvi
Scientea, 2004. 33 s. ISBN 80-7183-292-8.

® HOLUB, Karel.Vybrané kapitoly zdjin gastronomie a hotelnictvll.. vydani. Praha : Vysokéa $kola hotelova v Praged.
224 s. ISBN 80-86578-16-X
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Tim jak se spolaost z#&ala stale vice spoléhat na skupinové Usili a mmbzZst
organizovanych skupin se zvySovalo, rostl i vyzrmaenmazek a managementu. V séasné
doke problematika managementuegdstavuje znaé specializovanowinnost, bez které se
neobejde zadny&sSi organizani celek. Prosperita na jedné stram zanik firmy na stran
druhé jsou dva protipdly, mezi kterymi balancujeda firma. Zajmem vlastnik manazar
ale i vdech zainteresovanych stran je, aby bytadifisg3na. Uspsnost se do konce 80. let
minulého stoleti hodnotila na zéaktadekonomickych vysledk Cas v3ak ukazal, ze
ekonomické vysledky ve fornzisku se dostavi jedintehdy, kdyz se firma v pozitivnim
slova smyslu bude odliSovat od konkurence a tiné takySovat svoji hodnotu a atraktivitu
pro zakaznika. Jedirspokojeny zékaznik fze firmu dovést k prospetit

Management'- obecr charakterizujeme jako soub&innosti, které jefeba vykonat, aby byl

zabezp&en chod organizacgU celem managementu je vyfedorganizace, které funguijf.“

Manazer — c¢lovek, ktery odpovida za pémi Okoli souvisejici gizenim jinych lidi.

Samostatna profese, kdy pracovnik na zakladoleni, po¥teni nebo jmenovani aktign
realizujeftidici ¢innosti, pro které je vybaven odpovidajicimi prawmemi. Podle rozsahu
obtiZnosti a narmosti Gkoli se mana#ecleni do rkolika zakladnich skupif.

» vrcholové vedeni (top management)nejvyssitidici pracovnici, jejich postaveni
a pravomoci jsou obvykle zakotveny ve stanovachesposti
* stedni Urové Fizeni (middle managementpbvykletidici pracovnici Stabnich Gtvar

» z&Kkladni Urove rizeni (lower management)nejnizsi Urova fizeni,fizeni vykonnych

pracovniki

Tz anglického ,to manage'fidit, vést, spravovat, vladnout, ovladat, zvliadagst, dosahnout.

8 MAGRETTA, Joan; STONE, NarCo je to management : Jaké je jeho tloha a‘jeowci kazdého z n&fraha :
Management Press, s.r.o0., 2004. 208 s. ISBN 80-12612.

® VEBER, Jaromir , et aManagement : Zaklady-moderni manaZerskétppy-vykonnost a prosperita.aktualizované
vydani. Praha : Management Press, s. r. 0., 2@9s.71ISBN 978-80-7261-200-0.
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1.3.1. Kritické fak tory aspéchu firmy

Za Havni faktory Uspchu jsou povazovany strategie a struktura firm
spolupracovnici ajejich schopnosti, styfizeni firmy, systémy a postu firmy a sdilené
hodnoty firmy®.

SCHOFPNOSTI

Obr. 1 - Ramec 7S faktarfirmy Ms Kinsey'!

Model 7Sfirmy MsKinsey tvdi téchto sedm oblasti, které mohou byegnettem hodnocel.
Model byl vytvaen p@&atkem80. let minulého stoletiye spolénosti McKinse' & Company

poradci Tomem Petersem a Robertem Waterme

10 SMEJKAL, Vladimir; RAIS, KarelRizeni rizik ve firméch a jinych organizacicleti, roz&fené a aktualizované vyda
Praha Grada Publishing, a.s., 201(60 s. ISBN 978-80-247-3051-6
1 7droj: vlastni zpracovani dlaj], str. 42
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1.3.2. Strategie firmy

Strategie firmy pedstavuje koncept celkového chovani firmyasqgb ¢innosti
a alokace zdrdj potebnych k dosazeni zamysSlenych 2éima cili. Vychazi z vize a poslani
firmy. V kazdé firn¢ existuje ®kolik strategii, které na sebe vzajemmavazuji. Strategie
firmy a strategicky management fatzejména do pravomoci vrcholového vedeni
managementu. Je spojovano s flg#itéjSimi operacemi, majici dlouhodoby charakter.
Rizeni a feSeni strategickych aktivit je typické svoji jedinesti, twiréim pristupem
a osvojenim si principstrategického myslenififformovani strategii jeféba opirat se nejen

0 poznani trhu, ale je nutné vychazet i z realrmggtencialu organizace.

CORPORATE
STRATEGIE
{PODNIKATELSKA)

BUSINESS STRATEGIE
{OBCHODNY)

FUNKENI STRATEGIE

& marketingovd
& sirategie Azeni wiroby
o strategie IS/IT
& finanéni strategie
& strategie Rzeni lidsloich zdroji
& strategie védecko-techniclkého roz woje

Obr. 2 - Hierarchie strategi?

12 7droj: vlastni zpracovani, upraveno dle [15], 4.
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Generické strategie podle Portera

Ve spojitosti s typy strategii byva velmiasto ozn&ovan Portef’. Podstatou jeho
koncepce je mysSlenka, Zze kazda strategesigtavuje ufitou konkureni vyhodu, a proto
firmy, které chji byt UsgsSné, musi zvolit takovy typ konkur&ri vyhody, o kterou budou
usilovat a s niz budou na trhu existovat. OBdeartefiv pristup vychazi ze dvou model
konkurergnich vyhod, s nimiz firmy mohou soujttese svymi konkurenty na daném trznim
segmentu. Jako prvni uvadi ziskani konkéaményhody cestou nizkych nakkadako druhou
cestou diferenciace.

Tyto dva zakladni sémy pojeti konkuretini vyhody, vedou k dalSimiipadnym

strategiim, umaujicim firmam dosahnout vy3si vykonnokti:
» strategie ud¢iho postaveni v nizkych naklade@uwst leadership strategy)
» strategie diferenciacelifferentiation strategy
» fokus strategie, strategie cilené diferencidoeus strategy)

= strategie soustdini pozornosti na naklady

= strategie soustdni pozornosti na diferenciaci

Siraky rozsah N . L .
. = Strategie nikladového Strategje diferenciace
(celé nchvinvi) videovstyi (cost (strategie odlifnosti)
Zam &Feni na il leadership) differentiation
(fokus, rozsah
podniku)
l(.ilzlsy rozs:h Strategie pozornosti na Strategie cilené
En;l?u?ii o minimalizaci naldadd diferenciace (fokus
segmentd) {cost fokus) differentiation)
Minimalizace Diferenciace
naldadd KONKURENCNI {odlifeni produktd)
VYHODA FIRMY

Obr. 3 - Generické strategie podle Portéta

1 Harvard University : Harvard Business Schdohline]. Copyright © 2011 [cit. 2011-03-13]. Biogray - Michael E.
Porter. Dostupné z WWW: http://drfd.hbs.edu/fit/peiacultyinfo.do?facinfo=bio&facEmld=mporter

Michael Eugen Porter (*1947), americky ekonom #gsor Harvard Business Schoatedni odbornik na konkuréni
strategie, konkurenceschopnost, je oacmavany jako ,otec* moderni strategie

14 SMEJKAL, Vladimir; RAIS, KarelRizeni rizik ve firmach a jinych organizacidteti, roz&fené a aktualizované vydani.
Praha : Grada Publishing, a.s., 2010. 360 s. ISEN8®7247-3051-6

15 7droj: vlastni zpravovani dle [15], str.45
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Strategickéiizeni je velmi specifické. Rozhodovani je ovimo zn&nou mirou
rizika. Na sodasny vyvoj fisobi celafada faktoit a jejich vlivy nelze pesré predikovat.
Ucinky globaliza&nich proces na relevantni okoli ovliwiji vyznami strategické chovani
managementu. Uspna existence firmy na trhu je podiria dynamickym fistupem
managementu, nebat se &m, dokazat identifikovat mozné hrozby, vyuZitlgritosti, ale
piedevSim byt stadle o krok niaga, nez mozni rivalové. Jen tak Ize &tsp dnesSnim

piedimenzovaném trznim prosdi.
Zakladni konkurertni strategie zaloZené na trhu — ,strategické hoding

Naklady jsou msfitkem vstufd, nikoliv vystupi, diferenciace je &Sinou technickou
zalezitosti, lepSi konstrukce vyrobku nebo skgit sluzba nejsou hodnotou k dosazeni
konkurerni vyhody, pokud se nestanou hodnotou pro uZivatelgkaznika. Proto musi

konkurerEni strategie na tento fakt reagovat.

Diferenciace

Hodnota

S Hyhrid
2 T 3 s diferenc iace
Vwsoki
Mizkd cena
2 - "
6 5
L}
i
!
F
)
'
Nizka -
1 “ nedspdénd
N izld ceng, nizkd 7 strategie
whitrang hodnota
MNizka Vysoka
Cena

Obr. 4 - Strategické hodirly

18 DEDOUCHOVA, MarcelaStrategie podnikul. vydani. Praha : Nakladatelstvi C.H.Beck, 2068.£ ISBN 80-7179-
603-4.
7 7droj: vlastni zpracovani dle [2], str. 60

23



Pro zékaznika neni rozhoduijici, jakymigpbem bylo takovych hodnot dosazeno, pro
ného je WtSinou rozhodujici, jakou cenu musi za vyrobek nghdbu zaplatit a jakou uzitnou
hodnotu mu tento vyrobek nebo sluzban@si. Proto je f volb¢ konkurerni strategie
zasadni a rozhodujici vztah mezi cenou za prodwkimana hodnota produktu zakaznikem.
Tuto souvislost vyjafliji tzv. ,strategické hodiny”. Teorii ipdstavili autéi Johnson
a Scholes. Jejich pojeti strategie stoji fedpokladu, Ze strategie indo budoucnosti a &a
by zajistit firme specifickou konkuremi vyhodu. Nejde tedy o vysSi provozni efektivnas,

zcela novy pistup k problému.
1.3.3. Struktura

Struktura v organizaciipdstavuje kostru, ktera pomaha plnit planovanéacilgngry
firmy. Také organizéni struktury postuph prochazi vyvojem, ktery respektuje probihajici

zmeny.
Z&kladni typy organizénich struktur

1. Liniova struktura: jeden utvar na@zen ostatnim, existujefipma nadizenost
a podizenost mezi Gtvary. Liniova struktura uniaje snadnou centralizaci pravomaoci. Je
pro ni typické rychlé rozhodovani, mezi Utvary éxjis pevné organizani vztahy, je
vymezen vztah nd&tkenosti a podzenosti. Nevyhoda — z&aé naroky na vedouci

jednotlivych oddleni®

Reditel, majitel

f * )

Podrfizerny A Podfizeny B Podfizeny C

Obr. 5 - Liniova strukturad®

18 \VACULIK, Josef.Rizeni zrdn 1. dil : Vybrané kapitoly - zaklady a postupyvni. Pardubice : Univerzita Pardubice, 2006.
141 s. ISBN 80-7194-833-0.
19 7droj: vlastni zpracovani dle [19], str. 226
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2. Funkcionalni struktura: reakci na snahu odsteami nedostatku liniové struktury
(znané odborné naroky na vedouci funkce) specialiidétich funkci. Jeden vedouci je
nahrazen &kolika specializovanymi vedoucimi. Rozhoduje poozetazkach spadajicich
do jeho kompetence. Vyhoda — jasna definice o8ghoosti, nevyhoda — vyssi naklady na
realizaci, kazdy padzeny ma sotasré nékolik vedoucich, kt# jsou na stejné arovni
systémutizeni (existuje moznost protietinych gikazi), vysSi manazée mohou byt
pietizeni rutinnimi zalezitostmi a mohou podcéageni strategickych otazek, radneni

odpowdnosti.

Wedouci pro Yedouci pro
funkce A funkce B
Podfiz erny A Podfizerny B Podfizerny C

Obr. 6 - Funkcionalni struktur&®

3. Liniové-Stabni struktura: spojuje gednosti liniové a funkcionalni struktury, zachovava
pottebu jednotného vedeni a pallu specializace o odbornostizeni. Provaghi
jednotlivych ¢innosti je zabezgevano samostatnymi Utvary /Staby/, ty jsou obvykle

podiizeny Utvaru na vy3ssi Grovrizeni. Ukolem 3$tabu je poskytovat rady a sluzby

pottrebné pro vedouci Utvar

Vedouci Stab
— T
—_— . P - \
— — - ~
Podfizeny A Pocfizery B Pocfizeny C

Obr. 7 - Liniow-8tabni struktur®

20 7droj: Vlastni zpracovani dle [14], str. 78
21 7droj: Vlastni zpracovani dle [14], str. 79
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4. Divizni struktura: vznikla vytva@enim samostatnych divizi, ty jsou ré#ehy podle
druhu vyrobyei sluzby, podle geografického umist, podle typu zakaznika. Jednotliva
divize ma swj vlastni finagni, provozni, obchodnitpadré ekonomicky usek. Odborné
¢innosti jsou rozdeny mezi jednotlivé divize, coZz umiidje pruzné a operativni jednani
divizi®2. Vyhody — schopnostifzpisobeni se nestabilnim podminkam okoli, poZatiavk
zékaznik, rozdiiim jednotlivych oblasti. Zgny se nedotknou veSkerych divizi, ale

kazdyreditel divize rozhoduje o zgnach samostatmpro svou divizi.

Reditel
r ’ _ I
Divize A Divize B
L . | '
Vzkum = Ll
' |
LA |
Finance | Finance
| |
LA |
Vyroba | Wyroha
| |
L/ ol
Obchod | Obchod
| |

Obr. 8 - Divizni strukturd®

22 SMEJKAL, Vladimir; RAIS, KarelRizeni rizik ve firmach a jinych organizacidfteti, roz&fené a aktualizované vydani.
Praha : Grada Publishing, a.s., 2010. 360 s. ISBN8®7247-3051-6
23 7droj: vlastni zpracovani dle [19], str. 232
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Slabiny divizni struktury — nemusi byt vyuZito zpraco nejefektiviji, vyssi
poZzadavky na lidskou praci, nizSi specializace @ratki, uprednostiovani citi divize
pied cili firmy, velmi obtizna koordinace mezi divimg nékdy tendence k soupeni mezi
divizemi; u rekterych nadnarodnich spdéleosti je tato praxe podporovana, je povazovana
za prednost*,

5. Hybridni struktura: kombinace fun&ni a divizni struktury. Cilem je posileni kiad
a potl&eni nedostatk obou struktur. Obvykle twena jednotlivymi divizemi a zaroie
obsahuje funéni centralizované utvary u vrcholového vedeni spadsti. Nap. pri
naboru pracovnik slouzi vS8em divizim Gtvatizeni lidskych zdrdj pti ptijimani novych
pracovniki. Vyhody — adaptabilita a efektivnost, integrack & Ukoly, centralizované
funkce umo#uji jednotnétizeni mezi divizemi a uvritdivizi. Nevyhody — pomalejsi
reakce na vyjiméné situace, konflikty mezi vedenim a divizemi. ktmi Utvary se
mnohdy snaZi rozhodovat o otazkach divize a téZznidh zasahovat, coZz vyvolava

negativni reakci.

Reditel

A

i 3 y i
| | |
Personalni manaZer | Pravozni manaier Finanéni manaéer
| |
gr— } L < = L =
ManaZer prodeje l 1 Manaier prodeje
kom odity A kom odity B
- == + . ey N __
| ‘ | | | | |
Nakupd ‘ ‘ Ohsluha ‘ Sekretafla ‘ Prodavadi Sekretarka Nakupéi
|

2 Ohsluha
Prodavaéi
|
|

Obr. 9- Hybridni struktura - obchodni &im?®

24VEBER, Jaromir , et aManagement : Zaklady-moderni manaZerskétppy-vykonnost a prosperita.aktualizované
vydani. Praha : Management Press, s. r. 0., 2@9s.7ISBN 978-80-7261-200-0.
25 7droj: vlastni zpracovani dle [19],str. 235
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6. Maticova struktura: doplreni liniové Stabni struktura doptna o dalSi, dogkovou
strukturu. Vedouci dopkové struktury a vybrani pracovnici #tvaym, jenz se podili na
daném ukolu komplexniho charakteru (hapi reSeni projekt). Maticova struktura je
vhodn& pro instituce s vysokymi pozadavky na pruzmeakci na rychle #mici se
podminky na trhu. Vyhody — umiidje rychlé reakce na pozadavky okoli ¢ma
vyrobku, zvySeni kvality, zrychleni inovaci), p@sil motivaci a pocit odp&dnosticlena

tymu disledkem toho, Ze se mohou podilet na rozhodovani.

Nevyhody — vytvéi vztahy dvoji potizenosti, caso¥ naranéjSi na rozhodovani,
vyZzaduje vycvik v mezilidskych vztazich, vysoka la@ovost v dsledku vySkoleni

a zvlast pak v ohodnoceni vedoucich progfatnprojekti.

Vedenifirmy
-
f * )
Vyzkum a vyvoj Yyroba Procdej
O O K”)
RN RN p.
O O /”)
rolele . . .
rojekt A
O O ;"
RN RN \)

Obr. 10 - Maticova strukturd’

26 7droj: vlastni zpracovani dle [19 ], str. 236
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Vyvojové tendence v organidai architektuie

Budouci rozvoj organizmi architektury firem a spataosti je zalozen na
decentralizaci, tymové spolupraci, procesnifzeni, vyuZzitim teorie Zivotniho cyklu
a outsourcingu. Vznikaji strategické aliance’ogé struktury a virtualni organizace. Firmy

prosazuji organizai flexibilitu, piihlizi ke strategickym z#mam, firemni kultiée, finartnim

a personalnim moznostem.

1. Strategicka aliance: forma spoluprace ki1 formou podoby tichych dohod, nebo
prileZitostnych pipadi spoluprace (tzv. uzsi pojeti, rrapkartely’, konsorciéd®,
syndikaty®), nebo spolupréce zaloZena na principu koncentapialu (tzv. $irsi pojeti),
typick& pro dnesni spolupréaci. Podobu strategidienee gedstavuje,Joint ventures',
coz je forma strategického partnerstvi zaloZengnrecipu spojeni partnérza ugitym
cilem, pro jehoz dosazeni jgizena nova samostatna podnikatelska jednotka, ktéra

vlastni pravni subjektivitu.

2. Virtualni organizace: nova specificka forma organizace, resp. organizagatualni
organiz&ni strukturot®® Objevila se srozvojem informaich a komunikénich
technologii (ICT). Doéasré vytvoiend s teritoridlné rozptylenych firem, zaloZena na
intenzivnim pouzivani modernich inforomach technologii, jejim delem je rychle
a efektivie vyuzivat podnikatelskéipezitosti. Mimaadny vyznam zde maji informace,
znalosti, tymova prace. ZaloZzena na rovnocennérmeuatvi, sdileji se zde informace,
znalosti, zkuSenosti, f{stup k trlim, pracovnici, inovace, zdroje, kapital, investice,
informasni systémy i rizika. Je specificka svofigpusobivosti organizaiho uspsadani
v zavislosti na mnicich se podminkach trhu. Orgarima formu vyuzZiva rada
celos¥tovych firem z dvodu obrany ped stale silgSi konkurenci. Organizace jsou
rozptyleny v fiznych ¢astech sta, ale velmi &sné spolupracuji. Kazdy subjekt této
virtualni organizace @¥e vyuzivat konkuremi schopnosti jednotlivych autonomnich

partnefi a proto je virtualni organizace schopna vyuzikyeth trznich pilezitosti.

%" kartel — smluvni spojeni podriik

28 konsorcium — Hlezitostné sdruzeni pravnickych osob Zalém dosazeni titého hospodigkého cile nebo realizace
obchodu. Neni pravnickym subjektem a po &pircile zanika

29 syndikat — sdruZuje samostatné podniky &gldm dosazeni spaiecho cile

%0VEBER, Jaromir , et aManagement : Zaklady-moderni manaZerskétppy-vykonnost a prosperita.aktualizované
vydani. Praha : Management Press, s. r. 0., 2@9s.71ISBN 978-80-7261-200-0
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Cilem virtudlni organizace je integrace know-Rbwspolupracujicich firem
k tvorbe prfidané hodnoty pro zakaznika. Je chapana jako tyjosiiice na principu siti
aliance mezi organizacemi, skupinathijednotlivci. Vyhody — sdileni vyrobnich zdioj
a klicovych kompetenci, redukce celkovych nakla rizik, firma se mze prosazovat
v konkurenci na globalni Urovni. Nedostatky —izm dochazet kipvzeti proces

partnerskou organizaci, moznosti rizika spojenaikeaim internich informaci a znalosti.

3. Sitové struktury: pruzna struktura, umdénje firmam navzajem si dostédte
konkurovat. Siové dohody pedstavujitadu vyhod, naip snizovani nakladpii uzavirani
transakci, SirSiistup k modernim technologiim, spété tvorba informénich databank,

vriN s

mezi (Eastniky sit.

4. Vyuziti teorie zivotniho cyklu v organizani architektuife: jde o teorii vyvoje
organiz&nich struktur Wase. Veber uvadi [19, str. 250], Ze prviato teorie byla
publikovana jiz v roce 1972 L. E. Greinerem, ktegghazi z toho, Ze vyvoj chape jako
sttidani evoldnich a revolanich etap. Opira se o hypotézu, Ze budoucnost flenwce
determinovana vlastnim historickym vyvojem neZjsimi vlivy, které na firmu psobi.
Rozebira iizné faze vyvoje, kterymi organizace prochazi. Zétalefinuje d¥ zakladni
etapy vyvoje, které se pravideélstidaji. Etapu evolucekterapredstavuje delSi obdobi
rastu, kdy dochazi k&Sim otedim v praktickéc¢innosti firmy, aetapu revolucektera
charakterizuje obdobi, kdy v zZivotirmy probihaji podstatné zimy. Za zakladni faktory,
které maji podstatny vliv na rozvoj firmy, jsou g@ovany ¥k firmy, jeji velikost, etapa
vyvoje a mira #stu gisluSného odstvi. PRt fazi evoluce je charakterizovano
manazerskym stylem, a tim, do které krize tentbistgni a vedeni sétuje.

Faze 1 - twvirci pristup, novatorstvi, zakladatelé spwiesti obvykle podnikatelsky
orientovani, pohrdaji klasickymi a manazerskytisupy. Sousedi se na vyrobu novych
produkii a jejich prodej. Komunikace mezi z&stnanci je neformalni, zafstnanci

nehledi na pracovni dobu, usil@vpracuji i @i relativie nizkych mzdach s vidinou

vysokych zisk a vysSich mezd, ip UspESném umisini novych vyrobk na trhu.

31 know-how — soubor praktickych znalosti a informaci
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Owvefovani uspsSnosti je zaji&no z@tnou vazbou, orientace na zakazniké. P
dosazeni usggha se vyroba z&na zvySovat, jeieéba vice pracovnich sil, kapitalovych
zdroja a neni mozné jiz organizaiédit neformalnim zpsobem. Nov prijati zanméstnanci
uzZ nejsou tak altavi jako ti mivodni. Roste peeba vyuzivani standardnicketnich
postum a finarénich kontrol. Vlastnici — manafiebyvaji zangstnani administrativnimi
¢innostmi, ale je zde snaltait firmu jako div. Konflikty jsou ¢etrgjSi a vznik& prvni
revoluce — krize vedeni. Firma e hledat profesionalni manazery, rktgyuzivaji
k fizeni os¥dcenych manazerskych technik. Nastava prvni kritiddgd — nalezeni

profesionalniho manazera, ktery bude akceptovawlgstniky, tak i zarstnanci.

Faze 2 —vybudovani profesiondlniho managementu firmy fedpokladem dalSiho
rozvoje. Etapa je charakteristickizenim profesiondl oddluji se jednotlivé funkce
(marketing, vyroba, finami management apod.), form&Bi komunikace, nasleduje
hierarchick&lenéni organizace. Management seinaclenit na vrcholové vedeni a nizsi
arovreg vedeni — funkéni specializace. Zitvodu nedostatku autonomie nizSitidicich
pracovniki zatina vznikat dalSi krize — revoluce autonomie. Ma&fiaia nizSich Urovnich
maji pocit omezovani své iniciativy wisledku centralizované hierarchie. Jsou
preswdéeni, Ze 1épe rozumi situaci ve vyegobna trhu, ale jsou brzdy rozhodovanim
jinych. PoZaduji #tSi decentralizaci pravomoci, kdyZ neni akceptoyansiSinou
odchéazeji. Firmy obvykle Zénaji zavadt decentralizovanou strukturu #gghod doieti

faze.

Faze 3 - tato faze je typickd delegovanim pravomoci n&sindrove tizeni a nizsi
organiz&ni celky nebo na jednotlivé trhy. Vrcholové vedgnizangreno natizeni podle
odchylek — periodické reporty od utwanizSich arovni. Komunikace mezi vedenim
a nizSimi organizaimi celky uz neni takasta, je omezena na osobni styk, vyuZiva se
technickych prosedki. Vrcholoveé vedeni hleda nové podnikatelskiéegitosti a aktivity,
které funguji podle novych provoznich jednotek. Hrou krize je ztrata kontroly nad
diverzifikovanymi ¢innostmi, které jsou vysledkem velmi orgarig& roztlenéné
organizace. Niz8i manaZena které byly delegovany pravomoci, se€imaji chovat jako
vlastnici, nemaji zajem o koordinaci pigntechnologii, lidskych zdr@j s ostatnimi
provozy a z&ne vznikat krize, kdyZ se vrcholovy managementt gmazi o centralizaci

a tim i ziskani kontroly.
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ReSeni nastavajici krize je moZné nalezenim novyostodn koordinace (nap
decentralizaci jednotek do vyrobnich skupin), awimika také pechod do dalSi faze.

Faze 4- vedouci decentralizovanych jednotekiimaji uvazovat celopodnikéva tedy

i v souladu s cili organizace. Etapa je charakieki ristem byrokracie, liniovi manage
se neradifidi radami specialigt ktefi nejsou znali konkrétnich situaci. Vedouci 8tab
nejsou naopak spokojeni s neochotou liniovych vetlity kt¢i odmitaji spolupraci. Tyto
rozpory jsou ppisovany olma skupinami pracovnik byrokratickému systému.
Organizace doSla do stadia, kdy jiZz neni moZidt organizaci starymi postupy
a zpisoby. Po pekonani byrokratické krizetfechazi organizace do dalSi faze, ktera jiz

nevyuziva formalnich postup

Faze 5 — uplafiovani tymové spolupraceaznych profesi a pracovnikz miznych
hierarchickych postaveni. Spoémska kontrola nahrazuje formalni kontrolu. Faze je
charakteristicka &tSi flexibilitou a behavioristickymifistupem. SniZuje se pet Stabnich
pracovniki, meéni se jejich poslani — Zeenovani do interdisciplinarnich tyim Vyuziva se
maticova struktura. Je kladeirdz narizeni lidskych zdrdj, feSeni konfliki, informaini
systém je orientovan na poskytovani aktualnich rméxi nutnych pro kazdodenni

rozhodovani. Je vyt¥éno nové klima vhodné pro experimentovani s noygostupy.

E Fazel Faze 2 Faze 3 Faze d Faze 5
gﬁ Frige L :
= b | s
& . Byrolnzcie .
Fvige I pohprice
% Irantmain o~
- Frize Koordinace

Hrize THIORRRE | Hoenmalizace

vedeni
A Frofesiondind

Tvddrdi Figemi

L >

Vék organizace

Obr. 11 - Rt fazi mistu s krizovymi pechody?

%2 7droj: vlastni zpracovani dle [19], str. 251
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Charakteristika managementu
Kategorie Faze 1 Faze 2 Faze 3 Faze 4 Faze 5
. . Inovace
Zakladni Ukoly | Vyroba a prodej Efekt'V?OSt Rozsfeni trhu Konsqlldace afeSeni
operaci organizace o
konfliktt
Organizaéni Ly Centralizovana | Decentralizovana Linip ve éﬁébni . .
Neformalni . . a vyrobni Tymova
struktura a funkéni a podle oblasti :
slozky
\?rt():lrl\olového Individualisticky Priméiizeni Delegovani Doklad Ucast na
. podnikatelsky pravomoci fizeni
vedeni
. Standardizace, P . Planovaci Sledovani
Kontrolni . . . Hl&3eni, ziskova . . -
. Vysledky na trhu | ndkladova o a investéni spole&nych
systém o g strediska Y g o
strediska strediska cila
Hmotna . Podily na .
. Soukromé BV PP I .| Prémie pro
zainteresova- S Plat a povySeni Individualni prémigzisku, vlastni .
nost vlastnictvi akcie tymy

1.3.4.

Tabulka 1 - Zakladni Glohy managementu v zavislasé jednotlivych kategoriicf?

Styl Fizeni

Styl fizeni vyjaduje vztah natizeného k podzenému. Je to ¥sBi projev vedouciho

pracovnika k podlzenym jednotlivém. Styl vedenélenime doitech zakladnich skupin.

Autoritativni styl#izeni— vylwuje participaci ostatnich pracoviikatizeni. Vedouci

rozhoduje sam, jeho ptideni nemaji moznost ovlivnit jeho rozhodovani.

Demokraticky styliéizeni — vySSi mira participace pbdenych nafizeni ve firng,

vedouci dava moznost pozenym vyjadit se, preferuje konfrontaci nazgrdelegujecast

svych pravomoci, v koraych rozhodnutich si ponechava odgdmvost. Dvousrrna

komunikace, vyhodou je osobni zaujeti pracoinikast pracovnik na rozhodovani, pocit
sounalezitosti, vznika t¥wva atmosféra. Nevyhoda <¢asova ztrata vznikla idledkem

demokratického rozhodovani.

Laissez-fairé” styl Fizeni— pracovnikm ponechéna ziiaa volnost, pracovni skupina
si samareSi postup prace a jeji ra#eni, vedouci zasahuje do jejich prace minimaln
Vyhoda — pracovnici mohou pracovat dle svého, negtgh- hledani vychodisek kdyz jelba

vedeni zapdebi.

3 Zdroj:vlastni zpracovani dle [19], str. 254
3 Laissez-faire je heslo klasického liberalizmu, dyjge volnost hospodékého @ni, omezeni statnich zasato
hospodéstvi.
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1.3.5. Spolupracovnici

Spolupracovnici charakterizuji hlavni zdroj zvySovéavykonnosti firmy a jeji
produktivity. Vedouci pracovnici organizaci by¢lmznat motiv&ni zazemi, preference
a sklony svych zasstnand, které jsou kkové pro tvorbu firemniho prasdi, pomahaji

osobni zainteresovanosti a dobré praci.

Spolupracovnici fedstavuji i znéné riziko krize (trestn&innost — drobné kradeze,
zneuzivani nemocenskych davek, zcizovani autorskychv, ptimyslovych tajemstvi,
informasni kriminalita apod.). Pozornost je nutné protmavat motivaci vSech pracovriik
vytvaret pocit sounalezitosti s firmou, podporovat dolortahy a loajalitu zagstnand.

1.3.6. Sdilené hodnoty

Predstavuji kulturu firmy, tvd ji souhrn pedstav, pistupi a hodnot sdilenych ve
firm¢. Kultura charakterizuje vriti klima firmy, nehmotny produkt, jenz je vysledkem

mysleni lidi ainnosti uskut&iovanych ve firng.
1.3.7. Schopnosti

Dovednosti, znalosti, zkuSenosti, maji nepostrddate tlohu na cestk prosperit
firmy. Nositeli €chto vlastnosti jsou tzv. ,mistzmén“. ManaZzgi, jimz je vlastni pruznost

reakce na rnici se podminky podnikatelského presi.
1.3.8. Systémy

Predstavuji formélni a neformalni procesy, kterymi s&li kaZzdodenni aktivity.
Predstavuji metody, postupy, procesy, technologigkésny a technologie.

34



1.3.9. Management znén

Historie managementu zm (MoC — management of chan¢ nesaha {liS do
minulosti Do manazerské prase z#adil vsedmdesatych letech minulého stolKotreny
managementu zén vSak sahajido rartjSi doby. Management zin tvori teorii inovaci.
Hlavnim pedstavitelem tohoto sfru je Joseph Alois Schumpeter, ktery jiz¢akem
20. stoleti pikladal inovacim nezastupitelnaroli a inovacemi podminil hospoitky vyvoj
trznich ekonomik., Inovace naruSuji existujici rovnovahu aébpi navozuji, ovsem n
kvalitativre  vySSi  drovni. Kvalitativni zény \podolz inovaci jako dsledek aktivi
podnikatele vSak maji zavaf$i disledky pro celou ekonomiku, neébwedurcuji cyklicky
vyvoj. Schumpeter tak podfiloKondratevovy nazory o vyvoji dlouhodobych vinac®, kdy
pricinu cyklickéhchospodéskéhcvyvoje spatuje v technickdechnologickych zemach* *®

Management zgm reprezentuje sén, na kteryje moznohledt ze dvoi pohledi.
Pasivni aspekt je zaffeny na pipravenost a reakci na &8i ¢i vnitini podréty, aktivni
aspekt pedstavuje orientaci na iniciaci 2Znmy, pruznost jeji fipravy, provedeni zrny

a vyuzivani zrany.

MATFRTAT.NVE TNRNIE TNFIRLTA ENT TNRATE, TNVENEE

Stfednidoby nist
Treni nnddilr

Fhonomické ‘ D oo s
' 14 1
wpelty Maziralizace zisk

Obr. 12 - Vyvojové stadiprosperity organizac’

35 Hospodésky cyklus trvajici 45 50 le

% VEBER, Jaromir , et aManagement : Zakla-moderni manaZerskéiptupyvykonnost a prosperi. 2.aktualizované
vydani. PrahaManagement Press, s. r. 0., 2009. 7 ISBN 978-80-7261-200-0.

37Zdroj: vlastni zpracovani d[@8], str. 3(
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Nedilnou sloZzku veSkerych manazerskych aktivip gk strategickéhsizeni, zvladt
pak @i realizaci vyznamnych zém, tvai riziko. Na jedné stranje spojovano s vyhlidkou
dosazeni fiznivych hospod&kych vysledik, na strad druhé znamena nebezpe
podnikatelského neusphu, které vede ke ztratam, v horSitfippd k Upadku firmy. Pro
budovani Usgsné firmy je pednostd prednmitem zajmuiizend zmina®, jejimz cilem je

konkurerEni, Zivotaschopna a efektivni firma.

Lewingv model

Reprezentuje klasicky model planovanéieeni zngny, ktery byl vytvden Kurtem
Lewinem v roce 1940. Dominantni postaveni si udderoku 1980, kdy zala silit kritika
vhodnosti jeho pouziti a bylo zpochydvano jeho uplatni u organizaci fungujicich
v dynamickych a negpdvidatelnych podminkach prisesti.

Prvotni gistup Lewina kladl draz na tymovou spolupraci ve fisn dale na
humanisticky a demokratickytigtup k procestizené zminy. Zahrnoval myslenkudéasti na
zmené vSech pracovnik organizace, kladlidaz na efektivitu firmy. Vil, Ze zména bude
aspsna jen tehdy, bude-li vysledkem aktividgagt gijemce znény na pochopeni problému,
vybéru feSeni a jeho pouziti. Kritici modelu poukazuji natisnost modelu (v klasickém
pojeti ma ti faze — rozmrazeni, znu, zamrazeni; nejsou respektovany kontintaln
probihajici procesy ve firé), a dale na fakt, Ze jednotlivé faze &nve firmg se gekryvaji

: ;! Zhodnocenl |

/
Obr. 13 - Lewiniv modelfizené zrany*®

a prolinaji.

- Realizace zmény

f
i

Sily i
inicializujic

| proces CO?

Intervencni
strategie CO7

Nostitel smény |
kpo?

- Operacni metody
JA?

% Rizena znina (planovana) — oztkeni pro zminu, ktera nenf vyvolana néekéavanou udalosti (havérie, teroristicky Gtok,

prirodni katastrofa aj.)
39 Zdroj: vlastni zpracovani dle [15], str. 66
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1.4. Riziko

Riziko je historicky vyraz, ktery se pr¥nobjevil v souvislosti s lodni plavbou
v 17. stoleti. Bvod vyrazu,risico® pochazi zitalStiny a vyjadval nebezp#, kterému
museli naménici celit. StarSi encyklopedie uvadi, ze jde o odvahhoneebezpd, piipadré
Ze riskovat znamenaéteho se odvazit. Az teprve pagidije tento vyraz spojovan
s vyznamem ve smyslu ztr&ly Dnesni vyklad rizika vyjadije souvislost s hrozbou,
rozumime jim nebezpevzniku Skody, poSkozeni, ztraty nebo nezdarppdnikani. Vyraz
riziko je podmirn nahodilosti, tedy neuplnosti zobrazeni realnyatgs. V ekonomii je
pojem vyuzivan v souvislosti s nejednoamasti pitibéhu ugitych realnych skutych

prosewi a nejednoznanosti jejich vysledk.

Riziko chdpeme jako uité nebezpd, ¢i ohroZeni s moznosti praggpbdobnosti
nezdaru. Jak uvadi Smejka(str. 91),,podminka realného $¥a, v mZ existuje vystaveni
nepiznivym okolnostem* Veber #* (str. 597) charakterizuje riziko jakgkombinace

pravdepodobnosti nebdetnosti vyskytu a nasledkrcité nebezpéné udalosti*.
Riziko spojuje Uzce dva nasledujici pojmy:

1) Neurity vysledek / vysledek musi byt nejistgvaime-li o riziku, plyne z toho
existence alesmodvou variantteSeni. Jestli-Ze s jistotoundeme tvrdit a jsme si
védomi, Ze dojde ke ztrdtnehovéime o riziku (nap nakup majetku, kde se jeho
hodnota opdebovava fyzickym pouzivanim, tzn., dedu vime, Ze hodnota
majetku bude v zavislosti naase klesat — nejednd se o riziko). Riziko je

v takovém pipact spojeno s rozhodnutim, do kterého majetku invegtov

2) Alespa: jeden z vysledkje neZzadoucipbecr muze jit o ztratu (nap kdyz cast
majetku jednotlivce je ztracena), nebo o vynos {n@stli vynos je niZsi, nez
ktery by byl mozny).

40 SMEJKAL, Vladimir; RAIS, KarelRizeni rizik ve firmach a jinych organizaciceti, roz&fené a aktualizované vydani.
Praha : Grada Publishing, a.s., 2010. 360 s. ISBN8®7247-3051-6

41 SMEJKAL, Vladimir; RAIS, KarelRizeni rizik ve firméach a jinych organizacicfieti, roz&fené a aktualizované vydani.
Praha : Grada Publishing, a.s., 2010. 360 s. ISEN8®7247-3051-6

42 VEBER, Jaromir , et aManagement : Zaklady-moderni manaZerskétppy-vykonnost a prosperita.aktualizované
vydani. Praha : Management Press, s. r. 0., 2@9s.7ISBN 978-80-7261-200-0.
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S rizikem ve firn souvisi i zndny, tedy veléiny, které véase nabyvaji pozitivni nebo
negativni odchylky. Finami teorie definuji riziko jako kolisavost fin&m veliciny okolo

ocekavané hodnotyidledkem zran celérady faktof.

Stuper ochoty jednotlivce podstupovat riziko vyjagi tii zdkladni pistupy k riziku.
Clovek s averzi kriziku se rizikovym situacim vyhybapeeferuje konzervativni ifstup
k aktivitam souvisejicim s jehéinnosti. Opany postoj vnima jedinec se sklonem Kk riziku,
ktery riziko spiSe vyhledava a vnima ho jakidlgZitost k ziskani ziskdi n¢jaké vyhody.
Posledni typ je neutralni postoj k riziku, kde me#dchozimi pistupy plati rovnovazny

stav.

1.4.1. Management rizika

Management rizika je zaloZzen na systematickém adkoavaném zfisobu prace
s riziky uplatiovaném na vSech Urovni¢fzeni. Zahrnuje vSechny procesy a vSechny druhy
rizik vcéetre respektovani jejich vzajemnych vazeb. VyZadujatsgické zarreni a mysleni
orientované do budoucnosti. Management rizika prégstorickym vyvojem. Klasicky
management rizika spival v zajifovani bezpénosti, s niz souviselo pojidvani.

Management v tomto pojeti byl orientovan na elimirsrat a bezpmost hmotnych aktiv.

V osmdesatych a devadesatych letech minulého tisteée management rondje
ofizeni podnikatelskych rizik. Tato rizika zahrnujejen potencialni ztraty, ale jsou
i moznosti dosazeni z¥raych ziski pri vyuzivani gilezitosti. Management rizika v tomto
pojeti je ozn&ovan jako management podnikatelského rizZikasiness risk management)
Patatkem tohoto stoleti se &ad dostavat do péedi zajmu tzv. integrovany management
rizika, ktery se stava soasti strategie firmy. Smyslem tohoto pojeti managyenn rizika je
komplexnost fistupu kiizeni vSech rizik, respektovani jejich vzajemnydweeb, ¢etn

rozliSeni a zhodnoceni jejich vyznamnosti.

Za zakladni cil managementu rizika v podnikatelsképktoru je povaZzovano
predevsim zajighi preziti a udrzeni podnikatelské prosperity firmyziRd a jehorizeni neni
ale v dnesni dabpouze doménou podnikatelské sféry, je nutné hpelgsvat i v ostatnich

institucich, které s podnikaniniilyec nesouvisi.
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Zakladni proces managementu rizikdzeme rozlenit doétyr dil¢ich fazi:

- vymezeni kontextu managementu rizika, identifikaizk, urceni jejich
dulezitosti

- stanoveni vyznamnosti rizika, vyhodnoceni, rozhdidauom, zda je nutné na
riziko reagovat

- pristupy a pijata opateni vedouci ke snizeni rizika

- monitorovani systémtizeni rizika

Vymezeni kontextu a
cild managementu
{ rzika )

Identifikace rizika
(faktor rizika) a
| jejich sledovani "

Stanoveni Monitorovani a
provafovani systému
managementu rizika

Ohlasovani rizika a

! wvyznamnosti rizika —_—
komunikace =~ ——p— {faktor rizika)

. Mé&feni rizilka A

Hodnoceni rizika a

o —

roz hodowvani o riziku

Priprava a realizace
\, opatfeni ke sniZeni /
Hzila

Obr. 14 - Proces managementu rizika

43 7droj: vlastni zpracovani dle [19], str. 606
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1.5. Klasifikace rizik

Riziko klasifikujeme z #kolika hledisek.
Clenéni rizik v obecném pojeti:

Podnikatelska acista rizika— podnikatelska rizikab{usiness risk)maji pozitivni a negativni
strankd’. Rozumi se jimi moznost, Ze skéné dosazené vysledky podnikatelskych aktivit se
budou liSit od pedpokladanych vysledk Odchylky jsou bd Zadouci a sfuji k vySSim
ziskim, ¢i nezadouci a iedstavuji ztratu. Mohou také nabyvazmych velikosti a to od
odchylek malych, kdy se vysledky blizi kedpokladanym vysledikn az k vyznamnym, které
mohou pedstavovat vyrazny podnikatelsky &sp nebo vyrazné fin&ni potize.

Cista rizika (pure risk) maji jen negativni stranku, existujei mich nebezpd vzniku
negiznivych odchylek od Zadouciho stavu, kde za Zadstev je povazovano uchovani
majetku, zdravi a lidskych Zivint Obvykle se tato rizika vztahuji ke ztratam a Skod
vzniklych v souvislosti sifrodnimi katastrofami (ze#tieseni, pozZary, povodnextrémni
sucha aj.), technickymi systémy a jejich selhamap{( havarie vyrobnich Z&eni, jadernych

elektraren apod.) a chovanim a jednanim lidi (stakkadeze aj).

Systematickd a nesystematicka rizikasystematické riziko je vyvolané spatgmi faktory,
postihuje vSechny oblasti podnikatelskeénosti iznou nérou. Zdroji €chto rizik jsou zriny
pergzni a rozpotové politiky, znény v daiové oblasti, celkové zény trhu jako jsou zriny
cen zakladnich surovin a energii, &mw v hospodiskych cyklech apod. Systematické riziko
zavisi na celkovém vyvoji trhu (napnflace), a proto je dkdy ozn&ovano za trzni riziko

(ménové, komoditni, arokové, akciove).

Nesystematické riziko (specifické), jedéme pro jednotlivé aktivity firem, firma ho e
ovlivnit ve swij prosgch. Zdrojem rizika mohou byt odchody ddivych zandstnand firmy,
selhani podstatného subdodavatele, havarie vyroladizeni, vstup nového konkurenta na

trh, kvalitou investiniho projektu apod.).

44 Cestina pro odligeni negativni a pozitivni strankyna termin. Angitina rozliSuje negativni stranku rizika jako moznos
vzniku ztraty, moznost nedosazeni planovanych d@jélepozitivni stranku rizika jako moznostgikroseni planovanych
vysledKi.
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VnéjSi a vnitni rizika — vrejSi rizika se vztahuji k podnikatelskému okoli firnzdrojem jsou
externi faktory (makroekonomické, mikroekonomickéitini rizika jsou spojena s faktory

uvnité firmy (nag. technologicka, rizika selhani pracovinikeloajalni management apod.).

Ovlivnitelna a neovlivnitelna rizika— tato rizika zavisi na moznostech managementaoyfir
pusobit na picinu jejich pivodu. Ovlivnitelnda rizika jsou takova rizika, ktele eliminovat,

tzn. snizit prav&podobnosti jejich vzniku nebo sniZit rozsah ifmivych situaci z nich
plynoucich. U neovlivnitelnych rizik neni moznésgpbit na piciny jejich vzniku, avsak lze

piijmout takova opaeni, ktera snizi rovienegiznivych disledka téchto rizik.

Primérni a sekundarni rizika— sekundéarni riziko je riziko vyvolané&ijetim opateni na
eliminaci primarniho rizika. (n&ppii vytvoieni spojeného podniku se zahtauiim partnerem
muze byt sekundarnim rizikem odliSna podnikova kaiuktera nize byt gic¢inou
neusgchu, gestoZze slokeni podnik bylo zangieno na sniZzeni primarniho rizika, hap

ovladnuti ¥tSiho podilu na trhu).
Z vécného hlediska se rizika&leni:

Vyrobni rizika— vyzna&uji se nedostatkem zdtojazného charakteru (energie, lidské zdroje,
suroviny, materialy), mohou #pobit ohroZeni vyrobniho procesu, a vystupuég Rizika
této povahycasto souvisi s dodavatelskymi riziky. Obvykle jstaio rizika v literatie

ozna&ovana jako rizika provozi opera&ni.

Technickotechnologickd rizika — v @icinné souvislosti s vyuZitim  vysledk
védeckotechnického rozvoje. Jsou to rizika spojem&istenci nebainnosti technickych,

chemickycki jinych zaizeni izné povahy.

Ekonomicka rizika— rizika spojend sistem cen surovin, energii, matetiakluzeb apod.
Jedna sefgvazrit o nakladova rizika, jejichz vlivemimie dochazet kipkrateni planované
vySe naklad a tim i ovlivreni hospodéského vysledku.
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Finanéni rizika — zavislé na dostupnosti zdiiofinancovani a tim i zajidhi schopnosti
likvidity (likvidni riziko), souvisi se zmnami Urokovych sazeb neboénovymi kurzy.
V zésad je spojeno s vyuzitim ciziho kapitalii financovani firmy.Cim vétsi ¢ast aktiv je

profinancovana cizim kapitdlem, tim roste miratimaho rizika firmy.

Trzni rizika— odviji se od usfnosti a atraktivity vyrobka sluzeb prodavanych na domécich
¢i zahranénich trzich, maji podobu prodejnich rizik ve vztadhwelikosti prodej a z pohledu
prodejnich cen a jejich dosazené urbhovaime o cenovych rizicich.iRinou trznich rizik

byvac¢asto chovani konkurence.

Legislativni rizika— jsou vyvolany hospodskou a legislativni politikou viady, pati sem

i rizika spojena s nedostéteu ochranou duSevniho vlastnictvi.

Politicka rizika — souvisi s etnickymi nepokoji, naboZzenskym &tiap, nepokoji ve forrd
stavek a protiviadnich demonstraci afbdMezi politicka rizika jsou zahrnovana i rizika
spojena s podnikanim v zahré&inizvlast pak v rozvojovych zemich, kde existuje riziko hap

ve smyslu znarodmi, exportnich bariér a;.

Environmentélni rizika — rizika spojena se Zivotnim préstiim vznikl4d gsobenim

fyzikalnich, chemickych a biologickych faktor

45 v Ceské republice velicgasty jev. Rychlost zém prijatych zéakot a jejichasta novelizace niidka vede k odchodu
firem do daovych raji.

8 Sowkasna epidemie nepokojiticich se Blizkym vychodem vyvolava riziko geopokiich zneén (nagt. Egypt, Tunisko,
Lybie, Jemen aj.)
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1.5.1. Analyza rizika

Pt tizeni rizika je prvnim fedpokladem jeho analyza. Jedna se o postup defihova
hrozeb, weni pravdpodobnosti jejich uskudaéni, identifikace priorit pro zvladani rizik
avymezeni vyznamnosti rizika. Vzdy je nutné ¥deinich krocich nejprve stanovit
intenzitu a vysi eliminace rizika. Odstram veSkerych hrozicich rizik je spojeno s vysokymi

néklady a mnohdy by si takova realizace tgyaitproti riziku mohla vzajengodporovat.

Z tohoto divodu v rdmci analyzy vymezime zbytkova riZikana zéaklad jejich

posouzeni ve vztahu k hrozbam a navrhovanymrepih.

S
motivuje

protiopatieni

aktivuje vyZaduje

[ zdroje

motivace
prilezitost
amysl
prostiedky
schopnost

hodnota
zranitelnost
kriti ¢nost
citlivost

cil

prevence

nebo
zmirneni

nebezpé&nost
pFistup
motivace

Obr. 15 - Vztahy v analyze ritk

47 Zhytkové riziko (rezidualni) — velikost rizika pealizaci opaeni na sniZeni rizika
“8 7droj: vlastni zpracovani dle [15], str. 97
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1.5.2. Obecny postup analyzy rizika

Analyza rizika pedstavuje proces postupnych kipkkteré definuji hrozby,
pravdpodobnost jejich vzniku acinky na aktiva, kde aktivy rozumime v3e, co ma taidn
ktera mize byt vlivem hrozby znehodnocena. Z modelu fprekalyzy a jejich vztah pri

fizeni rizik vyplyva, Ze rizika nevystupuji izolovgrale ¥tSinou v fiznych kombinacich.

Praibéh analyzy rizik obsahuje postuprignnosti, které zahrnuji vymezeni aktiv
podléhajicich analyze, jejich identifikace, standvieodnoty aktiv, jejich nasledné ratni
do skupin podle @enych hledisek, dale identifikace hrozeb, ktef&hazeji pro analyzu
v Uvahu. Nasleduje analyza hrozeb a zraniteln@dtorena vymezenim pragdodobnosti
jevu, zda nastang& ne. Pro u¢eni pravdpodobnosti je daledba utit, zda jde o jev ndhodny
¢i nikoliv a zda pai do ukitého intervalu pravépodobnosti, pofipact jestli jev nizeme

vylowcit a jaké jsou jeho pra¥godobnosti charakteristiky.

Pro ugeni vySe rizika je nutné riziko uinmeiit. Je 2ejmé, Ze ikteré situace ifinasi
riziko mensi a jiné &Si. Verbalni ozngni miry rizika vSak kazdy vlastnik aktiva posuzzge
sveho pohledu a proto nelze objektiviimto zmisobem riziko vyjatit. Co je pro gkoho
malé riziko, pro druhého #ie [Fedstavovat riziko népkonatelné. V fipact jednotlivce
métime riziko podle pravipodobnosti nefiznivé odchylky od vysledku, ve ktery doufame.
Cim vy3si je pravébodobnost, Ze nastane tiemiva udalost, tim je &3i pravépodobnost
odchylky od vysledku, ve ktery doufame, a tim hroafy3si rizikd®. Mira rizika tedy
vyjadiuje predpokladanou hodnotu ztratyti Pnéieni rizika musime brat v Uvahu i velikost
potencionalni ztratyipuplatréni hrozby. Hodnota ztraty je ovligna vysi pravépodobnosti
rizika, hodnotou aktiva g&asem.

Vypocet velikosti fedpokladaneé ztrat¥, v casovém intervalu < O;ob:

Ty
Z(t):f Tt"l)t'dt
0

kde rgp je funkce rizika Wase, vyjadena pravdpodobnosti z intervalu <0; 1>,
V(o) funkce ztraty Wase (v praxi j&asto funkce skokova, nabyva hodnot 0 nebo 1),

Zy  velikost gredpokladané ztraty gasovem intervalu <OTo>, kterou se snazime
optimalizovat, tedy snazime se najit minimum funkge

49 SMEJKAL, Vladimir; RAIS, KarelRizeni rizik ve firmach a jinych organizacicfteti, rozSfené a aktualizované vydani.
Praha : Grada Publishing, a.s., 2010. 360 s. ISEN8®7247-3051-6
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1.5.3. Statisticke charakteristiky rizika

Pro mefeni absolutni vySe rizika se pouZivaji z&kladniidteké charakteristiky,

smérodatna odchylka o, rozptyl o

a koeficient variace VK. Pri kvantifikaci rizika
srovnavame odchylky od jednotlivyciRekavanych hodnot sledované charakteristiky {nap

vynosi) od pimérné aekavané hodnoty (n&pvynosové miry).

Rozptyl dekavanych hodnot charakteristiky:

n

0'2 = Z[Ti - E(r)]z . Pi

i=1
kde o2 je rozptyl @éekavanych zrn charakteristiky (napvynos),
ri jednotlivé hodnoty sledované wghy (nag. predpokladané nebo

skute&né dosahované vynosy),

Ex  pramérna hodnota sledované v@tiy za utité obdobi,

i jednotlivé stavy systému (nap ¢asové okamziky sledovani
charakteristiky),

n pocet meteni sledované charakteristiky,
Pi pravdpodobnost vyskytu jednotlivych stiaecharakteristiky

Smerodatna odchylka:

o= o2

Koeficient variace:

o
KV (%) = E

-100[%]
@

Koeficient variace nam udava vysi rizikasim je tento koeficient vy3si, tim je vy3si i riziko
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1.5.4. Metody analyzy rizik

Pfi zpracovani analyzy jsou uptavany dw zakladni metody zpracovani. Jde

o kvalitativni nebo kvantitativni vyjddni rizika.

1. Kvalitativni metody: popisuji zavaznost potencialnichistedika a pravdpodobnost
vzniku udalosti. Jsou hajji vyuzivany ke stanoveni priorit mezi riziky. Ri@&a jsou
vymezena bdi bodovou stupnici vipdem u¥eném intervalu hodnot praggodobnosti
<0, 1 >¢i jsou klasifikovana verbath<malé, stedni, velké>, fipadré jinou popisnou

Skalou. Kvalitativni metody jsou jednodusi, aleujgatizeny vysokou mirou subjektivity.

RIS

Metoda W@elovych interview (metoda DelphB nejkezrgjSi varianta, podstata metody
spa:iva v postupném zji®vani a porovnavani nazoexperti. Opira se dizeny kontakt
mezi experty hodnotici skupiny areplstaviteli posuzovaného podniku. Vyhodou metody
je mensSi nargnost na spéebu zdroj a c¢asu, zohledini specifik posuzovaného
informaniho systému, jeho spravce, okoli, uziviatdlletoda ukuje, co se mize stat a za
jakych okolnosti. Delfskd metoda fiatdo skupiny intuitivnich prognostickych metod.
V rdmci metody Delphi mohou byt vyuZity matice hodani rizik, metoda anketni

analyzy nebo metoda scéna

2. Kvantitativni metody: vychazeji z matematickych vy rizika, berou v Gvahu
I ¢etnost vyskyi rizika. Riziko je vyjadeno ve finatinim ohodnoceni. Jsou néngjSi na
¢as a vyZaduji spolehlivA data pro zpracovani. Nedgh jsou relativni hodnoty
pravéEpodobnosti, se kterymi tyto metody pracuji. V§po se opiraji o teorii

pravdpodobnosti a statistické charakteristiky.
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1.5.5. Rizika a hospodd&ské vysledky

Hospodésky vysledek je jeden z podstatnych ukazZatgmsSnosti firmy. Velikost
tohoto ukazateletffmo ovliviwuji aktivity v ramci celého podniku, vyrobu, kvaljtstrategii,
fizeni, management a v neposledadt i riziko a krize. Informuje o U$8nosti prace
podniku, o vysledku, kterého dosahl podnikatelskiounosti. V sodasnostitizeni rizik je
i v Ceské republice pro&sSinu spolénosti a firem vlivem turbulentniho podnikatelského
prostedi a trvajicimi dopady celofeve finargni krize prvd@adé. Efektivnitizeni rizik musi
byt integrovano do firemni strategie, podnikovétlmyl, podnikovych procésa mysleni lidi.

Jen tato cesta vede k tomu, aby Zivotni cyklusyfibyl co nejdelSi.

Ostra konkurence dnes nuti firmy hledat zdroje s#fistikova®gjSim zpsobem, nez
tomu bylo dive™ K Gsm$nému dosaZeni ailneodmysliteld pati identifikace, analyza
afizeni rizik. Cilena prace s riziky snizuje miru rigosti a nejistoty v podnikani, systém se
stava transparentj$i a tim i Iépe ovladatelny. Rozpoznat rizika umoZizika nejen
klasifikovat, ale také nasledprovést opaeni vedouci k jejich eliminaci nebo jejich Uplnému
odstrarni. Dostavi-li se vysledek ogani jako snizeni ztraty, nutn ramci bilagni rovnosti
musi vzniknout vynos. Zaroxeztrata, ktera se nedostavi, je v podstaskem, jenz lze

z&lenit mezi konkuretni vyhody.

Riziko reprezentuje potencionalni ztratuizmych oblastech existence firmy. MoZnost
vzniku ztrat Ize hledat ve vSech oblastech — fieakwalita, informace, zdravi, bezp®est,
Zivotni prostedi apod. Jejich dinky jsou bul’ bezprostedni, nap. disledkem havarii,
vypadku vyroby, nebo se projevi p@&padzvySenim nakladl na opravy, v penalizaci

za nedodrzeni smlouvy, poskozeni dobrého jména. apod

Kazdé riziko, nesouci vseb potencial ztraty, se vyskytuje 8jakou
pravdEpodobnosti, se kterou seube objevit. Manazer, ktery je schopenciurtuto
pravdpodobnost, je uzipreSeni rizika ve vyhod§sim postaveni nez ten, kdeSi uz pouze
nasledky, aniz byiiedem dovedl riziko rozeznat. Proto je nutné riziegen utit, ale jefidit,

analyzovat, réit a hlavré eliminovat jejich dopady.

%0 zdroj: RUKCAK, Martin. Serpentina rizik. IRizika a krize 200%online]. Praha : DBM & al., 2003., 2003 [cit. 2603-
18]. Dostupné z WWW: <www.dbm.cz/pfile/2rizika_aizde_cz.doc>.
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Nejvyznamngjsi podnikatelska rizika pro rok 2011°*

Ve vyhledu na rok 2011 se mezi desitku nejvyzngsich rizik poprvé zaadilatrzni
rizika. Tento vysledek naztmje, Ze vSeobecné obavy tidgad z vyvoje euro-zony sili
amnoho rizik, ktera #a pivodné ryze podnikovy charakter, t¥io nyni samostatnou
kategorii. astnici nedavné studie ,Competing for Growth*, zorsané spoknosti
Ernst & Young, se domnivaji, Ze trhy jsou nyni mewhrozkolisa&si a fiznorodjSi nez

pied nastupem finani krize.

Dosazitelnost tru klesla z druhého nejvyznagjsiho rizika v roce 2010 na sedmou
piicku, z ¢ehoz vyplyva ufité zlepSeni podminek pro ziskavani financovarédleStde vsak
existuji jisth omezeni a budouci vyvoj nelzeeg® odhadnout. Zprava v této souvislosti
ozna&uje udrzovani velmi dobrych vztahs investory za jednu z deseti nejvyrggith
piilezitosti rozvoje globakpisobicich podnik. P nedostatku (& je pro spolénosti vice

nez zadouci, mit otéené moznosti pouzit takeé jiné druhy financovani.

Tabulka 2 - Top 10 nejzava#gjsich podnikatelskych rizik pro rok 2011 z pohledpole®hosti (v zavorce p@adi roku
20092

-

l—‘@oo\lmm.boown—\g‘
O-..--..-Q-

Nejzavazr¥jSi podnikatelska rizika pro rok 2011

Regul&ni opateni a shoda se zakonnymi pozadavky (1)
Snizovani naklail (6)

Pomalé hospodské oziveni/navrat recese (3)

Trzni rizika (nové)
Cenové tlaky (15)

VyuZziti potencialu schopnych pracoviitd)

Dostupnost G&rového financovani (2)

Riziko spoléenské pjatelnosti podnikani (9)

Posilovani role narodnich vliad (nové)

Noveé vznikajici technologie (13)

51 Zdroj:Analytici zverejnili Zebiicek podnikatelskych rizik pro rok 201 PROFIT[online]. 20.01.2011, 3, [cit. 2011-03-16].
Dostupny z WWW: <http://lwww.profit.cz/cs/article/atici-zverejnili-zebricek-podnikatelskych-rizikrp-rok-2011.aspx>.
%2 zdroj: vlastni zpracovani dle:Analytici ziggnili Zet¥icek podnikatelskych rizik pro rok 201PROFIT[online].
20.01.2011, 3, [cit. 2011-03-16]. Dostupny z WW\Wittp://www.profit.cz/cs/article/analytici-zverejiitebricek-
podnikatelskych-rizik-pro-rok-2011.aspx>.
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NejvyznamnéjSi podnikatelské prilezitosti pro rok 2011

Vzhledem k pedpokladanému tempuistu je celkem logické, Ze pozici tagtji
zminované podnikatelskéripezitosti pro rok 2011 zaujahst poptavky v ramci rozvijejicich
se trhi. Jan Fanta uvadiRozvijejici se trhy pedstavuji v satasné dob nejwtSi potencial
pro rist, zejména pak pro staty, jejichz hosp@tid je zaloZzené na exportu ngrgjSich
komodit, ale také pro dkteré vysplé trzni ekonomiky, které v exportu vidi 1€k nastna
ekonomickou situaci &eSeni oslabujici emy“.= Inovace v oblasti produkt sluzeb a provozu
spolu s dsledrgjSim uplatiovanim strategie pro jednotlivénnosti podniku se umistily na
druhém, respektiverdtim mist mezi nejvyznamgSimi podnikatelskymi fileZitostmi pro
rok 2011. Tento trend jealazem obnoveného zajmu o posilovani konkurencesaisbip
a nistu na poatku nastupujiciho roku. Ostatriilpzitosti, jimz podniky s ohledem na budouci
vyvoj prikladaji dilezitost, zahrnuji prosazovaristejSich (zelenych) technologii, nové
marketingové kanaly vyt¥éné socialnimi simi a rozvoj partnerstvi wejného

a soukromého sektoru.

Tabulka 3-Top 10 globalnich podnikatelskycl¥ifezitosti pro rok 201Y

Top 10 globalnich podnikatelskych pileZitosti pro rok 2011
z pohledu celosutové piisobicich spol&nosti

Rust poptavky v rdmci rozvijejicich se trh

Poradi

Inovace v oblasti produkt sluzeb a provozu

VN s

DusledrgjSi uplatiovani strategie pro jednotlivénnosti

Investice do IT

Investice datistych technologii

Investice do procés nastrofi a Skoleni pro dosazeni vyssi produktivity

Fuze a akvizice

Nové marketingové kanaly

O P Nl ok~ INE

Partnerstvi vimjného a soukromého sektoru

=
o

Udrzovani vztah s investory

53 Zdroj:Analytici zverejnili Zebiicek podnikatelskych rizik pro rok 201 PROFIT[online]. 20.01.2011, 3, [cit. 2011-03-16].
Dostupny z WWW: <http://lwww.profit.cz/cs/article/atici-zverejnili-zebricek-podnikatelskych-rizikrp-rok-2011.aspx>.
% Vlastni zpracovani dle:Analytici zigjnili Zek¥icek podnikatelskych rizik pro rok 201 PROFIT[online]. 20.01.2011, 3,
[cit. 2011-03-16]. Dostupny z WWW: <http://www.pio€z/cs/article/analytici-zverejnili-zebricek-poéatelskych-rizik-
pro-rok-2011.aspx>.

49



1.6. Krize a mimoradné udalosti

Krize — pavod vieckém slovu ,krisis®, znamena rozhodnou chvili, hodujici dobu,
rozhodnuti samo, nesnaze. Krizi postiZzeny objektiastal do ¥jakych potizi a existujic
pouze d¥ moZnosti — bd je zvladne a ieZije, nebo je népkona a ko jeho existence®

S krizi se tedy riwe setkat kazdy ve vSech oblastech Zivoted$tavuje odchyleni se od
normalniho stavu, byvéaso¥ omezena, aleipsto ntize zpisobit nehled na jeji délku trvalé

negativni nasledky jak pro jednotlivce, tak i ppmlsinost>®

Krize podniku— projev znamého nebo neznameého rizika, ktetédmje nerovnovahu mezi
podnikem a jeho okolim, ohroZzuje dosahovani podigb ciki nebo dalSi existenci
podniku”.

Typy krizovych situaci:

PRIRODNI ANTROPOGENNI

. ZIVELNE POHROMY

|

, SOCIALNI A
| EKONOMICKE KRIZE

Obr. 16 - Typy krizovych situa®¥

%5 ZUZAK, Roman.Z podnikovych krizi k \zstvi : (kdy je krizeifleZitost) prvni. Praha : Alfa Nakladatelstni, 2008. 168 s.
ISBN 978-80-87197-01-1.

6 ROUDNY, Radim; LINHART, PetrKrizovy management | : Ochrana obyvatelstva, niédaé udalostiPrvni.

Pardubice : Univerzita Pardubice, 2004. 97 s. ISBN 894-674-5.

57 SMEJKAL, Vladimir; RAIS, KarelRizeni rizik ve firmach a jinych organizaciclteti, roz&fené a aktualizované vydani.
Praha : Grada Publishing, a.s., 2010. 360 s. ISBN8®7247-3051-6

%8 7droj: zpracovano dle [13], str. 15
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Pfirodni mimoradné udalosti:

AVELNE POHROMY HROMADNE NAKAZY

Ny rr = EPIDEMIE - HROMADNE
DLOUHOTRVAJICi SUCHA NA 0508
= DLOUHODORBA INVERZNI N> EPIFVTIE - HROMADNE
SITUACE NAKAZY POLNICH KULTUR
>  POVODNE VELKEHO \—3 EPIZOOFIE - HROMADNE
ROZSAHU NAKAZY ZVIRAT
sy JINE 2IVELNE
POHROMY VELKEHO
ROZSAHU
{ROZSAHLE LESNI_
POZARY, SNEHOVA
KALAMITA,
ZEMETRESENI Al

Obr. 17 - Firodni mima#adné udalosf®

Prirodni mimdadné udalosti jsou velkym ohroZzenim cestovnihouudBou fcinou
velkych ztrat nejen pro postizenou oblastspivaji zn&nou n€rou i k dlouhodobé devastaci
podnikani v zasazenych lokalitach a v odlehlejStiastech. Mnohdy si obnova krajiny
a infrastruktury vyzada i gkolik let. Sokasné stoleti se vyzége castymi girodnimi
katastrofami, &jiZ jde o rozsahlé povodn masivni lesni pozary, stale frekventogdimu
poctu zengtiesenici dlouhotrvajici sucha. VSechny tyto nahoditérqdni jevy Ize jen s velmi
malou pravdpodobnosti fedvidat. O to vic je Wdezité, aby ped €mito neovlivnitelnymi
udalostmi byly podniky zaji8hy pojiS€nim, které jim nahradi alespomozné finadni
Ztratye

%9 7droj: zpracovano dle [13], str. 15, 16
% prilohac. 1 znazaiuje prehled nejétSich zenstreseni od roku 1900.
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2.Popis hotelu

Hotely franSizované hotelovymi skupinami jsou takdwtely, které jsou vienych
formé&ch vlastnictvi kizeni, avSak je v nich aplikovano know-how frandgmveho systému.
VySe uvedené ,hotely ve vlastnictvi skupiny” jsoto pozsStovani franSizy tzv. pilotnimi
projekty franSizora (poskytovatele franSizy), ktdokladaji funknost systému a rentabilitu
vloZeného kapitalu potencialniho franSizantéjémce franSizy). Mze se jednat o jeden hotel
nebo skupiny hotél kterym je poskytnuta franSiza. Zakladem fransjeyuplatiovani
systémurizeni a obchodu ve vice hotelech (sképgiobalniho charakteru), a to za pouziti

jednotnych standafda obvykle chragné zngky.

Hotel na zaklad tzv. franSizingové smlouvy vstupuje do hotelovébtzce a ma
pravo vyuZzivat vSech vyhod, které takowgizec svym clenskym hotalm poskytuje.
FranSizant podnika po vstupu t&&zce jako nezavisly podnikatel, tzn. pod svym obctiod
jménem ana svou odp&nost. Od franSizora dostava, resp. kupuje ochrarsmamku
a propracovany soubor vyzkouSeného know-how (manudiontrolni mechanismy,
doporwené pracovni a provozni postupy, distiibiua prodejni systémy, marketingové akce,
webové prezentace a elektronicky obchod /on-lifidited), moznosti vyuzivani ramcovych
dodavatelskych slev a pravidel ndkupu vybaveni genddu, konzultani sluzby a tréninkove
sluzby, v neposlednfac také rezervéni systém Ten byva zapojen do cekisvych
rezerv&nich a distribtinich systérd s napojenim na terminaly dalSich rezénieh
i leteckych spolénosti.

Hotelova franSiza neni cilem ani jedinou cestousgi&nému podnikani, avsak jak
statistiky naznéuji, usgsnost podniik provozovanych pod franSizou je 80%. FranSizing je
jednou z gkolika cest, jak zapojit hotel do hotelovéhetézce, vyuzit globalniho pohybu
turisti a cestujicich. Spatay usgch fransizingového partnerstvi je zaloZzen na imigiglinim
a samostatnértizeni hotelu nabyvatelem franSizy a sile celtmsx¢ pusobiciho poskytovatele
franSizy. Pesto ale plati, Ze je-li vyhodné se do franSizidioviettzce zapojit v jedné
oblasti, nemusi to byt pravda v oblasti jfié.

®1 pPriloha¢. 2 prehled pétu povodni VCR v od roku 1990 - 2010

%2 KOSMAK, Petr.Cestovni-ruch.cfonline]. © 1999-2011 [cit. 2011-04-12]. Aktualstiav hotelového podnikani. Dostupné
z WWW: <http://www.cestovni-ruch.cz/hotelieri/koskiaktualni.php>.
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2.1 Profil spole¢nosti — CPI HOTELS, a. s.

— Spole&nost CPI Hotels, a. s. se v oblasti hotelnictvieatavniho

HOTELS

ruchu pohybuje jiz od roku 1993, kdyczéa podnikat pouze s jednim

Aswaye the bes: cholce, hotelem. V poslednich letech své aktivity koncevdia gedevsSim do
budovani luxusnich hotelv Praze a akvizice v krajskychéstech,éimz

upevnila své postaveni na domacim trhu. \Gasné dob jeji portfolio predstavuje 17 hotél

s kapacitou 7 50(ifek a 7 450 konfergnich mist. V ramcCeské republiky a Slovenska je

spol&nost CPI Hotels, a. s. vyhradnim zastupcem meazimarbotelové sé Choice Hotels

International®, rozviji fransizingovy systém se zami Comfort, Quality a Clarion.

Choice Hotels International své aktivityeni regionald do osmi oblasti. Jedna se
jednak o dva samostatné staty, USA a Kanadu, derévylenény kazdy samostatn dale
pak na s¥tové regiony Stdni Amerika, Jizni Amerika, Karibik, Evropu, AsiRacifik
a oblast Afrika a $edni vychod. V Evrop pati Choice Hotels International mezi hotelové
fetézce s nejdynamiiéji rostouci siti. Aktivity pro evropsky region jsaastiény Sirokymi
zkuSenostmi Choice Hotels Europe (master frangfor Evropu)®* Zaileréni hotelu do
fetzce na zaklatdfranSizingové smlouvy oprauje takovy hotel k pouzivani jedné ze &sla

Comfort, Quality a Clarion

Pro hotel z toho plyneipvzeti marketingového, prodejniho a distéiilno systému,
zapojeni do celostového rezerwaniho systemu CHOICE 2001, prezentaci na internetu
s moznosti imych rezervaci a poradenstvi v oblasti provozuelnotDale Ize s pomoci
CHOICE HOTELS EUROPE dosahnout standardizace pos&gtich sluzeb, ziskat
vyhodrgjSi poplatky za fijimani kreditnich karet a také vyuZzit cedoxyhodnych podminek

pii nakupu hotelového vybaveni a materialu od vybcargodavateéi.

®3 Historie mezinarodni hotelové &iChoice Hotels Internaitonal se datuje jiz od roku 1939. Tehdy se v americlogid
spojilo sedm provozovatelmotefi a vytvdilo viibec prvni narodni hotelovout'siNasledujici desetileti se motelov& si
zna&né rozfistala. 60. [éta minulého stoletiimesla zlom, a neziskova organizace gEnpnila na profitujici korporaci a do
své sit za&lenila i hotely vysSi kategori¢jmz se spoknost posunula na misto lidra mezi provozovatelitaddni. 70. léta
piedstavovala expanzi do zahrdnMezi prvnimi zerami figurovaloNéemecko, Belgie, Mexiko, Novy Zéland nebo Kanada
V 80. letech se poprvé objevily ztkg jako Comfort aClarion, které getvarily dosavadni nabidku na trhu a mezi standardni
sluzby z#adily nagF. nekuacké pokoje, kompletni baék pokojovych sluzeb, rozgény rezervéni systém, apartma hotely,
marketingové programy nebo systém partnerstvi.cé rbi990 zrénila spol€énost nazev n&hoice Hotels International
ktery 1épe odrazel 8j riznorodost a mezinarodniigobnost sé&

84 7droj: zpracovéno dle [24] Vyimi zprava CPI Hotels, a. s, rok 2009;
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Comfort reprezentuje dynamicky rozvijejici se &kia hoteti ***
niz8i az dedni cenové kategorie s omezenym mnozstvimn#topi/ch
= sluzeb, hotely nabizeji ,kvalitu za dobré ceny”stganomické sluzby
CEE]-}EE - v modernich restauracich a konfefeinprostory, hotely jsou umisté

v blizkosti obchodnich center a d&lmich tald.

Znatka Quality reprezentuje jiz 50 let hotely *** az **** gedni
cenove kategorie, jsou situované v centre¢btra v jejich bezprosdni
|',_![_I_J|_[_'|'|"|' blizkosti. \EtSina hotel nabizi restaurace, konferen prostory a pokoje

MOTEL . - .
upravené pro obchodni klientelexgcutive rooms
Clarion predstavuje luxusni hotely **** az ***** g phohatou

nabidkou prvaidnich gastronomickych a ddlovych sluzeb pro

1 -" X
Lﬂ&" nara:nou klientelu ve vyssi cenové kategorii.

Spoleénost CPI Hotels, a.s. byla zapsana do obchodnijstiike dne 10. 3. 1993.
Sidlo spolénosti je v Praze 10, Bearova 2081/14. Na zaklad projektu rozdleni
schvéleného dne 29. 06. 2010, doSlo u spalsti CPI Hotels, a.s. k odgieni casti jejiho
obchodniho jrani, které pestoupilo na noy vzniklou nastupnickou spairost, CPI Hotels
Properties, a. s., se sidlem v Praze 1, Radbo 112/24.

Jedinym akcion@m spolénosti CPIl Hotels, a.s. byla k 31. 12. 2009 sfrabet
MARC GILBERT INTERNATIONAL LTD., se sidlem 2nd FLOR, 145-157 ST. JOHN
STREET, LONDON ECL1V 4P\kislo 5108009, ktera vlastnila akcigedstavujici 100 % na

zakladnim kapitalu spateosti CPI Hotels, a.s.

Z&kladni kapital spotmosti podle aktualniho vypisu z obchodniho réfst ¢ini
486 540 000 K. Spol€nost za&ala podnikat sjednim hotelem, ke konci roku 2009

provozovala na GzendiR jiz 15 hotel a jejim cilem je toto portfolio i nadale rosiat.
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Dozordi rada

Valna hromada

Predstavenstvo

Generalni feditelstvi

\
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(
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\

Personélni odd&leni

Finanéni a kontrolni
oddéleni

Ohchodnia

oddéleni

marketingové

Hotely (provazni

jecnotlay)

.

|

| Clarion Hotel Prague
Old Town

Quality Hotel Prague

Prague

Zlaty Lew

Hotel Prague

Clarion Congress

Comfort Hotel ——

Clarion Grandhotel ——

Clarion Congress ——

Hotel Ostrava _

A

~

Hotely pod znackou
CHOICE HOTELS

==
|

Hotely pod znaékou

Ostatni hotely

FORTUNA
Hotel Fortuna Rhea | HoteliSipma
Olomouc
— z —
Hotel Fortuna Luna Hotel Cernigov
—

Fortuna Lazensky —1
hotel Praha

Hotel Fortuna Praha :

Fortuna Areal | —

Hlauhétin

Hotel Gomel

Budha-Bar Hotel —
Prague

Obr. 18 - Organizani schéma CPI Hotels, a. s. v roce 2689

65 Zdroj: vlastni zpracovani dle [24] -&oi uzawrka 2009, CPI Hotels, a. s.
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2.2 Popis rekterych hotela spol&nosti

Buddha-Bar Hotel Prague

Jedingny designovy ptihvézdickovy hotel Buddha-Bar Hotel Prague, prvni této
znaky na sw¥té, byl otewen v lednu roku 2009. Nachazi se v historickémroemésta, par
minut od Starorgstského nawsti i Vaclavskeého naésti. Koncept hotelu byl vytwen
Raymondem Visanetfa projekt vychazi z jednotného konceptuckyaBuddha-Bar. Hotel
ma k dispozici 39 luxusnich poKoja apartmd, které je vybaveno IP telefonkipgenim
k internetu a high-end hudebnim systémem s CD kmibwo Buddha-Bar, unikatni kamennou
vanou s Aquasound systémem, zrcadlem s TV pro &edoz vany nebo jaccuzzi, nebo
sprchou s efektem déSK dispozici je také hotelové fithess & spa. &ati hotelu je stylova

restaurace Buddha-Bar s kapacitou 250 mist a SitidGafé s kapacitou 100 mist.
Clarion Congress Hotel Prague

Mezinarodni ¢étyrhvézdickovy Clarion Congress Hotel Prague je modernim
kongresovym centrem, poskytujici co r$i komfort svym hosim a vysokou Urowe pii
zaji¥ovani konferenci. Design interiévykresluje nejvyssi standard zkg Clarion. Hotel je
vzdalen 30 minut autem z ruskeho leti&t a 10 minut metrem od historického centrésta.
Hotel nabizi 534 modernich pokiag 25 luxusnich apartma, k dispozici jsou jakdaké tak
i nekuracké pokoje a bezbariérové pokoje. VSechny poks{i jvybaveny klimatizaci,
telefonem s Pimou volbou, vysokorychlostnim internetem, televean se satelitnimi
programy a Pay T¥, trezorem a minibarem. Konfer@ri prostory poskytuji prostor pro
ca 2500 osob. D hotelové restaurace zajisti kapacitu 750 mist. eDdisponuje
18 kongresovymi salonky a saly. Prostory jsou d#gému vybaveni, které odpovida
nejvyssim technologickym standéand, a kvalitnimu zazemi, vhodné pro vSechny typyi.akc

66 Raymond Visan — francouz, hoteliér, zakaladatelridgeni si& Buddha — bar, zefel 5. 10. 2010
67 Pay-TV — pgedplaceny televizni program, uniiafe hostm sledovani nejna@ysSich filmi z nabidky velkych stovych
filmovych spolé€nosti
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Clarion Congress Hotel Ostrava

Clarion Congress Hotel Ostrava **** je umdatv klidné zog Ostravy. Hotel ma
k dispozici 169 modernvybavenych pokdj. Jejich sovasti jsou koupelny, WC, telefon
s primou provolbou, moznostiipojeni faxu a modemu televize ijmem satelitnich
programii, trezor, minibar, bezgaostni zamkovy kartovy systém. Sasti hotelu jsou
2 gastronomicka #diska - Restaurace Harmonie a Atrium ,Piazza D‘Ormbizejici
speciality ceské, moravské i mezinarodni kuchyi dispozici jsou i rozsahlé konferar
prostory pro 695 osob. Prostory jsou diky svémuawvemi, které odpovida nejvySSim
technologickym standafich a kvalitnimu zazemi, vhodné pro vSechny typy.akci

Hotel Fortuna City

Hotel Fortuna City ***(do 31. 12. 2009 Quality Hotel Pragueje nachazi v klidné
¢asti Prahy 10. Disponuje 211 dvézkovymi, 16 jednalzkovymi a 17 tilazkovymi pokoiji,
které jsou vybaveny vlastnim socialnimtizanim, televizorem se satelitnintijmem,

a telefonem s ifimou provolbou. Hotelové pokoje jsou neé&kcké a dva pokoje pr@lésrs

postizené. Saiasti hotelu je hotelova restaurace, lobby bar si l&grasou, internetova
kavarny, sminarna a obchod se suvenyry. Ve spofeh prostorach hotelu je k dispozici
piipojeni Wi - Fi. Pro ptadani tiznych akci disponuje konfer&mmi prostory a salonky pro

150 osob. Parkovani zdji§i podzemni garadze nebo hotelové parkavist
Hotel Cernigov

Hotel Cernigov *** v Hradci Kralové se nachazi nedalekonite mésta. Nabizi
223 hotelovych pokdj véetré nekuackych pokaj, dale konfereéni prostory, restauraci
s 220 misty a lobby bar.
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2.3 Rizikové faktory spoletnosti CPI Hotels, a. s.

Mezi vyznamné rizikové faktory Uzce souvisejicioslpikatelskoutinnosti hotelovée
spole&nosti CPI Hotels, a. s. gattrzni rizika, finagni rizika a ekonomicka rizika. DalSim
nemér vyznamnym rizikem ohroZujicim prosperitu spolesti jsou pirodni mimdgadné

udalosti.

2.3.1Trzni rizika

Trzni rizika jsou pro spot@ost jednim ze zasadnich ohrozZeni, kter&ispov silné
konkurenci v oblasti poskytovani ubytovani. Silnang&entrace hotél v Praze, fetlak
nabidky nad poptavkou a cenova konkurence jsounhi@vfaktory tvdici tato rizika. Pesto,
Ze se spolmost zamsiila jiZ v roce 2004 na kongresovou turistiku, kdé&ydvhodnému
vybaveni hotél mohla nabidnout své sluzbyéntto trznim segmenin, byla tl&ena cenami
konkurence na sniZzeni cen za poskytované ubytoviamiprineslo girastek hosi, ale
provozni zisk se spalaosti z tétatinnosti snizoval. TrZzby rostly dynamickym tempernsky
naopak klesaly.

Nepriznivym jevem nairst spol€nosti a jeji prosperitu &ha vliv celoswtova finareni
krize, ktera zasahla podstatpatet uskuténénych kongres a tim i ziskovost podniku
plynouci z kongresové turistiky. | takto silnd sgolost pocitila vyznanth odliv turisti
Prahy. V dal3ich letech firma ro#i ¢innost do dal$ichtdeZitych lokalit Ceské republiky,
prostednictvim zvySovani pou hoteti, navic roz&ila nastroje podpory prodeje formou

bonusovych progratnpro firemni klientelu.

Vypocet predpovédi trzeb
Rok Skutecnost Predpovéd’
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010 2011 2012 2013
Trzby za
poskytova.né 244507 | 301749 | 283 159 | 444889 | 761571 | 943897 | 1000443 | 1144390 | 1288337 | 1432284
sluzby (v tis.
K¢)
Nardast
(pokles) trzeb X 57242 | -18590 | 161730 | 316 682 | 182 326
(v tis. Kc)

Tabulka 4 - Vyvoj trzeb podle linearniho trentfu

88 zdroj: vlastni zpracovani dle [24] &€ini vykazy CPI Hotels, a. s.
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Tabulka 4 zachycuje linearni trentedpowdi trzeb spol&nosti.Z nasledujiciho grafu

lze predpokladat, Ze pozitivni vyvoj trzeb byehpokratovat. Otazkou aletstava, zda buc

tato prognéza napdna. Divodem muze byt neutSeny stav viejnych financi,a to nejen

v CR, ale i vostatnich zemich. Zadluzenost tabdrécuje reformni aktivity politik, které

prakticky korgi pouhou dalSi finami zatZi obyvatel a ovliviwji tim vysi jejich finagnich

prostedki urcenych pro cestovani a vyuziti volnétasu
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400 000 -

200 000 =
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—<— Trzby za poskytované sluz
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Vyvoj trzeb za poskytované sluzby CPI Hotels, a. v tis. K&)

y =143947x - 7185,9
R2=0,8633

VySe uvedeny graf signalizujdynamicky

Graf 1- Vyvoj trzeb v letech 20C- 2009°

i velmi siln& zavislostpodporujici tento vyvojovy tren

rast trzeb spole&nosti, je zde &&jma

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Trzby za poskytované sluzby 244 507 301 749 283 159 444 889 761 571 943 897
Provozni zisk 78 562 81 388 25478 11 087 2321 42 678
Podil provozniho zisku v% na

o 32,131 26,972 8,998 2,492 0,305 4,521
trzbach
Trzby (v %) 67,869 73,028 91,002 97,508 99,695 95,479

69 Zdroj: vlastni zpracovani

o Zdroj: vlastni zpracovani dle [24]

Tabulka 5 -Piehled trzeb a provozniho zisku CPI Hotels, ¢°
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Provozni zisk v zavislosti na trzbach v letech 2004 - 2009 ( v tis¢K

)
N 1 400 000
|_
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L
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S y =143947x - 7185,9
g /7 R2?=0,8633
3 .
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/7 poskytované sluzby)
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200 000 | i
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-200 000

Graf 2 - Trzby a provozni zisk CPI Hotels, a’’s.

Z pohledu trzeb za poklesem zisku stoji také prudkéosilovani Ceské koruny
a markantni cenova konkurence ostatnich hotelovychiretézci. Propad zisku navic
umocnilaceloswtova finanéni krize, ktera tento nejenivy vyvoj prohloubilaPodepsala se
na zmén& chovani klienti ve v8ech segmentech, zvl&usak v korporatni a MICE '
oblasti. Nejcitelngji postihla krize prazské hotely, kde se zaroué projevily diasledky

hotelového developmentu, fevisem nabidky nad poptavkou ubytovacich kapacit.

O krizi se ve druhé polovénroku 2008 pouze spekulovalo, ale poslettaitleti roku
2008 jeji vliv hotelovy pimysl citelré zasahl a v roce 2009 se hotelovy trh jiz nachéeel
fazi propadu o desitky procen€enovy dumping ze strany konkuregnich hoteli
a cestovnich kancel& prinutil i spoleénost CPI Hotels, a. s., k Upra¥ cen formou jejich

snizeni.

S Zdroj: vlastni zpracovani

2MICE (Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitipa&yatka pro konference, setkani, kongresy apoezj
nejpopularijsi destinace MICE p#t Videl, P&iz, Singapur, Barcelona, Berlin, Praha, New York.
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Vyvoj provozniho zisku CPI Hotels, a. s. (v tis. K)

100 000
80000 ¢ y =-12315x + 83354
N . R2=10,4678
60 000 >~
\' ~ o 0= Provozni zisk
40 000 .

N — - — Linearni (Provozni zisk)
~.
20000 ™~

2do4 2005 2006 2007 2008 2009 N
-20 000

Graf 3 - Vyvoj provozniho zisku v letech 2004 -200BI Hotels, a. §°

Z prab¢hu provozniho zisku ve sledovaném obdobi spmisti CPl Hotels, a. s.
vyplyva, Zezisk oproti roku 2004 mirné vzrost v roce 2005, poté nasleduje pokles a svého
pomysiného dna dosahl v roce 2008. zavislost je yfgmamna Pribeh Ize vyswtlit v rastu
nékladovosti. Narist ndklad byl ovlivnén nejenmzdovymi néklady z divoda zvySovani
poétu hotefi, a tim i personalniho zaj&ti, jejich Urovés byla také ovlivina stale
zvySujicimi se cenami za energi Proti dalSimu propadu tohoto ukazatele <saist

vyvinula rozsfeni marketingovych aktivit.

Pro ziskani novych kontaki a priazkumu konkurence se firma ®&astnila
zahrani¢nich veletrhi a trhi z oblasti MICE segmentu.Za zminku stoji &éast na Bedouk
ve Francii, IMEX v Hannoveru, Incentive Work v Tota, NASEBO World Congress
a MICE Europe Cologne. Kidbvym se stal veletrh pro Congress Hotel Praguey kteskal
prvenstvi co do velikosti — neji&i kongresovy hotel €eské republicé?

Veletrhy gispély k naterpani a zji&ni novych moznosti jak uz internetov@fisténé
propagace na mnoha trzich temych zakaznickych segmentech. Znamenaji takéljgku
konkurenti, a zvla& v piipac kongresové turistiky, pomahaji depat poznatky o tom, co
kdo nabizi a jakym sénem se ubira trh.

& Zdroj: vlastni zpracovani
" Zdroj: priloha k &etni za¢rce CPI Hotels, a. s.
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2.4 Vnitrni ekonomicka rizika

2.4.1Finanéni analyza

Cilem finargni analyzy je prozkoumat vyvoj spoéteosti v gedkrizovém a krizovém
obdobi a jeho dopad na finam situaci firmy v oblasti napbvani standardnich pravidel
financovani, aktivity a likvidity. Hodnoceni vychiaz dat za roky 2009, 2008, 2007, 2006,
zdrojem dat jsou rozvaha, vysledovka, cash flowyi@dani zpravy za vySe uvedena obdobi

spole&nosti.

Zakladni udaje:

Obchodni ndzev: CPI Hotels, a. s.

Sidlo: Beévarova 2081/14, Praha 10
PSC: 100 00

IC: 471 16 757

Pravni forma: akciova spd@leost

Datum vzniku: 10. 03. 1993

Prednt podnikani:  ubytovani
hostinsk&innost

prondjem parkovigt

smenarenska&innost

prondjem nemovitosti

¢innost ekonomickych a organigdch porada
silni¢éni motorova doprava osobni

silnicni motorova doprava nakladni (fifapatering)
koups zboZzi za Gelem jeho dalSiho prodeje a prodej
pronjem a fijcovani &ci movitych

masérské, rekonthi a regenerani sluzby

Spole&nost nema organizai slozku v zahraxi.
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Odvétvi podle NACE - CZ 2

551010 |Hotely

559000 | Ostatni ubytovani

561000 |Stravovani v restauracich, u stargkv mobilnich z&zenich

469000 |Nespecializovany velkoobchod

494100 | Silni¢ni nakladni doprava

493930 |Nepravidelnd pozemni doprava

661900 |Ostatni pomocnénnosti souvisejici s finamim zprostedkovanim

681000 |Nakup a nasledny prodej vlastnich nemovitosti

702000 |Poradenstvi v oblastizeni

772000 |Pronajem a leasing vyroblkpro osobni pdebu a pevazre pro domacnost

862000 |Ambulantni a zubni zdravotni &

960400 | Cinnost pro osobni a fyzickou pohodu

Tabulka 6 - Odvtvi podle NACE CZ-2

Dle &etnich vyka# jsou v nasledujici tabulce zpracovana data pradsigfinartnich
ukazatel.

ROK 2009 2008 2007 2006
Hodnota majetku | 1 761 461 3063573 3 437 661 1381 280
_ 1053 148 764 993 443 298 284 668
Pridana hodnota 313 604 236 664 154 905 130 741
EAT 69 714 - 15983 -4 818 207 873

Tabulka 7 - Absolutni ukazatele CPI Hotels, a’%.

Po narnistu hodnot ukazateti velikosti firmy v roce 2007 a 2008 oproti roku 206
(vyjma ukazatele EAT) dochazi v roce 2009 k pokleshodnoty majetku, ale naopak

k naruastu vSech ukazatai vykonnosti firmy.

S NACE - Mezinarodni standard ekonomickyithnosti
& Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 4- Hodnota majetku CPI Hotels, a.”’

Hodnota aktiv, tedy majetku spoéhesti, \ roce 2007 vzrostla na vice nez dvojnasc

vychozi hodnoty zoku 2006.P¥#i¢inu naristu vyvolal nakup 956 kudi akcii spolenosti

CPI — Land Development, a.s., za celkovou gzovaci cenu 2 266 200 tis. & Spol&nost
tim zvysSila swij vlastnicky podil z pivodnich 17,24% na 99,74%K 1. 12. 2009 hodnota
majetku opét klesla a to z civodu prodeje tohoto podilu.
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Graf 5 - Piidana hodnota CPI Hotels, a. ®

Vykonnost ngfena gidanou hodnotojje ve slelovanych leteclrostouci, ma pozitivni

SmMér vyvoje.

I Zdroj: vlastni zpracovani
s Zdroj: vlastni zpracovani
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Vynosy (v tis. K¢)

1200000 T

1000000 +

800000 -+

600000 +

400000 +

200000 -+

0

2009

2008

2007

2006

livynosy

1053 148

764 993

443 298

284 668
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Vynosy spolénosti kopiruji pébéh pozitivniho vyvoje jako ukazatele tfgané

hodnoty, coz také vyplyvagrafu 7.

Graf 6 - Vynosy CPI Hotels, a. "
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Graf 7 -EAT CPI Hotels, a. €°

e

Hodnoty ukazatele EA vyjadiené v absolutnich velnhach odrazi nerovnowrny

pribéh dosahovani vymezenychicépol&nost.

7 Zdroj: vlastni zpracovani
8 Zdroj: vlastni zpracovani
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2.4.2Naplinovani standardnich pravidel financovani

Financovani firmy

Ukazatele financovani firmy s#geni na ukazatele vyhodnocujici stabilitu firmyegi j
zadluzenost. Vyuziti ukazatelpomaha optimalizovat naklady kapitalu. Stabilitami
piedstavuje miru jeji finami nezavislosti. Udavaji vztah mezi cizimi a viastn zdroji
financovani firmy, i rozsah, v jakém firma pouziva k financovani dlubiyn je wtsi podil
vlastniho kapitalu, tim je&Si bezpénostni polStaproti ztratam ¥iiteli v pripack likvidace.

Mira stability (finagni nezavislost) je vyjdéna vztahem:

Mira stability (financni nezavislost)
vlastni kapital (Equity)
= y P ; ,resp
celkovy kapital (Capital)

vlastni kapital
"celkovy aktiva (Assets)

Dopliikové ukazatele financovani ve vztahu k ukazatedtability jsou ukazatele zadluZzenosti.

Ukazatel celkové zadluZenosti (ukazatitelského rizika):

cizi kapital (Debt)

Uk tel vétitelského rizika =
azatetverttelskenorizikad celkovy kapital (Capital)

Ukazatel zadluzenosti vlastniho kapitalu:

cizi kapital (Debt)

Ukazatel zadluzenosti vlastniho kapitilu = vlastni kapital (Equity)

Ukazatel 2009 2008 2007 2006
Vlastni kapital (Equity) 1 005 528 935 814 951 797 956 615
Celkovy kapital (Capital) 1761 461 3063573 3437661 1381 280
E/C 0,5708 0,3055 0,2769 0,6926
E/C (V%) 57,08% 30,55% 27,69% 69,26%
Meziroéni nérist (pokles) 26,54% 2,86% -41,57% X

Tabulka 8 - Ukazatele stability CPI Hotels, a%s.

81 Zdroj: vlastni zpracovani dle [24] -&oi uzawrka 2009 CPI Hotels, a.s
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Tabulka 8znazotiuje hodnoty vlastniho kapitdlu a celkového kapitdle Udaj
zrozvahy ve sledovanych leteCPI Hotels, a. s. Na z&de téchto veltin jsou vyjadeny

ukazatele miry stabilithodnocentspol&nosti.

Ukazatel stability E / C (v%)
80%
60%
0%
20%
0% ¢ = E / C (V%)
-20% + —H— Mezirani nanst (pokles)
-40% x
-60%
2009 2008 2007 2006
E===E/C (V%) 57,08% 30,55% 27,69% 69,26%
—f— Mezirodni nanst (pokles| 26,54% 2,86% -41,57%

Graf 8 - Vyvoj ukazatele stability CPI Hotels, a®

Vlastni kapital firmy (E) tvo ¥i vice nez 50% celkového kapitalu (C) pouze \
vychozim a kon€ném roku hodnoceného obdobfinanéni analyzy. Mira stability oproti
roku 2006, vroce 2007 klesla o 41,57 %, od roku 2008 je patrnyirny narist — az na
57,08 % vroce 2009, kteryse vSak stale jegtpohybuje pod arovni roku 2006

Vztah vlastniho kapitalu a celkového kapitalu (v tis. K)
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2009 2008 2007 2006
mVlastni kapital (Equity) | 1 005 528 935814 951 797 956 615
m Celkovy kapital (Capital) 1761461 | 3063573 3437 661 1381280

Graf 9 - Vztahvlastniho kapitalu a celkové kapitalu CPI Hotels, &

82 Zdroj: vlastni zpracovani
83 Zdroj: vlastni zpracovani
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Ukazatel 2009 2008 2007 2006
Vlastni kapital (Equity) 1 005 52§ 935 814 951 79 956 615
Cizi kapital (Debt) 755933 2172759 2485 86 424 665
D / C (veritelskeé riziko) 0,4292 0,7092 0,723: 0,3074
D/C (v%) 42,92% 70,92% 72,31% 30,74%
Meziroéni narist (pokles -28,01% -1,39% 41,57% X

D / E (zadluZenost vl. kapita) 0,7518 2,3218 2,611¢ 0,4439
D/ E (v %) 75,18% 232,18% | 261,18% 44,39%
_ -157,00% | -29,00% | -216,78% X

Tabulka 9 -Ukazatele zadluzenosti CPI Hotels, a2

Vysoky narist zadluZzenosti vykazovala spotmost vletech 2007 — 2008.
K razantnimu sniZeni tohoto ukazatele doSlo poslednimu sledovanému roku finatini
analyzy, t. roku 2009, coz bylo z@isobeno prodejem majetku, resp. majetkového podil

spolatnosti CPI Land Development, a.¢

Ukazatel writelského rizika D / C (v %)

80%

60%

40% +

20%
; E==4D/C (V%)

0% -+
o —i#— Meziroeni nafist (pokles)

-20% +

g

2009
42,92%
-28,01%

-40% 1

2008
70,92%
-1,39%

2007
72,31%
41,57%

2006
30,74%
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—H— Mezirogni nanst (pokles

Graf 10 -Véritelské riziko CPI Hotels, a. %

Grafické vyjadeni nizeni zadluZzenosti spdéleosti vlivem prodee majetkove &asti

v roce 2009 v dd@é spole&nosti

84 Zdroj: vlastni zpracovani d[@4] - ro¢ni uzawrka 2009 CPI Hotels, a. s.
8 Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 11 -Ukazatel zadluZenosti CPI Hotels, a®

Kapitalova struktura CPI Hotels, a. s., resp. snizei zadluZeni vlastniho kapitalu
se od roku 2008 zlepSujeJe Zejmé, Ze si polepSientabilita viastniho kapitalu, protoze
z diavodu silného zadluzeni piedchozich letech{i¢inky finan éni paky na tento ukazatel

vykazovaly negativni snér.

Pomér vlastniho a ciziho kapitalu (v tis. K&)

3600000
3200000 |
2800000 |
2400000 |
2000000 |
1600000 —
1200000 —
800000 |
400000 |

0

K Cizi kapital (Debt)

HVlastni kapital
1 (Equity)

2009

2008

2007

2006

M Cizi kapital (Debt)

755933

2172759

2485 864

424 665

HVlastni kapital (Equity’

1 005 52i

935814

951 797

956 615

Graf 12 -Vztah vlastniho a ciziko kapitalu CPI Hotels, &&.

Grafické vyjadreni struktury kapitalu \absolutnich hodnotach dokresluje zlep:

nezavislosti a flexibility spotgosti

86 Zdroj: vlastni zpracovani
87 Zdroj: vlastni zpracovani
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Finanéni strategie

Nasledujici tabulka zahrnuje Udaje ziskan€etnich vyka# spol€&nosti, utené pro

zhodnoceni finani strategie spotmosti CPI Hotels, a. s.

Ukazatel 2009 2008 2007 2006
Dlouhodobé aktiva (DA) = dlouhodoby

majetek + diouhodobé pohledavky 985875 | 28429683 336 528 1 325 584
Dlouhodoby kapital (DK) = vlastni kapital

+ rezervy + dl. zavazky + dl. bankovni 1357179 | 1287642 3035821 314 613
avery

DA /DK 0,726 2,208 2,560 1,008
DA - DK -371 304 1555323203294 10975
Meziroéni narist (pokles) vynos 288 155 | 321695| 158 630 X
P¥idan& hodnota (PH) 313604 | 236 664 | 154 905| 130 741
Meziroéni narist (pokles) PH 76 940 81759 | 24164 X
EAT = vysledek hospodani za detni

obdobf po zdami 69 714 -15983 | -4818 | 207 873
Meziroéni narast (pokles) EAT 85 697 -11 165 | -212 691 X

Tabulka 10 - Fehled vybranych ukazatgICPI Hotels, a. $8

Finanéni strategie firmy v roce 2009 je konzervativni — ibuhodoby kapitél (DK)
kryje nejen dlouhodoba aktiva (DA), ale i ol&Zna aktiva. Obézna aktiva (OA) jsou vysSi,
nez kratkodobé zavazky (KZ). O jakési rovnovaze mezdlouhodobymi aktivy
a dlouhodobym kapitalem miZzeme spekulovat pouze v roce 2006, kdy rozdil meRiA
a DK nebyl proti ostatnim rokiam tak znaény. Tento vztah je typicky prorpkapitalizaci

tedy situaci, kdy kapital neni alokovan zcela afekt.

88 Zdroj: Utetni vykazy spoknosti CPI Hotels, a. s.; [24]
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Naprosto opacny smér vyvoje je patrny v letech 2008 a 2007. Dlouhodoba aktiv
vykazuji vyrazné vysSihodnoty, nez dlouhodoby kapital. Vtéchto letech je firma silné
podkapitalizovana adlouhodobé aktiva jsou kryta z velké ¢asti kratkodobymi zavazky.
Firma ¢eli riziku nedostatku kapitalu, a fokud by tento stav pretrvaval, hrozila by firm é

neschopnost hradit své splatné zavazkyas

Vyse dlouhodobych aktiv a dlouhodobého kapital
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2000000
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L4Dlouhodobé aktival 132558 3336528 2842965 985875
kDlouhodoby kapité 131461: 1303582 1287642 1357179

Graf 13 — Vy3e dlouhodobych aktiv a dlouhodobétapitalu CPI Hotels, a. £°

Graf 14 gedstavuje hodnoty dilch ukazatel dlouhodobych aktiv a dlouhodobé

kapitalu vabsolutnich hodnotéac
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Graf 14 -Pribéh vynos: CPI Hotels, a. °

Meziroéni rast vyncsi je patrny v letech 2006 — 2008ynec roku 2009 zaznamet

snizeni tohoto ukazatele.

8 zd roj: vlastni zpravovani
0 zd roj: vlastni zpracovani
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Prabéh pridané hodnoty
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Graf 15 -Prabeh pridané hodnoty CPI Hotels, a.%!

Horizontélni analyza ijané hodnoty ofi kopiruje meziréni vyvoj ukazatel

vynosi.

Vyvoj EAT CPI hotels, a. s. (v tis. K)
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Graf 16 -Pribéh EAT v letech 200t 20092

Z predchéazejiciho grafu 16 vyplyva, Zze EAT ma nahodilysmér, coz ukazuje
zavislost, ktera je zcelanevyznamna. | zde jezjevny citelny zasah krizového obdot,
navic ukazatel ovlivnily smluvni ciny ubytovani, které byly fixovany v méné Euro, a to

I piresto, Ze bylo dosazenmirného zvySeni ukazatele obsazenosti hote.

o1 Zdroj: vlastni zpracovani
92 Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 17 ot ilustruje horizontélni vyvoj ukazatele EAT v&ytech po sob jdoucich
Gcetnich obdobi.

Prabéh EAT v letech 2006 - 2009
250000 ¢
200000 £
150000 £
10000( £
50000 £
0 E b EAT
-50000 £ \ 7 Meziroen! nafist
E —f#— Mezirotni nafis
12888: E AN y4 (pokles) EAT
-20000( \i/
-25000(
2006 2007 2008 2009
beed EAT 207873 | -4818 | -15983| 69714
—#— Meziraeni nafist (pokles) EA 0 -212691 -11165 85697

Graf 17 -Pribéh EAT CPI Hotels, a. &3

Hypotéza, Ze se snizovanim vykonnosti se projevujendence | podkapitalizaci,
je u spolénosti CPI Hotels, a.s. napl@&na. V roce 2009, kdy je firma prekapitalizovana,
vzrostla vykonnost firmy ve vSech sledovanych ukatelich — at’ jiz méfend vynosy,

piidanou hodnotou, nebo hodnotou EAT

a dale i v roce 2007. téchto dvou letech je firma silré podkapitalizovana.

9 Zdroj: vlastni zpracovani
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Aktivita a likvidita firmy

Ukazatele aktivity hodnoti schopnost vyuzivat vieg@rostedky, ukazuji na vazanost
kapitalu v aktivech firmy a jejich miru transforneado ?adaného efeRflu Majetek, ktery je

kryty kapitalem, podilejici se na kokdiu prostedki ve spolénosti se zhodnocuje.

Likvidita predstavuje schopnost firmyfgmenit svij majetek v pe&ni prostedky
a €mi hradit v krdtkodobém hledisku své zavazkyidhi likvidity predstavuje porfovani
prostedki, které vyuzivame k uhradkratkodobych zavazk Ukazatele likvidity jsou
konstruovany ze zakladnich absolutnich uka#atelyjadeenych k uéitému casovému

okamziku.
Vyvoj aktivity v oblasti pohledavek a zavazk

Obrat zasobje definovan jako po#r trzeb a pkmérného stavu zasob. Vysledkem je
absolutnicislo, které znamend pet obratek, tj. kolikrat sefpmeni zasoby v ostatni formy
obéZného majetku a @ v nakup zasob. Udava, zda néast okkznych aktiv v podobzasob

dlouhodols vazana v nelikvidnich zasobach.

trzby

Obritka zasob = —————

primérné zasoby
Rychlost obratu pohledavekje vyjadovana jako powrr trzeb a pkmérného stavu
pohledavek. Tento ukazatel udava, jak rychle jsohlghavky peménovany v pewzni

prostedky v podob poctu obratek.

) ) triby
Obraitka pohledavek =

primérné pohlediavky

% KRAFTOVA, Ivana.Finaneni analyza municipani firmyl. vydani. Praha : Nakladatelstvi C.H.Beck, 2008. £ ISBN
80-7179-778-2.
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Doba obratu pohledavekje vyjadovana jako porr primérného stavu pohledavek
a pimérnych dennich trzeb (trzby/360). Ukazuje, jak diokolik dni) se majetek vyskytuje
ve forme pohledavek, resp. jak dlouho trva inkaso, tedpyakiobu jecast obratu zadrzena

u dluznik.

primérné pohledavky za odbérateli
triby /
360

Primérna doba splatnosti pohledivek =

Doba obratu zavazki je vyjadena pomdrem pamérného stavu zavank
a pimérnych dennich trzeb. Charakterizuje, kolikudse majetek vyskytuje ve foem

zavazk, resp. jak dlouho trva Uhrada zavazkritelom.

primérné zavazky
trzby /
360

Primérna doba Ghrady zavazkl =

Rozdil doby splatnosti pohledavek a doby uhradykkdobych zavazk vyjadiuje ve

dnech poet dni, které je nutno profinancovat.

doba obratu pohledavek

P ér doby obrat hledivek 3 ki =
omer doby obraiu pohieaavek a zavazku doba obratu zivazki
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Pro vyp@et ukazatdl aktivity a likvidity spol€nosti jsou patbné Udaje zdetnich

vykazi uvedeny v nasledujicim tabulkovertepledu.

Ukazatel Vzorec 2009 2008 2007 2006
Vykony+trzb
Trzby YKONy¥tzby 28 | 1053148 | 764993 | 443298 284 668
prodej zboZi
Zasoby 9443 7764 3161 1440
Dlouhodobé +
Pohledavky kratkodobé 823 273 244 863 79 500 36 088
pohledavky
, Dlouhodobé +
Zavazky Kratkodobé zavazk 755 933 2127 759 2 000 107 424 665
R}/chlost obratu Trzby/ ptimérné 111,53 98,53 140,24 197,69
zasob zasoby
Rychlo§t obratu | Trzby /,plﬁmerne 1.8 312 5,58 7.89
pohledavek pohledavky
Pramérné
Doba obratu pohledavky / 281 115 65 46
pohledavek (trzby/360)
Doba obratu | Primeme zavazky 258 1001 1624 537
zavazki (trzby/360)
ES:;’L Heb Doba obratu
. pohledavek / doba 1,09 0,12 0,04 0,08
pohledavek a .
. . obratu zavazk
zavazki

Tabulka 11 - Fehled ukazatel®®

Uz pohled na fehled absolutnich hodnot n&etuje, Ze spokénost zcela zmnila
strategii pi pouzivani ciziho kapitalu. Nelze ale odhadnoakyjdivod skuténé vedl k této
zmeéné. Doba obratu zavaskje nesrovnatekhvyssi, nez doba obratu pohledavek. Platebni
kadzen spole&nosti z vySe uvedenych ukazdteleni v pdddku. Pravdou vSakigtava, Ze doby
splatnosti zavazkjakoZ i pohledavek mohou byt ve spmiiesti nastaveny jinak, nez jg4me
v jiné oblasti podnikani. #dsto je z vysledk hodnot ukazatél ziejmé, Ze by spobmost
v tomto ohledu ra prijmout opateni pro zlepSenithto ukazatdi. V pripad pokratovani

v tomto duchu, by se vystavila r@ghodnou v ¢ich svych budoucichevitel.

% Zdroj: &Retni vykazy spoknosti CPI Hotels, a.s., [24]
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Trzby v letech 2006 - 2009 (v tis. &)
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Graf 18 -Trzby CPI Hotels, a.

Vyvoj ukazatelerychlosti obratu zdsok nazng&uje zlepSeni ukazatele roce 2009
oproti roku 2008a naopak zhorSeni (zpomalerfemeny zasob ostatni frmy obizného

majetku) oproti rokie007 a2006. Tento ukazatel mezéme vyrazré kolisa

Vyvoj pohledavek a zavazk v letech 200€-2009
[2127 759
2500 000
2 250 000 + 2000 10
2000 000 £ N
1750 000 + N [se]
1500 000 £ // N
1250000 7 —#— Z4vazky
1000000 / :|823 27 —<&— Pohledavky
750 000 +—{ 424 66| N
500 000 —i/
250 000 + - 36 08| —
0+ ; ;
2006 2007 2008 2009

Graf 19 -Vyvoj pohledavek a zava#lCPI Hotels, a.

Ukazatel rychlosti obratu pohledavel vykazuje vposlednich iech sledovanyc
letech potipné zhorSovani, tj. pomalejStepénu pohledavek pergzni prostedky oproti
vychozimu roku 2006Teorii potvrzuje i zhorSeny ukazadoby obratu pohledavel (v roce
2006 byla doba obratu pohledav6 dni, v roce 200@oba obratu pohledavek vzrostla

281 dni) coz je graficky ilustrovano nasledujicim grafu 20.

% Zdroj: vlastni zpracovani
o7 Zdroj: vlastni zpracovani

77



Doba obratu pohledavek ve dnech

46
H 65 2009
2008
2007
u 281 H2006

Graf 20 -Doba obratu pohledavek CPI Hotels, &8

Doba obratu zavazki vykazuje vysoké hodnoty ve vSech sledovanych lei
nejnizsi ukazatel je xoce 2009 (258 dni) nejvysSi woce 2007 (1624 dni) aroce 2008
(1001 dni). Vroce 2007 a 2008 firma vykazovala agresivni fimanstrategii, kdy
k financovani fixnich aktiv vyuzivala kratkodobych vaaki, ¢imz dochazel

k podkapitalizaci a tim i riziku splacet své zave v terminu splatnos

Doba obratu zavazki ve dnech

H 258

| 537

2009
2008
42007
#2006

1001

Graf 21 -Doba obratu zavazkve dnec®

Pomér doby obratu pohledavek a zavazk vykazuje wroce 2009 vyrazr zhorSeni
oproti predchozim rokm. Je to zpisobeno jednak zvySenim doby obratu pohled:

a zarové snizenim doby obratu zavax

% Zdroj: vlastni zpracovani
9 Zdroj: vlastni zpracovani
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Nepriznivy vyvoj tohoto ukazatele zhorSuje finagni situaci firmy, coz je patrné
i zvykazu cash flow, kdy vroce 2009 dochazi k mieaénimu snizeni pewZnich
prostiedka o 17 644 tis. K.

Vyvoj likvidity

Likviditou podniku se rozumi schopnost podniku dbssvym prag splatnym
zavazkim, likvidnosti aktiva se rozumi vlastnostjakeho aktiva byt rychle ipmenéno
v pohotové pet¢ni prostedky. Likvidita je nezbytnou podminkou pro dlouhbda existenci

podniku, jeji vySe dizeni je pedmétem strategie firmy.

Bézna likvidita meti, kolikrat pokryvaji obzna aktiva kratkodobé zavazky podniku,
je citliva na strukturu a o@evani zasob a pohledav&k Podle pimérné strategie se ma
hodnota ukazatele pohybovat v intervalu 1,6 — Rozervativni strategie ma byt vySSi nez

2,5, @i agresivni strategii v rozmezi 1,6 -1.

obézni aktiva

Béma likvidita = e dobé zavaziy

Pracovni kapital obecr predstavuje febytek olzného majetku (aiZnych aktiv)

nad kratkodobym cizim kapitdlem (kratkodobymi cizipasivy). Tvdi ¢astku volnych

prostedki, kterd Zistane podniku po uhrad/Sech Bznych kratkodobych zavaik Opana

situace, tedy ffebytek kratkodobého ciziho kapitalu nadziym majetkem, se ozéige jako
"nekryty dluh".

Pracovni kapital = obéina aktiva — kratkodobé zavazky

10 KISLINGEROVA, Eva, et alManazerské finance. prepracované a dopiné vydani. Praha : C.H.BECK, 2007. 760 s.
ISBN 978-80-7179-903-0.
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Ukazatel Vzorec 2009 | 2008 | 2007 | 2006

Trzby 1053148 764993 443 29: | 284 668
Zasoby (2) 9443 | 7764 | 3161 | 1440
Obézna aktiva (OA) 862403 | 301182 | 12220° | 56 266
Krétkodobé zavazky (KZ) 404282 | 1775931] 164832 | 66 667
Pracovni kapital (PK) OA-KZ | 458121 |-1474749-152611/| -10 401
Bezna likvidita (BL) OA/KZ 2133 | 0170 | 0074 | 0844
Podil pracovnino Kapitalu | pyrizby | 43,50% |-192,78%) -344,26% | -3,65%

Tabulka 12 -Ukazatele pracovniho kapitalu CPI Hotels, &%,

Strukturu aktiv vabsolutnim vyjateni charakterizuje graf 2

Vyvoj vySe a stuktury aktiv (v tis. K&)
4000 000
3500 000
3000 000 + ‘ '
2500 000 +
2000 000 +
1500 000 £ L1Ob3zn4 aktiva
1000 000 H Dlouhodobé aktiva
500 000 + i
0 E
200¢ 2008 2007 2006
LIObszna aktiva 86240: 301182 122207 56266
u Dlouhodoba aktiva 899 05t 2762391 3315454 1325014

Graf 22 -Vyvoj vy3e a struktury aktiv (v tis.d§

Ukazatele pracovniho kapitalu, &@mych aktiv a kratkodobych zavazkjsou
zakresleny \grafu 23. Kritické hodnoty pracovniho kapitdlu safimuji rizika v likvidité

spole&nosti.

101

Zdroj: &etni vykazy CPI Hotels, s, [24]
102

Zdroj: vlastni zpracovani
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Pracovni kapital (v tis. K&)
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Graf 23 - Pracovni kapitédf®

Samostatné grafické vyjEeni pracovniho kapitalu zndawje graf 24. Hodnot
v % jsou obzvl&Szietelné

Podil pracovniho kapitalu na trzbact (v %)
2006 2007 2008 2009
100%
50%
0% t t t - |
-50% +—— 43,50% —

00 -3,65% ° ® Podil pracovniho
-100% kapitalu na trzbach
-150%

-200%

250% -192,78%
-300%

-350%

-400% -344,26%

Graf 24 -Paodil pracovniho kapitalu na trzbach (v %

Spol&nost je v obdobi2006 — 2008 ohrozenalikvidit & a nasled#& v nesolventnosti.
NejhorSi ukazatel likvidity je v roce 2007 a 2008, kdy nekryty dluh, tj. pebytek
kratkodobého ciziho kapitalu nad ol#Znym majetkem, dosahuje hodnoty kolenl1,5 mid.
K¢&. Zména je patrna az roce 200, kdy se zlepSeni ukazatele pracdwrkapitalu nachazi jiz

v ¢ernychgislech.

103
104

Zdroj: vlastni zpracovani
Zdroj: vlastni zpracovani
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Quick test

Ukazatel likvidity druhého stupné (tzv. pohotova likvidita) vyjafiije, z jakécasti je
mozné kryt zavazky z hotovosti a doSlych platebodtErateli. Z béZnych aktiv se vyléuji
zasoby jako nejmeénlikvidni ¢ast, protoze jejich rychla likvidace obvykle vyvatératu.
Optimalni hodnoty ukazatele nabyva hodnoty v iraenl az 1,5. V fipac hodnoty 1,0, je
podnik schopen se vyrovnat se svymi zavazky, anihibisel odprodat zasoby.

. kratkodoby financni majetek + kratkodobé pohledavky
Pohotova likvidita =

kratkodobé zavazky

Ukazatel Vzorec 2009 2008 2007 2006
Kratkodoby
finanéni 29 687 48 555 39 546 18 738
majetek
(KFM)
Kratkodobé |vcetre
pohledavky | ostatnich 736 456 164 289 58 426 35514
(KP) aktiv

vcetrg
Kratkodobé | kratkodobych
zavazky Uvers a 404 282 1775931 2 134 074 66 667
(K2) ostatnich

pasiv

. (KFM +

Quick test KP)/KZ 1,90 0,12 0,05 0,81

Tabulka 13 - Fehled ukazatel, CPI Hotels, a. $%°

VySe ukazatele se blizi optimalni hodhkolo 1) pouze v roce 2006, kdy dosahuje
hodnoty 0,81. V roce 2007 a 2008 je ukazatel exteénizky a naznéuje mozné problémy se
solventnosti. V roce 2009 dochézi kisiu hodnoty, coZ potvrzuje konzervativni fidan

strategii firmy v tomto roce, doprovazenou neefeiitin vyuzitim kapitalu.

195 Zdroj: Geetni vykazy CPI Hotels, a.,24]
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Relativni ukazatel likvidity vyjadituje pongr pracovniho kapitdlu na celkovy
aktivech.Tento ukazatel umaidije porovnat firmy fizné velikosti, cozpouha vySe hodnoty

pracovniho kapitdlmezajist, neba se jedna o absolutni ukazatel.

Ukazatel Vzorec 2009 2008 2007 2006
Pracovni kapital Obezna aktive-
o P Kratkodobé | 458121 | -1474749| -152611' | -10 401
zavazk
_ 1761461| 3063573 | 343766 | 1381280
Relativni
ukazatel PK / A 26,01% | -4814% | -44.39% | -0.75%
likvidity (v %)

Tabulka 14 —Prehled ukazatet CPI Hotels, a. %

V roce 2009 se pracovni kapitdl na celkovych aktiveckpodili 26 procenty,
v piredchozich letech vzhledem zapomému pracovnimu kapitalu je hodnota
relativniho ukazatele likvidity zaporna. | tento ukazatel nazn&uje zhorSenou finaréni
situaci firmy v letech 2008, 2007 i 2006, kdy vznikl tzv. nekryty Idh, coZz mohlo

teoreticky zptsobit delSi splatnost zavazi.

Pomér pracovniho kapitalu a celkovych aktiv ( PK / A)

100%
80%

60%

40% M Pracovni kapital
(PK)

H Aktiva (A)

20% A

0%
-20%
-40%

2009 2008 2007 2006
H Aktiva (A) 1761461 3063573 3437 661 1381 280
HPracovni kapital (PK 458 121 -1 474749 -1526 115 -10 401

Graf 25 -Relativni ukazatel likvidity CPI Hotels, a.%

106
107

Zdroj: &etni vykazy CPI Hotels, a., [24]
Zdroj: vlastni zpracovani
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Pyramidalni rozklad

Finan¢ni rentabilita firmy se hodnoti pomoci porovnani tokové vy

(provozni CF) a stavove veiny (primérna A).

Provozni CF
@ aktiva

Hospodatsky vysledek + Odpisy +
0 aktiva @ aktiva
A Kratkodobé pohledavky A Zasob A Kratkodobé zavazky
@ aktiva + Qaktiva + Oaktiva

Obr. 19 - Pyramidalini rozklatf®

Financni rentabilita =

A Pracovniho kapitalu
0 aktiva

Pyramidalni rozklad finami rentability umo#uje zjistit, ktera ze slozek pracovniho

kapitalu gisobi na celkovou finami rentabilitu pozitive a ktera negativh

Nasledujici tabulka 15 informuje o hodnotach ukelzatastoupenych v rozkladu.

108 Zdroj: vlastni zpracovani
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Ukazatel Udaj 2009 2008 2007 2006
EAT Vysledovka 69714 -15983 -4818 207873
Aktiva Rozvaha 1761461 3063573| 3437661 1381280
Priamérna aktiva (& Aktiva) 2412517 3250617 2409471 X
EAT / @ Aktiva 0,02890 -0,00492 -0,00200 X
Odpisy Vysledovka 21 802 22 008 24 925 25610
Odpisy / @ Aktiva 0,0090 0,0068 0,0103 X
A Pracovnlhc_) kapitalu / @ -0,0235 -0,0093 -0,0114 X
Aktiva
Provozni cash flow (CF) Vykaz CF 6151 -13 965 32927 250 068
A z&sob Vykaz CF -1679 -4 603 -1721 -135
A Kratkodobych zasob / @ -0,0007 -0,0014 -0,0007 X
Aktiva
A kratkodobych zavazki Vykaz CF 49 592 168 871 43 985 3379
A Kratkodobth zavazki / @ 0,0206 0,0520 0,0183 X
Aktiva
A kratkodobych pohledavek Vykaz CF -104 818 -194516| -15028 223972
A Kratkodobych. pohledavek / -0,0434 -0,0598 -0,0062 X
@ Aktiva
Provozoni CF
Finaneni rentabilita | Fin.rentabiiza =——22-—-|  0,0025 | -0,0043 | 0,0137 X

Tabulka 15 - Vypaty ukazated

~ v s

Spolenost CPI Hotels, a. zaznamenala nejvysSi finar rentabilitu Y roce 2007, kdy

na provozni CF @ vliv predevSim ukazat A kratkodobych zavazk/ g aktiva = 0,0520.

ZvySeni kratkodobych zavaizknélo priznivy vliv na naést CF. \ roce 2008 dosahuje

financ¢ni rentabilita zaporné hodna(— 0,0043 vzhledem kzapornému provoznimu C

Na tomto vysledku se nejvice podili ukaz A kratkodobychpohledave / g aktiva,
kdy doslo kmezira&nimu nabstu kratkodobych pohledavek, coZélm na provozni Ci
negativni vliv( - 194516 tis. K).

V roce 2009 dosahuje rentabilitaéofkladné hodnoty, kdyz nizsi, nez roce 2007.

NiZ8i ukazatel je zZisoben zhorSenim ukazatele oproti roku 2007, nabyhkosazen vys:

EAT, ktery tuto ztratu do jisté miry eliminu
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110

Vazanost aktiv na provoznim cash flow

Primérna aktiva
[ /Provozni cash flow }

Pramérna dlouhodoba aktiva

Provozni CF

Tabulka 16 souhriinzobrazuje vypeéet vazanosti aktiv na provoznim cash flow.

Primérna kratkodobi aktiva

Provozni CF

Obr. 20 - Pyramidalni rozklad akthf°

Ukazatel Udaj 2009 |2008 2007 2006
Provozni cash flow (CF) Vykaz CF | 6151 | -13965 | 32927 | 250 068
Pramérn& aktiva (& Aktiva) 2412517 3250617 2409 471 X
Primérna dlouhodoba aktiva 1914420 3089 7472331058 X
(92 DI. aktiva)
Prumerna. kratkodoba aktiva 498097 | 160871 78 413 X
(9D Kr. aktiva)
@ DI. Aktiva / provozni CF 311,24 | -221,25 | 70,79 X
@ Kr. Aktiva / provozni CF 80,98 -11,52 2,38 X
@ Aktiva
Pramérna aktiva / provozni CF | Provozni CF 392,22 | -232,77 73,18 X

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 16 — Vypéty ukazated pro vazanost aktiv na CE°

Zdroj: dle &etnich vyka# CPI Hotels, a. s., [24]
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Ukazatel vazanosti aktiv na provoznim byl vroce 2008 zapornyrotoze provozni

CF doséahl v tomto roce zaporné hodr

Provozni cash flow (v tis. I’c’)

30000( 250068
25000( \
20000¢

15000¢ \
10000¢ \

—&— Provozni cash flow (CF)

5000C
0
-5000C
2006 2007 2008 2009
—— Provozni cash flow (C/| 250068 32927 -13965 6151

Graf 26 -Pritbéh provozniho CF*

N1

V roce 2009 je ukazatel nejvySSi, coz vyj@dje zhorSeni oproti roku 2007

z divodu poklesu provozniho CF mezidmito roky.

Ukazatele vazanosti aktiv na provoznim C
50C
40C
30C —
20C —
10C —
0 L1 bed L@ DI. Aktiva / provozni C
-10C ‘ EJ Kr. Aktiva / provozni C
-20C —
300 kPrimérnd aktiva / provozni C
2007 2008 2009
LI DI. Aktiva / provozni CF 70,79 -221,25 311,24
H @ Kr. Aktiva / provozni Ck 2,38 -11,52 80,98
b Primérna aktiva / provozni C 73,18 -232,77 392,22

Graf 27 -Ukazatele vazanosti aktiv na provoznim *?

111
112

Zdroj: vlastni zpracovani
Zdroj: vlastni zpracovani
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Souhrnné vyhodnoceni finaéhi analyzy

Absolutni ukazatele vykonnosti firmy CPI Hotelss.ase meziréné vyvijely odlisre.
Hodnota aktiv, tedy majetku spotesti, vroce 2007 vzrostla na vice nez dvojnasobek
vychozi hodnoty z roku 2006, tuto tendenci si dizeV roce 2008, avSak v roce 200%bbp
strmé klesla, ne vSak az na uravlodnoty roku 2006. iiRinou nafistu majetku byl nakup
956 kus akcii CPI — Land Development, a.s., za celkovatizpwaci cenu 2 266 200 tis¢K
¢imz spolénost zvysila st vlastnicky podil z gvodnich 17,24% na 99,74%. Po dvou letech
(k 1. prosinci 2009) spateost svou majetkovou ¢ast v dcé&né spolénosti
CPI Land Development, a.s. prodalamz hodnota celkového majetkuspoklesla.

Vykonnost mé¢tena vynosy i pidanou hodnotou tha ve vSech letech stoupajici
tendenci, avSak vykonnostémena ukazatelem EAT é&a v prvnich dvou letech klesajici
smer, v roce 2009 ofi vzrostla, i kdyZz nedosahla uravymoku 2006. Hospodéky vysledek
vroce 2006 ovlivnila mimiédna transakce s cennymi papiry SC Internationtdrék
spole&nost prodala se ziskem 82 tis¢,kale zarové spol€nost rozpustila opravnou polozku
k ttmto CP ve vysi 200 569 tis.&Kéimz ovlivnila jednorazo¥ finanéni vynosy v tomto roce

a tim i vysi vykdzaného zisku.
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2.5 VnéjSi ekonomicka rizika

Spole&nost s ohledem na svoje aktivity muslit riziku ne@ekavanych zrn ve
sménném kurzu EUR/CZK. Obchodni smlouvy jsou uzaviramy i se zahragnimi
cestovnimi kancetémi, kde jsou fedem pevé dané ceny, na kterych se strany dohodly.
Tyto smlouvy jsou uzavirany s velkytasovym pedstihem, a protoiprealizaci obchodu
nelze tyto ceny gmit. Diky vykyvim ve smdnném kurzu jsou mnohdy tyto obchody pro
spole&nost ztratove. f&sto, Ze existuje bankovni zabesrd ged takovymi zminami kurzu,
je natolik nakladné, Ze ho spéi®st nevyuziva, protoze vetgine pripadi by prevysilo

mozneé ztraty.

DalSim typem v#Siho rizika, kterému spalaost musicelit, predstavuje Ggrové
riziko, jez plyne iz poskytnutych sluzeb ostattiehtele. Zakazniky spoteosti jsou vSak
pievazre vyznamné tuzemské a zahrari cestovni kanceté s dobrou G&rovou historii,

a proto ani zde spalaost nepijala opateni, proti moznému vzniku takoveého rizika. | zde by

avérové pojistni prevysilo vySi mozné ztraty.

Mimo tato rizika se spobmost vystavuje urokovému riziku, které vyplyva peuz
z emitovanych dluhopis kratkodobého kontokorentniho dv a gijatych dlouhodobych

pajéek. Uraeni dluhopig a dlouhodobychijéek je sjednano s pevnou trokovou sazbou.

V neposlednitact existuji pro hotelovou skupinu i rizika 2m v trznich cenéach

materialu, energii a nakupovanych sluzeb.
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2.6 Rizika prirodnich mimoradnych udalosti

Vzhledem ktomu, Ze spdleost svoje podnikatelské aktivity uskéreje pouze
v ramciCeské republiky, je vystavena ritik vzniklym disledkem pirodnich mimeadnych
udalosti. Jsou to rizika, Zidodu storno rezervace zahramich klienti, & jiz dusledkem
zruSenim lat z divodu nepiznivého p@asi, nebo vznikem rozsahlych povodni na Uzemi
Ceské republikyCasta frekvencesthto nepiznivych jevi je v poslednich letech paimme

éasta.

Proti takovym rizikim je spolénost chratna storno poplatky, o jejich vySi jsou
zé&kaznici pedem informovani § sjednavani rezervaci, ale fipuzavirdni dlouhodobych
smluv s cestovnimi kancékmi. VySe storno poplatkje odstupiovana dle doby, kdy je
zruSeni rezervace od usk&neni pobytu nebo ubytovani, hotelové sgolesti zakaznikem
scilena. Maximalni vySe storno poplatku byva obvykl@d1% z ceny za ubytovanifip
oznameni i dny pled nastupem pobytu. tDodem takto vysokého poplatku je&t$inou
nemoznost jiného obsazeni jiZz rezervované ubytdveguacity.
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Zaveér

Zakladnim rysem sa@asné ekonomické reality je proces permanentnéngmJde
dusledkem globalnich, sociélnich, demografickych @neknickych viivi. Genezi a ficiny
meénici se reality jsem popsala v uvodu prace&ndvala jsem se také fakfon zmen
pusobicich na podnikatelské subjekty a podnikyfiticstavebni prvky ekonomiky. Na jedné
straré jsou to pra¥ oni, ktei jsou tvarci zmen a podscuji svymi aktivitami hospodaky
Vyvoj, na strat druhé jsou objektem hrozeb mozZnych krizi a rigiojenych dsledkem
téchto znén. Z pohledu procesu rozvoje firem maji tytoéziy a jejich gisobeni vliv na jejich
prosperitu, ovliviuji dosazené vysledky, mohou byivddem pozitivnich, ale i negativnich

dopad: predem vymezenych firemnich il

Ve druhé kapitole prace jsem se zabyvala rizikynplicimi z podnikani v hotelové
spole&nosti CPI Hotels, a.s. | takto silna spolest pocitila negativni vliv finami krize, kdy
se potykala nejprve s poklesem zabeéppani kongres, kdy tento propad v nawdmnosti
pocitily predevsim prazské hotely. Diky odlivu tutigtyla spolénost nucena zémit cenovou
strategii, a snizit ceny ubytovani. Vzniklé figdah ztraty z dvodu nedostatku Kklieft
a nav&vnika prazskych hotél sice mirg zbrzdila obsazenost jejich mimoprazskych
ubytovacich kapacit, nezastavily vSak jeji propadbsahovani zisku. Trzby line&rmostly,
zisky vSak byly vyznamh ovlivnény vysSi nékladovosti, ktera vzniklaistem pdétu
ubytovanych klient, ktefi vyuZili nizké ceny za nabizené sluzby. Neni tatidzné, aby
v prestiznich hotelich, i kdyz tyto snizily ceny gazby, klesla stejnym sftrem i Urové
nabizenych sluzeb. Takovéto konani managementuluhdte bylo velmi kratkozrakeé

a v budoucnu jen velice obti&napravitelné.

DalSim nepiznivym jevem, se kterym se spab@st potykala, byla silna
podkapitalizace. Spataost vykazovala v dkolika obdobich silné zadluzeni, které negativn
ovlivnilo jeji rentabilitu a vykonnost. V poslednisiedovaném roce naopak vlivem prodeje
majetkového podilu byla velmigkapitalizovana. Spateost je v roce 2009 schopna kryt své
kratkodobé zavazky, vaze vSak likviditu neprodukdivcoz ji nepinaSi zadny urok. Relace
pohledavek a zava#kv roce 2009 vykazuje zlepSeni oprativdjSim sledovanym obdobim,
piesto je stale vyznamny rozdil mezi obratem pohleklar zavazk Tendence spoteosti
pro svoje podnikani vyuzivat z2ugi ¢asti neuréeny kapital se neémi. Je tejme, Ze v tomto

ohledu vyuziva sily svého postaveni na trhu.
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Zjistené hodnoty vramci posuzovanych ukazatelykajicich se kapitalové
piiméienosti dokladaji, Zze je spdleost v tomto swiru rozkolisana. Hodnoty balancuji mezi
podkapitalizaci a ifgkapitalizaci, aniz by se firmariblizovala k optimu, coz je fiblizna
vyrovnanost mezi dlouhodobymi aktivy a dlouhodobykapitdlem. JelikoZz spoteost
spravuje kapacity pro ubytovani riéipcelouCeskou republikou a pokryva svymi nabizenymi
sluzbami v8echny zakaznické segmenty (myslenoatieddvych tid od hotelovértdy* aZz po

hotelovou tidu *****), je schopna utovat ceny na tomto trhu.

Riziko z nedostatku zakazriikv disledku krize eliminuje Upravou cen v hotelich
vySSich hotelovychtid, které sice nabizeji sluzby vysoké Ur§vrale za cenu ding
uplatiovanou u nizSich hotelovyckid. Tak si zajisti napkni kapacity svych provozovanych
objekti a tim i dynamizaci trzeb v oblasti ubytovacichzslo, které maji mj. i podstatwyssi
piidanou hodnotu, nez je tomu obvyklé u stravovadhktzeb. Proto spateost v obdobi
recese neni natolik zasaZzena krizi, jako sjpalsti, které moznost rozloZeni rizika tohoto
typu nemaji. Z vysledk analyzy vyplyva, Ze firma vyuZziva riziko ke svémistu, navic se
maximalré snazi vyuzivat neuteny kapital jako nejlew)Si zdroj financovani. Takovéto

konani neni jist z pozice ¥fitelt vhodné, spolenosti vSak fispelo ke zvladnuti krize.

DalSim z rizik, se kterym se spotwst opakovahpotyka, jsou kurzova rizika. Firma
spolupracuje nejen&eskymi, ale i celodtadou zahraghich cestovnich kancélase kterymi
jsou uzavirany kontrakty dlouhodblpredem. Tyto smlouvy jsou sjednavany za pevnou,
piedem stanovenou cenu za ubytovani a ostatni sll#ng jsou nominovany v cizi dme,
vétSinou v EUR. B realizaci uhrady nebyva nezvyklé, Ze Uhradu regabovliviuji kurzove
rozdily, které spokaost v dob uzavirani smluv neplanuje a né&he do ceny zahrnout.
Presto, Ze i proti kurzovym ztratam existuji bankonéstroje, snizujici riziko moznych ztrét,
neni &zn¢ proti takovym rizikim ve \&tSin¢ spol€nosti podnikajicich v hotelovémumnyslu
téchto nastraj vyuzivano. Byvaji natolik nakladné, zZe by vydage jejich vyuziti ¥tSinou

prevySily mozné vzniklé ztraty spaleosti.
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Rozvoj s¥tové ekonomiky se fesouva do Asie. Rostou zde ekonomiky novych
velmoci. Je velmi prawgodobné, Ze figkonani krize a recese bude postupwlivnéno
poptavkou po hotelovych a stravovacich sluzbacbbyvatel zé&chto zemi. Zarit
pozornost jiz dnes na specifika novych moznych za#é, maze byt jednou z cest, vedouci

k prosperi¢ podnikani v hotelovém pmyslu.

Cil, ktery jsem si vymezila v Gvodu diplomové pracebecny popis problému podnikdni
a jeho rktera specifika, jsem splnila v prvni kapitole pragbyvajici cile prace byly pomogi
finanéni analyzy naplény ve druhé kapitole a v jejich podkapitolach. Qippdvodnim citim
jsem charakterizovala i ¥j$i rizika a rizika miméadnych udalosti v kontextu hotelovych

provozi.
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Priloha é&. 1- Nejnidiv

¢jSi zengtiFeseni od roku 19

cll3

Nejni&ivejsi zemetireseni podle pdtu obéti od roku 190(
M Stupe Richterovy Skaly ® Patet oksti
- 8,9
- J ki !
S aponsko dosud neni znam
) 7,1
< Hait ,
g aiti 200 000
§ Kagmir, Pakistan /.6 86 000
S o —
233 1086
§ Tan-San, Cina 8,2
—
240 000
) 7,7
~ P ’
5 ° | 50000
§ ASchabad, Turkmenistar 7.3 110 000
~ ) ) 7,9
N Cching-Chaj, Ci :
o ching-Lhaj, Cina 200 000
) 8,3
IN Kant k :
S anto, Japonskc 143 000
< .. 8,6
o Kan-Su, Cina 180 00(
§ Mesina, ltalie mﬁ 83 000

13 Zdroj: vlastni zpracovani dle Gdajwikipedie, otekeni encyklopedifonline]. 16.03.2011 [cit. 20:-03-16].
Zemetreseni. Dostuphz WWW: <http://cs.wikipedia.org/wiki/Zem%C4%9Bt%C5%3en%C3%AD



Priloha & 2 - Povodé# v CR od roku 1990 - 2018*

y Postizena \fyéislené Podet Pgéet’
Rok |Datum Reka oblast skody\f obeti postlzepych
mid. K¢ obci
Ostrava,
Morava, Opava, Ferov,
1997 |5.07. - 16. 07. Odra Olomouc, 63 50 536
Troubky
Destné,
, Kounov,
1998 |22. 07. - 23.07.| Béla Skuhrov, 2 7 30
Chabory
Vitava, Eirt.irrfgfl’ce
2002 |7.08.-16.08. |Labe, Ohe,| ... - or . 73 17 800
Dvie Stti, Usti nad
Yl Labem
Veseli nad
Labe, Luznici, Plana
2006 |28.03. - 6.04. | Morava, nad Luznici, 5,5 4 178
Luznice Sobsslav,
Litoméfice
Morava Novy Jiin,
2009 |5.07. - 9.08. ! Jesenice, 5,6 13 120
Vlitava

Prachaticko

114

CHALOUPSKA, MarkétaAktualne.conline]. 18.05.2010 [cit. 2011-04-17]. Nejii&jsi povodi v novodobé historii

CR. Dostupné z WWW: <http://aktualne.centrum.cz/ddfgeafika/2010/05/18/nejnicivejsi-povodne-v-novoashistorii-

cr/>.
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Piiloha & 3 - Rozvaha CPI Hotels, a. s.

ROZVAHA - CPlHotels, a.s.

009
Netto

008
Netto

00
Netto

v tis. K&
006
Netto

AKTIVA CELKEM

1761 461

3063 573

3 437 661

1381 280

POHLEDAVKY ZA UPSANY VLASTNI KAPITAL

DLOUHODOBY MAJETEK

899 058

2762 391

3315454

1325014

® o>

Dlouhodoby nehmotny majetek

2439

3661

2158

2 462

Ziizovaci vydaje

Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje

Software

2439

3 661

2158

2462

Ocenitelnd prava

Goodwill

Jiny dlouhodoby nehmotny majetek

Nedokoeny dlouh. nehmotny majetek

QNG A W INE

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny majetek

462 430

480 096

495 056

503 552

Pozemky

Stavby

Samostatné movit&ei a soubory mov. &ci

462 430

480 096

495 056

503 552

Restitelské celky trvalych poraist

Zakladni stado a tazna tatia

Jiny dlouhodoby hmotny majetek

Nedokoweny dlouh. hmotny majetek

Poskytnuté zalohy na DHM

Ocaiovaci rozdil k nabytému majetku

Dlouhodoby finanéni majetek

434 189

2278 634

2 818 240

819 000

Podily v ovladanych #izenych osobach

0

2266 200

2 266 200

529 000

Podily v i&etnich jednotkach pod podstatnym vlivem

100

Ostatni dlouhodobé CP a podily

Rijcky a Gvry ovladanym &izenym osobam atétnim jednotkam pod
podstatnym vlivem

434 189

12 334

552 040

69 500

Jiny dlouhodoby finami majetek

220 500

Pdizovany dlouhodoby finaimi majetek

N[@|9] A |WINIPITOI0|N|® 01 A WIN]

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby fitahmajetek

OBEZNA AKTIVA

862 403

301182

122 207

56 266

Zasoby

9 443

7764

3161

1440

Material

9443

7764

3161

1440

Nedokowend vyroba a polotovary

Vyrobky

Zvirata

Zbozi

0

SIIGIENIMINIT

Poskytnuté zalohy na zasoby

0

Dlouhodobé pohledavky

86 817

80574

21074

574

Pohledavky z obchodnich vztah

86 243

80 000

20 500

Pohledavky za ovladanymifzenymi osobami

Pohledavky zadl jednotkami pod podstatnym viivem

Pohl. za spolmiky, ¢leny druzstva a zatastniky sdruzeni

Dohadné &ty aktivni

Jiné pohledavky

574

574

574

574

OdloZené d#ova pohledavka

Kratkodobé pohledavky

736 456

164 289

58 426

35514

Pohledavky z obchodnich vztah

156 282

66 845

27 832

15 276

Pohledavky za ovladanymifzenymi osobami

Pohledavky zadl jednotkami pod podstatnym viivem

Pohl. za spolmiky, ¢leny druzstva a zatastniky sdruzeni

Sociélni zabezgeni a zdravotni pojishi

Stét - déové pohledavky

2377

10216

6143

Ostatni poskytnuté zalohy

Dohadné &ty aktivni

Jiné pohledavky

577 797

87 228

24 451

20 238

Finanéni majetek

29 687

48 555

39 546

18 738

Penize

3701

2146

1225

874

Utty v bankéach

16 763

35962

32 875

13 024

Kratkodoby finagni majetek

3990

3 900

slw|v|r|Slolo|~jo|o|swve[FN(o| o s wn|e

Pdizovany kratkodoby majetek

5233

6547

5 446

4840

OSTATNI AKTIVA - p Fechodné idty aktiv

0

Casové rozliSeni

0

Naklady pistich obdobi
2.| Komplexni nékladyifiStich obdobi
3.| Fijmy pristich obdobi

99



Priloha ¢. 4 - Rozvaha CPI Hotels, a.'¥

ROZVAHA - CPlHotels, a.s.

v tis. Ké&
Polozka 2009 2008 2007 2006
PASIVA CELKEM 1761 461 3063573 3437 661 1381 280
A. VLASTNI KAPITAL 1 005 528 935 814 951 797 956 615
Al Zakladni kapitdl 918 000 918 000 918 000 918 000
1.| Zakladni kapital 918 000 918 000 918 000 918 000
2.| Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-)
3.| Zmeny vlastniho kapitalu
A.ll. |Kapitalové fondy 48 658 48 658 48 658 48 658
1. Emisni &Zio 48 658 48 658 48 658 48 658
2.| Ostatni kapitalové fondy
3.| Ocsiovaci rozdily z peceréni majetku a zavazk
4.| Ocaiovaci rozdily z feceréni pii pieménach
A. lll. |Rezervni fondy a ostatni fondy ze zisku 1577 15777 15777 5384
1.| Zakonny rezervni fond 15777 15777 15777 5384
2.| Statutarni a ostatni fondy
A. IV. | Hospodéisky vysledek minulych let -46 621 -30 638 -25 820 -223 300
1.| Nerozaleny zisk minulych let -46 62[L -30 638 -25 820 -223 300
2.| Neuhrazen4 ztrata minulych let
A. V. | Vysledek hospod#eni kéZného &etniho obdobi (+/-) 69 714 -15 983 -4 818 207 873
B. ClIzi ZDROJE 755 933 2127 759 2 485 864 424 665|
B. I Rezervy 0 0 0 0
1.| Rezervy podle zvlaStnich pravnigregpisi
2.| Rezerva naicthody a podobné zavazky
3.| Rezerva na daz prijma
4.| Ostatni rezervy
B. Il. | Dlouhodobé zavazky 351 651 351 828 351 785 357 998,
1.| Zavazky z obchodnich vztah
2.| ZAvazky k ovladanym idzenymi osobami
3.| Zavazky k detnim jednotkdm pod podstatnym vlivem
4.| Zavazky ke spoteg, ¢len. druzstva a kdastnikim sdruzeni
5.| Fijaté zalohy
6.| Vydané dluhopisy 349 800 349 800 350 000 350 000,
7. Snenky k Ghrad
8.| Dohadné &ty pasivni
9.| Jiné zavazky 1770 1727 1229 651
10.| OdloZeny daovy zavazek 81 301 556 7 347
B. lll. |Kratkodobé zavazky 404 282 1775 93] 1648 322 66 667
1. Zavazky z obchodnich vztiah 307 917 172 139 60 748 32 302
2. Zavazky k ovladanymigzenym osobam
3. Zavazky k getnim jednotkdm pod podstatnym vlivem
4.| Zévazky ke spotg, &len. druZstva a kdastnikim sdruzeni
5. Zavazky k zagstnanédm
6.| Zavazky ze socidlniho zabezpri a zdravotniho poji&ti
7.| Stat- daové zavazky a dotace 13 3p9 3 666 2554
8.| Hijaté zalohy
9.| Vydané dluhopisy 3728 14 039 14 041 14 041
10.| Dohadné &ty pasivni
11.| Jiné zavazky 79 238 1 586 087 1570979 20 324
B. IV. | Bankovni Gvéry a vypomoci 0 0 485 757 0
1.| Bankovni Géry dlouhodobé
2.| Kratkodobé bankovni éw 0 0 485 757 0
3.| Kratkodobé finaéni vypomaci
C. OSTATNI PASIVA - ptrechodné i@ty pasiv 0 0 0 0
C.I. | Casové rozliSeni 0 0 0 0
1.| Vydaje istich obdobi
2.| Vynosy pistich obdobi

15 Zdroj: upraveno dldustice.cfonline]. 2004 [cit. 2011-04-26]. Dostupné z WWW:
<http://www.justice.cz/xgw/xervlet/insl/index?syBi@typ=sbirka&sysinf.@strana=documentDetail&vypistiny. @sICis=10123708
4&vypisListin.@cEkSub=21259>.
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Piloha é. 5 - Vykaz zisk a ztrat CPI Hotels, a. &°

YSLEDOVKA - CPI Hotels, a.s.

PoloZka
Trzby za prodej zboZi

2009

2008

2007

v tis. K&
2006

Naklady vynalozené na prodané zbozi

OBCHODNI MARZE

0

0

0

0

Vykony

1053 148

764 993

443 298|

284 668

Trzby za prodej vlastnich vyrobla sluzeb

943 891

761571

444 889

283 159

N

Zména stavu zasob vlastni vyroby

109 251

3422

-1 591

1509

Aktivace

Vykonova spofeba

739 544

528 329

288 393

153 927

Spoteba materialu a energie

397 877

325 213

160 235

101 367

N

SluZzby

341 667

203116

128 158

52 560

PRIDANA HODNOTA

313 604

236 664

154 905

130 741]

Osobni naklady

242 936

206 699

114 100

79741

Mzdové naklady

242 936

206 699

114 100

79741

Odmeny ¢lenam orgarii spol. a druzstva

Néklady na sociélni zabezfgni a zdravotni poji&ni

Bl il N e

Sociélni naklady

Dang a poplatky

Odpisy dl. nehmot. a hmotného majetku

21 802

22008

24 925

25610

Trzby z prodeje dl. majetku a materialu

-802

173

2442

.| Trzby z prodeje dlouhodobého majetku

Trzby z prodeje materialu

Zustatkova cena prod. dl. majetku a materialu

Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku

Prodany materidl

Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provoznistbéa
komplexnich néklai pristich obdobi

Ostatni provozni vynosy

Ostatni provozni naklady

5 386

5809

4793

2354

Prevod provoznich vynds

Prevod provoz. naklad

PROVOZNI VYSLEDEK HOSPODA RENI

42 678

2321

11087

25478

Trzby z prodeje cennych papia podii

Prodané cenné papiry a podily

Vynosy z dl. finanéniho majetku

26 816

-18 559

-18 019

184 189

Vynosy z podil v ovladanych #@izenych osobéach a étnich
jednotkach pod podstatnym vlivem

Vynosy z ostatnich dl. CP a padil

Vynosy z ostatniho dl. fin&niho majetku

Vynosy z kratkodobého fingniho majetku

Né&klady z finatiniho majetku

Vynosy z grecergni CP a derivdt

Néklady z peceréni CP derival

Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve fimamblasti

Vynosové uroky

Nakladové uroky

Ostatni finatini vynosy

Ostatni finadni naklady

Prevod finagnich vynos

Prevod finanich naklad

FINAN CNi VYSLEDEK HOSPODA REN|

26 816

-18 559

-18 019

184 189

Daii z pFijmii za béZnou éinnost

-220

-255

-2114

1794

splatna

-220

-255

-2114

1794

odloZzena

VYSLEDEK HOSPODA RENI ZA B EZNOU CINNOST

69 714

-15 983

-4 818

207 873

Mimoiéadné vynosy

Mimoiadné naklady

Daii z piijmit z mimoradné&innosti

splatna

odlozena

MIMO RADNY VYSLEDEK HOSPODA RENI

0

Prevod podilu na vysledku hospddai spolénikim

Vysledek hospodi#eni za ®etni obdobi

69 714

-15 983

-4 818

207 873

Vysledek hospod#eni pfed zdarénim

69 494

-16 238

-6 932

209 667

116

Zdroj: upraveno dldustice.cfonline]. 2004 [cit. 2011-04-26]. Dostupné z WWW:

<http://www.justice.cz/xgw/xervlet/insl/index?sysi@typ=sbirka&sysinf.@strana=documentDetail&vypistiny. @sICis=1
01237084&vypisListin. @cEkSub=21259>.
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Pifloha & 6 - Frehled o pe#znich tocich CPI Hotels, a. 87

PREHLED O PENEZNICH TOCICH
CPI Hotels, a.s.
tis. K¢&
2009 2008
Stav peréznich prostredki a peréznich ekvivalenti na zafatku
P. | G¢etniho obdobi 38108] 34100 13 898 8142
PenéZni toky z hlavni vydgleéné ¢innosti (provozni
¢innost)
Z. Ugetni zisk nebo ztrata z BZné &innosti pied zdarénim 69 494 -16 238 -6 932 209 667
A 1 Upravy o neperéZni operace 18356 35701 38 526 -163 426
Odpisy stélych aktiv a uniovani opravné polozky k
A. 1 1|nabytému majetku 21802 22008 24 925 25610
A. 1 2| Zmeéna stavu opravnych polozek, rezerv
A. 1 3|Zisk z prodeje stalych aktiv -14198 -173 -7 -355
A. 1 4|Vynosy zdividend a podilna zisku
Vyuétované nakladové Uroky s vyjimkou kapitalizovangch
A. 1 5| vyltované vynosové Uroky 10752 13866 13 608 14 370
A. 1 6| Pripadné Upravy o ostatni ng@zni operace -203 0%1
Cisty penézni tok z prov&innosti pied zdarénim, zménami
A * prac. kapitalu a mim.polozkami 87850 19463 31594 46 241
A 2 Zmeény stavu negnéznich slozek pracovniho kapitalu -56 905| -30 248 27 236 227 216
Zmeéna stavu pohledavek z provozirinosti, gechodnych
A. 2 1] Gctd aktiv -104 818| -194 516 -15 028 223 972
Zmeéna stavu kratkodobych zavazk provozniinnosti,
A. 2 2| ptechodnych & pasiv 49592| 168 871 43 985 3379
A. 2 3| Zména stavu zasob -1679] -4603 -1721 -135
Zména stavu kratkodobého finamiho majetku nespadajicih
A. 2 4|do perznich prost a ekvivaleni
Cisty penézni tok z provozni¢innosti pied zdarénim a
A mimoradnymi polozkami 30945| -10785 58 830! 273 457
A 3 Vyplacené troky s vyjimkou kapitalizovanych -30 37844 874 -22 966 -18 626
A 4 Prijaté Groky 4006] 44289 248 7163
Zaplacend daz pijmu za EZnoucinnost a dorrky dare za
A5 minulad obdobi 1578] -2595 -3185 -11 926
Prijmy a vydaje spojené s mirf&@nym hospodéakym
A 6 vysledkem ¢etns dart z prjmua
A, Cisty pezni tok z provoznéinnosti 6 151] -13 965 32 927 250 068
PengZni toky z investini éinnosti
B. 1 Vydaje spojené s nabytim stalych aktiv -910| -27748 -12 881 -242 848
B. 2 Prijmy z prodeje stalych aktiv 948 700
B. 3 Pjcky a Gvry spiiznénym osobam -13 180| 532 668 -483 412 0
B. Cisty perzni tok vztahujici se k invegtii ¢innosti -13 142| 505 620 -496 293 -242 848
PenéZni toky z finanénich &innosti
C. 1 Dopady zn¢n dlouhodobych,resp. kratkodobych zavazk -1193] -1690 -2 189 -1 464
Dopady zmén vlastniho kapitalu na p&mi prostedky a
C. 2 ekvivalenty -9 460| -485 957 485 757 0
ZvySeni petiznich prostedki z divoda zvySeni zékladniho
C 2 1| kapitalu, emisniho aZia atd. -9 460| -485 957| 485 757 0
C 2 2| Vyplaceni podil na vlastnim jriini spol€nikim 0 0 0 0
C 2 3| DalSi vklady petznich prostedki spol&niki a akcion&l 0 0 0 0
C 2 4| Uhrada ztraty spolmiky 0 0 0 0
C 2 5| Pfimé platby na vrub forid 0 0 0 0
Vyplacené dividendy nebo podily na ziskietns zaplacené
C. 2 6|dare
C. ** Cisty perzni tok vztahujici se k finaéni dinnosti -10 653| -487 647 483 568| -1 464
F. | Cisté zvySeni resp. snizeni g&nich prostedki -17 644 4008 20 202 5 756
Stav peréznich prosttedkii a pen. ekvivalenfi na konci (éetniho
R. | obdobi 20 464) 38108 34 100 13 898
117

2011-04-26]. Dostupné z WWW:
<http://www.justice.cz/xgw/xervlet/insl/index?sy&i@typ=sbirka&sysinf.@strana=documentDetail&vypistiny. @sICis=1
01237084&vypisListin. @cEkSub=21259>.

Priloha¢. 3 — 6, vlastni zpracovani dléeaini za¥rky CPI Hotels, a. s.,; Zdroj: upraveno digstice.c4online]. 2004 [cit.
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