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ANOTACE

Diplomové préce se zabyva vlivem Klastru OMNIPACK na rozvoj regionu. V teoretické ¢asti
prace je pojednano o ekonomickém rozvoji regiond a nastrojich, které podporuji jejich rozvoj.
Za vyznamny nastroj pro ovlivnéni regionu jsou povazovany rtuzné formy spoluprace mezi
podniky, pfi¢emz specidlni pozornost je vénovana klastrim. Praktickd ¢ast je zaméfena na
analyzu fungovéani Klastru OMNIPACK a jeho vliv na Kralovéhradecky kraj. V zavérecné

¢asti jsou definovana doporuceni pro dalsi rozvoj Klastru OMNIPACK.
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TITLE

Analysis of the impact of selected cluster in regional development

ANNOTATION

This thesis deals with the influence Cluster OMNIPACK on regional development. The
theoretical part is about economic development and regional instruments that promote their
development. As an important tool for affecting the region are considered different forms of
cooperation between companies, special attention is given to clusters. The practical part is
focused on the analysis of the functioning Cluster OMNIPACK and its impact on Hradec
Kralove region. In the final section are defined recommendations for the further development

of Cluster OMNIPACK.
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Uvod

V globalizované svétové ekonomice se stale Castéji odstranuji rtizné bariéry obchodu mezi
vyspélejsim dopravnim sitim a internetu. Klasickym ptikladem mutze byt fungovani Evropské
unie, ktera se snazi umoznit clenskym statiim volny obchod. To samoziejmé piinasi veétsi tlak
na jednotlivé podniky, kterym narlistd pocet konkurentli, mnohdy nabizejici podobné nebo
dokonce stejné vyrobky. Pokud chce podnik trvale prosperovat, tak musi stale hledat nové
moznosti, aby mél konkurencni vyhodu nad ostatnimi. Jednou z téchto moznosti mize byt

spoluprace s ostatnimi podniky v podobé¢ takzvaného klastru.

Dobfte fungujici klastr mize piispivat k rozvoji i ristu regionalni ekonomiky, a proto je snaha
ze strany regiont podporovat vznik a rozvoj téchto klastri. ZvySeni blahobytu v regionu ma
pak pozitivni vliv i na riust celkové ekonomiky daného statu. Soucasné trendy se tedy
zaméfuji na podporu regionti a vyuzivani jejich specifickych mistnich podminek a vyrobnich

faktorti, jez mohou vést prave 1 pomoci klastr ke zvyseni konkurenceschopnosti.

Cilem této diplomové prace je zjiSténi a analyza efekt, které mohou mit klastry na
rozvoj regionu. Zamérem bude tyto prinosy kvantifikovat, pokud to bude mozné. Mezi

dil¢i cile patii seznameni s klastry a vymezeni ptinosii z aktivit probihajicich uvnitt klastru.

Prace je Clenéna do Sesti kapitol. Prvni kapitola se zamétuje na ekonomicky rozvoj regionu a
na nastroje pro ovlivnéni jeho rozvoje. Druha kapitola se zabyva riznymi formami spoluprace
mezi podniky jako je fetézeni podnikd, sitové podnikani a klastrové iniciativy. Tteti kapitola
zaméfuje na zpusoby vzniku klastru, jeho vyvoj a na aktivity realizované uvniti klastru.
V paté kapitole jsou zndzornény mozné piistupy k méteni vykonnosti klastrti, kde nechybi ani
navrh vlastniho modelu. Posledni Sesta kapitola se zamétuje na aplikaci navrzeného modelu

pro hodnoceni Klastru OMNIPACK, kde je popsan vliv tohoto klastru na rozvoj regionu.

11



1 Ekonomicky rozvoj regionu

V kontextu integra¢nich procesi ve svétové ekonomice se ukazuje, Ze ekonomicky rozvoj jiz
neni jen vyluénou zalezitosti ndrodnich vlad, ale v rostouci miie také mést a regionti. Mésta a
regiony piestavaji byt pouhymi pasivnimi pfijemci rozhodnuti investori a narodnich vlad a

stavaji se aktivnimi &initeli (skute¢nymi aktéry) mistniho a regionalniho rozvoje.'

1.1 Region, regionalni rozvoj, regionalni politika

Regiony maji stale vétsi vyznam pro ekonomiku a blahobyt statu, protoze pravé na jejich
urovni dochédzi k vytvafeni nejtésnéjSich vztahii a vazeb mezi podnikatelskymi 1
nepodnikatelskymi subjekty, které jsou zdrojem pro rozvoj dané¢ho tizemi. V této souvislosti

je tfeba vymezit pouzivané pojmy region, regionalni rozvoj a regionalni politika.

Jiz dlouha 1éta se odbornici bezuspésné snazi o vSeobecné piijatelnou definici pojmu region.
Tento pojem se diskutuje a metaforicky pouziva v nejriznéjSich odbornych a obsahovych

souvislostech.” Region bude v této praci vniman na zdkladé nésledujicich definic.

e V nejobecnéjSim pojeti se za region povazuje jakykoliv izemni celek, ktery je podle
jednoho ¢i vice znaki (kritérii) vy€lenitelny z SirS§iho Gzemi, jenZ je pomoci téchto
znakl vymezovan pro konkrétni Gcel (ekonomické zajmy, administrace atd.) ¢i jemuz

v uspofadani uzemi piislusi konkrétni funkce.’

e Regionem se rozumi uzemni celek vymezeny pomoci administrativnich hranic
krajt, okresu, spravnich obvodi obci s povéfenym obecnim Gfadem, spravnich obvoda

obci s rozsifenou piisobnosti obci nebo sdruzeni obei.*

e Region lze také definovat jako specificky tzemni celek (izemné-samospravny,

politicko-administrativni), ktery ma za ucelem dosazeni vyssi efektivnosti jeho fizeni

" JEZEK, J. Municipdlni podpora mistniho ekonomického rozvoje. 2008. [online]. [cit. 2010-11-27]. Dostupny
z WWW: http://www.mmr-vyzkum.cz/INFOBANKA/DownloadFile/38222.aspx.

2 WOKOUN, R. Regiondlni rozvoj : (vchodiska regiondlniho rozvoje, regiondlni politika, teorie, strategie a
programovani). Vyd. 1. Praha: Linde, 2008. ISBN 978-80-7201-699-0.

> MATOUSKOVA, Z. Regiondini a municipdlni ekonomika. Praha: Vysoka 8kola ekonomicka, 2000.
ISBN 80-245-0052-3.

* Zakon &. 248/2000 Sb., o podpoie regionalniho rozvoje, ve znéni pozdgjsich piedpisii.
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piidéleny potiebné pravomoci. Uvedené pravomoci jsou v zdjmu lepsiho fungovani a

. . cey , w . ’ . I P r r 5
rozvoje regionu, zajistovany prostrednictvim regiondlni izemni samospravy.

Tato prace ma za cil analyzovat vliv klastru na rozvoj regionu, a proto je tieba tento pojem
nejprve blize specifikovat. Definic regionalniho rozvoje je celd fada, a proto jsou vybrany ty,

které maji nejblize k praktickému pojeti 1 vyuziti.

e Jedna se o pojem oznacujici cilenou, strategicky zamérenou a koordinovanou
snahu mistnich aktéri, orientovanou na zlepSeni mistni socialni, ekonomické a

. r ror W r . . r r 6
environmentalni rovné a celkové kvality Zivota mistnich obyvatel.

e Regionalnim rozvojem je minéno vy$$i vyuZzivani a zvySovani potencialu daného
systematicky vymezeného prostoru (Gzemi). Toto zvySeni a vyssi vyuziti se projevuje
v lepsi konkurenceschopnosti soukromého sektoru, Zivotni rovni obyvatel, stavu

zivotniho prostiedi apod.’

e Cilem ekonomického rozvoje je zlepsovani ekonomického blahobytu spolecenstvi za
pomoci opatieni, ktera vedou k vytvareni a udrzovani pracovnich mist, zlepSovani
danové vytéznosti a kvality zivota. ProtoZe neexistuje pouze jedna spravna definice
ekonomického rozvoje, nemame také jen jednu spravnou strategii, politiku ¢i program

or w7 . , . 8
dosahovani uspésného ekonomického rozvoje.

Podporou regionalniho rozvoje se zabyva regionalni politika. Podle nasledujicich definic si

1ze ptedstavit, co je jeji hlavni naplni.

e Regionalni politika predstavuje vSechny vefejné intervence vedouci ke zlepSeni
geografického rozdéleni ekonomickych €innosti, respektive se pokousi napravit urCité
prostorové dusledky volné trzni ekonomiky ve smyslu dosazeni dvou vzdjemné
zavislych cili: ekonomického rlstu a zlepSeni socidlniho rozdéleni ekonomickych

efekta.’

> LACINA, K. Regiondlni rozvoj a verejnd sprdava. Praha: Vysoka $kola finanéni a spravni, 2007.
ISBN 978-80-86754-74-1.

% STEJSKAL, J. KOVARNIK, J. Regiondlni politika a jeji ndstroje. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-588-2.

7 WOKOUN, R. Regiondlni rozvoj : (vychodiska regiondlniho rozvoje, regiondlni politika, teorie, strategie a
programovani). Vyd. 1. Praha: Linde, 2008. ISBN 978-80-7201-699-0.

¥ STEJSKAL, J. KOVARNIK, J. Regiondlni politika a jeji ndstroje. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-588-2.

® WOKOUN, R. a kol. Uvod do regiondlnich véd a veiejné spravy.Vyd. 4. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi
Ales Cengk, 2004. ISBN 80-86473-80-5.
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e Regionalni politika predstavuje koncepcni i vykonnou ¢innost statnich i regionalnich
instituci zamétenou na stanoveni hlavnich smért a strategickych cilii v regionalnim

rozvoji a vytvafeni metod, postupti a zdrojt pro jejich realizaci.'®

e Regionalni politika ma dvé zakladni pojeti, kterymi jsou ,tradi¢ni® a ,,moderni.
Tradi¢ni regionalni politika se zamétuje na snizovani regionalnich rozdilt, pouziva
meziregiondlni prerozd€lovani, orientuje se na otazky lokalizace kapitalu, vyuziti
surovin. Zaméiuje se na velké podniky, vyznacuje se znacnou centralizovanosti.
Moderni regionalni politika se orientuje zejména na problémy souvisejici
s procesem rychlé restrukturalizace a podporuje inovativnost. Misto meziregionalniho

y s N . . Y b e
prerozdélovani a zaméfeni na suroviny velké firmy se soustfed'uje na mobilizaci

vnitinich zdrojii, informace, sluzby, malé a stfedni podniky. "'

1.2 Disparity v rozvoji regioni'’

Praxe ukazuje, Ze regiony se nevyviji stejnym tempem a miize mezi nimi dochdzet
k vyraznym rozdilim (disparitam). Tyto rozdily jsou odstrafiovany (zmiriiovany)

nejruznéjSimi nastroji regionalni politiky.

1.2.1 Regionalni disparity

Regionélni disparity predstavuji rozdilnost nebo nerovnost znaki, jevll ¢i procesti majicich
jednozna¢né uzemni umisténi (Ize je alokovat ve vymezené izemni struktui'e napt. kraji, obci)

a vyskytuji se alesponl ve dvou entitach této uzemni struktury.

Postupem cCasu vznikla potieba identifikace a zkouméni rozdilnosti relevantnich znaki
subjektli, aby mohlo dochézet k co nejplynulej$imu rozvoji regionii. Zpravidla se jednd o
zjiStovani, v ¢em zaostavaji jednotlivé subjekty, které jsou predmétem zajmu v ramci

vymezené mnoziny — statdl, zemi, regiontl, obci, podnikl apod.

" SKOKAN, K. Konkurenceschopnost, inovace a klastry v regiondlnim rozvoji. Vyd. 1. Ostrava: Repronis,
2004. ISBN 80-7329-059-6.

" WOKOUN, R. Regiondlni rozvoj : (vychodiska regiondlniho rozvoje, regiondlni politika, teorie, strategie a
programovani). Vyd. 1. Praha: Linde, 2008. ISBN 978-80-7201-699-0.

2 KUTSCHERAUER, A. a kol. Regiondlni disparity: teorie, klasifikace, systémovd dekompozice a mezindrodni
srovnani.  Vyzkumna zprava. Ostrava. 2009. VSB. [online]. [cit. 2010-12-03]. Dostupny z WWW:
http://disparity.vsb.cz/vysledky/06 vyzkumna zprava 2.pdf.

KUTSCHERAUER, A. a kol. Regionalni disparity: nastroje, indikatory a metody pro sledovani a hodnoceni
regionalnich disparit. Vyzkumna zprava. Ostrava. 2009. VSB. [online]. [cit. 2010-12-03]. Dostupny z WWW:
http://disparity.vsb.cz/vysledky/10_vyzkumna zprava 3.pdf.
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Regionalni problémy se mohou zna¢né liSit, avSak lze nalézt v podstaté tfi typy sfér
(ekonomicka, socialni a Gizemni) vyskytu regiondlnich disparit, na nichZ se shoduje vétSina

odbornikd.

e FEkonomické sféra je spojena se stavem ekonomického a rozvojového potencialu a

projevuje se zejména v regionalnim vystupu a zaméstnanosti.

e Socialni sféra se tyka obyvatelstva a kvality jeho zivota. Projevuje se pfedevSim ve

vysi dichodt, zivotni irovni obyvatelstva a socialni vybavenosti.

o Uzemni sféra se tyka geografickych, p¥irodnich a technickych podminek a projevuje
se zejména dostupnosti trhli, vzdélani, sluzeb, infrastruktury a kvalitou zZivotniho a

ptirodniho prostfedi.

wrwe

1.2.2 Priciny rozdili v regionech

Pti hledéni pfi¢in rozdili v regionech existuji mezi autory teorii regiondlniho rozvoje
podstatné rozdily. Neoklasické a neoliberalni pfistupy se kloni k piesvédceni, Ze v ramci
regiondlniho rozvoje existuje automatickd tendence k vyrovnani regiondlnich rozdili a
ukolem regionalni politiky je pouze posilit vyrovnavaci mechanismy. Naproti tomu zbyvajici
vétSina teorii povazuje za zékladni tendenci regiondlniho rozvoje takovy vyvoj, ktery by bez

zasahi politiky vedl k narstu izemnich nerovnosti.

Za pric¢iny meziregionalnich rozdili povazuji jednotlivé teorie regiondlniho rozvoje rozmanité
faktory, od vybavenosti vyrobnimi faktory, prirodnich podminek, prirozenych fyzicko-
geografickych vyhod pies ekonomickou strukturu azZ po sociokulturni a institucionalni

faktory.

Ve vétSin€é pifipadi jsou rozdily prostorovych vykonti (napf. pifijem per capita, rust
zaméstnanosti atd.) pifimo ¢i nepfimo spojeny s rozdily produktivity mezi regiony.
Samoziejmé, ze tyto rozdily lze piipsat fyzické geografii, neefektivnimu vyuziti lidskych
zdrojt, neadekvatni dostupnosti fyzického ¢i lidského kapitdlu, nedostatku zdroju atd., ale
celkove to Ize shrnout s tim, Ze nedostatky na stran¢ dodavky vyrobnich faktorii — at’ uz je
pri¢ina téchto nedostatkll jakakoliv — vedou k nizsi produktivité prislusného regionu. Tyto
rozdily mezi regiony (nebo jejich pfiCiny) se snazi odstranit regionalni politika pomoci

ruznych néstrojl.
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1.3 Nastroje ekonomického rozvoje

Nastroje rozvoje lze v obecné roviné oznacit jako pomucky k vykonu ¢i podpofe néjaké
¢innosti. V kontextu regionalniho rozvoje Ize oznaceni nastroj vymezit jako obecny pojem pro
vSechny prostiedky, které napomahaji k dosazeni rozvojovych cili daného tuzemi a
vyrovnavani meziregiondlnich rozdilti. V nésledujicim textu je uvedeno clenéni ndstrojh
regionalni politiky podle rtiznych teorii regiondlniho rozvoje, dale na finan¢ni a nefinanc¢ni,

makroekonomické a mikroekonomické.

1.3.1 Nastroje regionalni politiky v teoriich regionalniho rozvoje"

Ptistupy k regiondlnim nerovnostem a regionalnimu rozvoji, od nichz byly odvozovany
konkrétni regiondlni politiky, byly tradi¢né intenzivné poznamenany socidlné-ekonomickymi
paradigmaty typickymi pro pfislusné obdobi. Jestlize pouzijeme pii diferenciaci pfistupi k
regiondlnimu rozvoji princip ucelovosti, I1ze identifikovat hlavni vyvojové pfistupy, mezi
kter¢ fadime klasicky, neoklasicky a neoliberalni, keynesiansky, marxisticko-socialisticky
a institucionalni. Dil¢i teorie regiondlniho rozvoje a od nich odvozené typy regionalnich

politik jsou pfitom uspokojivym zpiisobem zatraditelné prave pod tyto obecnéjsi ptistupy.

Klasicky (liberalni) pristup

Za nejstar$i skupinu teorii regionalniho rozvoje 1ze povazovat lokaliza¢ni teorie (vznik se
datuje k pocatku 19. stoleti). Tyto teorie se zaméfuji na otazku prostorové ekonomiky a
hledani zakonitosti pii lokalizaci ekonomickych subjektt. J. H. Thiinen se zaméfil na vztah
mezi zpiisobem vyuziti ploch a jejich vzdalenosti od stfedového mista. Zakladem byla
minimalizace dopravnich nakladd. VeSkeré poznatky ktéto teorii byly zpracovany
A. Weberem v tzv. klasické teorii lokalizace zaloZzené na principu dosazeni minimalnich
vyrobnich nékladl a to po zohlednéni 1 nové definovanych lokalizacnich faktort, ubikvitnich
surovin apod. Na lokaliza¢ni teorie navazuje teorie prostorové rovnovahy, kterd zkouma
regionalni ekonomiku z makroekonomické urovné. Zajmy firmy a zajmy celého narodniho
hospodatstvi pti vybéru lokalizace zpravidla nebyvaji identické. Volbu umisténi neovliviuji

jen minimalni dopravni néklady, ale je urCovana maximalnim ziskem, jenz je dan i velikosti

B BLAZEK, J., UHLIR, D. Teorie regiondlniho rozvoje. Praha: Karolinum 2002. ISBN 80-246-0384-5.

WOKOUN, R., MATES, P. (eds.): Management regionalni politiky a reforma verejné spravy. Praha: Linde
2006. ISBN 80-7201-547-8.

KUTSCHERAUER, A. a kol. Regiondlni disparity. Vyzkumna zprava. Ostrava. 2009. VSB. [online].
[cit. 2010-12-03]. Dostupny z WWW: http://disparity.vsb.cz/vysledky/06 vyzkumna zprava 2.pdf.

16



trhu. Zakladnim stimulem pro lokalizaci byla snaha o dosazeni ide4dlné¢ monopolni pozice na
trhu, kterd by zarucovala abnormalni ekonomicky zisk). Hlavnim pfedstavitelem této teorie
byl A. Losch. Tyto teorie vychazeji z klasického ptistupu a kladou v ekonomii duraz na stranu

nabidky.

Nastroje inspirované neoklasickymi a neoliberalnimi pristupy

Neoklasické (i neoliberalni) teorie je zaloZena na teorii mezni uZzite¢nosti. Z marginalistické
revoluce vzesly tfi vyznamné Skoly ekonomického mysleni, tj. rakouskd, lausannska a
cambridgeska. Tyto Skoly povazuji trh za relativné stabilni, proto zastanci téchto pfistupii
nejsou zastanci silné a stalé regiondlni politiky. Nelze vSak fici, ze by vSichni regiondlni
politiku pfimo odmitali. Zastanci téchto ptistupli se potykali naptiiklad s otazkou, proc je
v nékterych regionech vy$$i nezaméstnanost a niz§i mzda. Neoklasi¢ti (neoliberalni)
ekonomové toto piipisuji nizké mobilit¢ pracovnich sil ve srovnani s vyssi mobilitou kapitalu.
To znamend, Ze zatimco se kapitdl rychle pfesouvd do oblasti s novymi pfilezitostmi,

obyvatelstvo je do znacné miry fixovano ve své lokalité.

Prvni nastroje k ovlivilovani a zmiriiovani regionalnich disparit jsou vyuzivany v jinak dosti
malo intervencionistickém prostiedi Velké Britanie 20. a 30. let dvacatého stoleti. Tehdejsi
politika se zamétfovala na oblasti s nedostatkem pracovnich sil. Nastroje se vyuzivaly
predev§im na podporu mobility pracovnich sil, tj. podporu dojizdé€jicim, jednordzovou
finan¢ni pomoc pfi st€hovani, pomoc pii obstardni bytu v imigracnim regionu s niz$i mirou
nezameéstnanosti, rekvalifikace na profesi zddanou v imigraénim regionu apod. Vyuziti té€chto
nastroji pfindSelo sebou fadu problémi (zpiisobené migraci), $lo zejména o oslabovani
lidského potencialu ve slabSich regionech, zvySeni nakladli na infrastrukturu na obyvatele,
pretrhani pozitivnich socialnich vazeb apod. V pielidnénych regionech pak dochazelo

k zhorSeni zivotniho prostiedi, rist cen ndjma, dopravnich problémd atd.

Nastroje inspirované keynesianstvim

Keynesianstvi odmita ,,neviditelnou ruku trhu“ a priklani se k ,,viditelné ruce statu®, tj.
statnim intervcencim. Ukolem statnich intervenci je zajistit dostate¢nou popravku a tim i
plnou zaméstnanost. Sdm John Maynard Keynes nevénoval regionalnim problémim téméf
zadnou pozornost, presto se pravé jeho teorie stala zakladem pro mnoho konceptl
pouzivanych v teoriich regionalniho rozvoje. Jednou znich je teorie regionalniho
multiplikatoru, kterd vyplyva z poznatku, ze zména urcité proménné vyvola v ekonomice

opakujici se reakce proménnych, jez jsou zavislé na dané proménné veli¢in€. Tyto operace se
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neustale opakuji, avSak jejich ucinek se snizuje az do vymizeni. Tento multiplika¢ni princip
napomahd pii odhadu celkové zmény v regionalni ekonomice vyvolané urcitym podnétem.
Teorie kumulativnich zmén uvadi, ze ekonomické subjekty se lokalizuji do jadrovych
regiond. Tyto regiony maji pozitivni a negativni vlivy na regiony okrajové. Z negativnich
vlivh maji zasadni vyznam zejména migrace pracovnich sil a vysdvani Uspor zregiond
zaostalych do jadrovych. Pozitivni vlivy jsou naptiklad rostouci poptdvka po suroviniach
z ostatnich regionll a po pracovnich silach z dopravné vhodné napojenych regionil. Autorem
teorie polarizovaného rozvoje je F. Perroux. Teorie je aplikaci teorie dominujici ekonomiky
v prostorové struktute konstatujici disproporce v tirovni rozvoje zemi a regiontl. Kazda zemé
se skladéa z prosperujicich mist a z prazdného stagnujiciho ekonomického prostoru. Z center
(p6lt) rustu proudi rist do okoli. Perroux poklédal za efektivni rist v centrech, z nichz se
kterd deli vSechny ekonomické aktivity na zdkladni Cinnosti (aktivity, které maji vysledky
urceny ke spotfebé mimo vlastni region) a nezdkladni ¢innosti (Cinnosti ur¢ené pro uspokojeni
obyvatelstva a podnikatelské sféry uvnitt regionu. Pomér mezi zdkladnimi a nezékladnimi
¢innostmi zOstdva v kratkodobém casovém horizontu konstantni. Pfi zvySeni vyroby
v zékladnich ¢innostech dojde k odpovidajicimu zvySeni poptavky po nezédkladnich
¢innostech. Dalsimi teoriemi je napiiklad teorie difuze inovace, koncepce urbanizace a

aglomerace ve vztahu k regionalnimu rdstu, teorie exportni a sektorové zéklady.

V obdobi mezi 50. a 70. lety minulého stoleti bylo vytvoieno a Casto také aplikovano Siroké
spektrum nastroji (opirajicich se o keynesiansky piistup) pro zmirfiovani regionalnich
disparit. Lze hovoftit o skute¢ném rozkvétu v oblasti tvorby a implementace instrument k
ovliviiovani regiondlnich disparit. Mezi typické nastroje této doby patfily pfedevsim rtzné
finan¢ni podnéty firmam expandujicim v zaostavajicich regionech. Jednalo se o poskytovani
rozmanitych druhti dotaci, dale vyhodnych uvért se snizenymi urokovymi sazbami, danovych
ulev, zrychlenych odpist, ale také naptiklad ptispevkii na pracovni silu (ke mzdam). V tomto
obdobi byla casto pouzivana i restriktivni administrativni opatieni, a to zdkaz expanze
firem v nejvétSich aglomeracich (naptiklad v Londyné ¢i Patizi), aplikace zvlastniho zdanéni
vstupti ¢i produkce soukromych firem, s cilem omezit nadmérny rist v téchto regionech
(naptiklad pafizsky region). Velmi ucCinnym nastrojem regiondlni politiky byla relokace
statnich podniki ¢i instituci, napiiklad ustfednich organt statni spravy nebo vyzkumnych

ustavi, do zaostavajicich regionil (pouzivano napt. v Nizozemsku, Norsku, Francii, Italii nebo
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Velké Britanii). Casta byla také prostorové selektivni alokace vefejnych investic a vefejnych

zakazek.

Nastroje inspirované marxisticko-socialistickym pristupem

Kdyz byla po druhé svétové valce rozdélena politicka mapa svéta, vydala se jeho vychodni
¢ast smerem, pro ktery je charakteristickd deformace prakticky vsSech slozek zivota. Trzni
signaly, které jsou tradicnimi determinanty hospodaiskych a regiondlnich politik, tak byly

nahrazeny piikazovym systémem.

Zékladnim nastrojem veskerych cinnosti hospodaiského zivota se staly plany na raznych
urovnich fizeni. Zakladnim nastrojem zmirfiovani regiondlnich nerovnosti se stalo
prerozdélovani vytvofenych zdroji. Stat byl povazovan za univerzalniho spravce celé
ekonomiky, kterou reguloval centralnimi plany. Tyto centralni plany v kone¢ném disledku
vyvolavaly efekt tzv. pfevracen¢ho minimaxu, kdy podniky maximalizovaly vstupy a

minimalizovaly vystupy - chovaly se tedy naprosto obracené, nez podniky trzni.

Nastroje zaloZené na institucionalnim pristupu

Institucionalismus se zacal prosazovat od 90. letech 19. stoleti v USA a v Evropé s koncem
20. stoleti. Piivod je spjat s nastupem velkych americkych korporaci a masovym vyuzivanim
modernich primyslovych technologiich. Instituce 1ze definovat obecné jako spolecenské
usporadani ¢i pravidlo regulujici vzajemné vztahy mezi jednotlivci i mezi spoleCenskymi
skupinami. Institucionalni pfistup zdiirazituje vyuzivani inovace a inovacnich pfistupt, cilené
podpory vzdélanosti, partnerstvi vetejného a soukromého sektoru a dalSich forem mékké
infrastruktury jako nastroji regionalniho rozvoje. Za typickou institucionalistickou teorii 1ze
oznacit teorii ucicich se regionii. Tato teorie povazuje za zdroj konkurenceschopnosti prave
védomosti, dovednosti (zejména schopnost ucit se) a inovace. Ucici se region by mé¢l byt
tvofen silnou ekonomickou zikladnou podobné zamyslenych firem, jejichZz interakce
napomuze k vyméné informaci a novym myslenkam. Dale technologickou infrastrukturou
v zastoupeni vyzkumnych instituci spolupracujicimi s mistnimi podniky, a také dostate¢né
rozvinutou kulturou a instituci v regionu. Hlavnim konkuren¢ni vyhodou jiz neni cena a nizké

naklady, ale stdva se jim zejména technologicky rozvoj — inovace a schopnost se ucit.

Spoleénym znakem nastrojii z tohoto obdobi je silnd endogenni orientace, vyznacujici se
zjevnou snahou o iniciaci lokalniho a regiondlniho potencidlu. Mezi typické regionalné-
politické nastroje patii podpora malych a stiednich firem, podpora tvorby a Sifeni inovaci,

podpora aplikace marketingu a managementu v Uzemnim rozvoji, deregulacni a
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decentralizacni opatieni, podpora spoluprace veiejného a soukromého sektoru, programy

nasledné péce o investory, investice do lidskych zdroji a podpora kvality Zzivotniho a

socialniho prostfedi. Mezi tyto néstroje se fadi i rizné formy spoluprace mezi podniky, které

jsou predmétem nasledujici kapitoly.

1.3.2 Kilasifikace nastrojii na finan¢ni a nefinanéni'*

Nefinanc¢ni nastroje

Administrativni nastroje predstavuji zejména legislativni rdmec regiondlni politiky,
stanoveni zavaznych procedur a postupil, organiza¢nich norem, restriktivnich a
administrativnich opatteni. V Ceské republice se v soucasné dob¢ uplatituje napiiklad

zékon o podpofe regionalniho rozvoje, o obcich nebo tzv. kompetencni zakon.

Institucionalni nastroje obsahuji instituce, které realizuji opatfeni regionalni politiky.
Déle sem patii projekty a programy pii vyuzivani zdroju z EU, regionalni management
jako procesni spoluprace regiondlnich aktérii, kterd umoziiuje prosazeni novych

rozvojovych koncepta.

Vécné nastroje obvykle vytvaii podminky pro fungovani ostatnich rozvojovych
oblasti. Velkou podskupinou jsou infrastrukturni ndstroje, které podporuji zejména
dopravu a technickou vybavenost regionu. Infrastrukturni opatfeni se nedaji, na rozdil
od financni motivace, tak snadno zaméfit na konkrétni cilovou skupinu, protoze
pusobi na vSechny subjekty daného tzemi a zvySuji jeho celkovou kvalitu. Vécné
nastroje mohou byt také v podobé poskytovani ¢i prondjmu prostor, investi¢ni pfiprave
pozemku nebo objekti.

Socialné-psychologické nastroje se zaméfuji na zvySeni a aktivizaci potencialu
lidskych zdrojt. Postoje, znalosti, vzdélavani a komunikace lidi v daném prostoru jsou

z hlediska rozvoje tzemi zcela zésadni.

Finan¢ni nastroje

Neinvesti¢ni a investi¢ni pobidky mohou nabyvat riznych podob jako jsou finan¢ni
transfery a nevratné dotace, granty, nadhrady casti vynalozenych nakladd, zvyhodnéné

pujcky a veéry a zaruky u bank.

¥ WOKOUN, R., MATES, P. (eds.): Management regiondlni politiky a reforma veiejné spravy. Praha: Linde
2006. ISBN 80-7201-547-8.
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e Daiova zvyhodnéni se nejcastéji naplituji formou danovych prazdnin, slev na danich,

slev na socialnim a jiném zadkonném pojisténi.

e Ostatni finan¢ni nastroje mezi které Ize zaradit kapitalové podilnictvi, rozpoctova

zvyhodnéni v odvodech rozpoctovych piijmi apod.

1.3.3 Makroekonomické a mikroekonomické nastroje'

Makroekonomické nastroje

Tento druh néstroji vychazi spiSe z pozic hospodarské politiky, ¢imz je poné¢kud potlacena
prostorova dimenze aplikovanych néstroji regionalni politiky. Nastroje se obvykle stfetavaji
s narodohospodarskymi cili, kterymi miize byt snizovani miry inflace, vyrovnanost platebni
bilance a udrzeni miry nezaméstnanosti v pfijatelnych mezich apod. Mezi tyto nastroje fadime

fiskalni politiku, monetarni politiku a statni protekcionismus.

Fiskalni politika je zaloZzena zejména na meziregiondlnim pierozdélovanim financnich
prostfedkill a to pomoci systému dani a odvodd, strukturou vydajl statniho rozpoctu a sniZeni
sazby v podporovanych regionech. Dulezitou roli hraje princip solidarity spocivajici v tom,
ze vysoce priijmové regiony odvadéji do statniho rozpoctu vice finanénich prostredki
(naptiklad formou dani), nez kolik jich cestou redistribuce ziskavaji, zatimco nizko ptijmové

regiony dostavaji prostiedkl vice nez odvedou.

Monetarni politika spociva v ovliviiovani mnozstvi penéz v ekonomice. Provadi se na
zakladé usnadnovani pristupu vybranych regionti k ivérim cestou stanoveni objemu
poskytovanych Gvért, vyse urokové miry, lhit splatnosti, atd. Realn€ je ovSem prostor pro jeji
aplikaci v regiondlni politice siln€¢ omezen vzhledem k jejimu negativnimu vlivu na miru
inflace. Jeji vliv na regiondlni politiku opét neni jednoznacny, nebot’ ¢ast takto ziskanych
prostiedkt se odléva do ostatnich regiondi prostiednictvim meziregionalnich vazeb. U¢inngjsi
pomoc statu je realna pouze v piipadé vyznamnych projektt, na nichz se stdt néjakym

zpisobem podili.

Protekcionismus je piedstavovan hlavné dovoznimi cly a limity, jejichz uplatnéni po urcity

c¢as pomaha obnovit konkurenceschopnost vybranych produkti problémovych regiond,

'S LACINA, K. Regiondlni rozvoj a veiejnd sprava. Vyd. 1. Praha: Vysokéa $kola finanéni a spravni. 2007.
ISBN 978-80-86754-74-1.

STEJSKAL, J. KOVARNIK, J. Regiondini politika a jeji ndstroje. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-
7367-588-2.
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respektive jejich firem. Po vstupu CR do EU a po vytvofeni jednotného celniho tizemi

podstatn¢ klesl vyznam cel.

Mikroekonomické nastroje

Hlavnim posldnim mikroekonomickych nastroji je cilené ovliviiovani ekonomickych
subjektl pfi jejich rozhodovani o prostorové lokalizaci. Mezi tyto nastroje patii realokace
pracovnich sil a realokace kapitalu. Obvykle maji podobu finan¢ni dotace na zdmérné chovani
ekonomickych subjekti. Je vsak tieba dbat na to, odkud jsou tyto dotace vyplaceny. Pokud je
to ze statniho rozpoctu nebo rozpoctu ucelovych fondii, musi tento nastroj spadat do
makroekonomickych nastrojii — konkrétné do oblasti fiskadlni politiky. Pokud jsou dotace

vyplaceny ze samospravy municipalit, jedna se o nastroje mikroekonomické.

Nastroje na realokaci pracovnich sil maji podobu uplné nebo ¢astecné tihrady nékladi na
st¢hovani, pfepravu osob a majetku, vykup nemovitosti, diky neatraktivnosti regionu jsou
ceny nemovitosti pfechodné nizké a jsou pro municipality i pro obyvatelstvo vyhodné,
podpora pii ndkupu nového domu ¢i bytu, atp. Tyto nastroje pomdhaji fesit problematiku
migrace a stabilizace obyvatelstva v ur€itém tzemi. Pouzivaji se zejména v upadajicich

regionech napiiklad k podpoie rekvalifikacnich programii.

Nastroje na realokaci kapitalu jsou zaméfeny na prostorovy pohyb kapitalu do regionu.
Tento pohyb Ize ovlivnit zvySenim pfitazlivosti ur€itych regiont pro investovany kapital. Na
podporu zahrani¢nich investic se vyuzivaji investi¢ni pobidky, danova zvyhodnéni a rizné
formy subvenci. Ze strany municipalit to mize byt nabidka primyslovych zo6n a ploch vcetné

infrastruktury, nemovitosti k podnikdni a administrativni i institucionalni soubory nastroji.

Podle tohoto ¢lenéni fadime klastry k nastrojim mikroekonomickym, které maji schopnost
pritahovat do regionu nové investory, pfinasSet podnéty k inovacim a zvySovat vzdélanost
zaméstnancl pracujicich v podnicich v ramci urcitého klastru. Podrobnéji bude o klastrech

pojednano ve 3. a 4. kapitole.
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2 Spoluprace podnikiu

Globalizace je vyznamnym fenoménem soucasnosti, souvisejici s vyvojem informacnich,
komunikacnich a dopravnich technologii. Jeji vliv se projevuje i v dimenzich politiky,
odstartovaly rozvoj sitového podnikani, sdruzovani podniki, tvorbu a rozvoj klastri. Podniky
se stale vice shromazduji z divodu vzniku konkuren¢ni vyhody. Nastroj regionalniho
(mistniho) rozvoje — fetézeni malych a stfednich podnikii a moderni klastrové iniciativy mtize
velmi U¢inn€ poméhat podnikiim, regioniim i municipalitim pfekonavat izolovanost a

podporovat jejich rozvoj.

2.1 Retézeni podnikatelskych subjekti - sitovani

Vsechny podnikatelské subjekty dnes hledaji optimalni trzni zaméfeni a tomu se nasledné
prizptisobuje vyrobni zékladna i pfiprava vyroby, protoze v podstaté jde stidle o postupnou
optimalizaci kvality, efektivnosti, flexibility a vyrobnich nakladi. Dochazi k riznym zméndm
v dostupnych technologiich, trhu, vyvolané zdkaznikem nebo managementem, inovac¢nimi
ptistupy, strategiich jednotlivych regiond i na Urovni mezinarodni spoluprace. Stavajici
podniky, které se chtéji stat konkurenceschopnymi a ptezit na soudobém trhu, musi
reflektovat tyto zmény a vyuzivat je ve svilij podnikatelsky prospéch. Proto, aby malé a stfedni
podniky mohly konkurovat podnikiim velkym, je tfeba, aby se naulily vice kooperovat,
vzajemné se propojovat, spojovat do fetézcu, siti a ptipadné dale pokracovat v zapojovani se
do klastrovych iniciativ a klastrt.

Retézeni je snaha podnikdi vramci uréitého regionu (Gzemi) o vzdjemnou vypomoc a
spolupréci, jejichz cilem je zlepSeni své soucasné pozice na trhu a to prostfednictvim urcité

vyhody, kterou fetézenim podniky vzajemné utvari.

2.2 Stupné Fetézeni podniki '

Spoluprace mezi podniky muize nabyvat riznych podob a li§i se mimo jiné intenzitou
vzajemnych vztahti a pfinost, které podnikim plynou ze vzajemné spoluprace. Stupné a

formy spoluprace mezi podniky se daji rozliSit na vypomoc mezi podniky, spolupriace na

'L EEDER, E., SYSEL., Z., LODL, P. Klastr — zdkladni informace. Plzen. Institut primyslového managementu,
s. 1. 0. [online]. [cit. 2010-12-15]. Dostupny z WWW: http://www.ipm-plzen.cz/import/1077034083 import-
KLASTRY _zakladni_informace.pdf.
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zakazce, rozSitenou spoluprace a kooperacni fetézec. DalSimi stupni spoluprace je vznik siti,
klastrovych iniciativ a jako nejvyssi forma kooperace tzv. klastry.

2.2.1 Vypomoc podniki

Prvni stupen zietézeni mezi dvéma podniky je mozné nazyvat jako vypomoc. Spoluprace
zacina fungovat na zékladé podnétu jednoho podniku, ktery se obraci na druhy podnik za
ucelem poptavky po vypomoci v oblasti vyrobnich kapacit, resp. urCitého druhu sluzby.
Vypomoc mize mit podobu zaptijéenych stroji, pracovnikii, skladovacich prostor, dopravnich

¢i distribucnich cest. Graficky lze tuto spolupraci znazornit nasledujicim obrazkem.

Obrazek 1: Prvni stupen Fetézeni podnikii - vypomoc

’—‘Podnil«: N ) TYpOmoc = ’m‘

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyznam této jednoduché spoluprace neni jen v momentalnim dobrém vysledku pii feseni
jednoho obchodniho ptipadu, ale jde zejména o zrod divéry, kterd je nezbytnad pro budouci

tvorbu vétSiho propojeni mezi podniky.

2.2.2 Spoluprace na zakazce

Druhou fazi je jednorazova spoluprace na urcité zakazce. Vedeni jedné (i vice) spolecnosti se
obrati na druhou (mnohdy dobrou vypomoci provétenou spole¢nost) s poptavkou ¢i nabidkou
moznosti spoluprace na urcité¢ vétsi, nebo specidlni zakazce. Vzajemnym jednadnim dojde
k specifikovani ukolii a rozdéleni &innosti. Tato forma fetdzeni se v Ceské republice vyuziva
ve formé vzniku konsorcii ¢i zdjmovych sdruzeni. Druhy stupen fetézeni zobrazuje

nasledujici obrazek.
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Obrazek 2: Druhy stupeni Fetézeni - spoluprace na zakazce

—
Pocik & | ) SRR ([ Poduc B

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyhodou tohoto stupné mtize byt t€snéjsi spojeni nez u prvniho stupné fetézeni, ovSem stéle
se jedna o jednorazovou a ¢asto ndrazovou spolupraci, ktera mnohdy neptindsi zddné dalsi

efekty.

2.2.3 RozsirFena spoluprace

Tfetim stupném je rozsifeni spoluprace a vypomoc na zaklad¢ dobré zkuSenosti na dalsi
podniky. Tedy podnik A rozsifi spolupraci s nckolika rtiznymi podniky a takto vznikli
partnefi zacnou ve své podnikatelské ¢innosti vyuzivat vyhod, které plynou z jejich propojeni.
Podobné jako podnik A mohou i spolupracujici podniky vytvéaret vlastni vazby s dalSimi
podniky a postupem ¢asu se v regionu zacne vytvaret povédomi o dobrych spolupracujicich
podnicich. Nasledujici obrazek zobrazuje tfeti stupenn zietézeni podnik v tzv. rozSifené

spolupréci.

LAA

Obrazek 3: Treti stupen Fetézeni — rozsirena spoluprace

L ],

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Propojeni mezi podniky je daleko tésnéjsi nez v piredchozich stupnich a to pfinasi podminky
pro delsi trvani spoluprace. Vznik4 opakované dobra zkuSenost. Jsou jiZ vice viditelné piinosy
ze Clenstvi v siti a to motivuje firmy spolupraci dale rozSifovat. Obvykle se pak spoluprace

rozvine do tzv. kooperacniho fetézce.

2.2.4 Kooperacni fetézec

Koopera¢ni fetézec zafinad zpravidla béznou formalni spolupraci jednotlivych podniki mezi
sebou. Jediny novy prvek je, Ze se podniky formalné piihlasily ke spolupréci, Ze se o nich vi,
ze jsou ke spolupraci ochotny a na spolupréci pfipraveny. Existuje tak urcita baze podnika, ze
kterych mizeme nejvhodnéjsi, pro momentdlni nédmi potfebnou praci, vybirat. Tato
spoluprace mezi podniky probiha na zakladé bézné domluvy mezi podniky. Za negativni vliv
zde miize byt chapan vznik zak4dzanych dohod sméfujicich proti hospodarské soutézi. Toto
riziko se zvySuje srostoucim stupném fetézeni. V Ceské republice se jako piiklad
kooperacniho fetézce uvadi sdruzeni zeméd€lci ve zpracovatelskych organizacich, napf.
mlékarny, jatka, sdruzeni obchodnikit malych venkovskych prodejen, stavebnich firem — pii

spojeni developeri s projekénimi kancelafemi a stavebnimi firmami apod.

2.3 Podnikové sité

Podnikova sit” je skupina firem, které pouZzivaji spojené zdroje ke kooperaci na spolecnych
projektech. Za sit’ jako jednu formu fetézeni podnikil 1ze oznacit spolupracujici podniky, jez
se spolecné podileji na dosazeni spolecného obchodniho cile. Vztahy mezi témito podniky
byvaji umocnény prvkem komplementarnosti ve vyrobnim procesu nebo tizkou spolupraci
v oblasti vyzkumu, vyvoje, vzd&lavani pracovniki, logistickych sluZeb a center.'” Podnikové
sit¢ predstavuji vyssi formu spoluprdce mezi podnikatelskymi subjekty nez je kooperaéni
fetézec podnikt. Lisi se zejména tim, Ze obsahuji znalostni platformu v podob¢ instituci, které
jsou nositeli téchto poznatkl (napf. univerzity). Sitim mohou z dlouhodobého hlediska chybét
podnéty pro inovace a vzajemnou spolupraci, nebo se mohou pietransformovat do vyssi

formy spolupréce - klastru.

Sit’ malych a stfednich podnikii (MSP) pfedstavuje organizacni formu propojeni MSP, které
jsou jako pravné samostatné jednotky v kooperativnim, relativné stabilnim vztahu a
spolecné vykonavaji urcité provozni podnikové Cinnosti a funkce s cilem je vykonavat

hospodérnéji a rentabilnéji, coz zvySuje moznost feSeni problémli a moznost dalsiho vyvoje

' STEJSKAL, J. KOVARNIK, J. Regiondlni politika a jeji ndstroje. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-588-2.
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siti zacastnénych podnikli. Zpravidla se v takovéto siti vyvijeji nové produkty a sluzby
spole¢né, stejné jako vyroba a odbyt. Kromé vlastnich vyrobnich podnikid, mohou byt dalSimi

aktéry sitd naptiklad vyzkumné Gstavy, poradci, penézni Gstavy apod.'®

Konkrétni formy vyskytu siti vzhledem k jejich vazbam jsou rtznorodé: od dlouhodobych
smluvnich vztahii k dodavatelim a zakaznikim, ptfes spolecné podniky (joint ventures) az
k fizim. Dle typu vzdjemnych vztahi mezi uéastniky sitovych kooperaci lze podnikové
sité umistit mezi jejich extrémni poly, mezi trh a hierarchii. Pfitom milze byt stupeii
propojeni jen docasny, ohrani¢en na jednu ulohu (napf. vyzkum) nebo zahrnovat nékolik
funkénich oblasti (napf. vyrobu a odbyt). Nazorny nahled na zatazeni podnikovych siti dle
koordinac¢nich forem dovoli ¢lenéni dle vzajemnych vztahii Ucastnikli na ndasledujicim

, 19
obrazku.

Obrazek 4: Definovani podnikovych siti dle vzajemnych vztahi mezi u¢astniky
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Zdroj: MAZEL, J. Customer value a podnikové sité. E + M. Ekonomie a Management, 2009, ¢. 1, s. 37-75.
[online]. [cit. 2011-02-15]. Dostupny z WWW: http://custom.kbbarko.cz/e+m/01_2009/04 mazel.pdf.

'S LEEDER, E., SYSEL., Z., LODL, P. Klastr — zdkladni informace. Plzei. Institut primyslového managementu,
s. 1. 0. [online]. [cit. 2010-12-15]. Dostupny z WWW: http://www.ipm-plzen.cz/import/1077034083 import-
KLASTRY zakladni informace.pdf.

' MAZEL, J. Customer value a podnikové sité. E + M. Ekonomie a Management, 2009, &. 1, s. 37-75. [online].
[cit. 2011-02-15]. Dostupny z WWW: http://custom.kbbarko.cz/e+m/01_2009/04 mazel.pdf.
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Obdobnym zptisobem vymezuje sité Skokan (2004), ktery uvadi, ze sité jsou definovany jako
specifickd forma vztahii mezi ekonomickymi partnery, kterd neni zalozena na trzich nebo na
hierarchiich, ale na vzajemné zavislosti, a tedy na kooperaci. Nemusi byt nezbytné

koncentrovany geograficky, ale je to pro n& vyhoda.*

2.3.1 Typologie siti

Nekteré sité jsou strukturované a formalni, dokonce maji svou pravni formu (konsorcium).
Jiné jsou neformalni, kde si napf. skupina firem vyménuje napady nebo rozviji §irSi formy
spoluprace. Nekteré se soustied’uji na sdileni obecnych informaci, jiné se soustied’uji na
konkrétnéjsi cile (spoleéné podniky na podporu exportu). Sité, které jsou vytvoreny pouze
zmalych a stfednich podniki, jsou zpravidla sit¢ horizontalni. Sité, ve kterych je soucasti
jeden nebo nékolik velkych dominantnich podnikid, byvaji sitémi vertikalnimi. Sité lze
rozdélit podle moznosti ptistupu ostatnich ucastnikl na sité¢ mékké a tvrdé.

Mékké sité jsou oteviené a stale fungujici. Umoznuji Gi¢astniklim se Sirokymi spole¢nymi
zajmy se setkdvat a vyménovat si zkusenosti v oblastech, jako jsou inovace, zlepSovani fizeni,
marketing apod. Obvykle maji vét§i pocet firem neZ sité¢ tvrdé, na clenstvi jsou kladeny

minimalni pozadavky (napfi. zaplaceni ¢lenského ptispévku).

Tvrdé sité jsou postaveny na smluvnim vztahu, jsou pravné zévazné a orientované na
konkrétni akce na zakladé podnikatelského planu a ve stanoveném ¢asovém horizontu. Casto
maji omezeny a na zakladé urcitych kritérii vybrany pocet firem, které mohou byt nékdy
formalnég, ale i pevné propojeny prostfednictvim spolecnych podnikli (point venture) nebo

strategickych alianci.

2.3.2 Prinosy ze siti pro ziacastnéné podniky

Sité urychluji poznavéani a uceni ucastnikli, usnadnuji tvorbu inovaci, dovoluji sdilet rezijni
naklady a vyuzivat specifické Uspory z rozsahu pfi kolektivnich akcich (napft. spolecny nakup
vstuptl) apod. Sit¢ nemusi byt geograficky koncentrovany. Pfednosti zucasti v siti lze

prehledné shrnout do néasledujicich oblasti.*’

? SKOKAN, K. Konkurenceschopnost, inovace a klastry v regiondlnim rozvoji. Ostrava: Repronis, 2004.
ISBN 80-7329-059-6.

2l STEJSKAL, J. KOVARNIK, J. Regiondlni politika a jeji ndstroje. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-588-2.
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Marketing. Vyhodou je spole¢ny vyzkum trhu, moznost zapojeni externi organizace; jasné
definovani a vybér obchodniho segmentu; zvySeni odbytovych mnoZstvi, rozsifeni a
stabilizace trhli; rozsifeni nabidky produktli; sniZzeni rizik pfi poruchéach, vypadcich a ztratach

,,Vy$§i moci‘; §irsi nabidka servisnich sluzeb; zlepSeni moznosti exportu.

Vyzkum a vyvoj. Jde o propojeni doposud relativné malych vykumné-vyvojovych skupinek;
jasngj$i prognostické zacileni védecko-vyzkumnych aktivit; vys$si rozpoc€et a prohloubeni
znalosti v oblasti high-tech; sniZeni rizik S$patného zamétfeni védecko-vyzkumné prace;

rozlozeni nakladi spojenych s piihlaSovanim patenti.

Nakup a zajisténi. Vyhodou je spolecny a tim i zodpovédnéjsi vybér dodavatelli; zlepSeni
image organizace u dodavatelt diky zvySeni velikosti organizace; zlepSeni nakupnich cen a

podminek dodavek diky zvysSeni nakupnich mnoZzstvi.

Vyroba. Jde o piekroceni hranic kritického mnozstvi pro hospodarnost provozu; celkové lepsi
vyuziti (nejen) strojnich kapacit zvySenim obratu; sjednoceni soucastkové zakladny fizenou
vyménou mezi partnery; umoznéni nakupu produktivnich, ale drahych specialnich

technologii; vzajemna podpora pii fizeni jakosti a certifikaci; kompletni dodavky.

Financovani. V této oblasti je to zlepSeni podminek tvéri diky zvySenému kapitalu; zlepSeni
moznosti vyuzivani specialnich nabidek bank; zvySeni schopnosti ziskani grantti a pobidek —

to n¢kdy byva pro jednotlivé malé firmy problematické.

Zaméstnanci. Dochézi ke snizeni nakladl ur€enych na vzdélavani uénd, rekvalifikaci a dalsi
vzdelavani; k lepSimu vyuziti kvalifikace pracovnikd v disledku moznych piesunti mezi

podniky; k lepsimu kapacitnimu vyuziti pracovnikd planovanim v celé siti.

2.4 Klastrové iniciativy

Spoluprace firem a ostatnich instituci mize nabyvat podoby tzv. klastrové iniciativy. Nekdy
se tento pojem zaménuje s definici klastra, ovSem jejich vyznam je odlisny. The Greenbook
of Cluster Initiatives* (Zelena kniha klastrovych iniciativ) definuje klastrové iniciativy jako
organizované usili zaméfené na zvySeni ristu a konkurenceschopnosti klastru v regionu za
ucasti klastrovych firem, vlady a/nebo vyzkumné komunity. Podle této definice se za

klastrovou iniciativu povazuje pouze iniciativa, které se tcastni firmy a alesponl jedna dalsi

2 SOLVELL, O., LINDQVIST, G., KETELS, C. The Cluster Initiative Greenbook. Ivory Tower AB.
ISBN 91-974783-1-8.
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strana z moznosti primysl — vlada — univerzita. Tento aspekt, a nikoliv forma spoluprace, je

zakladem vysSe zminéné definice.

Klastrové iniciativy v sob& zahrnuji prvky podnikatelskych fetézcl, siti a jiz fadné
vytvofenych fungujicich klastri. Je obtizné konstatovat, kdy presné¢ klastrova iniciativa
vznika, jestli pfed vznikem klastru, nebo v obdobi jeho trvani. Klastrové iniciativy maji
vlastni cyklus, ktery je odd¢litelny od cyklu samotného klastru. Klastrova iniciativa mize byt
iniciovana v ranych fazich vzniku klastru, ale vétSinou se objevuje v jeho pozd¢jsich fazich

vvvvvv
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zvy$ovani ristu a konkurenceschopnosti klastru. >

Pojem klastrova iniciativa je pouzivan také k oznacCeni projektu na rozvoj klastru nebo
klastrové organizace. Klastrové iniciativy mohou mit formu riiznych organizacnich seskupent,
kterd zahrnuji predstavitele firem klastru, regionélnich a lokalnich spravnich organt, zastupce
védecké a vyzkumné komunity a vysokych Skol. Akce a programy, které maji vést k rlstu
konkurenceschopnosti klastru 1 zapojenych firem, klastrové iniciativy piimo vytvareji a
podileji se na jejich realizaci. Klastrova iniciativa si mize vytycit za cil rozvinout klastr
jediny, nebo provadét svou politiku zvySovani konkurenceschopnosti v ramci $ir§i narodni,

. rq1 s ¢y vy . ’ o v 24
regionalni nebo i pfeshrani¢ni strategie a podporovat tak vice klastri zaroven.

2.4.1 Vykonnostni model klastrovych iniciativ®’

Pro porozuméni klastrovym iniciativdm a jejich analyzu byl sestaven vykonnostni model
klastrovych iniciativ. Tento model ma ctyfi slozky: socialni, politické a hospodarské
prostiedi; cile klastrové iniciativy; proces, kterym se klastrova iniciativa rozviji, a ten pak
ovliviiuje vykonnost celé iniciativy. Kazda slozka se skldda znékolika faktorti. Model
poskytuje informaci o tom, jak klastrova iniciativa je efektivni, a které vyznamné faktory maji
na tuto efektivnost vliv. Grafické zndzornéni vykonnostniho modelu je vidét na nasledujicim

obrazku.

2 STEJSKAL, J. KOVARNIK, J. Regiondlni politika a jeji ndstroje. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-588-2.

* PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.

% SOLVELL, O., LINDQVIST, G., KETELS, C. The Cluster Initiative Greenbook. Ivory Tower AB.
ISBN 91-974783-1-8.
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Obrazek 5: Vykonnostni model klastrovych iniciativ

Cile
" Vyzkum a networking
* Ovlivitovani politik
" Obchodni spoluprace
" Vzdélavani a skoleni
" Inovace a technologie
" Expanze klastru

Prostiedi Vykonnost

" Podnikatelské prostiedi " Kenkurenceschopnost
" Politika " Rist
" Sila klastru " PInéni cil(

Proces

" Iniciace a planovani
" Rizeni a financovani
" Rozsah Elenstvi

" Zdroje a facilitatofi

" Rdmec a konsenzus
" Hybna sila

Zdroj: SOLVELL, O., LINDQVIST, G., KETELS, C. The Cluster Initiative Greenbook. Ivory Tower
AB. ISBN 91-974783-1-8.

Socialni, politické a ekonomické prostiedi

Prostfedi, ve kterém klastrové iniciativy vznikaji, se v jednotlivych zemich vyznamné lisi.
Navic se lisi 1 prostfedi samotnych klastri v rdmci jednotlivych zemi (sila klastri, uloha
regionalnich politik atd.) Prostiedi ma dilezity vliv na vznik, organizaci a financovani
klastrovych iniciativ. Klastrové iniciativy se v nékterych ptipadech vyvijeji z tradinich
politik, naptiklad z primyslové politiky, regionalni politiky atp. Vykonnostni model se
vztahuje na celou Skalu politik, vcetné politik zaméfenych na inovace, soutéz, Zzivotni
prostiedi a celkovou stabilitu a predvidatelnost. Vykonnostni model se zabyva také silou
klastru, kde se zkouma historie klastru, iroven konkurence, sila odbérateld a dodavateld,
stupenn konkurenceschopnosti, technologicka tirovenn a vyznamnost klastru v ramci statu a

regionu.

Cile klastrovych iniciativ
Klastrové iniciativy maji mnoho rtznych cili, nékteré spolecné a jiné zcela jedine¢né. Na

zaklad¢ pruzkuma lze tyto cile rozdélit do Sesti hlavnich ¢asti a to je vyzkum a networking,
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ovlivitovani politik, obchodni spoluprace, vzdélavani a Skoleni, inovace a technologie a
expanze klastru. Hlavnim cilem vétSiny klastrovych iniciativ je vytvareni vztahli a vazeb
(networking), ktery mize mit podobu shromazd’'ovani informaci, publikovani zprav o
klastrech, potadani seminarti atp. Ovliviiovani politik mize mit vyznam pii snizovani
administrativnich ptekazek pro tvorbu a rozvoj klastri. Mnoho klastrovych iniciativ je
zfizovano s umyslem podpofit image urcitého regionu posilenim jeho znacky a aktivni

podporou piimych zahrani¢nich investic.

Proces klastrovych iniciativ

Klastrova iniciativa ma svoji ptedchozi historii a po svém vzniku se dale vyviji. Jeji vznik
muze souviset snéjakym projektem nebo jinou odvétvovou organizaci. V nékterych
ptipadech mohou ucastnici klastru vyvijet spole€nou c¢innost, ze které se stala klastrova
iniciativa, kdyz se k nim pfidala i vlada. Rizeni klastrové iniciativy miize probihat riizng.
Nékteré klastrové iniciativy jsou vedeny spise vladou a jiné primyslem. Kromé toho se mtze
vice ¢i mén¢ angazovat 1 regiondlni nebo mistni samosprava. Témét vSechny klastrové
iniciativy maji pfistup k néjakym organizacnim zdrojim, vcetné facilititora, kanceldii a
webovym strankdm. Klastrova iniciativa mize vynakladdat vice ¢i méné Gsili na analyzu
vlastniho klastru a budovani podpory zucastnénych stran. Nékteré klastrové iniciativy maji
jasn¢ stanovenou vizi a formulované cile, zatimco u jinych jsou vize i cile nejasné. To pak
muze vést k ¢astecné nebo Uplné neefektivnosti celé klastrové iniciativy. Klastrové iniciativy
prochazeji procesem zmén, ktery se vyznacuje piechodem od spolecnosti zalozené na

dovednostech k spolec¢nosti zalozené na znalostech.

Vykonnost klastrové iniciativy

Vykonnost se méii ve tifech zékladnich dimenzich a to inovace a mezinarodni
konkurenceschopnost, riist klastru a plnéni cild. Prvni ukazatel se zabyva propojenim mezi
pramyslem a védou a vyskytem novych technologii. Riistem se rozumi vnitini rist, naptiklad
zakladani novych firem, 1 vnéjsi rist jako piilakani novych firem. Klastrova iniciativa mize

vést k zaloZeni klastru, nebo pokud jiz klastr existuje, tak k posileni jeho vykonnosti.
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3 Prumyslovy klastr

Svétovym trendem v ekonomickém rozvoji regioni konce 20. stoleti se staly primyslové
klastry. Patrné o nejvétsi rozsifeni tohoto pojmu se zaslouzil Michael E. Porter, ktery v roce
1990 vydal knihu ,,Konkuren¢ni vyhoda narodi*, ta pfinasi novy pohled na narodni, statni,
regiondlni a méstské ekonomiky. Porter zdlraziiuje vliv klastri na zvySovani
konkurenceschopnosti regiont i stati tim, ze dobie fungujici klastr mize byt nositelem a
inicidtorem vzniku novych znalosti a inovaci. V dne$ni dobé ekonomiky zaloZené na
znalostech se pravé klastry ukazuji jako vhodny nastroj pro zvySovani konkurenceschopnosti,
a proto se jim vénuje v poslednich dvaceti letech tolik pozornosti. Vyznam pojmu klastr vSak
neni v regionalni ekonomice zcela novy, jelikoz problematikou seskupovani firem urcitych
odvétvi se zabyval jiz A. Marshal koncem 19. stoleti. Za ptfedchidce klastrti se daji povazovat
primyslové okrsky a niz§i formy spoluprace v ramci podnikovych siti, které byly zminény
v predchazejici kapitole.

vvvvv

mezi podniky a jim pfidruzenych instituci, ktery ma schopnost produkovat inovace. Klastry se
odliSuji od ptedchozich stupiiti spoluprace schopnosti oboustranné spolupracovat s fadou
podpurnych instituci jako jsou univerzity, vyzkumné ustavy, ale i regionalni samospravy,
které¢ jsou obvykle zdrojem informaci pro inovace a prelévani znalosti mezi podniky.
Koncept klastrt jde dale nez sitova spoluprace firem, jelikoZ postihuje veskeré formy sdileni

a vymény znalosti.

V této kapitole bude nejprve vymezen pojem klastr, zdliraznény jeho charakteristické znaky a

struktura.

3.1 Definovani pojmu klastr

Jak jiz bylo zminéno, mezi prvnimi kdo definoval klastr, byl Michael Porter v roce 1990,

ktery ho vymezil jako:

»geograficka soustiedéni vziajemné provazanych firem, specializovanych dodavateli,

poskytovateli sluZeb, firem v piibuznych odvétvich, pridruzenych instituci, jako jsou
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univerzity ¢i agentury, a obchodnich asociaci riznych sméri, které jednak mezi sebou

soutézi, ale také spolupracuji«.’

O n¢kolik let pozdéji M. Porter napsal ponckud SirSi definici klastri, ve které podrobng&ji
specifikuje vyznam piidruzenych instituci a dodavateli. Zajimavé je si vSimnout, ze i tato

definice v podstaté nevypovida nic o tom, pro¢ by se firmy a instituce mély spojovat.

»Klastry jsou mistni koncentrace vzajemné propojenych firem a instituci v konkrétnim oboru.
Klastry zahrnuji skupinu provazanych primyslovych odvétvi a dalSich subjektt dilezitych
pro hospodaiskou soutéz. Obsahuji napt. dodavatele specializovanych vstupti, jako jsou
soucasti, stroje a sluzby, a poskytovatele specializované infrastruktury. Klastry se casto
rozSifuji smérem doli k odbytovym kanalim a zakaznikim a do stran k vyrobclim
komplementarnich produktl a spole¢nostem v primyslovych odvétvich ptibuznych z hlediska
dovednosti, technologii nebo spole¢nych vstupti. Mnoho klastrii také zahrnuje vladni ¢i jiné
instituce — jako napf. univerzity, normotvorné agentury, vyzkumné tymy ¢i obchodni asociace
— které poskytuji specializovana Skoleni, vzdé€lavani, informace, vyzkum a technickou

podporu*.?’

M. Porter odstartoval jakysi boom klastrii a vzbudil zdjem i u ostatnich autorii a instituci, aby
se klastry a jejich pfinosy zacali podrobnéji zabyvat. Na zaklad¢ vznikaly dal$i definice

Kklastri. Vybrané z nich jsou uvedeny dale.

Primyslovy klastr je socioekonomicka jednotka charakterizovana socialnim spolecenstvim
lidi a hospodaiskymi subjekty lokalizovanych v tésné blizkosti v konkrétni geografické
oblasti. V ramci pramyslového klastru spolu spolupracuji socialni organizace a hospodatské
jednotky na spole¢nych ¢innostech, sdileni a rozvoji technologii a organiza¢nich znalosti

s cilem vytvatet pro trh kvalitni vyrobky a sluzby.*®

Organizace OECD vroce 2001 charakterizovala klastry jako geografickda soustfedéni

podobnych, pfibuznych nebo komplementarnich podnikt s aktivnimi kanaly pro obchodni

% PORTER, M. E. The Competitive Advantage of Nations: With a new Introduction. Vyd. 1. New York: Free
Press, 1998. ISBN 0-684-84147-9.

" PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich viiv na vykonnost firem. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.

* MOROSINI, P. Industrial Clusters, Knowledge Integration and Performance. World Development, Vol. 32,
No. 2, S. 305-326, 2004, [online]. [cit. 2011-02-22]. Dostupné z WWW:
http://cluster kso.org.tr/clusteronemli.pdf.
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transakce, komunikaci a dialog, které sdileji specializovanou infrastrukturu, pracovni trhy a

sluzby a jsou vystaveny spoleénym pfileZitostem a hrozbam.”

Dalsi definici klastrii pfinasi organizace UNIDO, ve které jsou jiz nazna¢eny mozné piinosy
z Gcasti v klastru. Definuje klastry jako odvétvové a geografické koncentrace podniki, které
vyrab&ji a prodavaji fadu ptibuznych nebo komplementarnich vyrobkd a spolecné celi
vyzvam 1 prioritdim. Tyto koncentrace firem umoznuji vznik externich uspor, jako jsou
specializovani dodavatelé surovin a komponentli, nebo rist zdsoby pracovni sily se
specializovanou kvalifikaci v daném sektoru, podporuji rozvoj specializovanych technickych,

manazerskych a finanénich sluzeb.*

Néktet{ z autori® se piiklani k nazoru, Ze definovat klastr komplexn& a pfitom synteticky
neni dost dobfe mozné, protoze kazdy klastr je jiny. Proto by se definice méla upravovat vzdy
pro jeji konkrétni vyuziti, kde budou zohlednéna jednotliva specifika zkoumaného klastru.

Dokonce se zda vhodnéjsi brat ji jako zastfesujici pojem, nikoli pfesné definovany termin.

3.2 Znaky klastru

Na zékladé zminénych definic Ize wvysledovat urcité spoleéné znaky, které jsou

charakteristické pro klastry.

e Clenové klastru jsou zpravidla mensi a stiedni firmy (mohou byt vyjimec¢né 1 velké),
vysoké Skoly, vyzkumné organizace, asociace, zastupci veiejného sektoru a dalsi

pridruzené instituce, které maji ke klastru néjakou vazbu.

e Odvétvova blizkost predstavuje specializaci subjektli klastru na urcitou spolecnou,
podobnou nebo komplementarni oblast podnikéni, ke které maji vSichni urcitou vazbu.
Mohou to byt vazby v oblasti vyrobkt, procesti, technologii, lidskych, materidlovych,

surovinovych, finan¢nich a jinych zdroju, kvalifikace nebo distribu¢nich kanala.

e Geograficka blizkost subjektl znamena, ze firmy jsou umistény blizko sebe
z pohledu vzdélenosti. Nekdy se za geografickou blizkost povazuje vzdalenost, tj.

oblast, kam lze vycestovat v rdmci jednoho pracovniho dne. Tato podminka byla jiz

¥ Pievzato z SKOKAN, K. Konkurenceschopnost, inovace a klastry v regiondlnim rozvoji. Ostrava: Repronis,
2004. ISBN 80-7329-059-6

30 Prevzato z STEISKAL, J. KOVARNIK, J. Regiondini politika a jeji ndstroje. 1. vyd. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-588-2.

' PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.
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dnes ponékud piekondna, jelikoz diky vyspélym technologiim (ICT) lze komunikovat
mezi firmami mnohdy bez nutnosti vzdjemného kontaktu. Na druhou stranu pokud
jsou firmy koncentrovany blizko sebe, naptiklad v ramci regionu (kraje) nebo meésta,
tak je to pro né jisté vyhodou z hlediska tspor transak¢nich nakladi a srozumitelné;jsi
komunikace. Mald vzdalenost mezi institucemi by méla zarucovat informacni,

transakéni, pobidkovou i jinou efektivnost pro instituce v klastru.

e Spoluprace a soutézivost firem ma ponc¢kud zvlastni vyznam, protoze na jedné strané
si firmy konkuruji a kazdad zpravidla bojuje o maximalni vysi svého zisku, chrani si
know how atd., pfesto na druhé strané spolu spolupracuji. Firmy si musi vymezit
¢innosti, na kterych se budou podilet spole¢né¢ vramci klastru, a které budou
vykonavat samostatné. Spoluprace a soutézivost musi byt v kazdém klastru obsazena,

jelikoz je jednim z podnétl pro vznik inovaci.

e Vznik efektii ze spolupriace je dost podstatnou podminkou, jelikoz mnohdy
pfedstavuje divod instituce setrvavat v klastru. Vystup ze spoluprace musi byt pro
piislusnou instituci vyssi nez co by dosédhla bez u¢asti v ném. Efekty nemusi mit ptimo
podobu zvyseného zisku, ale zprvu muze jit napiiklad o zvySeni kvalifikace
zaméstnancl, piedavani znalosti z managementu nebo zmény v organizaci firmy atp.
Vrcholem spolupréace firem v klastru by méla byt tvorba inovaci a znalosti, které jsou

nasledné komercionalizovany.

e Vztahy a vazby jsou v klastru jakymsi lepidlem, ktery drzi cely systém pohromade¢.
Pokud mezi spolupracujicimi institucemi nebude diivéra, tak spolu jen téZko dokéazou

efektivné pracovat a klastr rozvijet.

Klastr ptedstavuje vyusténi rtznych proudli teorie a praxe ekonomického rozvoje a
koncentruji se vném tyto charakteristiky: spoluprdce a propojeni mezi firmami (sité),
aglomeracni vyhody (externi Gspory), socialni kapitél (asociativni chovani), transfer a Sifeni

er ge v r_r_r r 2
technologii (inovace a pfedavani znalosti).’

3.3 Struktura klastru
Pod strukturou klastru si lze ptedstavit skladbu subjektd, které jsou v klastru zastoupeny.
Kazdy z téchto subjektl se podili na fizeni a rozvoji klastru vétsi ¢i mensi mérou a plni v ném

obvykle rozdilné funkce. Struktura klastru proto miize mit znacny vliv na jeho spravné

32 SKOKAN, K. Konkurenceschopnost, inovace a klastry v regiondlnim rozvoji. Ostrava: Repronis, 2004.
ISBN 80-7329-059-6.
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fungovani. Nasledujici obrazek naznacuje, ze klastr se sklada z jadra, podptirnych organizaci,

mékké a tvrdé infrastruktury.

Obrazek 6: Struktura klastru

Zdroj: Priivodce klastrem. Praha: Czechlnvest, 2007. [online]. [cit. 2011-02-03]. Dostupny
z WWW: http://www.czechinvest.org/data/files/pruvodce-klastrem-63.pdf

Jadro Kklastru tvofi specializované firmy, které jsou jeho hlavnimi ucCastniky a pochazi ze
stejného, podobného nebo komplementirniho odvétvi. Tyto firmy se nechovaji v klastru
neutrdln€, protoze mezi sebou soutézi a kazda z nich sleduje svijj vlastni zajem (zisk, obrat,
podil na trhu atd.). Pro spravné fungovani klastru by tyto subjekty mély chépat ptinosy, které
jim ze spolupréace v klastru mohou plynout a maximaln¢ je vyuzivat jako svoji konkuren¢ni

vyhodu.

Podpiirné organizace ptredstavuji firmy klastru, které bud piimo nebo nepfimo podporuji
firmy z jadra. Nejcastéji se jedna o dodavatele specializovanych strojli, soucastek, surovin a
subdodavatele, kterym mohou vyrobci ptidélit jednotlivé ukoly. Je pro né typické, ze mezi

nimi panuje rivalita, ale 1 spoluprace. Tyto organizace maji velmi uzké vazby na firmy z jadra.

Mékka infrastruktura ma vyznam v klastru pro svoji schopnost dodavat znalosti a
analytické informace, které jsou zajistovany zejména pomoci stiednich a vysokych skol,

obchodnich a profesnich asociaci, vyzkumnych tstavii, agentur pro ekonomicky rozvoj a
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dalsich instituci podobného typu. Vzdy musi byt vazany na obor ¢innosti ptislusného klastru,

ve kterém plni obvykle rozvojovou funkei.

Fyzicka infrastruktura zajistuje plynulou komunikaci mezi ucastniky klastru. Je tvofena
staitni a soukromou infrastrukturou, kterda mize mit podobu silnic, letist, pfistavii nebo

energii.

Jak je vidét ze struktury klastru, tak ucastnikem klastru mize byt témét kazdé organizace,
kterd je néjakym zpiisobem blizkd oboru vzniklého klastru. VSichni jeho clenové si vsak
v klastru zachovavaji svoji plnou samostatnost a pomoci klastru realizuji za dohodnutych

podminek ¢ast svych vybranych aktivit.

3.4 Konkurenéni vyhoda Kklastru™

M. Porter navrhl model klastru, ve kterém se konkurenceschopnosti firem nebo odvétvi
soustiedénych v dané lokalit¢ dosahuje pomoci Ctyf skupin vlivli. Pokud mé byt klastr
konkurenceschopny, musi v ném byt pfitomny vSechny ¢tyfi prvky, které budou mezi sebou

sitove propojeny. Porteriiv diamant je zobrazen na nasledujicim obrazku.

33 BRUSKOVA, P. Priimyslové klastry. Informa¢ni brozura k problematice klastrii. Ostrava. 2003 [online].
[cit. 2011-02-17]. Dostupny z WWW: http://www.arr.cz/userfiles/file/prumysloveklastry.pdf

STEJSKAL, J. KOVARNIK, J. Regiondini politika a jeji ndstroje. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-588-2.

SKOKAN, K. Konkurenceschopnost, inovace a klastry v regiondlnim rozvoji. Ostrava: Repronis, 2004.
ISBN 80-7329-059-6.
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Obrazek 7: Porteriiv diamant konkurenéni vyhody

Strategie firem,
struktura a
soupeieni

Podminky na
strané
poptavky

Podminky na
strané vstupu

Navazujici a
podpiirna
odvétvi

Nahoda

Zdroj: Vlastni zpracovani, inspirace SKOKAN, K. Konkurenceschopnost, inovace a klastry v regiondalnim
rozvoji. Ostrava: Repronis, 2004. ISBN 80-7329-059-6.

Podminky na strané vstupi jsou veskeré hmatatelné prostiedky (celou materidlni
infrastrukturu jako pfirodni, lidské a kapitadlové zdroje), klima, informacni, pravni a
administrativni systém, védeckou a technologickou infrastrukturu, ktera dava danému tzemi
moznost konkuren¢ni vyhody. Vstupni faktory mizeme rozdélit na zékladni a specializované.
Duivod tohoto rozdéleni spociva v tom, ze jednotlivé faktory mohou riznou mérou pfispét ke
konkurenceschopnosti klastru ¢i regionu. Zdkladni faktory jsou pro konkurenéni vyhodu
nezbytné, ale maji vlastnost, ze jsou relativn¢ snadno dostupné, napodobitelné a opakovatelné
pro ostatni regiony, a proto neposkytuji klastru jedine¢ny zdroj vyhody. Mezi tyto faktory
mohou byt zafazeny napiiklad suroviny, podnebi, zakladni sluzby atd. Specializované faktory
jsou typické pro konkrétni klastr, potencialn¢ nabizeji jedine¢ny zdroj konkuren¢ni vyhody a
nejsou tak snadno napodobitelné. Usp&iné klastry potiebuji specializovangjsi dovednosti a
know-how. Tyto pokrocilé ¢i odborné faktory jsou obecné vytvorené ¢lovékem a musi byt
neustale zdokonalovany, a to vyzaduje pribézné investice. V dlsledku toho maji Uspésné

klastry efektivni mechanismy pro vytvareni faktorti — zahrnuji univerzity a vyzkumné ustavy,
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které vytvareji nové dovednosti a znalosti a spolu s priimyslovymi klastrovymi organizacemi
poskytuji klastru informace a fizeni. Aby konkurenceschopnost v klastru mohla rist, musi
podminky vstupnich faktori umoziovat zvySovani produktivity. To spociva ve zvySovani

parametrt uc¢innosti, kvality a specializace, zvlasté ve vztahu k vyzkumu a inovacim.

Firemni strategie, struktura a rivalita piedstavuji mistni podminky, které povzbuzuji
vhodné formy investovani a trvalé modernizace, tj. mistni pravidla, pobidky a normy
ovladajici dany typ a intenzitu soutéZe mezi mistné¢ usazenymi soutéziteli. Ekonomiky
s nizkou produktivitou vykazuji nizkou rivalitu a vétSina konkurence pfichazi z importu,
mistni rivalita zahrnuje spiSe imitaci. Naopak intenzivni rivalita, kterd je pro uspésny klastr
nezbytnd, prechdzi od nizkych mezd k celkovym nizkym ndkladim, coz tlac¢i na G¢innost
vyroby a dodanych sluzeb, od imitace k inovacim, od nizkych investic k vysokym, a to nejen
do materialniho majetku, ale také do kvalifikace a technologii. Dalsi dimenzi pro soutéz je
mistni politika vyjadiena v otevienosti vici zahrani¢nim investicim, statnimu vlastnictvi,
licen¢nim pravidlim, antimonopolni politice, vlivu korupce apod. Firemni strategie v tomto
pojeti znamend, ze firma hled4 odlisnou cestu ke konkurenceschopnosti, zohlediiuje volbu
zakaznika, prosazuje inovaci a vnima rizné potieby trhu. Rivalita mezi vedoucimi firmami

v klastru posiluje jejich konkurenceschopnost cestou inovaci.

Podminky na strané poptavky. Patfi k nim pfitomnost sofistikovanych a poptavajicich
mistnich zédkaznik, ktefi tlaci firmy do inovaci a jejich potieby ptitahuji dalsi firmy, moZznost
uspokojeni potfeb i mimo dané uzemi a mimoiadnd mistni poptavka ve specializovanych
segmentech, ktera mtze byt obslouzena z globalnich trhl. V pfipadé, ze takovy odbératel
chybi, je naptiklad nutno mobilizovat patficné agentury a i ze strany samospravy vytvaret
podminky pro pfichod zahrani¢nich investorti, ktefi mohou dany klastr podpofit k vétsi
aktivit¢ a sjednoceni. Porozuméni pottebam zakaznikl a efektivnim vztahiim mezi zakazniky
a dodavateli jsou kliCovymi castmi procesu inovace. V idedlnim pfipadé by pozadavky
mistnich zakazniki mély pfedbihat svétovou poptavku ¢i ji pfedvidat. Za téchto podminek se

schopnost slouzit mistnim zakazniklim stava cestou na mezindrodni trhy.

Navazujici a podpurna odvétvi zahrnuji ptitomnost kritického mnozstvi schopnych mistnich
subdodavatelti a konkurenceschopnych mistnich firem v pfibuznych odvétvich z hlediska
technologii, pracovnich sil i znalosti zdkaznika. Jejich specializované vstupy jsou zakladnimi
podminkami pro inovace v daném odvétvi. Vysoce kvalitni mistni dodavatelé predstavuji
vyznamnou konkuren¢ni vyhodu. Obecné musi tito dodavatelé byt schopni obsluhovat

mezinarodni trh. AvSak i v nejuspésnéjsich klastrech nemohou byt vSechny vstupy dodavany
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z mistnich zdrojii. Firmy musi nakupovat z nejhodnotnéjSich zdroji. V téchto klastrech jsou
casto mezinarodné konkurenceschopni vyrobci zatizeni, kteti byvaji kliCovym prvkem pro

inovaci klastru.

Nahoda muze narusit kontinuitu a umoziuje posun v konkurencnim postaveni, pfitom casto
byvéa mimo vliv firem nebo statu. Predstavuji ji naptiklad rychlé zmény na finan¢nich trzich,
neocekavany rlst mistni nebo i mezindrodni poptavky, zdsadni technologické zmény (v
informacnich technologiich, biotechnologiich atp.), moznost valecného konfliktu a dalsi

zmény vyznamn¢ ovliviiujici podnikatelské prostredi.

Vlada sehrava nezastupitelnou tlohu v ekonomickém rozvoji, protoze svou politikou na
riznych uarovnich diamantu ovliviiuje mnoho aspektii podnikatelského prostredi.
Koordinované usili ke zlepSovani podminek konkurenceschopnosti je tieba zajistit na Urovni

narodni, regionalni tak 1 lokalni.

Konkuren¢ni vyhoda klastru nezavisi pouze na jednotlivych slozkach diamantu (nebo
jednotlivych firmach), ale na soudrZnosti a pevnosti systému jako celku. Poptavajici
zdkaznici nebudou ptedstavovat zdroj konkurenéni vyhody, pokud chybi dobré vstupni
faktorové podminky. Stejné tak poptavajici zakaznici nestimuluji inovace, pokud
nekomunikuji s mistnimi dodavateli. Podnikatelskd a spoleCenska spoluprace a vztahy
v klastru spojuji cely systém dohromady, ktery pak firmam v klastru, ale 1 mimo né¢j, pfinasi
ktery je odliSuje od podobnych klastrii ve svété nebo regionu. Porteriv diamant poskytuje

ramec pro analyzu konkurencni vyhody v ur¢itém podnikatelském prostiedi.
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4 Vznik, vyvoj a aktivity klastri

Klastry mohou vzniknout a byt organizovany bud’ jako pfirozené, nebo zkonstruované.
Zpusob jejich vzniku ma odliSny vliv na jejich dalsi vyvoj, protoze pfirozené klastry maji
obvykle pevnéjs$i vazby mezi Gcastniky nez klastry uméle vytvotené. V prubéhu zivotniho
cyklu klastrii se rozviji spoluprace mezi jeho ucastniky v podobé¢ riznych aktivit, které prinasi

firmam v klastru i mimo n¢j riizné efekty.

4.1 Vznik klastru

Vznik klastru mtze nastat dvéma zakladnimi zplisoby. Jeden se nazyva zdola nahoru a druhy
shora dolii. V tomto ¢lenéni jsou vnimény instituce vetejného sektoru, Ze jsou nahote a dole
jsou firmy, proto pfi vzniku klastru hraje vyznamnou roli, kdo da pocatecni impuls ke

spolupraci v klastru. Mohou to byt firmy, nebo zastupci vetejného sektoru.

Zpusob zdola nahoru se n¢kdy oznacuje jako vznik klastru ptfirozenym zpisobem. V tomto
ptipadé klastr vzniké pfirozenou potifebou vytvofeni tésnéjSich regiondlnich siti a firemni
spoluprace. U pfirozen¢ho vzniku klastru dochazi na pocatku k fetézeni podnikatelskych
subjektt (viz. 2. kapitola), kterym se osveéd¢i spoluprace tfeba na néjakém spoleéném
projektu. Postupné se spoluprace rozsifuje o dalsi firmy, dochazi ke smluvnim propojenim,
vznikd dobrovolné seskupeni firem, které vtomto spojeni pro sebe vidi urcité vyhody.
Zpocatku neformalni spoluprace se postupné rozviji do spolecnych strategii, organizace a
planovani az se vazby mezi UCastniky formalizuji do podoby klastru. Vznik klastru
piirozenym zpisobem se nevytvoii ze dne na den, ale jeho vznik a vyvoj trva zpravidla
dlouhou dobu — nékolik let. Na druhou stranu v praxi je vznik klastru timto zpisobem velmi
uspésny.

Pristup shora doli zdiraziuje, ze podnét ke vzniku a organizaci klastru pfichazi zvenci,
zpravidla ze strany vefejnych instituci (vlady, regionu, univerzity), proto se tyto klastry
oznacuji jako zkonstruované. Nedochazi ke vzniku spoluprdce mezi firmami pfirozenou
cestou, ale podniky jsou uméle podpoteny ke spolupraci. Pii tomto pfistupu je klicovy rozvoj
vazeb mezi ucCastniky k upevnéni umyslu klastrovani, dale posileni nebo vytvoreni
mechanismi pro budovani davéry, naslednd formulace vize a strategie a poté realizace
konkrétnich akci. Klastrova iniciativa, kterd se snazi vytvofit klastr, zfejmé nikdy plné
nenahradi hloubku vazeb, které maji pfirozené klastry. Rozvoji mohou znatelné pomoci

napiiklad rozvojové aktivity zastupcii mistni spravy (obce, kraje), kteti znaji mistni prostredi,
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dokazi odhadnout potencial regionu a vyuzit jej pro rozvoj klastru. Tento pfistup je spise
teoreticky, protoze jak se ukazuje i na ptikladu vzniku klastri v Ceské republice, kde bylo

hojné tohoto zplisobu vyuzivano, neni v porovnani s pfirozenymi klastry ptilis efektivni.

4.2 Vyvojové faze klastru*

Vyrobky ¢i podniky na trhu prochéazeji béhem svého zivota fdzemi vzniku, rstu, dospélosti a
zéniku. Podobné je tomu u klastri. Klastry jsou dynamické a maji sviij zivotni cyklus.
Vychodiskem studia Zivotniho cyklu klastri byva pravé analogie s zivotnim cyklem odvétvi.
Klastr prochazi nékolika fazemi, které nemusi byt vzdy totozné a tempo jejich evoluce mtize
byt rizné. Stale vSak pievazuje urcita logika rozvoje, coZ umozZiluje rozpoznat urcité
charakteristické rysy vyvoje. I kdyz pfesny tvar a smér bude zaviset na konkrétnich
okolnostech, Zivotni cyklus klastru mize byt vysloven vice obecngji.”> Na nasledujicich

obrazcich jsou znazornény jednotlivé etapy rozvoje klastru.

Obrazek 8: Etapy vyvoje klastru
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Zdroj: vlastni zpracovani

34 Zpracovano z MENZEL, M., P., FORNAHL, D. Cluster Life Cycles. 2006. [online]. [cit. 2011-02-21]. Dostupny
z WWW: http://dime-liee.ntua.gr/full%20papers/Fornahl%20and%20Menzel%20Cluster Life Cycles.pdf.

3> ANDERSON T., SCHWAAG-SERGER A., SORVIK J., HANNSON E. The Cluster Policies Whitebook.
IKED — International Organisation for Knowledge Economy and Enterprise Development. [online]. [cit. 2011-
02-22]. Dostupné z WWW: http://fame.utb.cz/gacr/dokumenty/the cluster policies whitebook.pdf.
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Obrazek 9: Vyvoj klastru
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Zdroj: ANDERSON T., SCHWAAG-SERGER A., SORVIK J., HANNSON E.: The Cluster Policies Whitebook.
IKED — International Organisation for Knowledge Economy and Enterprise Development. [online]. [cit. 2011-
02-22]. Dostupné z WWW: http://fame.utb.cz/gacr/dokumenty/the cluster policies_whitebook.pdf.

Fazi vzniku je n¢kdy tézké presné urcit, protoze noveé vznikajici klastr neni ve skute¢nosti
klastrem. Je velmi pravdépodobné, Ze nové vznikajici klastr neni zpoc¢atku vitbec vniman jako
klastr. Faze vzniku se d4 popsat obvykle az ex post (nasledng). V této fazi jsou firmy klastru
technologicky rozptyleny do Sirokych oblasti. Ackoliv tyto firmy jiz mohou piedstavovat
budouci technologické zaméteni klastru, klastr je v této fazi velmi riznorody kvili nizkému
poctu firem. Tato riznorodost zhorSuje vyménné procesy mezi firmami. Sité a dodavatelsko-
odbératelské vztahy existuji pouze v nékterych castech vnikajiciho klastru. Velky vyznam zde
hraje vznikajici synergie mezi firmami a védecké poznatky. Existuji dvé moznosti pro
ukonceni této faze. Prvni moznosti je ukonCeni faze vzniku klastru, protoze vznikajici klastr
ztraci potencial stat se funkéni a mize zcela zmizet (nevznikne). To miliZze nastat v ptipad¢, ze
zmizi moZnosti vyuZiti synergii mezi firmami. Rozhodujici jsou pro to dva divody. Jednim je
ztrata (nenalezeni) moznosti spoluprace, protoze se firmy budou vyvijet riznymi sméry (napf.
technologickymi), druhym diivodem muze byt ubytek firem z klastru, ktery zptisobi ztratu
schopnosti jeho dal$iho rozvoje. Druhou moznosti vyvoje klastru je prechod do rostouci faze,

kdy podniky dokazi vyuzit synergii mezi sebou a zaénou vytvaret sitové externality.

Faze ristu je charakterizovdna silnym rdstem zaméstnanosti v disledku velkého zvySovani
poctu podnikli a vysokym poctem novych seskupeni firem. Podniky i jejich uskupeni se
orientuji na rast centra (jadra). To zuzuje hranice klastru a ten se stava cilen¢j$i. Rostouci
hustota firem a instituci v ramci hranic klastru stale vytvari nové moznosti pro rozvoj sité a
dodavatelsko odbératelskych vztahi. Kontinualni vytvéafeni novych potencidlnich partnerii
sit¢ zabraniuje jeji izolaci. Ekonomické vyuziti téchto moznosti vede k rozvoji

podnikatelského prosttedi uvnité klastru. Rustova faze klastru konci, kdyz se kvantitativni
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rozvoj firem v klastru ptizpiisobi zbytku piislusného odvétvi a klastr se dostava do udrzovaci

faze.

UdrZovaci faze ptedstavuje rovnovazny stav. Nedochdzi k zaddnému nadmérnému ristu
klastru, ale ani snizovani poc¢tu podnikli nebo zaméstnanci. Vykyvy jsou spisSe cyklického
charakteru nez strukturalni povahy. Pfesto muze byt ptechod od rostouci k udrzovaci fazi
doprovazen odchodem urcit¢ho poctu firem. Spojeni s firmami a institucemi mimo klastr
pfinds$i nové poznatky do klastru a udrzuji sit’ otevienou. Klastr mize mit veliky vliv na
rozvoj regionu, jestlize je dostate¢né dominantni v rdmci daného uzemi. Konec udrzovaci faze
spociva v klesajici rozmanitosti a piili§ uzkém zaméteni klastru, které postupné vede k jeho
poklesu. Muze vSak dojit znovu k fazi ristu, pokud je faze udrzeni podpoifena vstupem na

nové trhy nebo tvorbou novych inovaci.

Faze poklesu klastru naznacuje situaci, kdy dochéazi ke snizeni poctu podnikii a zaméstnanct
z diivodu prodejt firem nebo jejich fuzi. Klesajici klastr ztraci schopnost udrzet své inovacni
schopnosti a nedovede se piizpusobit podminkdm nového prostiedi, jakoz 1 potencidlu pro
obnoveni jeho funk¢nosti. Diivod pro pokles obvykle nastavd v dlouhodobé uzavienosti a
homogennosti sité, v niz neustale klesaly toky novych poznatkll. Z této faze vedou zpravidla
tfi cesty rozvoje klastru, miize jit o pokracovani v poklesu (ipadek), dalsi moznosti je rozvoj
klastru pomoci novych technologii a posledni smér je transformace na Uplné jinou oblast

pusobnosti klastru.

Nékdy miize byt obtizné prifadit klastr do konkrétni faze, pokud se nachazi na pomezi dvou
etap. Klastr se sklada zriznych prvkil, které se mohou v ramci klastru vyvijet odlisné.
Ruznorodost ucastnikti klastru vede k vysledku, Ze klastr se nevyviji rovnomérné jako celek.
Nekteré ¢asti klastru mohou zlstat teprve v raném stadiu, zatimco jiné jiz ptechazi do dalsi

etapy rozvoje.>

4.3 Aktivity klastri a jejich prinosy

Za spolecné aktivity klastru lze povazovat aktivity realizované skupinou uc¢astnikli uvnitt
klastru. Tyto aktivity maji podpofit spole¢né projekty ¢leni klastru, pfimo ¢i nepiimo zvysit
jejich konkurenceschopnost a umoznit dosazeni cila, které si klastr stanovil. Jak jiz bylo

zminéno, klastry jsou dynamické systémy, které maji svlij vyvoj a Zivotni cyklus. Kazda faze

3% KARLSSON, Ch. Handbook of research on cluster theory. Vyd. 1. Cheltenham: Edward Elgar 2008.
ISBN 978-1-84542-516-6.
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zivotniho cyklu si  vyzaduje vhodné aktivity, které v klastru probihaji. Potadi

uskuteciiovanych aktivit je zpravidla nasledujici.

e V prvni fazi spoluprace je nezbytné vytvofit zakladnu pro vzajemnou spolupraci firem

v klastru (networking), naptiklad ve formé¢ informac¢niho portalu a spole¢nych setkani.

e Se zranim klastru je nutné klast diiraz na rozvijeni konkrétnich forem spoluprace a
podnécovani spole¢nych projektli mezi firmami. Pak mohou byt realizovany projekty
v oblasti obchodni spoluprace (spolecné nakupy, prezentace a propagace) a v oblasti

fizeni lidskych zdroji (workshopy, Skoleni zaméstnancty).

e V dobg¢ zralosti, popt. upadku je nutné realizovat projekty v oblasti vyzkumu, vyvoje a
inovaci, protoze jsou kapitdlové i znalostné narocné a jsou determinantem dalSiho
rustu klastru. V této fazi je jiz obvykle dosazena diivéra mezi Cleny, jelikoz uz maji za

PSR v s N v . o r1o 37
sebou spolupraci pii plnéni méné narocnych projekti a cila.

Nékteré aktivity je vhodné uskutectiovat nezavisle na fazi zivotniho cyklu pouze se zménami
jejich intenzity a dilezitosti. Vybér aktivit, které jsou ¢leny klastru realizovany, vzdy souvisi
s vizi klastru a jeho cili. Klastr bude realizovat aktivity, které se slucuji s dosazenim danych
cilti a v rozsahu odpovidajicim stanovenym prioritdm. Pfehled o aktivitach klastru zobrazuje

nasledujici obrazek.

" PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.

46



Obrazek 10: Aktivity klastru
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Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3.1 Networking a piredavani informaci

Networking pfedstavuje nalézani, propojovani a vytvafeni sit€¢ vztahli pro formalni a
neformélni vyménu informaci a znalosti v klastru. Zvysuje dostupnost a rychlost pfenosu
informaci a technologii v disledku blizkosti podniki, silnych vazeb mezi nimi a vysoké
konkuren¢ni podstaty klastru. Miize mit podobu schiizek zastupct ¢lenti klastru, informacni
podpory v podobé spoleéného portidlu, novin, ziizeného informacniho centra apod.
Management klastru mtze zprostiedkovavat kontakty mezi Cleny klastru, ale i s dodavateli
nebo odbérateli, poskytovateli finanéniho kapitalu, vzdélavacimi, vyzkumnymi i dal$imi
institucemi, ktefi ¢leny klastru nejsou. Vytvareni siti vSak nemtize byt samoucelné, musi
firmam néco uzitecného pfinaset, aby mély zajem na spolupraci a pfedavani informaci. Klastr
zajistuje svym Clenim informace, které by téZzko samostatné ziskdvaly. Muze se jednat o
ruzné podnikatelské ptilezitosti, poptavky, trzni a technologické trendy, podniky a mistni
ekonomiky, vetfejné financovani z evropskych fondii a v neposledni fad¢ o akce potddané pro
klastr. Proudéni informaci vramci klastru by mélo byt neustile aktivni a v dostate¢né

intenzité. Piehled ¢innosti a jejich piinosy v rdmci networkingu zobrazuje nasledujici tabulka.
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Tabulka 1: Aktivity v oblasti networkingu a jejich pFinosy

Popis ¢innosti Prinosy
Informacni podpora a — Jednodussi dostupnost a vcasnost adekvatnich
konzultace informaci poskytovanych klastrem

—  Centralni sprava klicovych znalosti klastru a zamezeni

ztraty a zaniku vyznamnych znalosti

Vytvoteni informacni databaze firem v klastru

Rozsifovani socialniho kapitdlu a divery mezi

ucastniky klastru

—  Rychlejsi prenaseni informaci mezi ¢leny klastru a
jejich nésledna vyssi specializace vedouci k lepsi

L

konkurenceschopnosti
Zprosttedkovani kontaktt —  Rychlejsi a oteviengjsi komunikace mezi ¢leny klastru,
mezi Cleny klastru odbourani nedivéry mezi subjekty
—  Moznosti vyuziti odbornikl z jinych podniki klastru
—  Outsourcing sluzeb v ramci klastru a ptelévani znalosti
Zprosttedkovani kontaktt —  Lepsi vyjednavaci sila klastru o podminkach dodavek
s dodavateli nebo odbérateli zboZi a schopnost realizovat velké zakazky

—  Zlepseni spoluprace s dodavateli nebo odbérateli, vyssi
pevnost vazeb a vzajemna piizptisobivost
—  Optimalizace dodavatelského fetézce

Zdroj: Vlastni zpracovani’®

4.3.2 Rizeni lidskych zdroji

Oblast fizeni lidskych zdroji je pro firmy v klastru vyznamnou aktivitou, protoZe
kvalifikovanad a dostupnad pracovni sila ptedstavuje konkuren¢ni vyhodu pro firmy 1 cely
klastr. V ramci klastru mohou probihat spole¢né aktivity v pfipravé a vzdélavani zaméstnanct
potadanim kurza, seminafi a konferenci, budovanim vzdé€lavacich center atd. Zaméstnanci
jednotlivych firem se setkavaji diky témto aktivitim s nejnovéjSimi ndméty v obecné ¢i
odborné problematice. Vzdélavani zaméstnanci se zaméfuje na rozvoj jejich osobniho
potencialu, schopnosti ucit se, manazerské a komunikac¢ni dovednosti atp. Klastr obvykle
spolupracuje pii fizeni lidskych zdroji se vzdélavacimi institucemi (napf. stiedni a vysoké
Skoly), se kterymi dokéze formulovat pozadavky na absolventy Skol pro potieby praxe. Tyto

pozadavky se pak mohou odrazit v tvorbé novych studijnich oborti poskytujicich vzdélani

3 Inspirace z PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing
2009. ISBN 978-80-247-2689-2.

BRUSKOVA, P. Primyslové klastry. Informaéni brozura k problematice klastrii. Ostrava. 2003 [online].
[cit. 2011-02-17]. Dostupny z WWW: <http://www.arr.cz/userfiles/file/prumysloveklastry.pdf.
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s potfebnou kvalifikaci, pfi¢emz absolventi daného studijniho oboru maji lepsi predpoklady
ziskat uplatnéni v podnicich z klastru. Pfitomnost silného klastru v regionu mize lakat talenty
z jinych oblasti nebo zvysit zaméstnanost v regionu pomoci lepsi vzdélanosti zaméstnanci.
Nasledujici obrazek prehledné zobrazuje aktivity klastru v oblasti vzdélavani zaméstnancti a

jejich vliv na ekonomiku regionu.

Tabulka 2: Aktivity klastru v oblasti Fizeni lidskych zdroji a jejich pFinosy

Popis ¢innosti Prinosy
Spolupréce se vzdélavacimi —  Cilengjsi fizeni a planovani lidskych zdroji klastrem ve
institucemi spolupraci se vzdélavacimi institucemi

—  Pfistup k aktudlnim a novym teoretickym znalostem

v oblastech vzdélavani

Vyuziti odbornikll vysokych Skol pro potieby klastru

Moznost podilet se na aplikaci modernich metod

rozvoje a vzdélavani zaméstnancii

—  Moznost ovlivnéni struktury studia vybranych obort az
po jejich novy vznik

—  Ziskavani novych zaméstnanci z odvétvové pisobnosti
klastru

Spolecné skoleni a
vzdélavani zaméstnancu

Vyuziti odborniki z jinych podniki klastru
Moznosti staze v jinych podnicich
Ucast na §kolenich a vzdélavacich akcich za
zvyhodnéné ceny (snizeni nakladl)
—  ZvySeni dostupnosti kvalifikovanych lidi a expertt
z riznych obori
—  Vyuzivani poradenskych, konzulta¢nich a vzdélavacich
sluzeb, které poskytuje klastr svym ¢leniim
Vymeéna poznatkll a zkuSenosti z oboru podnikani
Riist vzdélanosti v podnicich

P4l

i

Zdroj: Vlastni zpracovani®’
4.3.3 Vyzkum, vyvoj a inovace

Pro rozvoj klastru a jeho dlouhodobou konkurenceschopnost je dalezité vénovat pozornost
oblasti vyzkumu a inovacim. Inovace udrzuji Zivotaschopnost a prosperitu firem na trhu.
Vyzkum a vyvoj pak vytvaii pfedpoklady pro budouci rozvoj. Podpora inovacénich procesi je
zaméfena na nové vyrobky nebo na zlepSeni jejich vlastnosti a zdokonaleni procest. Vyzkum

4

prinasi do klastru nové znalosti. Tyto procesy spolu souviseji, 1 kdyz predstavuji rizné

% Inspirace z TROBLOVA, P., SIMON, M. Klastr jako vyznamny ndstroj konkurenceschopnosti. In: Hradecké
ekonomické dny 2006. Hradec Kralové: Gaudeamus, s 507-514. ISBN 80-7041-895-8.
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aktivitu klastru. Spoluprace firem v klastru mize mit podobu sdileni informaci a napadi,
spoleénych vyzkumnych projektl, podpory vzniku a rozvoje spin-off firem apod. Firmy
mohou spoleéné¢ budovat vyzkumnou infrastrukturu nebo spolupracovat s vyzkumnymi
institucemi (vyzkumné tustavy, vysoké Skoly atd.), které disponuji materidlnim, technickym
vybavenim a potiebnym lidskym kapitalem. Spoluprace s klastry je vyznamna také pro tyto
vyzkumné instituce, protoze dokézou lépe posunout vystupy vyzkumu do jejich realizace
v praxi a komercializovat je. Pfinosy zoblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci zobrazuje

nasledujici tabulka.

Tabulka 3: Aktivity v oblasti vyzkumu a inovaci a jejich pFinosy

Popis ¢innosti Piinosy

Spole¢ny vyzkum a vyvoj Sdileni nékladt vynalozenych na vyzkum a vyvoj
Centralni fizeni vyzkumu a vyvoje

Nalezeni novych trenddi, obori a trhii

Moznost vyuzivat vysledkil od jednotlivych ¢leni pro

cely klastr

R

Spoluprace s vyzkumnymi
institucemi

Ptistup k nejnovéjSim znalostem
Spolufinancovani védecko-vyzkumnych praci
s vysokou skolou nebo vyzkumnym ustavem
—  Aplikace vysledkt védy a vyzkumu v praxi

P

Inovace produktti nebo —  Klastr je nositelem vyvoje novych technologii a navrha
procestu realizace slozitych vyrobki a zatizeni

Rychlejsi a méné rizikové zavedeni inovaci na trh
Urychleni inovacni pfemény sortimentu a vyrobnich
procest u jednotlivych podnikl s podporou celého
klastru

i

Podpora spin-off firem —  Rozsifovani klastru, specifické zaméteni ¢innosti,
rozvoj podnikani
—  Podpora inovaci v daném oboru i regionu

Zdroj: Vlastni zpracovani*

* Inspirace z PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing
2009. ISBN 978-80-247-2689-2.

50




4.3.4 Spoluprace v oblasti marketingu a propagace

Firma odvozuje svoji marketingovou strategii od strategie klastru, ale krom¢ toho mtize
vyuzivat odbytové cesty klastru i1 informace, vyuzivat spole¢nou propagaci. V této oblasti
aktivit je dilezité vybudovani spole¢né identity firem v klastru. Sounalezitost s logem klastru,
fada finanéné¢ a organizaén€¢ narocnych akci vramci Public Relations, médii, internetu,
zpracovani prezentacnich materialii a publikaci a jejich Sifeni, to vSechno piinasi ptfidanou
hodnotu i jednotlivému ¢lenu, ktery je touto formou v rdmci klastru propagovan. Marketing
klastru je pevné spojen s uzitkem kazdého c¢lena, pficemz o ndklady na tuto ¢innost se déli
s ostatnimi. Zvlasté u mensSich firem takto ¢len dosdhne na mezindrodni veletrhy, zahrani¢ni
prezentace, odvétvové akce v mife, kterou by sam nemohl finan¢né, organizacné ale ani
materialné zvladnout. Vyznamnym cilem marketingu klastru a potazmo daného regionu je 1
ptildkani zahrani¢niho investora, ktery by byl pravé tim naro€nym odbératelem vyzadujici
kvalitu, inovace a vzdélavani. Umozioval by tak dalSi rozvoj mistnich dodavatel. Prehled

aktivit realizovanych v ramci marketingu a prodeje zobrazuje nasledujici tabulka.

Tabulka 4: Pfinosy ze spolecného marketingu a propagace

Popis ¢innosti Piinosy

Marketingovy prizkum trhi Realizace studii a analyz s podstatné vyssi vahou
a aktudlnich trenda vysledki a niz§imi naklady

\

—  Prehled o konkurentech klastru a novych trendech
Spole¢na ucast na —  Snadngjsi vstup se svymi vyrobky na zahrani¢ni trhy
veletrzich, reklama —  Lepsi vyjednévaci sila na zahrani¢nich trzich

—  Piistup k novym zakaznikiim

—  Podpofeni rastu podilu na trhu, rozsifovani trhti
Spole¢né logo, obchodni —  Vytvafeni povédomi o kvalité vyrobkt a sluzeb

znacka poskytovanych klastrem

Prezentace celého klastru a rozsSitovani povédomi o

klastru a jeho ¢lenech

— Moznost prezentovat se jako jeden ucelené subjekt se
Sirokym sortimentem vyrobku a sluzeb

—  ziskani vétSich zakéazek a ptilakani investorti do regionu

\

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3.5 AKktivity a pFinosy z oblasti vyroby

Ugast podniku v klastru dava moznost piistupu k vybranym ¢innostem, které miize zajistovat

klastr nebo vybrany subjekt pro vSechny jeho Cleny. Jako piiklad lze uvést konstrukéni a
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projektové cinnosti. Pii fizeni a planovéani vyroby maji podniky moznost vyuzit vyrobni
kapacity ostatnich ¢lent klastru, pokud je tfeba podilet se na néjaké rozsahlejsi zakazce apod.
Podniky mohou vyuzivat materidlovych a lidskych zdroji ostatnich ¢lenti klastru. Pii fizeni
procest uvnitt klastru dochazi k postupné specializaci ¢lent klastru na vlastni klicové procesy
s vysokou ptidanou hodnotou a zdroven k vytésnovani nékterych subvencnich procesu, které
jsou pfevedeny na centralni fizeni klastru. Je mozné vyuZzivat centralni fizeni jakosti (napf.
poradenstvi pii certifikaci a kontrole jakosti) pro vSechny cleny klastru a tim zajistovat
vysokou pfidanou kvalitu vyrobki a sluzeb, popf. organizovat jednotny servis zbozi za
ucelem zvysSeni povédomi o klastru a budovani dobrého jména. Na zaklad¢ centralniho
vyrobniho planovani klastru je jasny piehled o pouzitelnych kapacitach jednotlivych subjekta
v klastru a také piehled o dostupnych materidlovych a lidskych zdrojich v ramci celého
klastru. VSechny tyto ¢innosti vedou ke zjednoduSeni fizeni vyroby, jeji piehlednosti a

zvySeni produktivity.

4.3.6 Financovani investi¢nich zaméra

Pro strategicky rozvoj klastru a regionu je vyznamné ziskani zdroji financovani investi¢nich
zamérl. Pfildkani investorti s vyhodnymi podminkami financovani nebo sdilené financovani
muze byt vyznamnym zdrojem snizeni nakladii na kapitél a rizika. Pfistup k financim muze
byt pro klastr jednodussi nez pro samotny podnik. Malé a stfedni podniky mohou profitovat
z ptitomnosti velkych firem v klastru napiiklad pfi ruceni za uvéry pro financovani
spole¢nych investic, nebo pro ziskdvani levngjSich zdroju. Investofi mohou byt ptilakéani do
regionu z titulu pozitivniho image vytvofeného ptitomnosti silné¢ho klastru. MozZnosti
financovani potiebnych investicnich zdmérti vytvaii podminky pro dal§i rozvoj klastru.
Spole¢né financovani ur¢itym zptisobem ovliviiuje investicni zdmeéry ostatnich ¢lenti a tim
pfedchazi eventudlnimu zdvojovani téchto zamért. Také centrdlni zajisténi vybranych
¢innosti povede ke zvyseni jejich efektivity. Prehled o aktivitach v oblasti financovani uvadi

nasledujici tabulka.
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Tabulka 5: Typy aktivit a jejich pFfinosy v oblasti financovani

Popis ¢innosti Prinosy

Sdilené financovani
investi¢nich zaméru

Pozitivni vliv na rozvoj ¢lenskych firem

Ziskéani vyhodnych podminek financovani, snizeni

nakladu a rizik

—  Snadngjsi pristup k dotacim, nebo vyssim dotaénim
castkam

—  Spolecné infrastrukturni akce, které maji vliv na rozvoj
celého regionu

—  Sdileni ptiprav a administrace zadosti o dotace

P

Zajistovani finan¢nich —  Snazsi ziskavani finanénich zdroju vlivem vyssi
zdroji ze soukromych garance na plnéni platebnich zavazkt
prostiedkd —  Vyhodné&jsi podminky poskytovanych avéri a

finan¢nich ptjcek

Zdroj: Vlastni zpracovani*'

4.3.7 Logistika

Logistika je velmi rozsahly obor, ktery nezasahuje pouze vyrobni sféru, ale tyka se vSech
podnikii a organizaci, vcetné vefejné spravy. Logistika mé& vyrazny dopad na
konkurenceschopnost podniku a zéaroven celého klastru. Podnik a klastr, ktery chce byt
schopen vyuzit ptilezitosti na domdacich 1 zahrani¢nich trzich, nutné pottebuje kvalitni a
dimyslny logisticky systém. Propracovana podnikova logistika pfinasi znacnou usporu
nakladl, obrovsky potencidlni vliv na spokojenost zdkaznikl a nasledné objemy prodeje a
rovnéz tvoii dilezitou marketingovou zbran. Logistiku v ramci klastru miZzeme rozdélit na tfi
hlavni ¢asti. Nakupni logistika predstavuje dodani materidlu od dodavateli do vyroby nebo do
nakupniho skladu klastru. Vnitrni logistika ma za ukol dopravu materialu, polotovara,
vyrobkl mezi jednotlivymi Cleny klastru a odbytova logistika zahrnuje fyzickou distribuci
dodavek (vyrobki, sluZeb, projektit) zakaznikovi. ** Prehled vyhod ze spoluprace v logistice

zobrazuje nasledujici tabulka.

*! Inspirace z PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing
2009. ISBN 978-80-247-2689-2.

2 SIMON, M., TROBLOVA, P. Rizeni logistiky v priimyslové klastru. E + M. Ekonomie a Management, 2007,
&. 4, 5.71-79. ISSN 1212-3609.
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Tabulka 6: Piehled ¢innosti z oblasti logistiky a jejich pFinosy

Popis ¢innosti

Piinosy

Spole¢ny nékup a
skladovani

Nizsi ndklady na pofizeni materidlu a vyrobkl vlivem
spole¢ného centralniho nakupu

Nizsi néklady na zfizovani a provoz sklada (jeden sklad
pro vice ¢lent klastru) a moznost zfizeni spole¢ného
skladu klastru

Distribu¢ni servis

Nizsi ndklady na rozvoz materidlu, vyrobkt a hotovych
vyrobki vlivem spolec¢ného centralniho rozvozu

Centralni fizeni a optimalizace pfepravnich cest a
hmotn¢ kapacitnich piesunt mezi ¢leny klastru

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3.8 Ostatni ¢innosti

Dalsi ¢innost uzite¢nd pro rozvoj klastru i jeho ¢lend je lobbovani, kterd piinasi moznosti

ovlivilovat planované koncepce v rozvoji regionu, ovlivilovat legislativni piedpisy a tvorbu

zakond, norem a vyhlasek na odpovidajicich Grovnich vlady. Pro rozvoj klastru ptispivaji i

¢innosti jako vyuzivani poradenskych, konzultacnich a vzdé¢lavacich sluzeb, které klastr

poskytuje svym ¢leniim pfi piiprave a realizaci projektd, sdileni nakladd na ptipravu, fizeni a

administraci spole¢nych projektt atp. Nekteré klastry vyuzivaji i1 zajisténi podpiirného servisu

v podobé ucetniho, dantového a legislativniho poradenstvi, bankovnich sluzeb a pojisténi.
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5 Efekty ze spoluprace v klastrech

Pro rizné zainteresované strany je dobré védét, zda klastr ptinasi efekty ze spoluprace a jaké
faktory ovliviiuji jeho vykonnost. Podniky, které se ucastni klastrovych aktivit obvykle chtéji
mél chtit znat, jestli je G¢inny zpusob fizeni klastru, zda jsou spravné formulovany jeho
strategie a cile, jestli jsou spravné realizovany. Tviirei politiky (vlada) budou chtit védét, zda
zasahy pfijatymi ke zlepSovani vykonu klastru bylo dosazeno stanovenych cilii, nebo pro¢
zasahy nebyly UspéSné. Zaroven by se méli zajimat, jak klastr ovliviiuje pfislusny region.
Pravidelny monitoring napomiize zajistit prub¢h intervenci podle planu a ptisobit jako v¢asné
varovani pied vznikem velkych potizi. Kazdy z téchto subjekti by mél mit z4jem zjistit, zda
bylo dosazeno pozadovanych efekti a jestli byly uskuteénény na ziklad¢ efektivniho

vyuzivani finan¢nich prostredk.

Pod pojmem tuspésny klastr si piedstavi ziejmé kazdy néco jiného, protoze to mize byt klastr,
kterému se dafi napliovat vytyéené cile. Mize byt UspéSny, protoze realizuje spoustu
spoleénych aktivit, vytvdii novd pracovni mista, nebo pfispivd krozvoji regiondlni
ekonomiky. Nelze s jistotou jednozna¢né stanovit, ktery klastr je uspésny, pokud nejsou
stanovena jasnd méfitka GspéSnosti. Pii méfeni a fizeni vykonnosti klastru je prakticka
nemoznost oddélit specifické ptinosy spoluprace firem v klastru od efektli, které¢ by vznikly
bez existence takového klastru, tedy pii samotném pulsobeni firem bez spoluprice v ramci

formovani, vzniku a existence klastru.*

Pochopeni riznych prvka klastrti a jejich vykonnosti je dtlezitym krokem pii urcovani, kdy
mohou byt klastry silné nebo slabé, nebo kdy je tfeba nutny zasah do jejich fungovani.
V soucasné dobé¢ jeste neni vytvoreny univerzalni a obecné akceptovatelny model, coz je dano
zejména slozitosti a komplexnosti dané problematiky, ale i pomérné kratkou historii existence
organizovanych klastrii. Na nasledujicim obrazku je zndzornén mozny navod jak postupovat

pii métfeni a hodnoceni vykonnosti klastrt.

3 PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.
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Obrazek 11: Proces méreni a hodnoceni vykonnosti klastri

— formulace cile evaluace

- souhlas k provedeni evaluace
pfiprava pracovniho planu

-~ navrh pfistupu a metodologie (vybér hodnoticich kritérii,
stanoveni systému sbéru dat a jejich zpracovani)

implementace stanoveného pfistupu a matodologie
— sbér dat
- analyza
— prib&zné monitorovani vysledk( a pravidelna
komunikace vysledkl

— tvorba zévéredné zpravy a zhodnoceni
vysledkl ex-post

— prezentace zavérecneé zpravy

— komunikace vysladkd

— piekalibrovani plistupu a metodologie
k hodnoceni vykonnosti (napf. zména
hodnoticich kriteril atd.)

— dokonéeni a distribuce vysledkl

Zdroj: PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.

Pfi hodnoceni klastri je vhodné se zaméfovat na kvantitativni ale i1 kvalitativni analyzu.
Kvantitativni analyza mize zahrnovat statistické nebo ¢iselné ukazatele proménnych, jako je
zaméstnanost nebo produkce a zobrazuje ¢iselné informace o vykonnosti klastru. Kvalitativni
analyza by mohla obsahovat jednani s podniky v klastru pfes inovacni obsah projektii, nebo
hodnoceni mékkého infrastruktury klastru a obvykle poskytuje informaci o ptfi¢inach vyvoje

kvantitativnich ukazatelu.

Data a informace pro hodnoceni efekti z klastru

Chceme-li hodnotit vykonnost klastri, je tfeba mit k dispozici potfebnd data. Obecné plati, Ze
existuji tfi mozné zdroje informaci, které¢ by mohly byt ziskany pro posouzeni rozvoje klastra.
Jsou to oficidlni statistickd data, zakazkové prizkumné prace a kvalitativni pochopeni na
zéklad¢ diskuse s Cleny klastru. V celkové kombinace téchto tii zdroji bude poskytovano
chapani vyvoje a dopady klastri na vykon celé ekonomiky. Mélo by byt samoziejmée

dosazeno rozumného kompromisu mezi vynalozenymi prostiedky a hloubkou porozumeéni.

Interni data jednotlivych firem v klastru. Pro hodnoceni zejména ekonomické vykonnosti

jednotlivych subjektt v klastru nebo hodnoceni efektivnosti jeho jednotlivych aktivit je
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vhodné mit k dispozici ucetni data jednotlivych firem. Zde se miizeme setkat s problémem, ze
ucetni data ne vzdy plné odpovidaji redlnému stavu, napt. vysledek hospodafeni miize byt
ovlivnén ruznorodosti pfijaté ucetni politiky podniku, miize obsahovat vynosy a néaklady,
které nejsou produkovany hlavni Cinnosti podniku nebo jsou vysledkem mimotadnych
udalosti apod. Ze strany firem muze dochazet k obavam, aby nebyla zvefejiiovana jejich
interni data, a proto mohou byt do urcité¢ miry uzavieny ke komunikaci s externimi firmami a

agenturami.

Oficidlni statistiky. Statistiky jsou relevantni pro hodnoceni vykonnosti klastru (data o
investicich do vyzkumu, vyvoje a inovaci, lidskych zdrojii, patentd...), ale tyto ukazatele samy
o sob¢ nevedou k pochopeni procesti, které jsou nezbytné pro porozuméni stavu a vykonnosti
klastru. Tyto statistiky mohou byt vedeny na narodni nebo na mezindrodni trovni (Evropskou

Unii) a ne vSechny tyto statistiky jsou srovnatelné pti komparaci mezi klastry riznych zemi.

Interview. Klastry mohou byt studovany s vyuzitim nazord expertli, samoidentifikovanim
nebo jinymi kvalitativnimi technikami, vcetné¢ detailnich rozhovort se cleny klastri.
Provedend interview mohou poskytnout bohaty pohled na to, jak klastry funguji a doplnit
kvantitativni stranku zkoumaného problému. Na druhou stranu se opiraji o nazory, které jsou

dosti subjektivni a negeneruji kvantitativni vysledky, kter¢ je tteba ziskat z jinych zdrojt.

Dotazniky. Dotazniky jsou pfi analyze klastrti ¢asto vyuzivany. Nemohou byt komplexni,
obsahuji jen jisty zlomek informaci a mnohdy rovnéz poskytuji pouze subjektivni informace.
Nedostatek standardizace znamena velmi nizkou srovnatelnost s vysledky jinych studii, coz je
jisté jejich nevyhodou.

Kazdy z vySe uvedenych postupti ma své klady a zapory. Vybér vhodnych métitek pro méreni
a fizeni vykonnosti miize byt ovlivnén tim, které informace mohou byt dostupné. Kombinace
vSech zdrojii mize pomoci k ziskdni komplexniho obrazu o stavu a rozvoji klastri. Nabizeji
se vSak i1 dalsi metody vyzkumu v zavislosti na volbé uc¢inéné vyzkumnym pracovnikem c¢i
tymem. V nasledujicim textu jsou uvedeny modely nebo koncepty, které jsou navrzeny pro

méteni efektl plynouci ze spoluprace v ramci klastra.
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5.1 Modely pro hodnoceni klastrii

V idedlnim piipad¢ by mél model méteni zachytit efekty intervenci klastru a rozvoj klastru
jako celku. Kazdy klastr je jiny a to by se mé¢lo brat v uvahu pii vybéru méticiho modelu.
Nelze se zaméfovat pouze na méieni ekonomického vykonu klastru, protoze by ndm pak
chybéli informace o tom, co zpusobuje jeho Gspésny rozvoj. Kazdy prvek v ramci klastru se
vyviji v ¢ase a obvykle vzdy jinym zplsobem. Piesto je tieba fici, ze méfeni klastrii zistava
v jeho pocatcich rozvoje a ziejmé v souc¢asné dob¢é nelze podat vSeobecné pouzitelny model,

nicmén¢ lze vyuzit rizné ukazatele, které pomohou napovédét jak se klastr vyviji.

5.1.1 Ramec pro hodnoceni vykonnosti klastra*

Tento model pro méfeni a hodnoceni vykonnosti klastrii byl pfedstaven ve studii publikované
instituci Department of Trade and Industry ve Velké Britanii. V této studii s ndzvem
»Prakticky priivodce rozvoje klastra“ byly definovany tfi zdkladni oblasti, které maji znacny

vliv na uspesnost klastrti a méla by se jim pii méfeni vénovat znacna pozornost.

e Sité a partnerstvi - networking. Usp&sné klastry jsou zaloZené na divéfe, spolupraci
a partnerstvi, ucastnici klastru jsou propojeny silnymi vazbami a maji vytvorené rizné
sité pro spolupraci a komunikaci, socidlni kapital klastru dosahuje vysoké urovné. Sité
umoziuji pfenos znalosti uvniti klastru. Rozvijeni téchto vztahd trva velmi dlouho,

piicemz charakter siti se prubézné vytvaii a méni se zménami Clenstvi a potieb klastru.

e Inovace a vyzkum a vyvoj. Klastry jsou inovativni a jejich manazefi umgji
podporovat inovacni proces prostfednictvim podnécovani networkingu a sdileni
napadl, vyuzivaji spoluprace s vyzkumnymi institucemi a univerzitami. Inovace
udrzuji klastr na pfednich mistech na trhu, zatimco silnd vyzkumna a vyvojova

zékladna mtize poskytovat napady a vyrobky pro budouci rozvoj.

Jo 4

o Silna znalostni zakladna, lidské zdroje. Usp&iné klastry vytvaii silnou znalostni
zéakladnu v podob¢ vyssi trovné znalosti managementu a kvalifikované pracovni sily.

Obvykle se tyto znalosti ziskavaji pomoci pielévani informaci mezi Gcastniky klastru,

* Department of Trade and Industry (2003). A Practical Guide to Cluster Development. United Kingdom.
[online]. [cit. 2011-02-22]. Dostupné z WWW: http://www.ict-industry-reports.com/wp-
content/uploads/2009/02/2004-a-practical-guide-to-cluster-development-uk-dti.pdf.

PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.
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odborné literatury a dal§iho vzdélavani. Klastr by mél mit kvalitni a kvalifikovanou
pracovni silu, ktera se stava zdrojem pro ziskavani znalosti.
Tyto zakladni faktory tuspéchu jsou doplhovany o dal§imi faktory, které pfispivaji

k uspésnému rozvoji klastru. Klastry potiebuji rozvinutou technickou infrastrukturu,

pritomnost velkych firem, silnou podnikatelskou kulturu a ptistup k finanénim zdrojim.

Ve studii jsou predstaveny rtizné navrhy na vybér ukazatelli a jejich pouziti. Pii vybéru
ukazateli by se mélo zvazit, zda maji Sir§i vyznam a budou mit potiebnou vypovidaci
schopnost, aby se néco neméfilo, jen jako ze se mefi. V idedlnim ptipad¢ by tento ukazatel
mél byt srovnatelny a pouzitelny i s jinymi klastry. Ukazatelé¢ maji zaviset na povaze klastru a

uskutecnovanych zasazich. Nékteré z moznych ukazatel UspéSnosti jsou naznaCeny na

nasledujicim obrazku, pfi¢emz se nejedné o definitivni vycet, ale spiSe o zdkladni rdmec.

Obrazek 12: Ramec pro hodnoceni vykonnosti klastru
U P U PP PP PP PP -

SITE a PARTNERSTVI

INOVACE a VaV

LIDSKE ZDROJE

- mnozstvi smluv o
partnerstvi

- mnozstvi dohod o
spolupraci

- mnozstvi konanych akei
v siti

- mnozstvi aktivit ve
spolecném vyzkumu

- rozsah socialniho kapitalu

- zaméstnanost ve VaV
- vydaje na VaV

- mnozstvi podnikatelskych
spin-outs

- mnozstvi prijatych patentil
- mnozstvi ocenéni za inovace

- mnozstvi novych produktt

- mnoZstvi volnych
pracovnich mist

- mira dosazeného vzdélani

- mnozstvi definovanych
kvalifikaci

- rozsah mezer ve
vykonnosti

VYSLEDKY

- ¢ista zména zameéstnanosti
- zvySeni HDP

- mnozstvi firem v klastru
- uroven investic
- uroven rentability
- hodnota exportu

- rust existujicich podnikatelskych subjektt

Zdroj: Department of Trade and Industry (2003). A Practical Guide to Cluster Development. United Kingdom.
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Ditlezitym aspektem v méfeni rozvoje klastrii je stanoveni cilovych hodnot pro jednotlivé
ukazatele. To by mélo vést ke spravnému nasmérovani rozvoje klastru a pochopeni myslenky,
kam se ma klastr viibec do budoucna vyvijet. Cilové hodnoty maji byt specifické, métitelné,
dosazitelné, realistické a ¢asoveé ohrani¢ené. Velmi dilezitym aspektem je pouceni se z chyb,
které¢ dokazeme pomoci méteni vykonnosti klastru zaznamenat a vhodnym zpiisobem na né

zareagovat nez dosdhnou velkych rozméra.

5.1.2 Klastrovy benchmarkingovy model*’

Dalsi mozny pfistup k méfeni vykonnosti klastru predstavuje projekt ,,The Cluster
Benchmarking Project®, ktery realizovalo Nordic Innovation Centre v Norsku. Neni pochyb,
ze firmy v klastru maji vyssi ekonomickou vykonnost, nez firmy mimo klastr. Tento model
ma prispet k definovani specifickych podminek, které pfispivaji k vykonnosti klastru. Jeho
cilem je vyvinout mezindrodné standardizovany néstroj pro analyzu vykonnosti klastru a
uspésnosti specifickych politik na podporu rozvoje klastrii v jednotlivych zemich. Logika
modelu je zobrazena na nasledujicim obrazku (zobrazeni z pravé strany doleva), kde je vidét,
ze se sklada ze Ctyfech hlavnich ¢asti — ekonomickych vysledki, vykonnosti klastru, vnéjSich

podminek a nastrojl.

* ANDERSEN, T., BJERRE, M., HANSON, E. W. The Cluster Benchmarking Project. Nordic Innovation
Centre. 2006. [online]. [cit. 2011-03-22]. Dostupné z WWW: http://www.nordicinnovation.net/_img/cluster
benchmarking_project final report.pdf.
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Obrazek 13: Klastrovy benchmarkingovy model

1

1

1 ,

1| NASTROJE

| ) D B
' RAMCOVE ‘. ) EKONOMICKE
| : VYKONNOST ,

. PODMINKY VYSLEDKY
1

! Lidské zdroje Lidské zdroje

1 - investice do - mnozstvi a kvalita Zame

\ vzdélavaciho systému zameéstnancl amestnanost
' - specificka kooperace - uplatnéni zaméstnancl Produktivita
1 mezi univerzitami a vV managementu a

' klastrovymi aktivitami organizaci Platy

I .

! Tvorba a sdileni Tvorba a sdileni Zisky

! znalo§t1 ’ o zna,lostl - ’ ’ Triby

| - pocet vyzkumnikt - uroven inovaci (nové

VL - qulupréce rpezi vg'/robky a srluiby Obrat

1 univerzitami a predstavené na trhu)
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: univerzity
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Zdroj: Vlastni zpracovani, inspirace ANDERSEN (2006)

Identifikace a méfFeni klicovych ekonomickych vysledkii. Nejprve je tfeba posoudit
vysledky klastru, které maji dopad na regionalni nebo narodni ekonomiku jako celku. Ptiklad
ukazatelli je zobrazen na predchozim obrazku v jeho pravé casti, kde je produktivita, mzdy,

obrat atp., které kvantifikuji ptislusné oblasti.

Urceni hlavnich vykonnostnich faktori. V nasledujicim kroku musi byt stanoveny hlavni
faktory, které zplsobily vySe zminéné ekonomické vysledky (kvalitativni oblast). Zjisti se
tim, Ze se budeme ptat, jaké konkrétni aktivity ¢i investice vedly k vys$i zaméstnanosti,
produktivité, nebo obratu? Co pohdni inovace a ekonomicky rist v klastrech? Jako hlavni
faktory dle OECD™ 1ze brat lidské zdroje, budovani a sdileni znalosti a podnikani. N&které
ukazatel¢ vykonnosti mohou byt odvozeny z ,tvrdych dat* (statistik — napf. pocet
kvalifikovanych pracovnikll) nebo z vice kvalitativniho sbéru ve formé priizkumi. Zaroven je

tfeba fici, Zze ne vSechny ukazatele je vhodné pouzivat ve vsech fazich vyvoje klastru.

% OECD. Innovative Clusters (Drives of National Innovation Systems). OECD Publications. 2001.
ISBN 92-64-18706-5.
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Identifikace specifickych vnéjSich podminek. Ur¢i se podminky, které maji vliv na
vykonové faktory a celkové vysledky klastru. Pochopeni podminek, které tidi vykon klastru,
muze napomoci pfi formulovani podpirnych politik k jejich efektivité. Podminky lze chéapat
ve dvou smérech a to jaky je vyuzivan typ hospodaiské politiky a na jaké cile se zaméiuje.
V poslednich letech se ukazuje, ze makroekonomické politiky jsou nastaveny spravné a mél
by se klast diiraz spiSe na mikroekonomické prosttedi — v podpofe inovaci (zaméteni tohoto

modelu).

Prizkum nastroji nejvykonnéjSich Kklastri. Posledni ¢asti logického ramce je troven
nastroji. Pouze dostateCna uroven znalosti z nejvykonnéjSich klastrti, pomtze pochopit

divody pro uc¢innost konkrétnich politickych nastroja.

V této studii jsou analyzovany i moznosti ziskdni potiebnych dat a dochazi se k zavéru, ze
data jsou dostupnd podle toho jaké hledate. Pomémé dostupna jsou data k popisu
ekonomickych vysledka klastru, které je mozné ziskat zejména z narodnich statistickych
ufadii, protoze mezindrodni databaze nemaji potiebnou kvalitu (srovnatelnost). OvSem pokud
jde o vykonnost a specifické vnéj$i podminky, tak data nejsou zatim pfili§ srovnatelna a je
problém i s jejich evidenci a dostupnosti. Pfinos modelu je v zaméfeni se na konkrétni

méfitelné ukazatele a posouzeni diivodu, pro¢ se ukazatel vyviji prave timto zptisobem.

5.1.3 Vicerozmé&rné hodnoceni klastru®’

Tento model byl predstaven v knize ,,Klastry a jejich vliv na vykonnost firem®, kde se autofi
snazili navrhnout systematicky pohled na méfeni a fizeni vykonnosti klastrii a rozliSit rizné

dimenze hodnoceni. Rozlisuji pét zékladnich oblasti pro hodnoceni vykonnosti.
1) Vykonnost jednotlivych subjekti zapojenych do ¢innosti klastri (¢lenské firmy).
2) Vykonnost klastru jako celku.
3) Efektivnost jednotlivych €innosti realizovanych v ramci klastru.
4) Uginnost Fizeni klastru (klastrové iniciativy).
5) Hodnoceni klastrové politiky regionu/statu.

Z nasledujiciho obrazku jsou patrné zakladni dimenze pro méfeni v ramci - firem, klastru

a regionu. Kazda oblast mé sva specifika (cile) a vyzaduje odlisSny pfistup pii méfeni.

" PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.
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Obrazek 14: Provazanost vykonnosti v dopadech na konkurenceschopnost

Klastrové iniciativy Firmy
v klifovych odvétvich (a jejich vize a strategie)

- - —

Region
a jeho
vize
a
strategie

Zdroj: PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vliv na vykonnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.

1) Hodnoceni vykonnosti jednotlivych subjektii klastru

K zékladnim subjektim kazdého klastru patii jednotlivé firmy, bez jejichZ pfitomnosti by
pramyslové klastry nemély smysl, protoze jsou jeho hlavnimi ucastniky. Mezi tradiéni
ukazatele vykonnosti pati predevsim absolutni hodnoty trzeb, ptidané hodnoty, zisku, cash
flow a ukazatele rentability. Ukazatelé zisku jsou nejcastéji pouzivanymi méfitky vykonnosti.
Hodnoceni vykonnosti tradi¢nimi postupy je orientovano na vyuziti metod a postupii finan¢ni
analyzy. V podnikové praxi postupné zdomaciiuji nové piistupy k mefeni a fizeni vykonnosti

a podniky ¢im dal vice upfednostnuji tzv. moderni ukazatele finan¢ni vykonnosti.

Podnik by mél tvofit pro své vlastniky n¢jakou piidanou hodnotu. Vhodnym nastrojem pro
méteni této hodnoty se jevi ekonomicka pridand hodnota (EVA), ktera piedstavuje
ekonomicky (mimotadny) zisk, vytvofeny podnikem po uhradé vSech nakladl véetné vSech
nakladi na kapital (cizi i vlastni v podobé nakladi obétované pitilezitosti). Podnik tvori
kladnou ekonomickou ptidanou hodnotu, pouze pokud disponuje konkuren¢ni vyhodou. Ve
své podstat¢ EVA ukazuje, jakou hodnotu podnik svou ¢innosti dokéazal vytvofit navic, neZ by

vlozeny kapitéal vyd¢lal v ramci jiné investi¢ni piileZitosti se stejnym rizikem.
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Existuji 1 dalsi moderni koncepty a ukazatele vykonnosti. Pokud se hodnoceni zamétuje na
hodnotové fizeni, je tfeba zminit koncept Balanced Scorecard (BSC). Koncept BSC
zdUraznuje, Ze je dulezité védet, co stoji v pozadi finan¢nich vysledkd, co je jejich hybatelem.
Tento koncept fizeni dopliiuje financni cile a métitka minulé vykonnosti o nové cile a métitka
hybnych sil vykonnosti budouci. Cile a métitka vychazeji z vize a strategie podniku a sleduji
vykonnost podniku ze Ctyf tzv. perspektiv, které vytvéreji strategickou hypotézu formou
tetézce predpokladdanych pticin a disledk: financni, zdkaznicke, internich procesii a uceni se
a rustu. Koncept se snazi o uspokojeni vSech zucastnénych na podnikani tak, aby byl naplnén
cil podnikani. Naptiklad spokojenost zakaznikli nebo zaméstnancti neni cilem, ale
prostiedkem k dosazeni hlavniho cile, pro ktery byl podnik zalozen — uspokojit vlastniky,
ktefi do podniku vlozili svlij kapitdl. Analogicky to plati i pro klastr ve vztahu k ¢lenskym
firmam (vlatnikim). Pro zobrazeni vlivu zapojeni firmy do klastru na vykonnost firmy je
mozné vyuzit pravé tento koncept BSC. Potencionalni piinosy lze ptidélit k jednotlivym
perspektivam BSC. Podrobné roz¢lenéni moznych piinost dle perspektiv BSC je zobrazeno

na nasledujicim obrazku.
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Tabulka 7: PFinosy firmdam ze zapojeni do klastru dle perspektiv BSC

Finanéni perspektiva

Sdileni naklada a investic

Zdroje financi

Riist produktivity

Riist vykonii

o Nakup

o Vyzkum a vyvoj
o Marketing

o [ogistika

e Poradenstvi

e Export

® Snizeni cen vstupl
e Uspory z rozsahu

o Vzdélavani zaméstnancu

o Naklady na sluzby podptrnych firem
o Naklady na dopravu, zasoby, skladovani

e Riist pritazlivosti
pro nové investory

o Piimé zahrani¢ni
investice

e Moznost dotaci a

podpory

o Piistup ke
specializovanym
vstupiim a
pracovnim silam

o Piistup
k informacim

e Optimalizace
dodavatelského
fetézce

e Benchmarking
v ramci klastru

o Riist prodeju

e Zvyseni obratu,
trzeb

o Prodej vyrobki

hodnotou
o Podpora exportu

Perspektiva internich procesu

e Spole¢né fizeni
kvality, testovani
vyrobkil

I Vstupni logistika Provoz, vyroba Distribuéni Marketing, prodej Servis a sluzby
| e Spole¢ny nakup, o Sdileni kapacit e Spole¢ny prodej, e Spole¢na e Spolecné

doprava, v ramci klastru doprava, prezentace na poskytovani
| skladovani e Spole¢ny VaV skladovani veletrzich poprodejnich
| o Sdileni technologii o Spolecné katalogy sluzeb
i o Vyssi kvalita diky e Spolecné

kvalifikovanéjsim marketingové akce

I zaméstnancim
I
|
|

Zakaznicka perspektiva

Riist podilu na trhu, rozsifovani

Lepsi vyjednavaci sila

Image, znacka firmy

o Pfistup k novym zakazniktim

e Stimulace exportu v disledku vyssi
informovanosti

o Pistup k vétsim zakazkdm

e Lepsi vyjednavaci sila pfi prodeji
o V¢Etsi daveéryhodnost firem

o Vuziti spole¢ného marketingu
e Spole¢na identita firem
e Spole¢na webova prezentace

Perspektiva uceni se a rastu

Informace a komunikace

Lidské zdroje

Znalosti

o Vyssi rychlost pfenosu informaci

v diisledku blizkosti firem
o Vyuziti internetu, sit’ mezi podniky
® Moznost spole¢nych ICT
e Vytvoreni databazi firem v klastru
e Interni analyzy, prezentace

o Vyssi dostupnost kvalifikované a
specializované pracovni sily

o Schpnost investovat do rozvoje
odbornych dovednosti

e Spole¢na vychova, vzdélavani,
Skolici stiediska

e Vzajemné uceni se mezi firmami
v klastru
o Synergie znalosti

Zdroj: Vlastni zpracovani, inspirace PAVELKOVA (2009)
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Financni perspektiva méa davat odpovéd’ na otazku, jakych finan¢nich vysledki musi podnik
(klastr) doséhnout, aby uspokojil své vlastniky. Do finan¢ni perspektivy se odrazeji nckteré
z ptinost piimo (nové finan¢ni zdroje), ale také nepiimo z ostatnich perspektiv, a ovliviiuji
tak financni ukazatele jako naklady, trzby, zisk, investice a dal$i. VySe uvedené piinosy
pozitivné pusobi na naplhovani cili pro vlastniky. Jako vrcholny ukazatel financni

perspektivy je mozné pouzit ekonomickou pfidanou hodnotu.

Perspektiva internich procesii definuje procesy a aktivity potiebné pro vytvoteni
pozadované hodnoty pro zékaznika a ocekévanych finan¢nich vysledkii. Pro identifikaci
sdilena logistika firem klastru, vyroba a provoz, marketing a dalsi ¢innosti. Usp&§né naplnéni

cilt v této perspektiveé se v kone¢ném disledku projevi v ristu ukazateld finanéni perspektivy.

Zikaznicka perspektiva ukazuje, jakou hodnotu ¢i hodnotovou vyhodu musi podnik
nabidnout svym zikaznikiim, aby uspél na trhu. Zahrani¢ni zkuSenosti ukazuji, ze firmy
zapojené do klastru Casto ziskavaji nové zdkazniky, realizuji vétsi zakazky, které by izolované
nebyly schopny zvladnout. Pfinosy z této perspektivy umoziuji firmam zvySovat trzby, marzi

¢i zisk s jasnym dopadem na cile finan¢ni perspektivy.

Perspektiva uceni se a rustu slouzi krozvoji infrastruktury potiebné pro realizaci
podnikovych procest, k vytvofeni dlouhodobého ristu a zdokonalovéani. Vyznamnou roli

hraji zejména lidské zdroje, znalosti a informace.

Koncept EVA 1 BSC jsou vyuzitelné pro métfeni a fizeni vykonnosti subjekti v klastru.
Koncept EVA pomtze piimo kvantifikovat ekonomicky piinos zapojeni podniku do klastru a
BSC naléza souvislosti mezi ptinosy Clenstvi v klastru a plnénim konkrétnich strategickych

cilti definovanych jednotlivymi podniky v BSC.
2) Hodnoceni vykonnosti klastru jako celku

Pii hodnoceni klastru se nabizeji dva pfistupy zalozené na stejnych zakladech jako pfti
hodnoceni vykonnosti podniku — ukazatel ekonomické pridané hodnoty a Kkoncept
Balanced Scorecard. Koncept BSC umoziuje postihnout vliv na plnéni stanovenych cilii
nejen finanénimi ukazateli, ale také fadou nefinan¢nich méftitek. V ramci jednotlivych

perspektiv mohou byt sledovany ukazatele zobrazené v nésledujici tabulce.
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Tabulka 8: Ukazatelé v ramci konceptu Balanced Scorecard

FINANCNI PERSPEKTIVA ZAKAZNICKA PERSPEKTIVA

e EVA, obrat, pfidana hodnota, vyse zisku klastru, | ® celkovy rist exportu

naklady kapitalu e poCet novych  odbératelskych  trha
e pomér navyseni financovani z vetfejného sektoru (zemépisné Ci dle zdkaznika)

k financovani ze soukromého sektoru e procento reklamaci
e vyse investic e spokojenost zakazniki

e podil na trhu

PERSPEKTIVA INTERNICH PROCESU PERSPEKTIVA UCENI SE A RUSTU

e vydaje na VaV jako podil obratu ¢lenskych firem | @ pocet vytvofenych pracovnich mist
a posledni obdobi . . A gt
Zap e rozpocet na rozvoj dovednosti a vzdélavani

e pocet uspé€Snych novych produkta ¢i procesu «
p pesny yeh p p zaméstnance

identifikovanych v klastru
s . . , , | ® pocet noveé vznikajicich spole¢nosti
e vydaje na inovace jako podil z obratu za posledni P J p

obdobi e pocet a velikost ¢lent klastru

e pocet patentd a certifikace kvality

Zdroj: Vlastni zpracovéni, inspirace z PAVELKOVA (2009)

3) Méreni efektivnosti jednotlivych ¢innosti v klastru

Obecné plati, ze realizace jakéhokoliv projektu je efektivni a pro firmu uzite¢nd, pokud
pfijmy z realizace jsou vyssi nez ndklady s realizaci spojené. Pokud projekt pfinasi piijmy
postupné¢ po dobu vice let, je nutné zahrnout do tuvah faktor casu. V souvislosti
s nejruzngj$imi aktivitami klastru je vhodné vyhodnotit, zda jejich uskutecnéni je pro klastr a
jeho Cleny efektivni. Hodnoceni konkrétni aktivity klastru je vhodné ve vSech fazich — pii

planovani, realizaci a po dokonceni projektu.
4) Hodnoceni ucinnosti Fizeni klastru

Rozvoj klastru mize ovlivnit kvalita prace fidici skupiny — managementu. Management
klastru je odpovédny za budouci vyvoj klastru, formulovani strategii a cili a jejich dosazeni
realizaci riznych typt aktivit. V tomto pfipadé jde o hodnoceni networkingu, piipravy a
administrace projekti, které vedou ke zvySeni spoluprace v jednotlivych oblastech (vyzkumu,

vyvoje, vzdélavani atd.) Splnéni cili je podminéno vybérem a realizaci vhodnych aktivit a
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schopnosti managementu zapojit jednotlivé ¢leny do spole¢nych Cinnosti. Pro hodnoceni je

mozné zvolit naptiklad tyto ukazatele:
e pocet uskuteénénych workshopti (sitovacich aktivit)

e pocet zahajenych a dokoncenych spolecnych projekta

ucast na aktivitach klastru (workshopy, pracovni skupiny, projekty)
e kooperacni dohody s ostatnimi ¢leny klastru

e spokojenost ¢lent s aktivitami klastru a s fidici skupinou atd.

5) Hodnoceni klastrové politiky regionu (statu)

Tvarci politik by méli védét, zda jimi navrzena politika dosihla stanovenych cild, teda zda
byla ¢i nebyla uspésna. Méteni uspéchu mize byt stanoveno ke konkrétnim ciliim, na zakladé
kterych lze tici, zda bylo dosazeno pozadovaného vystupu diky zdsahtim vlady nebo to bylo
vetsiho rozsahu a urychleni nékterych aktivit, nebo v dosazeni vyssi kvality. Pfijemci dotaci
ziskaji urcité vyhody. Obvykle tyto intervence neovlivni pouze kone¢né piijemce, ale zpisobi
efekty v socioekonomickém prostiedi regionu (statu) jako naptiklad riist zaméstnanosti, HDP
atp. Pro hodnoceni klastrové politiky mohou byt navrzeny ukazatele zobrazené v nasledujici

tabulce.
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Tabulka 9: Priklady ukazateli pro hodnoceni klastrové politiky

Charakter Ukazatele
intervence , .
vystupu vysledku dopadu
; Pocet podpotfenych Sotc\fct)flé(r)l‘fih Prirtistek vydajii na
P9dppra vyzkumu a . krt)" poreny Y ,yh (st VaV v podnikatelském
Vyz o _] 16( . projexktu pracovnich mis sektoru
podnikatelskyc Pocet podpotenych Pocet novych . :
subjektil firem inovovanych vyrobkl Trzby v high-tech
, sektoru
uvedenych na trh
o P;);ee‘tl( ;t)?dporenych Podet nové vzniklych Pocet absolventil kurzt
Rozvoj dalstho | PrOJEXH vzddlavacich kurzi | Podil studujicich
profesniho vzdélavani | poget podpotenych s oo . | v kurzech na celkové
o Pocet ucastnikt kurzt y )
organizacl zamestnanosti
: sy AporeneR | pocet nove vanikigeh Prirtistek trzeb v MSP

P(jdpoFa mal¢ho a pro] pracovnich mist
stfedniho podnikani Pocet firem y . Prirastek produktivity
(MSP) wi .1 ... | PoCet nove vzniklych .

vyuzivajicich rizikovy prace v MSP

- MSP
kapital

Zdroj: PAVELKOVA, D. a kol. Klastry a jejich vIiv na vykonnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing 2009.
ISBN 978-80-247-2689-2.

5.1.4 Vlastni model hodnoceni — vliv klastru na rozvoj regionu

Na zakladé¢ modeli uvedenych v ¢asti 5.2.1 Rémec pro hodnoceni vykonnosti klastrii a
5.2.2 Klastrovy benchmarkingovy model byl navrzen vlastni model pro méteni vykonnosti
klastru, ze kterého je mozné vyvodit vliv klastru na rozvoj regionu. Model vychazi ze
spoleénych aktivit, které¢ jsou realizovany klastrem (viz kapitola 4.3). U nékterych aktivit
klastru nelze zméfit jejich ptimy efekt a jako ptiklad Ize uvést vzdélavaci kurzy, marketing a
propagaci, kdy se tyto aktivity projevi az postupem CcCasu tieba v ristu trzeb clenskych
podnikli. Vznik efekti ze spoleénych aktivit by se mél projevit v ristu navrzenych
makroekonomickych a mikroekonomickych indikatorech. Vyvoj indikatori bude
naznacovat, jak prispiva klastr k rozvoji regionu. Na nasledujicim obrazku je zobrazen vlastni

model méfeni.
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Obrazek 15: Model pro méfeni vlivu klastru na rozvoj regionu

Vliv na rozvoj regionu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Za makroekonomické indikatory lze zvolit hruby doméci produkt, zaméstnanost, export a
pramérnou mésic¢ni hrubou mzdu. Naopak ukazatelé celkovych trzeb, vyse zisku, produktivity
prace na zaméstnance lze povazovat za indikatory mikroekonomické. Data potfebnd pro
vypocet indikatort Ize ziskat z uCetnich zavérek jednotlivych ¢lenti klastru, nebo na zakladé
dotaznikového Setfeni. Vyvoj zejména makroekonomickych indikatort, lze porovnat s

ukazateli na Grovni kraje nebo celé CR, aby se dalo fici, jak klastr ovliviiuje rozvoj regionu.

70



6 Vliv Klastru OMNIPACK na rozvoj regionu™

Cilem diplomové prace je analyzovat vliv fungujiciho klastru na rozvoj regionu. Za klastr byl
zvolen Klastr vyrobct oball, ktery ma sidlo v Jarométfi v Kralovéhradeckém kraji. Pti
zkoumani vlivu klastru na rozvoj regionu bude vychazeno z vlastniho modelu, ktery byl
navrzen v predchazejici kapitole, konkrétné ¢asti 5.2.4. Aplikace samotného modelu je v této
kapitole rozdélena na Cést spolecnych aktivit (6.2) a vypocet indikatorti zobrazujici vliv
klastru na Kralovéhradecky kraj (6.3). V zavéru této kapitoly je slovni komentat zjisténych
vysledkl a navrhy na zlepSeni fungovani Klastru OMNIPACK.

6.1 Obecna charakteristika Klastru OMNIPACK

Klastr OMNIPACK neboli Klastr vyrobcti obalti prochazel nékolika vyvojovymi etapami.
Jesté pred vznikem klastru fungovala spoluprace v ramci volného sdruzeni firem zabyvajici se
vyrobou oballi a tato kooperace byla formalizovana do SdruZeni Omnipack. Jednotlivé
spole€nosti se specializovaly na vybrané technologie v oblasti vyroby obalil a to jim umoznilo
zakazek. Lze fici, ze v této fazi vyvoje se jednalo o spolupraci ve formé typu sit. Stimulem
pro vytvofeni klastru byla dotace od Opera¢niho programu pro pramysl a podnikani (OPPP),
ktery podporoval Evropsky fond regiondlniho rozvoje. Ke konci roku 2004 zacala
probihat prvni faze tzv. mapovani, kdy si povefena spolecnost PolyPLASTY,s.r. o.
mapovala, jaké ostatni spolecnosti v odvétvi podnikaji, a které budou mit zajem o vstup do
klastru. Behem mapovani bylo zorganizovano 8 workshopt a kontaktovano pies 300 firem
v Krélovéhradeckém a Pardubickém kraji. Klastr vyrobei obali oficidlné vznikl v zari
roku 2005 a u pocatku jeho zalozeni bylo 21 ¢lenti. JelikoZ financovani vzniku klastru bylo
realizovano zejména z vefejnych prosttedki (EU) a samotny podnét ke vzniku klastru
nevzesel ze spolupracujicich firem, ale z povéieni Kralovéhradeckého kraje, 1ze tento klastr
povazovat jako zkonstruovany, zalozeny zplisobem shora doli (viz. kapitola 4.1), coz bylo
pfedpokladem urcitého vyvoje 1 oblasti neefektivity. Zakladni informace o Klastru

OMNIPACK jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

* Zpracovano na zakladé internich materialti Klastru vyrobcti obalti
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Tabulka 10: Charakteristika Klastru OMNIPACK

Nazev Klastr vyrobcti obalt (Klastr OMNIPACK)
Region pusobnosti Kralovéhradecky, Pardubicky, Vysocina
Pravni forma druzstvo

Oborové zaméieni obaly a obalova technika

Pocet clenti 55 (stavk 1. 1. 2011)

Web http://www klastromnipack.cz

Zdroj: Vlastni zpracovani

6.1.1 Znaky klastru

V kapitole 3.2 byly definovany zakladni znaky, které klastr musi spliiovat, aby byl povazovan

za klastr (nesta¢i pouze samotny nazev klastr). Znaky Klastru OMNIPACK lze shrnout

nasledovné:

Cleny Klastru jsou zejména mensi a stfedni podniky, které tvoii 92 % ¢&lenské
zdkladny. S klastrem spolupracuji vysoké $koly jako Univerzita Pardubice, VSCHT
v Praze, Zapadoceska Univerzita v Plzni. V klastru jsou rovnéZ zapojeny instituce pro
poskytovani vzdélavani a Sifeni know-how jako jsou napiiklad HV SYS s.r.o. nebo
Institut Svazu primyslu CR. V lednu 2011 bylo v klastru registrovano 55 firem.
Z internich materiala klastru vyplyva, ze na skuteCném rozvoji klastru se podili
priblizné 31 firem, které jsou inicidtory rozvoje a fungovani klastru.

Odvétvova blizkost je dina oborovym zaméfenim firem v klastru na obaly a
obalovou techniku. Vyrobni spolecnosti jsou rozdéleny do tfi zakladnich sekci: sekce
plastovych obalt, sekce papirovych a kartonovych obalt a sekce pro strojirenstvi. Na
tyto oblasti navazuji souvisejici podplrné spolecnosti a instituce. Pro odvétvi
plastikafiské i pryzové vyroby (tvoti 65 % trzeb klastru v roce 2007) je charakteristicka
silnd vazba na automobilovy primysl.

Geograficka blizkost subjektl je dana koncentraci ¢lent klastru v Kralovéhradeckém
kraji (64 %), v Pardubickém kraji (18 %) a v kraji Vysocina (18 %).

Spoluprace a soutéZivost musi byt vkazdém klastru obsazena. V Klastru
OMNIPACK si podniky konkuruji, jelikoZz to jsou podniky ze stejného nebo
podobného oboru. Spoluprace u nich probiha v nejriiznéjsich aktivitach (viz. kapitola

6.2), které vedou i ke vzniku inovaci, coz by mélo byt hlavnim cilem kazdého klastru.
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e Vznik efektii ze spoluprace je podstatnou podminkou, jelikoz mnohdy predstavuje
divod prislusného clena setrvavat v klastru. Jak se vSak ukazuje v pfipadé Klastru
OMNIPACK, né¢kteti Clenové klastru vyuzivaji pouze znacku klastru, ale na jeho
rozvoji se vibec nepodili. Efekty ze spoluprace v klastru vznikaji a budou podrobné
analyzovany v kapitole 6.2 a 6.3.

e Vztahy a vazby v Klastru OMNIPACK lze té¢zko vyjadrit kvantifikaci, ptfesto podle
slov manazerky klastru Ing. Petry Sidkové se firmy v klastru naugili spolupracovat,
coz bylo zpoc¢atku pomérn¢ velky problém. S postupnou realizaci spolecnych aktivit
vzrostla mezi Gcastniky klastru divéra.

Klastr vyrobcii oballi spliiuje vSechny znaky, které byly vymezeny pro definovéni klastru, lze
ho skute¢né povazovat formalné za klastr. Je tfeba zdlraznit, Ze i kdyz jsou splnény formalni
znaky, tak to jest¢ nic nevypovida o mife rastu klastru, kterd je zatim pozvolna. Doklada to

nizky pocet inovaci (3 uzitné vzory) za vice jak pét let fungovani klastru.

6.1.2 Financovani klastru

Pti vstupu do Klastru OMNIPACK zaplati novy ¢len jednorazovy poplatek 5 000 K¢ za vstup
do druzstva. Pokud vstupuje do klastru instituce zakademické sféry, tak plati pouze
symbolicky poplatek ve vysi 1 K¢. Samotné financovani klastru se sklada ze dvou hlavnich
¢asti: vlastni zdroje ¢lent a dotace zejména z fondi Evropské unie. Klastr OMNIPACK
nevybird penize centrdlné od svych Clent, ze kterych by aktivity financoval. Financovani se
vzdy véaze na konkrétni projekt a finanéné se na ném podili pouze ty spole¢nosti, které se
zapojuji do jeho realizace. Pokud se tedy ¢len rozhodne na urc¢itém projektu nepodilet, tak od
n¢ho nejsou vyzadovany zadné financni prostiedky. Tento zpiisob financovani zcela jisté vede
k tomu, Ze se na projektech podili firmy, které maji na ptislusné aktivit€¢ opravdovy zdjem a

sami musi zvazit, jestli pro né aktivita bude efektivni.

Klastr je i pies piispévky svych Clenti financovan zejména z dotaci fondt Evropské unie.
V obdobi 2004 — 2006 ziskal Klastr OMNIPACK z Opera¢niho programu pro pramysl a
podnikdni dotace rozlozené¢ do dvou fazi — mapovani a zalozeni a rozvoj. VySe dotaci je

uvedena v nasledujici tabulce.
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Tabulka 11: Ziskané dotace z programu Klastry OPPP 2004 - 2006

Rozpocet nakladu 1. faze 2. faze
(v K&) Mapovani ZaloZeni a rozvoj
Celkové naklady projektu, z toho: 1430 000 72 235 000
- uznatelné naklady 1 200 000 62 813 000
Dotace 75 % z uznatelnych nakladi 900 000 43 376 000
- podpora z Evropské unie 675 000 32 532 000
- podpora ze Statniho rozpoctu 225 000 10 844 000

Zdroj: Interni materialy Klastru vyrobct obald

Dotace byla vyuzita zejména na vznik klastru a pozd¢€ji na jeho rozvoj — spole¢né Vyvojové a
zkuSebni centrum, marketing a propagaci a obchodni portdl EUROOBALY.cz. Déle v tomto
obdobi ziskal klastr dotaci z Operacniho programu rozvoj lidskych zdroji na vzdélavani a

Skoleni zaméstnanci v celkové vysi 4,1 mil. K¢.

V nasledujicim obdobi 2007 — 2012 je moznost Cerpat dotace zejména ze dvou zékladnich
programl: Opera¢ni program lidské zdroje a zaméstnanost a Operaéni program
SPOLUPRACE. Klastr OMNIPACK aktualné realizuje projekty na realizaci 8koliciho
stiediska, rozvoj lidskych zdroji a podporu inovac¢nich aktivit, které jsou zobrazeny

v nasledujici tabulce.

Tabulka 12: Prehled realizovanych projekti a ziskanych dotaci k 31. 12. 2010

VT Proplaceno Datum
Nazev projektu Program podpory v :
y (v K¢) proplaceni
(v K¢)
Realizace Skoliciho strediska | SkOlcl stiediska 27000000 13184 461| 23.12.2010
Vyzval
Rozvoj inovaénich aktivit Klastry 79995 000| 12 198 540 6.9.2010
Vyzval
Inovace stavajicich procest Poradenstvi
fizeni spole¢nych projekta , 225000 225000 6.8.2010
Vyzval
Klastru

Zdroj: Interni materialy Klastru vyrobcti obalti
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6.2 Aplikace modelu - spolecné aktivity klastru

Prvni ¢ast modelu se zabyva spole¢nymi aktivitami Klastru OMNIPACK. Vybér aktivit, které
jsou realizovany c¢leny Klastru OMNIPACK, souvisi svizi klastru a jeho cili. Klastr
OMNIPACK se zaméfuje na vyzkum, vyvoj a inovace, marketing a propagaci, posilovani
vazeb mezi U€astniky a podniké kroky k efektivnimu vzdélavani a rozvoji zaméstnancii ¢lenti
klastru. Piehled o realizovanych aktivitaich klastru (zelend barva) zobrazuje nasledujici
obrazek. S dal§im rozvojem Klastru OMNIPACK lze ocekdvat rozsifeni spolecnych aktivit,

kter¢ klastr jeSté v soucasnosti nerealizuje (Cervend barva).

Obrazek 16: Spole¢né aktivity Klastru OMNIPACK

JH KLASTR

| OMNIPACK

Klastr virobod ohali, drufstvo

Zdroj: Vlastni zpracovani

6.2.1 Vyzkum, vyvoj a inovace

Vedeni Klastru OMNIPACK se zaméfuje na VaV a inovace, které jsou zdrojem
konkurenceschopnosti, a proto hlavnim cilem klastru je podporovat tyto oblasti v rdmci svych
spole¢nych aktivit. Vystupem ze spoluprace firem v ramci klastru bylo vytvoteni Vyvojového
a zkuSebniho centra, provadéni studii technického fteSeni a odborného poradenstvi
s univerzitami. Na zdklad¢ nize uvedenych aktivit lze usoudit, ze Klastr OMNIPACK jde

spravnym smérem — podporuje a vytvaii prostredi pro vznik inovaci.
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e Vyvojové a zkuSebni centrum Klastru OMNIPACK

Centrum bylo otevieno v dubnu 2007 a jeho vybaveni bylo financovano z programii Evropské
unie v celkové vysi 22 mil. K¢. Zafizeni jsou provozovana Ctyimi technologickymi centry
v Hradci Kréalové, Jarométi, Dobrusce a ve Smificich. Moderni zafizeni (celkem 14) jsou
zaclenéna do vybranych firem v klastru, které je obhospodatuji a poskytuji ostatnim ¢lentim.
Centrum zahrnuje unikatni technologie pro vyvoj novych obali a pro navrh fixaci, ale také
technologie pro zjiSténi a méfeni mechanického namahani piisobiciho na obal a vyrobek
v obalu, zkuSebni zafizeni pro véfeni kvality konstrukci navrhovanych obalovych systému ve

vztahu k pozadavkim ochrany balenych vyrobkii.

Piinos vyvojového centra spoCiva v umoznéni pristupu k modernim technologiim mensim
firmam, které jsou pro velké firmy bézné dostupné. Tyto moderni technologie umoziuji
malym firmam reagovat na vice poptavek, zpracovavat rychleji nabidky, coz mé za nasledek
vyrazné posileni jejich konkurenceschopnosti a podpory v rozvoji inovacni aktivity ¢lend.
Velké mnozstvi poptavek byly ¢lenské firmy nuceni odmitnout z diivodi nemoznosti vyroby
a otestovani vzorku, coz predstavovalo témét 1/3 ze vSech nerealizovanych poptavek. Prehled

o nerealizovanych zakéazkach je uveden na nésledujicim grafu ¢. 1.

Graf 1: Duvody nerealizovanych zakazek v Klastru OMNIPACK

Ostatni
L. 5%
Nedostatecné
testovaci
moznosti
32%

Nedostateéna
Nedostateéné kapacita
vyrobni 55%
technologie
8%

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich podklada Klastru vyrobct obali
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e Studie technického FeSeni

V oblasti vyvoje se aktivity klastru zamétuji na dva zékladni sméry: rozsifeni technické
infrastruktury a inovaci obalového systému OMNIPACK prostfednictvim studii technickych
feSeni. Studie standardné obsahuji navrh technického feSeni, technickou dokumentaci, a to
v rozsahu odpovidajicim pozadavkim na ptihldSeni uzitného vzoru. Vystupem v této oblasti
jsou 3 uspés$né registrované uzitné vzory kombinovanych oballd. Uzitné vzory zobrazuje

nasledujici tabulka.

Tabulka 13: Registrované uzitné vzory Klastru vyrobctu obali

Cislo prihlisky | CTlo ochranného Nizev
2008-19788 18609 Ptepravni box pro plastové narazniky
2008-19789 18610 Ptepravni obal
2008-19807 18853 Obal pro vicenasobné pouziti

Zdroj: Utad pramyslového vlastnictvi (aktualizovano k 9. 4. 2011)

Pravo na uzitny vzor ma ptvodce, tj. ten kdo jej vytvofil vlastni tvofivou praci, nebo jeho
pravni nastupce. Uzitny vzor plati 4 roky od data podéani prihlasky. Dobu platnosti zapisu

uzitného vzoru lze prodlouZit o 3 roky — maximalni doba ochrany je tedy 10 let.*’

e DalSi aktivity smérujici k VaV a inovacim
V ramci spoluprace s vysokymi Skolami probihd odborné poradenstvi v oblasti VaV, kdy
klastr spolupracuje s VSCHT v souvislosti s moznostmi pouZiti plasti pfi vyrobé obali a

s Univerzitou Pardubice pfi testovani materialu pro vyrobu kartonovych obalt.

V soudasné dobé je realizovan projekt financovany z OPPI programu SPOLUPRACE
snazvem ,,Rozvoj inovacnich aktivit Klastru OMNIPACK®, ktery ma za hlavni cil
dovybaveni Vyvojového a zkuSebniho centra a podpofit firmy v dalsi tvorb€ uzitnych vzort a
patent. Vystupem by mély byt nasledujici typy inovaci:

A) Inovace oball prostiednictvim zmény materialu. Cilem tohoto typu inovace je zvyseni
kvality materidli nebo vyvoj materiald novych, které umozni vicenasobné uziti obala,
sekundérni vyuziti nebo recyklaci ptipadné poskytuji multifunkéni vlastnosti obalu.

B) Inovace oballl prostfednictvim zmény konstrukce. Cilem inovace zménou konstrukce je

zajistit standardizaci rozmért obalt.

¥ Zakon ¢. 478/1992 Sb. o uzitnych vzorech, ve znéni pozdgjsich predpisti.
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C) Inovace obali prostfednictvim zmény technologie vyroby. Cilem je primarné snizit
naklady na vyrobu a na baleni, sniZeni pracnosti procesu vyroby i baleni a redukce spotieby

materialu pfi zachovani kvality baleni v souladu se vySe uvedenym smérem rozvoje.

6.2.2 Marketing a propagace

Dalsi aktivity, které se nemusi vyskytovat pouze v klastrech, ale i v jinych formach
spoluprace mezi podniky, je marketing a propagace. Klastr OMNIPACK v této oblasti
realizuje marketingové prizkumy, zprovoznil marketingovy a obchodni portal. VSechny tyto
aktivity vedou ksilnému povédomi o Klastru OMNIPACK, zejména pak

v Kralovéhradeckém kraji.

e Marketingové priizkumy inovaci a trendi v obalovém priamyslu

Prazkumy se uskute¢nily v rdmci mezinarodnich veletrhii a konferenci v obdobi 2006 — 2008,
nebo byly realizovany na zaklad¢ konkrétnich pozadavkil pracovnich skupin klastru. Celkem
bylo vytvotfeno 40 marketingovych prizkumi, které byly zaméteny naptiklad na prizkumy
trhu, mapovani konkurence, priizkumy v oblasti modernich technologii, prizkumy rtznych
odvétvi, pro které by se mohly vyrabét obaly. Studie a priizkumy slouzi k podpofeni rozvoje
firem a nasledné 1 pfispivaji k tvorbé uzitnych vzori klastru nebo samotnych firem. Jejich
konkrétni pfinos je tézko vycislitelny a mlize se projevit ve zvySeni trzeb jednotlivych firem a

potazmo v trzbach klastru jako celku.

e Marketingovy a obchodni portal EUROOBALY.cz

Hlavnim cilem portdlu je usnadnit zprostfedkovani kontakt mezi dodavateli a odbérateli
oballl a obalovych materidlti, informovani o novinkach, trendech v obalovém primyslu a o
moznostech zapojeni se do projektti Klastru OMNIPACK. V portalu je 260 registrovanych
spole¢nosti. Portal zprostiedkoval pies 10 000 kontakti. Tato databdze napoméha k vybéru
obchodniho partnera a usnadiiuje obchodni ¢innost pro ¢leny klastru, ale zaroven i podporuje

rozvoj samotného odvétvi pro ostatni firmy.

e Propagace a PR

K propagaci Klastru OMNIPACK pfiispivaji internetové stranky, vySe zminény portal
EUROOBALY.cz a prezentace na odbornych konferencich a veletrzich. Klastr je otevien i
odborn¢é vetejnosti, kdy jako ptiklad 1ze uvést rozhovory a ¢lanky v odbornych casopisech i

na internetovych portalech.
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6.2.3 Rizeni lidskych zdroji

Jednou z priorit Klastru OMNIPACK je podpora vychovy kvalifikované pracovni sily.
K tomu sméfuje potadani nejriznéjSich vzdélavacich kurzl, Skoleni a podobnych aktivit
posilujici vazby mezi Cleny klastru. Velmi zajimavou aktivitou podporujici vzdélanost
zaméstnancu ¢lend klastru bude realizace Skoliciho stiediska, které by mohlo byt zdrojem pro
Siteni informaci a znalosti v rdmci klastru, pokud vSak bude efektivné vyuzivano.

e Kurzy a Skoleni

Vzdélavaci aktivity sméfovaly k rozvoji zejména odbornych znalosti specifickych pro navrh a
vyvoj prototypt a pro kvalifikovanou obsluhu zatfizeni ve vyvojovém centru, k zavedeni
certifikace a krozvoji metod zvySovani produktivity, komunikacnich schopnosti,
manazerskych dovednosti a pocitaové gramotnosti. Celkem bylo usporadano 95 kurzi a
workshopii, kde bylo postupné proskoleno 1100 zaméstnancii na nejruznéj$i odborna
témata. Podle slov manaZerky klastru, kdyby klastr neorganizoval §koleni, vétSina ¢lend by
vzdelavani zaméstnanch nerealizovala viibec nebo jen ve velmi malém rozsahu. Diivodem je
jednak neznalost prostfedi vzdélavani zaméstnancti, nedostatecné kapacity pro administrativu

a podcenéni pfinosu vzdélavani zaméstnanct pro dalsi rozvoj firmy.

o  SKolici stfedisko Klastru OMNIPACK

Cilem projektu je vybudovani kvalitniho Skoliciho zazemi pro prohlubovéani a zvySovani
kvalifikace zaméstnancii ¢lenti Klastru OMNIPACK. Skolici stfedisko bude obsahovat
nékolik typti uceben pro vyuku cizich jazykl, pocitacovych dovednosti, ale i ucebny se
specialné vybavenymi pracovisti pro konstruktéry a vyvojare. Realizaci tohoto projektu se
vytvoii zakladni podminky pro zvySovani konkurenceschopnosti ¢lenii prostfednictvim
podpory inovagnich aktivit za pomoci systematického vzdélavani zamé&stnanct. Skolici

stiedisko by mélo byt kolaudovéano v roce 2012 v Jihlavé.
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6.3 Aplikace modelu — vypocet indikatori

Druha cast aplikace modelu pro méfeni vlivu klastru na region se zabyva vypoctem
makroekonomicky a mikroekonomickych indikatort. Pii vypoctu indikatorti jsou pouzita tato
vychodiska: Klastr OMNIPACK m¢l v lednu 2011 celkem 55 ¢lenil, ovSem tento pocet Clent
nebyl stejny jako pfi jeho zaloZeni v roce 2005, protoze Klastr OMNIPACK zakladalo pouze
21 spolecnosti. Z internich materidld a rozhovoru s manazerkou Klastru OMNIPACK daéle
vyplyva, ze na skute¢ném rozvoji klastru se podili pouze 31 z celkovych 55 ¢lend. V této
praci je pro vypocet indikatori Klastru OMNIPACK vybrano 9 ¢lenskych firem, které se
nejaktivnéji podileji na rozvoji klastru a staly se jeho Cleny pfed rokem 2008. Do analyzy
nejsou zapojeny akademické instituce a podniky, které tvoii takzvané vnitini okoli klastru,
které zabezpeCuji prufezové Cinnosti z oblasti ekonomického poradenstvi, ICT a dalSich
podptrnych cCinnosti. Data pouzitda v modelu byla ziskana zejména z ucetnich zavérek

vybranych podniki za sledované obdobi 2006 - 2009.

6.3.1 Makroekonomické indikatory

V makroekonomické urovni zkoumani jsou sledovany ukazatele, které maji zachytit vyvoj
Klastru OMNIPACK jako celku. Vyvoj ukazatel v jednotlivych letech, by mél naznacovat,
zda klastr pfispiva k rozvoji regionu pomoci zvySené zaméstnanosti, prispévku k tvorbé
hrubého doméciho produktu (HDP), podpory exportu a rOstu mezd. Ptehled

makroekonomickych ukazatelil je zobrazen v nasledujici tabulce.

Tabulka 14: Makroekonomické ukazatele vykonnosti Klastru OMNIPACK

Rok
Ukazatel
2006 2007 2008 2009

Prispévek k tvorbé HDP 289 079 313 257 278 630 261 634
v tis. K¢
Zameéstnanost 614 644 601 496
Export v tis. K& 156 121 182 887 219 357 158 722
Pruimérna hruba mési¢éni

. 20 124 22 614 22 466 24 505
mzda v K&

Zdroj: Ugetni zavérky vybranych ¢lend klastru, vlastni zpracovani
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Prvnim ukazatelem je prispévek klastru k tvorbé hrubého domaciho produktu (HDP).
Produkéni metodou™ se HDP pogitd jako soudet hrubé pridané hodnoty jednotlivych
instituciondlnich sektori nebo odvétvi a Cistych dani na produkty (které nejsou rozvrzeny do
sektorti a odvétvi). Hruba ptidana hodnota je rozdilem mezi produkci a mezispotiebou. Pro
ucely této analyzy a s urcitou mirou zjednoduseni se bude tento ukazatel zjisSt'ovat jako soucet
ucetni pridané hodnoty za jednotlivé firmy, ktera je chiapana jako hodnota pridana
zpracovanim v daném podniku. Lze ji zjistit jako rozdil mezi hodnotou vyrobenych statki
(trzbami) a ndklady na nakoupeny material a sluzby pouzité pii jejich vyrobé. K vypoctu
pridané hodnoty z vykazu ziski a ztrat jsou pouzivany trzby za prodej zbozi, vlastnich
vyrobkil a sluzeb a odecitany naklady na prodej zbozi a spotfeby materialu, energie a sluzeb
pti jejich tvorbé. Vyvoj tohoto ukazatele v absolutnim vyjadieni naznacuje snizeni pfispévku
na tvorbu HDP vroce 2008, kdy se zacala projevovat ekonomickd krize. Vyvoj HDP
v Kralovéhradeckém kraji, kde ma sidlo 8 z 9 vybranych podnikii, a za celou CR v porovnani
s Klastrem OMNIPACK je zobrazen v nésledujicim grafu. Z grafu je patrny vyssi rast tvorby
HDP klastru v roce 2007 (2,2 %) oproti trovni kraje a celé republiky.

%0 Cesky statisticky ufad, http:/www.czso.cz

81



Graf 2: Vyvoj hrubého domaciho produktu v obdobi 2006 - 2009
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, Gi¢etni zavérky vybranych &lend klastru, vlastni zpracovani

Druhy ukazatel sleduje zaméstnanost v klastru poctem zaméstnanych v piislusném obdobi.
Z tabulky lze vypozorovat rostouci zaméstnanost v roce 2007 oproti roku pfedchédzejicimu,
coz bylo patrné zptisobeno dobie fungujici ekonomikou CR. V roce 2008 se zacala projevovat
ekonomické krize a podniky zacaly postupné propoustét, coz se projevilo v roce 2009, kdy

doslo k vyraznému poklesu (105 pracovnich mist) zaméstnanosti v klastru.

Ukazatel exportu vyjadiuje mnozstvi vyrobkl a zbozi, které bylo vyvezeno do zahranici, bud’
do zemi Evropské unie nebo ostatnich zemi mimo Evropskou unii. Export rostl az do roku
2008, coz je zména oproti ukazateli ptfidané hodnoty 1 vyvoji celkovych trzeb. Vyrazny vliv
na rist exportu méla firma OMNIPACK s.r.o, ktera evidovala v roce 2008 export vice nez
trojnasobny oproti ostatnim roktm, tj. navySeni ptiblizné¢ o 50 000 tis. K¢. Firmy klastru

vyvazeji prumérné 15 % své produkce do zahranici.

Ukazatel primérné mési¢ni hrubé mzdy vykazuje rust mezd i pies obdobi krize, coz mize
mit dva zékladni divody. SniZeni poctu pracovnich mist zfejmé znamenalo navySeni

pracovnich tkonii nékterym zaméstnanciim, ktefi v podniku zlstali pracovat, a to vedlo k
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rustu jejich mezd. Druhym divodem mize byt stalost pracovnich smluv a tendence piijmy
zaméstnancim nemeénit (nesniZzovat). Z nésledujici tabulky je zfejmé, Zze mzdy v Klastru

OMNIPACK rostly po celou dobu sledovaného obdobi a byly nad krajskym i republikovym

pramérem.
Tabulka 15: Primérna hruba mési¢ni mzda v obdobi 2006 - 2009

Ukazatel Rok
Prumérna hruba mési¢ni

mzda v K¢ 2006 2007 2008 2009
Klastr OMNIPACK 20 124 22 614 22 466 24 505
Pramysl -
Kralovéhradecky kraj 17 399 18 822 20 624 21 067
Primysl CR 18 977 20 311 22 118 22 862

Zdroj: Cesky statisticky tfad, uéetni zavérky vybranych &lenti klastru, vlastni zpracovani

Makroekonomicky pohled na Klastr OMNIPACK naznacil vyvoj jednotlivych ukazateli, kdy
se jako zlomovy bod projevil rok 2008 ve snizeni jejich hodnot. OvSem pokud porovname rok
2006 a 2007 (v roce 2007 zacalo fungovat Vyvojové a zkuSebni centrum Klastru

OMNIPACK), tak doslo k mezirocnimu narastu vSech uvedenych ukazatelti.

6.3.2 Mikroekonomické indikatory

Vliv Klastru OMNIPACK by se mél projevit vsamotnych podnicich v ristu
mikroekonomickych indikatort, které zobrazuji trzby, zisk, zisk pfipadajici na zaméstnance,
investice do vyzkumu a vyvoje a ve zvySené produktivité¢ prace zaméstnancii. Obdobné jako
tomu bylo na makroekonomické trovni zkoumdani, vyrazné vysledky ovlivnila ekonomicka

krize a ty jsou zobrazeny na nasledujici tabulce.
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Tabulka 16: Mikroekonomické ukazatele vykonnosti Klastru OMNIPACK

Rok
Ukazatel
(v tis. K&)
2006 2007 2008 2009

Trzby 1214 007 1301 854 1216426 977 593
Zisk 46 316 50713 29979 12 609
Zisk / zaméstnance 75 78 49 25
Vydaje na VaV 1300 1838 1921 2 695
Produktivita prace
(PH / zaméstnance) 470 486 463 327

Zdroj: Ugetni zavérky vybranych ¢lend klastru, vlastni zpracovani

Rastovy trend mély ukazatelé vydaje na vyzkum a vyvoj a produktivita prace (pfidana
hodnota pfipadajici na jednoho zaméstnance). I pfes obdobi ekonomické krize nepoklesly
investice do vyzkumu a vyvoje a naopak mély jesté stoupajici tendenci. Produktivita prace na
se vyrazng€ zvysila v roce 2009, kdy doslo k uspornym opatfenim firem kvili ekonomické
krizi a zaroven ke zvyseni produktivity pfispélo snizeni zaméstnanosti v Klastru OMNIPACK
témet o 20 % oproti roku 2008. Obdobi mezi roky 2006 a 2007 naznacuje rist vSech
vybranych mikroekonomickych indikatord, coz mohlo byt zplisobeno zacinajici spolupraci v

Klastru OMNIPACK.
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6.4 Zavéry a doporuceni

V odborné literatufe se v poslednich letech objevuji ndvrhy nejriiznéjSich modelti pro méteni
vykonnosti klastrii (efektii ze spoluprace podnikit). Model vzniklo velké mnozstvi (nékteré
byly uvedeny v 5. kapitole), piesto neni zadny znich povazovan za standardizovany pro
pfesné zméteni vykonnosti klastru a jeho vlivu na region. Méteni vlivu klastru na rozvoj
regionu se zadny z dostupnych modelii ptimo nevénuje. U vétSiny modelt nedochazi Kk jejich
realné aplikaci a mnoho autori kon¢i zkoumani v teoretické roving, coz vyrazné snizuje
jejich pfinos pro dal$i rozvoj v problematice klastrii. Pokud existuji aplikace modelt tak
nejsou odborné vetejnosti piistupné. Jako zékladni problém, ktery jisté pfispiva i1 k vySe
uvedenému stavu je ten, ze vétSina aktivit klastru nelze pFimou metodou piesné
kvantifikovat. VétSina realizovanych aktivit klastrem se projevi az s postupem casu

(naptiklad rastem trzeb) a zfejmé ani nelze urcit jak dlouho to bude trvat.

V této praci byl navrzen a aplikovan vlastni model, ktery se snazi postihnout fungovani
klastru z pohledu vyhodnoceni spoleénych aktivit (obrazek 15), které by se mély projevit
v rustu navrzenych makroekonomickych a mikroekonomickych indikatori, protoze
vystupy z téchto aktivit nelze méfit piimo. Klastr vyrobcli obalil se zamétuje na tfi hlavni
oblasti spole¢nych aktivit — vyzkum, vyvoj a inovace, fizeni lidskych zdroji a oblast

marketingu a propagace.

Z vysledkii méteni je patrné, ze indikatory byly od roku 2008 do zna¢né miry ovlivnény
svétovou ekonomickou krizi. Ve sledovaném obdobi 2006 — 2009 nedoSlo ke sniZeni
indikatorti primérné hrubé mésicni mzdy, produktivité¢ prace na zaméstnance a vydajich na
VaV, coz miize naznaCovat pozitivni vliv Klastru OMNIPACK na vybrané clenské firmy.
Klastr vyrobci obali ma pozitivni vliv na rozvoj regionu — zejména pak
Kralovéhradeckého kraje, kde je soustfedéna vétSina jeho vybranych ¢lent. Vliv je spatiovan
zejména ve veétsi vzdelanosti zaméstnanct Clenskych firem, tvorb€ uzitnych vzorl - inovact,
které do budoucna mohou pfispivat k pozadavkiim na piilakani kvalitni pracovni sily do
regionu. Vysledky za rok 2006 a 2007 naznacuji, ze Klastr OMNIPACK pfispiva k tvorbé
hrubého domaciho produktu, exportu a zaméstnanosti v regionu. Presné kvantifikovat vliv
klastru na rozvoj region nelze, protoze se nedaji zcela odd¢lit vystupy ze spolecnych aktivit
od aktivit, které realizuji firmy samostatn¢ mimo klastr. Informace a vystupy o pouzitém
modelu budou pfedany na Klastr OMNIPACK, aby mélo vedeni klastru navod jaké sledovat

zakladni ukazatele, které budou naznacovat vyvoj klastru.
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Prvni oblasti spoleénych aktivit byl vyzkum, vyvoj a inovace, které maji byt hlavnim
vystupem a podstatou kazdého klastru. Inovace se nasledné musi komercializovat, aby byly
skute¢nym zdrojem piinosti pro podniky i spolecnost. Pii zkoumani této oblasti v Klastru
OMNIPACK bylo zjisténo, ze klastr vytvofil v roce 2007 spolecné Vyvojové a zkuSebni
centrum, které ptispivda k modernimu zazemi pro tvorbu inovaci. Klastr OMNIPACK
registroval od svého vzniku 3 uzitné vzory kombinovanych obali (tzv. malé patenty) na
Utadu primyslového vlastnictvi, coz je konkrétni vystup v oblasti vyzkumu, vyvoje a
inovacich. Na druh¢ stran€ by mélo byt zdiraznéno, Ze to je vysledek ¢innosti klastru za vice
nez 5 let fungovani. Tento pomérné nizky pocet inovaci miize byt také zdiivodnén tim, ze si
firmy provadi vyzkum, vyvoj a inovace samostatné¢ mimo pusobnost Klastru OMNIPACK a
vyuzivaji pouze jeho zdzemi (zkuSebni a vyvojové centrum). Z tohoto diivodu nastava otdzka,
zda je pochopena v Klastru OMNIPACK zdkladni mysSlenka fungovani klastrti. Vystupy
v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovacich by mohly byt vét§i, kdyby firmy zvySily
spolupraci mezi sebou, zapojily do spoluprace univerzity a vyzkumna pracovisté, kdyz
by tato spoluprace nebyla pouze formalniho charakteru (jako je tomu v soucasnosti), ale i ze

strany univerzit by dochéazelo ke skute¢nému pienosu znalosti.

Oblast fizeni lidskych zdroji je realizovana zatim pouze ¢aste¢né. K jejimu rozvoji smétovaly
zejména odborné kurzy. Celkem bylo uspoiadano 95 kurzii a workshopi, kde bylo
postupné proSkoleno 1100 zaméstnancii. V této oblasti téméf nelze vyjadfit miru pfinosu
zuvedenych aktivit, ovSem je ziejmé, ze se zvySila alesponi formalni vzdélanost
zaméstnanct Clend klastru. Vysledky z této oblasti by se dlouhodobé mély odrazet v ristu

trzeb jednotlivych firem a potazmo celého klastru.

Dalsi aktivitou Klastru OMNIPACK je marketing a propagace. Jsou to pouze podplrné
aktivitu klastru, které na prvni pohled k rozvoji inovaci nemohou pfili§ pfispét. Pokud se na
tyto aktivity nahlizi tak, Ze mohou byt zdrojem nové obchodni spoluprace s dal§imi firmami
nebo vyzkumnymi organizacemi, tak je zcela jist¢ dalezité, aby Klastr OMNIPACK nadale
tyto aktivity provozoval. Celkem bylo vytvotfeno 40 marketingovych pruzkumii. Stale by
vSak mélo vedeni klastru pamatovat na to, ze tyto aktivity zcela jisté nejsou podstatou
sdruZovani se firem do Kklastri, a tomu by také mél byt pfizpisoben rozpocet Klastru

OMNIPACK.

Problémy pomalého rozvoje Klastru OMNIPACK lze vidét v tom, Ze Klastr vyrobct obalt
ma v soucasné dobé¢ 55 Clent, ovSem jak vyplyva z podkladovych materiala klastru, na

spole¢nych ¢innostech se aktivné podili pouze 31 firem. Zbyl¢ firmy vyuzivaji klastr pouze
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jako ,,dobrou reklamu®, ze jsou ¢leny klastru. Doporuceni pro vedeni klastru je vytvofit
z Klastru OMNIPACK prestizni spole¢nost, ktera méa zajem pouze o aktivni ¢leny. K tomuto
vysledku se klastr miize dopracovat vyloucenim stavajicich ,,nefunkénich* €leni, nebo
komunikaci pouze s vybranymi aktivnimi ¢leny. Do budoucna pak lze ocekéavat i vétsi
zdjem o spolupraci ze strany instituci a firem, které budou chtit spolupracovat s témi
nejvykonngj$imi. Timto krokem by doSlo i k odbourdni druhého problému klastru, coz je
strnulost celého druZstva, jelikoz obsahuje pfili§ Clenii a malé mnozstvi vedoucich pracovnikli
klastru. Klastr by se stal flexibilngjSim a bylo by i jednodussi evidovat data a vystupy.
V soucasné dob¢ Klastr OMNIPACK jesté¢ neeviduje data od svych €leni za rok 2008 ani

2009, pritom tato data jsou jiz davno vetejné dostupna.
Shrnuti doporuceni

e Modely pro méfeni efektt z klastrti by mély byt navrzeny a publikovany tak, aby byla

zajisténa jejich aplikovatelnost do praxe - nejlépe samotnymi pracovniky klastra.

e Nem¢ély by se ocekavat efekty z realizovanych aktivit klastrii v pfili§ kratké dob¢, protoze
se mohou projevit az v delSim casovém horizontu. Aktivity by mély byt sméfovany

zejména do oblasti vyzkumu, vyvoje, vzniku inovaci, vzdélavani a Sifeni znalosti.

e Clenové Klastru OMNIPACK by se mély vice zapojovat do spoleéného vyzkumu, vyvoje
a tvorby inovaci. K tomu by mély piispét spolecné aktivity v oblasti networkingu se

zameéfenim na konkrétni odborna témata z oboru.

e Klastr OMNIPACK by mél vyloucit €leny, kteti se net€astni na spolecnych aktivitach a
nejsou pro klastr ptfinosem, piipadné¢ by snimi mél omezit spolupraci. Tento krok

zefektivni funk¢nost klastru a vzroste jeho prestiz.

e Klastr vyrobct obal by mél pravideln¢ kazdy rok shromazdovat a evidovat data od
svych ¢lenti, aby mél jasnou predstavu o svém vyvoji a dosazenych vysledcich, které
budou rozhodujici pro dalsi rozhodovani. Z téchto vysledki bude i patrny vliv klastru na

rozvoj regionu.
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Z.avér

V dnesni dobé ekonomiky zaloZené na znalostech se klastry ukazuji jako vhodny néstroj pro
zvySovani konkurenceschopnosti regiontl, a proto se jim vénuje v poslednich dvaceti letech
tolik pozornosti. Je vsak tieba zdiraznit, Ze se nejednd o jediny nastroj rozvoje. Patrné o
nejvetsi rozsifeni tohoto pojmu se zaslouzil Michael E. Porter, ktery v roce 1990 vydal knihu
»Konkurenéni vyhoda narodt®, ta ptinasi novy pohled na narodni, statni, regionalni a méstské
ekonomiky. Vyznam pojmu klastr vSak neni v regiondlni ekonomice zcela novy, ovSem
v Ceské republice doslo k vyrazn&jsimu rozsifeni tohoto pojmu aZ s dotaénimi programy
Evropské unie po roce 2004. Za piedchtdce klastri se daji povazovat pramyslové okrsky a
niz$i formy spoluprace firem v ramci podnikovych siti a klastrovych iniciativ.

Je tieba zdlraznit, Ze pojem klastr je v této praci vniman pomoci vymezeni n€kolika znaka
produkovat inovace a vytvaiet efekty ze spoluprace firem. Klastry se odlisuji od predchozich
stupniit spoluprace schopnosti oboustranné spolupracovat s fadou podptirnych instituci jako
jsou univerzity, vyzkumné Ustavy, ale i regionalni samospravy, které¢ jsou obvykle zdrojem
informaci pro inovace a pielévani znalosti mezi podniky. Koncept klastrti sahd dale nez
klasicka spoluprace firem, jelikoz postihuje veskeré formy sdileni a vymény znalosti, které

vedou ke vzniku inovaci.

Vznik klastru miiZze nastat dvéma zékladnimi zpisoby. Jeden se nazyva zdola nahoru a druhy
shora dolt. V tomto ¢lenéni jsou vnimany instituce vefejného sektoru, Ze jsou nahote a dole
jsou firmy, proto pii vzniku klastru hraje vyznamnou roli, kdo da pocate¢ni impuls ke
spolupraci v klastru. V Ceské republice, tak jako tomu bylo i ve zkoumaném Klastru vyrobct
oballl, vznikla vétSina klastrii zplisobem shora dolii, kdy podnét ke vzniku byl ddn moznosti
Gerpat dotace z EU. Dal§i vyvoj ukaZe, jak se budou vyvijet klastry v CR aZ nebudou
poskytovany dotace na jejich fungovani. V mnoha ptipadech ziejmé dojde k zaniku

spoluprace.

Kazdy klastr realizuje urcité spolecné aktivity, na kterych se podili ucastnici klastru.
Vysledky ztéchto aktivit musi pfindSet zucastnénym strandm efekty, aby pro né byla
spoluprace zajimava. Pro méfeni téchto efektli se vyuzivaji rizné modely. Kazdy klastr je jiny
a to by se mélo brat v uvahu pfi vybéru méficiho modelu. Nelze se zaméfovat pouze na
méteni ekonomického vykonu klastru, protoze by pak chybéli informace o tom, co zptsobuje

jeho UspéSny rozvoj. Kazdy prvek v ramci klastru se vyviji v ¢ase a obvykle vzdy jinym
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zpusobem. Presto je tieba fici, Ze méfeni klastrii zlistava v jeho pocatcich rozvoje a ziejmé
v soucasné dobé nelze podat vSeobecné pouzitelny model, nicméné lze vyuzit rizné
ukazatele, které pomohou napoveédét jak se klastr vyviji. Klastr vyrobcti oball se zamétuje ve
svych aktivitdich zejména na vyzkum, vyvoj a inovace, marketing a propagaci, posilovani

vazeb mezi ucastniky a podnika kroky ke vzd€lavani a rozvoji zaméstnanct ¢lent klastru.

Cilem této diplomové prace bylo zjistit a analyzovat efekty, které mohou mit klastry na rozvoj
regionll. Prace byla koncipovana tak, ze bylo nejprve tieba zjistit, jaké Klastr OMNIPACK
déla aktivity a jaky uzitek znich maji jeho clenové. Na zdkladé spole¢nych aktivit
realizovanych klastrem se urcovalo v jakych oblastech ma klastr vliv na rozvoj regionu. Mezi

dil¢i cile patiilo seznameni s klastry a vymezeni ptinost z aktivit probihajicich uvniti klastru.
Domnivam se, Ze byly splnény cile prace, jelikoZ byly zjiStény oblasti, ve kterych Klastr
OMNIPACK podporuje rozvoj regionu. Byly uvedeny zavéry a slovni hodnoceni, ktera

prispivaji k dalSimu vyvoji v oblasti hodnoceni efekti z klastrii i k rozvoji Klastru

OMNIPACK.
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