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ANOTACE

Tato prace se zabyva analyzou spotiebitelskych uvért u Ceskoslovenské obchodni
banky, Komeréni banky a Ceské spotitelny v letech 2000 — 2010. Prvni &ast je zaméfena
na vysvétleni zékladnich pojmi tykajicich se uvérd, zejména pak spotiebitelskych uvéri
a pravni upravy v Ceské republice.

V praktické casti je provedena analyza spotiebitelskych uvéri — trokovych mér

a objemt u jiz zminénych bank v jednotlivych letech.
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TITLE
Analysis of the Consumer Lendings in the Czech Republic.

ANNOTATION

This works focuses on the analysis of the consumer lendings at Ceskoslovenska
obchodni banka, Komercni banka and Ceska sporitelna of the years 2000 - 2010. First part
is focuses on explaining basic concepts about credits, especially consumer lendings and
legal regulations in the Czech republic.

In the practical part is implemented analysis of the consumer lendings — bank rate

and sizes at the banks mentioned above .
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1 Uvod

Bakalarskd prace se zamétfuje na oblast spotiebitelskych uvéri a zejména analyzu
tohoto typu bankovnich uvérti v ramci poskytovani komerénimi bankami. Toto téma je
v soucasné dob¢ stale aktudlni a to nejen z divodu platnosti nového zékona upravujici
spotiebitelské uvery, ale také fakt, ze stale vice obyvatel si pijcuje penézni prostredky at
uz od bankovnich ¢i nebankovnich instituci. Divody pro wuzavieni smlouvy
o spotiebitelském uveéru jsou rizné. Nejcastéji si lidé pijcuji na nové automobily, spotiebni
zbozi, na vybaveni domacnosti a ¢im dal vice se setkdvame 1 s Gvéry na dovolené.
Obyvatelé si rad¢ji plj¢i penize, aby mohli odcestovat misto toho, aby si na dovolenou
naSetfili. V posledni dobé dochazi také k uzavieni smlouvy o spotiebitelském uvéru na
splatky jinych uvért, které neni dany klient schopen splacet. Timto pak dochazi ke stale
vétsSimu zadluzovani domécnosti 1 jednotlivet, a to nejen u nas, ale 1 po celém svéte.

Cilem mé bakalafské prace je provést analyzu spottebitelskych uvérii jednotlivych
komerénich bank. Jedna se o nasledujici bankovni instituce - Ceskoslovenska obchodni
banka, Komeréni banka a Ceska spofitelna.

Zacatek teoretické Casti je vénovan zakladnim pojmim o uvérech vcetné uvedeni
zékladnich nalezitosti, které¢ by méla smlouva o Gveéru obsahovat. Dale zde jsou uvedeny
a vysvétleny jednotlivé druhy avérovych produkti a jejich déleni.

Dalsi kapitola je v€novdna konkrétné¢ spotiebitelskym uveéram. Jejich specifikaci
a samoziejmé také jejich pravni upravé v Ceské republice, ktera se poc¢atkem letodniho
roku zménila.

Ctvrta kapitola obsahuje charakteristiku bankovniho systému, jak vieobecng, tak také
konkrétné bankovniho systému v Ceské republice.

V praktické ¢asti budou nejdiive predstaveny konkrétni komeréni banky, které byly
vybréany pro tuto bakaldfskou praci, jejich profil, ocenéni a samoziejmé produkty nabizejici
spottebiteliim na osobni nikoli v§ak na podnikatelské tcely ¢i potizeni nemovitosti.

Po tomto ptedstaveni nésleduje analyza spotiebitelskych uvért. Na uvod srovnani jsou
uvedeny objemy poskytnutych Gvéri spotiebitelim od Komeréni banky a Ceské spofitelny
a poté je provedena analyza minimalnich ro¢nich urokovych sazeb nejprve v ramci dvou
Gvéri, které nabizi Ceska spofitelna a poté budou porovnany spotiebitelské uvéry mezi

Ceskoslovenskou obchodni bankou a Ceskou spofitelnou. Pfi porovnani spotiebitelskych



Gvérd mezi CSOB a Ceskou spofitelnou je také proveden test rovnob&znosti dvou
regresnich pfimek, jehoz cilem je zjistit, zda se minimalni Grokové sazby spotiebitelskych
uveért téchto bank vyvijeji shodné ¢i nikoli. V zavéru této praktické casti je ukazana
modelova situace spotiebitelského tivéru u vSech tii bank, kterd byla pocitana na zaklade
uvérovych kalkulacek volné ptistupnych na webovych strankach ptislusnych bankovnich
instituci. VSechny ziskané informace a zavéry jsou, pro lepsi prehled, ukazany také na

grafech.
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2 Vymezeni zakladnich pojmii

Tato kapitola je zaméfena na vymezeni zakladnich pojml souvisejici s uvérovou
problematikou. Vysvétlen bude nejen pojem uvér, urokova sazba, ale také nalezitosti
smlouvy, kterou se uvér sjednava, jednotlivé déleni tivérd na uvéry penézni a zdvazkové

uvery a zavazky.
2.1 Uvér

Pod pojmem uvér chapeme postoupeni zbozi nebo penéznich prostiedktl veritelem
dluznikovi, ktery za tuto ptij¢ku po uplynuti ¢i v pritbéhu doby splatnosti zaplati dohodnuty
urok ve formé penézité prémie. Poskytnuti ivéru patii mezi zakladni ¢innost banky. Je to
hlavni polozka aktiv, ze které ma banka ptijmy, které ovliviiuji jeji bilanci.

Podle Bohuslava Sekerky, autora knihy Banky a bankovni produkty, se uvérové
obchody rozd€luji na aktivni a pasivni. V piipad¢ aktivnich uvérovych obchodil jsou tyto
obchody projeveny zvySenim aktiv, naopak u pasivnich uvérovych obchodi se zvysuji
pasiva. Kazdy uvérovy obchod se sklada ze dvou subjektli. Na jedné stran¢ véfitel, ktery
penézni prostifedky plij¢i, na stran¢ druhé dluznik, ktery dané prosttedky ziskéd od véfitele.
Uzavieni smlouvy mezi véfitelem a dluznikem piedstavuje podklad pro uvérové obchody.
Na zéklad¢ této smlouvy vznikd vétiteli pohledavka za dluznika a dluznikovi naopak
zévazek véfiteli. Banky viak nejsou jediné, kdo miZe avér poskytnout.'

Mezi hlavni kritéria pii rozhodnuti o poskytnuti penéZnich prosttedk patfi navratnost
(zda bude klient schopen splatit dluh) a vynosnost uvéru. Kazda z bank ma vSak vlastni
uvérovou politiku, zasady a metodologické postupy pii poskytovani tvéra. Klient by s tim
mél pocitat. Nez viibec banka podepise s klientem smlouvu o uvéru, provetri si bonitu
klienta. Bonitou rozumime schopnost klienta dostat svym zavazkiim a splaceni uvéru.
K tomu banky pouzivaji uvérovou analyzu, béhem které zjist'uji napf.:

e zda je banka schopna poskytnout vysi uvéru na zéklad€ své uvérové politiky a také

soulad se zakonem,

e schopnost klienta splatit danou castku véetné trokii (u fyzickych osob na zékladé

pfijmu, u podniku je rozhodujici finan¢ni situace),

! Zdroj: SEKERKA Bohuslav. Banky a bankovni produkty.
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e zda ma klient i jiné¢ zavazky, diky kterym by nemusel byt schopen splacet své
dluhy,

e zajiSténi Uveru v pripade neschopnosti splacet.

Pti poskytovani uvéra banky pouzivaji dva druhy urokovych sazeb, a to pevnou
a pohyblivou trokovou sazbu. Pevna urokova sazba je stanovena urcitym procentem po
celou dobu splaceni. Zatimco pohybliva urokova sazba je slozena ze zakladni sazby,
vyhlasované centrdlou dané banky, a poté odchylkou, ktera se s klientem domlouva pii
sepisovani smlouvy.”

Uspéje-li klient pfi uvérové analyze, mize dojit k podpisu smlouvy mezi bankou
a klientem. Podle obchodniho zékoniku - ,,smlouvou o uvéru se zavazuje vétitel, Ze na

V4

pozadani dluznika poskytne v jeho prospéch penézni prostiedky do urcité ¢astky, a dluznik
se zavazuje poskytnuté penézni prostiedky vratit a zaplatit uroky*. >
Uvérova smlouva by méla spliiovat uréité naleZitosti, které budou nezaménitelné,

o jednotlivych uéastnicich. ,,Uvérova smlouva by méla mit nasledujici naleZitosti:

e ndazev a sidlo PO popft. jméno a adresu FO,

e nazev banky,

e Ucel Givéru,

e vySe uvéru,

e vySe urokové sazby,

e zpilisob Cerpani uvéru,

e terminy a ¢astky splatek uvéru a arokd,

e splatnost véru,

e zplisob zajisténi,

e prava a povinnosti klienta a banky,

e datum uzavieni smlouvy,

e podpisy zastupct banky a klienta.* [20]

Kazd4d banka si vede uvérové slozky obsahujici informace, které jsou nezbytné
ke zhodnoceni uvéru, informace o podminkach, za kterych byl uvér poskytnut. Tato slozka

obsahuje dilezité dokumenty jak o Givéru, tak i o jeho zajisténi. Nékteré banky mohou vést

* Zdroj: www.finance.cz
3 Zakon €. 513/1991 Sb.
12
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i n€¢kolik téchto tivérovych slozek a oddélené zarazuji dilezité pravni dokumenty (avéroveé

smlouvy,

dokumentace o zajisténi Uveru). Déale mohou byt oddélené zatfazeny

. v o ’ w7 . sr oy NNt v 4
i korespondence, finanéni vykazy a dal$i dokumentace souvisejici s vétsimi uveéry.

r

Uveérova slozka by méla spravné obsahovat nésledujici ¢asti:

,,Obecné informace o Gvéru a avérovém navrhu:

zadost o uvér;
schvalovaci dokumenty, jako
- informace o klientovi,
- pozadovana vySe uvéru, Urokova sazba, poplatky, postup Cerpani,
- ucel uvéru,
- zdroje splaceni (primarni a sekundarni),
- popis zastavy a jeji ocenéni,
- rucitelé,
- jiné podminky nebo poZzadavky pro schvaleni;
zdznam rozhodnuti Givérového vyboru nebo jiného schvalovaciho orgénu
a datum schvalenti;
finan¢ni vykazy klienta, resp. rucitele;
analyza finan¢ni situace klienta;
rozhodnuti statutarnich organti klienta o uvéru;
zpravy ratingovych agentur, zpravy z jinych bank a reference vétitela, kteti
jsou s klientem v obchodnim styku;
vystiizky z tisku tykajici se klienta;
ostatni dilezité informace tykajici se klientovy minulosti a budoucnosti
(finan¢ni prognozy);
vnitini memoranda banky;
korespondence;
ptehled o Uv€ru obsahujici nasledujici informace, vétSinou dostupné
z vnitiniho informaéniho systému,
- datum schvéleni ivérovym vyborem,
- data a ¢astky Cerpani uvéru,

- urokova sazba a data jeji zmény,

4 Zdroj:

WATERHOUSE, Price. Zdklady bankovnictvi.
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- vySe necerpanych ptislibu,
- zéavazkova provize a datum jeji splatnosti,
- datum uhrady zavazkové provize,
- splatkovy kalendar,
- klasifikace rizika zem¢,
- identifikace ruditele,
- informace o neuhrazenych splatkach;
zpravy uveérového pracovnika obsahuji mj. hodnoceni kvality Gvéru a jeji

predpokladany vyvoj.

Dokumentace o Gveru:

podepsana tivérova smlouva;

pravni nalezy a jiné pravni dokumenty;

podepsané sménky;

smlouva o ruceni hypotékou a doklad o jeji registraci;

podepsané zaruky;

pravidelnd hlaSeni o zastaveé, véetné jeji hodnoty a uvedeni mista, kde se
nachazi;

dokument o pojisténi zastavy. Smlouva musi obsahovat klauzuli zajist'ujici
nahradni plnéni ve prospéch banky;

dokument o ocenéni zastavy;

smlouva o zajisténi zdvazku nebo o zdstavnim pravu k movitostem
s odevzdanim zastavy, dokumenty, =ze kterych vyplyva vlastnictvi
zéastavniho instrumentu, obchodovatelné zastavni instrumenty s fadnym
rubopisem nebo cesi ve prospéch banky, smlouvy o zfizeni zastavniho
prava bez predani zastavy v ptipad¢ jisténi tfeti stranou;

seznam jinych zastavnich instrumentt, poskytnutych k zajisténi pohledavky
banky, véetn¢ akcii a jinych cennych papiri, které jsou normalné uloZeny

oddélené, v trezoru nebo v uschové nezavislé instituce.

Dokumentace o sledovani avéru:

korespondence s klientem;
zaznamy o splaceni Givéru;
pribézné finanéni analyzy;

14



2.1.1 Druhy tvérovych produkti’

Bankovni uvéry se rozdéluji podle nékolika kritérii. Jeden z mnoha zpiisobu jejich

déleni ukazuje obrazek 1 na zaklad€ knihy Petra Dvotaka - Komer¢ni bankovnictvi pro

zaznamy z jednani avérového vyboru;

zaznamy telefonickych rozhovort s klientem;

zpravy o kontrolach provedenych podle ptedpisti o bankovnim dohledu;

informace o restrukturalizaci;

pravidelnd a pribézna aktualizace informaci, uvedenych v ¢asti Obecné

informace o uvéru... (aktualni hodnoceni zastavnich instrumenti, obnoveni

nebo prolongace Gvéru a souvisejici dokumenty atd.).” [10, 39-40]

bankéte a klienty.

Obrazek 1: Prehled zékladnich druhti avérovych produkti

BANKOVNI UVEROVE PRODUKTY

penéZni uvéry

zavazkové uvéry a zaruky

komerc¢ni uvéry

spotiebni uvery

kratkodobé

stfedné a dlouhodobé

eskontni
ostatni

L kontokorentni

akceptacni Gver
avalovy aveér
bankovni zaruky

revolvingové
splatkové
hypote¢ni
ostatni

Zdroj: DVORAK, Petr. Komercni bankovnictvi pro bankére a klienty.

Zakladni rovina tohoto ¢lenéni vychéazi z podstaty dané bankovni sluzby pro klienta.

Jedna se o rozdéleni na penéZzni Givéry a zadvazkové Gvéry a zaruky.

> Kapitola Gerpana z knihy: DVORAK, Petr. Komercni bankovnictvi pro bankére a klienty.
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2.1.1.1 PenéZni uvéry

Komer¢ni Gvéry

Predstavuji skute¢né mnozstvi poskytnutych penéz, at’ v hotovostni ¢i bezhotovostni
formé. V dohodnuté dobé musi dojit ke splaceni uvéru véetné Grokii. Z pohledu banky se
uvery ptimo odrazeji v jejich aktivech a ovliviuji jeji likviditu.

Kontokorentni uvér predstavuje nejvyznamnéjsi kratkodoby bankovni tvér. Poskytuje
se na bézném uctu tak, ze se zustatek klienta muze ptrechazet do debetu (na zakladé
smlouvy s bankou). Klient Cerpd Gvér automaticky, 1 kdyzZ nema na svém uctu dostatek
finan¢nich prostiedki. Maximalni vysi kontokorentniho uvéru stanovuje uvérovy ramec.
Splatnost tohoto tvéru je zpravidla kratkodoba. Celkova cena je stanovena z troku a také
z dalSich polozek souvisejicich s vedenim kontokorentniho uctu, provadénim plateb apod.
Vyhodu pro klienta pfedstavuje moznost Cerpani uvéru podle své aktualni potieby a pro
banku je vyhodou pomérné vysoka turokova sazba.

Eskontni uvér vznikd odkupem cennych papirt pted jejich splatnosti (eskontem).
Nejcastéji se jedna o smeénky, pii¢emz si banka srazi urok — diskont za dobu od eskontu az
do dne splatnosti sménky. Modifikace eskontniho uvéru pti styku se zahrani¢im se nazyva
negociaéni avér. Jeho podstatou je odkup cizich smének urcitou bankou. Vyhodou
negociacniho uvéru je, ze umoznuje exportérovi dodat dané zbozi proti hotovému placent,

zatimco importér provadi placeni az v dob¢ splatnosti té€ smeénky.

Spotiebni uvéry

Spotfebni uvéry jsou uvéry, které se poskytuji soukromym osobam a domacnostem.
Slouzi naptiklad k financovani nakupu spotfebnich predméti, potizeni nebo stavbé byti ¢i
rodinnych domki a také k pokryti dalSich spottebnich vydaji. Mezi spotfebni uvéry patii
hypote¢ni Gvéry a poté spotiebitelské uvéry, které se déale rozd€luji na revolvingové
a splatkové.

Hypotec¢ni uvéry se povazuji za jeden z klasickych finan¢nich zdroji uZivajici se
k financovani vystavby nebo pofizeni nemovitosti. Urokova sazba miize byt stanovena
jako pevna sazba po celou dobu splatnosti ¢i pohyblivéa sazba souvisejici s vyvojem trznich

urokovych sazeb.
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Revolvingové uvéry jsou takové spotiebni uvery, které se poskytuji formou avérového
ramce na b&zném uctu klienta. Podminkou pro jeho poskytnuti je urcitd doba od zaloZeni
uctu, stabilni pfijem ¢i diivéryhodnost daného klienta.

Splatkové uvéry se charakterizuji pravidelnym splacenim uvéru. VéEtSinou mayji

ucelovy charakter a klienttim slouzi k financovani nakupu zbozi dlouhodobé spotieby.

2.1.1.2 Zavazkové tuvéry a zavazky

Pro klienta neznamenaji bezprosttedni ziskani likvidnich prostfedkii, ale banka se
zarucuje, ze za svého klienta splni jeho zavazek, neu€ini-li tak sam.

Akceptacni uvér je uvér, kdy banka (na zaklad¢ zadosti klienta) akceptuje sménku
vystavenou na ni klientem, tzn., Ze za klienta danou sménku zaplati pted jeji splatnosti.
Pravni Uprava tohoto Uvéru vychdzi ze sméne¢ného a Sekového zakona, ve kterém jsou
upraveny nalezitosti akceptu a prava a zavazky zncého vychazejici. Modifikaci
akceptacniho uvéru je remboursni Gvér, ktery je uZivan v ramci mezinarodniho obchodu.

Avalovy uvér je uvér, ve kterém se avalista (rukojmi) zavazuje za nékterého ze
sménecénych dluzniki. Nékdy se oznacuje jako uvér rucitelsky. Je to uvér predstavujici
zéaruku klientovi, ze zaplati jeho zavazky. Banka pifimo neposkytuje financni prostiedky,
nepiebira zavazek, ale ruci za jeho zaplaceni.

Bankovni zaruka je nejvyznamnéj$i druh zdvazkovych uvéra, které banky poskytuji.
Ve velké mife se vyuzivaji v mezinarodnim obchod¢, ale vyuziti se rozviji také
v tuzemském obchod¢. Jedna se o zavazek banky vyplatit penézni ¢astku dané osobe,
budou-li splnény podminky stanovené v zaruc¢ni listiné. Bankovni zaruka je upravena

obchodnim zakonikem v § 313 — 322.

Kromé¢ ptedchoziho déleni je mozné uvéry dale délit naptiklad podle zpiisobu zajisténi
na zajiSténé (mohou byt zajiStény osobnim nebo vécnym jiSténim) a nezajiSténé
(u drobnych spotiebitelskych uveri). Podle mény, ve které se Gveéry poskytuji na avery
korunové a devizové. Doba splatnosti rozdéluje Gvéry na kratkodobé se splatnosti do
1 roku, stfednédobé s dobou splatnosti vrozmezi 1 — 5 let a dlouhodobé se splatnosti

delsi 5 let.
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3 Spotrebitelsky tvér

Tématem bakalafské prace je analyza spotiebitelskych uvértd. Proto je dulezité
charakterizovat tento typ uvéru, jeho déleni podle riznych hledisek, podminky pro jeho
ziskani a zplsob uroceni Gveéra spotiebitelim. V podkapitole 3.2 je specifikovana pravni

tprava v Ceské republice.
3.1 Co je spotrebitelsky avér

Spotiebitelsky uvér je Uver poskytnuty fyzickym osobam (spotfebitelim) na
nepodnikatelské ucely. Klientim jsou poskytovany komerénimi bankami k feSeni jejich
nenadalé financni situace. Vyhodou tohoto uvéru je, ze mohou slouzit k nakupu zatizeni
a vybaveni doméacnosti, na pofizeni, rekonstrukci ¢i modernizaci bytu (rodinného domu),
koupi spotiebni elektroniky, nakupu dovolené, koupi automobilu, apod. Je-li uvér Cerpan
jako netcelovy, mize ho klient pouZzit na jakykoli ucel. Tento Uvér ma ale také své
nevyhody, napiiklad zaplaceni vétSi ¢astky, nez si klient ptijci (pijcend Castka navysSena
o urok), nutnost prokézat pravidelny ptfijem a doklady k prokézéani totoznosti, nékdy je
tfeba mit rucitele nebo rucit majetkem.

Z hlediska svého uziti se zdsadnim zpusobem liSi od komer¢nich uvért; u komercnich
uvérit vyplyva zuvérovaného objektu cash flow, znéhoz je uvér splacen. Zatimco
spottebitelské uveéry slouzi na pokryti spotiebnich vydajt, a tudiz aveérovany objekt piimo
neprodukuje zdroje ke splaceni véru.

Spotiebitelské uveéry je mozno rozdélit podle nékolika hledisek. Jednim hlediskem je
ucel, podle které¢ho se uvéry déli na celové, jenz jsou poskytnuty na konkrétni ucel
a bezucelové uvery, které mize klient pouzit na cokoliv.

Banky poskytuji uvéry s moznosti Cerpat hotovostné nebo bezhotovostné. V piipadé
ucelovych ptlijcek prevazuje Cerpani bezhotovostni. V tomto piipadé jsou penize vétSinou,
na zédkladé predlozeni danového dokladu, zaslany pfimo na ucet klienta.

Podle doby splatnosti existuji kratkodobé, které¢ se poskytuji nejdéle do jednoho roku,
stfrednédobé na jeden az Ctyfi roky a dlouhodobé uvéry poskytovany na delSi dobu nez
Ctyfi roky.

Na zaklad€ zplisobu jisténi existuji tvery zajisténé, u kterych banka pozaduje jisténi
movitou nebo nemovitou véci a nezajisténé uvéry, kde neni tfeba zadné jisténi, ale banky

je poskytuji prvottidnim klientim.
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Dalsi moznosti, jak spotiebitelské tvery délit je zplsob Cerpani. Jednd se o uvéry
jednorazové, postupné vyplacené (splatkové), kontokorentni a revolvingové. Nejcastéji

se spotiebitelské uveéry déli na revolvingové a splatkové.

3.1.1 Revolvingovy uvér

Revolvingovy uvér chapeme jako:

o prostiedky poskytnuté¢ na kontokorentnim uctu, dispozice, jimiz je obvykle
zprosttedkovana platebni debetni kartou a které jsou splaceny platbami pribézné
prichazejicimi ve prospéch klientova konta (tedy v podstaté kontokorentni uver),

e prostiedky Cerpané s vyuZitim uvérové karty v platebnich operacich a splacené
v dohodnutém rezimu se stanovenym beziro¢nym obdobim, pii jehoZ respektovani

klient nehradi bance z poskytnutého uvéru trok.“ [6, 300]
3.1.2 Splatkovy uvér

Poskytuje se bezhotovostné, zejména za tcelem ndkupu spotiebniho zbozi a sluzeb.
Vyplata penéznich prostredkil je provadéna bezhotovostné na tcet prodejce nebo na ucet
tfeti osoby. Uveér je splacen pravidelnymi (mési¢nimi) splatkami jistiny i Groku.

S bankovnimi splatkovymi avéry je mozné se setkat ve formé ptimé i neptimé. U formy
piimé dochazi k bezprosttednimu kontaktu mezi bankou a dluznikem. Forma nepiima je
uveérovy vztah, ktery je zprosttedkovan obchodnikem (v prodejnim misté ptijima avérovou
zédost od zakaznika respektive potencidlniho klienta banky). Obchodnik pieda podklady
bance a ta poté rozhodne o poskytnuti uvéru. V ptipad¢ poskytnuti tvéru klientovi banka
proplaci prodejci cenu spottebniho zbozi snizenou o diskont. Spottebitel je informovan

o tom, Ze mu uver bude poskytnut a stava se tak klientem banky.

3.2 Pravni tiprava v Ceské republice

Od 1. ledna 2002 platil zaken ¢. 321/2001 Sb., o nékterych podminkach sjednavani
spotiebitelského tivéru a o zméné zakona ¢. 64/1986 Sb. Tento zdkon upravoval
specifické podminky smluv, ve kterych byl spottebitelsky Gver sjedndvan. Zaroven kladl
ur¢ité pozadavky na nékteré reklamy spotiebitelského tvéru, upravoval také podminky
finanéniho vyporadani v ptipadé pred€asného splaceni iivéru. Déle zakon udaval povinnost

pisemného uzavieni smlouvy se zdkonem stanovenymi néaleZitostmi, jako napf. stanoveni
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vyse daného uvéru, udaje o vysi a splatnosti jednotlivych splatek, zpisob splaceni, hodnotu
RPSN, stanoveni podminek ke zméné¢ RPSN, sankce v ptfipadé neplnéni povinnosti,
ustanoveni o pravu pied¢asného splaceni, a dalsi. Zakon platil az do konce roku 2010.

Od ledna roku 2011 vstoupil v platnost zakon ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském
uvéru a o zméné nékterych ziakoni, ktery se vztahuje na spotiebitelské uvéry uzaviené
po 1. lednu 2010. Hlavnim cilem tohoto zédkona je dosazeni harmonizace spotiebitelského
trhu vramci SpoleCenstvi a posileni tak daveéry a pravni jistoty spotiebitelli
a poskytovatelii spottebitelskych avéri. Novy zakon nahradil zakon ¢. 321/2001 Sb., ktery
jiz neodpovidal soucasnému vyvoji uvérovych produkti nabizenych spotiebitelim na trhu.
informaci, které¢ je vétitel, poptipadé zprostiedkovatel, povinen spotiebiteli poskytnout
v dostatecném piedstihu pfed uzavienim smlouvy, v niz se spotiebitelsky uvér sjednava,
v samotné smlouvé a také béhem jejiho plnéni. Nové je také vétitel povinen posoudit
uvéruschopnost spotiebitele. Divodem je ochrana spotiebitele pied rizikovymi Gvéry
a samoziejme 1 ochrana spoleCnosti pfed rostouci zadluzenosti domacnosti. Zakonem je
také dédna moZnost ptedcasného splaceni uvéru. V takovém piipade je véfiteli pfiznano
pouze pravo na odSkodnéni spravedlivych a objektivné odivodnénych nakladi, které
vzniknou v souvislosti s pied¢asnym splacenim. Zasadni zménu tvoii zakotveni prava
spottebitele na odstoupeni od smlouvy do 14 dnli od jejiho uzavieni. Spottebitel tak mtize
ucinit bez udani divodii a vétitel viici nému nemtize uplatnit Zadnou sankci. Novinkou je
také ptisobnost k vykonu dozoru nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zakonem,
rozdélena mezi dva dozorové organy. A to Ceskou obchodni inspekci a Ceskou narodni
banku. Na jedné stran€ toto feSeni umoznuje vyuzit zkuSenosti, které pii vykonu dohledu
nad poskytovanim spotiebitelskych uvéri ziskala COI, na druhé strané svéfuje CNB
dohled nad dodrzovanim povinnosti pii poskytovani spotiebitelskych uvéra v piipadé
subjekttl, které jinak spadaji pod jeji dohled.® Dluznik ma také moZnost predéasné splatit
uvér za sankéni Urok, ktery ¢ini 0,5 nebo 1 procento (zalezi na délce splatnosti avéru).
V piipadé, ze poskytovatel nesplni informacéni povinnost, mize byt ivér urocen zpétné od
podpisu smlouvy diskontni sazbou vyhlasovanou CNB. Dale musi byt klient presnéji

seznamen s naklady, které se do RPSN zahrnuji.”

® Zdroj: www.mfcr.cz
7 Zdroj: www.fincentrum.cz
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V § 3 tohoto zdkona jsou vymezeny nékteré zakladni pojmy. V prvé tfadé je zde
vysvétlen pojem spotiebitel. Spotiebitelem se podle daného zakona rozumi fyzicka osoba
nejednajici z divodu své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého
povolani. VéFitel je charakterizovan jako osoba, kterd poskytuje spotiebitelsky tvér a to
v ramei své podnikatelské Cinnosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého povolani.
Dalsi osobou definovanou zidkonem je zprostiedkovatel, ktery neni vétitelem, ale za
odménu nabizi spotiebiteli moznost uzavieni smlouvy, v niz je spotiebitelsky uvér
sjednavan, s vétitelem nebo mu danou smlouvu pomaha uzaviit ¢i jménem vetitele uzavira.
Dutlezitym pojmem je samoziejmé RPSN (ro¢ni procentni sazba naklad), kterd se rovna
soucasné hodnot¢ vsech nakladl spotiebitele sjednanych mezi spottebitelem a véfitelem ve
smlouve, kterou je spotiebitelsky uvér sjednavan. Vzorec, kterym se ro¢ni procentni sazba
nakladd vypocita, je uveden v pfiloze €. 5 zakona ¢. 145/2010 Sb. Od smlouvy, v niZ je
spottebitelsky uvér sjednavan, muize spotiebitel také do 14 dni odstoupit bez udani
davodi. Toto odstoupeni je nutné podat pisemnou formou. Podle zdkona ¢. 145/2010 Sb.
je spottebitel opravnén kdykoliv spotiebitelsky tvér sjednany na dobu neurc¢itou vypoveédet
s okamzitou platnosti (v piipadé, Ze nebyla sjednana vypovédni lhtta). Tuto vypovéd
nesmi vetitel zpoplatnit a vypovédni lhiita nesmi byt delsi, nez mésic. Zaroven také véritel
ma pravo, je-li to sjednano ve smlouvé, ukoncit dany spotiebitelsky uvér, ktery je sjednan
na dobu neurcitou. I tato vypoveéd musi byt v pisemné podobé a vypovédni doba nesmi byt
krat$i nez 2 mésice. Zaroveit ma spotiebitel moznost predcasné¢ho splaceni kdykoliv po
dobu trvani spottebitelského uvéru. V tomto piipadé ma spotiebitel narok na pomérné
snizeni celkovych nakladl spotiebitelského uvéru. Véfitel ma pravo na nahradu nutnych
a objektivn¢ odivodnénych ndklad, které mu vznikly v souvislosti s pfedCasnym
splacenim. VySe této ndhrady ndkladl nesmi pfesahnout 1 % z pfedCasné splacené casti

z celkové vyse spotiebitelského Gveru.®

3.3 Podminky pro ziskani

Podminky pro ziskdni spotiebitelského uvéru jsou vétSinou pomérné jednoduché,
lakavé a rychlé. Uvér mize ziskat v podstaté kazda fyzicka osoba starsi 18 let, se statnim

ob&anstvim CR a trvalym bydlistém na izemi CR. Né&které banky si mohou stanovit jako

$ Zdroj: Zakon ¢&. 145/2010 Sb.
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dalsi podminku mit bézny ucet u jejich banky, ru¢eni movitou ¢i nemovitou véci, dolozeni

pravidelného piijmu od zaméstnance nebo posledni dafiové ptiznani u OSVC.’

3.4 Urokova sazba a uroceni spotiebitelskych uvéra

U spottebitelskych uvért plati pomérné vysoka urokova sazba vyplyvajici z rizika,
které je s nimi pro banku spojeno. Jeji vyse zalezi na typu uvéru (dcelovy ¢i neucelovy
uver), dobé splatnosti uvéru nebo také na jinych faktorech, které banky zohlediuji pti
stanoveni vySe urokové sazby.

Urokovéa mira vyjadfuje ¢astku, kterou klient musi zaplatit navic nad ptjéenou &astku
tvéru. Urokova mira uvadi jenom cenu penéz a nezahrnuje ostatni poplatky (za ziizeni
uvéru, vypisy z uvéru, spravu, apod). MliZzeme ji pouzit pouze pro zékladni porovnani
spottebitelskych uvéra v ptipadé€, ze se jedna o stejny Casovy zaklad (tydenni, mésicni,
rocni).

»Vzhledem k tomu, ze vySe trokové sazby vcetné dalSich poplatkli a zpiisob jejiho
stanoveni jsou z hlediska dopadu na klienta zdkladnim faktorem determinujicim podminky
uvéru, a dale 1 vzhledem k tomu, ze stanoveni sazby by mohlo byt ve formé, ktera by
nedovolovala jeji relativné snadné posouzeni ze strany klienta, jsou v zdkoné
o spotiebitelském uveéru pro uroceni spotiebitelskych uveéri zavazné stanovena ncktera
pravidla“ [8, 144].

Urokova sazba neni jedinym nékladem spojenym s uvérem. Do téchto nékladi se
mohou zahrnout poplatky spojené s uzavienim smlouvy, poplatky za prijeti platby
spottebitelského uvéru, poplatky spojené s posouzenim zadosti o uver (tyto poplatky musi
klient zaplatit 1 v piipadé, ze mu nakonec Gvér nebyl poskytnut), poplatky za pojisténi nebo
zéruku apod. Tyto ndklady zahrnuje RPSN sazba. Je to ekonomicky ukazatel, ktery
hodnoti platebni podminky Gvéru a rovna se soucasné hodnoté vSech nakladii spotiebitele
sjednanych mezi spotfebitelem a véfitelem ve smlouvé, kterou je spotiebitelsky uveér
sjednavan.

Smlouva, kterou je spottebitelsky Uvér sjedndvan, musi obsahovat stanoveni ro¢ni
procentni sazby ndkladi na dany uvér. Ro¢ni procentni sazba nakladi ptedstavuje
procentni podil z dluzné Castky, kterou je dluznik povinen zaplatit vétiteli za obdobi

1 roku. Krom& RPSN musi byt ve smlouvé uvedeno stanoveni podminek, za kterych miize

? Zdroj: www.spotrebitelsky-uver.net
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dojit k upravé této sazby (tyto podminky vSak nesméji byt zavislé pouze na vuli vétitele).
V ramci vSech zmén, tykajici se rocni procentni sazby ndkladli, musi byt spotiebitel
informovan. '’

,V piipadé, kdy smlouva, ve které se sjednava spotiebitelsky uvér, umoziuje zménu
ro¢ni procentni sazby ndkladii nebo zménu vySe plateb s ivérem souvisejicich, které
v dobé vypoctu nebyly vycislitelné, je nutno pti vypoctu vychazet z predpokladu, ze urok
a ostatni platby ziistavaji neménné a budou platit do konce platnosti smlouvy, na jejimz
zéklad¢ byl spotiebitelsky uvér sjednavan. V piipadé, kdy nelze stanovit ro¢ni procentni
sazbu nakladl, musi véfitel ve smlouvé, ve které se sjednava spotiebitelsky uver, uvést
maximalni vysi uveru, vysi plateb s tvérem souvisejicich a podminky, za kterych Ize tato
platby ménit.* [7, 183]

Tato sazba se pocita podle vzorce, ktery byl jiz uveden v zdkoné €. 321/2001 Sb.,
o nékterych podminkach sjedndvani spotiebitelského tivéru a o zméné zdkona ¢. 64/1986
Sb. a zaroven ho vsoucasné dobé€ nalezneme v novém zakoné ¢.145/2010 Sb.,

o spotiebitelském tvéru a o zméné nékterych zakonii:

ick (1+X)" = i D,(1+X)™
k=1 i=]

Kde:
RPSN,

m ¢islo posledniho ¢erpani,

k ¢islo Cerpani,

Ci castka Cerpani £,

te interval, ktery je vyjadien v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho
cerpani a datem kazdého nasledného Cerpani, z tohoto divodu ¢; = 0,

m’ ¢islo posledni splatky nebo platby poplatkd,

[ ¢islo splatky nebo platby poplatkd,

D vyse splatky nebo platby poplatkii,

S interval, ktery je vyjadien v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpani

a datem kazdé splatky nebo platby poplatkd.

10 Zdroj: RADOVA, Jarmila, DVORAK, Petr, MALEK, Jiti. Financni matematika pro kazdého.
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Vypocet RPSN je zalozen na predpokladu, ze dany uvér bude trvat po dohodnutou
dobu a ze obé strany (vetitel i spotiebitel) fadné a vEas splni své povinnosti.
Pro hodnoceni vyhodnosti Gvéru jsou pouzivany - ukazatelé¢ tirokova sazba a koeficient
navySeni. Tyto ukazatele ale ze zakona nejsou poskytovatelé uveéru povinni uvadét ve

smlouveé ¢i reklamé.
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4 Bankovni systém'

Pojmem banka se podle zakona ¢. 21/1992 Sb. o bankdch rozumi pravnicka osoba
sidlici na uzemi Ceské republiky zaloZena jako akciova spole¢nost, kterd se zaméfuje na
prijem vkladi od vefejnosti a poskytovani uvéri. Ke své Cinnosti banka potiebuje vlastnit

bankovni licenci.

4.1 Bankovni systém

Bankovni systém v zemi je tvofen centralni bankou a souhrnem ostatnich bank v dané
zemi, jejich vzajemnymi vztahy a samoziejmé vztahy k okoli. Uspotfadani bankovniho
systému muize byt zaloZeno na rtiznych principech. Nejcastéji se bankovni systém
rozdéluje na jednostupiiovy a dvoustupnovy. Pii tomto dé€leni je rozhodujici hledisko,
jestli je centralni banka svymi funkcemi oddé€lena od obchodnich bank. V ptipadé
jednostupiiového bankovniho systému neexistuje centralni banka a veskerou bankovni
¢innost tak zajiStuji komeréni banky. V minulosti jednostupiiovy bankovni systém
piedchazel dvoustupiiovému. VéEtSina vyspélych zemi je zaloZzena na dvoustupnovém
principu, ktery se vyznacuje oddélenim makroekonomické funkce zabezpecované centralni
bankou dané zemé& a mikroekonomické funkce, jenz je soucasti sit¢ komercnich bank.
Hlavnim cilem centrdlni banky je mé€nova stabilita, zatimco komer¢ni banky zakladaji svou
¢innost na zisku.

Dalsim moznym dé€lenim je déleni na systémy univerzalni a oddélené, tzn., je-li
bankovnictvi oddéleno na komer¢ni a investicni. ,,Model univerzalniho bankovnictvi je
zaloZzen na tom, ze banky mohou poskytovat celou paletu bankovnich produkti, to
znamend jak klasické produkty komer¢niho bankovnictvi (zejména pfijimani vkladu,
poskytovani uvérl, zprostfedkovani platebniho styku), tak 1 produkty investi¢niho
bankovnictvi (zejména emisni obchody, obchody s cennymi papiry, depotni obchody,
majetkovou spravu aktiv, fuze a akvizice). Univerzalni bankovni systém nevylucuje
urcitou specializaci nékterych bank, at’ jiz na zaklad¢ jejich vlastniho rozhodnuti ¢i na
zaklad¢ zvlaStni pravni Upravy. Model oddé€leného bankovnictvi je =zaloZzen na

institucionalnim oddéleni komer¢niho a investicniho bankovnictvi.“ [8, 121]

' Kapitola ¢erpana z knihy: REVENDA Zbynék aj. Penézni ekonomie a bankovnictvi.
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4.2 Bankovni systém v Ceské republice

,.Bankovni systém v CR jako ¢lenské zem& EU je determinovéan principy, které jsou
obsazeny ve smérnicich EU upravujicich ¢innost bank a celého bankovniho systému.*
[8, 122]

Cesky bankovni systém je zaloZen na systému dvoustupiiového univerzilniho
bankovnictvi, jehoz soucésti je existence specializovanych bank. Zakladni slozku
bankovniho systému v CR tvoii univerzilni banky, v nichz dominuje, v ramci svého
podilu, Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Komeréni banka, a. s. a Ceska spofitelna,
a. s. Mezi specializované banky fadime stavebni sporitelny vznikajici na zédkladé udéleni
bankovni licence. Problematika stavebnich spofitelen je upravena zakonem ¢. 96/1993 Sb.,
o stavebnim spofeni a statni podpofe stavebniho spofeni. Jejich ¢innost je zaméfena na
stavebni spofeni a produkty snim souvisejici. Stavebni spofitelny od svych klienti
piijimaji vklady a na zaklad¢ splnéni uréenych podminek jim poskytuji ucelové stavebni
uveéry. Dale existuji také specializované banky, které svou ¢innost zamétuji pouze na
urdity druh bankovni Ginnosti. Za specializované banky se povazuje Ceskomoravska
zaruéni a rozvojova banka a Ceska exportni banka. K zalozeni Ceskomoravské zaruéni
arozvojové banky doslo vroce 1992. Cil této banky je zaméien na podporu malych
a stfednich podnikii a to zejména poskytovanim cenové vyhodnych zaruk za uvéry, které
jsou poskytovany komerénimi bankami, ale zéarovenn ptisobi jako zprostiedkovatel
i nékolika statnich programt na podporu podnikani malych a stiednich podniki. Ceska
exportni banka vznikla roku 1994, svou ¢innost zacala provozovat o rok pozd¢ji. Hlavnim
cilem této banky je podpora vyvozu na zakladé poskytovani stditem zvyhodnéného
financovani. Sou¢asti této ¢innosti je respektovani mezinarodnich zavazk CR a podpoiené
financovani musi byt v souladu s principy WTO (Svétova obchodni organizace) a zaroven
pravidly vyplyvajici z ,,Arrangement on Guidelines for Officially Supported Expord
Credits*. Ohledy je nutné brat také na smérnice v oblasti boje proti korupci.

Po vstupu Ceské republiky do EU mohou na uzemi CR pusobit také pobocky
zahrani¢nich bank, které se zakladaji na zadklad¢ jednotné bankovni licence. Soucasti
¢eského bankovniho systému se povazuji i sporitelni a dvérni druZstva, kterd nejsou

ceskou legislativou povaZzovana za banky a podl¢haji tak specidlnimu zékonu.
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5 Charakteristika komerc¢nich bank

Pro tuto bakalafskou byly vybrany bankovni instituce plisobici na ¢eském trhu. Jedna
se 0 Ceskoslovenskou obchodni banku, Komeréni banku a Ceskou spofitelnu. V této
kapitole bude charakterizovana kazda z téchto instituci z hlediska historie, obchodniho

profilu, ocenéni a sluzeb, které poskytuji svym klienttim.

5.1 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Prvni z vybranych bankovnich instituci je Ceskoslovenska obchodni banka, ktera
plusobi na ¢eském trhu jiz od roku 1964. Tato banka je v soucasné¢ dob¢ soucasti KBC.

Ceskoslovenska obchodni banka ziskavéa kazdy rok ocenéni za poskytované sluzby.

5.1.1 Historie

Ceskoslovenska obchodni banka (dale jen CSOB) je nejsilngjsi, nejstabilngjsi
a zaroveii nejvykonnéjsi bankou v Ceské republice. Po isp&$né privatizaci roku 1999 a po
koupi aktiv a cizich pasiv IPB, a. s. roku 2000, rozviji své sluzby s cilem spokojenosti

stavajicich 1 budoucich klienti.

K zalozeni CSOB doslo v roce 1964 Statni bankou &eskoslovenskou, ktera se tak
stala jejim majoritnim akcionafem. Jako jedina banka v Ceskoslovensku se specializovala
na sluzby v oblasti mezinarodniho bankovnictvi. Po roce 1990 se stala univerzalni bankou
poskytujici sluzby vSem klientiim v rozsahu povoleném SBCS. Klicova udélost se odehrala
v roce 1999, kdy majoritni vlastnik prodal belgické bance KBC Bank sviij vyznamny podil
v CSOB. Mensinovy statni podil ziskaly EBRD a IFC. Spoleéné formulovali strategii,
ktera meéla soustfedit zvySenou pozornost na obchodni aktivity v retailové oblasti
a pojistovnictvi. Prostfednictvim KBC Bank CSOB ziskala know-how ve financovani
podnikové sféry, ale zejména ziskala moznost doprovodit své klienty na svétové trhy.
V roce 2000 CSOB pievzala Investi¢ni a postovni banku (IPB). Po odkoupeni minoritnich
podilti v roce 2007 se KBC Bank stala jedinym akcionafem CSOB. Do konce roku 2007
piisobila CSOB na ¢eském i slovenském trhu, ale k 1. lednu 2008 byla slovenska pobocka
CSOB oddélena.
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5.1.2 Obchodni profil

Obchodni profil CSOB obsahuje nasledujici segmenty: retailovéa klientela (fyzické
osoby), malé a stiedn¢ velké podniky, korporatni klientela a nebankovni finan¢ni instituce,
privatni bankovnictvi a finanéni trhy. V oblasti retailového bankovnictvi v Ceské republice
pasobi spole¢nost pod dvéma obchodnimi znatkami. A to CSOB a Postovni spofitelna
vyuZivajici pro svou &innost sité Ceské posty. Klienty CSOB obsluhuji na 248 pobockach
po celé CR, klienty Postovni spofitelny obsluhuje 52 Finan¢nich center Postovni spofitelny
a cca na 3310 obchodnich mistech Ceské posty. Dale CSOB a Postovni spofitelna
poskytuji sluzby prostiednictvim distribu¢nich kanalti v ramci skupiny CSOB a pomoci

ruznych kanala ptimého bankovnictvi.
5.1.3 Ocenéni banky

V soutézi Euromoney Award for Excellence 2010 byla CSOB banka ocenéna jako
nejlepsi banka CR pro rok 2010.

Ocenéni nejlepsi banka roku 2010 ziskala CSOB ve druhém roéniku soutéze
Hospodatskych novin. O vitézi rozhodovala odborna porota. Ucinila tak na zaklad¢
analyzy produktl a financniho zdravi bank ptsobicich na ¢eském trhu. V této soutézi je
hodnocena kvalita sluzeb, pfistup ke klientim a samoziejmé hospodaiské vysledky.
Vramci této soutéze jsou banky hodnoceny jak z pohledu klientského pftistupu —
nejvyrovnanéjsi a cenové nejvyhodnéjsi nabidky produkti a sluzeb, ale 1 z hlediska
hospodarskych vysledki, které dokladdaji finan¢ni stabilitu spolecnosti. Vice informaci
0 soutézi je mozné nalézt na strankach www.nejbanka.cz.

Dalsi soutézi, ve které CSOB zvitézila, byla MasterCard Firemni banka roku 2010.
Toto ocenéni je udélovano za kvalitu bankovnich sluzeb pro firemni klientelu. Rozhodla
otom porota skladajici se z fediteli nejvyznamngjsich spole¢nosti v Ceské republice.
Clenové poroty hodnotili zejména kvalitu jednotlivych produkti, jejich inovace a také
vzajemnou kompatibilitu a vstiicnost bank pti vytizovani klientskych pozadavk.

V soutézi Zlatd koruna, ve které jsou oceniovany nejlepsi finanéni produkty na
¢eském trhu, skupina CSOB ziskala celkem 3 medaile, po jedné zlaté, stibrné a bronzové.
Toto ocenéni si zaslouzila CMSS, Postovni spofitelna a CSOB Leasing.

Ocenéni Gasopisu Global Finance zvitézila CSOB v roce 2010 n&kolikrat. Jednalo se

o nasledujici kategorie:
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e Prestizni ¢asopis Global Finance vyhlasuje ceny nejlepSim bankdm na rozvijejicich
se trzich. V Ceské republice byla vybrana jako Nejlepsi banka roku 2010 CSOB.
O jejim vybéru rozhodla odborna porota skladajici se z ekonomickych novinari,
pramyslovych odborniki, vrcholnych manazert a bankéit.

e Toto ocenéni se udéluje pro banku s nejlepsimi sluzbami v oblasti spravy a uschovy
cennych papirti (custody). Za Ceskou republiku se udéluje od roku 2003 a CSOB
jej ziskala jiz posedmé.

e Nejlepsim poskytovatelem finanénich sluzeb pro sménné operace v Ceské
republice 1 v sousednim Slovensku se podle renomovaného ekonomického ¢asopisu
Global Finance stala CSOB. Rozhodla o tom odborna porota, ktera se skladala
z analytikdi, manazerti, bankéiti, odborniki na nové technologie a ekonomickych
novinait, ktera ocenéni piirkla CSOB jiz posedmé v fadg.

e Posledni (vyhranou) soutéZi tohoto asopisu doslo k vyhodnoceni CSOB jako
banka, ktera v Ceské republice svym klientim poskytuje nejlepsi finanéni sluzby
v oblasti mezinarodniho obchodu.

Magazin ACQ finance vyhodnotil CSOB jako nejlepsi banku v regionu vychodni
Evropy a to pro oblast akvizi¢niho financovani.

Nejlepsi bankou roku se banka stala také vramci magazinu EMEA Finance. Své
ocenéni ziskaly také webové stranky www.hypotecnibanka.cz jako nejlepSi stranky

v kategorii Finance.

Obrazek 2: Néktera ocenéni Ceskoslovenské obchodni banky
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5.1.4 Poskytované sluzby

Z hlediska spotiebitelskych Gvért Ceskoslovenska obchodni banka poskytuje dva
Gvéry. Jedna se o CSOB Pijcku na cokoliv a Pjeku na lepsi bydleni. CSOB Piijéka na
cokoliv, jak jiz znadzvu vyplyva, je neucelovy uvér a Pujcka na lepsi bydleni je

charakterizovana jako uvér ucelovy.

5.1.4.1 CSOB Piijéka na cokoliv

Piijcka na cokoliv je uréena osobam ve véku 18 az 67 let. Pajcku na cokoliv je mozné
pouzit na nakup automobilu, elektroniky, spotfebniho zboZi. Jednd se o bezucelovou
pujcku se splatnosti v rozmezi 1 az 7 let a minimalni vysi 20 000 K¢. Pajcku je mozné
Cerpat jednorazove, pirevodem na ucet klienta v okamziku schvaleni Zadosti. Pajcka je
splacena pravidelnymi mésicnimi splatkami.

Vyhodou Pj¢ky na cokoliv je vyhodna garantovana urokova sazba od 10,9 % za rok,
neni nutnost pfedkladat na co je ptjcka urena a zaroven neni tieba rucitele (1 600 tis. K¢).

Podminkou této pljcky je nejen dosazeni 18 az 67 let, ale také mit zaloZzen Ucet
u CSOB (CSOB Konto nebo CSOB Aktivni konto). Pii Zadosti o tuto pujéku je tieba

dolozit pfijem a dva doklady totoznosti.

5.1.4.2 Pujcka na lepsi bydleni

Pajcka na lepSi bydleni je ucelova pijcka urCena pro klienty, kteii si chtéji
zmodernizovat nebo zrekonstruovat bydleni (rekonstrukce koupelny, koupé bazénu,
pofizeni novych oken, dvefi, rekonstrukce chaty atd.). Bankou je poskytovana obanim
od 18 do 66 let véku a dalsi podminkou pro poskytnuti je Gdet u CSOB, a to CSOB Konto
nebo CSOB Aktivni konto.

Vyhodou u této pijcky je, ze potiebné dokumenty k doloZeni tcelu (faktury, ...)
predkladate az po poskytnuti penéznich prosttedkii, nejdéle vSak do 6 mésict. K Zadosti
o tuto ptjcku je tieba dolozit piijem a dva doklady totoZnosti.

Minimalni vySe ptjcky je 100 000 K¢, ro¢ni trokové sazby se pohybuji od 7,7 %. Dalsi
vyhodou pro klienty je moZnost stanoveni si vySe splatek v rozmezi 1 aZz 10 let, splaceni

probiha pravidelnymi mésicnimi splatkami.
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5.2 Komeréni banka, a. s.

Komer¢ni banka je soucasti mezinarodni skupiny Société Générale. Na Ceském trhu
pomaha svym klientim od roku 1990. Za své sluzby klientim ziskdvd Komercni banka

fadu ocenéni kazdy rok.

5.2.1 Historie

Komer¢ni banka vznikla vroce 1990 vyc¢lenénim obchodni ¢innosti, a to z tehdejsi
Statni banky Ceskoslovenské. O dva roky pozdé€ji se stani penézni tstav Komercni banka
transformoval, schvalenim privatizaéniho projektu vladou CSFR, na akciovou spoleénost.
V ¢ervnu roku 2001 vlada Ceské republiky rozhodla, Ze statni podil v KB ziska Société

Générale.

Komer¢ni banka, a. s. je matefskou spoleCnosti Skupiny KB, tvofena deviti
spole¢nostmi. Zarovenn je KB soucasti mezindrodni skupiny Société Générale. V Ceské
republice a vregionu stfedni a vychodni Evropy patfi Komeréni banka mezi ptedni

bankovni instituce.

5.2.2 Obchodni profil

Tato banka je univerzalni bankou nabizejici Sirokou Skalu sluzeb v oblasti retailového,
podnikového a investi¢niho bankovnictvi. Mezi dalsi sluzby nabizejici spole¢nosti finan¢ni
skupiny Komer¢ni banky patii specializované sluzby penzijni pfipojisténi, stavebni
spofeni, faktoring, spotfebitelské uvéry a pojisténi. Tyto sluzby jsou dostupné
prostiednictvim sité pobocek Komercni banky, pfimého bankovnictvi, nebo vlastni
distribucni sit¢. Klienti Komercni banky jsou obsluhovani na 398 pobockach rozmisténych

po celé Ceské republice.

5.2.3 Ocenéni banky

Koncem unora letoSniho roku, prestizni magazin World Finance vyhlasil vysledky
tradicniho hodnoceni nejlepSich penzijnich fondii ve vice nez 30 zemich svéta. Vitézem
v Ceské republice se stal Penzijni fond Komeréni banky. Mezinarodni odborna porota
ocenila zejména stabilitu fondu, konzervativni investicni strategii, financni silu, ale také

vyborné vysledky v roce 2010. Vyznamnou roli hrdlo i disledné zaméfeni fondu na
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zvySovani spokojenosti klientd. Diky této konzervativni strategii a stabilnim pfijmim
zejména ze statnich dluhopist mize fond zajistit zajimavé zhodnoceni ptispévkl tcastniki
1 v nasledujicich letech.

Na zacatku lonského roku zvitézila Komercéni banka v mezindrodni soutézi Gartner
Business Inteligence Excellence Award, kterou potfadda nezavisla analyticka spolecnost
Gartner pro region, ktery zahrnuje Evropu, Blizky vychod a Afriku. Cenu za nejlepS$i
feSeni z oblasti business intelligence ziskala KB na slavnostnim vyhlaseni 1. unora 2010.

Vyhlaseni probihalo v Londyné.

5.2.4 Poskytované sluzby

S problematikou spottebitelskych uvérti jsou Komeréni bankou poskytovany tii
spotiebitelské Gvéry, Perfektni pajcka, Osobni uvér a Uvér Gaudeamus. Uvér Gaudeamus
je urcen pouze pro studenty. Z hlediska ucelu patii Perfektni pijcka mezi tvery neucelové,

zatimco Osobni uvér je uvérem ucelovym.
5.2.4.1 Perfektni pujcka

Tato pujcka je charakterizovana jako neucelovy uvér vrozmezi od 30 000 K¢ do
2,5 mil. K&, s maximalni dobou splatnosti 6 let. Urokova sazba je stanovena 15,9 % p. a.
pro viechny splatnosti. Uvér je splacen z bézného uétu u Komeréni banky.

Perfektni ptijcka se poskytuje ob&anim Ceské republiky, cizinciim s trvalym pobytem
v Ceské republice, dale ob&anim &lenskych zemi EU majici povoleni k pfechodnému ¢&i
trvalému pobytu v CR.

Pti zadosti o Givér je nutné dolozit dva doklady totoznosti a potvrzeni o pfijmu ¢i danové
piiznani za posledni zdanovaci obdobi (i doklad o zaplaceni dang).

Vyhodou tohoto Gvéru je okamzité rozhodnuti o poskytnuti, neni nutné zajisténi. Déle je
velkou vyhodou Uvéru moznost predcasného splaceni bez sankei (zcela nebo Céstecné)

a také moznost ziskat pojisténi proti nesplaceni uvéru, které je zdarma.
5.2.4.2 Osobni uvér

Je uréen na osobni a nepodnikatelské ucely. Poskytuje se ob&anim Ceské republiky,
cizinctim s trvalym bydlistém na tizemi CR a také ob&aniim zemi EU, ktefi maji povoleni

k pfechodnému nebo trvalému pobytu v CR.
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Jedna se o hotovostni nebo bezhotovostni uvér, jehoz minimalni vyse je 30 000 K¢
a maximalni 2,5 mil. K¢ s moznosti splaceni az 6 let. Vyhodu pro klienty tvofi moznost
castecného nebo uplného ptedcasného splaceni bez sankci. Tak jako u vétSiny jinych

uvery, i zde je potieba k zadosti dolozit potvrzeni o piijmu a dva doklady totoznosti.
5.2.4.3 Uvér Gaudeamus

Uvér Gaudeamus je poskytovan Komeréni bankou ob&anovi CR, ktery je studentem
vysoké 8koly, vyssi odborné $koly, ale také studentovi stiedni Skoly v Ceské republice
nebo v zahrani¢i.

Jedna se o ucelovy nebo neucelovy uvér s minimdlni castkou 20 000 K¢, maximalni
¢astka ¢ini az 600 000 K¢. Je urCen pro osobni, nepodnikatelské ticely. Studenti vysokych
a vysSich odbornych kol mohou tento uvér pouzit na cokoliv, ostatni studenti pouze na
uhradu Skolného. Maximalni doba splatnosti zde je 10 let. V piipadé, Ze zdjemce nema
pravidelny pfijem, je nutné jiSténi (tfeti osobou, vkladem u KB ¢i stavebnim spofenim

u Modré pyramidy stavebni spofitelny).

5.3 Ceska sporitelna, a. s.

Ceské spofitelna piisobi na eském trhu jiz nékolik let. V soudasné dobé, od roku
2000, je ¢lenem Erste Group. I Ceska spofitelna ziskava za své sluzby kazdoroénd mnoho

ocenéni.

5.3.1 Historie

Historie Ceské spofitelny se datuje od roku 1825, kdy svou ¢&innost zahajila Spofitelna
Seska. Spofitelna Geska je nejstari pravni predchidkyni Ceské spofitelny. V roce 1992
navazala na tradici ¢eského a pozdéji eskoslovenského spofitelnictvi Ceska spofitelna,
ktera vznikla jako akciova spole¢nost. V roce 2000 se Ceska spofitelna stala ¢lenem Erste
Group. Erste Group je jeden z ptednich poskytovateli finan¢nich sluzeb ve stfedni

a vychodni Evropé¢.
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5.3.2 Obchodni profil

Ceska spofitelna je moderni banka, ktera se zaméfuje na drobné klienty, malé a stiedni
firmy a na mésta a obce. Dulezitou roli hraje i ve financovani velkych korporaci a také
v poskytovani sluzeb v oblastni finanénich trhi. Ceska spofitelna je nejvétsi bankou na
trhu s 5,3 milionu klient. Klienti jsou obsluhovani na 663 pobockach a pomoci 1276

bankomatu.

5.3.3 Ocenéni banky

V soutézi Fincentrum Banka roku 2010 ziskala Ceska spofitelna titul Banka roku. Jiz
posedmé v tadé byla zvolena Nejduvéryhodnéjsi bankou roku a zaroven se také stala
1 vitézem v nové kategorii Banka bez bariér. V kategorii Stavebni spofitelna roku se
umistila na tfetim mist& Stavebni spofitelna Ceské spofitelny. Titul Pojistovak roku ziskal
Petr Zapletal, ktery je generalni feditel Pojistovny Ceské spofitelny.

V ramci mezinarodni soutéze vyhla§ované kazdoroéné Gasopisem The Banker Ceské
spofitelna ziskala v Cesku letos opét prvenstvi. Tento Gasopis patii do medialni skupiny
Financial Times. Prestizni ocenéni se ud¢lilo jiz jedenactym rokem.

Podle hodnoceni amerického <&asopisu Global Finance je Ceska spofitelna
nejbezpenéjsi bankou regionu stfedni a vychodni Evropy. Zebii¢ek Global Finance pti
svém srovnani hodnotil pét set svétovych bank na zaklad¢ ratingi agentur Moody’s,

Standard&Poor’s a Fitch, a to zejména s dirazem kladenym na kapitalovou ptiméienost

a objem aktiv finan¢nich Ustavi.

Obrazek 3: Né&ktera ocenéni Ceské spofitelny

[Mcentrum [{centrum [Mcentrum The Banker
4 4 1 Wi
Banka roku’ Nejdivéryhodnéjsi Banka @
2010 banka roku bez bariér Bark of the Year 2010
2010 2010 CZECH REPUBLIC

Zdroj: www.csas.cz
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5.3.4 Poskytované sluzby

Ceska spofitelna poskytuje klientim dva typy spotiebitelskych Gvérd. Jednim z nich
je Spotiebitelsky uvér, ktery je fazen mezi uvéry ucelové. Druhy uvér je Hotovostni uvér,

ktery je charakterizovan jako netcelovy.
5.3.4.1 Spotiebitelsky uvér (U¢elovy vér na platby zboZi &i sluZeb)

Spotiebitelsky uvér Ceské spofitelny (Géelovy uvér na platby zbozi &i sluzeb) je uréen
ob¢antim (soukromé klientele) star§im 18 let, obéantim Ceské republiky s trvalym pobytem
na tizemi republiky, ale také cizim statnim p¥islusnikéim s trvalym pobytem na tizemi CR
nebo ob¢antim CR ¢&i statnimu piislusnikovi s trvalym pobytem v zahraniéi.

Tento uvér je poskytovan v minimdlni vysi 100 000 K¢. Jednd se o uUcelovy uveér
poskytovany bezhotovostné na soukromé ucely. Soukromym ucelem se rozumi naptiklad
nakup spotfebnich pfedmétti véetné automobilt (novych 1 ojetych), nakup nemovitosti do
vlastnictvi klienta, financovani modernizace domu ¢i bytu, thradu nakladii osobni spotieby
(dovolend, studium v zahranic¢i, lazenisky pobyt), zaplaceni sluzeb, thradu jinych zavazkt
(napt. soudni a notarské poplatky, vypofadani zaniklého spolecného jméni manzela Ci
dédictvi).

Vyhodou tohoto tvéru je fixni urokova sazba po celou dobu poskytnuti uvéru, moznost
cerpat uveér postupné, uver Ize ziskat bez zajisténi (do vyse 500 tis. K¢), moznost splaceni
z uctu u jiné banky nebo vypis z uvérového uctu zdarma.

Podminkami poskytnuti tvéru je dokézat schopnost splacet ivér v dohodnutém terminu,

vlastnit udet u Ceské spofitelny ¢i jiné banky a také dolozit uicel Gvéru.
5.3.4.2 Hotovostni uvér

Hotovostni Gvér od Ceské spofitelny je poskytovan fyzickym osobam star§im 18 let.
Jednd se o uvér, u kter¢ho neni potifeba dolozit ucel. Klienti jej mohou pouZit na
financovani svych finan¢nich potieb, nikoliv na podnikatelské ucely.

Minimalni vyse ¢ini 30 000 K&. Klient nemusi mit veden ucet u Ceské spofitelny, Gvér
miize byt splacen i z uétu jiné banky. Urokova sazba je pevné stanovena po celou dobu
splatnosti tvéru. Podminkou pro zaloZeni je priikaz totoznosti, doklad, Ze je klient schopen

uver splacet ze svych piijmi a také dokumenty tykajici se zajiSténi daného uvéru.
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6 Analyza spotiebitelskych uvéria v CR

Cilem této kapitoly je analyza spotiebitelskych uvért v CR u zvolenych komerénich
bank. Prvni podkapitola, podkapitola 6.1, je zaméfena na analyzu objemt tohoto druhu
Gvérd, a to u spotiebitelskych Gvéri Komeréni banky a Ceské spofitelny. Nésledujici
podkapitola 6.2 je vénovana analyze minimalnich Grokovych sazeb u Ceskoslovenské
obchodni banky a Ceské spofitelny. V ramci trokovych sazeb budou porovnany minimalni
tirokové sazby mezi Spottebitelskym a Hotovostnim Gvérem u Ceské spofitelny a nasledné
také porovnani miniméalnich urokovych sazeb Spotiebitelského uvéru Ceské spofitelny se

Spotiebitelskym Givérem Ceskoslovenské obchodni banky.
6.1 Objemy spotiebitelskych uvéra

V nasledujicich podkapitolach je samostatné uveden piehled o poskytnutych objemech
spottebitelskych Gvéri Komeréni banky v rozmezi let 2000 - 2009 a Ceské spofitelny
v obdobi let 2001 — 2009. Diivodem je neshodnost udajii Ceské spotitelny a Komeréni
banky, které mezi sebou nelze porovnat. Za Ceskoslovenskou obchodni banku mi tyto

udaje nebyly poskytnuty.
6.1.1 Komerc¢ni banka

Nasledujici graf, graf ¢. 1, zobrazuje objem poskytnutych spottebitelskych uvéra vzdy
za dany rok v letech 2000 — 2009. Jiz od roku 2000 dochazelo kazdoro¢né k nartstu
spottebitelskych avéra. Avsak rok 2009, poznamenany celosvétovou finan¢ni krizi, ptinesl

mirné snizeni tveért poskytnutych spottebitelim.

Tabulka €. 1: Objemy spotiebitelskych uvérta za dany rok (v mld. K<)

2000 | 2001| 2002| 2003| 2004 | 2005| 2006| 2007 | 2008 2009
4,2 6,0 7,7 8,5 97| 114| 134| 153| 173 16,0
Zdroj: vyrocni zpravy dostupné na www.kb.cz
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Graf ¢&. 1: Objem spotiebitelskych uvért poskytnutych Komeréni bankou
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka €. 2: Meziro¢ni nartist spottebitelskych uvértit Komer¢ni banky

Meziro¢ni nartst

Obdobi (v mld. K¢)

2000 - 2001 1,8
2001 - 2002 1,7
2002 - 2003 0,8
2003 - 2004 1,2
2004 - 2005 1,7
2005 - 2006 2,0
2006 - 2007 1,9
2007 - 2008 2,0
2008 - 2009 -1,3

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak jiz bylo zminéno vySe, kazdoro¢né dochazelo k nariistu poskytnutych
spottebitelskych uvért klientim Komercni banky. Nejvice penéznich prostiedki, v podobé
uvérl spotfebitelim, tato banka pujcila svym klientim v roce 2008, v némz objem
spottebitelskych uvért ¢inil 17,3 mld. KE&. Nejvetsi narast byl zaznamenén v letech 2005 —
2006 a 2007 — 2008, v obou téchto obdobich se jednalo o zvySeni ptj¢enych finan¢nich
prostiedki o 2,0 mld. K¢&. Nasledujici obdobi, 2008 — 2009, doslo k poklesu o 1, 3 mld. K¢&.
Ptic¢inou tohoto poklesu byla pravdépodobné celosvétova finanéni krize. Diky které mélo
obyvatelstvo obavy plijovat si penézni prostiedky od bankovnich instituci a zadluZovat se.

Z divodu této krize také doslo ke zptisnéni podminek poskytovani nejen spotiebitelskych
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uveérl, ale také hypotecnich tvéra. Banky si potencionalniho klienta vice provéiuji, a to

zejména z hlediska schopnosti klienta dostat svym zévazkam.

6.1.2 Ceska sporitelna

Zjisténé udaje od Ceské spofitelny piedstavuji souhrn objemis spotiebitelskych avéra
vzdy k danému roku. Grafuvadi vyvoj poskytnutych avéra v letech 2001 — 2009. I v ramci
této banky dosSlo kazdoro¢né k rastu spotiebitelskych uvérd. K roku 2001 ¢inil objem
spotfebitelskych uvéra 13,1 mld. K& Z grafu ¢. 2 lze vyvodit, Ze v piipadé Ceské
spofitelny, neméla finan¢ni krize tak veliky vliv na objemy uvért, které byly poskytnuty.
V roce 2008 tato banka dosdhla vybornych vysledkit, avSak tempo rlstu objemu novych
uvér se postupné oslabilo. Nestalo se tak v oblasti spotiebitelskych, ale vramci
hypoteénich véri. Ke konci sledovaného roku 2009 souhrnné objemy cCinily 84,0 mld. K¢.
Kazdoroéni rast tak hraje velkou roli v ptisobeni Ceské spofitelny na Eeském bankovnim

trhu.

Tabulka €. 3: Souhrn objemt spotiebitelskych uvért k danému roku (v mld. K¢)

2001| 2002| 2003| 2004| 2005| 2006| 2007| 2008| 2009
13,1 17,4| 20,8| 254| 349| 419| 619| 76,7 84,0
Zdroj: vyrocni zpravy dostupné na www.csas.cz

Graf & 2: Objem spotiebitelskych Gvért poskytnutych Ceskou spofitelnou
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6.2 Analyza arokovy sazeb

Urokové sazby jsou stanoveny centralni bankou dané zemé. V Ceské republice se
o uréeni urokovych sazeb stara Ceska narodni banka. CNB stanovuje, v rAmci své ménové
politiky, tii zékladni Grokové sazby. Jednd se o diskontni, lombardni a repo sazbu.
Hlavnim ménovym nastrojem, ktery Ceskd narodni banka pouZiva, je v podobé repo
operaci. B&hem repo operacich CNB piijima od ostatnich bank piebyte¢nou likviditu,
za kterou danym bankdm pieddva dohodnuté cenné papiry. Navzijem se obé strany
zavazuji, ze po uplynuti doby splatnosti dojde k reverzni transakci, ve které CNB v pozici
dluznika vrati vétitelské bance zaptjcenou likviditu (penize) navysSenou o dohodnuty urok
a véfitelska banka CNB vrati poskytnuté cenné papiry. Zakladni doba repo operaci je
stanovena na 14 dni, proto je chapéana jako klicova dvoutydenni repo sazba (2T repo
sazba).'?

Kazda banka vyhlasuje urokové sazby ve svych sazebnicich, které klient miize vyhledat
nejen na webovych strankach prislusné banky, ale jsou k dispozici také na kazdé pobocce.
Je tfeba si ale uvédomit, Ze se jedna o sazby minimalni. Maloktery klient tuto zvefejnénou
urokovou sazbu skutecné ziska v praxi, veétSinou klient dostane sazbu vyssi. Banka pfti
rozhodovani o vysi urokovych sazeb posuzuje nejen velikost rizika, které je s pijcenim
penéznich prosttedkil spojeno, ale také naptiklad, ma-li klient pijcené finan¢ni prostiedky

1u jinych finan¢nich instituci.

Nasledujici dvé tabulky, tabulka ¢. 4 a tabulka €. 5, se vztahuji k urokovym sazbam
spottebitelskych uvéri za rok (p. a.). Jedna se vSak o minimalni urokové sazby
Ceskoslovenské obchodni banky a Ceské spotitelny. U Komeréni banky mi tyto Gdaje
nebyly poskytnuty. Nejprve budou porovnany urokové sazby mezi spotiebitelskym
a hotovostnim tvérem, které poskytuje Ceské spofitelna a nasledné je analyza zaméfena na

spotiebitelsky tivér jak Ceskoslovenské obchodni banky, tak Ceské spofitelny.

12 Zdroj: www.cnb.cz
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Tabulka & 4: Minimalni Grokova sazba spotiebitelskych Gvéra v % (p. a.) u Ceské

spofitelny

Minimalni urokova sazba v % (p. a.) u Ceské spofitelny
2001|2002 [2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 {2009 | 2010
CS - Spotiebitelsky 7,70 |7,80 | 7,90 | 8,90 |8,50 8,50 |8,50 |8,50 |6,50 |6,25
CS - Hotovostni 8,70 18,80 |8,90 {9,90 |9,70 9,70 |7,50 |8,00 |8,00 |8,00

Uvér

Zdroj: interni zdroje

Ceska spofitelna poskytuje klientim na osobni tcely dva uvéry. Jedna se
o Hotovostni a Spotfebitelsky uvér. U Hotovostniho uvéru poskytovaného Ceskou
spofitelnou, je vyssi irokova sazba oproti uvéru Spotiebitelskému. Dlivodem pro tuto vyssi
urokovou sazbu je skutecnost, ze se jednd o neucelovy vér. Banka u né¢ho nepozaduje, aby
klient dolozil, za jakym ucelem si uvér sjednava a na co pijené financni prostfedky
pouzil. Pro banku tak vzniké vys$i riziko, které se projevuje zejména v piipadée, kdy klient
neni schopen splacet.

Vtabulce ¢. 4 jsou wuvedeny minimalni urokové sazby Spotiebitelského
a Hotovostniho uvéru od roku 2001 do roku 2010. Na pocatku sledovaného obdobi Cinila
urokova sazba uvéru spotiebitelského 7,70 %, poté se po dva roky vzdy o jednu desetinu
zvys$ila. Nasledujici ¢tyfi roky tato sazba €inila 8,50 %. Rok 2009 pfinesl snizeni tirokoveé
sazby, které pokraCovalo i o rok pozdéji, v roce 2010 tak minimalni tirokova sazba Cinila
6,25 %. V piipadé Hotovostniho uvéru sazba neklesla, za sledované obdobi, pod sedm
procent. Nejnizsi tirokova sazba byla v roce 2007, a to 7,50 %. Néasledujici rok se vSak

zvysila na 8,0 % a tak se udrzela az do konce roku 2010.

Tabulka €. 5: Minimalni Grokova sazba spotiebitelskych uvéra v % (p. a.)

u Ceskoslovenské obchodni banky

Minimalni urokova sazba v % (p. a.) u CSOB
2001 {2002 {2003 | 2004 | 2005|2006 {2007 [ 2008 | 2009 {2010
CSOB - Spotiebitelsky | 12,50 8,90 {8,90 (9,90 |8,90 [6,90 |7,70 |7,70 7,70 | 7,70

Uvér

Zdroj: interni zdroje
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Na pocatku sledovaného obdobi (rok 2001) Ceskoslovenska obchodni banka

stanovila minimalni Grokovou sazbu 12,50 %, ale nasledujici rok doslo k jejimu snizeni na

urokova sazba 6,90 %, a to v roce 2006. Avsak nésledujici rok doslo opét k jejimu zvySeni
na 7,70 %, tato hodnota se do konce roku 2010 nezménila. I v pfipadé této banky se jedna
o minimalni roéni Grokové sazby. V ramci své nabidky poskytuje Ceskoslovenské
obchodni banka dva spotiebitelské uvéry. Jednd se o Pijcku na cokoliv, kterd zastupuje

skupinu netcelovych uvért a Pijcku na lepsi bydleni, kterd je ucelovym Gvérem.

Graf & 3: Vyvoj minimalnich trokovych sazeb spotiebitelskych uvért u CSOB a Ceské

spofitelny
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vyvoj urokovych sazeb a jejich srovnani mezi témito dvéma bankami ukazuje vyse
uvedeny graf €. 3, na kterém je dobie vidét pomérné¢ znacny pokles minimalni urokové
sazby u spotiebitelského tvéru poskytovaného Ceskoslovenskou obchodni bankou. V roce
2001 tato sazba byla 12,50 %, avSak nasledujici rok doSlo k jejimu poklesu na 8,90 %.
U vSech uvedenych avérti minimalni urokové sazby kolisaly, av§ak na konci sledovaného

v v

spofitelny, jeji hodnota ¢inila 6,25 %.
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Tabulka ¢&. 6: Minimalni urokové sazby spotiebitelskych avért Ceské spofitelny

a Ceskoslovenské obchodni banky

Minimalni Grokovéa sazba spotiebitelskych uveéra v % (p. a.)

Banka 2001 2002|2003 |2004 | 2005|2006 {2007 | 2008 | 2009 [2010

Ceska spofitelna 7,70 17,80 |7,90 |8,90 |8,50 [8,50 |8,50 |8,50 |6,50 |6,25
CSOB 12,50 18,90 {8,90 {9,90 8,90 [6,90 |7,70 |7,70 |7,70 |7,70

Zdroj: interni zdroje

Spotiebitelsky tvér Ceské spofitelny je uroden podobnymi sazbami, jako spotiebitelsky
avér Ceskoslovenské obchodni banky. U tohoto uvéru byla nejvyssi Girokova mira v roce
2001, ale poté se postupné kazdy rok sniZzovala az do roku 2006, v némzZ ¢inila 6,90 %.
Nasledujici rok stoupla na 7,70 % a ziistava neménna az do konce roku 2010. Ceské
spofitelna uroc¢i tento Uver sazbami v rozmezi 6,25 % az 8,90 %. Na horni hranici se

dostala v roce 2004, naopak nejnize klesla lonisky rok.

6.2.1 Test rovnobéznosti dvou regresnich primek

V souvislosti s tabulkou ¢. 4, zobrazujici minimalni urokové sazby u spotiebitelského
tvéru CSOB a Ceské spofitelny, je pouzit test rovnob&znosti dvou regresnich p¥imek pro
jejich vzajemné porovnani. Nize jsou uvedeny pouze vysledky kazdého kroku, celé¢ feseni
je uvedeno v ptiloze ¢. 1.

Nejdiive je potieba urcit parametry a, b a poté stanovit regresni piimku kazdé banky,
kterda ma obecny tvar § = a + bx.

Na zaklad& vypoétt uvedenych v piiloze ¢. 1, Ceska spofitelna ma hodnotu parametru
a = 85833 a druhého parametru b = -0,123, v piipadé Ceskoslovenské obchodni banky
jsou parametry charakterizovany hodnotami a = 10,886 a b = -0,401.

Po jejich zjiSténi mizeme fici, ze regresni piimka trokovych sazeb spotiebitelského
avéru  Ceské spofitelny ma tvar y = 8,5833 —0,123x, zatimco regresni piimka
Ceskoslovenské obchodni banky je $ = 10,886 — 0,401x. Zminéné regresni piimky jsou

uvedeny na dvou nasledujicich grafech, grafu €. 4 a grafu €. 5.
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Graf & 4: Regresni ptimka Ceské spofitelny
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf & 5: Regresni piimka Ceskoslovenské obchodni banky
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi krok ptedstavuje testovani hypotéz. V piipadé platnosti testované hypotézy
Hy: p1 = B2 se jednd o rovnobé&znost téchto dvou regresnich piimek, oproti alternativni
hypotéze H;: p1 # p2, kdy se nejednd o rovnob&zZnost regresnich piimek.

Hy: p1 =p2 oproti H;: pl1#p2
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,»Lestovaci kritérium pro test rovnobéznosti dvou regresnich pfimek ma tvar:

(B; — By) - Jnm +ny, —4

+ - |(ng— 2)-S n, — 2)-S2
Z?=11(xi(1) — X1)? Z?zzl(xi(z) — x,)2 (ny ) rezl+( 2 ) * Sfez,

T =

Za ptedpokladu platnosti hypotézy Hy ma nahodnd velicina 7 Studentovo rozdé¢leni
pravdépodobnosti s n; + n, — 4 stupni volnosti. Kritickd oblast je podmnozina hodnot
testovactho kritéria, pro kterou plati: W = {T:|T| > ta,n1+n2_4}.“ [3,138] Veskeré

provedené vypocty budou pocitany s hodnotou a = 0,05.
Realizace testovaciho kritéria méa hodnotu 7 = 3,578. (vlastni vypocet)
Kriticka hranice 2, ,;+n2-4 = 0,05, 16 = 2,]]99.13

Zavér zapisujeme podle vztahu W = {T:|T|>ta,nl+n2—4}, tedy W =
{T:|3,578| > 2,1199}. Ze vztahu plyne, ze absolutni hodnota realizace testovaciho
kritéria je vétSi nez kriticka hranice. Hodnota testovaciho kritéria tak padla do kritické
oblasti, proto hypotézu o rovnobéznosti piimek zamitdme a to znamena, ze trend
trokovych sazeb spotiebitelskych uvéra Ceské spotitelny a Ceskoslovenské obchodni
banky neni shodny. Na zéklad¢ vypocti mizeme fici, Ze regresni piimky bank nejsou

rovnobézné a tudiz se urokové sazby téchto dvou bank nevyvijely shodné.

13 Zdroj: KUBANOVA, Jana: Kritické hodnoty a kvantily vybranych rozdéleni pravdépodobnosti.
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7 Aktualni situace v CR

Na konci roku 2010 CNB zvefejnila Aktualni situaci v oblasti finanéni stability CR.
V této zprave uvadi vyrazné zpomaleni ristu spotiebitelskych uveért.
Tato kapitola obsahuje piehled spottebitelskych uvéri klientim na osobni ucely

u zvolenych komer¢nich bank.

7.1 Aktualni urokové sazby, minimalni a maximalni vySe uvéru
jednotlivych komerc¢nich bank
Tato kapitolu je zaméfena na aktualni Urokové sazby, minimalni a maximalni vyse
uvérl u jednotlivych komer¢nich bank. Podkapitola 7.1.1 obsahuje porovnani neti¢elovych

spottebitelskych uvérii poskytovanych vybranymi bankami. Nasledujici kapitola 7.1.2 je

vénovana uvériim ucelovym u stejnych bankovnich instituci.

7.1.1 Neucelové uvéry

V nasledujici tabulce je uvedena banka, nazev neucelového tvéru u ptislusné banky,
minimalni a maximalni vyse uvéru, irokova sazba a mési¢ni poplatek za spravu a vedeni

uvéru.

Tabulka €. 7: Srovnani netcelovych spottebitelskych tvért (k dubnu roku 2011)

Urokova
Sprava a vedeni
Banka Nazev Min vySe Max vySe sazba
uvéru (mésicné)
(0/0 P- a.)
y Pijcka na Neni 60 K¢ (klienti
CSOB 20 000 K¢ 10, 90 5
cokoliv stanovena CSOB 30 K¢)
Perfektni
Komer¢ni ) 30 000 K¢ 600 000 K¢ 15,90 Bez poplatku
pujcka
banka
Osobni avér | 30 000 K¢ | 2 500 000 K¢ 11,43 80 K¢
Ceska Hotovostni Neni
‘ 15 000 K¢ 8,00 49 K¢
spofitelna uver stanovena

Zdroj: www.finance.cz a webové stranky prislusnych bank
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Z hlediska urokovych sazeb neucelovych uvéri je nejvyhodnéjsi Hotovostni tvér od
Ceské spotitelny, kde je jeji vyse 8 %. Mésicéni poplatek za spravu a vedeni uvéru &ini
u téhoz Gvéru 49 K¢&. Jedind Komercéni banka nabizi vedeni a spravu tvéru u Perfektni
pujcky zdarma. Zuvedené tabulky a nasledujictho grafu ¢ 6 vyplyva, ze nejnizsi
tirokovou sazbu k za¢atku mésice dubna letosniho roku 2011 poskytovala Ceska spofitelna
u Hotovostniho uvéru. Je vsak tieba brat v ivahu, ze se jednd opét o minimalni urokové
sazby.

Dalsim faktorem, kromé trokové sazby, podle kterého se posuzuje vyhodnost Gvéru je
RPSN. RPSN u porovnavanych vérii mi nebyly poskytnuty. Divodem je skutecnost, ze
tato sazba zalezi na mnoha dalSich faktorech (napt. délka uvéru a jeho vyse, jedna-li se
o nového ¢i stavajiciho klienta dané banky, bude-li sjednano pojisténi k Gvéru apod.),

podle kterych se stanovuje a velmi ¢asto dochazi k jejim zménam.

Graf €. 6: Urokové sazby neucelovych tveérta
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Zdroj: vlastni zpracovani
7.1.2 Ukelové iivéry

Také v ptipade ucelovych Gvérh je nize uvedena tabulka obsahujici stejné informace
jako tabulka ptedchozi (tabulka €. 7). Jednd se o banku, ndzev poskytovaného ucelového
uvéru u dané banky, minimalni a maximalni vySe Gvéru, urokova sazba a mésicni poplatek

za spravu a vedeni uvéru.
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Tabulka €. 8: Srovnani ticelovych spotiebitelskych tvéra (k dubnu roku 2011)

Urokova
Sprava a vedeni
Banka Nazev Min vySe | Max vySe sazba
uvéru (mésicné)
(% p. a.)
5 Pijcka na lepsi Neni
CSOB 100 000 K¢ 7,70 50 K¢
bydleni stanovena
Ceska Spotiebitelsky Neni
' 100 000 K¢ 6,25 49 K¢
spofitelna aver stanovena

Zdroj: www.finance.cz a webové stranky prislusnych bank

Cwwvr

U ugelovych uvéri je nejniz§i urokova sazba u Ceské spofitelny nabizejici
Spotiebitelsky uveér, jak ukazuje také nasledujici graf €. 7. Vyhodnéjsi je zde také mésicni
poplatek za jeho vedeni, klient zaplati 49 K&. Minimalni vy$e uvéru je u CSOB i Ceské
spofitelny stanovena na 100 000 K¢ a maximalni ¢astka neni ani u jednoho uvéru
stanovena (omezena). Vice o ucelovych a neucelovych uvérech a jejich vyhodnosti je

uvedeno v ptikladu v podkapitole 7.7.2.

Graf &. 7: Urokové sazby uéelovych Gvéra
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Zdroj: vlastni zpracovani

Procento urokové sazby je pouze orientacni, jelikoz zédlezi i na dalSich faktorech,

naptiklad ma-1i klient jesté dalsi pajcky a zavazky, vysi ptijma apod.
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7.2 Modelova situace

Tato kapitola je vé€novana nejprve uvérovym kalkulackdm jednotlivych vybranych
komer¢nich bank, které jsou zvetejnény na prislusnych webovych strankach. Poté je
uvedena v podkapitole 7.2.2 modelova situace mladého paru, ktery uvazuje

o spotfebitelském uvéru na vybaveni bytu.

7.2.1 Uvérové kalkulaéky

Kazda banka na svych webovych strankach umoznuje svym klientim vypocitat si, na
kolik penéz by je piiSlo ptjéeni jimi zvolené Ccastky. Vypocty byly provedeny
prostiednictvim avérovych kalkula¢ek na strankach piislusnych komerénich bank — CSOB,
KB a CS. Ziskané vypoéty jsou proto pouze piiblizné, jelikoz zalezi na mnoha dal$ich
faktorech, jako naptiklad: zda je klient v pracovnim poméru na dobu urcitou ¢i neurcitou,
zda ma ptijcené 1 jiné penézni prostredky, jaké jsou jeho pravidelné mésic¢ni vydaje (najem,
spofeni, pojisténi), atd.

Chce-li si klient udélat ptedstavu u CSOB, do jejich Gvérové kalkuladky zada
nasledujici udaje: ma-li u¢et vedeny u CSOB, bydlisté (Praha, ostatni krajska mésta, jiné),
druh bydleni (ndjem, vlastni bydleni, druzstevni ¢i u rodicl), ¢isty mési¢ni ptijem, kolik
¢ini jeho pravidelné splatky jinych ptjcek a jiné pravidelné vydaje za mésic (bez Zivotnich
vydajti), dale klient uvadi svlij rodinny stav a pocet Clenit domacnosti a pocet Clenti
domécnosti bez piijmu véetné déti. V zavéru se zvoli, o jakou pijcku se jednd (CSOB
Puijéka na cokoliv, CSOB Puj¢ka na lepsi bydleni nebo CSOB Povolené piecerpani) a dobu
splatnosti. Moznosti je také pojisténi uvéru, u kterého jsou dvé varianty. Prvni varianta
zahrnuje smrt, trvalou invaliditu a pracovni neschopnost, zatimco v pfipadé druhé varianty
se k prvni varianté pfida ztrata zaméstnani.

V piipadé Komercni banky klient zadd, o jaky typ spotiebitelského uvéru ma zajem
(Perfektni pijcka, Osobni Gvér ¢ Uvér Gaudeamus), stejné jako u piedchozi zminéné
banky, vlastni-li Gcet vedeny u KB, samoziejmosti je uvedeni vySe pujcené castky,
piedpokladané datum Cerpani ivéru a dobu splaceni.

Ceska spotitelna pro informaci o vysi Givéru pozaduje vyplnit pouze, zda se jedna
o neucelovy uvér (v hotovosti) nebo ucelovy (proplaceni faktur) a vysi castky, kterou si
klient méa zajem pujcit. Po vyplnéni téchto udaji piejde na dalsi krok, kde si zvoli vysi
mésicni splatky podle toho, na jak dlouho si chece ptijcit (¢im déle bude splacet, tim méné
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bude mési¢n¢ platit). Po zvoleni vySe mésicni splatky se jiz klientovi zobrazi souhrnné

informace o jeho uvéru.

7.2.2 Priklad

ey

Uvazujme o paru zijicim v Pardubicich v byté 2+1. Mlady par ma celkem cCisté mesi¢ni
prijmy 36.000 K¢&. Rozhodli se vzit si pijcku na vybaveni domacnosti. Vyse ptjcky ¢ini
100.000 K¢&. Splatky by chtéli rozlozit do tfi let. Oba z paru maji pracovni pomér na dobu
neurcitou a nejsou zatizeni jinou pujckou, ale maji zalozené stavebni spofeni.

Vypoclty byly provedeny na zakladé uvérovych kalkulacek na strankach jednotlivych
komerénich bank — CSOB, KB a CS. Ziskané vypoéty jsou proto pouze piiblizné.
Nasledujici tabulka zobrazuje piehled uvérti a priblizné informace, ma-li klient zajem

o spotiebitelsky uver. Tato modelova situace byla pocitana 8. tinora 2011.

Tabulka €. 9: Piehled poskytnuti ptijcky u vybranych komer¢nich bank ke dni 8. tnora
2011

Meési¢ni | Urokova Celkem ke
Doba RPSN
Banka Nazev splatka sazba splaceni
splaceni (%)
(K¢) (%) (K¢)
Pijcka na 36 . .
‘ 3269 10,9 13,5 117 684
. cokoliv mesici
CSOB
Pijcka na lepsi 36 . .
3120 7,7 9,98 112 320
bydleni meésict
36
Osobni uveér 3423 10,70 13,70 | 121 310,34
Komer¢ni meésict
banka Perfektni 36
‘ 3673 15,90 17,20 126 737
pujcka mésicl
Hotovostni 36
5 3519 15,90 19,55 129 840
Ceska uver mgésictu
spofitelna | Spotiebitelsky 36
3333 12,10 15,14 123 122
uver meésicl

* . . 14 14
Minimalni sazba

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé uvérovych kalkulacek vybranych bank
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Tabulka ¢. 9 zobrazuje souhrn zakladnich informaci ziskanych zavérovych
kalkulacek, které mize mlady par podle zadani piikladu Cerpat na nakup vybaveni bytu.
Jedina Ceska spofitelna krom& vyse uvedeného informuje o tom, Ze za ziizeni Gvéru &ini
jednorazovy poplatek 1 000 K¢ a za vedeni tivéru klient zaplati 59 K¢ mésicné.

Z hlediska neucelovych uvéra je mozné vyuzit Pujéku na cokoliv od CSOB,
Perfektni pijcku a Osobni uvér Komeréni banky a také Hotovostni uvér poskytovany
Ceskou spofitelnou. Dal§i moznost piedstavuji Gcelové uvéry, mezi které je fazena Pajcka
na lepsi bydleni poskytovand CSOB a Spotiebitelsky uvér Ceské spotitelny. Na dvou
nasledujicich grafech, grafu €. 8 a grafu €. 9, je mozné vidét vySe mési¢nich splatek a takeé
piehled celkovych castek, které budou zaplaceny u kazdého typu uvéru jednotlivych

komerc¢nich bankovnich instituci.

Graf €. 8: Mé&sicni splatky u vybranych uvéra jednotlivych bank
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vv

poskytuje Ceskoslovenska obchodni banka. Jeji vyse ¢ini 3 120 K& za mésic. Nejvyssi

meésicni splatka je poskytovana u Perfektni ptjcky Komeréni banky, jejiz cena je 3 673 K¢.
P Je poskyt pujeky Y, J€) J
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Graf ¢. 9: Celkova vyse uvéru u jednotlivych bank
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Nevyhodou kazdého uvéru mizeme povazovat Castku, kterou je nutné zaplatit na
urocich nad rdmec pljcenych financnich prostiedkd. V tomto ptikladé je nejvyhodnéjsi
ptjcka Ceskoslovenské obchodni banky, a to uéelova Puijcka na lepsi bydleni, u které se
pujcenych 100 000 K¢ preplati o 12 320 K¢. Nejdrazsi, z pohledu celkové ¢astky, vychazi
neudelovy Hotovostni uvér Ceské spofitelny. Za tento uvér klient celkem zaplati
129 840 K¢.

Vzhledem k tomu, Ze je tato modelova situace délana na zdklad¢ tvérovych kalkulacek
na internetovych strankach ptislusnych bank, ziskané tidaje jsou proto pouze orientacni.

Pro mlady par by bylo nejvyhodngjsi pajéit si 100 000 K& na vybaveni bytu u CSOB
prostiednictvim Pljcky na lepsi bydleni (ucelova ptijcka). Celkem by zaplatili 112 320 K¢,
tzn. preplaceni ,,pouze® o 12 320 K¢, mésicni splatka v ptipad€ tohoto tivéru ¢ini 3 120 K¢.
Naopak nejméné vyhodné by bylo, vzit si Hotovostni piijéku u Ceské spotitelny, ktera by
vySla na 129 840 K¢ a pieplatit tak skoro 30 000 K¢. U tohoto Givéru mésicni splatka Cini
3 519 K¢.

UvaZzuje-1i nékdo o pljceni finan¢nich prostiedkil od jakékoliv bankovni instituce, je
vhodné projit si vice bankovnich instituci a informovat se o podminkich poskytnuti
spotiebitelského tivéru a poté se rozhodnout, jaké banka nabizi nejvyhodnéjsi podminky.
Ne vzdy je nejvyhodnéjsi spotiebitelsky tvér u banky, u které ma klient veden bézny

bankovni G¢et.
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8 Zavér

Tématem bakalaiské prace je analyza spotiebitelskych uvérti v CR. Cilem teoretické
¢asti bylo poskytnout zakladni ptehled o problematice bankovnictvi z hlediska uvért,
konkrétn¢ pak uvéri spotiebitelskych. Prvni kapitola je zaméfena na zakladni poznatky
tykajici se uvérti vSeobecné, a to zejména, co to vlastné Gvér je, jak se uveéry deéli, zpiisob
jejich troceni ¢i jaké nalezitosti ma obsahovat smlouva, kterou se tvér poskytuje. Druha
kapitola je zaméfena na spottebitelské uveéry. Timto uvérem se rozumi poskytnuti
penéznich prostfedkii osobam na jejich soukromé tucely. Je zde také uveden jeden
z moznych zplisobli déleni téchto typt uveéru. Soucasti této kapitoly je pravni uprava
v Ceské republice. Od ledna roku 2002 platil zakon &. 321/2001 Sb., o n&kterych
podminkéach sjednavani spotiebitelského tvéru a o zméné zdkona ¢. 64/1986 Sb. Tento
zékon byl v platnosti az do konce lofiského roku, kdy jiz neodpovidal soucasnému vyvoji
uvérovych produktti nabizenych spottebiteliim. Od ledna leto$niho roku ho nahradil novy
zakon €. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Uve€ru a o zméné nckterych zdkonl. Zakon
upravuje spotiebitelské smlouvy, které byly uzavieny po 1. lednu 2011. Tato kapitola dale
obsahuje podminky pro poskytnuti tohoto typu uvert a zpiisob jeho uroceni. Nasledujici
kapitola je zaméfena na bankovni systém vieobecng, ale také na bankovni systém v Ceské
republice.

Prakticka cast je nejdfive vénovana vybranym komer¢nim bankovnim institucim,
kterymi jsou: Ceskoslovenska obchodni banka, Komeréni banka a Ceska spofitelna,
a jejich charakteristice z hlediska historie, obchodniho profilu, ocenéni a poskytujicich
sluzeb z oblasti spottebitelskych uvért. Cilem této c¢asti bakalarské prace je analyza
spottebitelskych uvért z pohledu poskytnutych financnich prostiedkit v rdmci Komercni
banky a Ceské spofitelny a dale porovnani trokovych sazeb Gvért vybranych typt
u vybranych komerénich bank v letech 2001 - 2010.

Z hlediska poskytnutych finanénich prostfedki za obdobi 2000 - 2009, Komeréni banka
pujcila nejvice v roce 2008, kdy objem téchto uvért €inil 17,3 mld. K&. Nasledujici rok
2009 doslo k mirnému poklesu na 16, 0 mld. K¢. Pti¢inou byla pravdépodobné celosvétova
finanéni krize. Vramci Ceské spofitelny byly uvedeny souhrny poskytnutych
spottebitelskych uvért. Tato banka zaznamenala kazdoro¢ni rast souhrnl téchto uvért. Ke

konci roku 2009 jejich objem ¢inil 84,0 mld. K¢&.
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Z pohledu urokovych sazeb byly nejdiive porovnadny minimalni urokové sazby mezi
Spotiebitelskym a Hotovostnim tvérem Ceské spofitelny. Hotovostni Givér je Giroden vy3si
urokovou sazbou oproti uvéru Spotiebitelskému. Divodem je skutecnost, ze Hotovostni
uveér patii do skupiny tveéra neucelovych, které s sebou pro banku nesou vyssi riziko.
V ramci Ceské spotitelny mél Spotiebitelsky Gvér nejvyssi trokovou sazbu 8,90 % v roce
2004, zatimco naopak, nejnize se urokova sazba dostala v roce 2010, kdy cinila 6,25 %.
Hotovostni uvér u stejné banky byl Grocen nejvétsi urokovou sazbou také v roce 2004, a to
9,90 %. Od roku 2008 se jeho minimalni irokova sazba nezménila a predstavuje 8,00 %.
Dalsi analyzou je porovnani jiz zminéného Spotiebitelského uvéru Ceské spofitelny se
spotfebitelskym uvérem Ceskoslovenské obchodni banky. Tyto spotiebitelské uvéry jsou
uroCeny podobnymi minimalnimi trokovymi sazbami. NejvysSi tato sazba byla v roce
2001 u spotiebitelského uvéru Ceskoslovenské obchodni banky s hodnotou 12,50 %, poté
kolisala aZ na kone&nych 7,70 %, které byly neménné od roku 2007. Ceska spofitelna tento
uver uroci sazbami v rozmezi 6,25 % az 8,90 %. V ramci porovnani téchto dvou uvéri byl
proveden také statisticky test rovnobéznosti dvou regresnich pfimek pro zjiSténi, zda se
urokové sazby obou uvérl vyvijeli shodné ¢i nikoliv. Z tohoto testu vyplynulo, Ze nebyl
shodny vyvoj minimalnich urokovych sazeb u Ceské spofitelny a Ceskoslovenské
obchodni banky.

Posledni kapitola je vénovana aktuélni situaci v Ceské republice. Je zde uvedeno
srovnani jak neucelovych, tak ucelovych spotiebitelskych uveért u vybranych komer¢nich
bank. Nejvyhodn&j§i minimalni tGrokovou sazbou je uroen Hotovostni Gvér Ceské
spotitelny, kde jeho vySe ptedstavuje 8,00 %. V ramci ucelovych avérii je tato sazba
nejmensi u Spotiebitelského tvéru poskytovaného také Ceskou spofitelnou. Na zavér této
kapitoly je uvedena modelova situace mladého paru, ktery si planuje pujcit ¢astku
na lepsi bydleni, ktera je poskytovana Ceskoslovenskou obchodni bankou, hodnota této
splatky je 3 120 K¢.  Z pohledu celkové vySe uvéru u jednotlivych bank je také
nejvyhodnéjsi Ptjcka na lepsi bydleni. Mlady par by plijcené penézni prostiedky pieplatil
o 12 320 K&¢.

Na zavér této bakalaiské prace lze konstatovat, Ze malokdo z obyvatel ma pravnické
vzdelani a bez problém se tak orientuje v zdkonech, jejich paragrafech, riznych odkazech

a naleZitostech upravujici spravnou podobu smlouvy o spotiebitelském tvéru. Uvéroveé
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smlouvy jsou obsahové dlouhé a maloktery klient ma silu ji celou dikladné ptecist.
Pravidlem také byva, ze dilezité véci se skryvaji az na konci smluv. I toto mohou byt
divody pro neschopnost klientd splacet. Pro klienta je velmi dilezité si tuto smlouvu
poctivé precist a pfi nejasnostech se zeptat bankovniho pracovnika, ktery dany uvér

sjednava.
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Priloha ¢é. 1

Test rovnobéZnosti dvou regresnich primek

Tabulka &. 10: Vypocet parametri a, b — Ceska spofitelna

n yi*Xi Xi' X Yi
1 7,70 1 1 7,70
2 15,60 2 7,80
3 23,70 9 3 7,90
4 35,60 16 4 8,90
5 42,50 25 5 8,50
6 51,00 36 6 8,50
7 59,50 49 7 8,50
8 68,00 64 8 8,50
9 58,50 81 9 6,50
10 62,50 | 100 10 6,25
z 424,60 | 385,00 | 55,00 | 79,05

Zdroj: vlastni zpracovani

p = NE XYL xiTE i 10424,60-55,0079,05 _

= =-0,123
nyR, x?— (SR, %)’ 10-385,00—55,002 ’

1 (v - 1
a=— Zyl- — b-le- =15 (79,05 — (—0,123-55,00)) = 8,5833
i=1 1

i=

Regresni ptimka, § = a + bx, trokovych sazeb spotiebitelského uvéru Ceské spotitelny
ma tvar y = 8,5833 — 0,123x.

Tabulka &. 11: Vypocet parametrt a, b — Ceskoslovenska obchodni banka

n yi*Xi Xi" X Yi

1 12,50 1 1 12,50
2 17,80 2 8,90

3 26,70 9 3 8,90

4 39,60 16 4 9,90

5 44,50 25 5 8,90

6 41,40 36 6 6,90

7 53,90 49 7 7,70

8 61,60 64 8 7,70

9 69,30 81 9 7,70

10 77,00 | 100 10 7,70

b2 444,30 | 385,00 | 55,00 | 86,80

Zdroj: vlastni zpracovani



b= nZ?lxi-yi—Zflle?lyi_lo 444,30 — (55,00 - 86,80) — 0401
- nz - x?— (Xh,x)>  10-38500— 55,007

1
== (Z yi—b- le) = -~ (86,8~ (~0,401-55,00)) = 10,886
i=1 i=1

Regresni piimka, § = a + bx, urokovych sazeb spotiebitelského uvéru Ceskoslovenské
obchodni banky ma tvar y = 10,886 — 0,401x.

Hypotézy: Hy: p1 =52 oproti H;: p1 +p2

Testovaci kritérium:

T_ (B1_Bz)'w7’11+7’12—4
1
\/Z’“ OIS (x@ 7 \[(”1‘ 2)* Sezy+ (N2 = 2)* Shes,
i=1 i

Realizace testovaciho kritéria:

( 0,123 — (—0,401)) - V10 + 10 —

’ \/(10 2):0,73967 + (10 — 2) - 1,244485625

Kriticka hranice:

= 3,578

b ni+n2-4 = t0,05, 16 = 2,1199

Zaver:
W= {T:|T| > ta,nl + n2 — 4}
W ={T:|3,578| > 2,1199} — plati, H, zamitame a H; piijimame.



Piiloha €. 2

ZADOST O POSKYTNUTI Cisio 250058 (rypin barka) ... _L
¢sSoOB

[1&s0B Spotiebitelského Gvéru [ &s0B Kreditni karty [J €s0B Povolenéha preterpani
[ Zadatel [ spoluzadatel Orutitel
Osobni (daje Zadatele (vyplfiuje Zadatel)
Jméno Primeni T . Potievi [Jzena [mus
Roand &lslo ... Stitnl obfanstvl Misto narazeni ..
V plipadé podnikatele
1& Oibchodni nézev podnikaisle Typ GEetnictvi v lofiském roce

Obor podniksn i Datum zahéjeni podnikate lské Snnosti (mésicirok)

Udaje o spotfebitelském (vEru
Zadam Ceskoslovenskou obchodni banku, 8. 5., 58 sidiem Radicks 3331150, 150 57 Praha 5; IC: 00001350, zapsanou v obchodnim rejsfiky vedeném Mésmiym soudem v Praze, odd il B: 20001, woika 48

(débe jon CSOB") o poskyinuti CSOB Spoffebitslskéno (v dis niZe uvedanjch perametril. Soufasnd $5dém CS0B o poskytnuti (vén k CSOB Kraditni karté ve wii difino (véronesho imibu 5,000 Kia we wii
invEroviho limitu 100,000 KE.

DBBL s |WESEVENS Estia ovore, ZpimobCempénl . []nabet adatsie []na iet dodavateie
Datum Zerpéni Cempdnido Distum pronl splstky | Pofet spltek vméalcich | ...
Z240Am o JPojistEni S-inénu ) [anc - varanta 1 [Cano - vananta 2 [re

Typ z=jiténi (pokud banks wis due) Dz&swa depozitem I:lzéma niemaovitosti D rufitelam

*) Pojisténi S-(néru zahmuje: Variants 1 - Gmrt, trvalé invalidita, pracovni neschopnost, Vanants 2 - Gmrtl, trvals invalidits, pracovnl neachopnost, ztréte zaméstnéni

Udaje o kreditni kart®
24n5m Ceskoalovenskou obehodnl banky, 5. 5., 52 sidiem Radlicks 3330150, 150 57 Praha 5; IC: 00001350, zapaanau v abohodnim rejaffiku vedené m MEsmkym soudem v Praze, oddil B: X000V, viadks 46
(déle jen (CSOB") o poskytati (nvEru k CSOB Kreditnd kanté. W pfipadé, 2o CSOB mé Sadost whovi, beru na vidomi & soundasim s tim, Ze konkrétn | Wi (o stanovi CSOB na z8kedE vislediu
posouzeni mé Sadosti, stanovi wil drokové sazty, debetni drokovs sazby a sasty Groki = prodieni v souledy s Oznémenim CSOB o stenovenych Grokowych podminkéch wisdd s dvénl v KE 2 o ve vl
v tomto cendmeni wvedaném ke dni otevien] (nMBroveho 05, Prohiaduj, 3o se souhiasim 3 Obchodnimi podminkami pro CSOB Kreditni kartu 2e dne 1.5.2008, s Podminkami pistebni karty kientl CSOB
ze dne 1.82008 a se Veobeonymi obchodnimi podminkami CSOB 28 dne 1 .6.2008, kierd jsem plevzal/a a sezndmilla ge s nimi, a beru na védomi, 3o $5doat a tyo podminky v pfipadé akoeptace
CS0B jeou soudssti Smiouvy.

25d5m pro mou osobu typ kary MaserCand Dsmnuaru DUr\ermosssu D(‘xm

Clalo karty / posledni Seasiisl ')
24dsm o (vér do vide indroveho limitu 1 00.000 KE a difiho (virového limitu

Typ pojp#tni prot zirdid, zneuditi a krdded D Basic DClussic D Super D Premium
Typ ceatovwning pojEEn] |:| Standard Dsmnum Famity |:| Esclusie |:| Escluzve Family |:|Gou |:| Gold Famity
Spldcet ke dni v m&akc (nejépe po vypia®) ... Cislo bE3n&ho GEtUproaplEtey Nézev banky.........

Automatekd pind splitks |:| ano D ne
1)V plipadd, 2o jde o pledvydancy kar.  2) Pogiated 2a shulhy (8ovin die Sazetniky CS08.

Udaje o povoleném pFeferpani

24dam Ceskoslovenskou obchodnl bankuy, &. 5., se sidiem Radiicks 333150, 150 57 Praha 5; IC: 00001350, zapsanou v obchodnim rejsffiiku vedeném M&sskym soudem v Praze, oddil B: X004V, viaZka 48
{déte jen LSOB") o poskytnutl pendnich prosfedkd formou povoleného plederpéni bZného Biu (dile t&2 ivEr") do vide uvedens v téio Fadost.

' pfipad®, e CS0B mé Zadost vyhovl, beru na vEdomi a souhlasim s tim, 3= konkeétnl virs dvinu stanovi CSOB na z8kladd vyslediku posouzeni mé Edost, stenovi vl drokové sazby a sazby droku
z prodieni v souladu s Oznémenim CS0B o stanovemjch Grokovych podminkdch vidadi a dvénll v KE, 2 to ve vidi v tomio oznéme ni uvedend ke dni otevieni (virového 8 povoleného plederpéni.
ProhlaZuji, #= souhlasim s O bohodnimi podminkami pro povolené pederpéni biZného 05tu ze dne 1.5.2008 a se Vieobecnymi cbchodnimi podminkami CSOB ze dne 1.6.2008, kieré jsem plevzalia
a seznémil'a se s nimi, a beru na vBdomi, #e 2adost a tyto podminky v pfipads akceptace CS0B jsou soulsst Smiouwy.

24dim o povolend pFederpdni 8t &, e AI300 28dEm o dvir do vide (vEroveho limitu 100000 KE KE a dilkiho dviroveho Bmitu ... .. KE
Osobni dokumenty

Clalo obZanského prilkazw pasu (ozinec) . ... TR L L SO

Diruhiy dio Mad toloFnost Drmnjtlrst Dmi&an‘rprﬂtaz Dmnlp&s Dmlr\ec— povaleni k pobytu/ OF { RP

Kontakt

Trvalf Pobyt — W08, BB e e

Gbec__ .. OO o < SOOI

Karesponde nénl adresa - ulice, L.p. (pouzes pokud je odiEng od adresy bydiSts)

Obec....... PSE e B

Mobdni telefon Kontaktni telefon E-malova adresa ...
Socicdemograficka data

Spoledenské postave ni Dzaméﬁnanec Dﬁuﬂam Dabcm Dvaomécnoal Dp-oanllmal DJlné D nezam&snany
Rodinny stav evovotngi-2)  [Jaundnsxa [ manfeis | regstovens panerstl || rozvedenyi8) || viovechdovs

SUM (spolefné jmEni mandeil) Dar\o Dne poZN. U ne nuno dolo Bt

Pofstosob vdomscnost ... Ztoho poletosed vdomacnosti bezpfjmu .

Nejvy23l dosaens vad&isni [zsktadni [Jwutenjts  [Jvyukenyiss matuitou [ ]sfedni s maturou [Jves [ws
Zplisob bydieni Ds rocdidi D m&gemni byt Danﬂmnl byt Danrnfbytvosonnlm wikastnicti D ko) Dmml
Pobyt na kontaidni sdrese od (rolmBsie) e

Zaméstnani zadatele

Nizevzaméamavatele ... ... IC zaméstnavatele ...

Typ zamésnavaiele D\al'ejnéorgamzm Dmnran ini spoleEnost D banka / pojiitovna Dmuomymnluml Dwaml
Pracovni pozice Dduéwné pracujicl |:| manuéiné pracujici

Pracowni smiouva D na dobu urdiou D na dobu meurkiou

Soutasné zaméainaniod (rokfmésie) | ...




Sidio zamésmavatele [ Misto POANKENT - WICE, LB Lt e e e

Tel. zamESMAVSLEle ... .......coov s
Jate zamEaménis ve spoleinoat, kde W nebo VAE mandel/ mandelka [ rodiE [ it [ sourozenss je vastmikem podil vEEiho ned 50 % 7 |:|ano |:|ne

Pfijmy a vydaje mésiéné v K& - mésiéné (vyplite pokud mate pfijmy/viydaje nesouvisejici s podnikanim)

Jding més. pfijem (kromé podnikani) wrmemmienenen  AkuSini wile nesplacenych dvénl,
Celkowy limit na kontokorentech a kreditnich kartéch .

Méte verviinébance? [ ano [ne 23 JKOU B FUERED o
Finanéni data fyzicka osoba PODNIKATEL v KE - v roénim vyjadfeni, nenidi uvedeno jinak (vyplfte pokud podnikéte/jste podnikatelem)

[Poaledni finanéni wiker ke dni PRymy z podnikéni \Wdaje souvisejid a pfijmy z podnikéni |
e majeth apojentho 5 podnikénim Celkiowé zévazhy 7 podniksni Zirétn 78 pledch &zsjic 2dafovad obdobl
Pobet provozoven . ... Polet znméstnanch .

Pofet odbératel/ Kientl (masikng) [ Jo-25 [J2650 []51-100 [J101-500 [nad 500

Ve spistek pod rvén a pljtek (mésiéng) ... Limitnap kreditnk schap pledemni

Pfijem prokazuji a zaroven pfikladam
Dmﬂnpmlmmmdﬂem\iSmésbemﬂéﬂvcsce-mmm.
Dmﬂnpmlmmmdomérnpenéhlmﬂamu'mmnl zamE&smavatele o pfjmu (primér za poskedni 3 mésice) + posledni wipis z bEného 02y, na kery je md) pflem wplscen.

Dmﬂnpmlvypﬁwnvrmwm \potwr 2eni zamé&sinavatele o pfjmu (primér za posledni 3 mésice) + zaplaceny akiusini dokiad o platbéch za domécnost (SIPO nebo telefonni G5et) + i posledni
zaméstnavaislem potwzend viplstni pésky.

[Imis phiem je dischod: dokiad o pznéni dichodu.
DMMﬂszI.szmmdlmboodvlmmnéshmﬁ:dmmlq:dmzenéfn.(Jadem-vdckladomldulé

P Bujl, Fa nemam & ZEvETky finanEnimu dfadu ani vidi Cesks spri Zenl, 32 namé v o dnich p&t letech fizen vion soudnin ciniut],
iepmlmném]amvedmymﬁlamvmlsmmmd Ze vilE mné nebyl podén névrh mzﬂﬁenl Eniino fizeni & v soufasné dobd nenl viE mné vedeno insohvenénl
fizeni. Prohisdu), 3= nejsem osobou 52 2vaEmim vatahem k bance ve amysiu §Iﬁzﬂmé 2111992 Sb., o bankach ve néni Zmé&n a doplfikd. Déle prohlafu), 3 vechny wie inwedend Gdaje jsou
jpravdivé a pfesné. Souhlasim se zpracov@nim osobnich Gdsl Bk, jak je o S8 7D, osobnich Gdsjl, kery je soutsst] této 25dost & 9 kerym jsem se seznamil.

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji

1. Pledmét souhlasu

wamluiﬂmﬂiaﬂehommlamwmmmammoaﬂ i thounvami mez $ad & CS0B (dék jen Smiouva”) souhizsl 3sdatel 3 tim, aby CS0B za nife
Ofekem tyio osobnl daje Zadaiele:

- mmlada’euw-dené\a&nm{g \rimindameomwhnlsnmwsﬂﬁﬂ}muﬂmde@mammmiadabbs CSOB), & to viemns rodnéhn Ssla Zadatels,

- osobni Gdse vpovidajici o tom, zda mezi 3ad stelem a CSOB dodlo k uzaveni, pfipadnd neuzavien| Smiowvy, o finanénich zévazcich Zadatels, kieré vanikly, vZniknou nebo mohou VEnknout v sou-
vigosti se Smlouvou, jejich zajiténi a pinéni ze strany Zadatele,

pﬁmdmm|m iené vypovidaji o bonité a divéryhodnost 3adatele a keré Fadatel adBil & sdéli CSOB nebo kisré CSOB ziskala & ziské v souvislosti s pinénim, pfipadné nepinénim

- mmlﬂdqeiadwhopmsnmnkmmzﬂms{a:mn kieré CSOB ovisds, dile (b) 3 osobami ovisdajicimi CSOB a (c) caobami ovisdanymi nékterou 2 osob, kené ovisdaji CSOB (dée jen
Jos0ba propojend s CS0B” nebo osoby propojend s CS0BT), pfitemE pojmy ovisdat, osoba ovisdajicl, osoba ovisdand maji viznam v § Bba z& & 5131991 Sb., obchodni z&konlk, ve

Zﬂnlwmlﬂlﬁm

Dﬂmwmlallmwynnﬁemmm

- (SOB zpfistupnila jeho osobni Gdsje op d 1 B: iho registru informacd (déle jen JBRKF) a Nebankowniho registru Kientkych informaci (dale jen (NRI") tak, jak jo
pops&no v Informa &nim Memoramdu,

- (S0B vyde urfend osobni Gdaje fadstele pledévala osobém propojenym s CS0OB a aby tyto spoleinosti tyio osobni Gdaje 2adatele poutivaly, 2 to pfipednd spolu s dalSimi oscbnimi ddsji Zadatele,

i,

- ﬂmwm:mamﬂmmlmMew@IdcﬂQsmlmmMsm:mgMHaﬂ:ycgcﬁqmmmlbdappmdhﬂa a to pfipadné spolu
5 datSimi oaocbnimi Gda) 2adatels, | eF oprévndng

Zadatel rovné 2 sounlasi s tm a soufasnd zmochiuje mxmu my]hmslguuﬁmmladqew@ésmmmmmélmvﬁbﬂé Seni amiuwni p E 1,

JelimE nagledkam = p-enéénl, déviky CSOB 22 $ad ve vy dvou splitek nebo pandEni p dénky CSOBza 3 déleﬂ&)drﬂpospmmzpimm

za GEetem informovéni o poruden] smiuvni Zad 1 vietné rozsahu a povahy tohoto nIaorﬂm“pﬁmlmwﬂwi&dﬂeﬁz&%mmwwﬁvﬁmﬂedﬁmnvﬁe

mmmnmxduﬂmuzpml sdlu!nnl S0LUS, nﬁp‘nw&m sdrufeni prévniciych ogob, IC BU346025 (dale jen SOLUST), keré vede databizi osob (dunid), eré porudily smiuvni z8vazek

Fadné platit za poskytnutou shudbu (1. (vér, leasing, pojiStEni, krmlmypthmq:m!aldm ledtronickych komunikaci, dodﬁmam&llwmjpmmmmum Zadatel déle bere

na vEdomi & souhlasi 5 tim, 3= spolednost & SOLUS budou 72 wiie uvedenym Ofsiem zpracovévat | oaobni Gdaje kiisnta im rejatiiku, podie z&kona & 182/2006 Sb.,

mlzﬂmlmmmuim &by SOLUS pfi zpracovévani jeho osobnich Gdajl vyull shded zpracovatell. Zmusourlas]slim bmmmmnlmMMéhh

S0LUS zpfi i pfimo & vjunélem'-na vaﬁéeumlm

2adatel souhtasia tim, waSOleam alnmpﬂma\é o fad & divE ol , kterd jsou nuiné K posouzeni jeho 28 dosti o poskytnut] v, & D 2 databdz

sdnufeni SOLUS a dile z BRKI aNRKIL

2. Ugel zpracovani osobnich Gdaji Eadatele

Ulelem zpracovani osobnich Gdajl 5 dstele na z8kiadd tohoto souhlsau je (nenHi vidie uveden nvisSmi Giel):

- evidenini Zely,

- i 'sodxam if i vids)ici boni a dinvEnyhod Zadaiele,

- zmlMmmmmlmﬂwﬂﬂmmmmammamprmmscscﬁom dineé ryhodnosti & platebni mordice fadaisle 3 umoinéni (ato | opakovaného) posuzovani
[bonity, ti @ platebni mordlky 2adatele ze strany G508, opréwnBmych ufivatell BRKI a NRKI a csob propojenjch s CS0B; zpisob, rozsah a podminky vadjemného informavani oprévm émjch
uFnatell BREI a NRK| jsou wwedsny v Informatnim Memorandu,

- mlmlmasmmmﬂwamp‘wjﬂlsﬂﬁawnemﬂg‘umwmfecky

- aktuslizace osobnich Gdajl 3adste e pleds (0B caohém p

3. Pofizeni fotokopii dokumentd
2adatel souhtas] 3 pofizenim kopil dokumentil, wieté dokiadl toiofnost, keré CSOB plediofil. Na osobni Gdaje na nich uvedend se vatahule souhlas s zpracovanim osobnich Gdaji.

d. Doba trvéni souhlasu

Tenin souhias Fadatel udéluje na dobu Etyf ket ode dne jeho udélend. 'V pfipads, bmmimunaCSOBmmmnnBuszem&rlom mmmmmm;qlmwmlam

dobu dalich EtyF ket od apinéni vedkeneh finanénich zévarkl Zadstele 7 uzaviend Smiouvy, pokud tyto 28vazoy zaniknou Fadmym im nebo zp Fadné spinéni, resp. od zaniku

Smiouvy, pokud finandnl z8vazky 2e Smiouvy Zaniknou jinak

5. Dal&i informace

Pfed podpisem tohols souhlasu:

- aemmlslmmhmmMMMIMnloWMU 582 aAnim jeho ich Gdajl v rémei BRKI | pro G2ely vzajemného informovanl 38
uZivatelll BRKI afnebo NRKI © bonité, divéryhodnost £ platebn i morsice

- @& izdstel sezndmil 3 poudenim o prévech Zadsisle podle § 12 2 21 z8kona & IOIMSI: o ochrang oaobnich Gdajl 2 o zméné nékierych z&kond, ve zéni pozd&Bich pfedpial, v souvakost se
mlmpmmnkﬂlm 508, mmmemmmmmmmaanmieM{mm NMOP); soutasn® byl Eadatel pouden, f poskytnuti oholo souhlasu

- bylindwlmhmovﬂi e aktudlni znéni Informalniho Memaoranda mide kodykoli ziskat na ob CS0B a inf: - 'mammsmmm
zmleBﬂKl MﬁlsmﬂMa&dmlSﬂLBpu\sdmmstmaapkmvsk‘lhcﬁoﬂém i £ vyZadani; VOP jsou k disp v
2 0@ SrEnkEch WMw.Ceoh.CZ
L SRR T BN SRS 2508t plevzal & podpis KISNGE OVEML................cccccooourrers e e
Podpis Zadatele ...
(24dost podepisufte af pfed pracovnikem CSOB) Podpis a razitko pracownika CSOB

2&dam o zménu Edosti o poskytnuti wdn.

Datum a podpia 25881808 e Z2CSOB PIVERI .. e e




Piiloha €. 3

Ptiloha k zadostir. ¢. :

registracni ¢islo zadosti

Zadam/e o poskytnuti ivéru: [ ] osobniho [ JGaudeamus

Vyse uvéru Ké:

Slovy

Zpitisob Cerpani uvéru: [] jednorazové [] postupné

Pocet splatek:

Predpoklad ¢erpani od do Uvér bude doerpan max.dne

Ucelem uvéru/ptislibu Gvéru je profinancovani:

I'Jdaje o studiu: 14)

Nazev skoly:

Fakulta:

Sidlo skoly:

Délka studia: Typ studia:

Narok na zahajeni ¢erpani véru bude uplatnén nejpozdéji ke dni shodnému se dnem, ke kterému uvér bude docerpan tj. nejpozdeji 2
pracovni dny pted datem predpokladaného ukonceni studia.

Predpokladané datum ukonceni studia

Pozniamka:
Doklad o fadném pokracovani studia musi byt v nasledujicich letech ptedlozen nejpozdéji do 30.11.

1.1. Zadatel/ka

Titul, jméno, piijmeni:

Rodné ¢islo:

Stav: [] svobodny [] rozvedeny [] Zenaty/vdana [ ] vdovec/vdova

Rok uzavieni manzelstvi:

Adresa trvalého pobytu:

Ulice, ¢islo popisné/orientacni:

Obec:

Posta:

PSC:

Telefon do trvalého bydliste:

Mobilni telefon:

) Tyka se pouze uvéru Gaudeamus




Trvaly pobyt od roku:

Bytové poméry: [] vlastnik domu/bytu [] ndjemnik [_] ostatni

Kontaktni adresa:

Ulice, ¢islo popisné/orientaéni:

Obec:

PSC:

Vzdélani:
[1zS [SS  [1SS smaturitou [ ] VS - bakalaiské studium [ ] VS - inZenyrské,
magisterské studium

[] VS - doktorantské studium nebo vice ukonéenych VS studii niz§iho stupné

Zaméstnavatel: /Nazev firmy:"~
Odveétvi:

Povolani:

Posledni zaméstnani/podnikani od roku

Podpisem této zadosti mistoptisezné prohlasuji, Ze ke dni zadosti o uvér:

[]Jsem [] nejsem

osobou se zvlastnim vztahem ke Komer¢ni bance, a. s., dle § 19 zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach,
ve znéni pozdejsich predpisi.

[]Jsem [] nejsem

osobou blizkou (dle § 116 Obcanského zakoniku) osobé€ se zvlastnim vztahem ke Komeréni bance,
a.s.,

panu/pani , ktery/a je zaméstnancem

pobocky / centraly KB v

[] Jsem [] nejsem
ekonomicky propojen s obchodni spole¢nosti:

nazev obchodni spole¢nosti, IC

nebot’ [ ] mam [ ] nemam na jejim zékladnim jméni podil vyssi nez 20 %
[ ] zastavam [ ] nezastavam v jejim vedeni (organu) funkci
[ ] mam [ ] nemam kontrolu nad spolecnosti z titulu ziskani
hlasovacich prav.

Dale prohlasuji, ze nemam zadné danové nedoplatky pojistného na veiejné zdravotni pojisténi,
nedoplatky pojistného na socidlni zabezpeceni a nedoplatky ptispévku na statni politiku

*)

V ptipadé ptijmu ze zavislé Cinnosti uved’te nazev zameéstnavatele, v piipadé piijmi z podnikani uved’te nazev firmy.



zameéstnanosti a zaroven nemam zadné zavazky vici statu vzniklé neopravnénym pobiranim davek
nemocenského pojisténi, dlichodovych davek a davek socialniho zabezpeceni.

1.2. ManzZel/ka Zadatele/lIky

Titul, jméno, ptijmeni:

Rodné éislo:

Adresa trvalého pobytu:

Ulice, ¢islo popisné/orientaéni:

Obec:

Posta:

PSC:

Telefon do trvalého bydlisté:

Mobilni telefon:

Trvaly pobyt od roku:

Bytové poméry: [_] vlastnik domu/bytu [_] najemnik [_] ostatni

Vzdélani:
1zS [SS  [1SS smaturitou [ ] VS - bakalaiské studium [ ] VS - inzenyrské,
magisterské studium

[] VS - doktorantské studium nebo vice ukonéenych VS studii niziho stupné

Zamé&stnavatel: /Nazev firmy: "~
Odveétvi:

Povolani:

Posledni zaméstnani/podnikéani od roku

Podpisem této zadosti mistoptisezné prohlasuji, Ze ke dni zadosti o uvér:
[ ] Jsem [] nejsem
osobou se zvlastnim vztahem ke Komer¢ni bance, a. s., dle § 19 zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach,

NS4

ve znéni pozdé&jSich predpist.

[]Jsem [] nejsem

osobou blizkou (dle § 116 Obcanského zakoniku) osobé se zvlastnim vztahem ke Komer¢ni bance,
a.s.,

panu/pani , ktery/a je zaméstnancem

pobocky / centraly KB v

|:| Jsem ] nejsem

ekonomicky propojen s obchodni spolec¢nosti:

*)

V ptipadé ptijmu ze zavislé Cinnosti uved’te nazev zameéstnavatele, v piipadé piijmi z podnikani uved’te nazev firmy.




nazev obchodni spoleénosti, IC

nebot’ [ ] mam [ ] nemam
[] zastavam [ ] nezastavam
[ ] mam [ ] nemam
hlasovacich prav.

na jejim zékladnim jméni podil vyssi nez 20 %
v jejim vedeni (organu) funkci
kontrolu nad spolecnosti z titulu ziskani

Dale prohlasuji, ze nemam zadné danové nedoplatky pojistného na vefejné zdravotni pojisténi,
nedoplatky pojistného na socialni zabezpeceni a nedoplatky piispévku na statni politiku
zaméstnanosti a zaroven nemam zadné zavazky vii€i statu vzniklé neopravnénym pobiranim davek
nemocenského pojisténi, dichodovych davek a davek socialniho zabezpeceni.

2.  Dalsi udaje o Zadateli/manZel/ce - domacnost

Pocet nezaopatirenych déti:

do 6 let véku: od 10 do 15 let
véku:

od 6 do 10 let véku: od 15 do 26 let
véku:

Vyporadani majetku po rozvodu:

[ ] ano [ Ine

uvahu

[ ] neptipada v

Z\azZeni SJM:
[ ] ano [ ]ne

uvahu

[] neptipada v

Vydaje domacnosti/K¢:

Meésiéni splatky pujéek a tveéru:

Meésicni platby pojistného/K¢:

Zivotni pojisténi:

Néajemné / mésicné:

Urazové pojisténi:

Vyzivné:

Penzijni ptipojisténi:

Ostatni mésicni vydaje:

Jiné pojisténi:

Dan z majetku / ro¢né:

Stavebni spofeni:

Zavazky/K¢:

Zavazky k jinym penéznim ustavim:

Rucitelska prohlaseni (celkova castka):

Ostatni zavazky:

3.  Navrhované zajisténi uvéru

(je-li ver zajistén nemovitosti, zadatel se zavazuje zabezpecit piistup do této nemovitosti za ucelem jejiho ocenéni nebo

ovéfeni stavu nemovitosti):

[ ] ruceni [] zastava pohledavky u KB
spoieni u VSS KB

[] vinkulace vyplaty vkladi Giétu stavebniho

Jsem/jsme si védom(a)/védomi, ze ceny za poskytovani sluzeb se Gctuji podle "Sazebniku Komer¢ni banky, a. s.", platného v dobé
poskytnuti sluzby v¢etné ceny za zpracovani a vyhodnoceni zadosti o Gvér, kterd zahrnuje komplexni posouzeni a vyhodnoceni zadosti o

uvér spojené s ohodnocenim miry obchodniho a finan¢niho rizika.

Prohlasuji/prohlasujeme, Ze udaje uvedené v zadosti, v potvrzeni o pfijmech (danovém pfiznani), v dokumentech o pojisténi a v Cestném

prohlaseni jsou pravdivé a Gplné.

Komeréni banka, a.s. podpisem této zadosti potvrzuje jeji prevzeti.

15

Na poskytnuti tvéru neni pravni narok. Podpis této zadosti bankou neni jeji akceptaci.




Priloha ¢. 4

CESKAS
SPORITELNA

Cislo Zadosti (DopIni banka — intemi Eislo):
ZADOST O UVER
O Hypoteéni avér a Pieklenovaci financovani (hypotéka)

[0 Americka hypotéka - hotovostni [ Hotovostni avér
[ Americka hypotéka - spotiebitelska [0 Spotiebitelsky avér

[] Hypoteéni avér
O Zajistény iver

A. ZAKLADNi UDAJE
1. ZADATEL{KA) SPOLUZADATEL(KA) (nehodici se $krtnéte):

RC/datum

Prijmeni, jméno, titul: narozeni: =~ ____

Rodné pfijmeni:

Misto a zemé O muz

narozeni: [ Zena Stat. prisl.:

Nazev prikazu totoZnosti: Cislo: Platnost do:

Trvala adresa }

(ulice, €.p., obec, PSC):

Korespondenéni adresa

(je-li odlidna od trvalé):

Telefon dom: Do zaméstnani: Mobil: E-mail:

Rodinny stav: Nejvyssi dosazené Socialni zafazeni: Platce piijmu: Soucasné bydleni:
vzdélani:

O Zenaty/vdana [ zakladni O stiednifvyssi [ stat O vlastni byt/dim

[ svobodny/a [ wyuéen management [ akc. spol. s GEasti se zastavou

[ rozvedeny/a [ wvyuéen s maturitou [ zaméstnanec statu O vlastni byt/dim

O vdovecivdova [ udplné stfedni odborné v soukromém sektoru [ akc. spol. bez zastavy

O druh/druzka O uplné stiedni [ podnikatel bez i€ asti statu O druzstevni

O registrovani partnefi ~ vieobecné [ statni zaméstnanec [ zahranitni viastnictvi
[ vy&si odboma skola O délnik/manualni spoleé nost [ statnifobecni byt
O vysokoskolské/ racovnik druZstvo O najem v byté ve
univerzitni svobodné povolani [ spol. sr.o. vlastnictvi jiné osoby

nezname [ dichodce [0 soukromy [ u redigd, u rod.
[ student nikatel

Celkovy potet wZivovanych osob v domacnosti (manZellka, druh/druZka, nezaopatifené déti):
Udaje o pFijmu ze zaméstnani:

Zaméstnavatel (nazev, adresa):

1&:

[0 doba neuréita

[] vojak z povolani
[] nezaméstnany

[ vdomacnosti

[ ostatnil nezafazen

Jjiny platce pfijmu
[ vlastni soukromé

podnikani

] doba uréita (pracovni pomér sjednan do

__ Déti ve véku:

fislusnikd
E ubytovna/kolej
[ jiné bydleni

)

Zaméstnan od:

Srazky ze mzdy na zékladé nafizeného vykonu rozhodnuti (resp. jind exekuce): [ jsou

Zaméstnan na pozici:

Kontaktni tel na mzdové oddéleni

[ nejsou provadény

Prohlasuji, Ze se mnou ] je [ neni vedeno jednani o skonéeni mého pracovniho poméru, pfipadné pracovni pomeér bude rozvazan

dne:



2. [0 MANZEL{KA)

O DRUH (DRUZKA)

O REGISTROVANY PARTNER{KA)

RC/datum
Pfijmeni, jméno, titul: narezeni: i
Rodné prijmeni:
Misto a zemé O muz
narozeni: [ Zena Stat. prisl.:
Nazev prikazu totoZnosti: Cislo: Platnost do:
Trvala adresa }
(ulice, E.p., obec, PSCY):
Korespondenéni adresa
(je-li odli&na od trvalé):
Telefon domi: ____ | Do zaméstnani: Mobil: E-mail:
Rodinny stav: Nejvyssi dosazené Socialni zafazeni: Platce prijmu: Soucasné bydleni:
vzdélani:
[ Zenaty/vdana O zakladni [ stfednifvyssi [ stat [ vlastni byt/dim
[ svobodny/a [ wyugen management [ ake. spol s Géasti se zastavou
[] rozvedeny/a [ vyuéen s maturitou [1 zaméstnanec statu [ vlastni byt/dam
[ vdovecivdova [] dpiné stiedni odborné v soukromém sektoru [ ake. spol. bez zastavy
O druhidruzka O dplné stiedni O podnikatel bez (€ asti statu O druzstevni
[ registrovani v3eobecné [ statni zaméstnanec [ zahraniéni vlastnictvi
partnefi [J vy3si edborna 3kola [ délnik/manualni spolet nost [ statni/obeeni byt
O vysokoskolske/ pracovnik [ druzstvo O najem v byté ve
univerzitni [ svobodné povolani [ spol. sr.o. vlastnictvi jiné osoby
O nezname [ dachodce O soukromy O u rodiéa, urod.
O student podnikatel pFisluniki
[1 vojak z povolani 1 jiny platce pijmu [ ubytovna'kolej
[J nezaméstnany [ viastni soukromé [ jiné bydleni

Celkovy potet vyZivovanych osob v domacnosti (manZellka, druhf/druzka, nezaopatfené déti):

JMENI MANZELU:

Udaje o pfijmu ze zaméstnani:

Zaméstnavatel (nazev, adresa):

[

O spoleiné

[ ] doba neurtita

[ v domacnosti
[ ostatni/ nezarazen

O zizené

padnikani

[1 doba uréita (pracovni pomér sjednan do

Zaméstnan od:

Srazky ze mzdy na zakladé nafizeného vykonu rozhodnuti (resp. jina exekuce): [ jsou

Zaméstnan na pozici:

Kontaktni tel.na mzdové oddéleni

[0 nejsou provadény

Prohlaguji, Ze se mnou L] je [] neni vedeno jednani o skonéeni mého pracevniho poméru, pfipadné pracovni pomér bude rozvazan

dne:

3. DALSi SPOLUZADATEL/E {vypIni samostatnou Zadost o ivér)

Pfijmeni, jméno, fitul:

Pfijmeni, jméno, fitul:

vztah k Zadateli:
vztah k Zadateli:




B. UDAJE O MESIGNICH PRIJMECH A VYDAJICH

Prijmy domacnosti

Ve Eistého mésicniho piijmu Zadatele za 12 mésicd*

Ve Eistého mésiéniho pfijmu spoluZadatele/ky za 12 mésica*

Prijem z pronajmu

Ostatni pfijmy

Mésicni prijmy celkem:

* nebo za skutedny pofet mésicl, v pfipadé zaméstnani kratiiho nef 12 mésich

Budouci naklady na domacnost

Celkové “provozni” vydaje domacnosti (potraviny a napoje/ odivani, obuvi zajmy, vzdélavani apod.)

Pojisténi automobilu

Spofeni — investice (stavebni spofeni, penzijni pfipojidténi apod.)

Autormnobil (pohonné hmoty, Udrzba, garaZ) — odhad

Vydaje na dopravu (vefejna doprava)

Naklady na bydleni

Bézné fixni naklady (TV, pojisténi domacnosti, majethu)

Bézné variabilni naklady (telefon, phymn, elektfina, teplo)

Placené najemné

Splatky avérd

U jinych tvéri u €S (bez splatky poZadované hypotéky)

U jiné banky (u preklenovacich uvérd od stavebnich spofitelen celkova splatka vietné dospofovani)

Soukromy leasing

Splatky z nebankavnich vén (,zboZi na splatky” apod.)

Jiné

VyZivne

&

Platby pojistného (Zivotni, Urazove, nemovitosti)

Mésicni vydaje celkem

Z| &

V soucasné dobé mam(e):  Kreditni kartu(y) O Limit{y):

Ké

Kontokorent(y) k Gétu{uétim) O Limit{y):

Ke

C. UDAJE O INVESTIENIM ZAMERU (vyplni Zadatel/spoluzadatel spoleéné s poradcem)
1. UCEL, SPLATNOST, CERPANI A SPLACENI UVERU

Ugel avéru:

Splatnost davéru (v letech):

Cerpani O Jednorazové [J Postupné Cerpani do:

Doba fixace drokové sazby: __ let

Splaceno z aktivniho Osobniho Uétu Ceské spofitelny: ~ [J Ano [ Ne

Osobni Géet zdarma po dobu 1. fixace Urokové sazby [ Ano™ [Ne

Cislo étu pro spliceni (pokud jiz existuje)* !

*V pfipadé spliceni z (ftu v jiné bance uvedte ¢islo tohoto GEty.
** Po dobu trvani akce ,Osobni iéet zdarma* bude pozastaven Program vyhod.

2.  PREHLED VYBRANYCH SLUZEB

[0 Expresni terpani O Zrychlena vystavba O Wariabilita splatek

[0 Financovani druZstevnino bytu [J Mimofadna splatka
[0 Az do 100% hodnoty nemavitosti O

Program na podporu bydleni - Idealni hypotéka s arokovym zvyhodnénim
[0 Garance pii zméné drokové sazby [ sniZeni zistatku aZ 0 20 %

3.  PREHLED VYBRANYCH SLUZEB K PREKLENOVACIMU FINANCOVANI
[0 Expresni éerpani

[ chci vyuZit na zat tku splaceni
Preklenovaci financovani




4. INVESTICNi ZAMER

i Bude financovano Bude/bylo financovano g%?;é:ﬂ%:g}g'}ﬁ%ﬁ&o
Ucel z navrhovaného z vlastnich zdroji (nikoliv 2 viastnich zdroji) Celkem
hypategniho dvéru jinyich (vérd)
Koupé KE KE KE Ké
Vistayba - dodavatelsky Ké Ké Ki K¢
¥s ) SVEpPOMOCH KE K¢ K¢ Ki
Ostatni ucely (jejich soutet) KE K¢ K& K¢
Celkem K¢ K¢ KE Ké
Zadam/e o zahrnuti poplatk(i za vybrané sluzby do hypoteéniho Gvéru O ano O ne
5. NEMOVITOSTI

PORIZOVANA NEMOVITOST
Druh nemovitosti (rodinny dim, byt, apod ): Pro viastni bydleni:  [] ano O ne
Adresa nemovitosti (ulice, €.p., obec, PSC):
Pfipadné (daje o pozemku:

ZASTAVOVANA NEMOVITOST ( pokud neni shodna s pofizovanou nemovitosti)
Druh nemovitosti (rodinny ddm, byt, apod.):
Adresa nemovitosti (ulice, £.p., obec, F‘SCJ:

Pripadné udaje o pozemku:

Za (telem Zadosti o hypotefni/zajiStény Gvér a posouzeni vhodnosti nemovitosti jako zastavy Zadam o jeji ocenéni odhadcem
povéfenym Bankou a zavazuji se uhradit cenu za takové posouzeni dle platného Sazebniku CS.

Beru na védomi a souhlasim s tim, Ze k realizaci vy$e zminéného posouzeni nemovitosti ze strany Banky dojde po predloZeni dokladu
o zaplaceni pfislusné ceny za toto posouzeni, pfipadné ovéfeni Ghrady této ceny.

[] Ocenéni neni vyZadovano nebo bude zpracovano jingm zpliscbem pfijatelnjm pro Banku

Kontaktni osoba pro dohlidku (je-li odliZna od Zadatele):

Pfijmeni, jméno, titul: Kontaktni telefon:

Objednavam expresni ocenéni:  [] ANO

6. POJISTENI
POJISTENI NEMOVITOSTIC.1: [0 Ano (mam)[J Ne (nemam) Je uzavieno u poijistitele:
Cislo navrhu pojistné smlouvy na pojisténi nemovitosti : Ve wysi: Ké
POJISTENI NEMOVITOSTIC.2: [0 Ano (mam)[] Ne (nemam) Je uzavfeno u poijistitele:
Cislo navrhu pojistné smlouvy na pojisténi nemovitosti < Ve vysi: Ké

POJISTENI SCHOPNOSTI SPLACET:

[ Pro pfipad pracovni neschopnosti, trvalé invalidity, imrti - [0 PozZaduji roz3ifeni o pojiSténi proti ztraté zaméstnani
O Pozaduji pojistit i spoluZadatele (ku):

POJISTENI SCHOPNOSTI SPLACET PREKLENOVACI FINANCOVANI:

[ Pro pfipad pracovni neschopnosti, trvalé invalidity, amrti - [0 PoZaduji roz3ifeni o pojiSténi proti ztraté zaméstnani
[] Pozaduji pojistit i spoluZadatele (ku):




E. PROHLASENI KLIENTA

Souhlasim(e) s postoupenim podkladd tykajicich se nemovitosti tfetim osobam, které spolupracuji s Bankou, pfi jejich posuzovani.
Jsme si védomi, e Banka si vyhrazuje pravo kontroly a provéfeni pravosti vedkerjch klientem predloZenych dokladd a Gdajd v nich
uvedenych. Zmocfiujileme) timto Banku, aby si vyZadala nebo podavala potfebné informace, vE. bankovnich, vztahujici se k moji oscbé
(nadim osobam) a nemovitostem majicim vztah k pozadovanému uvéru.

Cestné prohladuji(eme), Ze idaje uvedené v této Zadosti jsou dplné a pravdivé a beru(eme) na védomi, Ze uvedeni nepravdivwjch nebo
netplnych Gdajd by mélo za nasledek odmitnuti Zadosti nebo edstoupeni od smlouvy o dvéru. Dale prohlasujileme), Ze pravo
disponovat s mym (naSim) majetkem neni ke dni podani Zadosti Zadnym zplsobem omezeno a neni mi (ndm) znamo, Ze by toto
omezeni mohle nastat.

Tato Zadost o Gvér ma platnost 30 dni od data podpisu Zadatele/spoluzadatele.

v dne

Podpis Zadatele/spoluzadatele

Zadost prevzata Bankou/externim partnerem dne:

Jméno, pfijmeni a ID Podpis pracovnika Banky/externiho partnera



