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Hodnoceni prace:

Pristup studenta k zadanému ukolu, zvoleny postufeSeni z hlediska satasnych metod:

Prace je napsana na velmi aktualni téma Stihlébyyeonavic je prace zpracovana pro
oblast automotive.

Positivie hodnotim zejména rozsah prace, ktemgkpaiuje standard, nastudovani
problematiky a teoreticky prolog, jimZ si autorkgbudovala pevnou zakladnu pro sitna
studii.

Teoreticky prolog autorky je uceleny a byla pouZitastupnd znama literatura z
diskutované oblasti.

Jsem také velmi rad, Ze v praci z8zzdil mezi pull a push systémem (srana 23), coz
je nutné pro usfch nejen v automotive.

Je velmi dobré, Ze autorka v teoretické stati neogta TPS systém (Toyota
Production Systém) a vypichla & mzakladni terminologii, kterou vystiila.

PouZziti tzv. "nastraj kvality" - Pareto, Ishikawa, dotaznik, aj., kteevhod® dophuji
je oswZujici, a stejn tak je teba pochvalé vypichnout akcentaciadezitosti orientace na
zékaznika v celé préci autorky.

Dosazené vysledky, jejich spravnost a moznost prakkého vyuziti:

Autorka zvolila gistup, ktery vede k cili a mohl by byt aplikovanidiin vSak dva
zasadni problémy, které dotazeni cile hati: 1) Aatomibec nepoita s variabilitou mezi
jednotlivymi vyrobnimi sminami, tento dlezity aspekt neni v praci nikterak obsazen. 2)
Z prace dale neni jasné, na jak velkém vzorku Kksfien, kolik skupin) byl proveden gb
dat potebny pro analyzu a nakolik jsou #fané ¢asy relevantni z hlediska tpnérného
pracovniho vytizeni. Vikledku €chto dvou aspeklt je zawr autorky rozporupiny a
jednozné&né predcasny.

Nalezl jsem zjevny rozpor mezi pracovni naplni @€piektora 3 uvedenou v tabulce 3
(strana 55), tabulce 10 (strana 60) a dale pakiwafizainim navrhu tabulka 20, respektive
22 (strana 72, respektive 73) a 3-4 stranblolpy 11, kde nebylo dbec uvazovano s linkou
WCE6.



Na strag 56 7fddek od konce stanky se héva neceldiselné ¢etnosti ngfeni,
cituji:"... cetnost ndfeni, coz je 2,5krat za smu,” konec citace, coz je velmi bizardni
piedstavaCetnost idfeni musi byt celdiselna hodnota.

A¢ nic nenamitam pouziti dotazniku v adto& praci, a uznavam, Ze pro ziskanénge
vazby je dotaznik idealni nastroj, obdvam se, Zeylaedostatéené zkouméana relevance
odpowdi QC inspektar. Zejména otazka, cituji: "Jste spokojen &inly, které pouzivate,”
konec citace, je zavéici. Také zde postradam nazor druhé strany - tedgstnavatele,
ktery bude patrzastavat jiné stanovisko &eplpokladam, Ze i dolozitelné. V tomto kontextu
je tvrzeni o nefesnych nifidlech na pedposlednimiadku strany 67 velmi zavégci.
M¢efidlo budto je ¢i neni mimo kalibrani stav. Totéz pro jednostranny vyrok v zalezitosti
oswtleni (str.69) - i zde by bylo dobré dovysiit.

Rozbor nestandardnich operaci na st@é v tabulce 14 je v Sirsim kontextu v rozporu
se spravnou dongnkou, cituji: "...sn¢na od smny se liSi..., konec citace odstavce vyse, a je
Skoda, Ze nebylo sebran&s$i mnozstvi dat a extrapolovany kompl&gnzavry.

Jak prace odpovida normam, zakonnym ustanovenim aipdpisim:
Nenalezl jsem rozpor.

Formalni nélezitosti (piehlednost, Uprava apod.):

Prace je pehledna a rozdeni do jednotlivych sekci je logickéri®hy jsou téndi
vycerpavajici.

Typografie je v ptadku.

Citace na pouZitou literaturu jsou uplné a jsermvetd, Ze byly pouZity i internetovée
zdroje a zakladni japonska literatura.

Preferoval bych pouzitteskych termifi nad interni terminologii, anzto tataigmbi
rusivé, a navic tat@eska terminologie existuje. Jdby to prosplo i z hlediskaitivosti prace
a rychlejSiho pochopeni pro ne zcela Zasméhatenée.

Neni zcela jasné, ptge pilohacislo 3 ve francouZstin ale gilohy 4, 5 a 6 \Eestirg,
toto by bylo vhodné sjednotit.

V doporuené literatie jsem postradal citace na normu ISO TS 16949:208€az na
ni by bylo vhodné uvést i v teoretickasti textu a ne az v praktickésti na strai36.

Obsahuje préace originalniieSeni vhodné pro autorské ogdéeni, patent apod.? NE

Pripominky a dotazy k praci:
Predpokladam, Ze autorka prace zna zékladni pradelagto 6 sigma. Mohla by
z vlastniho hlediska srovnat 6 sigma a Lean Manag#ianufacturing?

Je shivko "jakost" archaismus anebo neni? V praci byloZito vice nez dvacetkrat a to
odhlizim od citaci pouzité literatury...?



V piiloze ¢islo 7 je nastigna organizéni struktura typicka pro asijské sp&esti
operujici v Evrop. Zarazi n§ vSak ta skutgnost, Zze Odéleni kvality podléha vyrol Neni
toto ve sporu s elementarnimi principy QMS a takétandardy ISO 9001 a ISO TS 16949?

Zajimalo by ¢ zda je autorce znamy japonsky terminus techniddieruka"? Res
rozsahly seznam zkratek na str@&1 jsem zde tento termin nenasel.

V praci autorka hovié o 5S. Zajimalo by &) zda se autorka setkala také s terminy 4S, a
na druhé strahpak s 6S, 7Si dokonce 8S? Pokud ano v jakych souvislostechjh&Stak
bych se chtl autorky dotazat v souvislosti gilohou 15 (Ishikaviv diagram), zda znda i
pohled z hlediska 6M?

Znéa autorka heslo Toyoty: "Quality Today. Successdrrow"? Prosim o komerita
Znd4 autorka 7 zakladnich diuMudy? Prosim o komerita

Pozor na rozdil v ndzvu speétesti uvedeném v nadpise a prvnidwlku textu na stra&n
33.

Praci klasifikuji stupn ém: Velmi dolre minus (2-)

V Praze dne 2.6.2011 .

Mgr. Jan Rataj



