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ANOTACE

Tato bakalaiskd prace popisuje zakladni charakteristiku Erste Bank, Ceské spofitelny
a Slovenské sporitelny a jejich nabizené bankovni produkty. Tyto bankovni produkty jsou
dale analyzovany a porovnavany pomoci modelového piikladu z pohledu primérnych

nominalnich mezd v jednotlivych zemich, ve kterych banky plisobi.
KLiCOVA SLOVA

banka, bankovni produkty, poplatky, bézny ucet, spofici ucet, Erste Bank, modelovy
priklad

TITLE
Comparison of selected banking products provided by a bank in different countries
ANNOTATION

This bachelor’s thesis describes the basic characteristics of Erste Bank, Ceska spotitelna
and Slovenska spoftitelna and their offered bank’s products. These bank’s products are
analyzed then and compared by using the model example from the view of average

nominal wages in the different countries where banks operate.
KEY WORDS

bank, bank’s products, charges, current account, saving account, Erste Bank, model

example
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Uvod
Dnes ma kazdy béZzny ¢lovek zaloZen bankovni Gcet U nékteré z bank. Nicméné malokdo

si uvédomuje, Ze tyto banky, jsou vlastnény vétSimi zahrani¢nimi bankami.

Je obecné znamé, Ze banky vétSinou profituji na poplatcich, at’ uz k actu nebo k avéru,
které plati kazdy jejich zakaznik. Zisk bank je poté rozdélen mezijejich jednotlivé
akcionare, Cilito znamena, ze zisk Ceské nebo slovenské banky putuje k jejimu
vlastnikovi do zahrani¢i. Jelikoz vlastnim osobni u¢et u Ceské spofitelny, ktera patii
do skupiny rakouské Erste Bank, zajimal jsem se, jaké poplatky plati rakousky, ¢esky
a slovensky klient jednotlivym bankam ve svych zemich, které pravé vlastni Erste Bank.
Proto jsem se rozhodl, ze tématem mé bakalaiské prace bude , Komparace vybranych

bankovnich produktl poskytovanych bankou Vv rtiznych statech.*

Cilem této prace je popis vybranych bankovnich produkti poskytovanych
bankami Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, Ceska spofitelna a.s.

a Slovenska sporitel’nia a.s. a jejich nasledna komparace dle vybranych hledisek.

V tvodu prace jsou definovany zakladni pojmy tykajicich se bank a jejich typt. Dalsi
kapitola se zabyva bankovnimi produkty, pfedev§im jejich ¢lenéni na jednotlivé druhy.
Ve tieti kapitole jsou charakterizovany jednotlivé banky. Ctvrta kapitola je vénovana
osobnim uétim, z hlediska nabidky jednotlivych bank a poplatkti utéchto uéta.
Piedposledni kapitola uvadi jednotlivé druhy spoficich ucti predev§im vSak stavebnich
spofeni. Zavérecna kapitola uvadi modelovy ptiklad (bézného klienta), ve kterém jsou
pométovany primérné mzdy V jednotlivych statech a vySe ro¢nich poplatkit U osobniho
uctu. Dale je na zakladé poméru vynost stavebniho spoieni za obdobi 6 let a Cisté
pramérné mzdy za stejné obdobi provedena komparace poskytovanych stavebnich spoteni
jednotlivymi bankami. Metody k dosazeni cilti prace byly: analyza, komparace, modelovy

piipad.

11



1 Banka a bankovni systém

V této kapitole jsou vysvétleny zakladni pojmy jako definice banky a pojem bankovni

systém, dale jsou zde popsany zakladni funkce bank a nakonec kapitoly jsou vypsany
druhy bank.

1.1 Pojem banka
Banku mizeme definovat nékolika zptisoby, ale zde jsou tfi nejrozsifenéjsi. Prvni z nich je
obecna definice, ktera zni: banka je finan¢ni zprostfedkovatel ¢i depozitni instituce
soustied’'ujici volné penézni prostfedky a poskytujici je formou piijcek nejriznéjsim
subjekttim.’
Dalsi definice je dle smérnice Evropské unie 2006/48/EC, kterd definuje uvérovou

instituci (banku) jako:

a) podnik, jehoz ¢innost spoc¢iva V pfijimani vkladi nebo jinych splatnych prostiedki
od vetejnosti a poskytovani tivérti na vlastni ucet nebo

b) instituce elektronickych pen&z ve smyslu smérnice 2000/46/ES.?

Posledni vymezeni pojmu banka, je pravni definice podle zdkona ¢. 21/1992 Sb.,
0 bankach ve znéni pozdé&jSich piepist, kterou povazuji za nejpresnéjsi atéz i velice
srozumitelnou a ktera zni: Bankou se rozumi pravnick4 osoba se sidlem v CR, zaloZena
jako akciova spolecnost, ktera piijima vklady od vefejnosti, poskytuje uvéry a je k vykonu

téchto ¢innosti vybavena licenci od Ceské narodni banky.3

1.2 Zakladni funkce bank

Banky v modernich trznich ekonomikach plni fadu riznych funkci. Za zakladni funkce

banky miizeme oznadit:*

e finan¢ni zprostfedkovani;
e emise bezhotovostnich penéz;

e provadéni bezhotovostniho platebniho styku.

! MEJSTRIK, Michal; PECENA, Magda; TEPLY, Petr., Basic principles of banking., Praha : Karolinum,
2008., s. 56.

2 CERNOHORSKY, Jan., Zdklady financi., Pardubice : Univerzita Pardubice, 2009., s. 106.

3 MEJSTRIK, Michal; PECENA, Magda; TEPLY, Petr., Basic principles of banking., s. 56.

* DVORAK, Petr., Bankovnictvi., Praha : Vysoka skola ekonomicka, 1996., s. 13.
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1.2.1 Financni zprostiedkovani
Banky provadéji finanéni zprostiedkovani na principu zisku. Snazi se umist'ovat ziskany
kapital tam, kde pfinasi nejvyssi zhodnoceni. Pfi finanénim zprostiedkovani uskutecnuji
banky tzv. transformaci kapitalu. Transformace spociva vtom, ze banky, které ziskaly

penize od véfiteld, poskytuji dale dluznikéim v jinych forméach s jingmi vlastnostmi.”

1.2.2 Emise bezhotovostnich penéz
Banky poskytuji bezhotovostni uvéry, kterymiemituji nové penize do ekonomiky,
a podporuji tak efektivni alokaci finan¢nich zdroju v ekonomice. Emisi bezhotovostnich
penéz konaji jevem znamym jako, multiplikace depozit. Tento jev je zplisoben opétovnym
ukladanim penéz z poskytnutych bankovnich uvért do vkladl banky a jejich opakovanym

vyuzitim jako finanéniho zdroje pro nové aktivni obchody.®

1.2.3 Provadéni bezhotovostniho platebniho styku
Banky tim, ze vedou ucty pro velky pocet svych klient,, mohou provadét jejich vzajemné

platby pouhym uéetnim prevodem bez potieby piesunu hotovostnich pendz.’

1.3 Druhy bank

Banky z hlediska prevazujicich obchodii méiZzeme rozdélit:®

e Komerc¢ni obchodni banky — piijimaji vklady, poskytuji uvéry a zprostiedkovavaji
platebni styk;

e investi¢ni banky — poskytuji finan¢ni arealné investice, jako jsou obchodovani
asprava cennych papirti, sprava aktiv, investi¢ni poradenstvi a poskytovani
dlouhodobych investi¢nich aveéra;

e univerzalni banky — nabizeji skoro veskeré produkty komercniho i investi¢niho
bankovnictvi. Pfijimaji vklady, emituji vlastni dluhopisy, pfijimaji Gvéry
na mezibankovnim trhu od jinych bank a poskytuji uvéry, dluhopisy firem, statu
a dalsich subjekti. V soucasné dob¢ jsou nejobvyklejSim typem bank;

e sporitelny — piijimaji vklady, poskytuji Gveéry a zprostiedkovavaji platebni styk
piedevsim pro drobnou klientelu. Vyznacuji se tim, Ze maji pocetnou sit’” pobocek

I v malych méstech;

® DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 13.

® PANEK, Dalibor., Bankovni sluzby., Brno : Masarykova univerzita, 2001., s. 4.
" DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 16.

8 CERNOHORSKY, Jan., Zaklady financi., s. 109-110.
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e stavebni spofitelny — jsou specialni druh spofitelen, které se mohou zabyvat pouze
stavebnim spofenim. Pfijimaji ucelové vklady a poskytuji v souvislosti s témito
vklady pfisplnéni vymezenych podminek tcéelové Gvéry  souvisejici
s nemovitostmi;’

e hypotecni banky — zabyvaji se financovanim pofizeni nemovitosti. Emituji
hypote¢ni zastavni listy a poskytuji hypotecni Gvéry, tj. uvéry zajisténé zastavnim
pravem na nemovitost;

e depozitni banky — pfijimaji vklady od klientt, které pak investuji. Uvérové operace
prakticky neprovadeéji;

e retailové banky - =zabyvaji se obchody s fyzickymi osobami, malymi
a stiednimi podnikateli. Jejich obchody jsou vétsinou velmi Gasto realizované
v niz8ich ¢astkach;

e wholesale banky — soustiedi se na vklady, Gvéry a platebni styk s velkymi podniky,
které maji zpravidla vysokou hodnotu a nejsou tak casté;

e splatkové banky — poskytuji spotiebitelské uvery;

e clearingové banky — soustfedi se na zactovani zavazkl a pohleddvek komercnich

bank (véfitelé a dluznici si vyplaci pouze rozdily svych pohledavek a zavazku).
Zvlastni typy bank:

ustavy lidového penéZnictvi — uvérovani drobnych zivnostnikd, pro které je velka
komer&ni banka finanéné naro¢na;™

uvérova druzstva (druzstevni zélozny) — malé instituce zalozené na druzstevnich
principech, které seskupuji 0soby s podobnymi zajmy a provadéji bankovni sluzby pro své

Cleny. S postupem casu se tato druzstva transformovala na klasické komer¢ni banky.

1.4 Bankovni tajemstvi
Bankovni tajemstvi znamend, ze obchodni banka nesmi nikomu sdélovat zadné informace
o svych klientech a 0 zlstatcich na jejich Gctech, o poskytnutych uvérech aani 0 jinych
obchodech svych klienti. Dle zakona ¢. 21/1992 Sb., 0 bankach ma povinnost banka podat

tyto informace o klientech, pokud je pozaduji:

e soud pro potieby ob¢anského soudniho fizeni;

e organy &inné V trestnim Fizeni (tj. zejména Policie CR);

® DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 46.
10 CERNOHORSKY, Jan., Zdklady financi., s. 110.
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e spravci dané — finan¢ni ufady pfi vymahani danovych nedoplatkd;
e ministerstvo financi;

e organy socialniho zabezpeceni a zdravotni pojistovny;

e soudni exekutor, ktery je povéten provedenim exekuce;

e ufad prace.

Kromé toho se mohou banky vzajemné informovat 0 identifika¢nich udajich svych klientd,

0 jejich bankovnim spojeni ajejich diivéryhodnosti. Ceskd narodni banka Vv této véci

. ot s sy oo 11
provozuje tzv. Centralni registr tivér.

1 KALABIS, Zbyn&k. Bankovni sluzby v praxi., Brno : Computer Press, 2005., s. 12.
15



2 Bankovni produkty

V této kapitole budou vysvétleny nejprve znaky bankovnich produktl, poté rozdéleni

bankovnich obchodt a nakonec bude podrobné popsan vklad na vidénou a platebni karty.

2.1 Znaky bankovnich produkti
Bankovni produkty jsou obchody provadéné bankami, pro které se také pouzivaji pojmy
bankovni obchody a bankovni sluzby. Bankovni produkty se vyrazné odlisuji, ale piesto

. « 12
maji spolecné rysy:

e nematerialni (nechmotny) charakter;
e dualismus;

e vziajemna propojenost a podminénost.

2.1.1 Nematerialni charakter

Nematerialni charakter bankovnich produktéi mé tfi vlastnosti:*

e nejsou skladovatelné, to jinymi slovy znamena, ze se banka jimi nemuze
pfedzasobit. Banka musi byt denné pfipravena reagovat na poptavku klientl, coz
ma za disledek relativné velké naroky na udrzovani kapacitnich moznosti banky
a projevuje se ve vysokém podilu fixnich nakladt banky;

e jsou abstraktni, neboli nejsou viditelné, a proto je pro banku zapotiebi kvalitni
reklama a poradenska c¢innost, pomoci niz banka seznami vefejnost S jejimi
produkty a jejich ptednosti @ moznosti vyuziti;

e nedaji se patentovat. Nové bankovni produkty jsou rychle napodobitelné a zadna

banka se nespoléha na to, Ze by jenom ona nabizela dany produkt.

2.1.2 Dualismus
Podstatou dualismu bankovnich produktli je spojeni hodnotové avécné stranky
jednotlivych produkti. Hodnotova stranka pfedstavuje finanéni objem bankovniho
produktu, napt. objem uvéru, vkladu, bankovniho pfevodu apod. méfeno V penéznich

jednotkach. Naopak vécna stranka je zastoupena poctem jednotlivych produktt, jako

12 DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 49.
B DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 49.
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napft. poCet uvért, vkladi atd. Toto rozliSeni je pouzivano pro vyjadreni ziskovosti

jednotlivych produkti nebo pro vyjadieni interni nakladové kalkulace."

2.1.3 Vzajemna propojenost a podminénost
Tato vlastnost vyplyva z vlastni podstaty nékterych produkt, jestlize napt. neni u banky
veden bézny ucet, tak neni moznost provadét bezhotovostni platebni styk. Vzijemna
propojenost je také podminéna tim, ze banka se snazi nabidnout klientovi lepsi sluzby,
ptikladem muze byt vybér penéz pii platbé u pokladen v supermarketech, tzv. Cash Back.
Vzajemna propojenost a podminénost bankovnich produkti mé dvé hlediska. V prvnim
ptipadé ji banka zohlednuje pti volbé struktury nabizenych produkti, které si nenasly cestu
ke klientim. K t€émto produktim banka musi nabidnout ijiné produkty, napt. moznost
vyuziti kontokorentniho Gveéru pii zaporné ¢astce na bézném uctu. Druhé hledisko vyuziva
banka pfi stanoveni cen svych produktid. Kdyz klient vyuziva jednoho produktu, ktery je
uzce spojen S druhym. Banka chce v tomto ptipadé¢ vyjit klientovi vstfic a nabizi mu tento
produkt velmi levné. u souvisejicich produktii potom stanovi takové podminky, aby efekty
z téchto produktd pokryly nizsi ptinos ze ,,zlevnéného* produktu pro banku. Tato situace je
znazornéna na jednoduchém ptikladu, kdyz banka chce provadét pro klienta bezhotovostni
platebni styk zdarma, kterého tim pfildkala, tak jeho bézny ucet bude urocit nizsi tirokovou

sazbou.®®

2.2 Déleni bankovnich obchodii
V této podkapitole budou predstaveny dva nejrozsifenéjsi zptisoby déleni bankovnich
obchodt. Prvnim z nich je klasicky zplisob déleni bankovnich obchodi podle jejich odrazu

v rozvaze banky. Bankovni obchody jsou dé&leny na:*®

e aktivni — to jsou takové bankovni obchody, které se nachazeji v aktivech banky.
Banka zde vystupuje jako véfitel, tzn., ze vici bance vznikaji rizné pohledavky
(napt. poskytnuti uvéru klientovi nebo nakup dluhovych cennych papirti) nebo
vlastnickd prava (napt. zakoupeni majetkovych cennych papirt);

e pasivni — tyto bankovni obchody se odrazeji v pasivech banky. Banka je
v postaveni dluznika a vznikaji ji rizné zavazky. Zde se jedna piedevSim 0 pfijeti
vkladii od klienti nebo obchody spojené s obstaranim kapitdlu (napf. emise

vlastnich dluhopisti);

14 DVOI?A:K, Petr., Bankovnictvi., s. 50.
> DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 50-51.
6 CERNOHORSKY, Jan., Zdklady financi., s. 115.
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e neutralni — tyto obchody se neobjevuji Vrozvaze banky. Jedna se 0 organizaci
a realizaci platebniho styku nebo tyto obchody predstavuji potencionalni zavazek

(napft. poskytnuté zaruky).

Dalsim zptusobem dé¢leni bankovnich obchodii je podle tc¢elu pro klienta. Zde se bankovni

obchody dé&li na tyto:*’

e finanéné Givérové — klienti mohou ziskat finan¢ni prosttedky od bank;

e depozitni (vkladové) — davaji moznost klientiim ulozit své penize nebo je zhodnotit
v bance;

e platebn¢ zuctovaci — klientim umozni provadét platebni a zaétovaci styk
prostfednictvim bank;

e obchody investiéniho bankovnictvi — ud€luji klientim moznost finan¢ni investice
(obchody s cennymi papiry), spravu jejich portfolia a investicni poradenstvi;

e pokladni a sménarenské — moznost transakci s hotovymi penézi a smény mén.

2.2.1 Finanéné uvérové obchody

Tyto obchody, které klientim umoziuji ziskat finanéni prosttedky, se déli do tii skupin:

e penézni uvéry — poskytnuti penéznich prostiedkd Vv hotovostni, ale | bezhotovostni
formé, s cilem splaceni celého Gvéru i s uroky klientem v urcité dob¢, sem patfi:
o kontokorentni uvér;
o eskontni (sménecny) uver;
o negociacni uver;
o lombardni uvér;
o hypote¢ni avér;
o spotiebitelsky uver;
o revolvingovy Uver;

e zavazkové uvéry a zaruky — nejsou pro klienta ptimé ziskani penéz, ale banka se
v urcité podob¢ zavazuje za svého klienta vykonat jeho zavazek, pokud tak neucini
sam. Do této kategorie patfi:

o akceptacéni uver;
o remboursni UVver;
o avalovy uvér;

o bankovni zaruka;

1" CERNOHORSKY, Jan., Zdklady financi., s. 115.
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e alternativni formy financovani — produkty, které umoznuji klientim ziskat finan¢ni
prostiedky za specifickych podminek, v této skupin€ nalezneme:
o faktoring;
o forfaiting;

o finan¢ni leasing.

2.2.2 Depozitni (vkladové) obchody
Tyto obchody tvoti pro banku zisk ciziho kapitalu. V bankovni bilanci se odrazeji na strané
pasiv abanka tak vystupuje v pozici dluznika. Zakaznici si mohou ulozit a pfipadné

zhodnotit své dogasné volné finanéni zdroje v bance.*®
Mezi hlavni depozitni obchody patii:

e vklady na vidénou;

e terminové vklady;

e Usporné vklady;

e bankovni dluhové cenné papiry;
e hypotecni zastavni listy;

e stavebni spofeni,

e uvéry a vklady od ostatnich bank.

2.2.3 Platebné zactovaci obchody
V trzni ekonomice patii zabezpeCeni platebniho styku Kk jednomu z nejvyznamnéjsich
narodohospodaiskych cili bank. Pro banky je platebni styk zdrojem, jak pfimych tak
I neptfimych vynost. Rychlost a piesnost jeho provedeni piedstavuje velmi dulezity prvek
konkurenceschopnosti kazdé banky.'® Volba platebnich instrumentd a jeho naleZitosti jsou
plné v kompetenci ekonomickych parteri (prodavajiciho, kupujiciho, vyvozce, dovozce)
banky. Platebni styk mizeme d¢lit dle dvou hledisek. Prvnim hlediskem je forma plateb,

kde platebni styk lze rozd¢lit na:

e hotovostni — je realizovan pomoci bankovek a minci;
e bezhotovostni — probiha bez ucasti hotovosti nejcastéji formou pievodi
na bankovni ucéet. Tyto platby dale délime na:
o hladké platby — piikazy k thradé ainkasu, Seky, platebni karty

a elektronické bankovnictvi;

18 CERNOHORSKY, Jan., Zdklady financi., s. 121.
¥ DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 177.
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o dokumentéarni platby — dokumentarni akreditiv a dokumentarni inkaso.

Druhym hlediskem, jak muzeme délit platebni styk, je z pohledu geografie. Zde se déli
platebni styk takto: %

e tuzemsky — odehrava se mezi subjekty uvniti jedné narodni ekonomiky, obvykle
Vv tuzemské méng. Tento platebni styk je jednodussi a rychlejsi;
e zahrani¢ni — tvofi platby do aze zahrani¢i, vCetné plateb uskute¢inovanych

tuzemskymi subjekty v zahranici.

2.3 Vklady na vidénou
Hlavni druhy vklad na vidénou tvofi bézné ¢i kontokorentni ucty, pro které jsou typické
vlastnosti, jako neomezena disponibilita, nizké uroky, a obvykle vyssi poplatky za vedeni
uétu a zprostiedkovani plateb & jinych operaci.”t Oznacuji se té2 jako vklady na pozadani

nebo nejvice rozsitenym vyrazem, bézné ucty (vklady).

2.3.1 Pravni Gprava pro bézné vklady
Zakladni pravni uGprava béznych ucth se nachdzi v zdkoné ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, dil XXIII Smlouva 0 bézném uctu, §708 - §715. Zakladni principy pravni

, 22
upravy:

e Kuzavieni je vyzadovana pisemna forma, muze se jednat o tzv. formulafovou
smlouvu;

e banka je povinna ptfijimat vklady a provadét platby v méné, na kterou tcet veden;

e pokud neni uveden den, ke kterému ma byt platba provedena, je banka povinna
ucinit tak v den, ktery nasleduje po dni doruceni piikazu;

e za provedeni plateb je banka opravnéna pozadovat uhradu apouzit k jejich
zapocteni prostfedkt na uctu;

e banka je povinna sama opravit chybné ti¢tovani, narok na nahradu skody tim neni
dotcen;

e majitel GCtU je opravnén pozadovat prokazani provedeni plateb;

e majitel uc¢tu muze smlouvu kdykoli pisemné vypovédét, banka s ti¢innosti ke konci
kalendarniho meésice nasledujiciho po meésici, vnémz byla vypovéd dorucena

majiteli Gétu.

20 DVORAK, Petr., Bankovvnictv,i., s. 177. )
2L MEJSTRIK, Michal; PECENA, Magda; TEPLY, Petr., Basic principles of banking., s. 232.
22 DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 153.
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2.3.2 Vyznam vkladii na vidénou

Pro klienty tvoii vklady na vidénou dvé funkce:?

e slouzi k uloZeni do¢asné€ volnych penéznich prostiedk;

e skrz né je realizovan platebni styk.

Pro banky existuji divody tyto obchody provadét, protoze pro né piedstavuji vyznamny

zdroj financovani, z t&chto diivodi:**

e vySe urokovych sazeb je relativn€ nizka a stabilni;

e banky mohou profitovat pfi realizaci platebniho styku z opozdéného pripisovani
penéz, kdy se jedna o tzv. float zisk. Float zisk predstavuje ¢innost, kdy banky si
ptes noc uloZi penize U jiné banky nebo U banky centralni;

e existence sedliny (viz obr. ¢. 2.1), kdy se jedna o ¢ast vkladu, které bance jsou
trvale Kk dispozici, protoze:

o klienti oby¢ejné nevycerpaji tplné své zustatky na béznych uctech;
o odchozi a pfichozi plathy z banky a do banky se ¢asteéné vyrovnavaji;

o pfi pfenosu hotovosti mezi ucty v ramci jedné banky se celkovy stav vkladt

nemeéni.

Pohyb vkladi na uétech

Casové obdobi

Vyse
vkladd

Obrazek €. 2.1: Sedlina béZnych ucta

Zdroj: PANEK, Dalibor., Bankovni sluzby., s. 46.

2.4 Platebni karty

Platebni karty jsou rozsitenym prostfedkem platebniho styku na celém svété. Pomoci nich
muze klient banky vybirat hotovost v bankomatech nebo na piepazkach bank. Tyto karty
jsou vydavany bankami, bankovnimi asociacemi (VISA, Eurocard/MasterCard),

finan¢nimi spolec¢nostmi (American Express, Diners Club) ¢i obchodnimi spoleénostmi.25

2 CERNOHORSKY, Jan., Zdklady financi., s. 121.
24 CERNOHORSKY, Jan., Zaklady financi., s. 121.
% PANEK, Dalibor., Bankovni sluzby., s. 63.
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Platebni karta musi obsahovat nezbytné nalezitosti, jako jsou:?®

e oznaceni vydavatele platebni karty;
e jméno drZitele karty;
e (islo platebni karty;
e doba platnosti platebni karty z hlediska jejiho pouziti;
e zaznam dat, ktery mize mit formu magnetického prouzku, mikrocipu, optického
¢1 jiného specidlniho zaznamu.
Druhy platebnich karet

Karty se rozliSuji podle toho, kdy ajakym zptisobem je platbou (vybérem hotovosti)

majitel karty skute¢nd zatizen:*’

e Charge Card to jsou platebni karty, které predstavuji pro zakaznika odklad placeni.
Drzitel karty dostane mésicni soupis jim provedenych transakcei a je povinen vzdy
vyrovnat sviij Z toho plynouci zavazek do prfedem stanoveného terminu;

e Credit Card (kreditni, uvérové Karty) jsou karty, ukterych drzitel karty nema
povinnost uhradit své zavazky do stanovené lhuty, ale muzZe Cerpat revolvingovy
Gvér do predem stanovené. Uvér je piirozené troéen, pfi¢emz urokova sazba byva
zpravidla relativné dost vysoka;

e Debit Card (debetni karty) ptfedstavuji karty, u nichz jsou platby zauctovany na ucet

ihned po jejich provedeni. Na ti¢tu neni zpravidla povolen zaporny zlstatek.

Dale se rozeznavaji karty elektronické a embosované. Elektronickymi kartami je mozné
platit pouze v mistech, kde se nachazi on-line terminal. Jestlize se on-line terminal
v obchodé nenachazi, mize klient platit bud’ hotové, nebo embosovanou kartou, kterou

banky vydavaji diivéryhodngjsim klientim.?®

2 DVOI?A:K, Petr., Bankovnictvi., 5. 197.
2" DVORAK, Petr., Bankovnictvi., s. 198.
28 CERNOHORSKY, Jan., Zdklady financi., s. 125.
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3 Erste Group a jeji dceriné spole¢nosti

V této kapitole je uvedena charakteristika Erste Group, pod kterou spadaji Erste Bank
der oesterreichischen Sparkassen AG, Ceska spofitelna a.s., Slovenska sporiteltia a.s.
a dalsi banky a spole¢nosti ve stiedni a vychodni Evropé. Tyto tfi banky jsou dale v této
kapitole téz charakterizovany, jak z hlediska jejich profilu tak inebankovnich aktivit.
Hlavnim divodem vybéru téchto bank je jejich dominantni postaveni vV zemich, ve kterych

poskytuji své bankovni sluzby.

3.1 Erste Group

Erste Group predstavuje jednu z nejvétsich evropskych poskytovatelti finan¢nich sluzeb
v Evropé. Poctem klientli se nachazi na prvnim misté v oblasti poskytovani finan¢nich
sluzeb ve stfedni Evropé a na druhém misté podle objemu aktiv. Pocet klienti Erste Group
se od roku 1997 zvysil z 600 tis. na vice nez 17,5 mil. v disledku odkoupeni Ceské
sporitelny, Slovenské spofitelny, chorvatské Rijecka banky, madarské Postabank, srbské
Novosadske banky, rumunské banky Banca Commerciala Romana a ukrajinské banky

Bank Prestige.

Silna stranka Erste Group spoc¢iva v dominantni trzni pozici v nabidce produktti drobného

bankovnictvi, ve financovani nemovitosti a ve sluzbach pro malé a stfedni podniky

Erste Group nalezi Ceskéa spofitelna (5,3 mil. klientt, 660 pobocek, 29,4% trzni podil
dle vyse retailovych vkladt), Banca Comerciala Romana (4,5 mil. klienti, 665 pobocek,
23.,4% trzni podil podle vyse retailovych vkladii), Erste Bank Rakousko (3,1 mil. klientd,
1 053 pobocek, 19,1% trzni podil podle vySe retailovych vkladi), Slovenska sporitelna
(2,5 mil. klientd, 281 pobocek, 27,7% trzni podil podle vyse retailovych vkladl), Erste
Bank Mad’arsko (0,9 mil. klientti, 201 pobocek, 8,2% trzni podil podle vyse retailovych
vkladl), Erste Bank Chorvatsko (0,8 mil. klientli, 138 pobocek, 12,5% trzni podil podle
retailovych vyse vkladt), Erste Bank Srbsko (0,2 mil. klient, 73 pobocek, 2,7% trzni
podil podle vyse retailovych vkladt) a Erste Bank Ukrajina (0,1 mil. klientd, 134 pobocek,
0,3% trzni podil podle vyse retailovych vkladi).?

V piiloze A jsou vypsany spolecnosti s podilem Erste Group Bank nad 25% zakladniho

kapitalu nebo hlasovacich prav nalezejici do skupiny Banky. Ktomuto vyc¢tu patii

2 Ceska sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-02-24]. Profil Erste Group. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-erste-group-d00014564>.
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i 12 spole&nosti zahrnujici skupinu Ceské spofitelny, a.s, které jsou uvedeny v piiloze B.
Na obrazku ¢. 3.1 je uvedena zakladni organiza¢ni struktura Erste Group Bank. V této
struktufe jsou znazornéna jednotlivd oddéleni spolecnosti, pod které spadaji jednotlivé

banky ptisobici ve svych zemich.

[ERSTE é] Holding

Coi'::fe & Global Risk
|ng::m;m ket r;?- CEO CFOICPO |f ' nagement || ORG/IT
Divisionalized Steering Center functions
Businesses Functions Infrastructure

ERSTES m BCRS5 | [StovenskAs ggosna! ERSTES | |ERSTES gg_sreg

e SPORITELNA b e

Retail & SME Business

Obrazek €. 3.1: Organizacni struktura Erste Group

Zdroj: Erste  Group [online]. 2010 [cit. 2011-02-24]. Group Structure. Dostupné z WWW:
<http://www.erstegroup.com/sPortal/sportal.portal?_urlType=action&LABEL_HEADER_zz=48357.721542
385465&L ABEL_HEADER_pc=1&LABEL_HEADER_sh=6d6898181e3bc4307d65e3f179611023&cci=09
002ee2805982c2&desk=ebgroup_de_0196&navigationld=012088764304988001919092&&popup_w_webc
_url=Channels/About_us/SC_About_us/EG_SC_Group_Structure_en_SuperSize.akp&popup_desk=ebgroup
_en_0196&otherPopup=1&_windowLabel=LABEL_POPUP_1>.

V tabulce ¢. 3.1 je uvedena struktura akcionaii Erste Group.

Tabulka €. 3.1: Struktura akcionara Erste Group

Nazev akcionare Podil v %
Institucioalni investofi 42,9 %
ERSTE Stiftung 26,1 %
Criteria CaixaCorp 10,1 %
Soukromi investofi 6,3 %
Rakouské spofitelny 6,3 %
Capital Research 51 %
Zamé&stnanci Erste Bank 32%

Zdroj: Ceska sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-02-24]. Profil Erste Group. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-erste-group-d00014564>.
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3.2 Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG

Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG (dale jen Erste Bank), ktera byla zalozena
roku 1819 pod nazvem "Erste Osterreichische Spar-Casse", je jedna z nejvétsich a nejvice
tradicni bankovni skupinou v Rakousku. V dnesni dobé hraje Erste Bank hlavni roli
ve vyvoji finan¢nich sluzeb v Rakousku a Stfedni Evropé. Erste Bank kombinuje vyhody
regionalnich bank s bezpecnosti a silou velké mezinarodni banky. Erste Bank zaméstnava
piiblizné 16 500 lidi ve vice nez tisicovce pobocek v Rakousku. Depozita banky ¢ini
ptiblizné¢ 39 miliard Eur, coz piedstavuje ptiblizné¢ 20% podil na trhu v Rakousku. Erste
Bank nabizi prostiednictvim svych dcefinych spolec¢nosti finan¢ni produkty pro firemni
I nefiremni zakazniky, ale také ipro vetejny sektor. Silné stranky banky jsou v oblasti
investic, uvérd pro stavebnictvi a bydleni, a leasingu. V osobnim bankovnictvi je Erste

Bank lidrem na trhu v Rakousku s majetkem 28 miliard Eur.*

3.3 Ceska spofitelna, a.s.
Ptivod Ceské spofitelny, a.s. (dale jen Ceska spofitelna) saha az do roku 1825, kdy zahajila
ginnost Spofitelna Seska, nejstarsi predchiidce Ceské spotitelny. Na tuto tradici navazala
roku 1992 Ceska spofitelna, kterd se od roku 2000 stala ¢lenem Erste Group. Ceské
spotitelna predstavuje moderni banku orientovanou na drobné klienty, malé a sttedni firmy
a na mésta a obce. Dale financuje velké korporace a poskytuje sluzby v oblasti finan¢nich
trhii. Finanéni skupina Ceské spofitelny je s poétem 5,3 milionu klientd nejvétsi bankou
na trhu v Ceské republice. Ceska spotitelna jiz vydala vice nez 3,2 mil. platebnich karet,
disponuje siti skoro 700 pobocek a provozuje téméi 1300 bankomatid. Na ceském

kapitalovém trhu se fadi Ceska spofitelna mezi vyznamné obchodniky s cennymi papiry.31

Ceska spotitelna ziskala prvenstvi v soutézi Fincentrum Banka roku v roénicich 2009
a 2010. V hlasovani vefejnosti byla zvolena Nejduvéryhodnéjsi bankou roku 2009 i 2010.
Titul Nejdiivéryhodngjsi banka roku obhajila Ceska spofitelna uz posedmé v adé. Ceska
spofitelna ziskala také titul v prvnim ro¢niku soutéze Banka bez bariér 2010. Ceska

spofitelna ziskala také prestizni ocenéni ,Banka roku pro Ceskou republiku®

% Erste Bank [online]. 2010 [cit. 2011-03-17]. Facts iiber Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG.
Dostupné z WWW:
<https://lwww.sparkasse.at/sPortal/sportal.portal?_urlType=action& LABEL_MAIN_zz=78971.00059484635
&LABEL_MAIN_pc=1&LABEL_MAIN_sh=2ffchc55e853662581c5c23986b4ef7e&cci=09002ee28008a14
0&desk=sparkasseat_de_0198&navigationld=nav_gd_Wir20fcher20uns.xml&&popup_w_webc_url=Channe
Is/Wir_ueber_uns/Strukturcontents/wu_Wir_ueber_uns_pg.akp&popup_desk=sparkasseat_de_0198&otherPo
pup=1&_windowLabel=LABEL_POPUP_1>.

3t Ceskd sporitelna a.s. [onling]. 2010 [cit. 2011-02-25]. Profil Ceské spofitelny. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413>.
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Vv mezinarodni soutézi Easopisu The Banker v letech 2009 a2010. Ceska spotitelna je

a vychodni Evropy.®

V tabulce ¢. 3.2 jsou uvedena néktera zékladni fakta 0 Ceské spofitelné ke konci roku
2010.

Tabulka &. 3.2: Zakladni fakta o Ceské spoFitelné

Aktiva celkem 891,8 mld. K¢
Pocet klientti Ceské spofitelny 5265 321
Pocet aktivnich klientli pfimého bankovnictvi SERVIS 24 a BUSINESS 24 1296 595
Pocet pobocek 664
Primémy pocet zamé&stnancii Finanéni skupiny Ceské spofitelny 10 761
Pocet karet 3230999
Pocet bankomatt 1276

Zdroj: Ceskd sporitelna a.s. [onling]. 2010 [cit. 2011-02-25]. Profil Ceské spofitelny. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413>.

V tabulce &. 3.3 je uvedena struktura akcionait Ceské spofitelny.

Tabulka ¢&. 3.3: Struktura akcionaia Ceské sporitelny

Akcionaf Pocet akcii Podil na zakl. jméni (v %)
EGB Ceps Holding 148 939 247 97,99

Prioritni akcie

(vlastnéné prevazné | 2 380 817 1,57

mesty)

Ostatni 679 936 0,44

Celkem 152 000 000 100,000

Zdroj: Ceskd sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-02-25]. Struktura akcionafd. Dostupné z WWW:

<http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/struktura-akcionaru-d00014535>.

3.4 Slovenska sporitel’iia, a.s.
Slovenskéa sporitel'na, a.s. (dale jen Slovenskéd spofitelna) je bankou s nejdelSi tradici
sporitelnictvi na Slovensku. Novodobé pusobeni Slovenské spofitelny na penéznim

a kapitalovém trhu na Slovensku se datuje od jejiho nového vzniku roku .

Po podpisu smlouvy mezi Ministerstvem financi Slovenské republiky a Erste Bank
0 prodeji vétsinového baliku akcii, ktery se uskutecnil v lednu roku 2001, je Slovenska
spotitelna zaclenéna do finan¢ni skupiny Erste Group. Slovenska spofitelna ma nejveétsi

podil na trhu vkladd, nejrozsahlejsi sit’ vlastnich obchodnych mist, kterych je pfiblizné

%2 Ceska sporitelna a.s. [onling]. 2010 [cit. 2011-02-25]. Profil Ceské spofitelny. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413>.
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400, a dominantni postaveni v oblasti vydavani bankovych platebnich karet. Okolo 5000
zamé&stnanct banky poskytuje klientim Sirokou s$kalu produktd a sluzeb, od tradi¢nich
béznych uctl, pres razné typy vkladnych knizek, terminované vklady a sluzby platebniho
styku, avéry, az po nejmodernéjsi sluzby elektronického bankovnictvi. Zahrani¢ni aktivity
banky a jejich klienti jsou podporované Clenstvem Slovenské spofitelny v mezinarodnim
platebnim sdruzeni S.W.LF.T. Slovenské spofitelna je prvni bankou na Slovensku, kterd
ziskala licenci na vydavani a pfijimani vSech druhui karet spole¢nosti VISA International.
Jako druha vesvété, po Velké Britanii, postupné piechazi v systému EUROPAY
International na technologii EMV pro &ipové karty a terminaly.>

%8 Slovenskd sporitelia a.s. [online]. 2002 [cit. 2011-03-17]. Profil banky. Dostupné z WWW:
<http://slsp.sk/vsetko-o-banke/profil-banky/profil-banky.htmlI>.
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4 Osobni ucty

Tato kapitola popisuje charakteristiku béznych ucétt u jednotlivych bank. Dale jsou zde
uvedeny vybrané poplatky pojici se s témito ucty. Bézny tcet jako takovy potiebuje téméet
kazdy obcan, at’ uz jako misto pro ulozeni svych penéznich prostfedkt nebo jako misto,
kam mu jeho zaméstnavatel posila vyplatu ¢ijako misto, ze kterého plati své vydaje
formou inkasa, trvalého piikazu nebo pfikazu k uhradé. Tato charakteristika plati

pro bézny Gcet v kazdé zemi Vv civilizovaném sveéte.

4.1 Osobni ucty v Erste Bank
Erste bank nabizi pro své nefiremni klienty bézné ucty s Komfort Konto a s Komfort
Konto Plus. S témito Ucty jsou automaticky poskytovany dalsi doplitkové sluzby, jako je
vyuziti platebni karty, elektronické bankovnictvi, mobilni bankovnictvi. u obou typa ucta
jsou bezplatné vybéry hotovosti z bankomatt Erste Bank. Pro klienty Erste Bank, ktefi se
nachazeji v Ceské republice, Slovensku, Madarsku nebo Chorvatsku, jsou vybéry
z bankomati dcefinych spolecnosti Erste Bank zdarma stejné jako doma v Rakousku.
K uctu s Komfort Plus je nabizena mezinarodni platebni karta Visa Gold nebo MasterCard
Gold s cestovnim pojisténim nebo odkladem platby az 0 5 tydni pozdé€ji. Na tomto typu

uctu jsou vlozené penize zhodnocovany variabilni trokovou mirou.

Platebni karta je k u¢tim dodavana zdarma, pouze s jedinou vyjimkou. Pokud chce majitel
bézného Gctu s Komfort Konto platebni kartu Visa Gold nebo MasterCard Gold, musi

meésicné platit 4,54 Eur za vedeni této karty.

%

V tabulce ¢. 4.1 jsou uvedeny jednotlivé poplatky za sluzby uuctd s Komfort Konto
a s Komfort Konto Plus.
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Tabulka ¢. 4.1: Prehled poplatka u osobnich ¢t Erste Bank

Produkt/sluzba s Komfort Konto s Komfort Konto Plus
Poplatek za vedeni G¢tu 14,24 Eur/étvrtletné 27,70 Eur/Ctvrtletné
Vedeni internetového
bankovnictvi 0 Eur 0 Eur

- , . - 0 Eur (elektronicka forma) 0 Eur (elektronicka forma)
Prikaz k tihrad?, trvaly pfikaz 0,85 Eur (na ptepazce banky) | 0,85 Eur (na piepazce banky)
Platby platebni kartou 0,85 Eur 0,85 Eur
Zr1ze’n1, _ zména, zrusent | g o o 0 Eur
trvalého ptikazu
Vybér hotovosti z bankomatu
Erste Bank 0 Eur 0 Eur
Vybér hotovosti na pokladné
(Cash Back) 1,90 Eur 1,90 Eur
Platba pfi nedostatku 4,95 Eur 4,95 Eur

prosttedkll na tictu

0 Eur (elektronicka podoba) 0 Eur (elektronicka podoba)

,85 Eur + poStovné (zaslani | 0,85 Eur + poStovné (zaslani
Vypis z aétu 0,85 Eur + poStovné (zaslani | 0,85 Eur + poStovné (zaslani

postou) postou)
1,90 Eur (na pfepazce banky) | 1,90 Eur (na pfepazce banky)
Poplatek za zruSeni uétu 0 Eur 0 Eur

Zdroj: Erste Bank [online]. 2011 [cit. 2011-04-08]. S Komfort Konto / s Komfort Konto Plus. Dostupné
z WWW: <https://www.sparkasse.at/sPortal/sportal.portal?_urlType=action&LABEL_MAIN_zz=100009.95
490274766&LABEL_MAIN_pc=1&LABEL_MAIN_sh=3e9d96e78aa011789fac27a1868a06bc&cci=09002
ee28005236d&desk=sparkasseat_de_0198&navigationld=021277994654032190000146&&popup_w_webc_
url=Channels/Konto_-_Karten/Strukturcontents/pk_sKomfortKonto-

uebersicht_pg.akp&popup_desk=sparkasseat_de_0198&otherPopup=1& windowLabel=LABEL_POPUP_1

>, Vlastni vypracovani.

4.2 Osobni uéet Ceské spofitelny
Ceska spofitelna nabizi bézny et ve tiech formach: Standart, Plus a Special. Pro zaloZeni
(&t musi potencialni klient spliiovat uréité pozadavky, jako je statni obanstvi Ceské
republiky nebo jiné zemé, v€k nad 18 let, prokazani totoznosti majitele uctu

a disponujicich osob a slozeni zakladniho vkladu.

Pfi vybéru osobniho ucétu ve form¢ Standart mize byt klientovi poskytnuta embosovana
debetni karta Visa Classic Partner. Klient dale mize vyuzit sluzeb telefonniho
a internetového bankovnictvi vV podobé sluzby SERVIS 24 nebo kontokorentniho uvéru
az do vyse 100 tisic K¢. Dale banka miize klientovi k tomuto typu Gétu poskytnout vybéry
z bankomatti Ceské spofitelny zdarma, zistatkové SMS nebo platby vramci Ceské

spofitelny zdarma. Ztizeni, vedeni a zruseni G¢tu v kazdé jeho mutaci je bezplatné, avsak
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klient plati mési¢ni poplatky za produkty a sluzby jim zvolené. Pfehled poplatkii miizeme

vidét v tabulce &. 4.2.

Tabulka €. 4.2: Poplatky za sluzby Osobni ucet Standart

Nazev produktu: pocet sluzeb M¢sicni poplatek v K¢
Standart I: 0 az 1 produkt/sluzba Standart 29

Standart II: 2 az 3 produkty/ sluzby Standart 69

Standart I11: 4 az 6 produktti/sluzeb Standart 109

Standart IV: 7 az 9 produktti/sluzeb Standart 149

Zdroj: Ceska sporitelna a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-03-18]. Sazebnik vkladovych produktéi. Dostupné
z WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/vkladove-produkty-d00013510>.

Zde je nazorny piiklad: Klient si zalozi tento typ Gc¢tu a bude k nému chtit platebni kartu,
telefonni a internetové bankovnictvi, vybéry zbankomatii Ceské spofitelny zdarma
asluzbu zustatkovych SMS. M¢si¢ni platba za tyto produkty a sluzby uctu bude ¢init
109 K¢.

Dale si klient mtze vybrat osobni ucet ve form¢ Plus, ktery vV sobé nezahrnuje produkty
a sluzby bali¢ku Standart, protoze pii kombinaci produkti a sluzeb Standart a Plus se ceny
dle dosazenych cenovych pasem z obou nabidek s¢itaji. K tomuto Gc¢tu jsou dale nabizeny
sluzby jako mezinarodni platebni karta Visa Gold Partner nebo MasterCard Gold Partner,
spofici plan, ve kterém je zdstatek na uctu urofen az 2,0% p. a. aplatby vramci

Ceské republiky zdarma. V tabulce ¢. 4.3 je poskytnut prehled poplatk.

Tabulka ¢. 4.3: Poplatky za sluzby Osobni ucet Plus

Nézev produktu: pocet sluzeb Mg¢sicni poplatek v K¢
Plus I: 1 az 2 produkty/sluzby Plus 159
Plus II: 3 az 4 produkty/sluzby Plus 289
Plus III: 5 az 6 produktti/sluzeb Plus 389

Zdroj: Ceskd sporitelna a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-03-18]. Sazebnik vkladovych produkté. Dostupné
z WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/vkladove-produkty-d00013510>.

Posledni formou osobniho uétu Ceské spofitelny je Special. K tomuto uétu jsou
poskytovany sluzby jako pojisténi schopnosti hradit pravidelné vydaje, cestovni pojisténi,
urazové pojisténi, pojisténi platebni karty, pravni ochrana nebo asisten¢ni sluzby
pro motoristy a domacnosti. Tyto produkty jsou uctovany mési¢né¢ samostatné. Vycet

téchto sluzeb i s cenikem je obsazen V ptiloze C.

V tabulce &. 4.4 jsou uvedeny doplitujici informace 0 poplatcich k osobnimu uétu CS.
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Tabulka &. 4.4: Dalsi poplatky souvisejici s Osobnim uétem CS

Produkt/sluzba Cena poplatku
Inkaso z uctu 2Ke
o , y 2 K¢ (pomoci elektronického bankovnictvi)

Prikaz k {ihrad 15 K¢ (na poboéce banky)

Poplatek za ptichozi/odchozi platbu 5K¢

Platba platebni kartou 0 K¢

Ziizeni, zména, zruSeni trvalého piikazu 0 K¢

Vybér hotovosti z bankomatu Ceské spofitelny | 6 K&

Vybeér hotovosti na pokladné (Cash Back) 6 K¢

Platba pti nedostatku prostiedki na aétu 300 K¢
0 K¢ (elektronicka forma)

Vypis z uctu 0 K¢ + postovné (zaslani poStou)
45 K¢ (na pobocce bannky)

ZruSeni Gctu 0 K¢

Zdroj: Ceskd sporitelna a.s. [onling]. 2011 [cit. 2011-04-08]. Produktovy sazebnik - Osobni ucet CS.
Dostupné z WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/osobni-ucet-cs/sazby-a-poplatky-

d00012900>. Vlastni vypracovani.

4.3 Osobni ucty ve Slovenské sporitelné

Ve Slovenské spotitelné si klienti mohou vybrat mezi dvéma formami béznych act. Prvni
Z nich se je klasicky Osobni ucet a druhy ma nazev SPOROziro v domacej mene (dale jen
SPOROziro). Mezi Osobnim uctem a t¢tem SPOROziro existuje jeden zasadni rozdil.
Tento rozdil spociva v tom, ze u Osobniho uctu klient dostane zékladni balik sluzeb, jako
jsou sluzby elektronického bankovnictvi, platebni karta atd. a za né¢ plati mési¢ni fixni
poplatek 4,90 Eur. V cené¢ tohoto poplatku je ineomezeny pocet transakci, jako jsou
bezhotovostni vklad na ucet, realizované trvalé piikazy a inkasa, jednordzové piikazy
Kk uhrad¢é prostiednictvim elektronického bankovnictvi v tuzemsku, bezhotovostni platby
kartou avybéry hotovosti zbankomatl Slovenské spofitelny a dalSich dcefinych
spole€nosti Erste Bank Vv zahrani¢i. uuctu SPOROZiro se plati fixni mési€ni poplatek
za vedeni uctu, ktery ¢ini 2,06 Eur adéle se plati za sluzby, které jsou bezprostiedné
vyuzivany.

V tabulce €. 4.5 se nachazi piehled poplatkti u béZznych G¢éth poskytovanych Slovenskou
spofitelnou.
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Tabulka €. 4.5: Piehled poplatkia u béZnych ucéti Slovenské sporitelny

Produkt/sluzba Osobni ucet SPOROziro
Poplatek za vedeni G¢tu 4,90 Eur/mé&si¢né 2,06 Eur/mési¢né
Poplatek za vedeni Vv cené 1 Euro/mési¢éné
internetového bankovnictvi

Ptikaz Kk thradé pomoci V cend 0,15 Eur
elektronického bankovnictvi

Ptikaz k thrad¢ na piepazce 1,20 Eur 1,20 Eur

banky

Platba platebni kartou V cené 0,15 Eur

Platba pii nedostatku 10 Eur 10 Eur
prostiedkil na iétu

Ztizeni trvalého piikazu 0 Eur 0 Eur

Zmeéna ¢i zruSeni trvalého 0,50 Eur 0,50 Eur

ptikazu prostfednictvim
elektronického bankovnictvi

Zmena ¢i zruseni trvalého 1 Euro 1 Euro
piikazu na prepazce banky

Realizace trvalého piikazu V cené 0,15 Eur
Poplatek za ptichozi platbu V cené 0,15 Eur
Vybér hotovosti z bankomatu | v cené 0,15 Eur
Slovenské spofitelny

Vybeér hotovosti na pokladné 0,10 Eur 0,10 Eur
(Cash Back)

Vypis z uctu (jakakoliv forma) | v cené 0 Eur
ZruSeni Gctu 0 Eur 0 Eur

Zdroj: Slovenska sporiteliia a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-04-08]. Sadzobnik poplatkov a ndhrad Slovenske;j
sporitelne, a.s. Dostupné z WWW: <http://slsp.sk/downloads/sadzobnik_poplatkov/sadzobnik-
obyvatelstvo.pdf>. Vlastni vypracovani.
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5 Spofrici ucty

Klienti vSech bank chté&ji zhodnotit své vlozené penize v bance. K tomuto ucelu slouzi
spofici ucty. Neexistuje banka, ktera by nechtéla piildkat nové klienty a udrzet ty stalé
vhodnym zhodnocenim jejich financnich prostiedkii. Nejvyuzivanéjsi a nejefektivnéjsi
formou zhodnoceni penéz byvaji stavebni spoteni, kde krom vysSich troku poskytuje
banka moznost vyuziti stavebniho uvéru za zlepsenych podminek a stat pridava rocni
prémie k témto Gétim. Tato Kkapitola poskytuje piehled vybranych spoficich Géta

poskytovanych V riznych zemich.

5.1 Sporici ucty Erste Bank

Erste Bank nabizi nékolik forem spofeni, a to:**

e s Komfort Sparen;
e S Priamien Sparen;
e s Kapital Sparen;

e s Bausparen.

s Komfort Sparen

s Komfort Sparen nabizi klientim Erste Bank moznost ulozit si své penize pfes noc
na sporici ucet, ktery je Grocen zvysenou tirokovou sazbou 0,125%. Klienti na tento ucet
poslou urcity obnos, ktery chtéji zhodnotit, dvéma zplisoby bud’ prostfednictvim trvalého
ptikazu, nebo elektronického bankovnictvi. Druhy den si zakaznici Erste Bank museji své
penize vybrat zpét z tohoto uctu. Na tomto Gctu nejsou zadné poplatky za jeho vedeni.
Pristup k tomuto uctu maji klienti s ProfitCard nebo klasickou, ale multifunkéni platebni

kartou na vsech pobockach Erste Bank.
S Primien Sparen

Tento spofici ucet umoziuje zakaznikim si ulozit penize na 4 roky s trokovou sazbou
0,875% p.a. Minimalni ¢astka, kterou mtize klient na tento ucet vlozit, je 25 Eur. Pomoci

trvalého piikazu mtze zakaznik pravidelné posilat na Gcet dalsi finan¢ni obnosy. Poplatek

% Erste  Bank [online]. 2010  [cit.  2011-03-30].  Sparen.  Dostupné  z WWW:
<https://lwww.sparkasse.at/Privatkunden/Sparen/sPortal.portal?_windowLabel=LABEL_MENU& urlType=
action&LABEL_MENU_zz=96028.66102423302&LABEL_MENU_pc=1&LABEL_MENU_sh=35da61leld
a425abec7d1f4a4598a2f74&cci=09002ee2802e5196&desk=sparkasseat_de 0198&&navigationLink=TRUE
&menu_navigationld=021277994653972190000146&menu_chronicleld=09002ee2800f85a5&navigationld=
021277994653972190000146>.
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za vedeni Gctu je nulovy. Zistatek na u¢tu muze klient Erste Bank zkontrolovat na kazdé
jeji pobocce. Klient si tento ucet muze zafidit s platebni kartou nebo ve formé vkladni
kniZky.

s Kapital Sparen

Na tento ucet klient vlozi jednorazové sviij vklad, jehoz vyse musi ptesahovat 100 Eur.
Tento vklad je tro¢en po urcité obdobi od 1 roku do 3 let dle toho, na jak dlouho uzavie
zakaznik smlouvu. Uroéeni tohoto Gétu je mozné vidét v tabulce ¢. 5.1. Poplatek za vedeni
sporiciho uctu je nulovy stejné tak jako v predeslych ptipadech. Zvlastnim typem uctu
s Kapital Sparen je s Kapital Sparen Select, coz je kombinace 12ti mésicniho spofeni

s urokovou sazbou 2,5% p.a. a investic do dluhopisovych fondu Erste Bank.

Tabulka &. 5.1: Urokové miry uétu s Kapital Sparen

Délka smlouvy Urokova mira v % p.a.
12 mésicu 1,500
15 mésicu 1,750
24 mésicu 2,125
36 mésicu 2,500

Zdroj: Erste Bank [online]. 2010 [cit. 2011-03-30]. Konditionen das Sparen. Dostupné z WWW:
<https://www.sparkasse.at/Privatkunden/Sparen/Konditionen/sPortal.portal?_windowLabel=LABEL_MENU
& _urlType=action& LABEL_MENU_zz=22255.04654085608&LABEL_MENU_pc=6&LABEL_MENU_sh
=c55221b0b4b188aaa20a62e9400dc242&cci=Channels/Sparen/Strukturcontents/pk_profitkonto_pg_Content
.akp&desk=sparkasseat_de_0198&&navigationLink=TRUE&menu_navigationld=021277994658812190000
146&menu_chronicleld=09002ee2800cdfee&navigationld=021277994658812190000146>.

s Bausparen

s Bausparen (Cesky Stavebni spofeni) je formou spofeni, ke kterému dostavaji klienti statni

ro¢ni prémii. Spofeni s Bausparen nabizi Erste Bank v nékolika variantach:*

e Plus-Bausparen (Stavebni spofeni Plus);

e Der Klassiker (Klasické stavebni spoieni);

e Bonus Bausparen (Bonusové stavebni spofeni);
e Der Goldene Vertrag (Zlaty kontrakt);

e Goldener Vorsorgevetrag (Zlaty ochranny kontrakt).

®  Erste  Bank[online]. 2010  [cit.  2011-03-30].  Bausparen.  Dostupné  z WWW:

<https://lwww.sparkasse.at/Privatkunden/Sparen/Bausparen/sPortal.portal?_windowLabel=LABEL_MENU&
_urlType=action& LABEL_MENU_zz=77694.50510840493&LABEL_MENU_pc=2&LABEL_MENU_sh=
5804bbc82d281906202afac681d310eb&cci=09002ee2800f85a5& desk=sparkasseat_de 0198&&navigationL
ink=TRUE&menu_isContentInMaster=TRUEtrue&menu_navigationld=021277994658722190000146&men
u_chronicleld=09002ee280024a4f&navigationld=021277994658722190000146>.
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Plus-Bausparen

Plus-Bausparen je stavebni spofeni po dobu 6 let. Prvnich 12 mésicu spofeni je uroceno
sazbou 3% p.a., nasledujici po té variabilni urokovou mirou. Statni prémie U vSech
stavebnich spofeni ¢ini az 3% ro¢niho vkladu, pfi¢emz maximalni vySe ro¢niho vkladu

dosahuje 1 200 Eur.
Der Klassiker

Toto stavebni spoieni se od pfedchoziho 1isi pouze Vv Groceni. Zde je celkova ro¢ni ¢astka

urocena fixnim urokem 2% p.a. kazdy rok po dobu spofeni.
Bonus-Bausparen

U tohoto stavebniho spofeni ¢ini délka spofeni 10 let. Zde je stejné, jako v ptipadé spofeni
Plus-Bausparen, prvnich 12 mésici uro¢eno Ssazbou 3% p.a. a Vv nasledujicich letech
variabilni urokovou mirou. U tohoto spofeni navic zakaznik dostava ro¢ni bonus 10%
Z uroCené castky.

Der Goldene Vetrag

Toto spofeni je formou piedchoziho spofeni stou vyjimkou, Ze klient slozi ¢astku
najednou a tim padem, uz bude mit od prvniho roku vyssi vynos nez v ptfedchozim piipad¢.
Aby klient mohl vyuzit toto spofeni, musi slozit ¢astku rovnu 12 000 Eur. Prvnich
12 mésict je uroceno sazbou 3% p.a., a nasledujici obdobi je Groceno variabilni tirokovou
sazbou, jejiZ minimalni vyse je 2% p.a.

Goldener Vorsorgevetrag

Tento typ spoteni je skoro stejny jako spofeni Der Goldene Vetrag, avSak je zde nékolik
rozdilt. utohoto spofeni klient musi slozit ¢astku minimalné ve vysi 6 000 Eur, doba

trvani vkladu je 6 let a neni U n¢j narok na statni prispévek.

5.2 Sporici iéty Ceské spoFitelny

Ceska spofitelna nabizi svym klientim hned né&kolik variant spofeni. Zde jsou vybrany

vvvvvv

e Sikovné spoteni CS;

e Internetove spotfeni CS;

% Ceskd sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-03-31]. Spofeni a investovani. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/sporeni-a-investovani-d00013776>.
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e Stavebni spofeni.

5.2.1 Sikovné spoieni CS

Tento spofici GCet primarné slouzi k pravidelnému ukladani a zhodnocovani docasné
volnych penéznich prostiedkt klienta Ceské spofitelny. Penézni prostiedky na tomto Gétu
nejsou vazané, tudiz je klient ma neustéle k dispozici. Ceska spofitelna nabizi toto spofeni
ve dvou variantach: Sikovné spofeni CS a Sikovné spoteni CS Plus. Tyto produkty jsou
skoro totozné, jen se od sebe lisi v ¢astkach za minimalni a maximalni mési¢ni vklad.
Miniméalni mési¢ni vklad u Sikovného spofeni CS ma hodnotu 300 K¢ a u Sikovného
spofeni CS 5000 K& Maximalni vklad u Sikovného spofeni CS ¢&ini 5000 K&
a u Sikovného spofeni CS Plus 20 000 K¢&. Zfizeni, vedeni azruseni t&chto uéth je
bezplatné. Bezhotovostni i hotovostni dosla platba ve prospéch tohoto Gcétu je zdarma.
Odchozi platba z tohoto uétu je zpoplatnéna 2 K¢ pies elektronické bankovnictvi a 15 K¢
pies osobni vybér na prepazce banky. V tabulce 5.2 jsou uvedeny Grokové sazby pojici se
k Sikovnému spoteni CS a v tabulce 5.3 jsou uvedeny tirokové sazby u Sikovného spoieni
CS Plus.

Tabulka &. 5.2: Urokové sazby u uétu Sikovné spoieni CS

P4asmo a ¢astka na uétu v K& Urokové mira v % p.a.
1. pasmo do 9 999,99 K¢ 0,80%
2. pasmo od 10 000 K¢ do 29 999,99 K¢& 0,90%
3. pasmo od 30 000 K¢ do 59 999,99 K¢ 1,00%
4. pasmo od 60 000 K¢ do 99 999,99 K¢ 1,15%
5. pasmo od 100 000 K¢ do 149 999,99 K¢ 1,25%
6. pasmo od 150 000 K¢ do 199 999,99 K¢ 1,75%
7. pasmo od 200 000 K¢ do 249 999,99 K¢ 2,25%
8. pasmo od 250 000 K¢ do 299 999,99 K¢ 3,20%
9. pasmo do 300 000 K¢ a vice K¢ 0,80%

Zdroj: Ceska sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-03-31]. Oznameni Ceské spotitelny, a.s. 0 urokovych

sazbach. Dostupné z WWW: <http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/urokove_sazby.pdf>.
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Tabulka &. 5.3: Urokové sazby u uétu Sikovné spoieni CS Plus

Pasmo a ¢astka na uctu v K¢ Urokova mira v % p.a.
1. pasmo do 49 999,99 K¢& 0,80%
2. pasmo od 50 000 K¢ do 99 999,99 K¢ 0,90%
3. pasmo od 100 000 K¢& do 249 999,99 K¢& 1,00%
4. pasmo od 250 000 K¢ do 499 999,99 K¢ 1,50%
5. pasmo od 500 000 K¢ do 749 999,99 K¢ 1,75%
6. pasmo od 750 000 K¢ do 899 999,99 K¢& 2,25%
7. pasmo od 900 000 K¢ do 999 999,99 K¢ 3,20%
8. pasmo od 1 000 000 K¢ a vice K& 0,80%

Zdroj: Ceskd sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-03-31]. Ozndmeni Ceské spofitelny, a.s. 0 rokovych

sazbach. Dostupné z WWW: <http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/urokove_sazby.pdf>.

5.2.2 Internetové spoieni CS
Tento spotici tcet zalozi a ovlada klient pouze pomoci internetového bankovnictvi. Penize
na tomto uctu jsou jeho majiteli kdykoliv k dispozici. Podminkou je, aby na tomto uctu byl
minimalni zistatek 10 000 K¢. Ztizeni, vedeni a zruseni uctu je bezplatné stejné jako

Vv pfedeslém piipadé. Nasledujici tabulka €. 5.4 ndm predstavi jednotlivé urokové sazby.

Tabulka &. 5.4: Urokové sazby u uétu Internetové spoieni CS

1. pdsmo 2. pasmo 3. pdsmo
do 39 999,99 K¢ od 40 000 K¢ od 5000 000 K¢
do 4 999 999,99 K¢ a vice K¢
Zakladni tirok 0,50% 0,50% 0,50%
Urokovy bonus* - 1,00% -

Zdroj: Ceskd sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-03-31]. Oznameni Ceské spofitelny, a.s. 0 Girokovych
sazbach. Dostupné z WWW: <http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/urokove_sazby.pdf>.

* \ztahuje se na Internetové spofeni Ceské spofitelny, pokud jeho primérna denni hodnota ziistatku
v pribéhu aktudlniho sledovaného obdobi je stejnd nebo vys$si nez primérmd denni hodnota zlstatku
v ptedchozim sledovaném obdobi. Pro prvni sledované obdobi je Girokovy bonus je pfiznan vzdy. Sledované

obdobi = kalendaini &tvrtleti.®’

5.2.3 Stavebni spoieni
Tento produkt je poskytovan Stavebni spofitelnou Ceské spofitelny na kazdé pobocce
banky. Stavebni spofeni je jeden znejvice vynosnych spoficich produkti. Klient
si pti zakladani smlouvy sjednava cilovou ¢&astku, na kterou ma spofeni dosahnout.
Minimalni vyse této ¢astky ¢ini 40 000 K¢. Cilova castka predstavuje soucet vklada, statni

podpory aurokt. Statni podpora ¢ini 10% z Castky uspoiené V kalendainim roce,

3" Ceska sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-03-31]. Oznameni Ceské spotitelny, a.s. 0 urokovych
sazbach. Dostupné z WWW: <http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/urokove_sazby.pdf>.
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maximélné z 20 000 K¢&. Statni podporu Ceska spofitelna vyplati, pokud téastnik po dobu
6 let ode dne uzavieni smlouvy nenakladal s uspofenou castkou, nebo pokud ucastnik
v obdobi do 6let ode dne uzavieni smlouvy uzaviel smlouvu 0 uvéru ze stavebniho

spofeni a pouzije celou cilovou ¢astku na bytové potfeby.38

Pfi splnéni podminky, kdy klient spofi minimalné 24 mésici nebo naspofi minimaln¢ 40%
z cilové cCastky, ma narok na poskytnuti zvyhodnéného uvéru poskytnutého z tohoto

stavebniho spofeni.

Uzavieni smlouvy 0 stavebnim spofeni je zpoplatnéno 0,5% z cilové ¢astky, maximalné
vSak 7 500 K&. Roc¢ni poplatek za vedeni uc¢tu ¢ini 310 K¢ pfi uroceni vklada 2% p.a.,
470 K& pfitroeni 3% p.a. a550 K& pfitrodeni 4% p.a. Urokova sazba zvéru

ze stavebniho spofeni ma hodnotu 4,75% p.a.

5.3 Sporici ucty Slovenské sporitelny
V soucasné dobé¢ nabizi Slovenska spofitelna svym klientim nékolik malo forem spofeni.

Nasleduje vycet vybranych produktl spofeni:

e Vkladni kniZka kapital;
e Spofici vkladni knizka — SPORObonus;
e Stavebni spofeni (poskytovano spolecnosti Prva stavebna sporitelna jako dcefinou

spolecnosti Slovenské spoftitelny).

Vkladni knizka kapital

Tato vkladni knizka Vvsobé zahrnuje dva produkty, které klient muze vyuzit,
a to terminované a neterminované vklady. Terminovanym vkladem si klient zajisti vyssi
zhodnoceni svych uspor a neterminovana ¢ast vkladi je klientovi kdykoliv k dispozici. V
tabulce ¢. 5.5 jsou uvedeny poplatky za ztizeni, zménu a zruseni produktt Vkladni knizky
kapital a Spofici vkladni knizky SPORObonus a minimalni vklad pfi zalozeni téchto
vkladnich knizek.

%8 Ceskd sporitelna a.s. [onling]. 2010 [cit. 2011-04-01]. Stavebni spofeni. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/Stavebni_sporeni_priv.xml>.

38



Tabulka €. 5.5: Zakladni poplatky pro sporici produkty Slovenské sporitelny

Akce s produktem Platba v Eurech
Zalozeni 0 Eur

Zruseni 6,65 Eur/ OEur*
Zména 3,50 Eur
Minimalni vklad pfi ztfizeni knizky 7 Eur

Zdroj: Slovenska sporiteliia a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-04-01]. Sadzobnik sporiace produkty. Dostupné
z WWW: <http://slsp.sk/downloads/sadzobnik_poplatkov_casti/sadzobnik_ob_sporiace_produkty.pdf>.

* Od poplatku za zruSeni vkladni knizky jsou osvobozeni klienti, ktefi ponechaji zistatek vkladu na nové
zaloZené vkladni knizce.*

Neterminovana ¢ast vkladni knizky je urocena 0,10% p.a. Minimalni vklady a uroky

V terminované ¢asti jSOu popsany V tabulce ¢. 5.6.

Tabulka €. 5.6: Prehled vkladi a droki terminovanych vklada Slovenské sporitelny

Minimalni Urokové sazby v % p.a.

vklad 1 mésic 3mésict | 6 mdsich | 12 mesich | 24 mésich | 36 mésich
v Eurech

500 0.15 0,50 1,00 1,30 1,90 220
5000 0,15 0,50 1,00 1,30 1,90 220
10 000 0.15 0,50 1,00 1,30 1,90 220
20 000 0,30 0,60 1,10 1,40 2.00 230
50 000 0,30 0,60 1,10 1,40 2,00 2.30
100 000 0,60 0,85 1,15 1,65 245 2.85
200 000 0,70 0,95 1,25 1,75 2,55 2.95

Zdroj: Slovenska sporitelia a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-04-01]. Sadzobnik terminovanych vkladu.
Dostupné z WWW: <http://slsp.sk/us-terminovane-vklady.html>.

Spofici vkladni knizka — SPORObonus

Tato vkladni knizka se odliSuje od piedeslé tim, Ze se ned€li na terminovanou cast
a neterminovou. Zde je jednotna trokova mira, ktera méa hodnotu 1,5% p.a. Na tuto knizku
se penize pripisuji Ctvrtletné. Minimalni hodnota ¢tvrtletniho vkladu ¢ini 49 Eur. Penize

z této knizky si muze klient vybrat 3 mésice po pfipsani trokd, tzn. 1 rok.
Stavebni spofeni

Prva stavebna sporitel'fia nabizi svym klientim nékolik variant stavebniho spotfeni. Tyto

varianty jsou uvedeny v tabulce ¢. 5.7. Uzavieni stavebniho spofeni je zpoplatnéno 1%

¥ Slovenskd sporitelnia a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-04-01]. Sadzobnik sporiace produkty. Dostupné
z WWW: <http://slsp.sk/downloads/sadzobnik_poplatkov_casti/sadzobnik_ob_sporiace_produkty.pdf>.
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z cilové castky spofeni a vedeni G¢tu stoji roén¢ 18 Eur. Statni podpora ke stavebnimu

spoteni ¢ini 10% z ro¢nich vklad, maximaln¢ vsak 66,39 Eur.

Tabulka €. 5.7: Piehled variant stavebniho spofeni Prva stavebna sporitel’iia

. Urokova Msicni _ . . | Urokova sazba | Maximalni  doba
Tarif vklad spofeni | Doba  spofeni . A .
. sazba o stavebniho splaceni stavebniho
spofeni v . | (%zcilové Vv letech . oy
spofeni uvéru uvéru v letech
sumy)
Standardni | 2% 0,50% 73-82 4,7% 10,5
Rychly 2% 0,70% 54-6,0 4,7% 7,0
Pomaly 2% 0,40% 9,1-9,9 4,7% 14,2
Junior 2% 0,30% 11,7-128 4,7% 17,3
extra
Senior oo | 0,65% 664 47% 76
extra
Uverovy 15106 | 0,60% 6.8-7,3 2,9% 7,8
standardni
UVErovy - 10.19% | 0,80% 52-5,5 2,9% 5,6
rychly

Zdroj: Prva stavebna sporitelinia [online].

<http://www.pss.sk/sk/sporenie/tarify/>.
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6 Modelovy priklad

Tato kapitola je zamétfena na jednotlivé srovnani produkti. Toto porovnani provedeme
na modelovém prikladu, kde budeme vychazet z nékolika predpoklada. V kazdém staté
si predstavime jednotlivce, ktery ma zalozen osobni ucet a stavebni spofeni U banky, ktera
je ¢lenem Erste Group Bank, v zemi, kde trvale zije. Na osobni tcet je mu kazdy mésic
ptfipsana mzda od zaméstnavatele, ktera vtomto piikladé bude stanovena jako Ccista

prumérna mzda v dané zemi. Tyto mzdy jsou uvedeny v tabulce ¢. 6.1.

Tabulka €. 6.1: Pirehled primérnych mezd v jednotlivych zemich

Stat  (rok vypoctu prumérné | Hruba prumérna mzda | Cista  priméma  mzda
mzdy) V penéznich jednotkach vV penéznich jednotkach®
Rakousko (2009) 3 321 Eur 1730 Eur

Ceska Republika (2010) 23951 K¢ 18 471 K&

Slovensko (2010) 767 Eur 479 Eur

Zdroj: FinExpert.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-03]. Kolik si,,vezme* stat z primérné mzdy?. Dostupné
z WWW: <http://finexpert.e15.cz/kolik-si-vezme-stat-z-prumerne-mzdy>.

Euroekonom.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-03]. Pramérna hruba mzda (euro) - Slovensko. Dostupné
z WWW: <http://www.euroekonom.cz/grafy-slovensko-data.php?type=slovensko-mzda-rok>.

Vlastni vypracovani.

V tabulce ¢. 6.2 jsou uvedeny tyto primérné mzdy pfepoétené na K¢, dle primérného
kurzu K&/EUR za rok 2010, ktery ma hodnotu 25,29 K&/Euro®,

0 FinExpert.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-03]. Kolik si,vezme* stat z primérné mzdy?. Dostupné
z WWW: <http://finexpert.e15.cz/kolik-si-vezme-stat-z-prumerne-mzdy>.

M Ceska ndarodni banka [online]. 2011 [cit. 2011-04-03]. Kurzy devizového trhu — mé&si¢ni praméry.
Dostupné z WWW:

<http://www.cnb.cz/cs/financni_trhy/devizovy_trh/kurzy_devizoveho_trhu/prumerne_mena.jsp?mena=EUR
>,
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Tabulka €. 6.2: Piehled primérnych mezd v jednotlivych zemich v K¢

Stat (rok vypoctu prumérné

mzdy Hrubé4 priméma mzda v K& | Cistd priméma mzda v K&*
Rakousko (2009) 83 988 K¢& 43 752 K¢*

Ceska Republika (2010) 23951 K¢ 18471 K¢

Slovensko (2010) 19 397 K¢& 12 114 K&

Zdroj: FinExpert.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-03]. Kolik si,,vezme* stat z primérné mzdy?. Dostupné
z WWW: <http://finexpert.e15.cz/kolik-si-vezme-stat-z-prumerne-mzdy>.

Euroekonom.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-03]. Primérna hruba mzda (euro) - Slovensko. Dostupné
z WWW: <http://www.euroekonom.cz/grafy-slovensko-data.php?type=slovensko-mzda-rok>.

Vlastni vypracovani.

* Celkové zdanéni primérné hrubé mzdy, tzn. dan z ptijma fyzickych osob a dal§i odvody na socialnim
pojisténi, v Rakousku ¢ini zhruba 47,9%. u ostatnich pifijmi je tomu jinak, protoze Rakousko vyuZziva
progresivniho zdanéni. V piiloze D je uvedena tabulka dani z piijmt fyzickych osob v Rakousku.

Jestlize je uréena piijmova stranka uctu, tak se stanovi odchozi platby z uctu. Tyto platby
byly vymezeny na zakladé odpovédi 10 lidi, ktefi maji zaloZzen osobni popft. spofici ucet
u ndkterého z bankovnich ustavii v Ceské republice. Na zakladé odpovédi téchto
respondentti byly stanoveny nasledujici sluzby, které tito respondenti vyuzivaji. Toto

hodnoceni je provedeno na zakladé dat publikovanych jednotlivymi bankami k 3. 4. 2011.
Meésicni polozky za odchozi platby budou v nasem piikladu predstavovat:

e Platby SIPO — za najem, koncesionafsky poplatek a zalohy za elektrickou energii,
plyn, vodné a sto¢né;

e inkaso mobilnimu operatorovi;

¢ inkaso poskytovateli internetu;

e inkaso za zivotni pojisténi;

e trvaly piikaz k uhrad€¢ mési¢ni Castky stavebniho spofeni;

e 4 platby kartou v obchodech;

e inkaso k pojisténi domacnosti — plati se jednou ro¢né.

Déle budeme uvazovat, ze nas ptikladovy jedinec bude 4krat do mésice vybirat penize
svoji platebni kartou z bankomatu. Poslednim ptfedpokladem pro tento piiklad je vedeni

internetového bankovnictvi a zasilani mési¢nich vypisi z G¢tu postou. Vyse veskerych

2 FinExpert.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-03]. Kolik si,vezme* stat z primérné mzdy?. Dostupné

z WWW: <http://finexpert.e15.cz/kolik-si-vezme-stat-z-prumerne-mzdy>.
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plateb, vyjma plateb na stavebni spofeni, bude irelevantni, jelikoz budeme vztahovat

veskerou ro¢ni sumu za poplatky k celkové ro¢ni primérné mzdé.

Druhou c¢ast modelového piikladu predstavuje stavebni spofeni. Na toto spoieni si Klient
bude posilat pfiblizné 5% ze svého ¢istého mési¢niho piijmu po dobu 6 let. Celkovou
naspofenou c¢astku iSvynosy poté porovname se sumou mezd za 6 let, ukterych je

piedpokladéano, ze se nezmeni.

6.1 Situace klienta Erste Bank
Jestlize siklient zvoli ucet s Komfort Konto, tak piehled jeho mési¢nich plateb

na poplatcich je znazornén v tabulce ¢. 6.4.
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Tabulka €. 6.4: Piehled poplatki v modelovém prikladu klienta Erste Bank

Platba (nazev poplatku) Mg¢si¢ni cena v Eurech | Roéni cena v Eurech
Poplatek za doslou platbu 0 Eur 0 Eur
Poplatek za vedeni G¢tu 14,24 Eur* 56,96 Eur
SIPO platba 0 Eur 0 Eur
inkaso - mob. | 5 ¢, 0 Eur
operatorovi
inkaso
internetovému | 0 Eur 0 Eur
poskytovateli
Poplatky  za | inkaso za
odchozi zivotni 0 Eur 0 Eur
platby pojisténi
trvaly
ptikaz k 0 Eur 0 Eur
uhradé
inkaso
K pojisténi 0 Eur 0 Eur
domaécnosti
Poplatek za 4 platby kartou 3,4 Eur 40,8 Eur
Poplatek za 4  vybéry 0 Eur 0 Eur
z bankomatu
Poplatek za vedeni
intgrnetového bankovnictvi 0 Eur 0 Eur
Poplatek za vypis z Gétu 0,85 Eur 10,2 Eur
4,25 Eur (neobsahuje
Celkem za poplatky poplatek za vedeni Giétu) 107,96 Eur

Zdroj: Erste Bank [online]. 2011 [cit. 2011-04-08]. S Komfort Konto / s Komfort Konto Plus. Dostupné
z WWW: <https://www.sparkasse.at/sPortal/sportal.portal?_urlType=action&LABEL_MAIN_zz=100009.95
490274766&LABEL_MAIN_pc=1&LABEL_MAIN_sh=3e9d96e78aa011789fac27a1868a06hc&cci=09002
ee28005236d&desk=sparkasseat_de _0198&navigationld=021277994654032190000146&&popup_w_webc_
url=Channels/Konto_-_Karten/Strukturcontents/pk_sKomfortKonto-
uebersicht_pg.akp&popup_desk=sparkasseat_de_0198&otherPopup=1& windowLabel=LABEL_POPUP_1
>, Vlastni vypracovani.

* Poplatek za vedeni 0étu je v Erste Bank uctovan étvrteltng.

Pokud si klient zvoli produkt s Komfort Konto Plus, jeho ro¢ni tutrata na poplatcich ¢ini
161,8 Eur.

V piipadé rakouského obcana je uvazovano, zZe si zafidil stavebni spofeni Der Klassiker.
Na stavebni spofeni bude klient Erste Bank posilat 90 Eur, coz piedstavuje asi 5,2% jeho
mésicniho platu. Statni piispévek ¢ini 3% zro¢niho vkladu, maximalné 36 Eur ro¢né.
Po Sesti letech spofeni klient ma na spoficim uctu ¢astku 6 983,80 Eur po zdanéni se statni

prémii a bez statni prémie ¢ini jeho uspotena ¢astka 6792,36 Eur po zdanéni.
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6.2 Situace klienta Ceské sporitelny
Klient Ceské spofitelny si nemiize vybrat z vice nabidek béznych uétl v Ceské spofitelng,
protoZe tento produkt nabizi tato banka jen ve form& Osobniho uétu Ceské Spofitelny.

V tabulce ¢. 6.5 je znazornén souhrn poplatkti v naSem modelovém piikladu.

Tabulka &. 6.5: Pirehled poplatki v modelovém piikladu klienta Ceské spoFitelny

Platba (nazev poplatku) M¢si¢ni cena v K¢ Rocni cena v K¢
Poplatek za doslou platbu 5 K¢ 60 K¢
Poplatek za vedeni u¢tu 69 K¢* 828 K¢
SIPO platba 7 K¢ 84 K¢
mkasp mpb. 7 K& 84 K&
operatorovi
inkaso
internetovému | 7 K¢ 84 K¢
poskytovateli
Poplatky  za | inkaso za
odchozi zivotni 7 K¢ 84 K¢
platby pojisténi
trvaly
piikaz k 7 K¢E 84 K¢
thrad¢
inkaso
k pojisténi 0 Ke 7 K¢
domacnosti
Poplatek za 4 platby kartou 0 K¢ 0 K¢
Poplatek za 4  vybéry 0 K& 0 Ké
z bankomatu
Poplatek za vedeni . y
intgrnetového bankovnictvi 0 Ke 0 Ke
Poplatek za vypis z Gétu 0 K¢ 0 K¢
Celkem za poplatky 109 K¢ 1315 K¢

Zdroj: Ceska sporitelna a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-04-08]. Produktovy sazebnik - Osobni ucet CS.
Dostupné z WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/osobni-ucet-cs/sazby-a-poplatky-
d00012900>. Vlastni vypracovani.

* vcené poplatku za vedeni uctu jsou produkty ¢isluzby balicku Standart II, coz jsou: debetni karta,

internetové bankovnictvi a vybéry z bankomatt Ceské spofitelny zdarma.

Na stavebni spofeni si klient posila 1 000 K¢&. Tato ¢astka piedstavuje asi 5,3% z jeho
Cistého mési¢niho piijmu. VySe statni podpory ¢ini 10% z ro¢niho vkladu maximalné
vSak 2 000 K¢&. Celkova uspofena Castka za 6 let ¢ini 81 171 K¢ se statni podporou
a 72 629 K¢ bez statni podpory.
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6.3 Situace klienta Slovenské sporitelny

Zde mame 2 moznosti vybéru uctu. Jestlize klient si zvoli produkt Osobni ucet, zaplati
meésicné 4,9 Eur a roéné 58,8 Eur. V tabulce ¢. 6.6 se nachazi souhrn poplatkt pii zvoleni

uctu SPOROziro.

Tabulka €. 6.6: Piehled poplatki v modelovém prikladu klienta Slovenské spofitelny

Platba (nazev poplatku) M¢siéni cena v Eurech | Roéni cena v Eurech
Poplatek za doslou platbu 0,15 Eur 1,8 Eur
Poplatek za vedeni u¢tu 2,06 Eur 24,72 Eur
SIPO platba 0,15 Eur 1,8 Eur
inkaso — mob. | g 5 ¢, 1,8 Eur
operatorovi
inkaso
internetovému 0,15 Eur 1,8 Eur
Poplatky poskytovateli
za odchozi | inkaso za zivotni
platby pojisteni 0,15 Eur 1,8 Eur
trvaly
pitkaz k Ghradé 0,15 Eur 1,8 Eur
inkaso
K pojisténi 0 Eur 0,15 Eur
domacnosti
Poplatek za 4 platby kartou 0,60 Eur 7,2 Eur
Poplatek za 4  vybéry 0,60 Eur 7.2 Eur
z bankomatu
Poplatek za vedeni
internetového bankovnictvi 1 Eur 12 Eur
Poplatek za vypis z Gétu 0 Eur 0 Eur
Celkem za poplatky 5,16 Eur 62,07 Eur

Zdroj: Slovenska sporitelnia a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-04-08]. Sadzobnik poplatkov a nahrad Slovenske;j

sporitel'ne, a.s. Dostupné z WWW: <http://slsp.sk/downloads/sadzobnik_poplatkov/sadzobnik-

obyvatelstvo.pdf>. Vlastni vypracovani.

Klient Slovenské spotitelny si vybral u jeji dcefiné spole¢nosti Prva stavebna sporitelna
Standardni typ stavebniho spofeni. U této formy stavebniho spofeni si klient uklada na svij
spofici ucet castku 25 Eur, coz predstavuje pfiblizné 5,2% z jeho ¢istého prijmu. Statni
prémie ma hodnotu 10% z ro¢niho vkladu, maximalné vSak 66,39 Eur. Za 6 let spofeni ma
Klient na svém spoficim uctu ¢astku 2 075,8 Eur se statni prémii a bez statni prémie tato

¢astka ¢ini 1 895,8 Eur.

6.4 Vyhodnoceni modelového piikladu
Nyni uz mizeme vypocitat, kolik procent predstavuji celkové poplatky z Cisté primérné

mzdy Vv jednotlivych statech. Tento souhrn vidime Vv tabulce ¢. 6.7.
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Tabulka €. 6.7: Souhrn podilu poplatki na primérné mzdé

Celkova ¢&astka za | Cistd pramérna mzda | Podil poplatkd na Gisté
poplatky za rok za rok primémé mzdé v %

s Komfort Konto 107,96 Eur 20 760 Eur 0,52%

s Komfort Konto Plus | 161,8 Eur 0,78%

Osobni et CS 1315 K¢ 221 652 K¢ 0,59%

Osobni ucet

Slovenské spotitelny 58,8 Eur 5 748 Eur 1,02%

SPOROziro 62,07 Eur 1,08%

Zdroj: Vlastni vypracovani

Z tabulky ¢. 6.7 jasné€ vyplyva, ze procentualné nejvice na poplatcich zaplati zakaznici
Slovenské spofitelny u obou typi svych osobnich uctl. Piesné v poloviné se nachazi Erste
Bank se svym uétem s Komfort Konto Plus. Naopak procentualné nejméné zaplati
zékaznici Ceské spofitelny a zikaznici Erste Bank, ktefi vyuzivaji s Komfort Konto.

Kdyz ptepocteme hodnotu 1315 K¢ na Eura, vyjde nam hodnota 52 Eur (pocitdno
dle prim&mého kurzu K& vici Euru za rok 2010, ktery méa hodnotu 25,29 K&/Euro®)
zaokrouhleno na cela Eura. Touto hodnotou zjistujeme, Zze na poplatcich zaplati nejméné

zékaznici Ceské spofitelny. Naopak nejvice na poplatcich zaplati klienti rakouské

Erste Bank.

Dalsi ¢ast hodnoceni se bude tykat spoficich uétu. V tabulce ¢. 6.8 je uvedeno shrnuti

vynosu spoficich u¢tu a procentualni vyjadieni uspofenych ¢astek ke mzdam za 6 let.

Tabulka €. 6.8: Souhrn nasporené ¢astky na primérné mzdé

Celkova  naspoiena | Cistd pramérnd mzda | Podil naspofené
Castka za 6 let za 6 let Castky na mzdé v %

Stavebni  spofeni | ¢ 79, 36 Fyy 124560 Eur 5,45%

Rakousko

Stavebni spofeni y y 0

Ceskd republika 72 629 K¢ 1329912 K¢ 5,46%

Stavebni SPOTENL | 1 895,8 Eur 34 488 Eur 5,50%

Slovensko

Zdroj: Vlastni vypracovani
Z této tabulky vyplyva, Ze nejvyhodnéjsi stavebni spofeni pti mésicni platbé ptiblizné 5%

svého platu ma klient na Slovensku. Tésné za nim se umistil klient stavebni spofitelny

* Ceskd ndrodni banka [online]. 2011 [cit. 2011-04-03]. Kurzy devizového trhu — mésiéni priméry.
Dostupné z WWW:
<http://www.cnb.cz/cs/financni_trhy/devizovy_trh/kurzy devizoveho_trhu/prumerne_mena.jsp?mena=EUR
>,
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Ceské sporitelny, ktera je dcefinou spole¢nosti Ceské spofitelny. Posledni v podilu
naspoiené Castky na Cisté prumérné mzd¢ se nachazi klient Erste Bank. Z tabulky mimo
jiné vyplyva, Ze rozdilky podili vynosti ze stavebniho spofeni na Cisté primérné mzdé
nejsou velké. V tomto piipad¢ nebyly brany v Givahu statni ptispévky, které ovlivni toto

poradi.
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Zavér
Cilem této prace byl popis vybranych bankovnich produkti poskytovanych bankami Erste

Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, Ceska spofitelna a.s. a Slovenské sporitel'tia

a.s. a jejich nasledna komparace dle vybranych hledisek.

Prvni dvé kapitoly se vé€novaly teoretickym poznatkim, jako jsou funkce a druhy bank,
znaky bankovnich produkti ajejich déleni, které jsou nezbytné pro porozuméni
nasledujicich kapitol zabyvajicich se zkouméanim bankovnich Ustavii a jejich produktim.
Ve tieti kapitole byla uvedena zakladni charakteristika Erste Group Bank, jako vlastnika
Erste Bank, Ceské spofitelny a Slovenské spotitelny. Nasledujici kapitola byla vénovana
nejzakladngj$imu poskytovanému bankovnimu produktu, ato osobnimu uétu. Sesta
kapitola popisovala spofici ucty véetné stavebnich spofeni. V posledni sedmé kapitole byl

vytvoien prakticky modelovy piiklad, ktery analyzoval osobni a spofici ucty.

V oblasti osobnich Géti bylo zjisténo, ze na poplatcich z hlediska jejich piepoctu
na pramérnou Cistou mzdu zaplati nejvice klienti Slovenské spofitelny. Myslim si, ze je to
dano jejich relativné nizkou primérnou mzdou (o vice nez 6 tisic K& ve srovnani s CR)
a také poctem poplatku, které napiiklad klienti rakouské Erste Bank viibec neplati, i ptesto
ze plati nejvyssi poplatky za vedeni UCtd, které jsou pro vétSinu bankovnich klientd

smérodatné.

U sporicich ucti respektive stavebnich spoteni vysel vysledek z hlediska vypoctu podilu
jejich vynosu za 6 let spofeni na sumé primérnych mezd za 6 let, pficemz bylo brano,
ze klient vklada mésicné ptiblizné 5% ze svého piijmu na spofici ucet, Ze nejvyhodné;si
stavebni spofeni maji klienti na Slovensku. Za nimi se v potadi umistili klienti z Ceské
republiky a rakousti klienti Erste Bank. Rozdily jednotlivych podili byly velice malé,
az zanedbavajici. V analyze sporticich Gctu nebyla brana v potaz vyse statniho ptispévku

K jednotlivym spofenim, ktera by zcela ovlivnila pofadi vynosnosti téchto spofeni.

Poplatky vSeobecné jsou U bankovnich produkti velice diskutovanym tématem
ve spole¢nosti. Uz jen to, ze existuyje Vv Ceské republice kazdoroéni souté
,,0 nejabsurdnéjsi bankovni poplatek™, svéd¢i otom, ze lidé nejsou Spokojeni s vysi
poplatkii, které museji platit bance. Ztéto prace vyplyva, ze poplatky k bankovnim
produktim jsou Vv kazdé zemi rozdilné anebo u nékterych produktu se vitbec nevyskytuji.

Klienti, at’ uz potencialni anebo stavajici, by si mé&li dikladné rozmyslet, které produkty
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aVvjaké mife budou vyuzivat. Jestlize klienti maji na svych uctech volné financni
prostiedky, 0 kterych védi, Ze je nebudou déle vyuzivat, urit€¢ je mozné t¢mto klientim
jednotlivych bank doporucit libovolny spofici produkt zjejich nabidky, piedevSim

pak stavebni spofeni, U kter¢ho, krom vyssich Grokt inkasuji klienti statni ptispévek.

Kazdym rokem upravuje jakakoli banka poplatky nebo také i moznosti u svych produkti.
Tento trend je mozno v budoucnu oéekavat inadale. Z vy$s§iho uzivani elektronickych
sluzeb a finan¢ni a pocitatové gramotnosti obyvatel, lze ocekavat, ze banky budou
v budoucnu postupné upoustét od klasickych obchodu, které Kklienti vyuzivaji
na prepazkach pobocek banky, abudou presouvat svou poplatkovou politiku spise

na poskytované elektronické sluzby.
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Priloha A: Spolec¢nosti s podilem Erste Group Bank nad 25% zakladniho kapitalu.

Nazev Sidlo Stat
Erste Group Bank AG Graben 21, 1010 Wien Rakousko
"Spar - Finanz" Investitions-  und .
Vermittlungs-Aktiengesellschaft Graben 21, 1010 Wien Rakousko
. Bulevardul Regina Elisabeta Nr.
Banca Comerciala Romana SA 5, Sector 3 Bucuresti Rumunsko
Capexit Private Equity Invest AG Graben 21, 1010 Wien Rakousko
Darius Handels-, Produktions- u.
Dienstleistungs (gesellschaft) | Sikvolgyi Str. 2, 2800 Tatabanya | Mad’arsko
Aktiengesellschaft in Liguidation
EB-Malta-Beteiligungen Gesellschaft m.b.H. | Graben 21, 1010 Wien Rakousko
EGB e-business Holding GmbH VMV?;;ahﬂfer StraBie 121 b, 1060 Rakousko
EGB Ceps Beteiligungen GmbH Graben 21, 1010 Wien Rakousko
EGB Ceps Holding GmbH Graben 21, 1010 Wien Rakousko
EH-Alpha Holding GmbH Graben 21, 1010 Wien Rakousko
Erste & Steiermérkische bank d.d., Rijeka Jadranski trg 3a, 510 00 Rijeka Chorvatsko
ERSTE BANK AD NOVI SAD Bulevar oslobodenja 5, 210 00 | ),
Novi Sad
Erste Bank Beteiligungen GmbH Graben 21, 1010 Wien Rakousko
ircs;te Bank der oesterreichischen Sparkassen Graben 21, 1010 Wien Rakousko
Erste Bank Hungary Nyrt Nepfiido u. 24-26, 1138 Budapest | Mad’arsko
ERSTE CARD CLUB d.d. Praska 5, 100 00 Zagreb Chorvatsko
Erste Corporate Finance GmbH Graben 21, 1010 Wien Rakousko
ERSTE FACTORING d.o.0. Ivana Lucica 2, 100 00 Zagreb Chorvatsko
1209 Orange Street (Trust Spoiené Stat
Erste Finance (Delaware) LLC Center), 198 01 City of pojene  Staty
. Americké
Wilmington
Erste GCIB Finance | B.V. Fred. Roeskestraat 123, 1076EE Nizozemsko
Amsterdam
Erste Group Immorent AG w:ggmuhlgasse 22-24, 1060 Rakousko
Erste Group Service GmbH Graben 21, 1010 Wien Rakousko
Erste Reinsurance S.A. 45, rue de Scillas, 2529 Howald Lucembursko
Biiyiikdere Cad. No: 185,
Erste Securities Istanbul Menkul Degerler AS | Kanyon Ofis Blogu, Kat.14; 343 | Turecko
94 Levent, Istanbul
Erste Securities Zagreb d.o.0. Ivana Lucica 2A, 100 00 Zagreb | Chorvatsko
ESB Holding GmbH Graben 21, 1010 Wien Rakousko
OCI- .
Unternehmensbeteiligungsgesellschaft.m.b.H. Graben 21, 1010 Wien Rakousko
OM Objektmanagement GmbH Traungasse 12, 1030 Wien Rakousko
Prvé stavebna sporitelfia, a.s. Bajkalska 30, 829 48 Bratislava Slovensko
Public Company "Erste Bank" 6 Prorozna Street, 010 34 Kiev Ukrajina
ROMANIAN EQUITY PARTNERS | Koningslaan 17, 1075AA Nizozemsko
COOPERATIEF U.A. Amsterdam
s IT Solutions SK, spol. sr.0. Tom.aSlkova 48, 832 37 Slovensko
Bratislava
Slovenska sporitelna, a.s. Tomasikova 48, 832 37 Slovensko

Bratislava




Bulevar Mihajla Pupina 6, 110 00

Belgrad Srbsko

Synergy Capital a.d.

Zdroj: Ceska sporitelna a.s. [onling]. 2010 [cit. 2011-02-23]. Clenové skupiny banky. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cssSTANDARD_CONTENT_OTO01_010234.XML>.




Piiloha B: Clenové skupiny Ceska spofitelna, a.s.

Nazev

Sidlo

Ceska spofitelna, a.s.

Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4

brokerjet Ceské spofitelny, a.s.

Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6

Erste Corporate Finance, a.s.

Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6

Factoring Ceské spofitelny, a.s.

Budégjovicka 1518/13B, 140 00 Praha 4

GRANTIKA Ceské spotitelny, a.s.

Jakubské nam. 127/5, 602 00 Brno

Informatika Ceské spofitelny, a.s.

Antala Staska 32/1292, 140 00 Praha 4

IT Centrum s.r.o.

Vodic¢kova 710/31, 110 00 Praha 1

Partner Ceské spofitelny, a.s.

Polackova 1976/2, 140 21 Praha 4

Penzijni fond Ceské spofitelny, a.s.

Polackova 1976/2, 140 21 Praha 4

Realitni spole¢nost Ceské spofitelny, a.s.

Vinohradska 180/1632, 130 00 Praha 3

REICO investi¢ni spolednost Ceské
spofitelny, a.s.

Antala Staska 2027/79, 140 00 Praha 4

s Autoleasing, a.s.

Stielni¢na 8/1680, 182 00 Praha 8

S MORAVA Leasing s.r.0.

Horni namésti 264/18, 669 02 Znojmo

Stavebni spofitelna, a.s.

Vinohradska 180/1632, 130 00 Praha 3

Zdroj: Ceskd sporitelna a.s. [online]. 2010 [cit. 2011-02-23]. Clenové skupiny banky. Dostupné z WWW:
<http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cssSTANDARD_CONTENT_OTO01_010234.XML>.




Priloha C: Poplatky za sluzby Osobni tucet Special

Pojisténi schopnosti hradit pravidelné vydaje
(od 18 let)

Mésicni poplatek v K¢

Pojisténi pro ptipad smrti, invalidity a pracovni

neschopnosti — Soubor pojisténi A 49
Pojisténi pro ptipad smrti, invalidity a pracovni 99
neschopnosti — Soubor pojisténi A+

Pojisténi pro ptipad smrti, invalidity, pracovni

neschopnosti a ztraty zaméstnani — Soubor 99
pojisténi B

Pojisténi pro ptipad smrti, invalidity, pracovni

neschopnosti a ztraty zaméstnani — Soubor 169

pojisténi B+

Pojisténi pravni ochrany (od 18 let)

Me¢si¢ni poplatek v K¢

Pravni porada ve vztahu k movitym vécem —
Uroven a (pravni ochrana pouze formou pravni
porady)

19

Pravni porada ve vztahu k movitym vécem —
Uroven B (pravni ochrana)

49

Pravni porada vevztahu K movitym vécem
a predmétim zavazkovepravnich vztaht (tzv.
,sluzby“) — Uroven A+ (pravni ochrana pouze
formou pravni porady)

39

Pravni porada vevztahu K movitym vécem
a predmétim zavazkovepravnich vztahl (tzv.
,,8luzby*) — Uroven B+ (pravni ochrana)

69

Asisten¢ni sluzby pro motoristy (od 18 let)

Mgésicni poplatek v K¢

Na uzemi CR — Uroveii A 19
Na tzemi ,CVDR a asisten¢ni  sluzby pro 29
domacnost — Urovein A+

Na uzemi Evropy — Uroveti B 29
Na uzemi Evropy aasistenéni sluzby pro 39

domacnost — Uroven B+

Cestovni pojisténi

Mé¢sicni poplatek v K¢

Cestovni pojisténi pro majitele uctu/disponujici

0sobu — nizsi limit pojistného plnéni — Uroven 35
A

Cestovni pojisténi pro majitele uctu/disponujici

0sobu — nizsi limit pojistného plnéni — Uroven 55
A+ (od 18 let)

Cestovni pojisténi pro majitele uctu/disponujici

0s0bu — vyssi limit pojistného pInéni — Uroven 55
B

Cestovni pojisténi pro majitele uctu/disponujici o5

0s0bu — vyssi limit pojistného pInéni — Uroven
B+ (od 18 let)




Urazové pojisténi Mési¢ni poplatek v K¢&
Urazové pojisténi denniho odskodnéni 1é¢eni
urazu, hospitalizace z jakychkoliv pficin
atrvalych nasledki trazu — nizs§i limit
pojistného plnéni — Uroveii a (do 17 let)
Urazové pojisténi denniho odskodnéni lé¢eni
urazu,  hospitalizace  z jakychkoliv pfic¢in
atrvalych nasledkd trazu — vys$$i limit
pojistného plnéni — Uroven A+ (do 17 let)
Urazové pojisténi hospitalizace
z jakychkoliv pficin a trvalych nasledkti — nizsi
limit pojistného plnéni — Uroveii B (od 18 let
veetne)

Urazové pojisteéni hospitalizace
z jakychkoliv pficin a trvalych nasledkid — vyssi
limit pojistného plnéni — Urovenr B+ (od 18 let
vcetné)

49

129

49

129

Zdroj: Ceska sporitelna a.s. [online]. 2011 [cit. 2011-03-18]. Sazebnik vkladovych produktii. Dostupné
z WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/vkladove-produkty-d00013510>.



Priloha D: Dang¢ z piijmu fyzickych osob v Rakousku

Vyse piijmu za rok Sazba dané v %
méné nez 11 000 Eur 0,0000

11 000 — 25 000 Eur 36,5000

25 000 - 60 000 Eur 43,2143

vice nez 60 000 Eur 50,0000

Zdroj: Bundesministerium fiir Finanzen [online]. 2010 [cit. 2011-04-12]. Einkommensteuer. Dostupné
z WWW: <http://lwww.bmf.gv.at/Steuern/TippsfrUnternehmeru_7722/Einkommensteuer/Einkommensteuer.

htm>.



