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Anotace

Prace se zabyva klasifikaci vefejné spravy a jeji ¢innosti, dale reformami vetejné
spravy. Stézejni ¢ast prace tvoii datové schranky, zavedené v CR na konci roku 2009.
Obsahem kapitoly datovych schranek je legislativa, postup jejich zfizovani a otazky
bezpecnosti. Jsou zde predkladany problémy provéazejici zavadéni datovych schranek do

provozu a jejich feSeni, dale analyza vyuzivani datovych schranek v praxi.
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The work deals with the classification of public administration, its activities and
reforms of public administration. The middle part is focused on the data boxes, introduced
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the introduction of data boxes in operation and their solving, further analysis of use of data

boxes in practice.
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Uvod

Vetejna sprava se V souvislosti se zdokonalovanim technologii stale vyviji. Do
popiedi se stale vice dostava elektronicka forma komunikace, a to nejen jako prostfedek
komunikace mezi jednotlivymi organy vefejné moci navzajem, ale i mezi fyzickymi ¢i
pravnickymi osobami a ufady. Cilem je komunikaci zefektivnit, zrychlit a predevsim snizit

naklady, zaroven je ale potieba zajistit jeji vysokou spolehlivost.

Vefejnd sprava za dobu své existence prosla mnohymi reformami, dalSi se
piipravuji. Poslednim velkym zasahem do vefejné spravy bylo zavedeni datovych schranek
do praxe. To bylo samoziejmé provazeno mnohymi problémy, které se nasledné¢ musely

vyfesit, aby se zajistila spolehlivost a pfedevS§im bezpecnost jejich fungovani.

Cilem mé prace je zaméfit se na aktualni téma datovych schranek v Ceské
republice. Budu se zajimat jak o celorepublikova data, tak i o konkrétni obecni ¢i méestsky
urad a to, jak zaméstnanci s datovymi schrankami pracuji, jak probéhlo jejich proSkoleni
pied zavedenim schranek do praxe, jaké byly pfipadné problémy na jednotlivych
pracovistich a jak byly feSeny. V neposledni fadé¢ me bude zajimat i1 spokojenost ufednikti
s fungovanim datovych schranek. Tyto a dalsi otazky tykajici se pfimo tématu datovych
schranek, které budou polozeny konkrétnim zaméstnancim vetejné spravy, budou ptilohou

me prace.

V prvni kapitole, nazvané Sprava a jeji klasifikace, ¢innost vetejné spravy se budu
zabyvat vysvétlenim zékladnich pojmil, které nas budou provadét celou praci. Klasifikuji

spravu na soukromou a vefejnou a okrajové se budu zabyvat téz Cinnosti vefejné spravy.

V nasledujici kapitole se budu vénovat reformam vefejné spravy, a to jak obecné,
tak i konkrétng v Ceské republice. Vymezim hlavni problémy vefejné spravy v CR v 90.

letech a také dilci cile, na které se reforma v uplynulych patnacti letech zamétila.

Poslednim okruhem, kterému se budu v této praci vénovat v nejvétsi mife, a to jak
teoreticky, tak i1 prakticky, jsou Datové schranky. Podrobné se budu vénovat legislative,
jednotlivym druhiim datovych schranek, véetné nalezitosti, které museji obsahovat zadosti
o jejich zfizeni. Velmi diskutovanym tématem, a to jak pted uvedenim datovych stranek do

provozu, tak i po jejich zavedeni, byla (a stale je, tiebaze v mensi mite) jejich bezpecnost.



T¢é bude v této praci vénovan jak prostor v teoretické ¢asti, kde budou rozebrana predevs§im
doporuéeni Ministerstva vnitra CR pro viechny uZivatele Informaéniho systému datovych

schranek, tak nasledné i prakticky.

V neposledni fad¢ zde bude vénovan prostor i ¢iselnym a grafickym udajim, které
by se mély tykat pfedevsim poctu datovych schranek, které jsou momentalné v provozu,

ale 1 poCtu prenesenych datovych zprav.

Dale bych rada analyzovala vyuZiti datovych schranek v praxi na konkrétnim urad¢.
Pro ucely své bakalaiské prace jsem zvolila obec Cirkvice, coZ je obec s povéfenym
obecnim ufadem a zhruba 1200 obyvateli. Udaje zde ziskané bych rada zhodnotila

a zafadila do praktické ¢asti své prace.



1 Sprava a jeji klasifikace, €innost verejné spravy

Pro ucely této prace je tieba nejprve vymezit zakladni pojmy, které se budou cCastéji
objevovat napfi¢ celou praci, a sice spravu a vefejnou spravu, a jsou tedy potiebné pro
porozuméni dané problematice. Nasledujici podkapitola se potom bude zabyvat klasifikaci

spravy a to jak obecné, tak ptimo jednotlivymi druhy vetejné spravy.

1.1 Sprava a vefejna sprava

Sprava je vSeobecné povazovana za ucelnou lidskou ¢innost vedouci k dosazeni
stanovené¢ho cile. Ona sama cile nestanovi. Realizuje cile stanovené jinymi subjekty.
Nejobecnéjs$i vymezeni spravy je vhodné doplnit dalSim pojetim, jako je pojeti spravy
rovnajici se cinnosti obsluzné a informacni, kdy se zdlraziuje, Ze sprava vyvari
predpoklady pro realizaci ¢innosti dalSich subjektii, nebo miize jit o spravu véci. Nekdy je
sprava ztotoznovana s pojmem fizeni. Spole¢nym znakem téchto Cinnosti je ovliviilovani
nékoho nebo néceho, nelze tedy vyloucit ani regulacni ptsobeni spravy. To potom spociva
V ptsobeni na poruchu, resp. na udrzovani urcitého systému v takovém stavu, aby mohl

plynule plnit své poslani.

Spravu je dadle mozné rozliSovat na spravu soukromou a spravu vetejnou. Soukroma
sprava realizuje cile soukromopravniho subjektu v ramci pravniho fadu, pficemz plati, ze
intenzita pravniho ramce pro jeji ptisobeni je mensi neZ u spravy veiejné. Je vedena svymi
soukromymi z&jmy a cili a mize byt z hlediska soukromopravniho subjektu orientovana na
vse, co zakon vyslovné nezakazuje. Naproti tomu vetfejnd sprava je povinna realizovat cile
stanovené pravnimi piedpisy. Vefejna sprava je spravou vefejnych zalezitosti, podle toho,
Vv ¢i prospéch slouzi nebo tak, ze jde o plnéni vetejnych ukolil, vytvatreni predpokladii pro
jejich zabezpeceni a realizaci a potom samotnou jejich realizaci. Vefejnou spravu lze

.. . , . IV . 1
oznacit za organizovany celek, a to jak vnitin¢, tak 1 navenek.

V odborné literatufe je mozné nalézt rizné definice vetejné spravy. Mezi nejcastéji

uvadéné definice patii:

L POLIAN, Milan. Verejnd sprava. Cesky T&in : COR JESU Cesky T&in, 2000. s. 4, 5
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a) souhrn zamérnych ¢innosti, které nejsou zakonodarstvim, soudnictvim ani
vladou, kterymi se realizuji rozhodnuti volenych orgdnt, uvadéji se do
praxe ustanoveni zakonu a podzakonnych piedpist, zabezpecuji se tkoly ve
vefejném z4jmu, a to na Urovni stdtu 1 UGzemni samospravy. Jde
o spravovani, sluzbu, organizovani, ale i rozhodovani a dozor v mezich
zakona — tj. funk¢ni pojeti vefejné spravy.

b) souhrn instituci, které vySe uvedenou Ccinnost vykonavaji piimo, ¢i
zprostfedkovan€ — to je organizacni neboli instituciondlni pojeti vefejné
spravy. Vykon vetejné spravy vykonavaji k tomu zfizené organy a instituce,
kterym se musi vymezit jejich kompetence vcetné rozhodovacich
pravomoci. Organizacni uspofadani vefejné spravy a obecné zasady jeji
¢innosti jsou v demokratickych zemich zakotveny ustavou a navazujicimi
zakony.

C) zpravniho hlediska je vefejna sprava vykonavatelem zdkonti a ma tzky
vztah na spravni pravo. Toho hledisko je stale pfevazujici v kontinentalni

y 2
Evropé.

1.2 Klasifikace spravy

V kapitole vénované klasifikaci spravy musime nejprve vymezit zakladni kritérium
Clenéni spravy. Zakladnim kritériem ¢lenéni spravy v obecném pojeti je tedy to, zda jde
o spravu veifejnych zélezitosti, nebo zalezitosti soukromych. Z vécného hlediska spoc¢iva
rozdil mezi vefejnou a soukromou spravou jednak v mife pravni vazanosti, jednak v cili,

ktery soukroma nebo vetejna sprava sleduje.

U soukromé spravy se bézn¢ vychdzi z predpokladu, ze jeji nositel je volny ve
svém jednani. To proto, ze pravni tad jej vdze pouze negativné (tj. vymezuje mu pouze
ramec jednani). Naproti tomu vefejna sprava je pravnim fddem vazana nejen negativné, ale
i pozitivné, tedy stanovenim pusobnosti a pravomoci kazdému jejimu vykonavateli zv1ast,

popft. druhoveé stejné skupiné vykonavatelti (napt. vSem krajskym Gradtm).

2 PEKOVA, Jitka; PILNY, Jaroslav; JETMAR, Marek. Veiejnd sprdava a finance verejného sektoru. 3.
aktualizované a rozsitené vydani. Praha : ASPI, a. s., 2008. s. 85, 86
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Rozdily spocivaji dale v tom, Ze soukroma organizace si urcuje své cile a ukoly
1 metody potiebné k dosazeni cilli sama, zatimco vefejna organizace je povinna vykonavat
ukoly, jez jsou stanoveny V zakonech a jinych pravnich piedpisech, ptipadné na zakladé
usneseni zastupitelskych sbort €1 nadfizenych organti. To zaroven vysvétluje skutecnost,

pro¢ ma vefejna sprava relativné maly prostor pro zménu zékladnich tkolt.

Rozdily mezi vefejnou a soukromou spravou mohou byt dale spatieny i vV tom, Ze
spravni ufady, orgdny, jakoz 1 vefejnopravni organizace maji pii vykonu nckterych

zékladnich vefejnych sluzeb monopolni postaveni.®

1.3 Cinnost vefejné spravy

Cinnost vefejné spravy je souhrnny nazev zejména pro ukoly, které ma vefejna
sprava plnit, formy, ve kterych je vetfejna sprava vykonavana, déle pravidla jednani, jimiz
je vazana pii svém rozhodovani, kontrolni cCinnosti, hospodafeni s majetkem

a financovani.*

Vetejna sprava zajiStuje (plni) rozhodnuti volenych organd — spravu véci
vetejnych, zajistuje soulad praxe s pravem. Zakony maji velky vliv na fungovani a ¢innost
vefejné spravy. Ta musi jednak zakony realizovat a zaroven se jimi fidit. Vetejna sprava se
Vv posledni dobé velmi Casto chape jako vykon sluzby pro obyvatelstvo, sluzbu vetejnosti.
Protoze Cinnosti ve vefejné spravé zabezpecuje fada instituci, je nutné jim vymezit
kompetence. Kompetencemi zde rozumime pusobnost a pravomoc. Kazda instituce ve
vefejné spravé ma vymezenou pusobnost, a to jak vécnou (vymezena zdkonem nebo
provadécim predpisem apod.), kterd se vztahuje k predmétu Cinnosti instituce, tak izemni
piisobnost. Uzemni piisobnost se vaze k mistu, kde se realizuje vécna ptisobnost daného

organu.

V ¢innostech instituci ve vefejné spravé jsou ureny ex ante pravomoci, tzn. jakou

moc (charakter a rozsah) ma piislusna instituce ve vetejné spravé v ramci své Cinnosti.

® HENDRYCH, Dusan. Spravni véda : Teorie vefejné spravy. 3. aktualizované vydani. Praha : Wolters
Kluwer CR, a.s., 2009. s. 15
* HENDRYCH, Dusan. Spravni véda : Teorie vefejné spravy. 3. aktualizované vydani. Praha : Wolters

Kluwer CR, a.s., 2009. s. 64
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Cinnost vefejné spravy je kontrolovana, a to zejména volenymi organy na piislu§né trovni,
ale 1 nezdvislymi soudy, v€etné spravnich soudl, specielné ziizovanymi kontrolnimi
organy, napt. v CR i Nejvys§im kontrolnim Gfadem, v neposledni fadé i oblany statu.
Rozsah mozné kontroly vymezuji zakony a navazujici pfedpisy.5 Uvéadéni podrobnéjsich

informaci o kontrole ve vetejné spravé vcetné jejiho déleni neni pro tcely této prace nutné.

> PEKOVA, Jitka; PILNY, Jaroslav; JETMAR, Marek. Vefejnd sprdva a finance verejného sektoru. 3.
aktualizované a rozsitené vydani. Praha : ASPI, a. s., 2008. s. 87, 88
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2 Reformy verejné spravy

Kapitola ¢islo tfi je vénovana reformam veiejné spravy, a to jak obecné, tak
i konkrétné v Ceské republice. Jsou zde vymezeny hlavni problémy vefejné spravy v CR

v 90. letech a také dil¢i cile, na které se reforma v uplynulych patnacti letech zaméfila.
2.1 Reformy vefejné spravy a lzemni samospravy®

V tad¢ vyspélych zemi v poslednich desetiletich probéhla a stale probiha reforma,
a to jak vefejné spravy, tak tizemni samospravy. Reforma je zaméfena na efektivni
rozdéleni kompetenci mezi jednotlivé instituce ve statni spraveé, a to po vertikalni
i horizontdlni linii, zejména ve vefejném sektoru mezi statni sprdvou a uUzemni
samospravou, hledadni vyhovujiciho modelu mistni spravy, v nékterych zemich se na
urovni uzemni samospravy vyuziva kombinace samospravné a prenesené funkce, zlepSeni
ucinnosti fizeni, vyuzivani metod managementu a marketingu i v organizacich ve vefejném
sektoru a dosazeni alokacni efektivnosti ve vefejném sektoru na vsech urovnich vcetné

uzemni samospravy, zlepSeni vetejné a obcanské kontroly.

Soucasti reformy vetejné spravy je vétSinou i reforma uzemni samospravy, ktera se
soustied’'uje na stanoveni optimalni velikosti zakladniho ¢lanku uzemi samospravy — obce
a vyuziti vysSich stupiiti uzemni samospravy, optimélni rozdéleni kompetenci mezi
jednotlivé urovné Uzemni samospravy po vertikdlni linii, zplsob a intenzitu kontroly
uzemni samospravy. Vyznamnou ¢asti reformy uzemni samospravy je i reforma tizemnich
financi s cilem zvysit relativni finan¢ni sobéstacnost tzemi samospravy, posileni vlastnich
piijmi Uzemni samospravy a posileni rozhodovaci pravomoci v hospodafeni tzemni

samospravy. Cilem je 1 zkvalitiovani finan¢niho managementu.

® PEKOVA, Jitka; PILNY, Jaroslav; JETMAR, Marek. Vefejnd sprava a finance verejného sektoru. 3.
aktualizované a rozsitené vydani. Praha : ASPI, a. s., 2008. s. 99.
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2.2 Reforma verejné spravy v CR"®

Po roce 1989 bylo v CR nutné komplexné prebudovat systém moci zakonodarné,
moci vykonné a moci soudni a obnovit pravo ob¢anti na samospravu. ZruSeni systému
okresnich a krajskych narodnich vybort na zac¢atku 90. let 20. stoleti souviselo s reformou
vefejné spravy a jeji transformace na moderni vefejnou spravu budovanou na principech
demokracie. Na stejném principu piistoupilo Ceskoslovensko vroce 1990 k reformé

Uuzemni samospravy obnovenim obecniho zfizeni.

Vznik CR vroce 1993 a Ustavni zédkon & 1/1993 Sb. jsou zakladem vsech
reformnich zmén vetejné spravy. Reforma vefejné spravy predstavuje komplexni zménu
celého systému spravy. Jednd se o proces, ktery je pokracovanim legislativnich zmén

podlozenych zménou ustavnich zakont a zakont.
Hlavnim problémem vefejné spravy v CR byla v 90. letech:

— pomérn¢ vysokd mira centralizace rozhodovani; utvoreni krajli a ptenos nékterych
kompetenci na kraje by m¢l tento problém fesit,

— pomérné¢ velké kompetence statu ve srovnani s kompetencemi izemni samospravy,

— ptevaha malych obci, v nichz je problém neprofesiondlniho fizeni, nebezpeci vetsi
alokacni neefektivnosti u rozpoc¢tovych vydaji,

— nizka odbornd Groven pracovnikl vykonnych organii vefejné spravy, jak na irovni

statni spravy, tak na urovni zemni samospravy.

Tyto problémy se snazi potupné feSit jednotlivé etapy reformy vefejné spravy.

Reforma se v uplynulych letech zaméfila na:

— zmény Uzemniho ¢lenéni,

— oddéleni izemni samospravy od statni spravy a moci, vztahy mezi staitem a tzemi
samospravou budovat na principu spoluprace, partnerstvi,

— zmény v délbé prace mezi jednotlivymi ¢lanky vetejné spravy, odstranéni duplicit a

pod, a to jak po horizontalni, tak po vertikalni linii,

" PEKOVA, Jitka; PILNY, Jaroslav; JETMAR, Marek. Verejna sprava a finance verejného sektoru. 3.
aktualizované a rozsifené vydani. Praha : ASPI, a. s., 2008. s. 100 - 102

8 KANA, Pavel. Zdklady veFejné spravy. 2. doplnéné vydani. Ostrava : Montanex, 2007. s. 16 - 18
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vytvofeni legislativnich a ekonomickych ptedpokladi pro fungovani Uzemni
samospravy,

vytvoreni nové struktury statni spravy,

dekoncentraci a decentralizaci,

zaclenéni regionalni politiky do hospodaiské politiky statu,

vytvotfeni smiSené¢ho modelu obecni a krajské samospravy,

zmény v kategorizaci obci podle rozsahu ptenesené plisobnosti obci,

vytvoteni vyssich izemnich samospravnych celki,

reformu ndstrojii vetejnych financi, reformu hospodafeni obci a kraji, zvySeni
relativni finanéni sobéstac¢nosti,

reformu organizaci ve vefejném sektoru a zplisobu jejich financovani — organiza¢ni
slozky a ptispévkové organizace,

zkvalitnéni informaéni soustavy ve vefejné spravé, sbér informaci a jejich
vyhodnocovani, vyuzivani eGovernmentu,

dostate¢nou publicitu informaci, ma-li byt u¢inna zpétna vazba ze strany obc¢antl,
zkvalitnéni vetfejné kontroly, nejenom ucetni a finan¢ni, zkvalitnéni kontroly uzitkt
pro obc¢ana,

ucelenou koncepci zvySovani kvalifikace pracovnikil vefejné spravy i prubézného
vzdélavani na jednotlivych Urovnich tGzemi samospravy. To by mélo vytvofit

potiebné predpoklady pro zkvalitnéni vykonu vetejné spravy na vSech trovnich.

Reforma uzemni spravy

Reforma uzemni vefejné spravy piedstavuje zménu systému vefejné spravy.

Postupné byly provedeny reformni zmény. Organizani zmény byly zahajeny jiz v roce

1990 zrusenim narodnich vybord, obnovenim obecnich samosprav a stanovenim jejich

naplné Cinnosti. Vytvotfenim vysSich uzemnich celkt vzniklo 13 krajskych uzemnich

samosprav a sprava hlavniho mésta Prahy. Uzemni reforma byla provedena zruSenim

okresnich ufadii a pfevedenim piisobnosti na obecni ufady tzemni samospravy a krajské

ufady izemni samospravy.
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2.2.2

Reforma ustredni spravy

Predpoklada se, ze proces reformy bude pokracovat ve sméru obsahovych zmén,

vykonu a efektivity spravy, sjednoceni stejného pusobeni krajské statni spravy a tizemni

krajské samospravy. Znamena to vytvofit podminky v oblasti pravni a finan¢ni.

2.2.3

Reforma vykonu spravy

vvvvvv

prostiedkti a komunikace, a jeji reforma. Ta se tyka:

2.2.4

ucinnosti — tj. Gcinnosti financi spravy a spravy dané a ¢innosti finan¢nich Gfrada
a obchodnich soudd,

modernizace prostfedkii — pouzivanim modernich prostiedkti vypocetni techniky
a informatiky, internetu a zdokonalovanim informacnich technologii,

efektivity — zdokonalovanim vzd€lani a zvySovanim kvalifikace zaméstnanci
vefejné spravy, oveéfovanim jejich védomosti a dovednosti v kvalifika¢nich

zkouskach.

Reforma verejnych financi

Reforma vetejnych financi se tyka:

vefejnych rozpocti — zmény statniho rozpoctu,

obsahu jednotlivych pfijmovych a vydajovych polozek rozpocCtu ministerstev
a samosprav,

spravy vetfejnych financi — ¢innosti ministerstva prace a socialnich véci
a ministerstva financi,

zkvalithovani socidlniho zabezpefeni — dlichodového zabezpeceni, socialniho
zabezpeceni, zlepSeni Zivotnich podminek,

snizovani dani a danové ulevy — pro podnikatele.
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3 Datové schranky

Dle zakona chapeme datovou schranku jako elektronické uloziste, které je urceno
v s I v s s . r A~ 5 o S vt -9
k dorucovani organy vetejné moci a k provadéni ukond vici organiim vefejné moci .
Slouzi k dodavani dokumenti fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob a pravnickych

osob, jsou zfizovany a spravovany Ministerstvem vnitra, provozuje je Ceska posta.

Datova schranka je soucasti Informacniho systému datovych schranek, ktery je
prostfedkem zarucené komunikace ve smyslu zdkona. Jedna se o dals$i komunikaéni kanal
smérem k orgdnlim vefejné moci, pravnickym osobdm, podnikajicim fyzickym osobam

a k fyzickym osobam pro organy vetejné moci. Velikost datové schranky neni omezena.

Dalsim zakladnim pojmem v oblasti datovych schranek je pojem Informacni systém

datovych schranek (dale v textu pouze ISDS). Zakon ¢.300/2008 Sb. tika:

., Informacni systém datovych schranek je informacni systém verejné spravy, ktery
obsahuje informace o datovych schrankach a jejich uzZivatelich. Spravcem Informacniho
systéemu datovych schranek je ministerstvo. Provozovatelem informacniho systému

datovych schranek je drzitel postovni licence. «10

Nékdo by mohl zaménovat pojem datova schranka s e-mailovou schrankou, ale
neni tomu tak, jak je drazné¢ upozornovano v oficidlnich zvefejiiovanych materialech

o datovych schrankéch.

ISDS na rozdil od posilani e-mailll je sluZzbou s garantovanym dorucenim, navic
jsou zde zajiStény doruCenky a zachovava se listovni tajemstvi, které bychom v piipadé

e-mailu mohli docilit jediné Sifrovanim.

Obdobou listovni zésilky v elektronickém svété je tzv. datova zprava. Obecné je
pojem datova zprava definovan zdkonem ¢. 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu, a to

nasledovné: Datovou zpravou se rozumi elektronicka data, ktera lze pfenaSet prostfedky

® Zakon &. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentii v platném znéni
10 7akon &. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentt v platném znéni
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pro elektronickou komunikaci a uchovédvat na zaznamovych médiich, pouzivanych pii

o . 11
zpracovani a ptenosu dat elektronickou formou.

Dale je tfeba zminit se o financovani provozu Informac¢niho systému datovych
schranek. Naklady provozu hradi stit ze statniho rozpoctu, konkrétn€ z penéznich
prostiedkd, které byly pro tento ucel vyclenény v kapitole VSeobecna pokladni sprava.
Diilezity je také diraz kladeny na bezpecnost ISDS. Bezpecnostni opatieni zajistuje jednak
spravce, jednak i provozovatel ISDS. Bezpecnosti datovych schranek se budu podrobné

vénovat v n¢které z nésledujicich kapitol této prace.

3.1 Postup zavadéni

Nyni kdyZ uz jsem uvedla, co je a k ¢emu slouzi datova schranka, budu se zabyvat
také postupem jejich zavadéni. Pro datové schranky v Ceské republice je klicovy zékon
¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentt.
Poslaneckou snémovnou byl schvalen 25. 6. 2008, Senatem 17. 7. 2008 a publikovan ve
Sbirce zakont byl 19. 8. 2008. Tento zakon nabyl ucinnosti 1. ¢ervence 2009, nasledn¢ byl
nekolikrat novelizovan. Z dilezitych provadécich ptedpisi je tfeba jmenovat vyhlasku
¢. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze dokumentt

a vyhlasku €. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani informacniho

systému datovych schranek™.

Datové schranky je mozno ziizovat od 1. 7. 2009, pfi¢emz do 90 dnii od tohoto data
musela byt DS povinné ziizena kazdému organu vetejné moci, PO zapsané v obchodnim
rejstiiku a nékterym dalSim subjektim (podrobnéji v nasledujici kapitole). Celkem se tato

povinnost tykala vice nez ptl milionu subjekta.

Zakladni ¢asovy ramec harmonogramu nabéhu ISDS je uveden na nasledujicim

obrazku.

! LECHNER, Tomas. Jak se naugit fe& datovych schranek?. Obec a finance. 2009, 4, s. 89.
12 Mver.cz [online]. 2010 [cit. 2011-02-23]. Pravni predpisy k datovym schrankdm. Dostupné z WWW:
http://lwww.mvcr.cz/clanek/navrhy-provadecich-pravnich-predpisu-k-datovym-schrankam.aspx
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Termin Obsah

1.5.2009|Start pilotniho ovéfovani ISDS na vybranych uradech a arganizacich

1.6.2009|Spusténi otevieného rozhrani pro uzivatele ISDS pro ucely testovani
1.7.2009|Start provozu I1SDS
1.11.2009|Nejzazsi termin aktivace datovych schranek zfizenych ze zakona
Zahajeni komercni komunikace mezi datovymi schrankami FO, podnikajicich FO a PO
1.1.2010|navzajem, pouze pro faktury a obdobné vyzvy k placeni
Zahajeni komeréni komunikace mezi DS fyzickych osob, podnikajicich FO a PO

1.7.2010|navzajem bez omezeni

Obriazek 1 - Harmonogram nabéhu ISDS™

3.2 Druhy datovych schranek

Dle zakona v soucasné dob¢ funguji celkem ¢tyfi druhy datovych schranek, a sice
, , < .. , o , v .14
datovd schranka pro obcCany, zivnostniky, pravnické osoby a organy vefejné moci .

Podivam se podrobnéji na to, které z nich jsou povinné a co obnasi jejich zfizeni a uzivani.

3.2.1 Obéan

Pro fyzické osoby je datova schranka ziizovana do 3 pracovnich dni ode dne
podani Zadosti. Zadost miize byt podana jednak osobné na podatelnd Ministerstva vnitra,
postou — zaslanim vyplnéné zadosti s ufedné ovéfenym podpisem na adresu Ministerstva
vnitra, elektronickou posStou (elektronicky vyplnénd Zadost podepsana zaruCenym
elektronickym podpisem) nebo na kontaktnim mist¢ Czech POINT. V zadosti musi byt
uvedeno jméno a piijmeni, rodné pifijmeni, datum a misto narozeni, stitni obcCanstvi

1% s . - 15
a uredné ovéteny podpis fyzické osoby.

K ptistupu do datové schranky je opravnéna fyzicka osoba, pro niz byla ziizena,
dale pak povéfend osoba (t]. fyzicka osoba povéfend osobou, pro niz byla datova schranka
ziizena). Povéfend osoba je opravnénd datovou schranku vyuZzivat pouze v rozsahu ji
stanoveném. Pro pfihlaSeni do datové schranky jsou vyuzivany pfistupové tdaje, jejichz

naleZitosti jsou stanoveny vyhldskou ministerstva. Osoby opravnéné k ptistupu do datové

B Informacni systém datovych schranek : Zdakladni informace. Praha : Ministerstvo vnitra, 2009. 44 s.

" Datoveschranky.info [online]l. 2011 [cit. 2011-02-23]. Datové schranky. Dostupné z WWW:
http://www.datoveschranky.info/

> Datoveschranky.info [online]. 2011 [cit. 2011-02-23]. Fyzickd osoba. Dostupné z WWW:
http://www.datoveschranky.info/fyzicka-osoba/
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schranky jsou povinny s témito udaji zachazet tak, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti. Co
se zneplatnéni piistupovych Udajl tyce, provadi ho ministerstvo v konkrétnich ptipadech,

kdy to vyzaduje situace (napft. v ptipad¢ ztraty i odcizeni piistupovych udaji).

Datova schranka je zpfistupnéna prvnim piihlasenim fyzické osoby, nejpozdéji ale
patnacty den po doruceni ptistupovych udaji fyzické osobé&. Pristupové udaje rozesila
ministerstvo do vlastnich rukou fyzické osob€. Znepftistupnéni DS provede ministerstvo,

pfipadné 1 zpétné, ke dni:

— umrti osoby, pro niz byla DS zfizena,

— uvedenému v rozhodnuti soudu o prohlaSeni za mrtvého jako den timrti této osoby,

— nabyti pravni moci rozhodnuti o zbaveni nebo omezeni zpusobilosti této osoby
K pravnim tkondm,

— kdy byla tato osoba omezena na osobni svobod¢ z ditvodu vzeti do vazby, vykonu
trestu odnéti svobody, vykonu zabezpecovaci detence, ochranného léceni nebo
ochrany zdravi lidu,

— na zadost osoby, jiz byla datova schranka zfizena, nebo administratora, a to

ror ~r

nejpozdéji tretiho pracovniho dne nésledujicim po dni podani 7adosti. ™

Je tfeba zdlraznit, ze pro fyzické osoby je datova schranka nepovinnd a je

ziizovana bezplatng¢.

3.2.2 Zivnostnik

Pro datové schranky zivnostnika plati stejnd pravidla jako pro datové schranky
fyzickych osob. Ziizeni datové schranky je v tomto piipadé opét nepovinné, je ziizena
bezplatné na zakladé podané zadosti do tfi pracovnich dnii ode dne podani zadosti.
Podnikajici osoba mé narok na ziizeni jedné datové schranky. Zadost miize byt podana
¢tyfmi rtiznymi zpusoby, stejné jako u datové schranky fyzickych osob. Nalezitosti zddosti

jsou obdobné, piibyvé zde pouze povinnost doplnit ICO a misto podnikéni.

1% Datové schranky: Informaéni portal datovych schranek [onling]. 2010-2011 [cit. 2011-02-21]. Dostupny
z www: http://www.datoveschranky.info/
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Znepristupnéni datové schranky bude provedeno ve stejnych ptipadech jako
u datové schranky obcani, navic zde pfibyva ustanoveni tykajici se znepfistupnéni

Vv piipad¢ vymazu ze zakonem stanoven¢ evidence.

Vyjimku zde tvofi advokati, danovi poradci a insolvenéni spravci. Tém je datova
schranka ziizena bezodkladné poté, co ministerstvo obdrzi informaci o jejich zapsani do

zakonem stanovené evidence.

V piechodnych ustanovenich je dale uvedeno, Ze insolventnimu spravci je datova
schranka zifizena do 90 dni ode dne nabyti Uc¢innosti uvedeného zakona, a advokatu
a danovému poradci bude datova schranka zfizena prvnim dnem prvniho kalendainiho
mésice tiettho roku po dni nabyti G¢innosti zdkona. Timto ustanovenim ovSem neni
v zadném piipadé dotCeno pravo na ziizeni datové schranky na zakladé podani zadosti dle

uvedeného postupu, mohou si tedy nechat DS zridit i diive.

3.2.3 Pravnicka osoba

Pro pravnické osoby je naopak ziizeni datové schranky povinné. Automaticky jsou
datové schranky zfizovany pravnickym osobam zapsanym v obchodnim rejstiiku.
Vznikne-li nova pravnicka osoba, je ji datova schranka (dale DS) zfizena ihned jak
ministerstvo obdrzi informace o jejim zapisu do obchodniho rejstiiku (dale OR). Pravnické
osob¢, ktera neni uvedena vyse, bude datova schranka ziizena na zdkladé podané Zadosti.
Lhiita je opét tfidenni. Kazda pravnickd osoba mé narok na ziizeni pouze jedné datové

schranky. Stejn¢ jako v ostatnich ptipadech, i zde bude ziizeni bezplatné.

V piipadé pravnickych osob dochdzi i k mirné tiprave nélezitosti zadosti. Jsou jimi:

nazev nebo obchodni firma,

— 1CO (nebylo-li piidéleno pak registra¢ni &i evidenéni ¢islo nebo obdobny udaj),

— adresa sidla,

— jméno (jména), pifijmeni, datum narozeni a adresa pobytu osoby opravnéné jednat
jménem pravnické osoby (dale PO),

— stat registrace nebo evidence PO,

— ufedné ovéfeny podpis osoby opravnéné jednat jménem PO.
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K pfistupu do datové schranky je opravnén statutarni organ PO, jeho ¢lenové nebo
vedouci organizacni sloZky podniku zahrani¢ni PO zapsané v OR, pro néz byla datova
schranka zfizena. Dale je k pfistupu opravnéna poveéfend osoba nebo administrator.

Povinnosti opravnénych osob zlstavaji stejné.

Podminky pro zpfistupnéni datové schranky se neliSi od predchozich typt DS,
u znepfistupnéni je dilezité ustanoveni o znepfistupnéni v pripadé vymazu PO z evidence,
u PO ziizenych zédkonem k znepiistupnéni DS dochazi dnem jejich zruSeni ¢i v piipade
zaniku funkce (napt. soudni exekutor). V neposledni fad¢ je tieba uvést i ptipad, kdy sama

osoba, jiz byla DS zfizena poda Zadost o znepfistupnéni.’’

3.2.4 Organ vefejné moci'®

V legislativé je nejpodrobnéji upraveny Ctvrty typ DS, a sice DS pro organy vetejné
moci. Jednim z divodu je to, ze dorucovani rozhodnuti organii statni moci jejich adresatiim
je zakladnim procesnim ukonem v kazdém fizeni, které kterykoliv statni organ vede. Uz
Z toho vyplyva, ze datova schranka je pro organy vetejné moci povinna a je jednotlivym

ufadim zfizovana bezprostfedné po jejich vzniku.

V zakon¢ jsou stanoveny i pocty datovych schranek, které mohou byt jednotlivym
orgdniim zfizeny. Obvykle se zfizuje jedna, Gzemni samospravny celek ma ale pravo
pozadat o zfizeni dalsi datové schranky. Stejné pravidlo potom plati i v pfipadé méstskych

¢asti Hlavniho mésta Prahy a statutarnich mést.
Nélezitosti zadosti o ziizeni dalsi datové schranky organu vetfejné moci jsou:

— nazev organu veiejné moci a nazev vnitini organiza¢ni jednotky organu vetejné
moci, pro jejiz potiebu se DS zfizuje,

— identifikaéni ¢islo ekonomického subjektt, bylo-li ptidéleno,

— adresa,

— jméno (jména) pfijmeni, datum narozeni a adresa pobytu osoby, jiz maji byt

, o f g 19
zaslany ptistupové udaje.

7 Datoveschranky.info [online]. 2011 [cit. 2011-02-23]. Pravnickd osoba. Dostupné z WWW:
http://www.datoveschranky.info/pravnicka-osoba/

18 Datoveschranky.info [online]. 2011 [cit. 2011-04-26]. Orgéany vefejné moci. Dostupné z WWW:
<http://www.datoveschranky.info/organ-verejne-moci/>.
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Obsahuje-li zadost vSechny nalezitosti, ministerstvo dal$i DS zfidi do 3 pracovnich
dnti ode dne podani zadosti. V piipadé jakychkoli nedostatkil je ptislusSny organ vetejné
moci vyzvan k odstranéni nedostatkti. Nevyhovi-li, bude mu ozndmeno, ze datovou

schranku nelze zfidit.

Kpfistupu do DS je opravnén jednak vedouci daného organu veifejné moci
(hejtman kraje, primator hl. m. Prahy, starosta obce, starosta méstské ¢asti hl. m. Prahy
a starosta méstské ¢asti nebo méstského obvodu uzemné ¢lenéného statutarniho meésta),
dale fyzickd osoba wurend vedoucim orgdnu. Povinnosti ohledn¢ dodrzovani

bezpecnostnich pravidel ziistavaji stejné jako u ptedchozich typt datovych schranek.

Zptistupnéni a znepfistupnéni datové schranky, zneplatnéni udaji se fidi danym
zakonem. Pro zpfistupnéni plati, Ze ministerstvo zaSle do vlastnich rukou pfistupové udaje
k DS organu vefejné moci bezodkladné po ziizeni datové schranky. Ta je nasledné
zptistupnéna prvnim piihldSenim, nejpozd¢ji ale patndctym dnem po dni doruceni
pristupovych udajii t€émto osobam (plati od 1. 11. 2009). Na zadost organu vetejné moci
zaSle ministerstvo piistupové Uidaje k datové schrance povefené osobé do vlastnich rukou,
pfipadné¢ administratorovi. DS bude znepfistupnéna dnem zruSeni ptisluSného organu
vetfejné moci, v ptipadech notare ¢i exekutora potom ke dni zéniku funkce, a to pfipadné
1 zpétné. Ke zruSeni DS potom dojde po uplynuti 3 let ode dne zruSeni orgdnu vetejné

moci.

Ke zneplatnéni pfistupovych udaji v piipadé¢ organu veiejné moci dochazi

Vv riznych ptipadech:

— mneprodlené po oznameni osoby opravnéné K piistupu do DS, zejména pfi
ztraté ¢i odcizeni piistupovych udaji;v tomto piipad€é soucasné zasild nové
pristupové udaje,

— Vpiipad¢ zruseni povéteni osoby neprodlen¢ po oznameni organu veiejné
moci nebo administratora a o této skute¢nosti informuje povéienou osobu,
jejiz udaje zneplatnilo, 1 osobu, kterd o zneplatnéni pozadala,

— zneplatnéni pfistupovych tdaji vedoucimu organu vetejné moci, prestane-li

byt vedoucim, neprodlené po ozndmeni této skute¢nosti novym vedoucim

19 7akon &. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentt
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nebo administratorem; nové piistupové tidaje jsou zaroven zaslany novému

vedoucimu organu veiejné moci do vlastnich rukou.

Jsou-li osobé opravnéné k pristupu do datové schranky zaslany ptistupové udaje
(pfi ztraté nebo odcizeni) opétovné béhem 3 let, vybira ministerstvo spravni poplatek
stanoveny jinym pravnim pfedpisem (tj. Zakon €. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve

znéni pozdéjsich predpist).

Umoziuje-li to povaha dokumentu, organ vetejné moci jej dorucuje jinému organu
vefejné moci prostfednictvim datové schranky, pokud se nedorucuje na misté. Stejné tak
umoziuje-li to povaha dokumentu a ma-li fyzickd osoba, podnikajici fyzicka osoba nebo
pravnickd osoba zpfistupnénou svou datovou schranku, orgdn veiejné moci dorucuje
dokument této osobé prostfednictvim datové schranky. Vyjimku tvofi ptipady, kdy se
dokument dorucuje vetejnou vyhldskou nebo na misté. Dokument dodany do datové
schranky je dorucen okamzikem, kdy se do DS piihlasi osoba, ktera ma s ohledem na

rozsah svého opravnéni pfistup k dodanému dokumentu.

Fyzicka osoba, podnikajici fyzickd osoba a pravnicka osoba muize provadét ikon
viaci organu vefejné moci prostiednictvim datové schranky, ma-li zpfistupnénou svou
datovou schranku a umoziuje-li to povaha tohoto tikonu. Ukon, ktery vyjmenované osoby
provedly prostfednictvim datové schranky ma stejné ucinky jako tkon ucinény pisemné

a podepsany.

K identifikaci datové schranky slouzi identifikdtor, ktery neni zaménitelny
S zddnym jinym identifikdtorem vyuzivanym organy vefejné moci. Zpusob tvorby

identifikatoru stanovi ministerstvo vyhlaskou.

V souvislosti s vyuzivanim datovych schranek organy vefejné moci je nutné se
alespon okrajové zminit o konverzi dokumentti. Konverzi se rozumi bud’ tiplné prevedeni
dokumentu v listinné podobé do dokumentu obsazeného v datové zpravé nebo datovém
souboru, ovéfeni shody obsahu téchto dokumentl a pfipojeni ovétovaci doloiky20 nebo

uplné pievedeni dokumentu obsazeného v datové zpravé do dokumentu v listinné podobé

2 gv&fovaci dolozka je soucasti vystupu a obsahuje nazev subjektu, ktery konverzi provedl; potadové ¢islo,
pod kterym je konverze vedena; udaj o ovéteni toho, ze obsah vystupu odpovida obsahu vstupu; Gidaj o tom,
z kolika listi se sklada vstup; udaj o tom, zda vstup obsahuje vodoznak, reliéfni tisk nebo embossing, suchou
pecet’ nebo reliefni razbu, opticky variabilni prvek nebo jiny zajistovaci prvek; datum vyhotoveni ovétovaci
dolozky; jméno a piijmeni osoby, ktera konverzi provedla
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a ovéreni shody obsahu téchto dokumentid a pfipojeni ovéfovaci doloiky.21 Plati, ze
dokument vznikly provedenim konverze ma stejné pravni GCinky jako ovéfend kopie
puvodniho dokumentu. Dulezité je upozornit na to, Ze konverzi se nepotvrzuje spravnost

a pravdivost udaji obsazenych ve vstupu a jejich soulad s pravnimi predpisy.

Subjekty provadéjici konverzi vedou evidenci provedenych konverzi. Zaznam
v evidenci obsahuje pofadové ¢Cislo, pod kterym je konverze vedena v evidenci
provedenych konverzi; datum provedeni konverze; konkrétni oznaceni vstupu a datum jeho
sepsani (je-li obsazeno); udaj o uhrazeni spravniho poplatku nebo odmény notare, nebo
udaj o osvobozeni od spravniho poplatku s odkazem na spravni predpis. Uvedené udaje
jsou vevidenci provedenych konverzi uchovdvana po dobu deseti let od provedeni

konverze.

Piistup do datové schranky prostfednictvim elektronického systému spisové sluzby
nebo jiné elektronické aplikace tieti osoby je mozné Cinit rovnéz prostfednictvim
systémového certifikatu za podminek stanovenych v provozni dokumentaci informac¢niho
systému datovych schranek; v takovém pfipadé se ustanoveni o povéfenych osobach
nepouziji, pristup prostiednictvim systémového certifikatu zahrnuje 1 pfistup
k dokumentim ur¢enym do vlastnich rukou adresata. V piipadé, ze organy vetejné moci
vedou spisovou sluzbu elektronicky, ¢ini tak zplsobem umoziujicim dorucovani
dokumentii a provadéni tkonl prostfednictvim datové schranky. Vyjimku tvofi piipady,
kdy je z bezpecnostnich diivodi nezbytné vést spisovou sluzbu oddélené. Ztizuji-li organy
vefejné moci elektronickou podatelnu, elektronickd podatelna umoziuje dorucovani

dokumentii a provadéni tikont prostfednictvim datové schranky.

2L gv&fovaci dolozka konverze do dokumentu v listinné podobé je soucsti vystupu a obsahuje nazev
subjektu, ktery konverzi provedl; potadové Cislo, pod kterym je konverze vedena v evidenci provedenych
konverzi; idaj o ovéfeni toho, Ze obsah vystupu odpovida obsahu vstupu; udaj o tom, z kolika listd se sklada
vystup; datum vyhotoveni ovéfovaci dolozky; udaj o tom, zda byl vstup podepsan platnym uznavanym
elektronickym podpisem nebo oznacen platnou uznavanou elektronickou znackou, ¢islo kvalifikovaného
certifikatu, na némz je uznavany elektronicky podpis zaloZen, nebo ¢islo kvalifikovaného systémového
certifikatu, na némz je uznavana elektronicka znacka zaloZena, a obchodni firmu akreditovaného
poskytovatele certifikaénich sluzeb, ktery kvalifikovany certifikat nebo kvalifikovany systémovy certifikat
vydal; datum uvedené v kvalifikovaném ¢asovém razitku, ¢islo razitka a obchodni firmu poskytovatele, ktery
razitko vydal; otisk Gfedniho razitka; jméno, pfijmeni a podpis osoby, ktera konverzi provedla
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Obrazek 2 - Schéma procesu zaloZeni DS

Na uvedeném obrazku pfevzatém z internetového zdroje je vidét cely proces pii
zfizovani datovych schranek, od podani zadosti (¢i ziskani informaci o vzniku povinné
osoby ze zdkonem stanovené evidence), pres ovérovani tidaji vici statnim registrim az po
vytvofeni kazdé jednotlivé datové schranky. Zadosti o vytvofeni datové schranky jsou

archivovany, jak ostatné také z obrazku vyplyva.

3.3 Bezpecnost datovych schranek

Velmi diskutovanou otdzkou pfed zavedenim a po zavedeni Informacéniho systému
datovych schranek do praxe byla pfedev§im bezpecnost a funkceschopnost datovych
schranek. Strach z jejich nefunkénosti, ktery pocitovali budouci uzivatelé i vefejnost, byl
dan predevsim unikatnosti systému, ktery byl v Ceské republice zaveden timto zpisobem
a v takovém rozsahu jako prvni na svété. Tato skuteénost pomérné logicky evokuje otazku,

zda to spravce a predevS§im provozovatel systému datovych schranek zvladnou. Co se

22 7AJICEK, Zdengk. Projekt datové schranky [online]. 2008 [cit. 2011-04-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.egovernment.cz/schranky/ZZ%20UB.pdf>.
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technologické stranky véci tyce, podle odbornikii nepiedstavuje Informacéni systém
datovych schranek zadny zazrak — jedna se pouze o fadné vytvorené programové vybaveni

a dostatecnou spolehlivost hardware.

Otazka bezpecnosti byla diskutovana piedevsim ze dvou zdkladnich pohledd. Tim
prvnim je bezpecnost elektronické komunikace jako takové, druhym potom strach ze

zneuzivani pravomoci spravce, tj. Ministerstva vnitra CR.

Nejprve par poznamek k prvnimu nahledu na bezpecnost ISDS, tedy bezpecnosti
samotné elektronické komunikace. Lze fici, Zze zabezpecCena elektronicka komunikace
(prosttednictvim Sifrovaného pfenosu v ramci internetového protokolu https) je velice
bezpecna; pro ilustraci tak probihaji i vSechny transakce s platebnimi kartami
Vv elektronickych obchodech ¢i v internetovém bankovnictvi. Co se tykd mozného zneuziti
zvenku, pak je toto riziko opét fadoveé daleko mensi, nezli pokud pouzivame kterykoliv
z vefejnych e-mailovych servert (jako jsou napi. Seznam, Atlas apod.), ale i v piipad¢, ze
vyuzivame sluzby externi. Tam totiz neméame Zzadnou kontrolu nad tim, kdo a jak s nasi
e-mailovou schrankou naklddal. Divodem je to, ze pouze néktefi poskytovatelé téchto
sluzeb vedou zaznamy o udalostech, ackoliv to zakon vSem uklada. Nemluvé o nizs§i mife
pravniho védomi a odpovédnosti zaméstnancii béznych firem. Ale piedevsim standardni
e-mailova komunikace je obvykle vedena Vv oteviené podobé, tedy protokolem http, nikoliv

https.

Ani  zneuziti spravcem i provozovatelem neni piili§ pravdépodobné.
V Informac¢nim systému datovych schranek budou evidovany (trvale) vSechny udalosti,
které se ke kazdé schrance vztahuji. Obsah datové zpravy je na vstupu do tohoto systému
zaSifrovan a je rozsifrovan az na jeho vystupu. Jeding, co ISDS vidi, je to, co je napsano na
obalce datové zpravy, tedy zejména informace o odesilateli a pfijemci. Systém vede pouze
informace o tom, kdy, kdo a komu néco posilal, ale nemtze vést zdznam o obsahu

komunikace.

Dalsi skuteCnosti, o které lze fici, Ze vyrazné napomahd zvySené bezpec€nosti
systému je to, Zze jsou odd€leny funkce spravce a provozovatele. Plati, Ze spravce ani

provozovatel ISDS nejsou opravnéni K ptistupu do datovych schranek jinych subj ekti.?®

2 SMEJKAL, Vladimir. Datové schranky nastupuji. Prdavni radce. 2009, 7, s. 13,14,
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3.3.1 Bezpeénostni desatero uzivatele ISDS*
Ministerstvo vnitra Ceské republiky pfipravilo pro viechny uZivatele datovych
schranek dokument s ndzvem Desatero bezpecnosti datovych schranek. Na co vSechno si

ma tedy uzivatel datovych schranek dat pozor?

Zajistit si bezpeény pfistup k datové schrance — k datové schrance se uzivatelé

piihlasuji prostfednictvim jména a hesla. Poté, co je uzivatelim vydano prvni pfihlasovaci
heslo, je vhodné pouzit moznosti spravy schranky a heslo zménit. Je velmi nevhodné
pouzivat hesla, ktera 1ze snadno uhodnout. Nové heslo by mélo mit nejméné 8 znaki
a mélo by obsahovat kombinaci malych a velkych pismen, specialnich znakl a ¢islic.
PiihlaSovani jménem a heslem je vSak pouze zakladni postup. ISDS podporuje zvySeni
bezpecnosti piihlasovani vyuzitim certifikdtu, ulozeného na c¢ipové karté¢, USB tokenu
nebo jiném technickém prostiedku. To je doporucené feseni, které poskytne dostatecnou

ochranu identité kazdého uzivatele.

Aktualizovat bezpecnostni software a operacni systém — operacni syStém

1 bezpecnostni software je pouze tak dobry, jak Casto je aktualizovan. Uzivatelé by méli
pouzivat pouze legalni operacni systém a bezpecnostni software, ke kterému ma od jeho
vyrobce k dispozici bezpecnostni aktualizace feSici zndme zranitelnosti. Primérnd doba
mezi odhalenim nové zranitelnosti a jejim zneuzitim je pouhych 6 dna. Je-li to mozné, je
lepsi pouzivat automatické aktualizace, brani to vlastnimu opomenuti. Pouziva- i uzivatel
datovou schranku pies portal, prvni aplikaci, kterd musi mit opravené vSechny

bezpecnostni diry, je internetovy prohlizec.

Chovat se k datové schrance jako k uctu v internetové bance — vysledna bezpec¢nost,

které je pii uzivani datové schranky dosazené, je dana také obezietnosti uzivatele a jeho
chovanim. Pokud pfi pfistupu do datové schranky je uzivatel zaroven pfipojen k aplikaci
jako je napriklad Skype ¢i ICQ, stahuje tim i obsah z neprovérenych stranek, tedy se
nechova bezpecné. Stejné nevhodné je instalovat do pocitace dopliky, jejichZ autor neni
znam a neni mozné ho provéfit. Pti pristupu do datové schranky se doporucuje ukoncit
vSechny ostatni aplikace pfipojené k jinym internetovym serverim. NejlepSim postupem je

internetovy prohlize€¢ nejprve zaviit, znovu oteviit a teprve poté se zngj ptihlasovat

2 Datoveschranky.info [online]. 2009, 17.3.2011 [cit. 2011-04-04]. Bezpecnostni desatero uZivatele ISDS.
Dostupné z WWW: <http://www.datoveschranky.info/clanek/125/>.
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k datové schrance. Obecna rada zni — chovat se k datové schrance se stejnou obezietnosti

jako k a¢tu internetového bankovnictvi.

I

Pouzivat kvalitni antivirovou ochranu — poc¢itaovym svétem se $iii stale nové viry,

jejichz ucelem je infikovat pocitac, zpfistupnit ho jinym osobam, ukrast a odeslat citliva
osobni data. Proto je nezbytnd instalace legalniho, kvalitniho antivirového programu a jeho

pravidelna aktualizace.

PouZzivat obousmérny osobni firewall — osobni firewall je bezpecnostni software,

ktery je schopen kontrolovat komunikaci s ostatnimi pocitaci. Kazdy uzivatel by se mél
piesvédcit, Zze ho mé skutecné nainstalovany. Existuji firewally, které kontroluji pouze
provoz, ktery do pocitae uzivatele ptfichazi. Vedle nich existuji také firewally, které
soucasn¢ kontroluji provoz, ktery z pocitace uzivatele odchdzi. Pravé tyto obousmérné
firewally mohou nejlépe ochranit soukromi a citlivé informace, které uzivatel do datové

schranky vklada nebo je z ni vybira.

Nepracovat a nesurfovat pod uétem administrdtora — je naprosto nevhodné pod

uctem administratora na svém pocitaci délat béZnou praci nebo provozovat zabavu. Ucet
administratora by mél slouzit pouze pro spravu opera¢niho systému, pro instalaci novych

aplikaci apod.

Zalohovat dulezitd data — data v pocitaci uzivatele maji svou hodnotu, je proto

pottebné peCovat o jejich obnovitelnost a pravidelné je zalohovat.

Pouzivat bezpecné bezdratové pfipojeni — bezdratové pfipojeni je mobilni,

pohodIné¢ a modern¢jsi, ale ma sva rizika. Bezdratové sité lze délit na zabezpecené
(chranéné hesly, certifikdty nebo kli¢i) a nezabezpecené. V piipad¢ pfipojeni
prostiednictvim nezabezpeCené bezdratové sité, veskera komunikace mize byt
odposlechnuta. Ackoliv Informaéni systém datovych schranek suzivatelem komunikuje

Sifrovang, je 1épe se k nému nepiihlaSovat prostfednictvim nezabezpecené bezdratové sité.

Neduvétovat podvodnym zpravam — ISDS suzivatelem komunikuje vzdy pouze

bezpecnym zptisobem. Nikdy neni odesldna zadna postovni ani jina zprava, které by zadala
vloZeni ptihlaSovacich, osobnich ¢i jinych citlivych tidaji, a to ani v urgentnich ptipadech.
Ptijde-li uzivateli do schranky takovato zprava, potom je od podvodnika. Ma-li uzivatel

nastavené upozorfiovani na nové datové zpravy elektronicky ¢i pies SMS, nikdy mu neni
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preposlana zprava, kterd by obsahovala internetovy odkaz, tlac¢itko nebo obrazek, na ktery
1ze kliknout. Na tyto zpravy by uZivatel nemél nikdy reagovat a mél by o nich informovat

pracoviste telefonické podpory.

Instalovat a uzivat pouze legalni software z provéfenych zdroji — jednim z rizik,

které by mél mit kazdy uzivatel na paméti, je riziko plynouci z instalace neznadmych
aplikaci, jejichz ptivod nebo skutecné funkce si nemiize provétit. Nezalezi na tom, jak jsou
funkce téchto aplikaci navenek popisovany a nakolik jsou pftitazlivé, mély by se pouZzivat
pouze tehdy, je-li mozné jim duvéfovat. Mezi témito aplikacemi se vyskytuje fada
takovych, jejichz ¢elem je zanést do pocitace uzivatele programy, s jejichZz pomoci miize
byt uzivatel Spehovan, mize mu byt zcizena a nasledné zneuzita identita. Pouzivani pouze
bezpecnych aplikaci je elementarnim principem bezpec¢nosti pocitace, bezpecnosti

prostiedi, ze kterého uzivatel bude pristupovat i ke své datové schrance.

V ramci kapitoly bezpecnosti datovych schranek je tfeba zminit i moznost zneuZziti
datovych schranek. Pokud podnikajici fyzickd osoba nebo pravnicka osoba uzije datovou
schranku k $ifeni nevyzadanych obchodnich ¢i jinych obtézujicich sdéleni, dopousti se tim
spravniho deliktu, za ktery ji mize byt ulozena pokuta az do 10 mil. K& Pokud bude
datova schranka uzita k Sifeni pocitacovych virt a podobnych programi, které mohou
poskodit informacéni systém datovych schranek, nebo tudaje vném obsazené nebo
vypocetni techniku drzitele datové schranky, dopousti se tim spravniho deliktu, za ktery ji
muze byt uloZena pokuta az do vyse 20 mil. K¢. Je tedy evidentni, Ze pokuty mohou byt

velmi citelné.?

Na zavér této kapitoly je mozné fici, ze kazdy uzivatel by se mél chovat
zodpovédné¢ a dodrzovat zdkladni bezpecnostni pravidla, kterda by ovSem méla byt
dodrZzovana 1 vbézném zivot¢ pro ochranu osobnich udaji i1 materidld ulozenych
V pocitati. Zvysena pozornost je bezpecnosti datovych schranek vénovéana piedevsim
proto, ze pi1 komunikaci mezi organy vetfejné moci dochéazi Casto k preposilani citlivych

dat, ktera by mohla byt neopravnénou osobou snadno zneuzita.

% MORAVEK, Zdengk. Datové schranky : nova forma komunikace. Poradce verejné spravy. 2009, 10, s. 12.
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3.4 Skoleni

Pii zavadéni novych systému je vzdy tfeba na né zaméstnance, ktefi s nim budou
pracovat, fadné proskolit, a to jak v teoretické roviné, tak ukéazat i pouziti v praxi.
Vzhledem Kk tomu, Zze Informacni systém datovych schranek byl ur¢en povinné pro organy
vetfejné moci ale 1 pro pravnické osoby, probihalo Skoleni ve dvou rovinach. To prvni, pro
zaméstnance statu, bylo organizovano prostiednictvim Institutu pro vefejnou spravu Praha.
Proskoleni pro podnikatele a zdjemce z fad vefejnosti, ktefi se rozhodli si o zfizeni datové

schranky pozadat, potom organizovala Hospodatska komora Ceské republiky.

3.4.1 Skoleni zaméstnancu vefejné spravy

Obecné lze fici, Ze kvalitni a odpovidajici vzdélani Gfednikl je povaZzovano za
jeden ze zakladnich ptfedpokladii pro zabezpeceni kvalitniho vykonu vetejné spravy,
véetné jeji dalsi profesionalizace a modernizace. Obecné je problematika vzdélavani ve
vefejné sprave soucasti persondlni prace, jeji podstatnou soucasti je vybér vhodnych
pracovnikil, kteti maji pfedpoklady splnit pozadavky kladené na toho, kdo zabezpecuje
nosné soucasti vykonu veiejné spravy. Tyto pozadavky navazuji na pomérné slozity vyvoj
vetfejné spravy za obdobi poslednich dvaceti let. Postaveni ufednikii a pozadavky na né

uzce souvisi s danym systémem vefejné spravy.

Je tedy zfejmé, ze pro vykon veiejné spravy musi byt vybrani uchazeci
S vhodnym vzd€lanim, ale i to, ze béhem vykonu povolani ufednika jsou zaméstnanci ve
vetejné spraveé povinni si nadale zvySovat svou kvalifikaci absolvovanim riznych kurzd
a Skoleni, pfipadn¢ skladanim zkousek (napi. zvlastni odborna zpusobilost — je
charakterizovana jako souhrn odbornych znalosti a praktickych zkuSenosti nezbytnych pro

radny vykon ¢innosti vyplyvajicich z pracovni smlouvy).26

Vyznamnou pozici v oblasti §koleni pracovnika vetejné spravy zastava Institut pro
vefejnou spravu Praha. Jedna se o statni pfispévkovou organizaci ziizenou Ministerstvem
vnitra Ceské republiky. Jeho tlohou je vzdélavani ufednikii podle zédkona &. 312/2002 Sb.,
v platném znéni, zajisténi eGovernmentového vzdélavani podle zakona 300/2008 Sb.,

v platném znéni a od 1. kvétna 2010 je novou ulohou Institutu také zajiStovat Skoleni

% KOMAREK, Eduard. Vzd&lavani afedniktt USC. Poradce veiejné spravy. 2010, 11, s. 76, 80.
32



vybranych agend pro zaméstnance spravnich ufadii. Pro statni spravu zajistuje Skoleni
Vv oblasti vstupniho vzdélavani, manazerského vzdelavani, vzdélavani v dalSich oblastech
a vzdelavani lektort, pficemz kurzy jsou Casto nabizeny jak v prezencni, tak i v distancni
formé. Ro¢né Institut pfipravi a realizuje vice nez 500 vzdélavacich akei pro témét 9000
ufednikdi. Vzdélavani je uskuteéiiovano prostiednictvim akreditovanych vzdélavacich
programu. Tyto programy vyhotovuji a nasledné realizuji erudovani zaméstnanci Institutu

L L o 27
ve spolupraci s externimi spolupracovniky.

Vzdélavani zaméifené na znalosti a dovednosti potfebné k ovladani a praci
S datovymi schrankami je zaclenéno do uceleného systému vzdélavani v eGovernmentu.
Konkrétné se jednd o implementaci zakoni ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech
a autorizované konverzi dokumentti, a zdkona 301/2008 Sb., kterym se méni nékteré
zakony v souvislosti s pfijetim zadkona o elektronickych tikonech a autorizované konverzi
dokumentil, zejména o znalosti ovladani funkcionalit Czech POINT vidimaci, legalizaci,
konverzi dokumentt, ovladani prace s datovymi schrankami, se spisovou sluzbou ¢i prace

, L. e )
se zakladnimi registry, s datovymi tlozisti a dalsi. 8

3.4.2 Skoleni pro podnikatele a vefejnost

Skoleni k datovym schrankam pro podnikatele organizovala Hospodaiska komora
Ceské republiky. Pivodné se planovalo zhruba Sest desitek seminafi, kterych se mélo
zicastnit kolem dvou tisic lidi. Cilem seminait bylo ukazat, jak mohou vyuzit sluzby
vefejné spravy, seznamit je s pravni problematikou, s moznostmi datové schranky
a predev§im pfiblizit pouzivani datovych schranek v praxi. Do 21. 10. 2009 jich byla
z planovaného poctu zorganizovana vice nez polovina. Mezi ucastniky Skoleni, kteti se ho
zhcCastnili pravé do 21. 10. 2009, byl proveden pruzkum ohledné spokojenosti s urovni
absolvovaného seminafe. Z tohoto pruzkumu vyplynulo, ze 87% zucastnénych ziskalo na
seminafich odpovédi na vSechny otazky k datovym schrankam a svému znamému by kurz

doporucilo 85% ucastniktl. Pfinos Skoleni k datovym schrankam pro podnikani ohodnotilo

?" Institutpraha.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-23]. O nas. Dostupné z WWW:
<http://www.institutpraha.cz/o-nas>.

% JUNGOVA, Ivana. Mvcr.cz [online]. 2010 [cit. 2011-04-05]. Zjednoduseni, zlevnéni a zefektivnéni
komunikace s ufady. Dostupné z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/zjednoduseni-zlevneni-a-zefektivneni-
komunikace-s-urady.aspx>.
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jako vyborny 68% absolventli, hodnoceni ,,Spatny* pfinos v anketnim dotazniku zaskrtlo

pouhé jedno procento ucastnikll. Je tfeba zde uvést, Ze vice neZ polovina respondentl byla

z administrativnich utvard podnikd, dvé pétiny dotazanych se rekrutovaly z majitela,

. o w1 o i sl oy 29
jednateli, fediteli ¢i Clent pfedstavenstva firem.

% Datoveschranky.info [online]. 2009 [cit. 2011-05-04]. 21. 10. 2009 - Spokojenost s tirovni datovych
schranek. Dostupné z WWW:

<http://www.datoveschranky.info/clanek/271?mark=%C5%A1kolen%C3%AD>.
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4 Problémy a nedostatky datovych schranek

V nedéli 1. listopadu 2009 byl do ostrého provozu uveden Informacni systém
datovych schranek. Objevily se hlasy, podle nichz se jednalo o projekt, ktery zdsadné¢ méni
pravidla doru¢ovani ve vefejné spravé. Diky zvySené snaze Ministerstva vnitra CR se
nakonec podafilo presveédCit ¢ast orgdnd vetejné moci, aby s aktivaci datové schranky
necekaly na zacatek listopadu, kdy byly vSechny neaktivované datové schranky spustény

automaticky. Cast z nich si je zpfistupnila jestd pied startem systému.

To ale neznamend, ze by se pii zavadéni datovych schranek 1. listopadu 2009
nevyskytly néjaké problémy ¢i komplikace. V den jejich oficidlni aktivace byly ndzory na
jejich pfinos rozporuplné. Spokojenost se systémem casto stfidala rozpacitost z ne zcela
dostate¢ného technického zabezpeceni chodu datovych schranek. Jednim z problémt, ktery
se vyskytl, bylo, ze nékterym obcim byly doru¢ené chybné ptihlasovaci udaje, nebylo tedy
mozné se piihléasit do systému. V tomto pfipadé bylo nutné pozadat o zruSeni zaslanych

udaju a vydani novych, které byly obcim opétovné zaslany postou.

Casto se také stavalo (a pravdépodobné stile stava), 7e obcim dojde do datové
schranky Spatné oznacend zprava, kterd patii jinému adresatovi. Lze uvést ptiklad Brna,
kde datovou schranku spustili v ptedstihu uz 1. fijna. Pfedev§im zpocatku se Casto stavalo,
7ze na magistrat dorazila datova zprava, kterd byla ale Spatné¢ oznacend a spravnym
adresatem méla byt nékterd z mdstskych &asti.*® Dalsi piiklad lze nalézt v kapitole této
prace, kterd se zabyva datovymi schrankami na obecnim ufad¢ obce Cirkvice u Kutné
Hory, kam jiz n&kolikrdt omylem dorazila datovd zprdva urCend pro obec Cirkvice

u Kolina.

Jako dalsi problém by bylo mozné uvést naptiklad velky kolaps datovych schranek,
ktery se tykal vSech ceskych soudt. Kviili uvedenému vypadku se do systému datovych
schranek nemohl pfipojit ani jeden soud. K udalosti doslo 26. fijna 2009, tedy necely tyden
pred ostrym spusSténim datovych schranek. Systém tento den ptestal pracovat v celém
resortu spravedinosti. Ministerstvo spravedlnosti a Ceska posta se pieli, ktera strana za
problém muze. Nakonec se ukazalo, Ze komplikace zpusobil technicky problém dodavatele

spisové sluzby Ministerstva spravedlnosti. Za vzajemné spoluprace Ministerstva vnitra,

%0 M.denik.cz [online]. 2009 [cit. 2011-04-27]. Zavadéni datovych schranek provézeji rozpaky . Dostupné z
WWW: <http://m.denik.cz/mobile/denik/clanek/774220>.
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Ceské posty a spolecnosti Telefonica O2 se potize podafilo Gsp&sné odstranit a problém

v we, 31
Vyresl‘[.3

V této kapitole bych rdda poukazala i na piipady, kdy mohou podnikatelé
a pravnické osoby doplatit na nevybirani posty z datové schranky. Jako ptiklad lze uvést
piipad publikovany dne 6. 12. 2010 v ¢lanku na internetovych strankach aktualne.cz.
Clanek poukazuje na skutednost, e technické problémy s vybiranim dokumentti z datové
schranky nejsou Zadnym divodem pro to, aby ozndmeni nebo rozhodnuti, které firmy do
schranek obdrzi, byly povazovany za nedorucené a tim 1 za net¢inné. Napadne-li zastupce
firmy bréanit se slovy, ze zakon neuklada firmédm povinnost pouzivat pfi komunikaci
internet, u pfislusnych organd s timto tvrzenim neobstoji. Clanek pojednava konkrétné
o jisté spolecnosti Alba. Ta je prvni firmou, ktera s definitivni platnosti u Nejvyssiho
spravniho soudu neuspéla ve sporu o vkladani dokumenti do datovych schranek, které
ufadim a soudiim nafizuje zdkon. Firma totiz pravé kvili nevybrdni zpravy z datové
schranky prohrala boj s Ceskou spravou socidlniho zabezpedeni o zaplaceni 67 366 K&

jako nedoplatku na socialni a zdravotni pojisténi.

Jak to vie bylo? Firma po rozhodnuti o zaplaceni nedoplatku Ceskou spravu
socialniho zabezpeceni zazalovala. Krajsky soud v Praze ale zalobu odmitl a rozhodnuti
poslal do datové schranky firmy. Zastupciim spolecnosti se ale dokument nepodafilo
oteviit a pozadali o zaslani verdiktu pisemné, mezitim ale uplynula lhita pro moZznost
podat odvolani a ve sporu o nedoplatek pokracovat. Reakci na toto bylo poslani stiznosti
na Nejvyssi spravni soud, ten ale rozhodl, Zze zadost firmy byla podéna pozd¢ a odmitl ji.
Senat soudu také jasné uvedl, ze maji-li firmy funkéni datovou schranku, musi do nich
ufady a soudy rozhodnuti dorucit. A pokud tak udé€laji, je dokument povazovan za

doruceny a platny.32

%! Isvs.cz [online]. 2009 [cit. 2011-04-27]. Prog vlastng datové schranky soudi zkolabovaly?. Dostupné z
WWW: <http://www.isvs.cz/e-government/proc-vlastne-datove-schranky-soudu-
zkolabovaly.html?tisk=ano>.

32 Aktualne.centrum.cz [online]. 2010 [cit. 2011-04-16]. Prvni trest za datové schranky, firma pfisla o tisice.
Dostupné z WWW: <http://aktualne.centrum.cz/finance/podnikani/clanek.phtml?id=684774>.
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5 Souhrnné statistiky datovych schranek

Jiz vice nez rok a pil je Informacni systém datovych schranek v ostrém provozu.
Kolik datovych schranek je viibec v provozu a kolik datovych zprav bylo za tu dobu
preneseno? Timto tématem se zabyvalo mnoho odbornych c¢asopist, mezi jinymi
1 mésicnik Pravni radce, ktery v ervenci roku 2010 publikoval ¢lanek nazvany Datové
schranky po roce. Kromé obecnych informaci zde autor ¢lanku zvetejnil 1 tabulku
zabyvajici se jak poCty zfizovanych datovych schranek (v dé€leni na ziizené ze zakona

a zfizené na zadost), tak i pocet ptenesenych datovych zprav.

Pro datové schranky je zajimavé datum 26. 11. 2009. Timto dnem byl Informacni
systém datovych schranek v provozu pfesné 26 dni a jeho prostiednictvim byla odeslana
miliontd datova zprava. Ta byla odeslana z datové schranky orgénu vefejné moci, coz je
jediny Gdaj, ktery Ceska posta mohla zvefejnit kvili udrZeni listovniho tajemstvi. Statistiky
dale ukazuji, ze denni pocet odesilanych datovych zprav neustale stoupa, k uvedenému dni
proslo Informac¢nim systémem datovych schranek pravidelné pres 80 tisic datovych zprav
denné. Mnozstvi odeslanych zprav se tak zacalo stale vice pfiblizovat poctu doporucenych
zasilek, které Ceska posta dorudovala mezi organy vefejné moci navzajem a mezi organy

vefejné moci a pravnickymi osobami pied spusténim projektu.

V neposledni fadé je tieba vé€novat pozornost poctu zprav, které jsou doru¢ovany
fikei (tzn. zprava se po 10 dnech povazuje za dorucenou, ackoliv se uzivatel do své DS
nepiihlasil a zpravu nevyzvedl). Procento takto dorucenych zprav bylo naproti o¢ekavanim
V prvnim mésici ostrého provozu datovych schranek velmi nizké, konkrétné 5 — 7%. Pro

piedstavu se jedna o zhruba stejné procento jako v piipad¢ listovnich zasilek.*

Zprava s poradovym c¢islem dva miliony prosla Informa¢nim systémem datovych
schranek v utery 15. 12. 2009 vecer, tj. mésic a pul po ostrém startu projektu. Statistiky

jasn¢ dokladaji, Ze naprostd vétSina uzivatell nemd s obsluhou datovych schranek

3 Ceskaposta.cz [online]. 2009 [cit. 2011-04-15]. Dnes byla odeslana milionta datova zprava. Dostupné z
WWW:  <http://www.ceskaposta.cz/cz/aktualne/tiskove-zpravy/2009/dnes-byla-odeslana-milionta-datova-
zprava-id28875/>.
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problémy. Toto tvrzeni vychazi z faktu, ze k uvedenému datu bylo pfihlaSenim doruceno

94,2 % datovych Zpra'w.34

Nejaktualnéjsi udaj pro ucely této prace se mi podatilo dohledat k datu 19. 4. 2011,
a to z internetovych stranek csob.cz Clanek zde publikovany uvadi, e k tomuto datu bylo
pfeneseno témét 40 milion datovych zprav, pfi€emz za jeden den jich bylo primérné
odeslano 130 tisic. Zajimavym tudajem je i tydenni rekord v poc¢tu pfenesenych zprav,

ktery je podle ministerstva vnitra presné 711 764 datovych zprav.*

Jak vyplyva ztéto prace, datové schranky byly orgdnim vefejné moci
a pravnickym osobam zfizeny ze zédkona, ostatni si mohli o zfizeni datové schranky
pozadat. Na prvnim zuvedenych grafii je zachycen celkovy pocet ze zakona ziizenych
datovych schranek k 30. 6. 2010. Jak vidime, v naprosté vétsin¢ se jedné o datové schranky
pravnickych osob (zhruba 73%). Zbyla tii procenta jsou tvoiena datovymi schrankami pro

organy vefejné moci.

Pocet DS zfizenych ze zakona

9641

L1 Organy verfejné moci Pravnické osoby dle §5 zdkona

Graf 1 - DS ziizené ze zakona®®

% Datoveschranky.info [online]. 2009 [cit. 2011-04-15]. Uzivatelé uz odeslali dva miliony datovych zprav.
Dostupné z WWW: <http://www.datoveschranky.info/clanek/308>.

¥ MALY, Ondfej. Csob.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-26]. Datovymi schrankami proteklo &tyFicet miliont
zprav.  Dostupné z = WWW: <http://www.csob.cz/cz/sme/infoservis/legislativa-a-pravo/spravni-
pravo/Stranky/infodet.aspx?para=7957>.

36 SMEJKAL, Vladimir. Datové schranky po roce. Pravni radce. 2010, 7, s. 10., vlastni zpracovani
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Druhy graf ndm naopak zachycuje pocet datovych schranek, které byly zfizeny na
zaklad¢ zadosti, a to bud fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob i osob
pravnickych. Jak zde vidime, v grafu jasné dominuji datové schranky zfizené na Zadost
fyzickym osobam. Vysvétlit se to da predevsim tim, Ze pro né ztfizeni DS bylo dobrovolné,
sami projevili iniciativu a zazadali o zfizeni DS. Pro pravnické osoby, které jsou zobrazeny
ve tretim sloupci, bylo ziizeni DS naopak povinné. Vétsina z nich vyc€kala az na 1. listopad
2009, kdy jim byla datova schranka zfizena automaticky, s podavanim Zadosti doptfedu se
tedy neobtézovali. Proto je tedy v grafu tak nizky pocet DS zfizenych pro pravnické osoby,
ackoli v celkovém souhrnu mnohokrat pfevysuji pocty datovych schranek ostatnich

uvedenych kategorii.

Pocet DS zfizenych na zadost

18000

16000

14000

12000

10000

8000

6000

4000

2000

Fyzické osoby Podnikajici fyzické osoby Pravnické osoby

Graf 2 - DS zfizené na zakladé zadosti’

Tteti graf zobrazuje celkové pocty zptistupnénych datovych schranek. Jak mizeme
vidét, ze vSech skupin opét dominuji pravnické osoby s celkovym poctem 353 321
zptistupnénych datovych schranek. Z Gdaji platnych ke dni 30. 6. 2010 vyplyva,

ze nejmensi pocet zptistupnénych datovych schranek piipadéa na organy vetejné spravy.

3 SMEJKAL, Vladimir. Datové schranky po roce. Pravni radce. 2010, 7, s. 10., vlastni zpracovani
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Graf 3 - Zp¥istupnéné datové schrz’mky?’8

Ctvrty graf se jiz nezabyva poéty datovych schranek, ale naopak poéty pienesenych

datovych zprav odeslanych z datovych schranek jak osob pravnickych, tak z DS exekutori,

notard, fyzickych a podnikajicich fyzickych osob a samoziejmé také z DS organti veiejné

moci. Cisla potvrzuji ofekavani, nejvétsi objem datovych zprav byl odeslan pravé

ze schranek organ vetfejné moci, a to k datu 30. 6. 2010 celych 11 199 898, coz

prepocitano na procenta je zhruba 74% ze vSech odeslanych datovych zprav. Nejmensi

pocet zprav byl naproti tomu odeslan z DS osob fyzickych a podnikajicich fyzickych osob.
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Graf 4 - Odeslané datové zpravy>®
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Nasledujici graf nam, i kdyz ne upln¢ podrobn¢, ukazuje vyvoj poctu odeslanych
datovych zprav. Rostouci tendence je z grafu jasné patrnd, nejaktudlnéjsi pfesny pocet
odeslanych datovych zprav je ze dne 6. 2. 2011. K tomuto datu byla odeslana datova

zprava s pofadovym cislem 33 646 800. Graf byl zpracovan na zékladé uvedenych

ZdI’Ojfl 40,41,42,43,44,45
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Graf 5 - Pocet odeslanych datovych zprav

“ MALY, Ondfej. Byznys.lidovky.cz [online]. 2009 [cit. 2011-04-26]. Usp&snost dorudeni u datovych
schranek? 86 procent. Dostupné z WWW: <http://byznys.lidovky.cz/uspesnost-doruceni-u-datovych-
schranek-86-procent-f77-/statni-pokladna.asp?c=A091113 172840 _statni-pokladna_nev>.

! Datoveschranky.info [online]. 2009 [cit. 2011-04-15]. Uzivatelé uz odeslali dva miliony datovych zprav.
Dostupné z WWW: <http://www.datoveschranky.info/clanek/308>.

42 SMEJKAL, Vladimir. Datové schranky po roce. Pravni radce. 2010, 7, s. 10.,

8 Egovernment.cz [online]. 2010 [cit. 2011-04-26]. Ceska posta a Datové schranky. Dostupné z WWW:
<http://lwww.egovernment.cz/mikulov/2010/prezentace/6.pdf>.

* Mvcr.cz [online]. 2010 [cit. 2011-04-26]. Datové schranky nové poskytuji informace o svém vytizeni.
Dostupné z  WWW:  <http://www.mver.cz/clanek/datove-schranky-nove-poskytuji-informace-o-svem-
vytizeni.aspx>.

* PETERKA, Jifi. Lupa.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-26]. Datové schranky: kdy zlevni odesilané zpravy?.
Dostupné z WWW: <http://www.lupa.cz/clanky/datove-schranky-kdy-zlevni-odesilane-zpravy/>.
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Obrazek 3 - Pocet datovych zprz’lv46

Obrazek uvedeny nad timto textem je vyznamnym zdrojem informaci. Pfedstavuje
kompletni ptrehled nejen poctu odeslanych datovych zprav po jednotlivych vybranych
mésicich (toto zobrazuje osa na levé stran€ grafu), ale i1 procento datovych zprav, které
byly doruc¢eny ptihlaSenim do deseti dni — zobrazeno na pravé ose. Jak je z grafu patrné,
pocet datovych zprav od listopadu 2009 postupné nartsta, nejvice zprav ve sledovaném
obdobi bylo pfeneseno v mésici ervnu 2010, nejméné naopak pii zavadéni systému
Vv listopadu 2009. Co se procenta zprav dorucenych ptihlaSenim tyce, od listopadu 2009
do ledna 2010 jejich pocet narustal, od té doby ve sledovaném obdobi stagnuje. Zpocatku
se jednalo zhruba o 94% ze vSech odeslanych datovych zprav, které byly doruceny
ptihlasenim, postupem casu se tento udaj pohybuje zhruba na 97%. Podivame-li se na tento

udaj z druhé strany, 1ze konstatovat, Ze zatimco zpocatku se procento zprav dorucenych

46 PETERKA, Jiti. Earchiv.cz [online]. 2011 [cit. 2011-04-16]. Kdy zlevni datové zpravy?. Dostupné z
WWW: <http://www.earchiv.cz/b11/b0211001.php3>.

42



fikei pohybovalo kolem 6 — 7%, v srpnu roku 2010 uz se jednalo pouze zhruba o 3% ze

vSech odeslanych datovych zprav.

Odborné ¢lanky se rovnéz vénuji financni nékladnosti a tomu, jestli se zavedeni
Informacniho systému datovych schranek viibec vyplatilo. Faktem je, ze kazdy c¢lovek
si dokaze najit néjaké méfitko, podle kterého je projekt uspésny, a jiné méfitko, podle
kterého je ten samy projekt neuspéSny. Autor cldnku na internetovych strankach
bezpapiru.cz prezentuje nazor, se kterym mi nezbyva nez se ztotoznit, a sice Ze UspesSny
projekt se od netspésného zcela jisté pozna podle finanéni navratnosti. Jak jsou na tom
datové schranky s finanéni névratnosti? Generalni feditelka Ceské posty uvedla
v rozhovoru pro tydenik Euro, ze ro¢ni vypadek vynosi podniku zpiisobeny datovymi
schrankami ¢ini dv€ miliardy korun. Je tieba si uvédomit, Ze vypadek piijmt dodavatele je
vlastng zakaznikova uspora, Ceska posta piijde tedy piesné 0 tu &astku, kterou ufady
a podniky uSetfi za poStovné (minus platby za ptfenos datovych zprav). VEtsi ¢ast uspor
mifi k orgdnim vefejné spravy, a to ztoho divodu, ze pravé ty posilaly nejvice

doporucenych dopist a vice pouzivaji datové schranky.

Podivame-li se na bilanci, na jedné stran¢ mame dvoumiliardovou usporu (ro¢n¢)
za postovné (nejsou zde tudiz zahrnuty Uspory za papiry, obalky, tonery a podobn¢),
na stran¢ druhé potom naklady na zavedeni systému. Podle udajii z médii se jednalo zhruba
o ¢astku 900 miliont korun. Pokud je tomu skutecné tak, znamend to névratnost pét mesicu
a uvodni investice do projektu se zaplatila zhruba do konce biezna, od té doby Informacni

r , ) v o vr ’ 47
systém datovych schranek Setfi penize.

" NOVOTNY, Petr. Bezpapiru.cz [online]. 2010 [cit. 2011-04-26]. Vyplatily se datové schranky?. Dostupné
z WWW: <http://www.bezpapiru.cz/navratnost-datovych-schranek>.
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6 Datové schranky na obecnim uradé obce Cirkvice

Cirkvice jsou malou obci vzdalenou zhruba 5 km jak od mésta Caslav, tak od
historického mésta Kutnd Hora. Dtlezité je neplést si tuto obec s obci Cirkvice nachdzejici
se u Kolina, coz, jak pozd¢&ji uvidime, se také stava. V obci v soucasné dobé Zije asi 1200
obyvatel, ovSsem vzhledem k vyborné poloze na zelezni¢ni trati Kolin — Havli¢kiv Brod
a u silnice 1. tfidy ve sméru na Prahu v poslednich letech dochazi k vystavbé novych domu

a tedy k postupnému narustu poctu obyvatel.

Obec zfizuje obecni Ufad, ktery méa celkem 5 zaméstnancii. Dne 1. 4. 2011 jsem
vyrazila za jednou ze zaméstnankyn Ufadu, sle¢nou Svitdkovou, na sjednanou schiizku,

abych zjistila vice o datovych schrankach v praxi.

Z péti zaméstnanct ufadu datovou schranku pouzivaji celkem tii osoby, a sice
dvé zaméstnankyn¢ a starosta obce. Co se Cetnosti prace s datovou schrankou tyce, bylo mi
sd€leno, ze ji vyuzivaji zhruba ctyfikrat az pétkrat tydné. Je to dano tim, ze néktery den
prijdou tfeba dvé datové zpravy, jindy zadna, castéji zaméstnanci obce pouzivaji
emailovou schranku. Pfes datovou schranku obec pracuje spise s pfichozi postou, s tou
odchozi minimalng. Zadné statistiky ohledné poétu prenesenych zprav, at’ odchozich

¢1 ptrichozich si obec nevede, proto nemam k dispozici piesné udaje.

Co se nakladii na zavedeni systému datovych schranek tyce, opét jsem nedostala
konkrétni odpovéd’. Dlivodem bylo to, Ze obec ziskala dotaci ve vysi 58 259 K¢ celkové na
Czech Point 1 datové schranky, pfesné vycislené naklady na samotné datové schranky se
vSak ve spisech obce nenachazeji. Uvedena dotace byla pouzita piedevSim na nékup
nového technického vybaveni (pocitace, software), dile potom na zaplaceni poplatku za
elektronicky podpis, ktery museji mit zfizeni vSichni ufednici pracujici s datovou

schrankou.

Za elektronicky podpis se v SirSim vyznamu da povazovat jakékoliv uvedeni
identifikac¢nich udaji autora do elektronického dokumentu. Takovyto podpis samoziejme
neni schopen zarucit ani integritu ani autenticitu podepsaného. AvSak velmi €asto se timto
pojmem mysli zarueny elektronicky podpis. Ten je definovan jako elektronicky podpis,

ktery zajistuje pomoci kryptografickych metod a dohledu nezavislé tfeti strany
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(certifikac¢ni autority) integritu a autenticitu dat.®® Elektronicky podpis je tedy nastroj

identifikace a autentizace fyzickych osob v prostiedi internetu.

Cenu elektronického podpisu pracovnice obecniho ufadu odhadla zhruba na 300
K¢, podpis plati vzdy jeden rok. V souvislosti stimto mé zajimalo, jestli a o kolik
se snizily ndklady na poStovné. Odpovédi bylo, Ze urcité ano, ale pfesné ¢islo ani procento

neni k dispozici.

U otazky, zda probéhlo adekvatni Skoleni na systém datovych schranek, slecna
Svitakova vahala. Problémem je, Ze v dobé&, kdy byly datové schranky zavadény, ona jesté
nebyla zaméstnancem uradu. Druhd pfitomna zaméstnankyné mi sdélila, Zze Skoleni sice
probéhlo, tykalo se ale spiSe spisové sluzby nez vylozené¢ datovych schranek, ty byly na
Skoleni zminény spiSe okrajové. Jako negativni na daném Skoleni oznacila skutecnost,
ze jim ve velmi kratkém case sdé€lili bez dostatku nazornych ukédzek velké mnozZstvi
informaci o systému, o némz piedtim nevédéli viibec nic, takze bylo narocné se ve vSem
sdéleném rychle orientovat. Pozitivné hodnotila naopak to, Ze Skoleni probéhlo
Vv dostatecném piedstihu pred zavedenim systému do praxe a dostupnost velkého mnozstvi

materialtl a prirucek, které jim potom v praxi velmi pomohly.

Dalsi ma otazka sméfovala pfimo na komunikaci prostfednictvim datové schranky.
Obecni ufad Cirkvice prostfednictvim datové schranky komunikuje ptfedevSim s méstskym
uradem v Kutné Hote, a to se vSemi odbory. Nejvétsi Cetnost preposlanych datovych zprav
vSak sle¢na Svitdkovd odhadla se stavebnim ufadem. MenS$i Cetnost je potom pfi
komunikaci pfimo s ministerstvem. Obcané (u nichz je zfizeni datové schranky nepovinné)
S obecnim tufadem prostfednictvim datové schranky nekomunikuji vibec, stejné tak
pravnické osoby (u nichz je ale zfizeni datové schranky povinné). Pro pfimou komunikaci

vyuzivaji email a prevazné telefonicky kontakt.

Zadost o ztizeni datové schranky je mozno podat na kontaktnim misté¢ Czech Point,
proto m¢ zajimalo i1 to, zda obecni ufad uz n¢jaké zadosti vyfizoval. Bylo mi fe€eno,

7Ze toto se doposud nestalo.

*®Digitalni-podpis.cz/ [online]. 2010 [cit. 2011-04-01]. Slovnik vybranych pojmit. Dostupné z WWW:
<http://www.digitalni-podpis.cz/slovnik-pojmu>.
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Vzhledem k mnozstvi zprav o problémech a nedostatcich datovych schranek, které
se objevily v médiich kratce po jejich zavedeni, mé zajimalo i to, zda se na tomto obecnim
ufadé néjaké problémy vyskytly, a jak byly vyieSeny. Problém se zde skutecné vyskytl,
a sice ten, ze obec do své datové schranky obdrzela zpravy, které ji nebyly adresovany.
Vysvétleni bylo prosté — jak jsem uvedla v avodu kapitoly, pobliz mésta Kolin se nachazi
dal$i obec s nazvem Cirkvice, a tyto zpravy byly urené piimo ji. Zamé&stnankyné tuto
situaci vyreSila tak, ze odesilateli zpravy poslala prostfednictvim datové schranky
vyjadieni, Ze zasland zprava jim nepfislusi, a danou zpravu nasledné jiz v listinné podobé

preposlala na ptislusny obecni urad. Jiné problémy se zde doposud nevyskytly.

S provozem systému datovych schrdnek jsou zaméstnanci Ufadu spokojeni, coz
je castecné¢ dano 1 tim, ze museji vyuzivat elektronickou spisovou sluzbu. Ta je definovana
vyCtem operaci, které se provadéji s dokumenty v jednotlivych fazich jejich existence
(ptijem, evidence, rozd€lovani, ob&h, vyfizovani, vyhotovovani, podepisovani, odesilani,
uklddani a vyfazovani ve skartatnim fizeni a kontrola vSech ¢innosti). Diky tomuto se
zaméstnanci nemuseji do datové schranky piihlasovat ptes internet, piihlasuji se pfimo
pres spisovou sluzbu. Pfi stazeni datové zpravy se tato zapiSe do spisové sluzby, a je
1 nadale evidovdna. Jako nedostatek u datovych schranek vidi slecna Svitdkova to,
ze v ptipad€ fyzickych ¢i pravnickych osob (které nepouzivaji spisovou sluzbu) zprava
zistava ulozena v datové schrance pouze po dobu 60 dni, néasledné je automaticky
smazana. Je tedy tieba na tuto skutecnost pamatovat a zpravy, které si chceme ponechat,

je nutné ulozit.

Bezpecnost datovych schranek zaméstnankyné komentovala slovy, ze je zaruCena
jednak piistupovymi udaji, které je nutné kazdé tii mésice meénit, dale pak elektronickym
podpisem. Soucasn¢ mi sdélila informaci, ze zhruba pted tfemi tydny piiSlo vyjadfeni,
7ze od nyn¢jska je mozné zmeénit nastaveni tak, aby se pfistupové udaje nemusely
pravidelné¢ ménit. Uvedend zména se ale potom projevi na snizené bezpecnosti systému,

upravu nastaveni tedy mize provést kazdy na vlastni riziko.

Dokumenty prosttednictvim datovych schranek jsou posilany ve formatu pdf, a to
z toho divodu, Ze dokumenty ve wordu jsou povazovany za nedivéryhodné, kazdy je
muze upravit a navic se nedaji elektronicky podepsat. Dale zde bylo zminéno, Ze misto
elektronického podpisu se da pouzivat tzv. Casové razitko, podrobné;jsi informace vSak ani
jedna ze zamé&stnankyn neznala, protoZe tento zpiisob nepouZzivaji.
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Zavérem je mozné fict, ze jakozto organ vefejné moci Obecni uUfad Cirkvice
datovou schranku musi mit zfizenou a je povinen ji pouZivat, komunikace jejim
prostiednictvim vSak zatim neni tak cCasta jako naptiklad emailem. Dvodem je 1 to, Ze se
jednd o malou obec, u které nevznikd takova potfeba komunikace s ostatnimi organy

vefejné moci, jako u tfadt vétsich mést.
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Zaver

Informacni systém datovych schranek je jisté vyraznym zasahem do komunikace ve
vetejné spraveé, v riznych materidlech byl dokonce oznacovan za revoluéni zménu, kterou
na$ stat uskuteCnil jako prvni. O tom, ze k tomuto projektu nejen fadovi obcané,
ale i uzivatelé z fad organt vetejné moci pristupovali skepticky ¢i s obavami, bylo doposud
napsano mnohé. Z rliznych statistik a prizkumt, které byly k této tématice publikovany,
vsak vyplyva, ze prestoze systém predev§im na svém startu mél jisté problémy,
je spolehlivy a skute¢né postupné nahrazuje veskerou listovni komunikaci pfedev§im mezi
jednotlivymi organy vefejné moci, jak bylo zdmérem. To dokumentuje i grafické ¢ast této
prace, vénujici se poctu odeslanych datovych zprav at’ jiz v souhrnu za celé obdobi, nebo

V ramci jednotlivych mésict.

Cilem prace bylo vénovat se co nejkomplexnéji datovym schrankdm jak
Vv teoretické, tak i1 v praktické roviné, a analyzovat jejich vyuzivani v praxi. Domnivam se,
7e teoreticka cast se skutecné pomérné obsirné vénuje zékladnim tematickym celkiim
v oblasti Informac¢niho systému datovych schranek. Tedy vysvétleni zdkladnich pojmu,
postupu zavadéni systému do praxe, jednotlivym typim datovych schranek, bezpecnosti

systému ale 1 Skoleni vSech osob a subjekti, které s datovymi schrankami pracuji.

Prakticka cast byla potom zaméfena na problémy, které zavadéni datovych
schranek provazely, a to suvedenim konkrétnich ptikladii. Dalsi kapitola s nazvem
»Souhrnné statistiky datovych schranek® je prevazné grafickou casti této prace. Obsahuje
mnozstvi grafii zobrazujicich poc¢ty datovych schranek i pocty odeslanych zprav. Posledni
kapitola této prace je vénovana vyuzivani Informacéniho systému datovych schranek na

konkrétnim obecnim uradé.

V praci je predkladano mnozstvi grafii vénované konkrétnim poctim zfizovanych
a funkénich datovych schranek a dale poctim datovych prav, snahou samoziejmé bylo
ziskat co nejaktualnéjsi tdaje. Pravdépodobné nejveétsim problémem pii zpracovavani
bakalaiské prace byla absence néjaké souhrnné statistiky, ktera by mapovala vyvoj
potiebnych kli¢ovych tidaju za celé obdobi, kdy jsou datové schranky v provozu. Z tohoto
divodu bylo nutné ziskavat zriznych zdroji kusé informace a nasledné je spojovat

a pfevadét do grafické podoby. Disledkem toho je i rozsahly seznam pouzité literatury.
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Za velmi ptinosnou povazuji kapitolu vénovanou vyuzivani datovych schranek na
konkrétnim obecnim ufadé. Zaméstnankyné obecniho ufadu se snazila co nejlépe
zodpoveédét vSechny mé otazky, tykajici se napiiklad jak nakladl na zavedeni systému, tak
i toho, jak konkrétné ona pouziva datovou schranku v praxi. Ziskala jsem zde mnozstvi
poznatkl a informaci, tiebaze jsme s doty¢nou zaméstnankyni Ufadu narazily i na otdzky,
na které nebyla schopnd dat mi konkrétni odpovéd’. Divodem bylo pfedevsim to, Ze pii

zavadéni systému do praxe ona jest¢ zaméstnankyni nebyla.

Ptinos této prace spatiuji v tom, Ze se jedna o uceleny material komplexné mapujici
problematiku Informaéniho systému datovych schranek, a to jak po teoretické, tak i po
praktické strance. Obsahuje nejen mnozstvi ptikladi z praxe, ale i ¢iselné a velké mnozstvi

grafickych statistik. Domnivam se, Ze cil prace uvedeny v zadavacim listu byl naplnén.
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Priloha A — Seznam otazek pro zaméstnance Obecniho uradu obce

Cirkvice

1) Kolik ma obecni uGfad zaméstnanci a kolik znich aktivné pouziva datovou
schranku?

2) Jak vysoké byly naklady na zavedeni datovych schranek?

3) Absolvovali zaméstnanci obecniho tufadu S$koleni v souvislosti se zavadénim
Informacéniho systému datovych schranek? Pokud ano, jak by bylo mozné hodnotit
uroven absolvovaného Skoleni?

4) Sjakymi ufady (pfipadné odbory) komunikujete prostiednictvim datovych
schranek nejcastéji?

5) Komunikuji s vami prostiednictvim datovych schranek i fyzické nebo pravnické
0soby?

6) Podal si na obecnim tfadé nékdo zadost o zfizeni datové schranky? Pokud ano,
kolik zadosti to bylo celkem?

7) Jsou zaméstnanci spokojeni s provozem systému datovych schranek? Vidite
Vv systému DS prostor pro zlepSeni?

8) Vyskytly se na obecnim ufadé néjaké problémy v souvislosti s Informa¢nim
systémem datovych schranek? Pokud ano, jakym zplisobem a v jakém casovém
horizontu se je podafilo vyfesit?

9) Doslo na obecnim Gfadé k vyraznému snizeni postovnich naklada?



Priloha B — Formulaie Zadosti o zfizeni datové schranky®

e e Egtrg”ﬁ I‘

1 223a+BTWE

Zadost o zfizeni datové schranky

fyzicke osoby

podie xdkona £ 300/ 2008 5b. o elekironickych dkonech a auborizovanéd konverzi dokumenti

Ddaje o fyrické osobé

Irmbiia: Prri jrmmi i

I Il I

D jrrvianii: Restlisd i fiEniani: Dt Rairn R

Migte D! Sibi= IIEtH:l'H obiantvi:

Misto trvabiho pobytu nebo jind domnutovac sdneca (ooligatnen’ G die §37 odst. T sprdvning [

Ul Ciabs piopiand Ciwby o mereaini
Il
Sehi=

s T PSC:

Mepavinné ddaje
pro Bdreshty, Mefl dubdji bt wyrosumdnl o dodind datowd rorivy do datove schrdnky

Homtakini e-mail:

Iplhsoby podani Edosti:

1. Fadast doporudujems pocdst canbné na libowingm kontakinim mist® vefejnd sorivy Crech POINT. Tento dlon j= beeplatrg
& névic vm padpl ol nownow na misti

2. Fadodd v skt roricid ool onatiete danaleEnym esdronkdom padokam salokEmrm na kvalifikovandén cartifikdiy
wytandm akreditwarnym podkptovatisen certifilealnich sluheh & odellete na e-podateinu Minkterstea waitra | postafomer.cz)
3, Fadod v lstinred podabé opatfency velim fednd owifemrn pockiten odeiiste na kontakini adrsty: Minsterstyo witra
Lot republiky, Gl ronie & praj. fizend 10T v oblast wefejnd spriney, ndm. Hrdind 163475, 140 21 Praha 4.

*° Datoveschranky.info [online]. 2011 [cit. 2011-04-26]. Zadost o ziizeni datové schranky. Dostupné z
WWW: <http://www.datoveschranky.info/clanek/70>.



ZETITIODEew

Zadost o ziizeni datové schranky

pravnické osoby

podie zakona £ 300/ 2008 Sb. o elektronickych dkonech a autorizovand konversi dolkumenti

Upazarnéni
Pokud jste spobafnest 5 nuderim omezenim nebo akdovd spolefnost, dabovd schrdnka vam bude zfizena ze zdkona.
Fadost je v takovém piipads berpfedmsind.

Udaje o pravnickd csobl

Meruy mebe cbohodni firma: Lduntifikaini Cily

{hdpey sUbiEkDL) {popi. reglstradnl nebo evddendni Siko, nebo fing chdobng (dal, byi-li
prickan]

I Il ]

Adiresa sidla

Ulix Chabi propisersc Chabo o izrtaini:

Suit, we ktendi o subjekt
fic

= [ [ | —

Osoba/osoby oprivnénd /& jednat jménem pravaickd osoby

Jimmine: Piijrrszni_
I |! |

Dol v’ Reciivd P’ Db B FEanl

I | | |

Adresa pobytu

Ulie Chaly piopiene Chaly i rtain

I | II ]
e P st

I |! I |

Meporinmné ddaje

pro Adresity, ef dabdji bt wyranemdnl o dodénl datosd rordyy do datovd schrinky

Kertakini o rmail:

Iplisoby podani Eadosti:

1. Eadowt doporutujeme podst canbn® ra libovaindm kontaktnim miss vefeind sorbyvy Coerch BOINT. Tanto dkon j& beepletng
A navic vam podpls ol mvmou na misks

2. Eavdet v elekirovickd podobe opatfete sandenym dedronicem podplem saiokermm na kealifikovandm certifikiiy
wytianém skredittwanym poskytovatsen certifikainich slubeb & odellete na e-podateinu Minsterdva wiltra | postaimver.cz)
3. Bicdast v kstinned podobd opatfenou velim Gfednd owlfenym podkioen cdeliete na kontakin adrety: Minstersb wiltra
ﬂzh!rm.ﬂlh', Sedoce rorenie & praj. fizend ICT w obilst] wafejnd sprivy, ndme Hedind 163473, 140 21 Praha 4.
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WhprabTLWD

Zadost o zfizeni datové schranky

podnikajici fyzickeé osoby

podie zhkona £ 300/ 2008 Sh. o elektronickych dkonedh a sulorizovand konvers dolumentd

Udaje o podnikajici fyzické osobs

Jimmen: Prijmszni_

[ | |

Db jromsanus: T pi timenic Dt nansreni

[ | | |

Misto narazeni

Mite: o Skt Suhini olbda et
|_ | — | - 1
Rdentifikaini Ciha: echimdr Firma.

{popi. reghtratni rebo evidentl Shlc, et i chdobey (sl byl (Nizes subjekt)

[ |

Adiresa mista podnikini

Ul Chibe propizre Cialy o dertain:

Snit, we kterdm jo subjeki
fic

= [ [ | E—

Mepovinné Odaje
pro adresity, Mafi dabdji bt wyranemdnl o dodind datost rvivy do datovd schrdnky
Kzt itnd &-imall:

Iplhsoby podani Bhdosti:

1. Z5dow doporutujems podst caobnd na libowalindgm kontakinim mise wefeing srivy Ceech POINT. Tanto Gkon j& Beeplatng
A navic vam podpl owesi nosmou ne miste

2. Eadad v elekimrickd podobd apatfete candeEnym aeadronicym podokem salokertermn na kvalifikavandm certifikity
wydaném skreditowamm poskotovatsen certifikatnich slukeb & odedlete na e-podateinu Minsterstea witra | posta o, cz)

L} anlaﬂnﬁmﬂmhﬂm ering ol podpisern odeiisbe na kantakini adneiy: Minstershn wiltra
O repubililey, Sedoc rowenie & proj. fieend 1CT » obiast] vefejnd sprivy, ndm Hrdind 163473, 140 21 Praba 4.




