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Annotation

Diese Abschlussarbeit beschiftigt sich mit dem Thema ,, Deutsche Touristen in Ostbéhmen . Im
theoretischen Teil werden allgemein der Begriff Tourismus und touristische Grundbegriffe
erklirt und die unterschiedlichen Arten des Fremdenverkehrs vorgestellt. Sie orientiert sich vor
allem an Tourismus nicht nur in Europa, sondern auch in der Tschechischen Republik. Es gibt
Beschreibungen der Infozentralen und Darstellungen der deutschen Touristen wie eine Gruppe
der Touristen, die hdufig nach Tschechien fahrt. Die praktische Studie befasst sich mit der
Auswertung der Fragebogen und mit einer Analyse von in Tschechien herausgegebener
deutschsprachigen Zeitungen und Prospekte, die sich mit dem Thema Ostbohmen befassen.
Danach orientiert sich am Reisebiiro Weltenbummler. Es werden Kataloge und Programme der
Reisevermittler dargestellt. Am Ende der Arbeit befindet sich das neu geschaffene Programm

fir deutsche Touristen.

Schlagwdrter

Fremdenverkehr; Tourismus in der Region Ostbéhmen; das Reisebiiro Weltenbummler;

Touristenzeitung und andere Broschiiren; Fragebogen

Nazev

Cestovni ruch ve Vychodnich Cechéach z pohledu némeckych turistd

Souhrn

Tato zavéretna prace se zabyva tématem ,, Némecti turisté ve Vychodnich Cechdch . Teoreticka
¢ast objasnuje pojem turismus a vysvétluje zakladni pojmy tykajici se turistického ruchu. Dale
se orientuje na turisticky ruch nejen v Evropé, ale také v celé Ceské Republice. Posléze popisuje
¢innost cestovnich kancelati a predstavuje némecké turisty, jako nejpocetnéji zastoupenou
skupinu turistd, nav§tévujici Ceskou republiku. V praktické &asti jsou vyhodnoceny dotazniky a
analyzovany prospekty a noviny o Vychodnich Cechach, psané pievazné v némeckém jazyce.
Dale se prace zaméfuje na némeckou cestovni kancelai Weltenbummler, katalogy a programy

této kancelate. Na konci prace je predstaven navrh programu pro némecké turisty.

Klic¢ové slova
turismus; turisticky ruch ve Vychodnich Cechéch; cestovni kancelai Weltenbummler; turistické

noviny a dalsi prospekty; dotazniky



Title
German Tourists in East Bohemia

Annotation

This thesis deals with the theme “German Tourists in East Bohemia“. The theoretical part
explains the conception of tourism and clears up basic concepts concerning tourism. Further,
this part focuses on the tourism not only in Europe, but also in the Czech Republic. After that
the theoretical part describes the activities of travel agencies and presents German tourists like
the most numerous group of tourists visiting the Czech Republic. In the practical part of the
thesis, questionnaires are evaluated, and brochures and newspapers on East Bohemia, mainly
written in German, are analyzed. Next, the thesis concentrates on the German travel agency
Weltenbummler and catalogues and programs of this travel agency. At the end of this thesis, a

new program for German tourists is introduced.

Keywords
tourism; tourism in East Bohemia; travel agency Weltenbummler; newspapers and another

brochures; questionnaires
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Einleitung: Ziele der Arbeit

Die deutsch-tschechischen Verhéltnisse sind schon lange ein viel diskutiertes Thema.
Diese gegenseitigen Beziehungen sind vor allem durch die Literatur, Massenmedien
und durch Schulunterricht bekannt. Die deutsch-tschechische Nachbarschaft wirkt sich
nicht nur im Berufsleben, sondern auch im personlichen Lebensumfeld und im
Tourismus aus. Den grofiten Anteil der auslédndischen Touristen, die die Tschechische
Republik besuchen, bilden die deutschsprachigen Touristen. Aber wie sieht die
Situation in der jetzigen Zeit aus? Im Zusammenhang mit dieser Frage entstand diese
Arbeit, die sich mit dem Tourismus beschiftigt. Die Untersuchung beschriankt sich auf
deutsche Touristen in Ostbdhmen.

Bereits im Jahr 2009 wéhlte eine Studentin aus der Universitit Pardubice das Thema der
Abschlussarbeit ,,Fremdenverkehr in der Region Pardubice* aus. Sie stellte sowohl die
Region Pardubice, als auch die Region Ostbohmen dar. Die nun vorliegende
Abschlussarbeit mit dem Thema ,,Deutsche Touristen in Ostbohmen beinhaltet
deutliche Unterschiede.

Die Arbeit ist in zwei Teile gegliedert. Der theoretische Teil befasst sich nicht nur mit
der Beschreibung des Tourismus allgemein, sondern auch mit dem Einblick auf den
Tourismus in der Tschechischen Republik, vor allem in Ostbdhmen. Es werden Begriffe
Tourismus und Fremdenverkehr verglichen und touristische Grundbegriffe erklért. Der
theoretische Anteil beschéiftigt sich mit der Darstellung der deutschen Touristen. Hier
wird die Tétigkeit der tschechischen Reisebiiros beschrieben und verschiedene
Moglichkeiten des Hotels und anderen Beherbergungsbetriebe angeboten. Der Schluss
stellt die aktuelle Situation des Fremdenverkehrs in der Tschechischen Republik dar.

Im theoretischen Teil wird die Analyse von Meinungen und Ansichten deutscher
Touristen zum Reisen nach Ostbohmen, die sich anhand der Auswertung ergaben. Es
handelt sich um Fragebdgen, die sowohl an die Individualtouristen, als auch an die
Touristen, die regelmédBig nach Ostbohmen fahren, gesendet wurden. Das Ziel dieses
Abschnittes ist die Priasentation der meistbesuchten Stidte in Ostbéhmen, damit man

einen Hinweis auf Vielzahl schoner Plitze gibt.
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Im Zusammenhang mit den Antworten der Befragten lassen sich die Unterschiede nicht
nur zwischen der jungen und der &lteren Generation, sondern auch zwischen
Einwohnern der neuen als auch der alten Bundesldnder erkennen, weil sie
unterschiedliche Einstellungen zum Tourismus haben. Weiter beschéftigt sich der
Abschnitt mit der Bewertung der deutschsprachigen Zeitungen und Prospekte, die in
Ostbohmen herausgegeben werden.

Die Arbeit macht deutlich, welche Stiadte und Orte in Ostb6hmen in den touristischen
Prospekten und Zeitungen genannt werden und wie gro3 Thr Informationspotenzial ist.
Eine weitere Informationsquelle bildet der Fragebogen an Reisebiiro Weltenbummler.
Durch die Analyse der Fragebogen wird darauf hingewiesen, wie grof3 die Zufriedenheit
der Kunden mit der Region Ostbohmen ist. Es werden auch Kataloge und Programme
des Reisebiliros Weltenbummler ausgewertet, die sich an der Region Ostbohmen
orientieren.

Das Hauptziel dieser Bachelorarbeit ist es, auf weniger bekannte Stidte und Ortschaften
in Ostbohmen hinzuweisen und die jetzige Situation in Ostbohmen zu schildern. Der
Sinn ist die interessanten Stddte in Ostbdhmen nach den Aussagen deutscher Touristen
und den Programmangeboten des ausgewdhlten Reisebiiros Weltenbummler zu
beschreiben. Den deutschen Touristen sollen auch einige weniger bekannte Stadte in
Ostbohmen empfohlen werden, damit das Interesse auch fiir diese Region deutlich
steigt. Im Zusammenhang damit wird abschlieend das neu geschaffene Programm fiir

deutsche Touristen dargestellt.
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Theoretischer Teil

1. Tourismus bzw. Fremdenverkehr

Der Tourismus hat sich weltweit zu einem der bedeutendsten Dienste entwickelt.
Menschen, potenzielle Reisende, erhalten Tourismusinformationen nicht nur in
Massenmedien, sondern auch in den Reisebiiros. Unter diesem Begriff werden Reisen,
Fahrten, Ausfliige unternommen, um neue Lidnder zu besuchen. Das bedeutet auch,
etwas Neues zu erleben und sich zu erholen, Verwandte und Bekannte zu besuchen,
aber auch irgendwo hinzufahren, etwas zu besichtigen und sich mit jemandem zu
treffen. Aber wann genau muss man das Wort Tourismus anstatt des Wortes
Fremdenverkehr nutzen und welche Bedeutung haben diese Begriffe? Darf man sowohl
iiber Tourismus als auch liber Fremdenverkehr sprechen, oder gibt es Unterschiede

zwischen zwei auf den ersten Blick dhnlichen Wortern?

1.1. Der Begriff Tourismus

Der Begriff Tourismus ist von dem lateinischen bzw. von dem franzdsischen Wort
»Tour® abgeleitet. Im dritten und vierten Jahrzehnt des 19. Jahrhunderts wurde ,,Tour*
aus dem Englischen ins Deutsche iibersetzt. Das Wort ,,Tour* bedeutet in der deutschen
Sprache Ausflug, Reise oder Fahrt. Im Englischen oder im Franzdsischen entspricht der
Begriff Tourismus dem Wort ,,Tourism®. Die Wortbildung Tourismus wird heute
international genutzt.'

Seit dem 19. Jahrhundert wurde der Tourismus immer mehr ein gesellschaftliches als
auch wirtschaftliches Phanomen. Das Interesse an Reisen nahm rasant zu. Erstmals im
Jahre 1957 fand man anstatt des Ausdrucks Tourismus als das organisierte Reisewesen
den Begriff Touristik, im Sinne von Alpinistik. Es handelt sich um Urlaubs-, Erholungs-
und Bevolkerungsreisen, wo der Preis und die Massen eine grofle Rolle spielten.
Deshalb war Tourismus als Massentourismus zu verwenden. Die Bedeutung des Wortes
Tourismus ist nur schwer einzugrenzen und zu erkliren, weil es viele Definitionen von

verschiedenen Autoren gibt.

' Vgl. MOSE, INGO - JACOBS, ANNE — KATRIN, 2004. S. 7-8.
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Erst seit 1935 spricht man iiber die Reisenden, im Sinne reicher Ménner, die langere
Reisen, ohne festes Ziel und im Zusammenhang mit Unterhaltung und Spal} in fremde
Linder unternahmen.’
Nach Albrecht Steinecke ist der Tourismus eine Distanziiberwindung zwischen der
Heimat, dem Platz, wo ich wohne, und dem Zielort, wohin ich fahre. Es handelt sich
nicht nur um eine Reise, die sich wie eine Geschéftsreise oder ein Ausflug nur auf einen
Tag beschrinkt, sondern auch um léngere Strecken, wie zum Beispiel: der Besuch von
Verwandten, die in einer anderen Stadt wohnen, oder ein Urlaub am Meer oder auch
eine Studienreise.’
Dagegen versteht Claude Kaspar unter dem Begriff Tourismus ein bestimmtes
Phidnomen, das gleichfalls mit einer Umsiedlung verbunden ist. Es handelt sich nicht
um touristische Aktivititen.* Er beschreibt eine Definition:

, Unter Tourismus oder Fremdenverkehr verstehen wir die Gesamtheit

der Beziehungen und Erscheinungen, die sich aus der Reise und dem

Aufenthalt von Personen ergeben, fiir die der Aufenthaltsort weder

hauptsdchlicher noch dauernder Wohn- noch Arbeitsort ist” (Vgl
KASPAR,CLAUDE, 1997. 8.12.).

Im Fremdenverkehr geht es auch darum, in neue Lander zu fahren und fremde Kulturen
kennenzulernen, etwas Neues zu erleben, viele Orte zu sehen, den Alltagsstress und
Stereotype zu bewiltigen und sich zu erholen.’

Den Begriff Tourismus kann man néher nach 2 Kriterien einordnen, in Tourismusarten
und Tourismusformen. Diese werden als Erscheinungen des modernen Tourismus
bezeichnet. Bei den Tourismusarten handelt es sich um den Kulturtourismus, den
Geschiéftstourismus, den Kongresstourismus, den Erholungstourismus und so weiter, wo
die Motivation eine groBe Rolle spielt. Die Tourismusformen werden in
charakteristische =~ Merkmale aufgeteilt, zum  Beispiel: Individualtourismus,
Seniorentourismus, Auslandstourismus, Massentourismus usw. Bis zum Ende des
Ersten Weltkrieges kann man vom Tourismus als einem Luxusgut fiir die Menschen
sprechen. In der heutigen Zeit stellt der Tourismus ein Gut des existenziellen Bedarfs

6
dar.

? Vgl. HACHTMANN, RUDIGER, 2007. S. 11.

* Vgl. STEINECKE, ALBRECHT, 2006. S. 11-12.
* Vgl. KASPAR, CLAUDE, 1997. S. 11-13.

> Vgl. POTT, ANDEREAS, 2007. S. 9.
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Das Deutsche Universalworterbuch erkliart das Wort Tourismus als ,,das Reisen, der
Reiseverkehr, der zum Kennenlernen fremder Orte und Ldnder und zu Erholung fiihrt .
Dagegen wird das Wort Fremdenverkehr mit dem Begriff Tourismus verglichen und

bedeutet Urlaubsreiseverkehr.’

1.2. Der Begriff Fremdenverkehr

Das Wort Fremdenverkehr ist mehr als 150 Jahre alt. Erstmals trifft man auf diesen
Begriff im Jahre 1850 in der Denkschrift des Berliner Arztes Friedrich Jakob Behrend.
In diesem Memorandum schrieb er iiber den Erfolg der Polizei, Prostitution zu
unterdriicken. Trotzdem stieg der Fremdenverkehr zugleich an. Anfang des 20.
Jahrhunderts ging der Ausdruck Fremdenverkehr mehr zu der Ubernachtung in Hotels
iiber.”

Obwohl diese zwei Worter nicht identisch sind, nutzt man heutzutage genauso das Wort
Tourismus als auch Fremdenverkehr im gleichen Sinn. Sie werden als Synonyme

verwendet. Diese Begriffe erkldren den nationalen und internationalen Fremdenverkehr.

1.3. Touristische Grundbegriffe

Zu der Bezeichnung Tourismus gibt es viele Begriffe in der Sprache. Viele Menschen
nutzen diese Begriffe ganz normal, aber manchmal wissen sie nicht ganz genau, was der
Begriff bedeutet, oder welches Wort man besser in der Wortbindung nutzen kdnnte.
Hier gibt es ein paar mit dem Tourismus verbundene Begriffe und Termini, die nicht

nur wichtig, sondern auch interessant fiir Tourismus sind.

1.3.1. Tour, Wandern und Reisen

Das Wort ,,Tour kann man aus dem Griechischen ins Deutsche als ein rundes
Werkzeug {tbersetzen. Damit verbunden ist der Begriff der Rundung. Im 17.
Jahrhundert kamen die Bedeutungen ,,Umgang “, ,, Rundgang“, ,, Spaziergang* hinzu. In
der jetzigen Zeit nutzt man ,,Tour' wie ,,Fufitour”, ,,Tages-*, ,,Ski-*, ,,Wintertour*. Der
Ausdruck ,,Wandern* wird meistens in Westdeutschland genutzt. Er war damals mit

dem Wort ,,bewandert* verbunden.

6 Vgl. KASPAR, CLAUDE, 1997. S. 11-13.
7 Vgl. DUDEN, 2007. S. 1693 und S. 611.
$ Vgl. HACHTMANN, RUDIGER, 2007. S. 11-12.
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Wenn jemand weltkundig und gelehrt war, wurde er als ,,bewandert bezeichnet. Der
Begriff ,,Reisen‘ verbindet sich mit dem Wunsch und der fremden Welt. Reisen ist die
populérste Form von Gliick. Reisen bietet Orts-, Szenen- und Rollenwechsel an. Reisen

ermdglicht, zeitweilig die Seele vom Alltagsballast freizumachen.’

1.3.2. Urlaub, Ferien

Das Wort Ferien spielt eine wichtige Rolle besonders fiir die Kinder, Schiiler und
Studenten. Sie haben freie Tage an den Schulen und Universititen. Die Bezeichnung
kommt aus der Gerichtssprache. Der Begriff Urlaub entstand aus dem Wort ,, erlauben “.
Die Bedeutung des Wortes ist ,,Erlaubnis fortzugehen. Es bezeichnet auch die
Befreiung vom Dienst, die arbeitsfreie Zeit, die Freizeit oder auch Urlaubszeit.'®

Laut dem Deutschen Universalworterbuch bedeutet die Bezeichnung Ferien ,,mehrere
zusammenhdngende Tage oder Wochen dauernde, der Erholung dienende, turnusmdf3ig
wiederkehrende Arbeitspause einer Organisation . Im Gegensatz dazu wird Urlaub als

, eine Arbeitsfreie Zeit, die jmd. zum Zwecke der Erholung erhdlt* bezeichnet.'’

1.3.2.1. Urlaub der Tschechen

Vor der Wende reiste man vor allem nach Jugoslawien oder Bulgarien. Nach der
Mitteilung von Tomio Okamura fuhren tschechische Reisende im Jahre 1989 mit wenig
Geld nach Kroatien, um Urlaub zu machen. Sie wohnten in Zelten und kochten selbst
Essen, hauptsdchlich Konserven, die sie aus Tschechien mitbrachten. Im letzten Jahr
dagegen fuhren tschechische Touristen in verschiedene Lander mit dem Ziel, in einem
Drei-Sterne-Hotel mit eigenem Bad, Fernseher und Telefon zu wohnen. Heutzutage
kochen sie im Urlaub selten, kosten lieber Spezialititen in einem lokalen Restaurant.
Den Hauptgrund liegt in der Hohe des Gehaltes und in der Offnung der Grenzen. Unter
Tschechen steigt auch das Interesse am Aktivurlaub. Sie interessieren sich fiir Tauchen,
Zimmer mit Meerblick oder fiir anzichende Restaurants. Das alles bedeutet, dass sie

sich dem Niveau des Reisens der westeuropaischen Nationen nihern. '

? Vgl. OPASCHOWSKI, HORST W, 2002. S. 13-16.

' Vgl. OPASCHOWSKI, HORST W, 2002. S. 18-19.

"' vgl. DUDEN, 2007. S. 565 und S. 1785.

12 Vgl. <http://aktualne.centrum.cz/finance/volny-cas-a-nakupy/clanek.phtml?id=622151>. [online].
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1.3.3. Termini aus dem Universalen Worterbuch

Im Duden, dem universalen Worterbuch findet man ein paar hier im Folgenden

Komposita zum Wort Tourismus.

Es handelt sich um  Worter wie ,, Tourismusindustrie”, ,, Tourist®,
,, Touristenattraktionen “, ,, Touristenfiihrer,- in“, ,, Touristenklasse “,
,, Touristenrummel , ,, Touristenstrom “, ,,Jouristenzentrum*, ., Touristik“,

., Touristikborse “, ,, Touristiker,-in“, ,, Touristin“ und ,, touristisch“ Im Gegensatz dazu
gibt es hier wenige Grundworter zur Bezeichnung Fremdenverkehr, zum Beispiel
., Fremdenverkehrsort “ und ,, Fremdenverkehrsverein “. 13

Das deutschsprachige Worterbuch Wahrig beinhélt im Vergleich zu dem Worterbuch
Duden wenige Komposita zum Wort Fremdenverkehr. In diesem Worterbuch findet
man nur die Bezeichnung ,, Fremdenverkehrsverein‘. Neben dem Begriff Tourismus
gibt es in Wahrig noch die Worter ,, Tourist“, ,, Touristenklasse“, ,, Touristik* und
, fouristisch .M

Es zeigt, dass das deutschsprachige Worterbuch Duden mehr Komposita zu den

Wortern Fremdenverkehr und Tourismus beinhilt, als das Worterbuch Wahrig.

1.4. Unterschiedliche Arten von Tourismus

1.4.1. Wandertourismus

Wandern war eine vielfdltige Form der aktiven Erholung zu FuB3, per Fahrrad, mit dem
Boot, auf Skiern oder auch auf dem Pferd. Heutzutage nutzt man diese Bezeichnung fiir
das Wandern zu FuB3. Es ist die &lteste Form der Distanziiberwindung fiir die Menschen.
Seit Urzeiten sind ,,Menschen* wegen der Nahrungssuche, spiter der Mufle und der
Erholung zu Ful} in die Landschaft gezogen. Obwohl Wandern der Gesundheit dient
und es ein Naturerlebnis ist, wurde es seit dem 21. Jahrhundert eine unbeliebte und
unattraktive Freizeitaktivitit. Fiir viele Menschen bedeutet Wandern eine
familienfreundliche Outdoor-Aktivitdt, trotzdem gehort der Wandertourismus zum
Erholungstourismus. Das wichtigste Urlaubsmotiv ist der Abbau von Stress in der

jetzigen Zeit. Wandern ist die zweitbeliebteste Sportaktivitit der Deutschen.'

> Vgl. DUDEN, 2007. S. 565 und S. 1693 und S. 611.
" Vgl. WAHRIG, 1992. S. 501 und S. 1287.
' Vgl. BECKER, CHRISTOPH - HOPFINGER, HANS - STEINECKE, ALBRECHT, 2007. S. 320-324.
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Es ist bedauerlich, dass diese Sportaktivitit zuriickgeht. Viele Menschen haben sowohl
Gesundheitsprobleme, als auch psychische Probleme wie Stress und sie leiden an
Fettleibigkeit. Trotzdem reisen sie mit Verkehrsmitteln, zum Beispiel dem Auto, dem
Flugzeug, weil es schneller und bequemer ist. Sie denken nicht an ihre Gesundheit,

sondern an die Geschwindigkeit der Distanziiberwindung und an die ersparte Zeit.

1.4.2. Stadtetourismus

In der Tourismusforschung wurde die Stadt als Raum fiir Freizeit und Fremdenverkehr
genannt. Vor allem Grofstiddte spielen eine wichtige Rolle im Tourismus. Sie werden
als das beliebteste Reiseziel bezeichnet. Genauso stellen Grofstidte wichtige Zentren
des geschiftlich bedingten Reiseverkehrs dar, wie zum Beispiel: Tagungs- und
Kongresstourismus, Messe- und Ausstellungstourismus usw.'®

Der Stadtetourismus hat eine lange Geschichte wie der Tourismus allgemein. Von
Anfang an waren Stiddte wichtige Reiseziele fiir den modernen Tourismus. Das neue
Reisephidnomen beeinflusste die wirtschaftliche Entwicklung der Stidte positiv.'’

Bis heute besuchen Reisende GroBstiddte, meistens Hauptstiddte, sehr gern. In diesen
Zentren gibt es nicht nur viele Veranstaltungen, kulturelle Aktivititen und interessante
Moglichkeiten, sondern auch entsprechende Qualitit der Unterkunft und der

Dienstleistungen fiir Reisende.

1.4.3. Fahrradtourismus

Unter diesem Begriff versteht man alle Arten der Fahrradnutzung, zum Beispiel: den
Kurz- und Tagesausflug, die Wochenendtour und so weiter. In den vergangen Jahren
nahm die Nutzung des Fahrrads als Verkehrsmittel stark zu. Man spricht vom neuen
touristischen Potential. Eine wesentliche Rolle spielen Kurz- und Tagesausfliige.
Fahrradfahren als Tourismusart stellt eine beliebte Freizeitaktivitit der deutschen

- 1
Touristen dar.'®

2. Tourismus in Europa

Europa, der Name der Konigstochter von Phonizien, war und ist das bedeutendste

Reiseziel der Welt.

' Vgl. BECKER, CHRISTOPH - HOPFINGER, HANS - STEINECKE, ALBRECHT, 2007. S. 193-196.
'"Vgl. POTT, ANDEREAS, 2007. S. 17-18.
'8 Vgl. BECKER, CHRISTOPH - HOPFINGER, HANS - STEINECKE, ALBRECHT, 2007. S. 331-336.
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In den letzten Jahrzehnten hat sich der Tourismus in Europa sowohl gesellschaftlich als
auch wirtschaftlich entwickelt. Nach der Statistik wurde erwiesen, dass Européer
meistens zu Hause Urlaub machen, obwohl Europa mehr Einwohner als Japan oder die
USA hat. Mindestens zwei von fiinf Europdern verbringen ihren Urlaub im eigenen
Land."
Nach den Prognosen der WTO (Welttourismusorganisation) nimmt die Zahl der
Touristen in Europa in den kommenden 25 Jahren rasant zu. Im Jahre 2020 werden
jahrlich etwa 700 Millionen Touristen nach Europa reisen. Dieser Trend bringt nicht nur
das Wachstum der Wirtschaft, sondern auch neue Arbeitsplétze. Die Europdische Union
spricht von Europa, als von einer Entwicklung des nachhaltigen Tourismus.
, Europa bietet mit seiner reichen Fiillen an unterschiedlichen
Landschaften, Klimazonen, kulturellen Besonderheiten und Traditionen,
Sprachen und Naturgegebenheiten eine ideale Plattform fiir diese

besonderen Formen des Tourismus, die sich zunehmender Beliebtheit
erfreuen “(Vgl. EUROPAISCHE UNION, 2003. S. 2.).

Jedes europdische Land hat eine unterschiedliche Umwelt, die eigene Kultur, eigenen
Brauche und Gewohnheiten und kulturelle Attraktionen, die fiir Touristen interessant
sind. Jeder Staat hat auch eine eigene traditionelle Kiiche und eine bestimmte Sprache.
Diese Aspekte spielen eine grofle Rolle fiir das jeweilige Land. Nach diesen Aspekten
unterscheidet man diese Staaten. Das alles zeigt den Touristen, wie die Einwohner des

entsprechenden Landes leben und es hilft ihnen, das Land besser zu verstehen.

2.1. Tourismus in der Tschechischen Republik

Die Tschechische Republik ist ein kleines Land, welches in der Welt nicht sehr bekannt
ist. Trotzdem gibt es viele schone Orte und viele beriihmte Sehenswiirdigkeiten,
kostliche Essenspezialititen und natiirlich auch das landestypische Bier. Die
Tschechische Republik befindet sich in Mitteleuropa und grenzt an Deutschland, Polen,
Osterreich und die Slowakei. Obwohl die Tschechische Republik keinen Zugang zum
Meer hat, ist sie ein beliebtes Reiseziel vor allem fiir ihre Nachbarn.

Im vorigen Jahr kamen etwa 9,4 Millionen Touristen in die Tschechischen Republik.

Ausléndische Touristen kamen in der gleichen Anzahl wie im Jahr zuvor.

"% vgl. OPASCHOWSKI, HORST W., 2002. S. 167-170.
20 Vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION, 2003. S. 1.
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Der Hauptgrund der ausldndischen Touristen war, in der Tschechischen Republik
einzukaufen. Die meisten Touristen fahren und reisen in die Hauptstadt der
Tschechischen Republik, nach Praha (Prag)zl. Der Chef des STEMs, Jan Tucek, teilte
mit, dass es nicht wahr sei, dass ausldndische Touristen nicht in die Tschechischen
Republik zuriickkdmen. Etwa 15% der ausldndischen Touristen und Besucher fahren
mindestens einmal pro Woche in die Tschechischen Republik.*

Die Tschechische Republik besteht aus drei Landern der Bohmischen Krone, aus

Béhmen, Mahren und Sudetenschlesien.”

3. Vorstellung der Region Ostbohmen

Ostbohmen befindet sich im Landesteil Bohmen und ist ein touristisches Gebiet, das die
Regionen Pardubice (Pardubitz) und Hradec Kralové (Koniggritz) umfasst. Diese
Region kann man in acht touristische Gebiete gliedern, in Kladské pomezi,
Podzvic¢insko, Hradecko (Koniggritz) und BydZovsko - Chlumecko (Alt Bidschow und
Neubidschow - Kulm), Orlické hory (Adlergebirge) und Vorgebirge, Pardubicko
(Padubitz), Chrudimsko - Hlinecko, Ustecko (Wildenschwert) und Svitavsko
(Zwittau).** Diese touristischen Destinationen sind sehr beliebt und interessant sowohl
fiir ausléndische, als auch fiir einheimische Reisende. Die vielfiltige Landschaft bietet
eine Vielzahl an natiirlichen Sehenswiirdigkeiten und stellt den bestimmenden Faktor
fiir die Entwicklung des Tourismus dar. Die groflen touristischen Zentren des Bereichs
Ostbohmen sind am héufigsten von Touristen besucht. Es handelt sich um Gebiete wie
die Talsperre Se¢, Destnd v Orlickych horach (Deschnei im Adlergebirge), Hradec
Kralové (Koniggritz), Pardubice (Padrubitz), die Talsperre Pastviny (Griinwald),
Teplice nad Metuji (Weckelsdorf) und die Talsperre Rozkos. In Ostbéhmen befinden
sich viele Naturschonheiten wie die Orlické hory (Adlergebirge), Svitavy (Zwittau) und
der Fluss Labe (Elbe), die Zelezné hory (Eisengebirge), die Adr$passko-teplické skaly
(Adersbach-Weckelsdorfer Felsenstadt), die Zd’arské vrchy (Saarer Berge) und die

Ceskomoravska Vyso¢ina (Bohmisch-Mihrische Hohe).

2 Die deutschen Stidtenamen wurden aus dem Sudetenlexikon und aus <http://de.wikipedia.org/>
entnommen.

* Vgl. <http://www.komora.cz/regionalni-a-oborove-informace/oborove-informace-1/obchod-a-cestovni-

ruch-1/informace-z-oboru-obchod-a-cestovni-ruch/mmr-do-cr-loni-prijelo-9-4-milionu-turistu-stejne-

jako-predloni.aspx>. [online].

» Vgl. BAEDEKER REDAKTION, 2006. S. 12.

*Vgl. Anlage Nr. I
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Der hochste Gipfel der Region ist Kralicky SnaZnik (Grulicher Schneeberg) und wird
auch als ,,Dach Europas® bezeichnet. Ostbohmen bietet den Touristen eine Vielzahl von
Burgen, Schlossern, Sehenswiirdigkeiten und interessanten und historischen Stddte an.
Vorteile der Region sind das stabile Interesse an Ostbohmen auslidndischer Touristen,
vor allem Reisender aus Deutschland, den Niederlanden und Polen. Ein wichtiger
Aspekt ist auch die steigende Zahl der Unterkiinfte in den touristischen Gebieten der
Region. Aufgrund des besonderen touristischen Angebots der Region im Vergleich mit
anderen, stellt Ostbohmen ein beliebtes Gebiet bei den Touristen dar. Interessante
Angebote sind zum Beispiel eine Safari, die Felsstiddte, militirische Festigkeiten und die
Volksarchitektur. In Ostbohmen ist eine gro3e Anzahl von Sportaktivitdten fiir Reisende
moglich wie Radfahren, Wasser- und Wintersporte und Erholung am Wasser. In die
Zukunft spezialisiert sich die Region auf die Unterstiitzung der Qualitét von Diensten,
den Aufbau der griindlichen und begleitenden touristische Infrastruktur und das
Schaffen und die Realisation touristischer Produkte wie zum Beispiel die
Militdrgeschichte, Barock des Ostbohmens, Urlaub im Land, Urlaub fiir Freunde,
Bummel in der Natur, Programme fiir Schulen und Mdglichkeiten zum Entspannen und
mehr.”

Laut der Statistik aus dem Jahr 2009 besuchten Touristen vor allem die Hauptstadt Prag.
An zweiter Stelle gibt es ist der Kreis Koniggrétz, der von 262.042 Touristen besucht
werden, davon waren 77.643 auslédndischer Reisende. Im Zusammenhang damit ist die
Anzahl der Einheimischen in der Region hoher, als die Anzahl auslédndischer Touristen.
In die Region Pardubice (Pardubitz) reisten 65.206 Touristen. Das war ein Riickgang an
Touristen um 8,3%. Es handelt sich um 9915 Besucher. Weiterhin stehen in der Tabelle
die Vyso¢ina (Hochland) und Ustecky (Aussig) Regionen. In die Region Vyso&ina
kamen nur 7958 Touristen. Die Region liegt in der Nédhe der deutsch-tschechischen
Grenzen, deshalb ist es verwunderlich, dass die Region Ustecky (Aussig) nur von

16.016 Reisenden besucht wurde.?®

»Vgl. <http://www.risy.cz/cs/krajske-ris/pardubicky-kraj/regionalni-informace/o-kraji/vychodni-cechy/>,
[online].

%% Vgl. <http://www.komora.cz/regionalni-a-oborove-informace/oborove-informace-1/obchod-a-cestovni-
ruch-1/informace-z-oboru-obchod-a-cestovni-ruch/hotely-ztratily-pocatkem-roku-mezirocne-8-4-
procenta-hostu.aspx>., [online].
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Hosté Meziro¢ni Z toho Meziro¢ni

Kraj celkem zménavpct |cizinci zmeéna v pct
Praha 751493  |-15,2 625.482 - 18,7
Kralovéhradecky 262.042 +1,1 77.643 -13,2
Liberecky 182.936 |-0,2 53.782 -9,1
Jihomoravsky 159.975 |-15,9 56.733 -24,6
Moravskoslezsky  [145.693 |- 1 24.453 - 12,6
Karlovarsky 127.423  |-12,7 89.483 - 14,8
Jihocesky 124.121  +7,6 39.379 -3,6
Stredocesky 95.936 -4,6 21.754 -19
Zlinsky 90.631 - 8,6 13.753 -9,4
Olomoucky 87.861 -6,1 16.136 -10,3
Plzensky 79.803 -6,3 22.329 -16,8
Pardubicky 65.206 -1,9 9915 -83
Vysocina 64.311 -5,6 7958 - 14,5
Ustecky 53.072 - 10,9 16.016 -28
CELKEM CR 2,290.503 |- 8,4 1,074.816 -17,1

zdroj: CSU

3.1. Internet- und Zeitungsaktualitiaten

Die Region Pardubice (Pardubitz) hat Probleme mit Hotels, Pensionen und anderen
Beherbergungsbetrieben. Sie muss immer mehr um jeden Touristen kimpfen. Nach den
Daten des tschechischen Statistischen Amtes kamen in diese Region weniger Touristen,
obwohl in den letzten Jahren die Zahl der Betten und Zimmer erhoht wurde. Die Region
Pardubice gehort allgemein zu den am wenigsten besuchten Regionen in der
Tschechischen Republik. Das Problem ist, dass jede Region ihre typische Kundschaft
hat. Regionen sollen sich auf diese Kundschaft und ihre Anforderungen konzentrieren,
zum Beispiel: In der Region Pardubice (Pardubitz) gibt es nicht so viele
Sehenswiirdigkeiten, aber es befindet sich dort moderne Eishockeyhalle. Fiir diese
Region konnten sich mehr Sportler interessieren. Hoteliers gehoren zu den am stérksten
betroffenen Unternehmern. Im ersten Quartal kamen rund 17 Prozent weniger Géste aus

dem Ausland.”’

7 Vgl. <http://www .komora.cz/regionalni-a-oborove-informace/oborove-informace- 1/obchod-a-cestovni-
ruch-1/informace-z-oboru-obchod-a-cestovni-ruch/hotely-v-pardubickem-kraji-jsou-posledni-roky-stale-

prazdnejsi.aspx>., [online].
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Im Zusammenhang damit, wurde sich die Zahl der auslindischen Touristen in den
ersten sechs Monaten des Jahres 2010 um 3,7% erhéhen. Man spricht von einem
positiven Trend der Touristenankiinfte. An erster Stelle sind immer Deutsche.
Deutschland stellt die hochste Quote bzgl. der Touristenankiinfte in der Tschechischen
Republik. Obwohl die Zahl der deutschen Touristen um 4% gesunken ist, stellen

Deutsche 23% aller auslidndischen Touristen in der Tschechischen Republik dar. **

Zdrojova zemég Poc;eto
turistu
1. Némecko 1 552 095
2. |Velka Britanie 564 040
3. [talie 412 698
4. USA 322 100
5. Rusko 320930
6. Slovensko 310258
7. Polsko 299 156
8. Spanélsko 256 553
9. Nizozemsko 248 014
10.Francie 236 380

zdroj: CSU
4. Deutsche Touristen

4.1. Touristen — der Begriff Tourist

Im Buch von Opaschowski wird anstatt des Begriffs ,,Tourist ,,der Reisende** genutzt.
,Der Reisende* bezeichnet jemanden, der ohne festes Ziel und zu ldngerem Aufenthalt
in fremde Lander reist, im Sinne des reichen und unabhingigen Mannes.*’

In der heutigen Zeit ist es schwierig, ein Profil der Touristen zu erstellen. Im
Sprachgebrauch nutzt man Touristen fiir Menschen, die zur eigenen Erholung reisen. Es
ist von den Gésten abhdngig. Jeder Gast sucht einen anderen Ort, eine andere Erholung
und auch eine andere Kultur, wo er seinen Urlaub macht. Es ist bekannt, dass die
Urlaubsreise die personliche Freiheit und Selbstbestimmung ermdglicht. Ganz
allgemein ist auch, dass die Touristen der Altersgruppe der 39- bis 59- Jahrigen mehr

reisen als die anderen.

* Vgl. <http://www.komora.cz/regionalni-a-oborove-informace/oborove-informace-1/obchod-a-cestovni-
ruch-1/informace-z-oboru-obchod-a-cestovni-ruch/nejvice-turistu-prijizdi-z-nemecka.aspx>., [online].
* Vgl. OPASCHOWSKI, HORST W., 2002. S. 17.
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Diese Reisenden sind meistens gebildet, haben viel Reiseerfahrung und machen ihren
Urlaub auch auBlerhalb der Hochsaison. Jeder Reisende hat unterschiedliche
Reisevorstellungen und Erwartungen an seinen Urlaub. Auch die Aufenthaltsdauer und

das Alter der Reisenden sind unterschiedlich.*”

4.2. Vorstellung der deutschen Touristen

Die Deutschen werden gern als ,,Weltmeister des Reisens* bezeichnet. Eine Reise zu
machen, ist ein Stiick Lebensqualitit und der Traum Nummer 1 der Deutschen.’’

Eine Urlaubsreise zu machen, spielt eine wichtige Rolle im Leben der Deutschen. Sie
suchen nach Bewegung, nach Wandern, nach Spazierengehen usw. Typische deutsche
Touristen kann man an besonderen Merkmalen erkennen. Sie erwarten von einem
Urlaubsziel fast alles. Die Unterkunft muss gemiitlich und sauber sein. Thre eigene
Sprache sollte auch verstanden werden. Sie sind stolz auf ihre Sprache, auf ihr Land.
Kritik ist auch typisch fiir die Deutschen. Sie vergessen nicht ihre Urlaubskleidung,
Lebensmittel fiir den Urlaub und auch die Autoinspektion.32

Von Daten des tschechischen Statistischen Amtes ist bekannt, dass von Januar bis Mérz
im Jahr 2009 etwa 2,3 Million Géste in tschechischen Hotels untergebracht wurden. Es
handelt sich um 8,4 Prozent weniger Touristen. Die Géste verkiirzen ihre
Aufenthaltsdauer. Es geht um die schlimmsten Zahlen in den letzten Jahren. Experten
sind der Meinung, dass es alarmierend ist. Vor allem fahren ausldndische Touristen
weniger in die Tschechische Republik. Wegen der Wirtschaftskrise sank die Zahl der

auslindischen Touristen um 17 Prozent.™

*'Vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION, 2003. S. 11.

' Vgl. OPASCHOWSKI, HORST W., 2002. S. 122.

2 Vgl. OPASCHOWSKI, HORST W., 2002. S. 174-219.

3 Vgl. <http://www .komora.cz/regionalni-a-oborove-informace/oborove-informace- 1/obchod-a-cestovni-
ruch-1/informace-z-oboru-obchod-a-cestovni-ruch/hotely-ztratily-pocatkem-roku-mezirocne-8-4-
procenta-hostu.aspx>., [online].
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Poradi Zemé Turisté Mezirocni zména v pct

1. Némecko 263.286 - 15,9
2. Velka Britanie [81.288 |-32.4
3. Italie 77.004 |-11,2
4, Rusko 75925 |-13
5. Polsko 71.696 |+1.,8
6. Slovensko 57282  |-7

7. Francie 36.091 |-16,2
8. USA 33932 |-16,8
9. Nizozemi 33.175 |-26,4
10. Rakousko 26488 |-10,8
CELKEM cizinci 1,074.816 -17,1

zdroj: CsU

Diese Statistik beschdftigt sich mit der Anzahl der Touristen aus verschiedenen
Landern, die nach Tschechien reisten. Laut dieser Statistik, kamen in die Tschechische
Republik im Jahr 2009 1, 074.816 Touristen. An erster Stelle waren deutsche Reisende,
die mit 263.286 deutschen Touristen das Land besuchten. Nach diesen Daten ist es
ersichtlich, dass die Anzahl der deutschen Besucher im Vergleich mit den vorigen
Jahren um 16% zuriickging. Auf dem letzten, in der Tabelle dem zehnten Platz befinden
sich die Osterreicher. Davon reisten in der Zahl 26.488 der Touristen nach
Tschechien.*

Alle Touristen haben eigene Merkmale, eigene Anforderungen und Vorstellungen von
der Reise. Aus diesen Merkmalen teilt der Autor Steinecke deutsche Touristen in
verschiedene Zielgruppen ein. Es geht um Fernreisende und Kulturtouristen,

Jugendliche und Senioren.*

4.2.1. Die Zielgruppe der Fernreisenden
Die Fernreisenden sind die Urlauber, die in Lander aullerhalb Europas reisen. Typische
Merkmale fiir diese Touristen sind das hohe Einkommen und eine hohe Schulbildung.

Zur Zielgruppe der Fernreisenden gehoren alle Altersgruppen.

3 Vgl. <http://www.komora.cz/regionalni-a-oborove-informace/oborove-informace- 1/obchod-a-
cestovni-ruch-1/informace-z-oboru-obchod-a-cestovni-ruch/hotely-ztratily-pocatkem-roku-mezirocne-8-

4-procenta-hostu.aspx>., [online].
3 Vgl. STEINECKE, ALBRECHT, 2006. S. 58-61.
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Zwischen den Fernreisenden kann man sowohl Alleinreisende, kleinere Gruppen, als
auch Paare und Familien mit Kindern finden. An erster Stelle stehen éltere Senioren
(iber 70 Jahre). Deutsche Touristen buchen ihren Urlaub meistens bei den Reisebiiros,
aber auch bei den Reiseveranstaltern. Sie wohnen in Hotels und fliegen mit dem
Flugzeug. Es handelt sich um Haupturlaubsreisen. Wenn man von Fernreisen spricht,

meint man Besuchsreisen, Studienreisen, Aktivurlaube.*

4.2.2. Die Zielgruppe der Kulturtouristen

Die Kulturtouristen interessieren sich fiir kulturhistorische Relikte, Gebaude, Gebriauche
und kulturelle Veranstaltungen im Urlaub. Meistens machen die Touristen Urlaub im
Ausland. Deutsche Reisende mochten nicht nur Kultur kennenlernen, sondern auch eine
besondere Erfahrung erleben. Sie besuchen kulturelle Sehenswiirdigkeiten und machen
einen Ausflug in die Umgebung. Seit den 1980-er Jahren gibt es in Europa eine schnelle
Expansion, wie die Informationsvermittlung, die Verbesserung der kulturellen und

touristischen Angebote.>’

4.2.3. Die Zielgruppe der Jugendlichen

Besondere Merkmale fiir diese Soziodemographische Zielgruppe sind die relativ kurze
Dauer der Reisen und eine hohere Auslandsreiseintensitét. Jugendliche fahren mit dem
Bus oder mit der Bahn. In diesem Alterszeitraum suchen Deutsche ihre eigene Identitét.
Sie mochten neue Kontakte schlieBen und sie suchen nach Selbstdndigkeit. Die
wichtigsten Rollen spielen fiir sie, frei zu sein, Spafl zu haben, Zeit zu haben, viel zu
erleben usw. Liebe und Flirt sind auch sehr wichtig. Obwohl diese Zielgruppe von ithren
Eltern abhéngig ist, organisiert sie ithren Urlaub und ihre Reisen gern selbst. Jugendliche

Reiseziele sind Erlebnis- oder Cluburlaube.®

4.2.4. Die Zielgruppe der Senioren

Bei der Zielgruppe handelt es sich um Menschen, die iiber 60 Jahre alt sind. Aufgrund
der Lebenssituation reisen die Touristen allein. Sie fahren mit der Bahn oder mit dem
Bus. Sie nutzen meistens Angebote der Reisebiiros oder von Reiseveranstaltern.

Typische Urlaube sind Hobbyurlaube, religids motivierte Reisen, Besuchsreisen.

3%Vgl. OPASCHOWSKI, HORST W., 2002. S. 61-62.
37 Vgl. OPASCHOWSKI, HORST W., 2002. S. 63-65.
¥ Vgl. OPASCHOWSKI, HORST W., 2002. S. 58-59.
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In der Zielgruppe der Senioren spielt sowohl das Alter und die Einkommenssituation
eine wichtige Rolle als auch die Reiseerfahrung und Familiensituation. Es ist allgemein
bekannt, wenn die Senioren reisen, fithlen sie sich jlinger als sie sind. Diese deutschen
Reisende interessieren sich fiir Bequemlichkeit, korperliche Anregungen, Komfort,

Service, Sicherheit usw. Die Zielgruppe der Senioren zeigt eine grofie Dynamik.”

4.3. Unterkunft deutscher Touristen

Die Unterkunft spielt eine wichtige Rolle fiir deutsche Touristen. Sie fordern Qualitét,
Sauberkeit und gute Preise von Hotel- und Beherbergungsbetrieben. Vor allem handelt
es sich um die Ubernachtung der Touristen in Pensionen, in Hotels, in
Ferienwohnungen und so weiter. Laut dem deutschen Autor Claude Kaspar,

unterscheidet man zwischen der Hotellerie und der Parahotellerie.

4.3.1. Hotels

Ein Hotel ist ein Betrieb, der einen hohen Qualititsstandard bietet. Das Hotel sichert
nicht nur die Beherbergung, sondern auch die Verpflegung der Touristen. Hotels kann
man nach unterschiedlichen Kriterien gliedern. Nach dem Autor unterscheidet man
Hoteltypen nach den angebotenen Verpflegungsmoglichkeiten, nach dem Standplatz,
nach der GréBe und nach dem Zweck des Besuchs. Es gibt noch andere Formen von
Hotels wie die Aparthotels oder Suitehotels. Aparthotels sind Hotels, in denen sich
Kochgerite befinden, und miissen nicht den Betreibern dienen. Im Gegensatz dazu sind
Suitehotels kleinere Wohneinheiten, die eine kleine Kiiche und einen Wohn- und
Schlafraum haben. Der Standplatz des Hotels, die Gestaltung der Umgebung, die
Ordnung, die Sauberkeit und die Kiichenleistungen sind Merkmale, die eine wichtige
Rolle bei der Hotelklassifikation spielen. Im Zusammenhang damit unterscheidet man
Hotels nach Sternen. Ein Hotel mit einem Stern wird als ein einfaches Hotel bezeichnet

und ein Hotel mit fiinf Sternen ist ein Hotel mit hohem Komfort.*’

4.3.2. Pensionen und Gasthofe
Die Beherbergungsbetriebe sind typisch fiir die geringere Qualitdt und niedrigeren

Komfort im Vergleich zu Hotels.

% Vgl. STEINECKE, ALBRECHT, 2006. S. 59-60.
“vgl. KASPAR, CLAUDE, 1997. S. 46-55.
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Sie bieten miBige Bequemlichkeit, eingeschrinktere Zeiten zum Essen und ein
beschrinkteres Angebot an Dienstleistungen und Verpflegung an. Hotels, Pensionen

und Gasthofe gehdren zum ersten Typ, zur Hotellerie.*!

4.3.3. Andere Beherbergungsbetriebe

Die nichsten Beherbergungsbetriecbe werden mit der Bezeichnung Parahotellerie
verbunden. Sie bieten auch eine Moglichkeit zur Ubernachtung, aber im
Zusammengang mit der Ubernachtungsmoglichkeit der Hotels oder der Pensionen darf
man sie nicht vergleichen. Es handelt sich um , Ferienwohnungen oder
Ferienappartements*, , Bereitgestellte Privatzimmer* und um , Camping- und

oo « 42
Caravanpldtze “.

4.3.3.1 Internet- und Zeitungsaktualititen

Hoteliers gehdren zu den am stirksten betroffenen Unternehmern. Im ersten Quartal
kamen rund 17 Prozent weniger Géste aus dem Ausland. Wegen der anhaltenden
Wirtschaftskrise leiden viele Hoteliers und andere Unternehmer aus der
Tourismusbranche. Sie fangen an, dagegen anzugehen. Laut der Mitteilung von
hospodaiska komora Ceské Republiky (Industrie und Handelskammer) ist ersichtlich,
dass Touristen kein Interesse mehr an Prag haben. Prag ist die wichtigste Region fiir den
tschechischen Tourismus. Im Rahmen der Konferenz Hospitality & Tourism Summit in
Prag wurde eine Strategie erarbeitet, wie man Touristen in die Tschechische Republik
locken kann. Es ging darum, dass Touristen nach Prag fahren, um die Schonheit und
Sehenswiirdigkeiten von Prag zu sehen. Laut dem Okonom und Mitglied des
Nationalwirtschaftsrats der Regierung ist es ndtig, den Touristen etwas Neues zu
bieten.*

Vor allem Reisebiiros sollten an Verbesserung und die Innovation des Angebots und der

Dienstleistungen der Reisevermittler denken.

*!'yVgl. KASPAR, CLAUDE, 1997. S. 56

* Vgl. KASPAR, CLAUDE, 1997. S. 56-57.

* Vagl. <http://www.komora.cz/regionalni-a-oborove-informace/oborove-informace 1/obchod-a-cestovni-
ruch-1/informace-z-oboru-obchod-a-cestovni-ruch/hotelieri-cizinci-nemaji-duvod-prijet-do-prahy-

podruhe.aspx>., [online].
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5. Reiseveranstalter und -vermittler

Die Reiseveranstalter und -vermittler gehdren zu den wichtigsten Quellen der
Reiseinformationen. Das Wichtigste fiir Reiseveranstalter ist es Kontakte mit Kunden
zu kniipfen. Dagegen miissen Reisebiiros {iber Provision und Produkte nachdenken, um
Kunden moéglichst viel anzubieten. Vor allem haben kleinere Unternehmen Probleme,
am Markt gegen groBe Unternehmen anzukommen.*
Die Reiseveranstalter kann man nach verschiedenen Tatigkeiten gliedern. Es gibt
Reisebiiros, Reiseveranstalter, Reisekonzerne und Fremdenverkehrsbiiros (Vermittler).
Sie spielen eine wichtige Rolle in der Tourismuswirtschaft. Obwohl diese Begriffe zwar
taglich in der Sprache verwendet werden, sind die Inhalte undeutlich fiir manche
Menschen.*’
Nach dem Deutschen Universalworterbuch Duden sind diese wichtigen Fachtermini
unterschiedlich definiert.
,Das Reisebiiro ist ein Unternehmen, in dem Reisen vermittelt,
Fahrkarten verkauft, Buchungen aufgenommen und Beratungen tiber

Reisewege und —ziele durchgefiihrt werden.“(Vgl. DUDEN, 2007. S.
1378.)

Dagegen wird der Begriff Reiseveranstalter schroffer beschrieben. Der
Reiseveranstalter wird als ein Veranstalter von Gesellschaftsreisen definiert. Fiir die
Worter Reisekonzerne und Fremdenverkehrsbiiros (Vermittler) gibt es keine Definition

in diesem Worterbuch.*®

5.1. Reisebiiros in der Tschechischen Republik

Czechtourism, die Beitragsabhingige Organisation des Ministeriums fiir regionale
Entwicklung zur Forderung des Tourismus, unterscheidet zwischen zwei in der
tschechischen Sprache inhaltlich unterschiedlichen Begriffen, die dem deutschen Wort
,das Reisebiiro” entsprechen. Es geht um die Worter ,, cestovni kancelar* und
,cestovni agentura“. Beide Worter bedeuten in dem deutsch-tschechischen

Universalworterbuch ,, das Reisebiiro “.

“vgl. AMT EUROPAISCHE UNION, 2003. S. 45-53.
* Vgl. MOSE, INGO & JACOBS, ANNE — KATRIN, 2004. S. 42.
% ygl. DUDEN, 2007. S. 1379.
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Czechtourism erkldrt die Unterschiede zwischen den Bezeichnungen ,, cestovni
kancelar* und , cestovni agentura® in ihren unterschiedlichen Tatigkeiten. In
Wirklichkeit darf nur ,,cestovni kanceldr” Reisen verkaufen. , cestovni agentura*
vermittelt fiir ,, cestovni kancelar den Verkauf der Fahrten. Nach der Statistik von
Czechtourism gab es im Jahr 2008 etwa 946 Reisebiliros in der Tschechischen

Republik.?’

5.1.1. ACK CR- Verband der tschechischen Reisebiiros

ACK CR wurde im Jahr 1990 als der erste Fachverband der Reisebiiros in der
Tschechischen Republik gegriindet. Heutzutage gibt es in der Organisation etwa 189
Reisebiiros und andere Teilnehmer aus Bereichen wie Verkehr, Ausstellung, Férderung,
Berufsbildung, Versicherung usw. Die Fithrung ACK CR ist der gewéhlte Vorstand und
der Vorsitzende ACK CR heift Viliam Sivek.**

Der Verband der tschechischen Reisebiiros vertritt und schiitzt die wirtschaftlichen
Interessen der Mitglieder und unterstiitzt ihre Informiertheit sowie Entwicklung ihres
geschiftlichen und beruflichen Ansehens. Diese Organisation unterstiitzt den guten
Namen und die Ebene des tschechischen Fremdenverkehrs, kdmpft gegen den
unlauteren Wettbewerb und die Rufschiadigung des Tourismus in Tschechien. ACK CR
ist eine Plattform fiir kommerzielle Zusammenarbeit von Reisebiiros. Der Verband
bietet die Moglichkeit zur Entwicklung der gegenseitigen Zusammenarbeit ihrer
Mitglieder. Es handelt sich vor allem um das regelméBige monatliche Treffen der
Mitglieder wie Klubtage und die jdhrliche Generalversammlung. Einzelne Mitglieder
prisentieren selbst ihre spezifische Produktpalette. ACK CR hilft bei der Orientierung

in einem breiten Spektrum der einzelnen Reisebiiros.*

5.1.1.2 Internet- und Zeitungsaktualitiiten

Nach der Statistik von ACK CR kann man die Sommersaison des Tourismus in der
Tschechischen Republik relativ giinstig beurteilen. Der Anfang der Sommersaison 2010
wurde von der Unterbrechung des Flugverkehrs im Zusammenhang mit der Eruption

von Islands Vulkan negativ bemerkt.

"V gl <http://www.czechtourism.cz/pro-studenty/faq-casto-kladene-otazky/podnikani-v-cr-ck-
zamestnanost/>., [online].

* Vgl. <http://www.acker.cz/struktura-asociace>., [online].
¥ Vgl. <http://www.acker.cz/predstaveni-asociace>, [online].
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Vor allem beeinflusste die Krise in Griechenland den Tourismus sehr. Andererseits gab
es keinen Bankrott der grofBeren Reisebiiros durch die Krise. In der jetzigen Zeit buchen
die Reisenden mehr kiirzere Wege und kurzfristige Aufenthalte. Seit der Zeit bleibt
Internet ein wichtiges Instrument fiir das Angebot an Urlauben und den Verkauf der
Reisen.”

In einem anderen Artikel auf der Webseite des Verbands der tschechischen Reisebiiros
reagiert ACK CR auf die Situation der Sommersaison des Tourismus in der
Tschechischen Republik aus einer anderen Perspektive. Sie spricht von der
Tschechischen Republik als dem Platz, der geringe GroBe mit einer hohen
Konzentration von Attraktionen sowohl fiir in- als auch fiir ausldndische Touristen hat.
Sie beschreibt Monumente und Sehenswiirdigkeiten als ein klassisches touristisches
Produkt. Nach der Aussage der ACK CR sollte man an dieser Stelle mit allen
verfligbaren Marketinginstrumenten arbeiten, um die Teilnahme der Touristen
beizubehalten und zu erhéhen. Es geht nicht nur um die klassischen Propagationen der
touristischen Attraktivitit, sondern auch um neue Begleitprogramme und um
Kundenzufriedenheit. Eine gro3e Rolle spielt auch die Eroffnung einiger immer noch
fiir die Offentlichkeit geschlossener Bereiche. Es gibt Probleme, dass Reisebiiros
inaktuelle Informationen erteilen, und es ist bedauerlich, dass den Touristen schon
bekannte Programme angeboten werden. Zum Schluss erginzt ACK CR, dass neue
Trends im Tourismus klar zeigen, dass die Verkniipfung zwischen den einzelnen
Reisebiiros notwendig ist, damit die Touristen die Tschechische Republik wiederholt
besuchen. Falls ein Tourist die Tschechische Republik wiederholt bereist, mochte er
neue Plitze besuchen und sehen und oft interessiert er sich fiir eine Vielzahl von

speziellen Programmen.”'

5.2. Der Reisevermittler ATIS

Ein Mitglied der ACK CR und ein bekanntes tschechisches Reisebiiro ist der
Reisevermittler ATIS. Er befindet sich in der Stadt Bruntil (Freundenthal), in der
Tschechischen Republik.

>0 Vgl <http://www.acker.cz/tiskove-zpravy/zhodonoceni-letni-sezony-ve-vyjezdovem-cestovnim-
ruchu>., [online].

> Vgl. <http://www .komora.cz/regionalni-a-oborove-informace/oborove-informace- 1/obchod-a-cestovni-
ruch-1/informace-z-oboru-obchod-a-cestovni-ruch/ack-hospodarska-krize-vyzaduje-zmenu-propagace-cr-

v-zahranici-.aspx>., [online].
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Frither wurde das als ,die Agentur der touristischen und informationellen
Dienstleistungen® bezeichnet. Das Reisebiiro ATIS wurde im Jahr 1990 gegriindet und
stellt auf dem Gebiet des Inlandstourismus einen erfolgreichen Reisevermittler in
Tschechien dar. Es orientiert sich sowohl auf Fahrten in die Tschechischen Republik,
als auch auf andere Linder wie Deutschland, Osterreich, Polen, Ungarn, Italien und
mehr. ATIS bietet seiner Kunden Urlaub in die Tschechische Republik, in die Slowakei
und Ungarn an. Die Kataloge werden sowohl in den vereinbarten Vertragsgeschéften,
als auch auf Touristikmessen vertrieben, sondern auch per Post den bestehenden
Kunden zugesandt. ATIS spezialisiert sich auf Touristen, besonders aus Deutschland,
Osterreich, Polen und Ungarn. Etwa 400 Aufenthalte werden vom Reisebiiro deutscher
Touristen angeboten. Die Reisenden kommen um in der Tschechischen Republik die
Orlické Hory (Riesengebirge), Sumava (Bohmerwald), Praha (Prag) zu besuchen, um in
der Slowakei Vysoké Tatry (die Hohe Tatra) zu reisen. Nach der Statistik des
Reisebiiros ATIS kamen im Jahr 2008 19 200 Reisende nach Tschechien. Der
Reisevermittler erhilt jahrlich viele Auszeichnungen wie seit dem Jahr 2004 die
Bewertung ,,.Das beste Reisebiiro in Inlandstourismus®. Mit dem Reisevermittler kann
man die Region Ostbdhmen, vor allem die Stddte Hefmantiv Méstec (Hermannstéidtel),

Litomysl (Leitomischl) und Nachod (Nachod) besuchen.*

52 Vgl. <http://www.acker.cz/tiskove-zpravy/asociace-cestovnich-kancelari-pomaha-turistickym-cilum-
ziskavat-navstevniky>., [online].
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Praktischer Teil

Frither war die Tschechoslowakische Sozialistische Republik fast das einzige Land,
wohin die Bewohner der Neuen Bundeslidnder reisen durften. Viele Deutsche kamen
hierher vor der Wende, um preiswerte Sachen einzukaufen und Urlaub zu machen.”

In der jetzigen Zeit kann man vermuten, dass in die Tschechische Republik vor allem
dltere Menschen aus der ehemaligen DDR reisen, um dort Urlaub zu machen. In dem
praktischen Teil wird untersucht, ob deutsche Touristen wegen der Nihe in die
Tschechische Republik fahren. Oder ob die Tschechische Republik deutschen Touristen
genug Kulturangebote bietet und der Aufenthalt giinstig oder teuer fiir sie ist. Es soll
gepriift werden, ob Deutsche traditionsgemil3 nach Tschechien reisen oder der Zweck
ihrer Reise der Besuch ihrer Freunde und Bekannten ist. Diese bereits erwdhnten Fragen
werden im praktischen Teil geklért. Er konzentriert sich auf den Bekanntheitsgrad der
deutschen Reisenden iiber die Region Ostbohmen und beurteilt auch die Information
iiber diese Region, wie Prospekte und die in der Stadt Pardubice (Pardubitz)™* zur
Verfiigung stehende Zeitschriften iiber die Region Ostbéhmen.

Ziel dieses Teils ist es, die Fragebdgen zu bewerten, die Infozentrale zu besuchen und
eine kleine Studie dariiber vorzustellen. Es wird untersucht, ob Deutsche regelmiBig in

die Region fahren und vor allem, ob und wie sie Ostbohmen kennen.

6. Die Fragebogen

Fir die Verarbeitung des praktischen Teils der Bachelorarbeit gibt es eine
Forschungsmethode. Es geht um eine Umfrage. Die Befragung wurde entweder
Bekannten der Autorin aus Deutschland per Post, per E-Mail oder durch diese
Bekannten an andere Deutsche per E-Mail gesendet. Es handelte sich nicht nur um
Studenten, Lehrer und Lehrerinnen, die in der Stadt Jena wohnen, und um ihre
Familien, sondern auch um deutsche Touristen, die seit ein paar Jahren in die
Tschechische Republik fahren. Diese deutschen Touristen reisen mit dem Reisebiiro

Weltenbummler und deren Partner ATIS nach Tschechien ins Hotel Bohemia.

> BAEDEKER REDAKTION, 2006. S. 26.
54 Die deutschen Stidtenamen wurden aus dem Sudetenlexikon und aus <http://de.wikipedia.org/>
entnommen.
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Das Hotel Bohemia befindet sich in der Stadt Chrudim. Fast die gleiche Anzahl der
Fragebogen ist sowohl von Jugendlichen als auch von élteren Menschen ausgefiillt

worden.

6.1. Der Fragebogen - deutsche Touristen in Ostbohmen

Es wurden ungefiahr 45 Umfragen an Deutsche versendet und etwa 30 ausgefiillt. Die
Anzahl der Befragungen wird deshalb mit ,,etwa 30 angegeben, weil manchmal ein
ausgefiillter Fragebogen von zwei Menschen unterschieben wurde. Meistens handelte es
sich um Ehepaare aus der Bohemia-Gruppe. Am Anfang des Fragebogens gibt es eine
kurze personliche Vorstellung der Autorin und das Motiv der Bachelorarbeit. Das
Thema ,,Deutsche Touristen in Ostbohmen‘ ist inhaltlich klar, deshalb war es nicht

notig, den Respondenten mehr Informationen zu dem Thema zu geben.

6.1.2. Individualtouristen

In dem Fragebogen gibt es 15 Fragen. Am Anfang der Umfrage wird die Heimatstadt
der Reisenden untersucht. Es ist wichtig festzustellen, ob mehr Touristen aus der
ehemaligen DDR in die Tschechische Republik kommen als aus der ehemaligen BRD.
Die Befragung befasst sich mit dem Alter der Befragten und dem Grund fiir die Reise in
die Tschechische Republik. Die darauf folgenden Fragen untersuchen die Dauer des
Aufenthaltes der deutschen Reisenden in der Tschechischen Republik und in der Region
Ostbohmen. Sie beurteilen, welche Stidte in Ostbohmen die deutschen Touristen
kennen und besuchen. Dariiber hinaus beschiftigt sich diese Umfrage mit der Auswahl
der Jahreszeit der deutschen Touristen fiir einen Urlaub oder einen Ausflug in die
Tschechische Republik. Die dann folgenden Fragen orientieren sich an der
Verkehrsinfrastruktur in der Tschechischen Republik und an den von den Respondenten
gewihlten Verkehrsmitteln fiir die Reise nach Tschechien. Bewusstsein, Zufriedenheit
und Informiertheit der deutschen Touristen mit der Region Ostbohmen wird auch
untersucht. Zum Schluss der Umfrage gibt es eine Einschitzung des Aufenthalts der
Befragten. Mit der Danksagung und eigenen Namen der Autorin wird die Befragung

abgeschlossen.”

> siehe Anlage Nr. II
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6.1.3. Bohemia-Gruppe

Das Hotel Bohemia wurde fiir die Erstellung ausgewihlt, weil es Weinprobe, Massage,
Tanzabende, Filme, Info DVD {iber die Tschechische Republik, all inklusive, Sauna und
mehr den Touristen anbietet. In Infozentralen der Region Ostbéhmen stehen
ausreichend Informationen zur Verfiigung von dem Hotel Bohemia.

Das Hotel Bohemia liegt in der Stadt Chrudim, im Pardubitzer Bezirk und jedes Jahr
seit dem Umbau des Hotels gibt es dort Weihnachtsaufenthalte und Silvesteraufenthalte.
Die Umfrage fiir Besucher des Hotels enthédlt 11 Fragen und wurde ein bisschen
verdndert. Der Inhalt dieser Befragung orientiert sich mehr am Bohemia Hotel in
Chrudim, sonst entspricht dem ersten Fragebogen. Die Touristen wurden direkt befragt,
was sie der Tschechischen Republik vorschlagen wiirden, um mehr Reisende hierher zu
locken. Die Befragung befasst sich mit der Tschechischen Republik und der Region
Ostbohmen wie der erste Fragebogen. Das Hotel Bohemia wird von Touristen aus den
Neuen Bundesldndern besucht, es handelt sich vor allem um Senioren. Zusétzlich soll
der Fragebogen Auskunft geben, ob die Befragten ausreichend iiber die Region
Ostbohmen informiert wurden, iiber ihren Aufenthalt im Hotel Bohemia, sowie iiber die
Deutschkenntnissen des Personals in diesem Hotel, die Informiertheit iiber die Region
Ostbohmen, ihren Aufenthalt und Deutschkenntnisse des Personals im Hotel Bohemia.

Andererseits bleiben beide Fragebdgen dhnlich.™

6.2. Auswertung der Fragebogen

Die Auswertung des Fragebogens ist nicht représentativ. Von den 45 Umfragen wurden
etwa 15 von den Individualtouristen und 12 von der Bohemia-Gruppe ausgefiillt. Nach
den Antworten der Befragten ist klar, dass die Tschechische Republik mehr von
ehemaligen ,, Ostdeutschen “ besucht wird als von ,, Westdeutschen . 25 Respondenten
kommen aus den ostdeutschen Bundesldndern, nur 2 Befragte schrieben, dass sie aus
dem ehemaligen Westen kommen. Meistens handelt es sich um Stddte wie Jena und
Altenburg, die zur Region Thiiringen gehoren. Diese Region wurde in den Antworten
am meisten erwdhnt. Dann werden noch die Stidte Zittau, Hannover usw.
angesprochen. Fast alle Reisenden hatten kein Problem mit der Eingliederung der

tschechischen Stddte in der Region Ostbohmen.

%6 siehe Anlage Nr. II

34



Fiir die Bewohner der Neuen Bundesldander liegt die Tschechische Republik nicht so
weit entfernt und nach den Aussagen der Touristen ist das Land sehr gastfreundlich und
preiswert. Unter den Befragten herrscht die Altersgruppe der dlteren Menschen vor. Es
geht um Senioren, weil sie ein wesentlicher Teil der Kunden in der Tschechischen

Republik sind.

6.2.1. Individualtouristen

Unter den Befragten liberwiegen Studentlnnen im Alter von 21 und 30 Jahren. Sie
reisten im Rahmen eines Auslandsstudiums in die Tschechische Republik. Andererseits
besuchen sie das Land selten. Der Rest aus der Gruppe der Individualtouristen kam
nach Tschechien, um Urlaub zu machen und ihre Freunde oder Verwandte zu besuchen.
Im Gegensatz zu den Studenten reisen die Respondenten mehrmals oder jéhrlich in die
Tschechische Republik. Die Region Ostbohmen kam bei den Befragten nie oder selten
vor, mit Ausnahme der Studenten, die hier ihr Auslandsstudium verbrachten. Die Dauer
des Aufenthalts unter diesen Altersgruppen ist auch unterschiedlich. Obwohl die
Studenten das Auslandsstudium in der Tschechischen Republik absolvierten, blieben sie
hier ein oder zwei Semester. Es entspricht 6 oder 12 Monaten. Die dlteren Touristen
machen einen Urlaub oder Ausfliige innerhalb von 1 bis 3 Tagen oder eine ganze
Woche. Viele Reisende kamen mit dem Zug in die Tschechische Republik, weil er
bequem und preiswert sei. An zweiter Stelle steht das Auto. Mit dem PKW reisten fast
ein Drittel der Respondenten. Dazu schrieb ein Besucher, dass ,,/n der Tschechischen
Republik gibt es eine gute Infrastruktur. Andererseits bemingelte ein anderer, dass es
in der Tschechischen Republik wenige Schnellstralen gibt. Allgemein wird die
Verkehrsinfrastruktur in der Tschechischen Republik als positiv bewertet. Nur zwei
Befragte waren unzufrieden.

Die bekanntesten Stiddte fiir die Touristen in der Region Ostbohmen sind die Stidte
Hradec Kréalové (Koniggridtz) und Pardubice (Pardubitz). Deutsche Reisende
interessieren sich flir Sehenswiirdigkeiten, vor allem fiir alte Gebdude, Museen,
Schldsser, interessante Orte, Architektur und die tschechische Kultur. Das alles befindet
sich in diesen Stiddten und es gibt auch genug Informationen iiber diese Stiddte. Dann
erwahnten die Befragten Ji¢in (Jitschin) und Ttebechovice pod Orebem (Hohenbruck).
Sogar die Stidte Kladruby na Labem (Kladrub an der Elbe), Litomys] (Leitomischl),

Opocno (Opotschno), Trutnov (Trautenau) und Hofice (Horschitz) sind zu erwéhnen.
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Im Zusammenhang damit wurden schone Natur, die Geschichte, Altstddte, Burgen und
Schlosser, Praha (Prag), Labe (die Elbe), KrkonoSe (Riesengebirge), das Pferderennen
in Pardubice (Pardubitz) als typische Symbole fiir deutsche Touristen genannt. Viele
Befragte teilten mit, dass ihnen die Bohmische Kiiche schmeckt z. B. Kartoffelpuftfer,
gutes Bier, leckere Knddel, Gulasch und Obstkuchen. Die Reisenden empfinden den
Aufenthalt in der Region Ostbohmen positiv. Sie kommentieren ithn mit ,,es war nett,
lieb, schon, gut, wunderbar und so weiter. Sie schreiben {iber die Zufriedenheit, die
leckere Kiiche und manche teilten mit, dass sie wieder kommen.

Ein Befragter bewertet seinen Aufenthalt in der Tschechischen Republik als ,,ein
Gewinn fiir ihn ““. Obwohl fast alle Touristen mit ihrem Aufenthalt zufrieden waren, sind
sie der Meinung, dass es schlechte Nachrichten in Deutschland iiber diese Region gibt.
Fast die Hélfte der Befragten besuchte keine Infozentrale in der Region Ostbdhmen. Sie
suchen Informationen lieber selbst im Internet. Ein Respondent schrieb: ,, Ich war in der
Touristeninfo in Pardubice (Pardubitz). Leider sprach dort niemand Deutsch, aber
dafiir Englisch®. Es zeigt ein schlechtes Bild auf, nicht nur der Region Ostbohmen,

sondern auch der Tschechischen Republik allgemein.

6.2.2. Bohemia-Gruppe

Deutsche Touristen kamen mit dem Bus nach Ostbéhmen, um einen Silvesterurlaub im
Hotel Bohemia in der Stadt Chrudim zu verbringen. Das Silvesterprogramm war fiir die
Touristen vom Reisebiiro Weltenbummler und deren Partner ATIS in der
Tschechischen Republik vorbereitet. Es handelt sich um 16 Befragte, davon 6 Ehepaare.
Diese Reisenden fahren regelméfig nach Tschechien und fast alle Befragten sagten,
dass sie mehrmals oder jdhrlich die Tschechische Republik besuchen. Als Motiv ihrer
Reise nach Tschechien nennen sie die kurze Distanz zwischen den benachbarten Staaten
und ein gilinstiges Reiseangebot zu Silvester. Manche reisen in die Tschechische
Republik, um ihre Freunde und Bekannte zu besuchen. Vor allem geht es bei der
Altersgruppe um das eigene Interesse an diesem Land.

Nach den Antworten wurde das Programmangebot fiir die Reisenden in der
Tschechischen Republik meistens positiv bewertet. Ein Befragter teilte mit, dass es
noch verbessert werden kann. Das Interessante bei der Reise finden die deutschen
Touristen in den Stiddtebesichtigungen, Schldssern, Sehenswiirdigkeiten und der

Architektur.
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Manche Respondenten nannten direkt ein paar Sehenswiirdigkeiten wie
Krippenmuseum Tiebechovice pod Orebem (Hohenbruck) und die Altstadt Chrudim.
Die Reisenden sind fast alle der gleichen Meinung, dass es entweder nicht viele oder
keine guten Informationen iiber diese Region gibt. Sie empfehlen und erwarten mehr
offentliche Werbung, mehr Auskunft, Dokumentationen iiber die Orte und Stidte der
Region Ostbohmen. Ein anderer Respondent hat die Idee, eine Vorstellung von
Urlaubsregionen in offentlichen Medien in Deutschland zu machen. Dazu sagt ein
anderer Befragter, dass es gut wire, mehr das Land darzustellen. Er findet es auch
hilfreich, sich an Touristikmessen zu beteiligen. Fast alle Befragten sind zufrieden,
sowohl mit den Deutschkenntnissen im Hotel als auch mit den hier herausgegebenen
Werbematerialien. Die Fahigkeit der Mitarbeiter, Deutsch zu sprechen, bewerten sie mit
den Adjektiven ,, ausreichend“ und ,,gut . Ein Respondent teilte mit, dass ,,es von Jahr
zu Jahr besser wird“. Er erwdhnt auch die Speisekarten, die auf Deutsch sind. Die

Zufriedenheit der Touristen mit dem Aufenthalt in Ostbohmen wird positiv gewertet.

7. Das Reisebiiro Weltenbummler

Das Reisebiiro Weltenbummler ist ein bekannter ostdeutscher Reiseveranstalter, der seit
1994 existiert und sich in Erfurt-Urbich in Deutschland befindet. Der Reiseveranstalter
bietet deutschen Touristen Flug-, Schiffs- und Busreisen, Fluss- und
Hochseekreuzfahrten, Musik- und Sparreisen in viele Linder in der ganzen Welt an. Es
handelt sich sowohl um deutschsprachige Linder wie Deutschland, Osterreich und die
Schweiz als auch um exotische Léander wie Kuba, Vietnam, Jordanien. Dieser
ostdeutsche Reiseveranstalter spezialisiert sich auch auf die im Herzen Mitteleuropas
liegenden Lénder, auf Polen, die Slowakei, Ungarn, Ruméinien und auf die
Tschechische Republik.””’

Das Reisebiiro Weltenbummler pflegt diese Kundschaft. Es organisiert die Abholung ab
Wohnort, so wie das Zurilickbringen nach Hause seiner Kunden. Im Bus werden die
Touristen von erfahrenen ReiseleiterInnen, die sich auch fiir Speise und Getrinke

gekiimmert. Gleichzeitig beantworten sie der Reisenden die Befragungen.

*7 Vgl. http://www.weltenbummler.com/neu/start.php3?&0=& 1=wb>, [online].
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Die Touristen reisen mit dem Reiseveranstalter nach Tschechien in verschiedene Hotels
wie zum Beispiel ins Hotel Bohemia in Pardubice (Pardubitz), ins Hotel Avion in Praha
(Prag), ins Hotel Horizont im Zentrum des Gebirgsortes Pec pod Snézkou (Petzer) und
auch ins Hotel Windsor in Spindlertiv Mlyn (Spindlermiihle).

Der Abschnitt beschiftigt sich mit dem Hotel Bohemia, weil es genug Informationen
und Werbematerialen in der Region Ostbohmen gibt. Das Hotel wird den deutschen

Touristen auch im Katalog des Reisebiiros Weltenbummler angeboten.

7.1. Katalog des Reisebiiros Weltenbummler

Vom Reisebiliro Weltenbummler wurden per Post zwei Kataloge geschickt. Es handelte
sich um den aktuellen Katalog vom Jahr 2010 und den Katalog aus dem Vorjahr. Beide
Kataloge orientieren sich an den gleichen Destinationen, Lindern und Stidten. Im
Katalog aus dem Jahr 2010 bietet der Reiseveranstalter deutschen Touristen Urlaub
nach KrkonoSe (Riesengebirge) und in die Hauptstadt der Tschechischen Republik,
nach Praha (Prag) an.

Fast auf den letzten Seiten gibt es Informationen und auch eine Einladung zum Besuch
»der goldenen Stadt*- Praha (Prag). Bei diesem Aufenthalt, der vier Tage dauert,
besuchen Reisende fast alle sich in Praha (Prag) befindenden Sehenswiirdigkeiten. Auf
den nidchsten 3 Seiten im Katalog erhalten deutsche Touristen vom Reisebiiro
Weltenbummler Informationen iiber Ostbohmen. Es handelt sich um Urlaubsangebot
wie ,,Béhmen & Riesengebirge ™, , Vitalurlaub im Riesengebirge’ und ,, Urlaub in

“0" Ein Urlaub in Bohmen wird als , ein Urlaub am Fufe der

der Spindlermiihle
Schneekoppe *“ bezeichnet.

Am Anfang der Seite gibt es eine zutreffende Auskunft {iber das Riesengebirge. Danach
wird das Programm fiir die Kunden vorgestellt. Die Reisenden haben die Moglichkeit,
schone Pldtze und Orte in der Region Ostbohmen zu besuchen. Es geht um Stidte wie
Spindlertv Mlyn (Spindlermiihle), Harrachov (Harrachsdorf), Hradec Kralové
(Koniggrétz), Vrchlabi (Hohenelbe) und Tiebechovice pod Orebem (Hohenbruck).

Beide Urlaubsangebote im Riesengebirge werden vom Reisebiiro jdhrlich &hnlich

vorbereitet.

*% siehe Anlage Nr. IV
% siehe Anlage Nr. V
% siehe Anlage Nr. VI
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Fiir die Kunden werden gleiche Ausfliige und Stddtebesichtigungen angeboten.
Unterschiede zwischen den zwei Urlaubangeboten liegen in der Bezeichnung des
Angebotes des Urlaubs im Riesengebirge, in der Dauer und im Preis des Aufenthalts.
Bei der dritten Moglichkeit, einen Ausflug in Spindleriv Mlyn (Spindlermiihle) zu
machen, spezialisiert sich der Reiseveranstalter auf andere Pldtze und Orte der Region.
Deutsche Touristen konnen Stiddte wie Liberec (Reichenberg), Harrachov
(Harrachsdorf), Krkonose (Riesengebirge), Cesky Raj (Bohmisches Paradies), Nova
Paka (Neupaka), Ji¢in (Jitschin) und mehr besuchen.

Wenn Kataloge aus den Jahren 2010 und 2009 verglichen werden, orientieren sich beide
an Praha (Prag) und KrkonoSe (Riesengebirge). Im Katalog aus dem Jahr 2009 gab es
mehr Angebote in Tschechien als im Katalog 2010. Es geht um den Titel ,, Der
Béhmerwald* und ,,an Donau & Moldau“. Es kann zeigen, dass das Interesse der
Touristen an der Tschechischen Republik riickldufig ist, und deshalb wurden die
Angebote des Reisebiliros Weltenbummler auf die Tschechische Republik im Katalog
eingeschréinkt.

Nach beiden Katalogen kann man feststellen, dass das Reisebiiro Weltenbummler
deutschen Touristen meistens Praha (Prag) und KrkonoSe (Riesengebirge) anbietet. Es
ist bedauerlich, dass die Weltenbummler den Touristen keine anderen Stidte, Platze und

Orte in der Nahe von diesen zwei beliebten Destinationen anbieten.

7.2. Programme fiir deutsche Touristen in Ostbohmen

Der praktische Teil orientiert sich ndher an Programmen des Reisevermittlers
Weltenbummler, die fiir deutsche Touristen in Tschechien, mit besonderem Augenmerk
auf die Region Ostbohmen stattfanden. Diese zwei unterschiedlichen Programme liefen
im Winter 2009-2010 und beide Gruppen der Reisenden iibernachteten im Hotel
Bohemia in Chrudim. Informationen zu den Programmen wurden von Dr. Lenka
Matuskova mitgeteilt. Sie steht im Kontakt mit Gabriela Rizickova, der Managerin fiir
die Organisation und Programm im Hotel Bohemia. Diese Programme orientieren sich
an der von ihr genannten Weihnachtsgruppe® und Silvestergruppe®. Der Aufenthalt

dauerte zwischen 5 bis 6 Tagen.

¢! siehe Anlage Nr. VII
62 siehe Anlage Nr. VIII

39



7.2.1. Programm im Hotel

Nach ihrer Ankunft wurden die deutschen Touristen vom Reisebiiro Weltenbummler
mit einem BegriiBungstrunk von dem Chef des Bohemia Hotels begriif3t.

Spéter wurde fiir sie ein Videoprogramm iiber die Region Ostbéhmen vorbereitet. Sie
lernen darin die Region und das Hotel kennen. Fiir beide Gruppen gibt es im Hotel
Friihstiicks- und Abendbuffet und Getrinke sind fiir die Géste all inklusive. Beide
Reisegruppen wurden zur Weinprobe und in den Filmclub eingeladen, um sich niher
kennenzulernen. Am Abend orientierte sich das Programm an gemeinsamen
Veranstaltungen. Es wurde ein Tanzabend und ein Musikabend fiir Besucher
veranstaltet.

Vor allem nach dem Abendessen durften die Giste deutsche Filme im Salon sehen. Die
Touristen sahen den typischen deutsch-tschechischen Film ,,Drei Haselniisse fiir
Aschenbrodel“. Es geht um das Mirchen, das in der Deutschen Demokratischen
Republik gedreht wurde. Den Film ist jéhrlich zu Weihnachten fernzusehen. Wenn
manche Reisende Ruhe genieen wollten, hatten sie die Mdglichkeit, ein Wellness-
Center zu besuchen.

Fiir die Weihnachtsgruppe gab es am Abend ein spezielles und traditionelles Vier-
Ginge Weihnachtsessen im alten tschechischen Stil. Dann wurden fiir sie
Weihnachtslieder und Weihnachtsgeschenke vorbereitet. Spéter besichtigten die
Touristen die Kirche, wo die Mitternachtsmesse stattfand. Dagegen wurde fiir die
Silvestergruppe ein anderes spezielles Programm vorbereitet. Wahrend der
Silvesterfeier gab es viele interessante Meniis wie ,,ein Buffet vor Mitternacht* und
,,ein festlicher Trinkspruch“. Nach der Feier wurde fiir Besucher des Hotels ein riesiges

Feuerwerk vor dem Hotel gezeigt.

7.2.2. Stidtebesuche

Mit dem tschechischen Reiseleiter wurde fiir die Reisenden eine Vielzahl der Ausfliige
in der Region Ostbohmen vorbereitet. Touristen beider Gruppen besuchten gleiche
Stidte. Sie reisten nach Spindleriv Mlyn (Spindlermiihl), ins Schloss in Litomysl
(Leitomisch) und nach Kutna Hora (Kuttenberg). Sie besichtigten die Stadt Pardubice
(Pardubitz) und es gab das Angebot zur Besichtigung des Schlosses.
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Am anderen Tag fuhren sie nach Ttebechovice pod Orebem (Hohenbruck), um die

berithmte Weihnachtskrippe zu sehen.®

7.3. Zusammenarbeit mit dem Reisebiiro Weltenbummler

Weil es in Deutschland sehr bekannt und beliebt ist, wurde das Reisebiiro
Weltenbummler in Jena kontaktiert. Eine Filiale des Reisebiiros befindet sich auch in
der Region Thiiringen, in der Stadt Erfurt. Zuerst schickte die Autorin eine E-Mail an
das Reisebiiro Weltenbummler, um ein paar Fragen zu beantworten. Das Reisebiiro
antwortete gleich und es vereinbarte eine Zusammenarbeit an dem Thema der
Bachelorarbeit. Es wurde der neu erstellte Fragebogen an das Reisebiiro per E-Mail
gesendet und der mit Katalogen des Reisebiiros Weltenbummler der gleichen Woche
zuriickgeschickt. Obwohl die Autorin auch um ein paar Statistiken und Grafiken des

Reisebiiros bat, teilten sie mit, dass es leider unmdglich ist.

7.3.1. Der Fragebogen an das Reisebiiro Weltenbummler

Der Fragebogen stellte von dem Reisebiiro Interesse an der Tschechischen Republik,
vor allem an der Region Ostbohmen fest. Es gab eine Befragung, die 15 Fragen enthilt.
Der Fragebogen wurde von Sophie Sachse ausgefiillt, Mitglied des Teams fiir Touristik
des Reisebiiros Weltenbummler.

Dank der Antworten ist es klar, dass das Reisebiiro deutschen Touristen Reisen in die
Region Ostbohmen anbietet. Es orientiert sich mehr an Gruppen, vor allem an Senioren.
Es geht um Touristen iiber 50 Jahren, die schon mehrmals die Tschechische Republik
besuchte. Nach Einschidtzung von Frau Sachse reisen etwa 3% deutscher Touristen
regelméBig in die Region. Sie bieten den Reisenden Ausfliige nach Ostbhmen meistens
im Sommer an, weil fast alle Kunden sich fiir diese Jahreszeit interessieren. Nach der
Mitteilung der Mitarbeiterin Sophie Sachse sind fiir deutsche Touristen Krkonose
(Riesengebirge), Pec pod Snézkou (Petzer), Vrchlabi (Hohenelbe), Hradec Kralové
(Koniggritz) und Harrachov (Harrachsdorf) die beliebtesten Destinationen. Andererseits
bietet das Reisebiiro Weltenbummler auch andere Orte der Tschechischen Republik an.
Auf die Frage ,,warum spezialisiert sich das Reisebiiro gerade auf diese Stdidte*

antwortete die Mitarbeiterin, dass die Destinationen Weltkulturstddte sind.

% siehe Anlage Nr. IX
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Es handelt sich auch um viele UNESCO- Stddte und auch der Bekanntheitsgrad der
Orte bei den Kunden ist hoch. Nach der anderen Bekanntgabe informieren sich die
Touristen iiber die Tschechische Republik und iiber andere Linder durch Medien wie
die Zeitung, Prospekte, Kataloge und die Teilnahme an einer Messe. Der Aufenthalt der
Reisenden in der Region Ostbohmen dauert iiblicherweise 5 Tage und 4 Nichte.

Die Touristen reisen nach Tschechien mit dem Bus und in der Tschechischen Republik
werden sie vom Ortlichen Reiseleiter begleitet. Obwohl das Interesse an der Region
Ostbohmen stagniert, ist das Reisebiiro Weltenbummler mit der Kommunikation mit der
Tschechischen Republik zufrieden. Sophie Sachse teilte mit, dass ,, hier
Vertragspartner® deutsch sprechen*. Mit der zweiseitigen Entscheidung und dem von

ihr gewiinschten Erfolg wurde der Fragebogen beendet.®

7.4. Besuch der Infothek und Bibliothek in Pardubice (Pardubitz)

7.4.1. Touristenzeitung

In der Universititsbibliothek der Stadt Pardubice (Pardubitz) befindet sich ,, Turisticke
Noviny pro region Vychodni Cechy“ (Touristenzeitung fiir die Region Ostbohmen).®®
Diese Zeitung erscheint zwei Mal pro Jahr, im Winter und im Sommer, und ist auf
Tschechisch, Englisch und Deutsch geschrieben.®” Sie informiert die Touristen iiber
Neuigkeiten, Reisen, Ausfliige, wichtige Veranstaltungen und neue Termine in der
Region Ostbohmen. Die Touristenzeitung ist in verschiedene Bereiche geteilt. Nach den
Zeitungen aus den Jahren 2009 und 2010 handelte es sich um die Ostb6hmen, Pardubice
(Pardubitz) und Umgebung, die Umgebung von Chrudim und Hlinsko, Orlické hory
(Adlergebirge) und Vorland, Bohmisch-méhrische Grenze, aber auch um die Natur,
praktische Informationen, Kontakte und mehr. Zu jedem Bereich gibt es interessante
Informationen oder ein Angebot zu einem Ausflug oder zu Veranstaltungen, z.B. einen

Artikel aus dem Sommer 2010 ,, Ostbéhmen ist ein Pferdeparadies“.”®

Es geht sowohl
um Sehenswiirdigkeiten und Denkmdler als auch um Theaterstiicke und Konzerte in

Ostbohmen.

% gemeint das Reisebiiro ATIS in der Tschechischen Republik
% siehe Anlage Nr. X

% siehe Anlage Nr. XI

%7 siehe Anlage Nr. XII

% siehe Anlage Nr. XIII
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Die Zeitung bietet den Touristen, was sie in verschiedenen Stidten der Region zu einer
bestimmten Jahreszeit unternehmen und besuchen koénnen. In der Touristenzeitung

findet man auch Adressen von Infozentren in der Region Ostbohmen.

7.4.2. Infomaterialien zu der Region Ostbohmen

Fir die Erstellung der Arbeit wurden die Infozentralen in der Stadt Pardubice
(Pardubitz) und Hradec Kralové (Koniggritz) besucht.

Laut der Antworten der Mitarbeiter sind in der Reiseinfotheke nur Broschiiren der
Region Pardubice (Pardubitz) zu nutzen. Es handelte sich um 3 Prospekte, die nach
Aussage einer Mitarbeiterin nicht nur auf Deutsch, sondern auch auf Englisch und
Tschechisch geschrieben wurden. Dagegen gab es in der Infothek in Hradec Kralové
(Koniggritz) Broschiiren und Prospekte, die sowohl Informationen zu der Stadt geben
als auch zu anderen Stiddten, die sich in Ostbéhmen befinden. Obwohl die Infothek in
Pardubice (Pardubitz) groBer und moderner aussieht als in der Stadt Hradec Kralové
(Koniggritz), gibt es in Hradec Kralové (Koniggritz) eine Uberzahl an Broschiiren.
Alle Prospekte werden von Fotos begleitet und sehr schon, knapp und klar geschrieben.
Touristen aus der ganzen Welt erhalten dank dieser Broschiiren wichtige Informationen
zu Stidten in der Region Ostbohmen. Man kann nicht nur Stidte und
Sehenswiirdigkeiten in Ostbohmen sehen, sondern auch Schldsser, Burgen und Ruinen
besuchen. Die Touristen lernen Sakraldenkméler und Einzigartigkeiten der Region
kennen.

Spezielle Dokumentationen konzentrieren sich nicht nur auf die Sehenswiirdigkeiten,
sondern auch auf Unterkunft, Freizeit, Natur und Umgebung. Zu den schonsten
Schlossern der Region gehoren das Schloss Pardubice, das Schloss Nové Hrady, das als
., tschechisches Versailes “ bezeichnet wird, die Schlosser Letohrad, Castolovice, Kuks,
Ratibotice und mehr. Wenn die Reisenden romantische Zeiten erleben mochten, gibt es
die Moglichkeit, die Burgen Kosunberk, Pecka und Kost zu besuchen, vor allem die
Burg Kunétickd Hora bei der Stadt Pardubice (Pardubitz) ist sehr sehenswert. Fiir die
Touristen, die Tschechische Republik noch ndher kennenlernen mdchten, gibt es in der
Region viele Stadte mit der Volksarchitektur, wie Prose¢ (Prosetsch), Hlinsko,Veliny,

Ceska Tiebova (Bhmisch Triibau) und mehr.
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8. Das neu geschaffene Programm fiir deutsche Touristen

Nach den Aussagen der Touristen, Fragebogen und Ergebnissen wird festgestellt, dass
die Region Ostbohmen bei deutschen Reisenden nicht so bekannt ist. Es gibt das
Problem, dass deutsche Touristen wenige Informationen iiber die Region Ostbohmen
erhalten. Wie offen angefiihrt, orientieren sich die Reisemittler vor allem an Praha
(Prag) und andere Regionen vergessen sie zu priasentieren.

Falls sie sich mit der Region Ostbohmen beschéiftigen, befassen sie sich mit den
gleichen Stidten, die den deutschen Touristen regelmifBig angeboten werden.

Die Autorin der Abschlussarbeit hat sich entschlossen, ein neues imaginires Programm
fiir deutsche Touristen vorzuschlagen. In diesem Programm wird Touristen, vor allem
Senioren, nicht nur der Besuch der Sehenswiirdigkeiten in der Region Ostbohmen

angeboten, sondern auch Erholung, Unterhaltung und ein Aktiver Urlaub.

8.1. Vorstellung des eigenen Programms fiir deutsche Touristen

Das Programm wurde fiir Senioren, vor allem fiir Bewohner der Neuen Bundeslédnder
erstellt. Das Ziel ist es, eine schone Region der Tschechischen Republik zu besuchen.
Es handelt sich um die Region Ostbodhmen, die alle Touristen mit ithren schonen Stidten
und Orten, malerischer Natur, unzédhligen historischen Sehenswiirdigkeiten und
Denkmalern begeistert. Ostbohmen liegt im Osten der Tschechischen Republik und
wird von dem hdochsten tschechischen Gebirge, dem Riesengebirge, dominiert. Die
grofiten Stadte der Region sind Hradec Kralové (Koniggritz) und Pardubice (Pardubitz).
Nach meinen Vorstellungen kommen deutsche Reisende mit dem Bus und werden in
der Stadt Lazn€ Bohdane¢ (Bochdanetsch) wohnen, die in der Néhe der Stadt Pardubice
(Pardubitz) liegt. In der Stadt befindet sich das bekannte Kurhaus. Der Aufenthalt sollte
7 Tage dauern. Deutsche Kunden {ibernachten in einem der vier Gebdude der Kurstadt
Lazn¢ Bohdane¢ (Bochdanetsch). Es geht um ein gemiitliches Badehaus mit Rezeption

und der Gelegenheit zum Entspannen.®

8.1.1.Vielzahl der Ausfliige in Ostbohmen

Wihrend des Aufenthalts in der Region Ostbohmen fahren die Touristen in die Stadt
Pardubice (Pardubitz), die sich etwa acht Kilometer von Lazné¢ Bohdanec

(Bochdanetsch) befindet.

% Vgl. <http://www.lIb.cz/ubytovani/vesely.htm>., [online].
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Diese Stadt ist fiir die Pferde, die Festivals und den Lebkuchen bekannt. Das erste Mal
wurde der Lebkuchen hier im 16. Jahrhundert gebacken und spiter wurde der
Lebkuchen zum Symbol der Stadt Pardubice (Pardubitz).”” In Pardubice (Pardubitz)
besuchen die Reisenden das Ostbohmische Museum, das sich direkt im Schloss von
Pardubice (Pardubitz) befindet. Es gibt eine Vielzahl interessanter Ausstellungen,
historischer Sammlungen und Expositionen.”' Spiter erleben sie in der Nihe von der
Stadt eine kleine Uberraschung im Knusperhiuschen. Das Knusperhiuschen liegt bei
der Stadt Pardubice (Pardubitz) im Wald, nicht so weit vom bekanntesten Berg der
Region Ostbohmen. Deutsche Touristen besuchen das Lebkuchen-Museum. Sie horen
Geschichte des Lebkuchens von Pardubice (Pardubitz) und des Lebkuchen-Handwerks.
Dann kosten sie den beriithmten Lebkuchen der Tschechischen Republik.’

Nachfolgend besuchen deutsche Reisende den Berg Kunétickéd hora, wo sie Rad fahren
oder zu Fuf} gehen kénnen.”

AbschlieBend reisen die Besucher in die ehemalige Konigsstadt Hradec Kralové
(Koniggritz). Die Stadt wird als ,,Salon der Republik“ bezeichnet, wegen der
wunderbaren Architektur und hohen Lebensstils in den 20er Jahren des letzten
Jahrhunderts. Die Sehenswiirdigkeiten wie der Weiseturm, das Klicpertheater, das
Rathaus, das Stadtmuseum und die Kathedrale des Heiligen Geist werden aus einer
kleinen Lokomotive gesehen.”

Es geht um eine neue Attraktion der Stadt, sowohl fiir die Einheimischen als auch fiir
die Touristen. Mit dem Bummelzug besichtigen sie die bekanntesten Pldtze und Orte.
Aus dieser Lokomotive konnen sie nicht nur die Alt- und Neustadt sehen, sondern auch
ihre Geschichte niher bringen.”

In der Stadt bleiben die Touristen bis zum Abend, damit sie im Planetarium die Sterne
sehen. Wiahrend des Aufenthalts gehen die Touristen zuriick in die Vergangenheit. Sie
reisen auf den Berg Vesely Kopec. Es handelt sich um ein Freilichtmuseum, das in der

Nahe der Stadt Hlinsko liegt. Es befindet sich in der wunderschonen Natur.

70 siehe Anlage Nr. XIV

! siehe Anlage Nr. XV

2 Vgl. <http://www.pernikovachaloupka.cz/tema/tema.phtmi?id=1524>., [online].
7 siehe Anlage Nr. XVI

™ siehe Anlage Nr. XVII

7 siehe Anlage Nr. XVIII
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Der Bestandteil der Gruppe der Volksbauten aus dem 18. und 19. Jahrhundert zeigt den
Touristen, wie die Handwerker und Landwirte des Gebietes wohnten und arbeiteten. In
den Fachwerkhdusern gibt es regelméfBige Programme, die sich an Volkstraditionen und
Briuchen orientieren.”®

Zu der Region Ostbohmen gehdrt auch die Stadt, die fiir ihr Puppenspielmuseum
bekannt ist. Die Stadt hei3t Chrudim und wird als ,, Tor zum Eisengebirge “ bezeichnet.
Chrudim liegt etwa zehn Kilometer von der Stadt Pardubice (Pardubitz) und hat viele
Denkmalzonen. In der Stadt gibt es Museen, Galerien und Sehenswiirdigkeiten wie die
St. Marid Himmelfahrtskirche, die den Hauptplatz in Chrudim dominiert.”’

Das Puppenmuseum bietet den Kunden eine Sammlung von Spielpuppen aus der
ganzen Welt an. Es gibt die einzigartige Moglichkeit, alle schonen Puppen zu sehen und
dazu die Geschichte des tschechischen Puppenspieltheaters zu horen’

Sowohl fiir die Kulturliebhaber als auch fiir andere wird ein Ausflug nach Hefmantiv
Meéstec (Hermannstéddtel) vorbereitet. In der Stadt befindet sich die Barockkirche St.
Bartholomius. Die Kirche ist ein spétbarocker Sitz und es handelt sich um ein
stilistisches und einheitliches wunderschones Denkmal der Region. Das Schloss liegt im
breiten, hochwertigen englischen Park. Die Stadt ist typisch, nicht nur fiir die schone
Architektur, sondern auch fiir die bekannten jiidischen Sehenswiirdigkeiten wie die
Synagoge und den jiidischen Friedhof.”

Die Touristen besichtigen die Synagoge, die im Jahre 1870 gebaut wurde. Nach der
Rekonstruktion gibt es hier das holzerne Tabernakel aus dem 19. Jahrhundert, die
ornamentale Dekoration und die holzerne Frauengalerie. Das Denkmal ist originell und
von Touristen hdufig besucht, weil sich am Gipfel Steinplatten mit dem Evangelium
befinden. An der Fassade unter den Steinplatten ist der hundertste Psalm in hebréischer
Sprache geschrieben. Der Jiidische Friedhof ist einer der dltesten und groften Jiidischen
Friedhofe in der Tschechischen Republik. Es gibt eine Vielzahl von Grabsteinen in
verschiedenen Stilarten wie Renaissance, Klassizismus bis zur Neuzeiten. Hier befindet

sich auch das Denkmal fiir die Opfer des Holocaust.™

70 siehe Anlage Nr. XIX

77 siehe Anlage Nr. XX

78 siehe Anlage Nr. XXI
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Fiir die Erholung und um einen wunderschonen Spaziergang in die Natur zu machen,
machen die deutschen Touristen einen Ausflug in die wenigen bekannten
Felsformationen Toulovcovy MaStale, die an der Schnittstelle der zwei
Landschaftschutzgebiete Zelezné Hory (Eisengebirge) und Zdarské Vrchy (Zdarsky
Gipfel) liegen.

Sie befinden sich in der Umgebung von Chrudim und Hlinsko. Toulovcovy Mastale
sind ein Naturreservat und im Jahr 1993 entstanden. Das Interessante an den
Felsenformationen sind die Sandsteinfelsengebilde Budislavské skaly. Das Gebiet bietet
dem Besucher nicht nur Spuren von Felsstiddten, sondern auch die malerische Natur an.
In dem Naturreservat gibt es eine Vielzahl seltener und unschétzbarer Tier- und
Pflanzenarten.®’ Toulovcovy Mastale stellen einen idealen Ort zum Entspannen von den
Sorgen des Alltags dar.

Die Reise wird mit dem Besuch der Stadt Litomysl (Leitomischl) abgeschlossen. Die
Stadt LitomySl (Leitomischl) ist bekannt als der Geburtsort des beriihmten
tschechischen Komponisten Bedfich Smetana. In der Stadt befindet sich ein schones
Schloss im Stil der Renaissance, das zu den UNESCO-Sehenswiirdigkeiten gehort.®
Die Touristen lernen nicht nur das Palais ndher kennen, sondern héren auch die Musik

von Bedfich Smetana. Das Konzert wird im Salon aufgefiihrt.

8.1.2. Im Kurhaus der Kurstadt Lazné Bohdane¢

In dem Pavillon ,, Vesely“ befinden sich ein beheiztes Hallenbad, medizinischer Dienst
und Non-Stop-érztlicher Dienst, eine Salzgrotte und andere Prozeduren. In dem ganzen
Komplex des Kurortes Lazné Bohdane¢ (Bochdanetsch) kann man Restaurants, Cafés,
Kosmetik, Pedikiire oder den Friseursalon besuchen. Es gibt auch die Moglichkeit,
Fahrrader auszuleihen. Fiir die Géste bietet man 3-Gédnge-Abendessen und Mittagessen
und ein Friihstiickbuffet an. Im Pavillon werden Prospekte iiber die Region Ostbohmen
verteilt.

Nach der Ankunft ist eine Vorlesung {iber Ostbohmen im Angebot, damit die Reisenden
die Region ndher kennenlernen. Am Abend bittet man die deutschen Touristen zur

Weinprobe. Sie kosten unterschiedliche Sorten von tschechischen Weinen.

¥ siehe Anlage Nr. XXIV
%2 siehe Anlage Nr. XXV
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Fiir die Géaste werden sowohl gemeinsame Abende mit Musik und Tanzen, Abende
voller Spiele ,, Was Sie von Ihrem Nachbarn wissen?“ als auch Abende zur freien
Verfligung angeboten. Bei dem Abend voller Spiele ,, Was Sie von IThrem Nachbarn
wissen? “ wird das Wissen von Deutschen und Tschechen ausgewiesen. Es gibt Fragen
wie z.B.: welche Fahne und Hymne der Nachbar hat, welche Briuche, Speisen,
Feiertage fiir Sie bekannt sind, und auch typische Merkmale des bestimmten Landes
und mehr.

Es geht um die besondere Moglichkeit, ein interkulturelles Gesprach mit Tschechen zu
fiihren und diese Nationalitit ndher kennenzulernen. Deutsche Giéste kosten
tschechische Spezialititen und diirfen nicht nur Speisen essen, sondern auch Rezepte
schreiben. Mit Einheimischen versuchen sie, typische tschechische Spezialititen zu
kochen, z.B. Lendenbraten mit Knddeln usw. Es geht um die einzigartige Moglichkeit,
die Tschechische Republik ndher kennenzulernen und Rezepte der bohmischen Kiiche

auszuprobieren.®

% siehe Anlage Nr. XX VI
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Restiimee

Das Thema der Abschlussarbeit wird als ,,Deutsche Touristen in Ostbohmen® benannt.
Am Anfang der Arbeit findet der Leser Unterschiede zwischen zwei dhnlichen Wortern,
zwischen dem Begriff Fremdenverkehr und dem Begriff Tourismus. Es werden nicht
nur Bedeutungen der Worter erklirt, sondern auch ihre Grundbegriffe und Termini
dargestellt. Im Unterkapitel gibt es Unterschiede zwischen den Bezeichnungen ,, Tour “,
,, Wandern“, , Reisen und den Begriffen ,, Urlaub*, , Ferien“ und ,, tschechischer
Urlaub®. Der theoretische Teil beschdftigt sich auch mit dem Vergleich der
unterschiedlichen Definitionen des Tourismus von den verschiedenen Autoren. Der
Leser erfdahrt wie es mit dem incoming Tourismus in Europa und in der Tschechischen
Republik aussieht. Dann wird die Region Ostbéhmen, als ein touristisches Gebiet
dargestellt. Der nachfolgende Titel stellt die Bezeichnung ,,Touristen” dar und teilt
deutsche Touristen in verschiedenen Gruppen ein, wie die Gruppen , der
Fernreisenden”, , der Kulturtouristen*, , der Jugendlichen“ und ,,der Senioren“, weil
sie unterschiedliche Interessen an Reisen haben. Dann werden deutsche Touristen, als
die groBte Reisegruppe in der Tschechischen Republik, néher dargestellt. Der Leser
stellt fest, welche bestimmten Merkmale deutsche Touristen erweisen und was sie von
dem Reisen erwarten. Es werden auch unterschiedliche Arten der Hotel- und anderen
Beherbergungsbetriebe wie Hotels, Pensionen und Gasthofe und andere
Beherbergungsbetriebe beschrieben. Der Teil befasst sich mit den Begriffen des
Reiseveranstalters und —vermittlers, weil sie undeutliche Inhalte haben. Das
Unterkapitel erklirt Unterschiede zwischen zwei in der tschechischen Sprache inhaltlich
unterschiedlichen Begriffen, die dem deutschen Wort ,,das Reisebiiro*“ entsprechen. Es
geht um die Worter ,,cestovni kancelar* und ,,cestovni agentura“. Danach lernt der
Leser die Titigkeit ACK CR, des ersten Fachverbands der Reisebiiros in der
Tschechischen Republik kennen und erhdlt aktuelle Informationen dariiber aus
Pressemitteilungen. Zuletzt wird dieser Teil mit der Darstellung des tschechischen
Reisebiiro ATIS geschlossen.

Der Praktische Teil orientiert sich ndher an deutschen Touristen in Ostbohmen.
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Es wurde einen Fragebogen geschaffen, der entweder an Individualtouristen aus
Deutschland gesendet wurde, oder an deutsche Touristen, die regelmiBlig nach
Tschechien ins Hotel Bohemia fahren.

Dann erhélt der Leser Kenntnisse von der Zusammenarbeit mit dem Reisebiiro
Weltenbummler, dem bekanntesten ostdeutschen Reiseveranstalter. In den zwei
Unterkapiteln findet man der Fragebogen der dem Reisebiiro Weltenbummler geschickt
wurde und Kataloge des Reisevermittlers die sich auch an die Tschechische Republik
und zwar vor allem auf Ostbohmen orientieren. Demzufolge erhdlt der Leser
Informationen iiber Programme, die von dem Reisevermittler Weltenbummler in der
Region Ostbohmen veranstaltet wurden. Die Programme werden in zwei Gruppen
aufgeteilt. Es handelt sich um das Programm in der Stadt und das Programm im Hotel
Bohemia. Wichtige Informationen zum Thema der Abschlussarbeit gibt es aus den
Infomaterialien aus der Touristenzeitung, den Broschiiren und den Infozentralen, die
besucht wurden.

Aus allen erhaltenen Informationen ist ersichtlich, dass die hédufig besuchten Stadte
Hradec Kralové (Koniggritz), Pardubice (Pardubitz) und Krkonose (Riesengebirge) aus
der Region Ostbohmen sind. Dann werden von deutschen Touristen die Stadte Ji¢in
(Jitschin), Ttebechovice pod Orebem (Hohenbruck), Kladruby nad Labem, Litomysl
(Leitomyschl) genannt. Es handelt sich um Destinationen tiber die genug Informationen
und Werbematerialen vorhanden sind. Sie werden auch im Katalog des Reisebiiros
dargestellt. Aus den Fragebogen ist zu entnehmen, dass die Tschechische Republik eher
von Biirgern der Neuen Bundesldnder besucht, als von Biirgern der Alten Bundesldnder.
Eine wichtige Rolle spielt die Ndhe zwischen den benachbarten Staaten und auch
Bekannte und Freunde der Deutschen, die in Tschechien wohnen. Die Tschechische
Republik bietet auch eine Vielzahl an schonen Plédtzen, Orten und Sehenswiirdigkeiten
fiir deutsche Touristen. Die Befragten der beiden Gruppen interessieren sich fiir das
kulturelle Erbe, fiir Schlosser und Burgen in der Tschechischen Republik und auch fiir
die tschechische Architektur. Die bohmische Kiiche finden Deutsche sehr kdstlich und
lecker. Spezialititen wie Kartoffelpuffer, Knddel, Gulasch und schlieBlich auch das

tschechische Bier sind sehr bekannt und beliebt unter deutschen Reisenden.

50



Obwohl die Tschechische Republik deutschen Touristen bekannt ist, wird die Region
Ostbohmen immer noch relativ wenig besucht. Es gibt nicht so viele Informationen oder
Prospekte iiber die Region.

Die Abschlussarbeit bietet das neu geschaffene Programm fiir deutsche Touristen an,
damit sich die Zahl der Touristen noch erhoht. Viele Reisende, nicht nur deutsche
Touristen, reisen nach Tschechien vor allem um die Hauptstadt Prag zu besuchen. Die
Tschechische Republik, hauptsdchlich die Region Ostbohmen, bietet viele schone
Destinationen, welche besucht werden konnen. Im Zusammenhang damit wurde fiir
deutsche Touristen ein neues Programm in Ostbohmen vorbereitet. Das Programm
orientiert sich an Deutsche aus dem ehemaligen Osten und vor allem an Senioren. Im
Programm gibt es neue Stidte wie Hefmaniv Méstec (Hermannstidtel), Vesely Kopec,
Lazné Bohdane¢ (Bochdanetsch), Litomysl (Leitomischl) und Toulovcovy Mastale. Die
Touristen besuchen interessante Sehenswiirdigkeiten und neue Denkméler der Region
Ostbohmen. Sie kommen nicht nur nach Tschechien wegen der Besichtigung der Stadte
und der schonen Orte, sondern auch um sich zu Entspannen. Das Programm bietet viele
Moglichkeiten an Massagen im Hotel und an aktiver Erholung und orientiert sich nidher
an das Kennen lernen der Einheimischen und der Tschechischen Republik.

Die Tschechische Republik ist ein kleines Land in Europa, aber mit einer Vielzahl an
schonen Stddten, Sehenswiirdigkeiten, interessanten Pldtzen und Orten, welche immer
eine sehr beliebte Destination der Touristen bleibt. Es geht nun darum, den Touristen
etwas Neues und Interessantes anzubieten, damit das Interesse der Touristen am Land,

nicht nur stagniert, sondern auch geweckt wird.
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Resumé

Téma této zaveérecné prace se nazyva ,,Nemecti turisté ve Vychodnich Cechach®.
Na zacatku této prace je Ctenafi objasnén rozdil mezi dvéma podobnymi némeckymi
slovy, kterd v ¢eském ptekladu znamenaji cestovni ruch. Zde jsou vysvétleny vyznamy
téchto slov a také predstaveny zékladni terminy a pojmy tykajici se cestovniho ruchu. V
podkapitole jsou porovnany rozdily mezi dal$imi pojmy, které se rovnéz tykaji
cestovani a nakonec rozdily mezi slovy ,,dovolend“, ,, prazdniny“ a ,, ceska dovolena “.
Tato teoreticka Cast se mimoto zabyva také porovnanim rozdilnych definic o cestovnim
ruchu, které jsou napsany rtiznymi autory. Ctenaf se seznami s aktudlni situaci
piijezdového cestovniho ruchu v Evropé a v Ceské republice. Nésledné je piedstaven
region Vychodnich Cech, jako turistickd oblast. Dal3i kapitola se vénuje pojmu
Huristé. Tu délime do Ctyf skupin dle odlisnych z4jmG némeckych turisth pfi
cestovani. Ptikladem mohou byt skupiny senior, dale mladistvych ¢1 turisti
preferuyjicich kulturu atd. Nasledn€¢ se prace zaméii blize na némecké turisty, tedy
nejpodetnéji zastoupenou skupinu turistii jezdicich do Ceské republiky. Dale je
predstaven vycet ubytovacich moZznosti pro némecké turisty (jmenujme napi. hotel,
hostel, hostinec atd.). Tato kapitola osvétluje typické vlastnosti a pozadavky némeckych
turisti. Nasledné se zabyvam pojmem ,,cestovni kancelar* a vysvétluji rozdily mezi
cestovni kancelaii a cestovni agenturou. Poté se &tendf seznami s ¢innosti ACK CR
(Asociace cestovnich kancelati v Ceské republice) a o tomto subjektu obdrZi aktudlni
informace. Tato teoretickd Cast je ukoncena piedstavenim cCeské cestovni kancelate
ATIS.

Prakticka ¢ast se orientuje blize na némecké turisty ve Vychodnich Cechach. Pro
tuto praci byl vytvofen dotaznik, ktery byl nésledné zaslan této cilové skupiné a také
t&m némeckym turistiim, ktefi jezdi do Cech pravidelng, pievazné do hotelu Bohemia v
Chrudimi. Nasledn¢ se ¢tenat dovida o spolupraci s cestovni kancelari Weltenbummler,
nejznaméjs$i cestovni kancelati plsobici v byvalé NDR. V nasledujicich dvou
podkapitolach je uveden dotaznik, ktery byl zaslan do cestovni kanceléie

Weltenbummler a katalogy, které tato cestovni kancelaf nabizi svym zakaznikGim.
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Jsou zde Ctenaii predstaveny také programy, které cestovni kancelat Weltenbummler
potadala ve Vychodnich Cechach. Tyto programy jsou rozdéleny na dvé &asti. Jednak
na ¢innosti pofddané v ubytovacim zafizeni a jednak na ¢innosti pofddané mimo toto
ubytovaci zafizeni. Dulezité informace k tématu této zavérecné prace pochézeji také z
turistickych novin, informacénich materidlii, prospekti a navstivenych informacnich
stredisek.

Ze vSech téchto ziskanych informaci bylo zjisténo, Ze nejvice navstivenych
lokalit ve Vychodnich Cechach jsou mésta Hradec Kralové, Pardubice a Krkonose.
Jedné se o destinace, o kterych je dostatek informaci a tyto oblasti se také vyskytuji
v katalogu cestovni kanceldfe Weltenbummler. Dale jsou némeckymi turisty
vyhledavany mésta Ji¢in, Ttebechovice pod Orebem, Kladruby nad Labem, Litomysl,
Opocno, Trutnov a Hotice. Z dotaznikli je zfejmé, ze Ceskou Republiku navitévuji
vycestovani do Ceské republiky jsou predevsim kratka vzdalenost mezi témito
sousedicimi staty a také piatelé ¢i znami bydlici v Ceské republice. Respondenti obou
skupin se zajimaji o kulturni pamatky, o zamky a hrady v Ceské republice a o &eskou
architekturu. Také Ceskd kuchyné se stala velmi vyhledavanou. Speciality, jako
bramboraky, knedliky, guld$ a bezpochyby také Ceské pivo jsou velmi oblibené mezi
némeckymi turisty. Mezi nejzajimavéjsi pamatky vychodnich Cech patii kuptikladu
Ttebechovicky betlém a mésto Chrudim. Acdkoliv je Ceska republika pro némecké
turisty zemi zndmou, Vychodni Cechy zn4 jen mensina z nich. Diivodem je nepochybng
nedostatek informaci a informacénich materiali o zminéném regionu.

Tato zaverecna prace nabizi inovovany program pro némecké turisty tak, aby se
zvysil zajem a povédomi o Vychodnich Cechach. Mnoho turistil, nejen z Némecké
spolkové republiky, jezdi do Ceské republiky piedeviim proto, aby navstivili nase
hlavni mésto - Prahu. Ceska Republika, tedy i Vychodni Cechy, nabizeji nespodet
krasnych mist, destinaci a kulturnich pamatek, které stoji za navstévu. A prave proto byl
vytvofen novy program. Ten se zaméfuje na turisty z byvalé NDR, pfedev§im na
seniory, protoze prave ti tvofi prevaznou ¢ast klientely, ktera k nam pfijizdi. Turistim
jsou nabizeny dal§i zajimavé pamatky regionu. Program je cilené¢ zamétfen nejen na
prohlidky a navstévy pamatek a mést, nybrz také na to, aby si béhem pobytu navstévnici

kvalitné odpocinuli.
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Proto je turistim ve vybranych hotelech nabizena aktivni dovolend v podobé
nabizenych sluzeb (masaze apod.), ale také dalSi atraktivni moznosti s cilem blize
poznat nasi vlast, nas region a v neposledni fad¢ i tradice a zvyky ¢eského obyvatelstva.

Ceska republika je malou &asti Evropy. Avsak je to zemé, kterd nabizi nespocet
krasnych mést, pamatek a zajimavych mist. I proto ziistane pfes vSeobecné znama
drobna 1 vétsi negativa vzdy velmi oblibenou destinaci pro turisty. Vzdyt' jde jen o to,
abychom nabidli turistiim rovnéZ vice nového, zajimavého i motivujiciho tak, aby zdjem

0 nasi zemi neustale rostl.
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Anlage Nr. | Inhalt des Fragebogens an Individualtouristen

Sehr geehrte Herren und Damen,

ich heiBe Jifina Smidova und ich bin eine Studentin aus der Tschechischen Republik. Ich studiere Deutsch fiir den Beruf
an der Universitit Pardubice. Zurzeit mache ich ein Austauschsemester in Jena. In plane néchstes Jahr meine
Bachelorarbeit mit dem Thema: Fremdverkehr im Ostbhmen aus der Sicht der Deutschen Touristen zu schreiben.
Ich bitte Thnen nur um Ausfiillung meines Fragebogens zur meine Bachelorarbeit.

Fragebogen:
1. Woher gerade kommen Sie? Aus welchem Teil Deutschlands?

2. Wie alt sind Sie? (freiwillig)
3. Geschlecht — weiblich / ménnlich?
4. Warum haben Sie Tschechien fiir Thren Urlaub gewahlt?

5. Wie oft haben Sie schon Ostbéhmen besucht und aus welchen Grund, wann?

6. Was halten Sie {iber Programmangebote fiir die Touristen in Ostb6hmen?

7. Was war fiir Sie withrend Thres Aufenthaltes in Ostbohmen am Interessantesten?

8. Gibt es genug Informationen oder Werbung fiir Ostbohmen in Deutschland?

9. Deutschkenntnisse im Hotel und Informationen auf Deutsch, Werbematerialien auf Deutsch,
haben Sie dazu Bemerkungen?

10. Was konnte seitens Tschechiens oder der Reisebiiros verbessert werden, damit mehrere
Touristen aus Deutschland nach Ostbhmen kommen?

11. Wie waren Sie zufrieden mit ihrem Aufenthalt in Ostbohmen?

Danke fiir Ihre Aufmerksamkeit
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Anlage Nr. II

Inhalt des Fragebogens an Touristen aus der Bohemia-Gruppe

Sehr geehrte Herren und Damen,

ich heiBe Jifina Smidova und ich bin eine Studentin aus der Tschechischen Republik. Ich studiere Deutsch fiir den Beruf
an der Universitit Pardubice. Zurzeit mache ich ein Austauschsemester in Jena. In plane néchstes Jahr meine
Bachelorarbeit mit dem Thema: Fremdverkehr im Ostb6hmen aus der Sicht der Deutschen Touristen zu schreiben.
Ich bitte Thnen nur um Ausfiillung meines Fragebogens zur meine Bachelorarbeit.

Fragebogen:

1. Woher gerade kommen Sie? Aus welchem Teil Deutschlands?

2. Wie alt sind Sie? (freiwillig)

3. Geschlecht — weiblich / ménnlich?

4. Warum haben Sie Tschechien fiir Thren Urlaub gewihlt?

5. Wie oft haben Sie schon Ostbohmen besucht und aus welchen Grund, wann?

6. Was halten Sie tiber Programmangebote fiir die Touristen in Ostbhmen?

7. Was war fur Sie wihrend Thres Aufenthaltes in Ostb6hmen am Interessantesten?

8. Gibt es genug Informationen oder Werbung fiir Ostbéhmen in Deutschland?

9. Deutschkenntnisse im Hotel und Informationen auf Deutsch, Werbematerialien aut Deutsch,
haben Sie dazu Bemerkungen?

10. Was konnte seitens Tschechiens oder der Reisebiiros verbessert werden, damit mehrere
Touristen aus Deutschland nach Ostbshmen kommen?

11. Wie waren Sie zufrieden mit ihrem Aufenthalt in Ostbdhmen?

Danke fiir Ihre Aufmerksamkeit
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Anlage Nr. I1I

Bohmen & Riesengebirge

Das Riesengebirge gehdrt zu den beliebtesten Fe-
rienregionen Bohmens. Grund fiir dessen Attrak-
tivitdt sind die unberihrte Natur, faszinierende
Bergmassive, ruhige Gebirgsorte sowie die Ge-
heimnisse um Ribezahl. Entdecken Sie mit uns
das Gebiet in und um den Krkonose des Riesenge-
birges.

So wohnen Sie:

Das ****Hotel ,Horizont" liegt direkt im Zentrum
des Gebirgsortes Pec pod Snezkou am Fufl der
Schneekoppe. Es verfiigt iber Restaurant, Lift,
Tanz-Café, Bar, Nachtclub und Sportzentrum mit
Hallenbad, Sauna, Fitnefraum und diversen Sport-
maglichkeiten. Die Zimmer sind alle mit Bad oder
Dusche / WC, Haartrockner, Telefon, Sat-TV und
Safe ausgestattet.

Reiseverlauf:

1. Tag: Anreise

Abfahrt von den Ausgangsorten am Morgen. Nach-
dem wir die tschechische Grenze passiert haben,
geht die Fahrt vorbei an Liberec und Jablonec nach
Pec pod Snezkou. Nach dem Zimmerbezug haben
Sie Gelegenheit, die Umgebung zu erkunden. Uber-
nachtung.

2. Tag: Grofe Rundfahrt durch das
Riesengebirge

Zuerst zeigen wir Innen den Urlaubsort Spindler-
miihle und fahren anschlieiend nach Harrachov,
wo Sie eine landestypische Glasfabrik besuchen
konnen. Freizeit in Harrachov.

3. Tag: Freizeit oder Koniggratz -
Krippenmuseum*

Heute haben Sie frei. Wer méchte, begleitet uns
heute in die alte Festungsstadt Koniggrétz (Hradec
Kralove). Sie ist heute die Metropole von Ostbgh-
men und blickt auf eine reiche Geschichte zuriick.
Wahrend eines Rundganges erleben Sie die liebe-
voll restaurierte Altstadt. AnschlieBend fahren Sie
nach Trebechovice, wo Sie das Museum mit ca. 80
Weihnachtskrippen besuchen, eines der wenigen
seiner Art in der Welt. Die bekannteste Krippe be-
steht aus 320 Figuren und 200 Teilen. [Aufpreis)
4. Tag: Pec und Schneekoppe

Den hdchsten Berg des Riesengebirges, die
1.602 m hohe Schneekoppe, konnen Sie heute er-
klimmen. Yom Gipfel hat man einen herrlichen
Rundblick: das Isergebirge, das Adlergebirge und
das Bdhmische Becken liegen Ihnen zu Fiilen. Fiir
Wanderer unter Ihnen besteht die Maglichkeit, auf
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einem Rundwanderweg die polnische Seite der
Schneekoppe zu entdecken. Wer es lieber ruhiger
mag, kann es sich in der urigen Gipfelbaude ge-
mitlich machen.

5. Tag: Freizeit oder

Adersbacher Felsen*

Gestalten Sie den Tag nach Ihren Interessen, oder
erleben Sie mit uns das Wunder von Adersbach
Wahrend eines Spazierganges erleben Sie eine
faszinierende Landschaft bizarr geformter Felsen,
die wie von Menschenhand geschaffen scheint.
Lassen Sie lhre Phantasie spielen, wenn Sie Ge-
bilde wie den ,Riibezahlzahn” kennenlernen. Eine
Kahnfahrt auf dem Adersbacher See rundet den
Tag in dieser einmaligen Kulisse romantisch ab.
[Aufpreis)

6. Tag: Safari-Park und SchloB Kuks
Heute erleben Sie etwas vdllig anderes, oder ist h-
nen schon einmal eine Giraffe im Riesengebirge
begegnet? Der Safari-Park bei Jicin macht es mdg-
lich. Lassen Sie sich iberraschen. Am Nachmittag
besuchen Sie das Schlof3 Kuks, benannt nach der
Stadt Kuks, die sich ab dem 18. Jh. zu einem ele-
ganten Kurort entwickelt hat.

7.Tag: Heimreise

Erlebnisreiche Tage liegen hinter Ihnen. Die Heim-
reise kann beginnen.




Anlage Nr. IV

Vitalurlaub im Riesengebirge

Eine Woche entspannen - sich mal so richtig
verwdhnen und Geist und Seele baumeln las-
sen - génnen Sie sich lhren Vitalurlaub bei un-
seren tschechischen Nachbarn. Das Klima des
Riesengebirges und die traumhafte Landschaft
lassen Sie jeden Tag aufs Neue geniefen.

So wohnen Sie:

Das ****Hotel ,Horizont" liegt direkt im Zentrum
des Gebirgsortes Pec pod Snezkou am Fuf3 der
Schneekoppe. Es verfigt Gber Restaurant, Lift,
Tanz-Café, Bar, Nachtclub und Sportzentrum mit
Hallenbad, Sauna, FitneBraum und diversen Sport-
médglichkeiten. Die Zimmer sind alle mit Bad oder
Dusche / WC, Haartrockner, Telefon, Sat-TV und
Safe ausgestattet.

Reiseverlauf:

1. Tag: Anreise - Pec pod Snezkou
Abfahrt am Morgen von den Ausgangsorten. Die
Fahrt fiihrt Sie ins Riesengebirge, ins Tal der
Schneekoppe. Im Hotel ..Horizont" werden Sie be-
reits mit einem Begriiflungstrunk erwartet.

2. bis 6. Tag:

Kuren - Erholen - Entdecken

Ihren Vitalurlaub kdnnen Sie individuell gestalten.
Ihre Heilbehandlungen werden Sie in der Regel
am Vormittag erhalten. Fiir die zweite Tageshalfte
bieten wir Ihnen ein abwechslungsreiches Aus-
flugsprogramm an:

Ausflug 1: Pec pod Snezkou -
Schneekoppe

Heute lernen Sie Ihren Urlaubsort bei einem klei-
nem Ortsspaziergang kennen. Den hochsten Berg
des Riesengebirges, 1.602 m hoch, muf man ein-
fach erlebt haben. Vom Gipfel hat man einen herr-
lichen Rundblick. Fiir Wanderer besteht die Mgg-
lichkeit, auf einem Rundwanderweg die polnische
Seite der Schneekoppe zu entdecken.
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7 Tage

Ausflug 2: Koniggratz*

Heute haben Sie frei. Wer mdchte, begleitet uns in
die alte Festungsstadt Koniggratz (Hradec Kra-
love). Sie ist heute die Metropole von Ostbshmen
und blickt auf eine reiche Geschichte zurlick. Wah-
rend eines Rundganges erleben Sie die liebevoll re-
staurierte Altstadt. AnschlieBend fahren Sie nach
Trebechovice, wo Sie das Museum mit ca. 80 Weih-
nachtskrippen besuchen, eines der wenigen seiner
Art in der Welt. Die bekannteste Krippe besteht
aus 320 Figuren und 200 Teilen. [Aufpreis)
Ausflug 3: Spindlermiihle - Vrchlabi*
Der malerische Ort Spindlermihle zahlt mit zu den
beliebtesten Urlaubszielen im Riesengebirge. Keh-
ren Sie in eines der gemiitlichen Cafés ein, und ge-
nieflen Sie die ruhige Bergwelt. AnschlieBend fah-
ren wir Sie nach Vrchlabi, wo ein Einkaufsbummel
oder ein Besuch im Riesengebirgsmuseum emp-
fehlenswert ist. [Aufpreis)

Ausflug 4: SchloB Hruby Rohozec -
Bohmisches Bauernmuseum*

Wir fahren Sie zum bekannten Schlofl Hruby Roho-
zec bei Turnov. Erleben Sie den prachtvollen Glanz
vergangener Zeiten. Weiterfahrt zum , Dlask-Bau-
ernhof” mit seiner schdnen Fachwerkarchitektur
[Aufenthalt). Riickfahrt zum Hotel. (Aufpreis)

7. Tag: Heimreise
Erholsame Tage liegen hinter Ihnen. Die Ruckfahrt
kann beginnen.



Anlage Nr. V

Urlaub in der Spindlermiihle

Die Walder des Riesengebirges empfangen den
Besucher in einem saftigen griin, die Luft ist klar
und mild, und das Bergpanorama verwshnt das
Auge des Betrachters. Ihr Urlaubsort Spindler-
miihle liegt wundervoll eingebettet im National-
park Krkonose im Riesengebirge und ist Aus-
gangspunkt flir zahlreiche Wanderwege, die durch
schdne und unberiihrte Natur fiihren.

[So wohnen Sie:
Wir haben fiir Sie das ****Hotel ,Windsor” mit Ne-
benhaus in Spindlermiihle gebucht. Das in alpi-
nem Stil erbaute Hotel befindet sich im Stadtzen-

trum und verfiigt iber Restaurant und zwei
kleinere Salons. Im Nebenhaus befindet sich u.a.
auch die Wellnessabteilung mit Schwimmbad,
Sauna, Whirlpool, Dampfbad und Massageraumen.
Die Zimmer sind alle mit Bad oder Dusche / WC,
Sat-TV, Haartrockner, Telefon und Safe ausge-
stattet.

Reiseverlauf:

1. Tag: Anreise nach Spindlermiihle
Abfahrt von den Ausgangsorten am Morgen. Gegen
Nachmittag erreichen Sie Ihren Urlaubsort im Rie-
sengebirge. Nach dem Zimmerbezug ist Gelegen-
heit fiir einen ersten Spaziergang.

2. Tag: Isergebirge - Liberec
(Reichenberg) - Harrachov

Nach dem Friihstiick erwartet Sie eine interes-
sante Rundfahrt durch das Isergebirge. Bekannte
Urlaubsorte wie Tanvald saumen Ihren Weg, der
Sie nach Liberec (Reichenberg fiihrt. Die Stadt mit
ihren Sehenswiirdigkeiten lernen Sie bei einem
Stadtrundgang kennen. Sehenswert ist der Markt-
platz mit dem beeindruckenden Rathaus. Auf Ih-
rem Riickweg machen Sie noch Halt in Harrachov,
wo Sie eine landestypische Glasfabrik besuchen
kénnen.

3. Tag: Freizeit oder
Riesengebirgs-Rundfahrt*

Das Riesengebirge ist nicht nur fiir seine Riibezahl-
Sage bekannt, sondern auch fiir seine typischen
Riesengebirgshauser. Die reizvolle Landschaft bie-
tet viel Abwechslung. Ein Ziel ist der bekannte Win-
tersportort Pec pod Snezkou, am FuBe der Schnee-
koppe (1.602 m). Wenn es die Witterung zulaft,
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konnen Sie diese mit dem Sessellift erklimmen.
Auf dem Riickweg legen Sie noch einen Stop im
Vrchlabi ein, wo ein Einkaufsbummel oder ein Be-
such des Riesengebirgsmuseum empfehlenswert
ist. (Aufpreis)

4. Tag: Bohmisches Paradies - Jicin -
Nova Paka - Bierverkostung

Am heutigen Tag fahren Sie zundchst nach Jicin,
eine sehenswerte mittelalterliche Stadt, die am
Rande des Naturschutzgebietes , Bshmisches Pa-
radies” liegt. Stadtrundgang und Freizeit. Am
Nachmittag erreichen Sie Nova Paka, wo das Bier
.Granat” hergestellt wird. Besichtigung der Braue-
rei mit Bierverkostung. Riickfahrt zum Hotel.

5. Tag: Spindlermiihle

Heute haben Sie frei. Geniefien Sie doch den Tag
bei einer gemiitlichen Wanderung in der herrli-
chen Landschaft. Die Elbquelle sowie auch der
Pancava Wasserfall sind beliebte Ausflugsziele.
Aber auch die vielen kleinen Cafés im Ort selbst la-
den nach einem kleinen Spaziergang zum Verwei-
len ein. Zum Nachmittag laden wir Sie zu Kaffee
und Kuchen im Hotel ein.

6. Tag: Freizeit oder

Polnisches Riesengebirge*

Heute haben Sie frei. Wer Lust hat, begleitet uns
ins Polnische Riesengebirge. Jelena Gora (Hirsch-
berg) mit seinem historischen Stadtkern und Kar-
pacz (Krummhiibel] stehen u.a. auf dem Pro-
gramm. Uber Szklarska Poreba (Schreiberhau)
geht es zuriick nach Spindlermiihle. (Aufpreis)

7. Tag: Heimreise

Nach dem Friihstiick beginnt die vergniigte Heim-
reise.



Anlage Nr. VI Das Programm fiir Weihnachtsgruppe

Gabriela Rizi¢kova = Program hotel a RL
Homa Holding s.r.o.

Masarykovo nam. 900

CZ 537 01 Chrudim

TEL: +420 469 699 300

GSM: +420 775 708 246

E-mail: ruzickova@hotel-bohemia-chrudim.cz
www.hotel-bohemia-chrudim.cz
www.baraka-bar.cz; www.tankpower.cz

23.12.2009 —27.01.2010  Weltenbummler
1.den/23.12.2009
Piijezd skupiny do hotelu, check-in.
Ptivitani skupiny v hotelové restauraci panem feditelem a slavnostni p¥ipitek (soucasti ceny
pobyt.u). Vegete formou bufetovych stolii, napoje ,.all inclusive™ 19,00 — 23,00 hod. Video program
o regionu.

2.den /24.12.2009

Snidané v hotelové restauraci formou bufetovych stolti. Odjezd skupiny v 09,30 hod. na vylet do
Pardubic ( 11,00 hod. objednana nasi CK prohlidka Zéamku, platba fakturou na CK ATIS, skupina se
prokéaze voucherem). Slavnostni Vano¢ni 4chod.vecete ve staroteském stylu, napoje ..all inclusive®
19,00 — 23,00 hod., vano¢ni koledy, Stedrovecerni nadilka a Pilno¢ni mse viz.potvrzend
objednavka.

Privodkyné na tento den: pani Matuskova.

3.den/25.12.2009

Snidané v hotelové restauraci formou bufetovych stolti. Odjezd skupiny v 09,30 hod. na vylet do
Kutné Hory — prohlidka mésta, piipadné vstupné si klienti hradi pfimo na mist&. Vecefe formou
bufetovych stoli, népoje ..all inclusive™ 19,00 — 23,00 hod.. ochutnivka vina (4 druhy), filmovy
klub (21,00 — 23,00 hod.) v salonku u hotelové restaurace.

Pritvodkyné na tento den: pani Matuskova.

4.den /26.12.2009

Snidang v hotelové restauraci formou bufetovych stolt.. Odjezd skupiny v 09,30 hod. na vylet do
Trebechovic ( 14,00 hod. rezervovan nasi CK vstup do muzea Betlémi, platba fakturou na CK
ATIS, skupina se prokaZe voucherem) a Litomysle — prohlidka mésta a venkovni prohlidka zamku (
nebo naopak, je nutno dit se objednanymi vstupy). Vecefe formou bufetovych stold, napoje ,,all
inclusive® 19,00 — 23,00 hod. Hudebni vecer s Zivou hudbou.

Privodkyné na tento den: pani Matuskova.

5.den/27.12.2009

Snidané v hotelové restauraci formou bufetovych stolt, odjezd skupiny.
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Anlage Nr. VII Das Programm fiir Silvestergruppe

28.12.2009 — 02.01.2010 ~ Weltenbummler

1.den /28.12.2009
Ptijezd skupiny do hotelu, check-in, na pokojich informac¢ni broZury o regionu, mapa mésta.

Privitani skupiny v hotelové restauraci panem feditelem a slavnostni piipitek (soucasti ceny
pobytu). Vecete formou bufetovych stolli, napoje ,.all inclusive* 19,00 — 23,00 hod. Video program
o0 regionu.

2.den /29.12.2009

Snidané v hotelové restauraci formou bufetovych stoli. Odjezd skupiny v 09,30 na vylet do
Spindlerova Mlyna ( 13,00 hod. objednan nasi CK ob&d v hotelu ESPRIT, SM, platba fakturou na
CK ATIS, skupina se prokaze voucherem), po ndvratu z vyletu moznost vyuziti relaxatniho centra
(17,00 — 22,00 hod.). Vegete formou bufetovych stoli, npoje ,,all inclusive™ 19,00 — 23,00 hod.
Filmovy klub v ném¢&iné v salonku u hotelové restaurace. Priivodkyné na tento den: pani
Matuskova.

3.den /30.12.2009

Snidané v hotelové restauraci formou bufetovych stolii. Odjezd skupiny v 09,30 na vylet do
Tiebechovic ( 14,00 hod. rezervovan nasi CK vstup do muzea Betlémi, platba fakturou na CK
ATIS, skupina se prokaze voucherem) a Litomysle — prohlidka mésta a venkovni prohlidka zamku (
nebo naopak, je nutno Fidit se objednanymi vstupy), po névratu z vyletu moznost vyuziti
relaxaéniho centra (17,00 — 22,00 hod.). Vegete formou bufetovych stolti, napoje ,.all inclusive*
19,00 — 23,00 hod. Hudebni vecer s Zivou hudbou. Privodkyné na tento den: pani Matuskova.

4.den/31.12.2009

Snidan& v hotelové restauraci formou bufetovych stolti. Odjezd skupiny v 09,30 na vylet do
Pardubic — prohlidka mésta a (13,00 hod. rezervovan nasi CK vstup do Zamku, platba fakturou na
CK ATIS, skupina se prokaze voucherem), po navratu z vyletu moznost vyuziti relaxacniho centra
(16,00 — 22,00 hod.)., individualni ob&d — placeno hosty na mist¢, podavani kévy a ¢aje ( zdarma).
15,00 — 16,30 filmovy klub v konferenénim prostoru, 19,00 hod --> Silvestrovska oslava, napoje
,.all inklusive™ 19,00 — 213,00 hod., 22,30 predptlnoéni bufet, 00,00 pilnoéni piipitek, 00,05 velky
20minutovy ohfiostroj pfimo pfed hotelem. ( vie viz. potvrzena objedndvka ). Privodkyné na tento
den: pani Matuskova.

S.den/01.01.2010

Snidané v hotelové restauraci formou bufetovych stolf, 10,00 — 22,00 moznost vyuziti relaxa¢niho
centra, v 10,00 hod. odchod skupiny na prohlidku m&sta, po navratu individualni ob&d — placeno
hosty na misté, od 16,00 hod. filmovy klub v salonku u restaurace, 16,00 — 17,30 soutéZ o
nejlep$iho strelce laserové stielnice, vecefe formou bufetovych stold, napoje ,,all inclusive 19,00 —
23,00 hod. Ve 20,30 hod. ochutnavka vina. Pravodkyné na tento den: pani Kozékova.

6.den /02.01.2010
Snidané v hotelové restauraci formou bufetovych stoltl, odjezd skupiny.
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Anlage Nr. VIII

20.12. bis 2

Das Riesengebirge gehort zu den be-
liebtesten Ferienregionen Bohmens.
Genieflen Sie das Weihnachtsfest in
den schneebedeckten Bergen mit ei-
nem einmalig schonen Programm.

20.12. Anreise

Abfahrt von den Ausgangsorten am
Morgen. Vorbei an Liberec und Jablo-
nec gehtdie Fahrt nach Pec pod Snez-
kou.

21.12. Riesengebirge

Genieflen Sie heute eine Panorama-
fahrt durchs Riesengebirge. Je nach
Wetterlage wird unser Reiseleiter ein
interessantes Programm fir Sie zu-
sammenstellen.

22.12.

Freizeit oder Koniggratz -
Krippenmuseum*

Wer mochte, begleitet uns heute in
die alte Festungsstadt Koniggratz
[Hradec Kralové). Wahrend eines
Rundganges erleben Sie die liebevoll
restaurierte Altstadt. Am Nachmittag
fahren Sie nach Trebechovice, wo Sie
das Museum mit ca. 80 Weihnachts-
krippen besuchen, eines der wenigen
seiner Art in der Welt. Die bekannte-
ste Krippe besteht aus 320 Figuren

Weihnachten und Silvester in Ostb6hmen

6.12.2009

und 200 Teilen (Aufpreis). Bei Folklo-
re und Musik im Hotel geht es am
Abend stimmungsvoll zu.

23.12.

Die ,Goldene Stadt” Prag

Die Weltstadt an der Moldau erwartet
Sie heute im weihnachtlichen Glanz.
Schlendern Sie durch die Altstadt und
liber deren Weihnachtsmarkte. Die
Auswahl an Kunsthandwerk ist grof3.
Wer mdchte, kann auch eine roman-
tische Moldauschiffahrt unterneh-
men.

24.12. Winterwanderung -
Heiligabend

Nach einem gemiitlichen Friihstlick
startet, je nach Witterung, Ihre kleine
Winterwanderung in die ndhere Um-
gebung. Geniefen Sie die frische Luft
und das herrliche Panorama. Zuriick
im Hotel erwartet Sie am Nachmittag
ein Weihnachtsglihwein mit Keksen.
Zum Heiligabend servieren wir lhnen
ein festliches Weihnachtsmeni. Und
vielleicht kommt ja der Weihnachts-
mann?

25.12. Weihnachten im Hotel
GenieBen Sie einen Tag voller Ruhe.
Nutzen Sie die Erholungsangebote im
Hotel. Zum Nachmittag laden wir Sie
zu Kaffee und Kuchen ein, und nach
dem Abendessen kdnnen Sie gut ge-
launt das Tanzbein schwingen.
26.12. Heimreise

Nach dem Friihstiick treten Sie die
Heimreise an.
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Unsere Weihnachtsreise fiihrt Sie
nach Ostbdhmen, eine Gegend ge-
prdgt von einer sanften Higelland-
schaft, Burgen, Schlossern und Stad-
ten sowie kleinen vertrdumten Dor-
fern. Man sagt auch, die Region ist ei-
ne Erinnerung an die Welt von
gestern.

23.12. Anreise

Abfahrt am Morgen von den Aus-
gangsorten. Ihre Fahrt fiihrt Sie in die
ostbohmische Stadt Chrudim.
24.12. Pardubice -
Heiligabend

Heute zeigen wir lhnen die Nachbar-
stadt Pardubice. An der Elbe gelegen
besitzt sie eine schone Altstadt. Ne-
ben dem Wahrzeichen der Stadt - dem
Griinen Tor - zeigen wir lhnen den
Marktplatz, ein Musterbeispiel bohmi-
scher Baukunst, und das Rathaus. An-
schlieflend besuchen Sie das Pardubi-
cer Schlof, eine urspriingliche Was-
serburg. Zum Abend erwartet Sie ein
festliches Weihnachtsment.

25.12. Kutna Hora

Heute zeigen wir lhnen die zauberhaf-
te Stadt Kuttenberg (Kutna Hora), de-
ren Stadtkern unter Denkmalschutz
steht. Frihe Berlihmtheit erlangte
die Stadt durch die Silberforderung
und wurde zum wichtigsten Wirt-
schaftszentrum des Bohmischen Ko-
nigreiches. Zu den bedeutendsten Se-
henswiirdigkeiten gehdren noch heu-

te die Kathedrale St. Barbara, die
ehemalige Miinze Welscher Hof, das
Steinerne Haus und der Steinbrun-

nen. Die zahlreichen gotischen Denk-
maler zeugen von der beriihmten
Vergangenheit der Stadt Kuttenberg.
Eine Weinprobe im Hotel laft den
Abend gesellig ausklingen.

26.12. Bohmische Heimat
Unser drtlicher Reiseleiter bringt Ih-
nen heute seine bdhmische Heimat
naher. Zundchst besuchen Sie eine
der schonsten béhmischen Stadte -
Litomysl. Sehenswert ist das hiesige
Schlof, da es zum UNESCO-Weltkul-
turerbe z&hlt (AuBenbesichtigung). In
Trebechovice konnen Sie das Krip-
penmuseum besuchen, mit der be-
rilhmten Probost-Weihnachtskrippe.
Zuriick im Hotel laden wir Sie nach
dem Abendessen zu einem stim-
mungsvollen Tanzabend ein.

27.12. Heimreise

Schone Feiertage liegen hinter lhnen,
die Riickreise beginnt.



Anlage Nr. VIII

Weihnachten und Silvester in Ostb6hmen

o » )
| 2 Y

Unsere Silvesterreise flihrt Sie nach
Ostbohmen, einer Gegend, gepragt
von einer sanften Higellandschaft,
Burgen, Schldssern und Stadten so-
wie kleinen vertraumten Dorfern.
Man sagt auch, die Region ist eine Er-
innerung an die Welt von gestern.

28.12. Anreise

Abfahrt am Morgen von den Aus-
gangsorten. Ihre Fahrt fihrt Siein die
ostbdhmische Stadt Chrudim.
29.12. Spindlermiihle

Heute gehtdie Fahrtin die Berge. Das
Riesengebirge zahlt gerade im Winter
mit zu den beliebtesten Urlaubsregio-
nen des Landes. Sie besuchen den
beliebten Erholungsort Spindlermih-
le. Vor Ort laden wir Sie zu einem Mit-
tagessen ein.

30.12. Freizeit oder
Bohmische Heimat*

Unser ortlicher Reiseleiter bringt Ih-
nen heute seine bohmische Heimat
naher. Sie besuchen eine der schon-
sten bohmischen Stadte - Litomysl.
Sehenswert ist das hiesige Schlof,
welches zum UNESCO-Weltkulturer-
be zahlt (AuBenbesichtigung]. In Tre-
bechovice kdnnen Sie das Krippen-
museum besuchen, mit der berihm-
ten Probost-Weihnachtskrippe. [Auf-
preis) Zuriick im Hotel laden wir Sie
nach dem Abendessen zu einem stim-
mungsvollen Tanzabend ein.

28.12.2009 bis 02.01.2010

31.12. Pardubice - Silvester
Nach dem Frihstick lernen Sie die
Schonheiten der Stadt Pardubice
kennen. Neben dem Wahrzeichen der
Stadt - dem Grinen Tor - zeigen wir
Ihnen den Marktplatz, ein Musterbei-
spiel bohmischer Kunst, und das Rat-
haus. Anschliefiend besuchen Sie das
Pardubicer Schlof, eine urspriingli-
che Wasserburg. Zum Abend erwar-
tet Sie ein bunter Silvesterabend.
Prosit Neujahr!

01.01. Neujahr - Chrudim
Schlafen Sie in Ruhe aus. Im Laufe
des Tages bringt lhnen unser ortli-
cher Reiseleiter lhren Urlaubsort
Chrudim naher. Genieflen Sie lhren
Neujahrsspaziergang. Zum Ausklang
der Reise laden wir Sie heute zu einer

Weinprobe ein.

02.01. Abreise

Schone Feiertage liegen hinter lhnen,
die Riickreise beginnt.
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Anlage Nr. IX Fragebogen an das Reisebiiro Weltenbummler

Fragebogen an das Reisebiiro ,, Weltenbummler*:

1.) Spezialisieren Sie sich auf Gruppen- oder Einzeltourismus? Konnen Sie Ihre Antwort bitte
erklaren.

W\Q)Q ey C /\\_)\%‘\t (e \\\&3_) st\C‘\ ( A CB Qs < 3\’\3\'&

Ao G 2NN ’?CK&-L%;,,\\C\\ =

‘TQQ‘\%Q()R,\ PR~ SPE RGNS AR

2.) Welche Medien (Werbung bzw. Kommunikationsmittel) nutzen Sie fiir ihre
Offentlichkeitsarbeit?

HeSse 2y P Fle | Prospeti

Lead ol ooy

3.) Welche Stidte oder interessanten Orte in Ostbohmen bieten Sie an? Warum haben Sie
gerade diese Auswahl an Stéadten fiir deutsche Touristen getroffen?

> e o el\ole QCC\—\‘Q(C‘S
%%3{\14\('& NG - v le. U Vescs - et \-x\\kf\\‘:;*lci\“\% “
NJ L .
o Bs;hcu\v‘\\\\{;c\srj: ok A Ote \woy
O\ O\ \,\ (St N W

4.) Beabsichtigen Sie noch weitere interessante Plitze oder Stidte in Ostbdhmen deutschen
Touristen anzubieten? Wenn ja, welche und warum?
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Anlage Nr. IX Fragebogen an das Reisebiiro Weltenbummler

G.) Steigt das Interesse an Ostbohmen momentan? Welcher Ansicht sind Sie?

N2

7.) Welche Stadt oder Ort in Ostbohmen ist bei deutschen Touristen am beliebtesten? Kénnen
Sie mir bitte sagen, warum gerade diese Stadt oder dieser Ort?

< &eu\fjﬁb "9, Pre pe Spe e MecdWlab,,

L3NG g\r?};\ , Howrodetaond
‘\_'; ,

8.) Bieten Sie ganzjahrlich Ausfliige nach Ostbohmen an oder spezialisieren Sie sich auf eine
bestimmte Jahreszeit? Warum?

. s W 5 %
é; o NANAL . ;’\ (@3 AN\ '\25— 2 A A

oagS s M ol 0soCe TSN

\#

LRy Ol

9.) Fahren mehr deutsche Touristen nach Ostbohmen im Sommer oder im Winter?

—

(UNCRS b\,\‘u\(ﬁ\‘\»i\x (N O AANRE

10.) Sind Sie mit der Kommunikation zufrieden, welche zwischen Ihnen und Tschechien

besteht? Sprechen Sie miteinander deutsch?
Jo o da olle  Joliagsoathaes

Qe (G KRN
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Anlage Nr. IX Fragebogen an das Reisebiiro Weltenbummler

11.) Kommt der Reisefiihrer, der die deutschen Touristen in Ostbohmen begleitet aus

Deutschland oder Tschechien?

TlEe e o SO

12.) Welche Generation von deutschen Touristen fahrt vorwiegend nach Ostbéhmen? Warum?

Qade b SO ¢ = 2 ¢ L TEETEQY 0

ol SeudoRe

13.) Welche verschiedenen Verkehrsmittel nach Ostbohmen bieten Sie an?

VS B S

14.) Wie lange dauert meistens der Aufenthalt in Ostbohmen?

: ~ § o et Y B G T
A Dt O Sclaayk S % IBEe 4 NSO

15.) Fahren nach Ostbohmen deutsche Touristen, die es schon mehrmals besucht haben oder sind

es auch Neue?

U Loy < &\\g €L Sclosan\ phwe\ur ool s
LeSucsar Lalgo i

Vielen Dank fiir das Beantworten dieses Fragebogens.

Jitina Smidova !
Telefon (

i{olq <. C= s,

- =

72



Anlage Nr. X Turistické noviny pro region Vychodni Cechy

ié

iSTiCKE NOVINY

PrOJedte
Orlické hory
na kole

str. 6

to 2010 www.vychodnicechy.info

VYCHODNI CECHY

arokni Pollck
str.2 '

: : -

Rovnycn sto let pravé letos uplyne od A | P ? .

prvnihovzletuletounu kteryuskuteénil ' i ¢ f v
prikopnik eské aviatiky Jan Kaspar. V jeho :
rodnych Pardubicich toto jubileum nalezité = ; =i
oslavi v sobotu 5. a nedgli 6. tervna pfimo
na letisti. Program letosniho ro¢niku bude
pojat jako velkolepé divadelni predstaveni
s nazvem Sto let aviatiky v Cechach.
Ana cose mohou névatévnicitit? Hlavné na
dokonalé rekonstrukce Kicovjch moment(i
d&jin ceske aviatiky. Ucinkovat v ném budou
plivodni letouny ceskoslovenskych letcti a
Jefich protivnikei, dobovs pozemni technika
i dalf nezbytné relikvie. V hlavnich rolich se
piedstaviznam herci, zkusen pilotia kompar-
sisté pod taktovkou profesionaini divadelni a

Treti &islo Turistickych novin pro region
Vychodni Cechy Vam nabizi opét spou-
stu zajimavého cteni a praktickych rad,
jak piijemné strvit letosni Iéto v nasem
krasném a poklidném kraji. Dovolujeme

Anlage Nr. XI

Ser geehrte Leser!

Die dritte Ausgabe der Touristenzeitung fiir die
Region Ostbohmen bietet Ihnen emeut viel
interessanten Lesestoff und praktische Tipps,
Wie Sie den diesjahrigen Sommer in unserer
schGnen und ruhigen Region verbringen kon-

2vukové redie.
Lahiidkou doprovodné Zasti oslav budou
unikétni vystoupeni celosvétové uznavanych
akrobatii a letadel. Samoziejmosti akce,
které navazuje na bohatou dvacetiletou

e Jah, seit dem dlas Flugzeug des Pioniers
der bhmischen Aviatik Jan Kaspar aufgestiegen
st In seiner Geburtsstadt Pardubice wird dieses Ju-
biium am Sonnabend, dem 5., und am Sonntag,
‘dem 6 Juni direktauf dem Flugplatz gehdrig gefei-
ert. Das Programm des diesjahrigen Fliegerfestes
‘wird als grof3artige Theatervorstellung mit dem Ti-
‘el Einhundert Jahre Aviatikin Bshmen®

Ploten sowie Statisten unter dern Takistock pro-
fessioneller Theater- und Tonregie vor. Eine Augen-

biiden. Eine Selbstverstandichkeitder
diean die reiche zwanzigiahrige Tracition der Flieg-

weltweit anerkannter Akrobaten und Flugzeuge
Veranstahung,

DIE WIEGE DER BOHMISCHEN AVIATIK GEDENKT EINHUNDERT JAHRE

enaueinhundert Jahre vergehen ebenindie-

gﬁ%%g‘
% 3

“Toman, AP

Touristenzeitung fiir die Region Ostb6hmen

Sommer 2010 www.ostboehmen.info

“ TOURISTENZEITUNG

SEIT DEM BERUHMTEN FLUG VON JAN KASPAR

vToman, AP



Anlage Nr. XII

Ostbohmen ist ein Pferdeparadies

OSTBOHMEN IST EIN ,PFERDEPARADIES"

(6gen Sie Pferde? Dann it eben fiir Sie Ost-
shmen wie geschaffen! Dass es sich um

eine ,Pferderegion” handelt, wird auch von der
Tatsache bestitiqr, dass viele Stidte ein Pferd als
Symbol von Mut und Kraft in ihrem Wappen ha-
ben. Esist sicher kein Zufall dass das schwierigste
Pfercerennen des alten Kontinents, die Steeple-
chase, auf der Rennbahn in Pardubice Giber die
Biihne lauft, dass sich das lteste Gestit in der
Tschechischen Republik in Kiaclriby nad Labem
(Kadrub an der Elbe) befindet und dass das
gréfte Plerdemuseum in Europa in den Rium-
fichkeiten von Schioss Sktiftany untergebracht
ist. Und dann wird es wohl niemanden mehr

Anlage Nr. XIV

berraschen, dass s in dieser Region gleichfalls
ein dichtes Netz markierter Reitpfacie gibt. Diese
werden mit einem weiBen Quadrat mit blauern,
rotem oder gelbem Kreis in der Mitte gekenn-
zeichnet. Und dass es entschieden nicht wenige
von diesen Pfaden gibt, davon zeugtauch deren
beachtenswerte Linge. Gegenwéirtig sind es
schonrundsechshundert Kilometer!

Und wohin kénnen Sie ausreiten? Die hiesi-
gen Reitpfade und Umkreise durchkreuzen
die Umgebung von Chrudim, Pardubice, neue
Strecken entstehen 8. in den Gebirgen Orlické:
hory (Adlergebirge) und Zelezné hory (Eisenge-
birge). Und es entstehen sogar auch Stationen,

in denen nicht nur Sie, sondem auch hr Pferd
ibemachten kénnen, oder Leihstellen, wo man
sich ein Perd zum Strefaug durch e Landschaft
aud

Slunecny dviir (Sonnenhof) zum Ziel wahlen, die
Sie in der Gemeinde Morasice - Holicky, flinfzehn
Kiometer siidlich von Pardubice vorfinden. Es
gibt wirklich jede Menge Betitigung in diesemn
Geblet! Auller Ausitten und Ausbildung zu
Plerde odler zu Pony bieten sich direkt Spaziergan-
geinderUmgebungan.Siekinnenaucheinefiir
die modeme Art des Saunens bestimmte Infra-
kabine, ein Schwimmbecken oder ein Bodystyling-

dieFarm

wiederum auf dern Kinderspielplatz, in der Spiel-
burg mit Rutschbahn, auf Schaukeln und Kiet-
tergeriisten, Federpferden oder Lenkradkarussell
austoben. Es gibt urtter anderem eine Garten-
laube mit Taunebel zur Erfischung an schwillen
Tagen. Sie kénnen sogar unter freiem Himmel
fument Kurzund gt eder komm e aufseine

Sie werden sicher erholt und mit neuer Ensrgie
geladen von hier fortfahren! Wenn Sie ieber ein
wenig Abenteuer ereben méchten, fahren Sie
2ur Ranch Kovafov unweit der Talspenre Secskd
pichrada. Sie kénnen hier sogar auch Unterkunft
bekommen, und zwar nicht nur in Bungalows
und AuBenboxen, wo ruhig auch mit einer Trup-
e von zwanzig Leuten spartanisch ibemachtet
werden kann! Zur Verfiigung stehen hier auch
einWaschraum mitwarmern Wasser, WC und vor

verschiedener Rassen, von Lamas, Ziegen und
Schafen freuen. Einen Ausfiug zu Pferde kann
man unter anderem auch in ds felsige Natur-
schutzgebiet Toulovcory Matale (Toulovec
Pherdestille) untemehmen. Asyl finden Sie zB. in
der,Pastvisko” genannten Station, einem halben
Einzelhof, der etwa einen Kilometer von Prose¢
(Prosetsch) bei Skute¢ (Skutsch) unweit der nach
Swratka fiihrenden Strate liegt. Die Pferde kiin-
nen hier in einem Gehege oder in Boxen gestallt
werden, Sie selbst konnen sich ein Zelt aufbauen
oder mit dem Campingwagen herkommen,

Wenn Sie eine leichte Strecke suchen, die durch
die Landschaft iiberwiegend Feldwege entlang
fiihrt und nur maig ansteigt, probieren Sie e
Strecke in der Gegend von Langkroun (Landisk-
or), e aus Dolnf Tresfovec (Nieder Johnsdorf)

allem mehrere Pferde unter und
die Ubrigen auf der Weide! Also worauf warten
Sie noch? Auf in den Sattel! Auch auf der Ranch
Bélecko wird man bemiiht sein, Sie davon zu
Uberzeugen, dass der schonste Blick auf die Welt
vom Pferdenticken herrscht. AuBer Ausritten und
Reitschule fiir Kinder sowie Erwachsene kénnen
Sie sich hier zB. auf Ponys fur kleine Reiter aber
auch auf die Vorfiihrung der Zucht von Pferden

Berg Mariénské Hora (Marienberg) fihrt. Hier ist
eine Ruhestite fir Touristen mitsamt Gelegen-
heit zum Anhalftem der Pferde aufgebaut. Die
Walfahrtskapelle Marig Geburt aus dem Jahre
1875 ist ungeféhr dreihun-
dertMeterentfemt....

www.vychodnicechy.info

Die Stadt des Lebkuchens und der Pferde

Duft...
Der Hufeisenklang...
Tradition.

N

ur wenigen Stadten gelingt es, sich gleich mehre-
re klangvolle Beinamen zu geben. Aufler der Stadt
des Sports, des Grins, der Festivals und der Indus-

trie ist Pardubice vor allem als die Stadt des Lebkuchens
und der Pferde bekannt.

“™ GROSSE PARDUBI-

CER STEEPLECHASE

Das erste Lebkuchenwesen in Pardubice entstand am

Anfang des 16. Jahrhunderts. In der Stadt wurde eine Leb-
kuchenzunft gegriindet, eine der StraBen trug den Namen
Lebkuchenstrafie, und nicht nur einen Streit um den Lebku-
chen Llste sogar der Kaiser aus. Zu einem der Traditions-
symbole der Stadt Pardubice wurde der Lebkuchen jedoch
erst viele Jahre spéiter, am Anfang des 20. Jahrhunderts.
In der Stadt wurden gleich mehrere Firmen gegrindet, und
Spezialisten der Honig- und auch Marzipanlebkuchen ran-
gen um die Wette bei der Verbesserung der Rezepturen. Der
Lebkuchen der ma Mellekta wurde vier Monate erzeugt.
und war fir Grofbritannien bestimmt. die Firma Melartos
wieder versorgte aufler England auch Australien, Deutsch-
tand und Polen mit Lebkuchen. Sufligkeiten. Oblaten oder
Schokolade. Spater ging es auf dem Markt den Lebkuchen
der Firmen Langer a spol. und KaPo gut.

Auch die gegenwirtige Stadt Pardubice lebt vom Leb-
kuchen. Die Tra n ses duftigen Erzeug ses halten
einige Firmen aufrecht, die immer auf den verzierten und
gefillten Lebkuchen setzen. In der Ndhe der Stadt
wir das Knusperhiuschen (Pernikova chaloupka) @
einem Museum, und auf dem Pardubicer Schloss wird jedes
Jahr beim Lebkuchenfest die Lebkuchenkonigin gewahit.
Probieren Sie bestimmt den hiesigen Lebkuchen.

Und warum wurde Pardubice zur Stadt der Pferde? Die
Stadt liebt siet Der Klang der Hufeisen erklingt schon Zehner,
sogar Hunderte von Jahren durch die Stadt.

€ EINIGE VERZIERTE
LEBKUCHEN SIND
RICHTIGE KUNST-
STUCKE

> DAS
AUF DEM PARDUBICER
RATHAUS

STADTWAPPEN
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Anlage Nr. XV

Denkmale/Denkmalschutzgebiet

Denkmale / Denkmalschutzgebiet

gebiats, die Burgerhduser auf dem malerischen Pernityner

Marktplatz, ‘benachbarte enge Gassen und das Grilne Tor
( brana) (&) bilden den historischen Kern von Pardubice. Die
Hauser tragen Spuren des prachtvollen spatgotischen Ausbaus vom
Beginn des 16. Jahrhunderts in Form der Steinumrahmungen und
Portale, und vor allem von Resten der gemalten Nischen in den An-
tikgiebeln Gber den urspringlich einstéckigen Hausern. Die Frih-
renaissance haucht auf uns aus typischen Bogengiebeln der

Das Zgntrum der Stadt ist ein Bestandteil des Denkmalschutz-

und in zahlreichen Terrakotta-Umrahmungen. Die meisten

der Hauser bekamen jedoch die heutige Dekoration bei

in der Region von Pardubice an. In einem Teil des Schlossareals
ist auch die Ostbdhmische Galerie (Vychodoceska galerie) unter-
gebracht, die auch im vorher erwdhnten Haus ,Zum Jonas' am
Marktplatz Ausstellungen veranstaltet. Eine Dominante des histo-
rischen Stadtteils ist auch das 60 m hohe Griine Tor mit einem Frih-
renaissance-Dach aus der Zeit etwa um 1542. Das saisonbedingt
zugéngliche Tor bietet Thnen eine einzigartige Aussicht auf die
Schdnheiten von Pardubice. Der Bau des Rathauses von Pardu-
bice am Ende des 19. Jahrhunderts war ein grofRer Eingriff

Rathaus wurde gem4B der Projekte von Jan Wejrych an
der Stelle von vier abgerissenen Hausern mitten auf

Hauser und aus Resten der Gemilde an den Hausfassaden #*m in den urspringlichen Stadtkern - das Neurenaissance-

den Anderungen in der Zeit des Rokoko, Klassizismus,
Empire, oder viel spater. Unter ihnen fallt das Haus . Zum
Jonas” (dim U Jonase) 8 aut, ein Barock-Denkmal, des-
sen Front ein gerdumiges plastisches Relief schmickt.
Seine Dominante ist die Figur des biblischen Propheten
Jonas im Mund des Walfisches. Die Autorenschaft wird
dem Bildhaver und Holzschnitzer Jakub Teply unter-
stellt, und zurzeit finden Sie hier Expositionen der
Ostbdhmischen Galerie (Vychodogeska galerie).

Ein auBlergewdhnliches Denkmalobjekt der Stadt
ist unzweifelhaft das Schloss von Pardubice (par-
dubicky zdmek) (6). Die Pernitejner bauten die
urspringliche Burg seit dem Ende des 15. Jahr-
hunderts bis in die Halfte des 16. Jahrhunderts zu
einem Palast um, der mit einem méchtigen Ton-
wall, mit einer Maver und einem breiten Graben,
den man bewassern konnte, geschitzt wurde. Es
entstand so ein Ubergang zwischen der Burg und
dem Schloss, das in solch einem Zustand von Er-
haltung und Arealsumfang in Mitteleuropa keine
Parallele hat. Innen im Palast blieben wertvolle
Reste der Wandgemilde, kassettierte Decken
aus der Frihrenaissance und hochwertige Ele-
mente der urspriinglichen Architektur erhalten.

Das Schloss erfuhr vor kurzem eine umfassende
Rekonstruktion, und in ihm ist das OstbShmische
Museum (Vychodoéeské muzeum) angesiedelt, das
den Besuchern sechs qualitdtsvolle spezialisierte Ex-
positionen und gelegentliche Ausstellungen anbietet.
Die Expositionen des Museums locken jedes Jahr eine
grofie Anzahl an Besuchern von Burgen und Schléssern
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den Markplatzt gebaut.

Die Erzdechanat-Kirche des St. Bartholomaus (kostel
sv. Bartoloméje) (7' liel am Anfang des 16. Jahrhunderts
Vilém von Perntejn bauen. Das spétgotische Bauwerk

sollte ursprunglich als Tempel fiir den Minoriten-Orden
und als Bestattungsstelle fiir die tschechische Linie
des Geschlechts von Vilem dienen. Im Interieur fallen
im Presbyterium das FrUhrenaissance-Grabmal von
Vojtéch aus Pernitejn, das Barock-Altarbild ,Passion
des St. Bartholomus” von Willmann oder die Barock-Sta-
tuengruppe Kalvarienberg” von I. Rohrbach usw., auf. Zu
den dltesten Bauten in Pardubice gehért die Kirche ,Die

Verkiindigung der Frau Maria", gegriindet in der Half-

te des 14, Jahrhunderts von dem Prager Erzbischof
Arnost aus Pardubice. Im 16. Jahrhundert wurde sie
in den spatgotischen Stil umgebaut. Aus dieser Zeit
stammt unter anderem auch das wertvolle Rauten-
gewdlbe des Presbyteriums. AuBBer diesen Kirchen
ist es erwdhnenswert, die Kirche des St. Johannes
des Taufers, die Kirche des St. Agidius in Pardubicky
und die Kirche der Maria Sieben Schmerzen, welche die
Leute aus Pardubice nicht anders als das .Kirch-

lein" (Kostelicek) nennen, aufzuzahlen.
Einer Erwdhnung wert istauch nicht ein Objekt
der neuzeitlichen Architektur. Auf dem Marktplatz
der Republik vor dem Griinen Tor ist wenigstens auf
die Jugendstilgebdude des Theaters aufmerksam
zu machen. Unter die wertvollen Bauten der moder-
nen Architektur in Pardubice gehort zum Beispiel das
Krematorium (1923, J. Janak und J. Kysela), das ehemalige

Hotel Grand (1931, J. GoZar) und weitere.




Anlage Nr. XVI

Burg Litice
Die gotische Burg in Litice nad Orlici wurde im 13.
Jahrhundert gegriindet, die erste Erwdhnung stammt
aus dem Jahre 1304. In den Jahren 1450—1468 hat
Jiti von Podébrady die Burg umbauen und erweitern
lassen. Seit den 70ziger Jahren des 17. Jahrhunderts
blieb die Burg verlassen und am Ende des 19.
Jahrhunderts begann man mit der Rekonstruktion
und Erhaltungsarbeiten.

Burgruine Stary Cimburk
bei Méstecko Trnavka

Ctibor von Lipnice hat die Burg im Jahre 1308
gegriindet und wihrend der nichsten Jahrhunderte
wechselten die Besitzer. Nach dem Riickzug der
Schweden aus Mahren verfillt die Burg. Im Jahre 1776
vereinsamte die Burg total und zehn Jahre spéter, nach
einem Blitzschlag, blieb nur eine Ruine

Burg Kunéticka Hora bei Pardubice

Burgruine Lan3perk

Die urspringliche Burg wurde wahrscheinlich von
Premys| Otakar dem I. wahrend der Kolonisierung
des Landes gegriindet und wurde bis ins 16.
Jahrhundert bewohnt. Bis zur heutigen Zeit sind
die Reste von Kellern und Quermauern des Palastes
erhalten. Von der &stlichen Seite bilden

der gewaltige Graben und der Wall eine Trennung,
zwischen der Burg und dem heutigen Dorf

Burg Kunéticka hora bei Pardubice

Nach den archiologischen Erforschungen datiert
man die Entstehung der Burg in die Hilfte
des 14. Jahrhunderts. Unter der Regierung

von Pernstein, in den Jahren 1491—1548 entsteht
hier eine monumentale zweiturmartige Burg.

In den nachsten Jahrhunderten wurde die Burg
vom Brechen des Gesteins bedroht. Dieses wurde
erst am Anfang des 20. Jahrhunderts stillgelegt.

76

," .
Burgruine KoSumberk

Zum ersten Mal wurde die Burg im Jahre 1318
erwihnt. Nach dem Brand im Jahre 1573 wurde die
Burg im Renaissance-Stil umgebaut. In der zweiten
Hilfte des 16. Jahrhunderts errichtete man hier eine
Schule der Bohmischen Briider, wo junge protes-
tantische Adelige erzogen worden sind (u.a. auch
der berihmte Krieger Albrecht von Wallerstein).

Burg Svojanov bei Policka
Die Burg wurde in der Halfte des 13. Jahrhundert
von Pfemysl Otakar Il gegrindet. Nach

der Burgvernichtung durch einen Brand, folgte ein
gewaltiger Umbau im Renaissance-Stil. Wahrend
des 30jahrigen Krieges wurde Svojanov zweimal
durch die Schweden erobert und niedergerissen. Im
Rahmen der Riickerstattung bekam im Jahre 1992
die Stadt Policka die Burg.




Anlage Nr. XVII Hradec Kralové- Kralovskéd vénnd mésta

HRADEC KRALOVE

Vychodocteska metropole Hradec kraloveé - jedno z nejkrasnéjsich ¢eskych
mést, v minulosti druhé nejvyznamnéjsi po Praze. Byva tradicné oznacovana
jako ,salon republiky” - tento privlastek si mésto vydobylo ve dvacatych
letech minulého stoleti skvélou architekturou i Zivotnim stylem. Mezi
vyznamne pamatky patfi goticka katedrala sv. Ducha a renesancni Bila véz
s druhym nejvétsim zvonem v Cechach &i barokni biskupska rezidence.
Ve mésté naleznete i unikatni soubory staveb z 20. stoleti, dila vynikajicich
Geskych architektli, predevsim Jana Kotéry a Josefa Gocara. Mésto je
ugebnici modemi architektury obdivovanou po celé Evropé. Atmosféru
dokresluje mnozstvi parkti a malebnych nabfeznich promenad.

The largest city of East Bohemia, Hradec Kralové is one of the most
beautiful Czech towns and at one time ranked second only to Prague
in importance. It has often been termed “the salon of the nation”,
a designation it gained in the 1920s for its exceptional architecture
and solid prosperity. Among the chief landmarks are the Gothic
cathedral of the Holy Spirit, the Renaissance “White Tower” with the
second largest bell in Bohemia, or the Baroque bishops’ residence.
Hradec Kralové additionally boasts a unique collection of early 20th-
century buildings, the work of the leading Czech architects of the age,
primarily Jan Kotéra and Josef Gocar. Its “new town” is a monument to
early modemist architecture, admired across Europe, enhanced with many
parks and picturesque riverside promenades.

Statutarni mésto Hradec Kralove
Ceskoslovenske armady 408, 502 00 Hradec Kralove
tel.: +420 495 707 111
e-mail: posta@mmhk.cz, www.hradeckralove.org
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Anlage Nr. XVIII Turisticky hradecky vlacek

HRADEC KRALOVE

DOPRAVNI PODNIK
mésta HRADCE KRALOVE, a.s.

=
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Anlage Nr. X1V

Vesely Kopec, Lidova Architektura

VESELY KOPEC

Soucasti Souboru lidovych staveb Vysogina je Vesely Kopec. Prvnfnavstévnici si
tuto expozici mohli prohlédnout v roce 1972. Seskupeni roubenych domil
z18. a 19. stolet/ pripomina tradicni vesnickou zastavbu zdejsi krajiny, Néktera
staveni jsou plivodni, nékterd byla dovezena z dalsich oblasti Ceskomoravske
vrchoviny. Interiéry roubenek opét dokladaji zplisob Zivota femesinikii a rolnikii
zaméreny na svatky, lidové tradice a 2vyky, femesla jako je dratenictvi, hrncifstvi,
tkalcovstvi a dalSi. Na Veselém Kopei jsou pravidelng pofdddny jarmarky, klerych
se Uastni lidovi wyrobei 7 celé Geské-rapubliky a jefich vyrobky si navatevnici
mahou zakoupit, Rozptylena staveni v klidne prirode prilakajlkazdy rok velky pocet
navstévniki.

The Vysocina Set of Folk Buildings also includes Vesely Kopee (Happy Hill), The
first visitors were able to view the exhibitionin 1972, A group of timbered cottages
dating from the 18" and 19" Centuries remind one of a traditional village setn the
local landscape. Some buildings are original and some have been imported from
other areas of the Czech-Moravian Highlands. The interiors of the timbered
cottages are again evidence of the lifestyles of craftsmen.and farmers living in this
area. Tours are traditionally supplemented by programs that are focused on
holidays, folk traditions and customs and crafts such as wire working, pottery,
weaving and others, Fairs are regularly held in Vesely Kopec, which manufacturers
of folk items from the whole Czech Republic participate in and where visitors can
purchase their products. The buildings distributed in quiet nature attract a large
number of visitors every year.
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Bestandteil der Gruppe der Volksbauten des Hochlands ist auch Vesely Kopec.
Die ersten Besucher konnten diese Exposition im Jahre 1972 besichtigen. Die
Formation der Fachwerkhduser aus dem 18. und 19. Jahrhundert erinnert an die
fraditionelle Bebauung der hiesigen Landschaft. Einige der Bauten sind
urspriinglich, einige wurden aus anderen Gebieten des Tschechisch-Mahrischen
Hochlands hertransportiert. Das Interieur der Fachwerkhduser zeugt von der Art
des Lebens der gewerblichen Handwerker und Landwirte, die in diesem Gebiet
wohnten. Die Besichtigungen werden traditionsgemaB um Programme erganzt,
die sich aul Feiertage, Volkstraditionen und Briuche beziehen, auf Gewerbe wie
die Drahtbinderei, Topferei, das Weberhandwerk etc. Auf dem Vesely Kopec
werden regelmatig Jahrmarkte abgehalten, an welchen Hersteller von
Erzeugnissen der Volkskunst aus der ganzen Tschechischen Republik teilnehmen,
und die Besucher sich deren Erzeugnisse kaufen konnen. Die in der stillen Natur
verteilten Gebaude locken jedes Jahr eine groBe Anzahl von Besuchern an.




Anlage Nr. XX Chrudim
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Chrudim ist die groBte Stadt des Touristengebiets um Chrudim und Hlinsko. \ Ceské

Es liegt an der Grenze des Eisengebirges und der Elbniederung, w, Budéjovice LEine
ca. 10 Kilometer stidlich der Bezirksstadt Pardubice. h N

Die Stadt Chrudim hat in dem weltweiten, prestigetrachtigen Wettbewerb UNEP (Lebensraumprogramm der UNO)

in dem Stadte ausgezeichnet werden, in denen es sich auszahlt zu leben, zweimal den,Goldenen Preis LivCom Awards” gewonnen.

Die Stadt kann sich einer der gréBten stadtischen Denkmalzonen in Ostbdhmen riihmen. Es hat eine erhaltene mittelalterliche Struktur
mit einer hinsichtlich Denkmalwert bedeutenden Bebauung mit alten Festungswerken. Der historische Kern fungiert weiterhin
als Stadtzentrum.

Zu den schénsten Dominanten gehért die dreischiffige neugotische Erzdekankirche Maris Himmelfahrt, weiterhin das Mydlai-Haus,
ein monumentales Renaissance-Objekt mit Arkadenfront, ausgeschmiickt mit allegorischen Reliefs. In ihm ist heute das weltbekannte
Marionettenmuseum untergebracht. Weiter gehért zu den Dominanten der Museumsgebaudekomplex mit einem der schénsten Sile
in der Tschechischen Republik. Chrudim ist eine der koniglichen Leibgedingstadte und wird das Athen Ostbéhmens genannt.

G/ﬁ\

Chrudim l&sst sich auch als,Tor zum Eisengebirge” bezeichnen.
Liebhaber der aktiven Erholung schitzen mit Sicherheit den stidtischen Naherholungspark ,Na Podhfe” mit einem Kletterwald,
einem Aussichtsturm und weiteren Attraktionen. Er befindet sich direkt am Rand des Landschaftsschutzgebiets Eisengebirge.
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Anlage Nr. XXI Puppenspielmuseum Chrudim

1. PUPPENSPIELMUSEUM CHRUDIM

Im Haus des Henkers MydIér befindet sich ein einzigartiges Museum mit
einer Sammlung von Spielpuppen aus der ganzen Welt. Es gibt auch eine
thematisch ausgerichtete Exposition iber die Geschichte und Gegenwart
destschechischen Puppenspieltheaters.

2. REGIONALES MUSEUM CHRUDIM

Im Museum  finden wir reiche Kunstgewerbe- und Heimatkunde-
sammlungen aus der Region Chrudim. In den stdndigen Expositionen wird
eine einzigartige Gruppe von 39 Plakaten von Alphons Mucha ausgestellt,
die die regionale Geschichte und Sammlung der Kunstindustrie darstellt.

3. STADTISCHES MUSEUM HLINSKO

Hier werden Ausstellungen regionaler Kiinstler veranstaltet, die wahrend der
Sommerferien-um die traditionelle Ausstellung ,Das bildnerische Schaffen
der Region Hiinecko (Vytvarné Hlinecko) mit der Présentation von Werken
filhrender tschechischer Autoren bereichert werden. Seit dem Jahre 2004
ist der Karel-Lidicky-Gedenkraum wieder eingerichtet.

4. STADTISCHES MUSEUM CHRAST

Das Museum befindet sich im Barockschloss — der ehemaligen
Bischdflichen Residenz der Didzese von Hradec Krdlové. Eine Besonderheit
der Schlossexposition ist das Faksimile des Kodexas Gigas. (griechisch:
JRiesenbuch*), der groBten biblischen Handschrift auf der Welt.

5. PFERDEKUNDEMUSEUM SLATINANY

Ein einzigartiges Museum, das die Entwicklung der Pferde dokumentiert

und kiinstlerische Gegenstande mit Pferdethematik ausstellt, finden Sie in

den wunderschonen Interieuren des Renaissanceschlosses in Slatifany.
- Seine GroBe und Komplexitat der Sammlungen ist einzigartig in Europa.

6. GALLERY CYRANY HERMANUV MESTEC
Diein den Raumen derehemaiigéndudenschule an der jiidischen Synagoge
befindliche Exposition stellt ostbéhmische Maler und- Steinbildhauer aus
dem 20. Jahrhundert (Frantidek Kupka, Bohumil Kubista, Jindfich Styrsky,

Josef Sima, Jan Zrzavy oder Jan Kotik).

7. KELTEMUSEUM NASAVRKY
~Die im Renaissanceschloss befindliche Exposition beschaftigt sich
thematisch mit dem unweit gelegenen Oppidum in Hradisté und mit der
keltischen Besiedlung der hiesigen Region.

8. KABINETT EX - LIBRIS CHRUDIM
Das Kabinett EX-LIBRIS stellt die groBte und spezialisierteste Sammlung in
der tschechischen Republik dar. Die Grundlage der Sammlung sind
Gruppen von Buchzeichen, d.h. auf Papier ausgefiihrte Miniaturgraphiken
und im Bild als typographisches Zeichen ex-libris gekennzeichnet. Eine
einzigartige Kollektion, die auf detaillierte Art ein Bild der Entwicklung des
derzeitigen ex libris bildet. :
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Anlage Nr. XXII Hefmantv M¢éstec

Hefmaniiv Méstec
Barokni koste! sv. Bartoloméje predstavuje jeden z nejkrasnéjSich pifkladi jasné slohové vyhranénosti, stylové
jednotné vyzdoby. Jde o pamétku vysoko presahuijici rimec vychodoGeské lokdlni architektury. Jednd se o pozdné
barokni sidlo, kolem néhoZ se rozprostira rozsahly, velmi hodnotny anglicky park. V Hefmanové Méstci se nachazi
vyznamné Zidovske pamatky - zachovald synagoga, v jejichz prostordch se nachdzi Galerie vyznamnych umélcti
vychodnich Cech 20. stolet! Zldovsky hrbitov patri mezi nejstarsf anejrozsahlejsiv Ceské republice.
WWW.hermanuv- )

- HeFmaniiv Méstec — The barogue church of St. Bartholomew presents one of the most beautiful examples of clear
style distinction, homogenous style ornamentation. This concerns a monumentvastly exceeding the context of local
eastern Bohemian architecture. The chateauis alate bamque sidence in an extensive, very valuable. English park.
pfman(vMéstecis a sngmﬂcantJew&sh monument—a preserved synagogue in the spar,es of which are
Gallery gi significant artists of e@ﬁtem Bohemia ;Jf the century, the Je cemetery belong
Idestand mostexiensive in the Czgch Republlc / :
fmaniiv Méstec Hermannstadt’el) : i
chen Reinheit, cfer vom Stil her ei
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Anlage Nr. XXIII

HERMANOV MESTEC

Synagoga byla postavena roku 1870 na misté starsi synagogy v novoromanskem
slohu. Na konci 20. stoletf byla rekonstruovana, nyni je vyuzivana ke kulturnim
(icelim. Dochovdn je drevany svatostinek z 19. stoleti, dievénd Zenskd galerie
i ornamentaini vyzdoba. Synagoga md ve Stitu umistény kamenné desky
evangelia, pod nimiz je na fasddé hebrejsky citovn sty zalm. Sousedni zidovska
Skola je vyuZivdna jako galerie.

Heimanoméstecky hibitov patii mezi nejstarsi a nejrozsahlejsi Zidovske hibitovy
v Cesks republice. V souasnosti je mozno na téméf Gtyfech tisicich metrech
Ctvereenich nalézt 1077 nahrobnich kamenii renesancniho, barokniho a klasi-
cistniho typu v 21 nestejnych fadach. Nahrobky predstavuji unikdini ucelenou
vyvojovou fadu (od renesance, baroka, klasicismu az po novodoby pamatnik
obétem holocaustu). V marici je ulozen pohiebni viiz pochazejici pivodng
2 Hofic.

The synagogue was built in 1870 on the site of the older synagogue in the neo-
Romanesque style. Atthe turn of the 20" and 217 Centuries it was rebuilt and itis
now used for cultural purposes. The wooden sanctuary dating from the 19"
Century, the wooden women's gallery and the ornamental decorations have all
been preserved. The synagogue has stone tablets bearing the gospels placed in
the gable and on the fagade beneath these the one-hundredth psalm is quoted in
Hebrew. The neighbouring Jewish schoolis used as a gallery.

The cemetery is one of the oldest and most extensive Jewish cemeteries in the
Czech Republic. At present it is possible to find more than 1077 gravestones of
Renaissance, Barogue or Classicist type in 21 unequal rows, on an area of nearly
fourthousand meters square. The gravestones represent a unigue comprehensive
range of development (from the Renaissance, Baroque, Classicism, up to the
modern monument for the victims of the Holocaust). The funeral vehicle,
originating from Hofice, is stored in the mortuary.

Die Synagoge wurde im Jahre 1870 an der Stelle der alten Synagoge im
neuromanischen Stil erbaut. Am Wendepunkt des 20. und 21. Jahrhunderts
wurde sie rekonstruiert und wird nun fiir kulturelle Zwecke benutzt. Erhalten blieb
das hdlzerne Tabernakel aus dem 19. Jahrhundert, die holzerne Frauengalerie und
die ornamentale Dekoration. Am Giebel der Synagoge sind Steinplatten mit dem
Evangelium angebracht, an der Fassade darunter ist der hundertste Psalm in
Hebraischer Sprache zitiert. Die benachbarte Jidische Schule wird als Galerie
benutzt.
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Synagoge und jldischer Friedhof

Jiidischer Friedhof - dieser gehort zu den dltesten und groBten Jildischen
Friedhdfen in der tschechischen Republik. Derzeit ist es moglich, auf fast
viertausend Quadratmetern 1077 Grabsteine im Stil der Renaissance, des
Barocks und klassizistischen Stils in 21 unregelmaBigen Reihen zu finden. Die
Grabsteine stellen eine einmalige, in sich abgeschlossene Entwicklungsreihe (von
der Renaissance, dem Barock, Klassizismus bis zum neuzeitigen Denkmal fir die
Opfer des Holocausts dar). In der Totenkammer ist der Beerdigungswagen
aufgestellt, welcher urspriinglich aus Hofice stammt
—

HLINSKO

Synagoga z roku 1907 v novoromanském stylu byla adaptovdna na méstske
muzeum. Hrbitovzroku 1904 patfi k nejmensimu nds.

A synagogue dating from 1907 in the neo-Romanesque style was adapted into
the municipal museum. The cemetery dating from 1904 is one of the smallest
here.

Die Synagoge aus dem Jahre 1907 im neuromanischen Stil wurde zu einem
Museum umgewandeft. Der Friedhof aus dem Jahre 1904 gehért zu den kleinsten
beiuns.




Anlage Nr. XXIV Toulovcovy Mastale

VCOVY MASTALE

ace byla zi ena v roce 1993. Jeji rozloha je 1083,6 ha. :
plskovcove skalni ttvary nazvané Budislavské skaly. Udolibylo
y feky Novohradky. Svahy lidolf tvoif piskovcové skalni stény.
de naznaky vyvoje skalnich m@gt — Toulovcovy a Mestske Masiale
yskytujfvzacné druhy%@sﬂm afivotichll.
ervation was established in 1993. It has an area of 1083 6 ha.
tinclude sandstone cliff forms —the Budislavské cliffs. The valley
radka Rlver The slopes of the valley are
suggestlons of Bvelopmentﬂfchff -

wurde durch die Quellen des Flusses Novohradka gefor'mt Die Héange des Tals

werden von Sandsteinfelswanden gebildet. Man kannhlerSpurender Entwicklung
adten ausmachen — Toulovcovy nd [Xzestske Mastale. Im Reservat
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Anlage Nr. XXV Schloss Litomysl

Schlosser

5°“W
Reprasen(atwes Renaissanceschloss mit Sgraffit8iats.d

1568 1581 Dauk seiner Emztgart’ﬂélt steht es auf der UN
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Anlage Nr. XXVI Das neu geschaffene Programm fiir deutsche Touristen

1.Tag - So

Ankunft im Hotel, BegriiBungstrunk und Geschenk (Souvenirs, Broschiire und Prospekte iiber die Region
Ostbohmen), Abendessen, Vorlesung iiber die Region Ostbohmen und Einfiihrung ins Programm fiir die

néchsten Tage, Abendessen mit Kostprobe verschiedener Weine aus dem heimischen Keller

2.Tag - Mo - siifie Erfahrungen nicht nur aus dem Knusperhiuschen

Bio-Friihstiick, Reise in die Stadt Pardubice (Pardubitz) und Besuch des Ostbohmischen Museums,
Mittagessen, Besichtigung des Lebkuchen-Museums in dem Knusperhduschen, Berg Kunéticka hora mit
Fahrrddern oder zu FuB3 begehen, Abendessen, aktive Erholung im Pavillon ,, Vesely “- beheiztes

Hallenbad, Salzgrotte usw.

3.Tag - Di — Reise in die Vergangenheit

Friihstiick im Bett, Ausflug nach Hefmaniv Méstec (Hermannstidtel) und Besuch der Barockkirche St.
Bartholomaius, der Synagoge und des jlidischen Friedhofs, Mittagessen, Reise zum Berg Vesely Kopec,

Kennenlernen mit des Freilichtmuseums, Abendessen, Abend zur freien Verfligung

4.Tag - Mi — zuriick zum Miirchen

Sties Friihstiick - hausgemachter tschechischer Kuchen mit einer Tasse Milch, Ausflug nach Chrudim
und Besichtigung des Puppenmuseums, Mittagessen, Reise nach Hradec Kralové (Koniggritz), origineller
Besuch der Stadt und Blick in die Sterne im Planetarium, Riickreise ins Hotel, Abendessen, Gemeinsamer

Abend mit Musik und Tanzen

5.Tag- Do - Kulinarischer Tag

Friihstiick - Buffet, Besuch der weniger bekannten Felsformationen ,, Toulovcovy Mastale “, Abendessen -
Zubereitung von typischem tschechischen Essen nach ihrem Geschmack, typische tschechische
Spezialitdten wie Landbraten mit Knddel und tschechisches Bier, Erholung Pavillon ,, Vesely “ - Massage,
beheiztes Hallenbad, Salzgrotte usw.

6. Tag - Fr — deutsch-tschechischer Tag

Friihstiick, Reise in die Stadt Litomysl (Leitomischl) und Besichtigung des Schlosses und Konzert von
Bedfich Smetana, Mittagessen, Interkulturelles Gespriach zwischen Deutschen und Tschechen, Abend

voller Spiele ,, Was Sie von ihrem Nachbarn wissen? “

7. Tag — Sa Friihstiick

Abreise nach Hause
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