Posudek vedouciho diplomové prace

1. Identifikac¢ni udaje

Nazev prace: Interni firemni komunikace
Autor préace: Bc. Petra Mikulkova

2. Cil prace

Cilem prace, na dnes velmi aktualni téma, bylo provést analyzu stavajici situace v oblasti
interni komunikace ve firm¢ Hradecka lesni a dievaiska spole¢nost a.s., a navrhnout ptipadna
zlepseni.

3. Obsahové zpracovani a pristup k feSeni

V prvnich kapitolach se autorka vénuje problematice souvisejici s firemni komunikaci, jejimi
hlavnimi cily, kanaly, formami a prostiedky. Dale autorka pro splnéni jednoho z cili vybrala,
modifikovala a vyhodnotila dotaznik, jehoz cilem bylo zjistit spokojenost zaméstnanci se
stavajici interni komunikaci a uroven jejich informovanosti o firmé. Kapitola 5 je vénovana
popisu firmy, kde autorka také na zakladé internich podklada a fizeného pohovoru vytvofila
SWOT analyzu spolecnosti a ve struCnosti popsala dosavadni komunikaci ve firmeé
Z horizontalniho i vertikalniho pohledu. V kapitole 7 je podrobné, systematicky a s pfehledem
popsan soucasny stav komunikace mezi vybranymi oddélenimi. V rdmci daného utvaru je
vzdy definovana jeho naplii a struktura, kde ke kazdému oddéleni je vytvofen textovy popis
¢innosti a model interni komunikace. Podle zjisténych skuteCnosti a vysledkd
z dotaznikového Setieni autorka sestavila SWOT analyzu interni komunikace. Na zakladé této
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analyzy identifikovala slaba mista a navrhla mozna feseni pro kazdé z nich.

4. Formalni nalezitosti a uprava

K praci z formalniho hlediska a z hlediska Gpravy prace nemam zadné zavazné piipominky.
Jen bych autorce vytkla slohové vyjadfovani v zadvérecnych kapitoladch, kde Casto opakuje
vyrazy jako ,,tento*, ,,tato apod.

S. Hodnoceni

Autorka splnila zadani diplomové prace, nastudovala vsechny souvisejici materialy a
konzultovala s odpovédnymi pracovniky popisované spole¢nosti.

Pfestoze firma ma k dispozici moderni komunikaéni technologie, ukéazalo se, Ze v jejich
vyuzivani 1 samotné interni komunikaci jsou slaba mista. Zcela chybél popis vymezujici
pravidla komunikace pro jednotlivd pracovisté, definovani komunikacnich kanald, zpétna
vazba apod. Pro nektera z nich ale v praci nejsou navrzena zlepseni.

Prace, ktera byla ¢asové velice naro¢na, je zpracovana Cisté a systematicky. Zvlast' kladné
hodnotim samostatny a aktivni pfistup autorky, a ze zpracovavala praci v uzké spolupraci
s pracovniky firmy. Je tedy opravdu realna moznost vyuziti prace v praxi.

Vzhledem k tomu, Ze autorka pribézné vse konzultovala, nemam zadné dopliujici otazky.

Praci doporucuji k obhajobé

Navrzené hodnocent: Velmi dobie
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