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SOUHRN

Tato bakaléskd prace se zabyva problematikou pracovni spoksjena hrozbou
nezangstnanosti vlivem ekonomické krize. Teoretickast pojednava o teorii pracovni
spokojenosti, faktorech pracovni spokojenosti, ng&stnanosti, trhem prace v a jeho
aktualnimi problémy. Praktickéast je zamirena na vyhodnoceni dotaznikovéhdziumu
provedeného na nahatimybraném vzorku zaéstnanych obyvatel Hlinska.

KLi COVA SLOVA

Pracovni spokojenost, faktory pracovni spokojenostzanistnanost, trh prace

TITLE

Job satisfaction and threat of unemployment

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with problems of jobistattion and the threat of
unemployment due to economic crisis. The theorefpeat discusses the theory of job
satisfaction, factors of job satisfaction, unemphept, labour market and its actual problems.
The practical part focuses on the evaluation ofsilmey which was realized on the random

sample of employed people from Hlinsko.
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Uvod

Prace je firozend sotést lidského Zivota zajimajici vyznamnou roli vatéreloveka.

Zamestnani v dnedni débneposkytuje pouze #pob finaniho zajiséni jednotlivce a jeho

rodiny, ale i moznost seberealizacejsgb formovani vlastni osobnosti a sejzkmi.

Nucené opushi prace a hledani nové trvajici dlouhou dobu,ggifemnou udalosti
pro kazdého jedince, ktery ma zajem pracovat. Dddoba nezagstnanost zfisobuje zminy
osobnosti, omezeni kontaktu gageli a spolupracovniky a mnohdy i ztratu smyshota.
Nezangstnanost neohrozuje jedince pouze z ekonomickéhdidia tim, Ze ztrati jistotu
pravidelného fijmu, ¢imZ mu poklesne Zivotni Uroigale misobi negativé na zdravotni
stav, psychickou a socialni stranku osobnosti Kadd#ena spolénosti. Navic vysoka mira
nezangstnanosti nefiznivé ovliviiuje nejen spoleenské klima, ale i hospottkou situaci
statu, spokojenost lidi a jejich zdravi.

Prace jednou z hlavnich naplni Zivétavéka, a proto je dlezZité, aby poskytovala
i zdroj uspokojeni. Dalo by séict, Ze pracovni spokojenost je jednou z podminek
pro efektivni vyuziti pracovniho potencialu zgstmand. Usiluje-li zangstnavatel o to, aby

byli zamgstnanci v spokojeni v praci, zvySuje tim jejich vykost a loajalitu ke spaleosti.

Prvnim oddil této prace se orientuje na teoretickd@ezeni pracovni spokojenosti,
faktory pracovni spokojenosti a vliv spokojenostichovani pracovnika v zastnani. DalSi
C4st pojednavd o charakteristice nezstmanosti, definuje pojem prace a druhy
nezandstnanosti a zabyva se trhem pradéeské republice a jeho problémy. Prakti¢kat je

zantiena na dotaznikové $eni, které se daného tématu dotyka.

Cilem préace je fizkum pracovni spokojenosti a hrozby ztraty pradeemhista mezi
zamgéstnanymi obyvateli Hlinska \Cechach a provedeni srovnani vyskedgrizkumu

se zavry uvedenymi v empirickéasti.



Pracovni spokojenost

1. Teorie pracovni spokojenosti

Nakoné&ny (2006) charakterizuje pracovni spokojenost jekenin popisujici pocity,
které pracovnik prozivatipplnéni pracovnich povinnosti. Tento jev vyznamnyniisghoem
ovliviiuje kvalitu Zivota, fyzické a duSevni zdravi jedin®alo by seict, Ze existuje blizky
vztah mezi Zivotni a pracovni spokojenosti, codgao individualg odliSnym vyznamem

prace pro jednotlivce.

S touto problematikou se zavadi pojem obecnéhirfakpracovni spokojenosti, jenz
je spojen s tim, Ze pokud je pracovnik spokojerksenymi dilezitymi podminkami, pak je
spokojeny celko®, bez ohledu na ostatni podminky. Nesmime vSak epouot vazby mezi

pracovnimi podminkami a rysy osobnosti.

Stikar a kol. (2003) naztaje, Ze jako kazdy jev i pracovni spokojenost mé sv

projevy, jenz jsou formulovany nasledujicimigpbem:
* emocionalni odpayd’ na pracovni situaci

* reakce na sptmé nebo nespémého @ekavani ve vztahu k praci a k pracovnim

podminkam
* jev, ktery vyjaduje rekteré vzajemaé spjaté postoje.

1.1 Obsahové komponenty
Stikar a kol. (2003) specifikuje obsahové kompayepracovni spokojenosti.

Na pracovni spokojenost Ize pohlizetahto hledisek:

» spokojenost jako vysledek cyklu chovani a hodnodesazeného vysledku z hlediska

potreb, cifi a hodnot,

» spokojenost jako s@ast kontrolniho a regulaiho systému, nespokojenost

s dosazenymi efekty vede k hledani moznosti viastadokonaleni,

* spokojenost jako fii¥ina nasledného chovani, dlouhodoba nespokojenéze meést

k absentismu za#stnance, k odchodu z organizace nebo k rizikovémowani.



1.2 Objektivni a subjektivni pracovni spokojenost

Stikar a kol. (2003}ika, Ze na pracovni spokojenost Ize pohlizet zeudvedisek.
Jednim z nich je objektivni stranka, jeZz sledujgkyj vliv ma pracovni spokojenost
na vykonnost pracovnik efektivnost a kvalitu vysledkjejich pracovniinnosti. Oproti tomu
subjektivni stranka zahrnuje uspokojeni z prace jakové, konkréth jsou zde zahrnuty
podminky individualni hodnotové orientace¢ekavani zamstnand, které se vztahuje
k jejich praci. Akoliv spolu tyto dva aspektyifmo souvisi, neznamena to, Ze spokojenost
s jednou strdnkou musi byt podrria kladnym EFjetim stranky druhé. Najklad je-li
zantstnanec spokojen s platem, nutio neznamena, Ze pracuje podle jeho maximalnich

moznosti.

1.3 Pojeti pracovni spokojenosti

,,,,,

Podle M. Nakoného (2005) lze rozliSit nasledujicifigtupy k pracovni
spokojenosti:

orientovana na pteby (motiv&né) a orientovana na pobidky (situn)
* jednotliva pracovni spokojenost a celkova pracepokojenost

e pracovni spokojenost jakagrhodny jev a pracovni spokojenost jalasow stabilni
reakce

e orientace na minulost a orientace na budoucnost

Pracovni spokojenost je pokladana z&ipou absentismu, setrvani nebo &y
zamestnani. Zjistit miru spokojenosti je velmi obtizpéptoZze je dana subjektivnim pocitem
pracovnik.

1.4 Spokojenost v praci a spokojenost s praci
Podle Stikara a ko[2003) je nutné rozpoznavafizna pojet pracovi spokojenosti,

kterd se nazyvaji spokojenost v praci a spokojesipsaci.

* Spokojenost v praci je obsahoywirsi pojem, jenz popisuje spokojenost s praci jako
scinnost, kterou pracovik vykonava. Jedna se o vSechny komponenty spojené
s konkrétni praci, gifnaje osobnostmi kritérii a fyzikadlnim podminkam kde. Toto

pojeti se uziva mnohetasgji.



e Naproti tomu M. Nakon®y (2005) specifikuje spokojenost s praci jakocmdauzsi
pojem, pomoci kterého popisujeme spokojenost spajes vykonem konkrétni
¢innosti, Wetn pracovniho rezimu, spalenského ohodnoceni a fyzickych
a psychickych nérak které jsou nutné k jejimu vykonavani.

1.5 Charakteristiky a znaky pracovni spokojenosti
Sitkar a kol. (2003) uvadi charakteristiky a znajey se tykaji pracovni spokojenosti
a jsou dlezité jak pro obecné poznatky, tak i pro vyzkutie®eni praktickych ukoél Je teba

rozliSovat nize uvedené body.

» Celkovou pracovni spokojenost, ktera je dana opacrvztahem k praci
a spokojenosti s jednotlivymi faktory. Biili celkovy pohled na praci je na sob
zavisly. Mnozina diich spokojenosti nebo nespokojenosti aulije celkovou

spokojenost a naopak.

e DalSim znakem je pracovni spokojenost, ktera kldilmz na stalost a intenzitu.
Stalosti je mySlen hkito vyvoj spokojenosti, ktera seémi vlivem riznych situaci,
nebo udrzovani stabilni miry spokojenosti. Zatinmdenzita nazn&uje, jaka je mira

prozitku, ktery se pohybuje od UpIné spokojenostbkolutni nespokojenosti.

» Psychologicky obsah je pojem jak vztahujici se &bo®sti (pohlizi na praci jako
na hodnotu, nastroj uspokojovaniidif), tak i zahrnujici socialni jev (popisuje vztahy

tymt nebo zarsstnand k aspekim pisobeni v organizaci).

e Aktudlini stav sleduje pracovni spokojenost nebopolesienost, ktera souvisi
S pracovni situaci. Z tohoto Uhlu se jevi jako jgjigi se jev, jenz Gzce souvisi sadlil

spokojenosti.

* Poslednimi pojmy jsou sitdai reakce na gmici se pracovni podminky a spokojenost
jako individualni uspokojeni z prace. Z vyzkumu W@, Ze u gkterych pracovnik
se pracovni spokojenost n&mi, i kdyZ jeho pracovnifinnost nebo progtdi projdou
uré¢itou zmenou. Tento jev mize byt zfisoben genetickymifpdpoklady, stavem mysli
anebo pedchozi zkuSenosti.
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1.6 Pristupy k pracovni spokojenosti

T. Kollarik (1979) uvadi, Ze pracovni spokojen@égstoze v tomto oboru panuije jista

nejednotnost nazoy Ize rozdlit na dva teoretické ifistupy, rozliSujici tuto problematiku

na jednodimenzionalni a dvojdimenzionaliispup.

1.6.1 Jednofaktorova teorie

Tato mySlenka je zaloZzend na tom, Ze sniZovanintityponespokojenosti
se automaticky zvysi spokojenost. Z toho vyplywéspokojenost a nespokojenost jsou krajni
stavy jedné dimenze, coZ znamena, Ze spokojenoss@okojenost se pohybuje od extrémni
spokojenosti po Uplnou nespokojenost. Plati Zdi@d ungérnost mezi pracovni spokojenosti
nebo nespokojenosti @stem ¢i poklesem Urové pracovnich podminek. Podporu tomuto

nazoru vyjaduje Maslowova, Vroomova a Stogdillova teorie.

1.6.1.1 Maslowova teorie

Maslowova teorie vychazi z hierarchie it (obr. 1). Na dhpyramidy se nachazeji
zakladni lidské paeby, po jejichz uspokojertioveék pozaduje spkni poteb z vysSiho patra
a toto pokréuje, dokud nedosahne samotného vrcholu. Podle dopidstupu je prace
hlavnim néastrojem napbvani &tSiny uvedenych pééb a pimo ovliviiuje a je zdrojem
pracovni spokojenosti. Abraham Maslow doSel kémdvzecim vyS se uspokojena peba
nachazi, tim mensi spokojenost s jejim uspokojerdmka. Pokud ma pracovnik moznost

se plrt realizovat, dosahuje maximalniho vykonu a je zeplakojen.

Obr. 1

Potieba seberealizace
(rozvoj osobnosti)

PotFeba uznani
(sebelicta, uznani, status)
Spolecenské potieby
(pocit sounaleZitosti, laska)

Potieba bezpeénosti
(ochrana, bezpeci)

Fyziologické potFeby
(hlad, zizefi)

Zdroj: Zrcadlo.blogspot.com [online]. 2008 [cit..12 2009]. Dostupny z WWW:
<http://zrcadlo.blogspot.com/2008/06/maslowova-pyida.htmp
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1.6.1.2 Vroomova teorie

Vroomova teorie je zaloZzena na konceptu taitaplivosti cile nebo vysledku, coz
znamena, Ze pracovnik je vazan praci a jeji newghmosti, jenzZ vytvé tlak na zamistnance,
aby v organizaci istal. Pokud roste valence pracujiciho k jeho prdip produktivita
se zvySi, ale jestlize nastane opak, &tmanec negativ¥n hodnoti svoji ¢innost,

coz zmsobuje sklon k absencim a fluktuaci.

1.6.1.3 Stogdillova teorie

Stogdillova teorie popira vztah mezi spokojenosti vykonem zamstnance.
Na jednotlivce se pohlizi v ramci organizace, pratoralka a produktivita jsou zavislé
na struktile organizace, jejz by #a sphovat aekavani pracovnika a poskytovat mu

moznost seberealizace.

1.6.2 Dvojfaktorova teorie

Sitkar a kol. (2003) definuje tuto teorii tak, Z@racovni spokojenost
nebo nespokojenost owiivji jiné skupiny faktol, z ¢ehoz vyplyva, Ze podménost
spokojenosti¢i nespokojenosti je rozdilna. Tyto dva jevy nejsmotikladné a vzajemn
se neovliviuji. Tento pistup rozdluje faktory na vnimni faktory pracovni spokojenosti,

faktory souvisejici s obsahem prace &$infaktory pracovni spokojenosti.

1.6.2.1 Faktory souvisejici s obsahem prace

Faktory souvisejici s obsahem prace jsou takouwérékutuji vztah ¢loveka
k predmétu prace a motivuji k pracovnimu vykonu. Tato skapiznak nezpmisobuje
nespokojenost, ale pokud chybi, je zodfama za nefitomnost spokojenosti. Rasem nap

aspech, uznani a moznost postupu.

1.6.2.2 Vrgjsi faktory piace
VngjSi faktory prace vyvolavaji nespokojenost, jestljin neni ¥novana dostatea
pozornost. Do této skupiny s@&di pracovni podminky, plat, mezilidské vztahy, atpz

bezpei a zpisob vedeni.

2. Faktory pracovni spokojenosti

Sitkar a kol. (2003) uvadi, Ze velkou mirou navéigni pracovni spokojenosti
prispivaji podminky, za kterych pracovnik vykonavéojswcinnost. Faktory pracovni
spokojenosti se obvykle rodgdji na vnitni a vrejSi. Dilezitost chto faktofi pri vytvareni
spokojenosti nebo nespokojenosti zavisi na nadtddhjpodminkéach:
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» typické znaky prace v titych oblastech spotenské praxe, n@pskolstvi
» zvlastnostmi jednotlivych profesi a primsdi, v #mz jsou vykonavany
» specifiky danymi individualnimi vlastnostmi a zdyimi na osobnich preferencich

2.1 Vnéjsi faktory pracovni spokojenosti
Jsou takové pracovni podminky, jenZz nezavisi @la pracovnika. Pdt mezi r¢
finanéni ohodnoceni, prace jako takova, pracovni possiyl, vedeni, pracovni skupina

a fyzikalni podminky.

2.1.1 Finanéni ohodnoceni

Finaréni ohodnoceni m& pouze kratkodoby mathiavliv, neba si zangstnanec
velmi zahy zvykne a povazuje ohodnoceni za jakfandard pipadajici k jeho profesi.
Ale je-li plat nepiznivy, ve \tSiné pripadi je pracovni spokojenost velmi nizka. Jistou
vyjimku tvori situace, kdy zagstnanec vykonava praci v podminkach, které ohrazirgvi,
potom preferuje nezavadnost pracovniho pea$tnez zvySeni platu. Aby zastnanci mohli

ke svému platu zaujmout stanovisko,dasgji pouzivaji nasledujici kritéria hodnoceni:

e srovnani svého platu s ostatnimi zatmanci a z hlediska vynaloZzeného usili

a dosazenych vysledk
* na ocesini pohliZi jako pinos pro organizaci vyjd&dnou natizenymi
» ohodnoceni chape jako vyznam, prestiz a sjeoleké ohodnoceni své profese.

2.1.2 Charakteristika prace jako ¢innosti

Znany vyznam ve vztahu k pracovni spokojenosti ma druwtharakter vykonavané
prace. Ale vazba mezi podminkami a praci je¢a&groblematicka, coz Zgobuje velka
variabilita profesi a pracovnich podminek, subjetitihodnoceni profese a identifikace s ni,
spole&enské ohodnoceni a prestiz jednotlivych profegiesto Ize najit &které obecné znaky,
které popisuji vazbu mezi pracovni spokojenostbsabem prace. Pracovnik hodnoti svoji
praci klad®, pokud

» profese vyzaduje vySSi kvalifikaci, coz unmage plnit zajima¥jSi pracovni ukoly

a poskytuje ¥tSi miru seberealizace
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» zastavaidici funkci a vyuziva vSech vyhod, které toto peshi zahrnuje, ndpvice

informaci, pravomoci, samostatné prace, rozhodoyagod.
e pracuje na pracovisti, které jefaaené organiza¢ vyse.

2.1.3 Pracovni postup
MozZnost pracovniho postupuigpbi na pracovnikaiznymi vlivy, jejz se odvijeji
podle toho, jaké vyhody zé¢ho budou plynout. Z vyzkumu je patrné, z&5¢ odnénou je

AV s

znaji redpoklady pro pracovniist.

2.1.4 Styl vedeni

Zpisob vedeni je postaven na osobnosti manaZera tylnatigeni, jenz preferuje.
Z tohoto pohledu pracovni spokojenost pozitiviovliviiuje, je-li vedouci zagien
na podizené, coz se projevuje ridgad tim, Ze se zajima o praci goaenych, podporuje
jejich odborny #st, akceptuje jejich nazor nebo neformélni komucikaPozitivie je
piijimano, pokud manaZer aplikuje participa zpisobftizeni, ktery se vyzraje napiklad
vyjaditovanim se k zasmam a ciim pracovni skupiny, podileji-li se z&stnanci
na rozhodnutich, atd. Z vyzkunpe zejmé, Ze tento Zisobtizeni ovliviiuje spokojenost vice,
nez kdyz se pdtkzeni &astni pouze rozhodovani o déh a specifickych rozhodnutich.
M. Nakoneé&ny (2005) dodav4, Ze particigd fizeni v kterych gipadech koreluje pozitivn
se spokojenosti, ale existuji i situace, kdy negatkoreluje s vykonem, nebaento styl
fizni neni Uply presre definovan, proto &ktefi manazé newnuji tolik pozornosti kontrole

a [risnosti, coz vede k vyraznému poklesu produktipigce.

2.1.5 Pracovni skupina

Velky vyznam piklada Sitkar a kol. (2003) kolektivu, ve kterémapovnik vykonavéa
svoji ¢innost. Pracovni skupina je v kaZzdé organizaci velfilezita, protoze zahrnuje
formalni i neformalni vztahy na pracovisti, vytva@tiznorodé socialni progdi a umo#uje
vznik raiznych forem kooperace. Navic plni funkce poradmirektivni, jeji ¢clenové zde
ziskavaji prestiz, postaveni a o&ehza aktivitu a vysledky prace. Pohoda neboétiap
na pracovisti maji velky vliv na emocionalni prégitzanestnand pii praci. Ztotoiuje-li
se pracovnik s pracovni skupinou, vyr&aiam ovliviiuje celkovou pracovni spokojenost. Velky
problém nastava, kdyz se pracovnik se svoji skupireyozumi, neltoje velmi obtizné tento

zdroj nespokojenosti vykompenzovat.
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2.1.6 Fyzikalni podminky
Podle T. Kollarika (1979) fyzikalni podminky vystuji do popedi zajmu, pokud jsou
nedostaujici.  Jsou-li  piznivé, umoduji  zlepSit  produktivitu  pracovnik

Mezi nevyznamésSi podminky pracovniho prdasdi pati:

oswtleni

* hluk

» barevna Uprava

* mikroklimatické podminky
* bezpeénost prace.

2.2 Vnitini faktory

T. Kollarik (1979) uvadi, Ze vriti faktory jsou reprezentovany individualnimi
vlastnostmi osobnosti, které jsou owowany nejenom vztahem a postojem k praci,
vyrovnanim se s pracovnimi podminkami, ale i &tymi fyzickymi znaky, jako je pohlavi
nebo k. Je teba zdraznit, Ze pimo souviseji s wjSimi faktory. Vnieni faktory

rozc&klujeme na objektivni osob#initele, vlastnosti osobnosti a motird faktory.

2.2.1 Objektivni osobni Cinitele
Mezi objektivni osobnicinitele pati vek, pohlavi, funkce, rodinny stav a délka

zamestnani v podniku.

» Co se tyka ¥ku, je prokazano, ze pracovnici do 30 let byvgiaci vice nespokojeni,
protoZe maji snahu o co nejlepsi uptain Ale s gibyvajicim wkem spokojenost
roste, nebt pracovnici poznaji realitu a obvykle uZz nejsouiktohdaptabilni

ke zngnam.

* Pohlavi znan¢ ovliviuje rozdilné oéekavani od prace. Zatimco muZi obvykle
od zangstnani ¢ekavaji plné uplatni svych schopnosti, finani zabezp&eni rodiny
a moralni a finatni ocerni, Zenycasgji hledi na pracovni dobu, uznani, socialni

vztahy na pracovisti a oblibenost mezi kolegy.

« Funkce je pimo urérna spokojenostiCim je pozice v organizaci kvalifikovajsi,

tim je pro zamstnance zajimaysi a poskytuje mu&sSi moznost seberealizace.
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* Rodinny stav se odrdzi na pracovni spokojenostistatym zgsobem. Je-li
pracovnik svobodny, ma¢tsi sklony k nespokojenosti, protoZze nema takove
piedpoklady pro osobni a Zivotni stabilitu a vyrowstnjako¢lovek, ktery uzavel

manzelstvi.

 Délka zandstnani v podniku vypovida o spokojenosti tim, Zecpwnici, Kkté
v podniku #istali déle nez & let, naSli v praci zdroj uspokojeni a ti
co se neadaptovali, organizaci opustili.

2.2.2 Vlastnosti osobnosti
M. Nakone€ny (2005) spojuje problematiku pracovni spokojenastvlastnostmi
osobnosti, jeZ jsou chapany jako charakterové risgré popisuji jeji vnihi dispozice

chovani. NejznagjsSim faktorovym modelem je nasledujicicHt faktori:
» emocionalni labilita nebo stabilita
* extroverze nebo introverze
» laskavost a jeji opak
» spolehlivost a jeji opak
» kultivovanost (intelekt, vz&lanost) a jeji opak

2.2.3 Motivacni faktory

Podle M. Nakonéného (2005) nelze opomenout ani mativiafaktory. Motiv je
vnitini ¢initel procesu, jehoz cilem je dosaZeni uspokoj®fdtivace je dlezita, protoze
vzbuzuje v pracovnikovi vlastni zajem o vykonavarnost, coz zfisobuje, Ze je vice

spokojeny a vykonny.

3. Spokojenost a pracovni chovani

Podle Sitkara a kol. (2003) existuje spojitost msepokojenosti a pracovnim
chovanim. Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze dqgkuyracovnik v praci spokojeny, jeho
produktivita je maximalni a nema sklony k absemt#s fluktuaci, ale ve skutaosti to vzdy

neplati, nebt zde figuruje velké mnozstvi faktgrjeZ jsou picinou chovani pracovnika.

V této kapitole bych se cHa blize zminit o vztahu spokojenosti a absentérstv
0 vazlg mezi spokojenosti a produktivitou a dle¥itosti pracovni Usf$nosti.
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3.1 Spokojenost a absentérstvi

Vztah €chto pojmi je indikatorem dostateé nebo nizké adaptace k praci
a projevuje se, jestli je spino aiekavani pracovnika nebo zda ma o vykonavani préjeenz
Je-li pracovni spokojenost pracujiciho vysoka, édbeyema sklony k absentérstvi, jefasto
vrcholi fluktuaci. Naproti tomu nespokojenost j@yazena ztratou zajmudnnost, ktera je
podmirgna jak individualnimi  vlastnostmi, n#&glad schopnosti identifikovat
se se spolmosti, tak i situenimi faktory, které mize gredstavovat situace na trhu pracovnich

prilezitosti.

3.2 Spokojenost a vykon

M. Nakone&ny (2005) se mimo jiné zabyva spojitosti spokojéresykonu. Zavislost
téchto faktofi je velmi problematicka a dosud neni jedn@madan vztah mezi spokojenosti
a vykonem. Otazkou je, jestli je pracovni spokognwicinou nebo dsledkem pracovniho
vykonu, ¢i zda mize byt oboji. Jsou-li pracovnici spokojeni a doajélr adekvatni odrénu,
vzroste jejich Usili a vykon, nebo zvySenou proditdu a platem je dosazeno pracovni
spokojenosti.

V této souvislosti se zavadi pojmem intrinsickatiaxe, coz je takova motivace,
kterou subjekt provadi sam pro sebe bez ohledudmgr. Rikladem, ktery nejvice
vystihuje tento druh motivace, je hra, aléza ji byt také prace, jenz je vysoce kvalifikovana
nebo uznivand nebo pokud v ni pracovniké plealizuje. Takové za#stnani pozitivey
koreluje se spokojenosti a negatiyabsentismem a fluktuaci.

3.3 Pracovni uspésnost

Podle M. Nakonéného (2005) je pracovni GSmost nejen iezitym cinitelem
pracovni spokojenosti, ale i podstatnym zdrojenstvigno hodnoceni pracovni @Sposti.
V tomto kontextu je zaveden tzv. fenomén ambicerykvyjaduje, cemu pracovnik fisuzuje

pricinu usgchu pog. neuspchu. Fenomén ambice masdhormy
» Caso\ stabilni
» c¢aso¥ variabilni

Pochybeni mize zangstnanec svalit bdto na nedostat@é schopnosti nebo jejibe
prisoudit vrejSim okolnostem, nd&p nahod, coz nema tak zavazné usledky
na sebehodnoceni, které mohouisgbit ztratou sebédomi. Jde o to, Ze podle @spu

nebo nedsfthu a emoci tyto stavy doprovazejici odvozuje prattozvladnuti dalSich akal
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v budoucnosti a od tohoto se odvijeji motivia pog. demotiv&ni disledky ve vztahu

k pracovnimu vykonu.

Co se usgcha tyka, je dilezité, aby si je zadstnanec fisuzoval sob, nebd tim
dochazi k posilovani seb&lomi a zvySovani pracovniho vykonu.

Nezameéstnanost

1. Charakteristika prace
I. Novy (2006) definuje praci, jako ssonglou a cileédomou lidskou aktivitu,
pomoci které dochazi kigtv&eni girody nebo vysledk predchozi pracovniinnosti

takovym zgisobem, aby mohly slouzit k uspokojovani jeha'glot

Podle B. Buchtové (2002) prace hraje v Zivtibvéka velmi podstatnou roli, protoze
umoziuje nejen materialni zabezmi, ale i seberealizaci, pocit uZmesti pro spolénost,
utvai nové socialni vztahy, evokuje snahu o ctizadosbazviji osobni identitu. Pokud
jednotlivec o praci fijlde, mnohdy ho postihnou negativni socialni, zdtaiya ekonomické
dusledky, které jsou zfsobovany:

» ekonomickou nejistotou

* zmenou obvyklého néasovani dne

e (Otlumem pracovnich navyika dovednosti

» omezenim kontaktse spolupracovniky agteli

* naruSenim integrity osobnosti

Znany problém nastavd, kdyz neéSpé hledani prace trva dlouho, protoZe se tato
negijemna a stresujici udalost promitne do pocitushaty a strachu z budoucnosti a pochyb
o svych schopnostech.

1.1 Motivy k praci
M. Vagnerova (2004) podporujéldzitost prace pro jednotlivce motivy, pomoci nichz

jsou lidé vedeni k ziskani prace a k jejimu udrzbt@zi ré |ze z&adit:

* penize, které slouzi k uspokojovaniiebtjedince

 aktivita, jiz je mySlena smysluplnd napdne, ktera pokud z lidského Zivota vymizi,
¢lovek se nudi, v dsledkucehoz se u ho mize vyvinout ®jaky druh deviantniho
chovani,
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» seberealizace, kter& znamena, Ze prace jedinciypgskmoznost byt usgny,
uzitetny, ukazat svoje schopnosti a upevnit si svoji&@ocipozici,
» socialni kontakt - v praci je moznost se setkatvgymi lidmi a navazat nové vztahy

» samostatnost, ktera §asto chapana jako potvrzeni nezavislosti

1.2 Reakce na ztratu prace

Dle B. Buchtové (2002) je ztrata prace v z&vgdince velmi nefiiemnou udalosti,
jenz ma dalekosahlé negativnistedky na jak na psychik&lovéka, tak i na socialni i
a zdravotni stav. S dafenim vypo¥di z pracovniho pogtu jedinec podciuje strach z toho,
zda se bude moct ekonomicky zajistit, ztraci ob&yk#Easovani dne, fjithazi o pracovni
navyky a dovednosti, dochazi k necttmu omezeni socialnich kontaks pateli
a spolupracovniky a nevyhnutelny je i rozklad initygosobnosti. Navic jestlize je doba
nezandstnanosti fliS dlouha, dopada na jednotlivce nejistota acktrabudoucnosti a Zma

pochybovat o svych schopnostech.

Podle M. Véagnerové (2004) &gob, jakym seiloveék vyrovnava se ztratou prace,
zavisi na zfpisobu prozivani a hodnoceni této¢zata chovani vzplyvajici z tohoto problému.
Zmeny obvykle grichazeji ve vztahu k vlastni minulosti ge@dvané budoucnosti, dochazi
k pohybu v rozsahu mezi optimismem a pesimismerktigitou a pasivitou. V tomto ohledu
Ize rozliSit faze reakce na fakt, Zvek priSel o zanistnani. Délka jednotlivych etap zavisi
na individualnich vlastnostech jednotlivce. Fazekoe autorka popsala nasledujicim

zpisobem:

1. faze Soku je prvni reakci na vyl ze zamstnani, ktera se projevuje neschopnosti
uveiit, vztekem nebo dlevou a uzivani si mnozstvi vélatasu,

2. faze optimismu a hledani nového zZatmani, kdy jetlovék plny aktivity a neodradi
ho ani pgatecny neuspch,

3. faze gechodu do stadia dlouhodobé nezstmanosti znamend, Ze jednotlivec hleda
nedsgsre praci vice nez { roku, proto z&ina si byt nejisty sam sebouastji
se odvraci k minulosti, obava se budoucnosti, v jetySleni pevliada pesimismus
a bohuzel kleséa jeho aktivitdi nledani nového zagstnani,

4. faze adaptace na styl Zivota nezamaného je typicka ztratou zdjmu o hledani prace,

nizkym sebetsdomim, rezignaci a apatii,
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5. faze pretrvavajici nedvery, ktera se objevuje ve chvili, kdy nezgsmany praci najde.
V c¢lovéku panuje pocit nedéry, podeziravosti a nejistoty. Navic ma problém

adaptovat se a zvladat nové pracaiinnosti.

2. Problematika nezaméstnanosti
Pro popséani problematiky nezé&stnanosti je nutné definovat pojem zetmany

a nezamstnanyclovek.

Podle D. BroZzové (2003) Ize za zé&stnaného jedince povazovat toho, kdo vykonava
jakykoli druh zanistnani nebo sebezéstnani, za & si narokuje plat. Navic zawstnani
jsou také ti, ktd praci maji, ale v této chvili nepracuji, siagsou nemocni, na dovolené

Ci stavkuiji.

Naproti tomu nezasstnany je tenclovék, ktery je schopen pracovat, je ochoten
béhem utité doby do prace nastoupit, nema placené&samni ani sebezamstnani a aktivé
ho hleda. P&t sem roviz ti, ktei byli z prace uvoldéni aéekaji na vyzvu k navratu do prace,
nebo ¢ekaji nanastup do nového pracovniho mista. Podminkzv. registrované

nezangstnanosti je zaregistrovani se rfadiprace, jehoZz prastdnictvim praci hledaji.

D. BroZzova (2003) dalgika, Ze zarmsstnani a neza#stnani jedinci reprezentuji
ekonomicky aktivni obyvatelstvo, zatimco osoby,r&t@elze zahrnout do zZadné &tito

skupin, jsou ekonomicky neaktivni obyvatelé fpaem nap studenti, dchodci, atd.

V Ceské republice je nezastnanost relativh novy socialni problém, protoze
komunisticky rezim, ktery zde byl do 90. let minubéstoleti, se snazil dosahnout plné
zanestnanosti. Lidé nemusetesit problémy se shanim zangstnani, proto # pirechodu
k demokracii na to nebylifpraveni, coZ u nich vyvolavalo z&é potize. Nadsti dnes ma

Ceska republika propracovany systém pomoci v négtmanosti (M. Vagnerova 2004).

2.1 Rozdil vnimani nezaméstnanosti mezi muzi a Zenami

O rozdilném pohledu na nezé&stmanosti pojednava M. Vagnerova (2004). Pro muze,
ktery pijde o zamdstnani, je tato skuteost velmi stresujici, protoZze tim je vyznamn
ohrozena jeho role Zivitele rodiny, na niz &Sina mui zaklada.Casto trpi pocity ztraty
dominantniho postaveni, autority a prestize. Zadinkeny na tuto skuteost reaguji

defenzivr, vétSina mu# preferuje aktivni a ofenzivni postigSeni ztraty prace.
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Dalo by seict, Ze Zeny snasSeji ztratu prace mdramaticky, nebose dokaze do jisté
miry realizovat p& o dti a domacnost. Proékteré mladé Zeny je to idealnfilpzitost
k otthotréni a naslednou pPé o potomka, jenz je adekvatni ndhradou za praée
neznamena, Zze by nezéstnanost byla Zenamtipmana pozitivie, protoze i u nich tento fakt
je podobg jako u mu# doprovazen stresem, uzkosti, strachem z budouce&ehomickou

nestabilitou a;.

2.2 Skupiny obyvatel nejvice ohroZené nezaméstnanosti

Podle B. Buchtové (2002) upl&tri lidi na trhu prace je zavislé na mnoha faktorech
Z nichz rkteré znan¢ zhorsuji moznost ziskani prace. Tito jedinci jpoté nuceni pracovat
na sekundarnich trzich, kde maji nejistou budoucmes skupiny &chto jeding je predevsim
zantiena politika zamstnanosti, profesni a psychologické poradenstvCegké republice
mezi skupiny obyvatel s nejobtigaim uplatnim na trhu prace patmladi lidé ve ¥ku
do 30 let, Zeny s malymi¢timi, zdravot® postiZzeni lidé, lidé starSi 50 let, lidé s nizkym

vzklanim, romské etnikum a imigranti.

2.2.1 Mladi lidé ve véku do 30 let
Do této kategorie p#thlavre absolventi jak $ednich tak i vysokych Skol, jejichz

Ulohu na trhu prace zhorSuje fakt, ze prozatim fieg@né pracovni zkuSenosti, navyky
a kontakty pro lepSi orientaci ve Wl zangstnani. Navic zde hrozi nebe#peZze pokud
simlady c¢lovék neosvoji zahy po dokdéeni studia pracovni navyky, vusledku
nesmysluplného napini ¢asu se vkazuje ze spolmosti a objevuji se uého znaky sociaka
patologického chovani. DalSim negativnim jevetmnpzamnstnanosti absolvefte ohrozeni
rozvoje osobni identity, neustéla zavislostid&tich a problémy akceptovat rodinné hodnoty

a hodnoty spolaosti.

Aby tento problém nenarostl do nezvladatelnychmii, zasahuji zde gkteré staty
svoji politikou, jenzZ je zadfena naizné druhy rekvalifikaci, jazykové kurzy nebo hmotné
zabezpéeni pged nastupem do prvniho z&snani. Pro udrZzeni vitality, édomosti
a dovednosti se absolventovi dopje, aby alesppnacas gijal méne placenou praci, kde
zisk& zkuSenosti. Toto dopdeni se oviem nesluje s cili mladych lidi, ktié obvykle ch¥ji

zalozit rodinu, coz je velmi ekonomicky néng.

2.2.2 Zeny
Zamestnavatelé v mnoho profesichiagnosiiuji muze proti Zzenam, protoze disponuji

vetSi silou, mobilitou a nejsou tolik vazani stamiso potomky a domacnost. Navic matky
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s malymi @&tmi jsou u potencionalnich zastnavatal negativé hodnoceny kuli jejich

castym absencim zidodu pée o dti.

Jednim z nejlepSicreseni této problematiky by mohlo byt zavedeni &hakspektra

zkracenych UvaZk jenz ovSem vyzaduje politické a legislativni yyra

2.2.3 Zdravotné postizeni lidé
Vzhledem k tomu, Ze mnoho z#&stnavatel klade velky draz na produktivitu
pracovniki, maji zdravott postizeni lidé stale menSi moznost upiatn Tento fakt v této

skupire obyvatel niize vytv&et pocit méncennosti &asto postradaji smysl Zivota.

Zde hraje dlezitou roli socialni, ekonomické a legislativnigqmoinky, které vytvéeji
systém, jenz se podili na z@p§ani jejich zakladnich materialnich pelt a ndl by se podilet
na usgsném integrovanichto lidi do spolénosti.

2.2.4 Lidé starsi 50 let

Zpusob, jakym se lidé starSi nez 50 let se vyrovnasajztratou zagstnani, je dan
Sirokym spektrem podminek, mezi kteréipaharakter osobnosti, inteligence, sgeleské
postaveni, rodinné pafry atd. Obec# |zefici, Ze starsi lidé obtiZrsharji nové zanmistnani,
protoze jsou pro za¥stnavatele horsi investici v tom smyslu, Zze v poéow s mladSimi
jedinci maji vyvinuty silné pracovni stereotypypto se fife gizpasobuji novym situacim.
Navic starSi lid€asto v nove praci trpi pocity neuspokojeni a neitijynz u nich vyvolava

sebelitost, z které prameriemira opatrnosti sniZujici jejich kreativitu.

Resenim pro tuto skupinu obyvatehibe byt zaloZeni vlastniho podnikani, ve kterém
se plr& realizuji a vyuziji své zkusenosti. Toto vychodiskvSem znamena zvysSenou fyzickou
a duSevni z&¥. Pracovnik lépeifjme & uz odchod doithodu nebo ztratu prace, pokud ma
jiné zajmy g praci, nevyhyba se spakenskym stykim, snazi se pomahat druhym lidem,

rozviji tvorivost a aktive relaxuje.

2.2.5 Lidé s nizkym vzdélanim

Ze statistik vyplyva, Ze jedndetina dlouhodob nezandstnanych doséhla pouze
zékladniho vzdani. Z tohoto faktu vyplyva, Ze kvalifikace je raujici pro uplaténi,
neba’ ¢im vice dovednosti jedinec ovlada, tigiSi ma moznost volby prace a je atrakijgn

i pro zangstnavatele. Navic lidem s nejnizSim wohim hrozi, Ze jejich prace bude

v budoucnu vytl&éovana stroji.
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2.2.6 Romské etnikum
Problém Rom ziskat dlouhodobé zaistnani spéiva v tom, Zze mnoho z nich dosahlo
nizkého vzdlani, maji odliSnou kvalitu socialnich dovednostjsau pod tlakem vlastnich

kulturnich vzoré@ a hodnot majoritni populace.

Stat se snazi svoji politikou romskou problematile$it pouzitim integrujiciho
systému, jenz zahrnujézné skupiny a snaZzi se snizit rozdily mezi nimpoakytovanim

davek zivotniho minima.

3. Druhy nezaméstnanosti
Nezamgstnanost je mozno rolit podle toho, jestli jedinec pracovat chéenikoli

4%

anebo podleifin, které ji zisobuji nezavisle naili jedince.

3.1 Dobrovolna a nedobrovolna nezaméstnanost

Podle D. Brozové (2003) je dobroveélmezandstnany takovy ekonomicky aktivni
obyvatel, jenZ neni ochoterfijmout praci za mzdu, jenz je¢ébna na trhu daného ogtvi
a trpi pocitem, Ze Ujma, jeZ igobuje pracovniinnost, neni dostata¢ ohodnocena. Problém
je Zze, zadchto podminek neni nikdo ochoten takovélowéka zangstnat, proto je nucen bu
praci @ijmout za obvyklych podminek, nebo se rekvalifikpvamenit profesi a uplatnit se
v jiném odwtvi. Extremni pipad nastane, pokud potencialni uckkaaeantstnani preferuje
prijimani podpory v nezadstnanosti, nez aby vyuZil¢jakou z moznosti uvedenych vyse,
tehdy se projevi kvalita systému vyplaceni socid@lndavek, jez by negta byt takovému

jedinci prinosem.

Proti tomu nedobrovothnezandstnani jedinci praci hledaji, ale nédae jim Zadnou
najit, i kdyZ jsoutasto ochotni pracovat i za nizsi mzdu nez je v oaoéwtvi béZné. Tento
typ nezamistnanosti se obvykle tyka pracovajkez nemaji alternativnitpezitosti, pro které
je rekvalifikace nebo zgma povolani velmi obtizna. Mimo to nedobrovolnaarmstnanost
muze byt zgsobena odbory, které se snazi docilit co nejvySSickzd v situaci
pievisu nabidky pracegimz zabréuji tomu, aby mzdy doséhli rovnovazného stavu,
proto zandstnavatelé nejsou ochotnifijmout vice zamstnand@. DalSi gicinou této
nezandstnanosti je minimalni mzda. Je-li finam odn®na vySSi neZz rovnovazna, pak
zanestnavatelé neggmou tolik pracovniku, kolik by mohli, coz je pri#m hlavié u mér
kvalifikovanych oboi#i, a mladych absolveint ktefi nemaji Zadné pracovni zkuSenosti

a zamistnavatelé je neckjt za minimalni mzdu fimout.
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3.2 Druhy nedobrovolné nezaméstnanosti
Kotynkova a Nmec (2003) uvagi, Ze existuji ¢tyii druhy nedobrovolné

nezangstnanosti, které se ozhagi jako frikéni, sezonni, strukturalni a cyklickou.

3.2.1 Frik&ni nezaméstnanost

Frikeni nezamistnanost tvii ekonomicky aktivni obyvatelé, Kieopusti své pracovni
misto s nadji, Ze najdou lepSi. Nezalezi na tom, zda seézamani vzdali, protoZe hledaji
lepSi pracovni podminky, nap prijatelnéjSi platové ohodnoceni, iqtelsEjSi  klima
v pracovnim prosedi, nebo odchodem &t piedejit ohlaSenému propast, jez je
zpasobeno snizenim produkce sgolesti nebo racionalizaimi opatenimi spolénosti.

Typickym znakem pro tento druh nezgsimanost je jeji délka, kter4 obvykle trva
okolo # mésial. Tato doba by ®la byt dostaujici pro nalezeni vyhovujiciho z&stnani,
ziskani patbnych informaci o situaci na pracovnim trllas na rozhodovani a porovnani

s ostatnimi nabidkami, atd.

Frikéni nezamistnanost je navic znakem dobré situace na trhuepeaaobrych
podminek pro zasstnani, neb malokdo opousti pracovni pozici, pokud vi, &b sezene
jinou a lepSi. Podil pracovnik ktefi jsou frikkné nezamdstnani, klesa spolu s udrovni
nezandstnanosti. Navic tento typ nezéstnanost je nejen standardnim ekonomickym
procesem, ale i podminkou spolehlivého &bedi pracovnich sil dodznych oblasti, odstvi,

podnikatelskych jednotek a dalSich organizaci ndifamlhospodtvi.

3.2.2 Sezonni nezaméstnanost

Sezoénni neza#stnanost je takova nezastnanost, ktera se tyka aivi, jez jsou
zavisla na prornlivych vlivech pd@asi, jako nap stavebnictvi nebo zefklstvi. K jejimu
odstrani aplikuji rékteré staty opaeni tykajici se hlavh stavebnictvi, které spivaji
ve vyplaceni ufité ¢asti mzdy zamstnan@m Urady prace, aby v obdobi, kdy nemohou
z powtrnostnich dvodi vykonavat préci, néli o zanestndni. Timto op#&tnim jsou
zanestnavatelé motivovani nepropoétSpracovniky a navic se dosahne toho, Ze

* préace je perusSena pouze, dokud ji neumozni gavostni podminky

e zamestnanci maji ufitou jistotu prace, zatimco za&stnavatelé maji jistotu pad
stejnych, provtenych a sehranych pracoviiik

* souet pracovnich fiimt a mzdovych kompenzaci, které jsouiggbeny nepzni

pocasi, je vySSi nez suma pracovni¢hrpi a podpor vyplacenych v nezastnanosti.
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Mimo toto opaitteni se éady prace snaZzi bojovat proti sezonni neznanosti jinymi

prostedky, nap. krytim ¢asti naklad na koupi nebo pronajem ochrannychéwvid pomicek

a technologii, pomoci kterych je mozné vykonavacprv nepizni péirodnich podminek.

3.2.3 Strukturalni nezaméstnanost

Strukturalni nezagstnanost vznika tehdy, nema-li nabidka prace piuiieré je

zpasobeno nizkym iffizptisobenim pracovnikn na strukturu pracovnich mist. Obvykle

se projevuje vysokou nez@sinanosti a s@asnou existenci velkého ¢a neobsazenych

pracovnich mist. Tento jev je ignben tim, Ze poptavka po pracovnicich &itém odwtvi

roste, v jiném klesa a nabidka prace se fimpfisobuje dostate¢ rychle. DalSim

neoddiskutovatelnym znakem tohoto druhu neznanosti je z8tSujici se délka

neobsazenosti volnych mist a prodluzujici se dok#nt nezaréstnanosti.

Priciny strukturalni nezagstnanosti jsou nasledujici:

prostorova imobilita pracovnich sil, jez owlivje rovnovahu regiondélnich tth

pokles poptavky po pracovnicich s¢itym druhem vzdlani diky technickym

a technologickym zgmam, v jejichz dsledku neni pdeba tolik lidské prace jako
pied jejich zavedenim

pokles poptavky po pracovnich silach, ktery jésgbeny poklesem koteé poptavky

rast nabidky pracovnich sil, jenZ je tgwben politickymi nebo ekonomickymi
pricinami

pokles poptavky po pracovnicich stitwu kvalifikaci, ktery je vymezen rozdilem
mezi strukturou mezd a strukturou produktivity mramasledkentehoz dochazi

ke zn&nému zdrazZeni dité casti pracovnich sil.

Strukturalni neza#stnanost postihujeipdevsim vdané zeny, r@di s vice &mi,

starSi osoby, osoby s nizkou kvalifikaci a osobygreenénou pracovni schopnosti. Naopak

tomuto stavu se nejlépe vyhybaji lidé, rktgsou flexibilni, nevazani na rodinu, technicky

a duSeva mnohostrangsi a jak fyzicky, tak psychicky zdatni. Jednou pdminek

hospodéského rozvoje jeifzpusobeni struktury pracovnich sil strukgypracovnich mist.

K potlaeni strukturaini nezagstnanosti je itba zavést flexibilni mzdovy systém,

pomoc @i zatlenovani pracovniku na pracovni mista a mzdové dotgrg, by zlevnili

pracovni sily.
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3.2.4 Cyklickd nezaméstnanost

Cyklickd nezarsstnanost je takova nezastnanost, ktera je zavisla na cyklickych
zménach narodniho hospagévi. Tento druh nezafstnanosti zfisobuje stav, kdy
makroekonomicka poptavka po zbozi a sluzbagchdanych mzdovych sazbach & pané
produktivitt prace nepokryva zatstnanost ekonomicky aktivnich obyvatel,ikjsou ochotni

pracovat.

Nejcastji se proti cyklické nezagstnanosti bojuje snizenim tydennich pracovnich
hodin a rozloZzenim nezastnanosti mezi od#vi narodniho hospodstvi zasazenych

poklesem odbytwiimz se Ize vyhnout rapidnimu zvySeni nezsimanosti.

4. Pomoc nezaméstnanym

Pomoc lidem, kte prisSli o praci je dilezitou a mnohdy velmi diskutabilni politikou
kazdého statu. Podle M. Vagnerové (2004) lze padpmzanmistnanych do dvou skupin.
Prvni z nich je pomoc zaffena na ziskani nového mista a dalSi je zacileqpmatdémy, jez
zpisobuje nezawstnanost, nap zdravotni a psychické potize. Konkrétni pomocomtb
piipadt poskytuje:

e Ufad prace
» socialni sluzby

* psychoterapeuticka pé
5. Trh prace v Ceské republice

5.1 Systém podpor v nezaméstnanosti

Nejprve je teba definovat, coipsr pojem podpora v nezasstnanosti znamena.
Integrovany portal Ministerstva prace a socialnictkei (2006) uvadi, Ze je to finami
vypomoc pro ty, kdo praci nemaji, ale zampv@ aktivné hledaji nebo se dastni
rekvalifikacnich kurs.

Na tento druh socialni davky nemaji samegmé narok vsichni otané. Podpora je
uré¢ena pro uchaze o zamistnani, ktery byl alesgodvanact misial zantstnan v poslednich
ttech letech a pokud pozadafad prace, u kterého je registrovan, o podporu. iDals$
podminkou je, Ze nepobira starobni nebo plny idwalidichod ke dni fiznani davky.
Do doby zamstnani se pota i kvalifikace olana se zdravotnim postizenim k praci,
soustavna ifiprava na budouci zafstnani, které trvd maximalrsest nisial, osobni p&e
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o di&, jenz je mladSi nez 4 roky, osobni¢c@é osobu zavislou na pomoci druhych, doba
pobirani plného invalidnihoiadhodu a vykon dlouhodobé dobrovolnické sluzby, &teva
vice nez 20 hodin tyan

Doba, po kterou iZze nezaréstnany podporu pobirat, je dangkem nezaréstnaného.
Do 50 let je podpora vyplacen&tpmesiai, mezi 50 a 55 ma ¢bn pravo pobirat podporu
8 mésiai a nad 55 let fize inkasovat finatni obnos nejdéle 11 ¢wial. PFricemz do této doby
se nezap@tava @ast na rekvalifikénim kursu, pobyt ve &eni a doba, po kterou
nezamdstnany pobira nemocenské davky.

Co se tyka velikosti davky, vypiiava se podle gmérnéhocistého pijmu uchazée
0 zamgstnani nasledujicim apobem:

* 65 % pameérnéhocistého @ijmu po dobu prvnich 2 ésiai,
* 50 % pamernéhocistého gijmu po dobu dalSich dvoudsiai,
* 45 % pameérnéhocistého ijmu po zbytek podiréi doby,

* 60 % pamernéhocistého gijmu po dobu rekvalifikace.

5.2 Politika zaméstnanosti

Podle Integrovaného portalu Ministerstva prace @asuich ¥ci (2006) od 1. ledna
2008 z&aly platit novely zako prijatych v ramci 1. etapy reformy ¥gnych financi, jez
mely za cil snizeni vladniho deficitu, zastaveniuséu viadniho dluhu, plosné snizeni
daiového zatizeni, omezeni administrativni ¢zéf posileni efektivity vladnich vydaj
a snizeni miry jejich figerozctlovéni. Velkou zrminou v této oblasti je zruSeni automatickeé
valorizace, jeZz se ovSem netyk&cHodi, s cilem zabrami nekontrolovanému astu

socialnich mandatornich vydapez ohledu na stav kegnych financi.

Mezi lety 2008 aZz 2010 budéeskéa republika poktavat nejen v refortsocialniho
a dichodového systému, ale i ve amach na trhu prace. Reforma trhu prace ma za hlavni
ukol snizit p@et nezamsstnanych, coZz bude mit vliv na zvySeni hospskiho fistu
a dosazeni dlouhodsbudrzitelného a vyvazeného statniho razpo Krokem dopedu
je snaha o pruzny trh prace, ktery bude umoeat vytv&eni novych pracovnich mistigpsje
k udrZzeni a zvySeni konkurenceschopndastitké ekonomiky nejen na evropském, ale
i globalnim trhu. Zavedeni novych socialnich, dasjah, dichodovych a dgovych systém,
programy aktivni politiky zagstnanosti a celoZivotniho vddvani ginesou zfisob, kterym
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umozni aktivnim dastnikim trhu prace safstatnost a seberealizaci. Nengedulezitym

cilem je snaha finamé se postarat o ty, ktiepracovat nemohou.

Do roku 2010 budou reformni opemi sméfovat k dosazeni 70 % zastnanosti,
60 % zamistnanosti Zen a 50 % zastnanosti oami vékové skupiny od 55 do 65 let

a hlavni cile pro roky 2008 — 2010 jsou nasleduijici

e zavest motiveni prvky pro olany, kté&i jsou ohroZeni socidlnim vyléanim,
k aktivnimu a rychlémueSeni jejich nefpznivé socialni situace a k &areni do trhu
prace,

» snaha rozvijet pruzny a mobilni trh prace,

* sladni rodinného a pracovniho Zivota,

* zjednodusit regulaci podminekigtupu kvalifikované zahragmi pracovni sily z tzv.
tietich zemi n&esky trh préace,

» zavest plan realizace strategie celoZivotniteniy

» zvySit motivaci zamsstnané@ a zandstnavatel k iasti na dalSim vadavani a zlepsit

kvalitu pracovni sily v souladu s pebami trhu préace.
Vyvoj miry nezamistnanosti v roce 2009 zachycuje graf 1.

5.3 Aktualni problémy na trhu prace

Filipova (2009) uvadi, Ze stasné problémy na trhu praceuspbuje pedevsim
ekonomicka krize, ktera se dotkla podnikvelmi drastickym zfisobem. Vyplyva to
z praizkumu, kteryiika, Zectyii z péti firem hlasi pokles zakadzek az o 40%. Hospstia
Ceské republiky zaznamenalo pokles o 3,6%, cozjjet# pad v novodobé historii.

Podle Sperkerové a Priknerové (2009) Gtlum wSim odwtvi pramyslu déale
pokraioval i do sektoru sluzeb, nebozvySujici se neza¥stnanost znmé¢ omezila
koupsschopnost obyvatel, a proto na sebe nenecteltat masivni propouii. Zatimco
145,9 volnych mist, o kterd se uchazelo 369,5 neégtmanych, &oli k 1. lednu o rok
pozckji Uifady prace eviduji 398,1 lidi shfitich praci, coz neni tak markantni rozdil,
ale volnych mist je pouze 68,5.

Dale znanych zneén doznala i struktura neza@stnanych, ktera je ztiae Siroka. Stale
plati, Ze nejvic lidi, ktié se uchazeji o praci, ma pouze zakladnil&ad, ale zaéinaji se na &

dotahovat i jedinci, ki@ maji vysSi kvalifikaci. Firmy propoudt i kmenové zaréstnance
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a pracovniky, kté jsou &sré pied dichodem. Vyvoj miry neza#éstnanosti v roce 2009

popisuje graf 1.

Graf ¢. 1: Vyvoj miry nezaméstnanosti v roce 2009
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Zdroj: Integrovany portal Ministerstva prace a ébwch ci [online]. 2006- [cit. 2009-11-20]. Dostupny z WW <
http://portal.mpsv.cz/sz/local/ck_info/miranez >.
Kdo si v této situaci polepSil, jsou z&stnanci pracovnichiédi, protoze v
dokg, kdy se ekonomice &, bylo naplanovano, Ze se §ip Uiednild snizi o 9%. Ale v
souasné dob jsou natolik zavaleni uchafieo zangstnani, Ze by jejich propusti ohrozilo
chod Gadu.

Filipova (2009)rika, ze dalSi skupinou, ktera si mne ruce, jsou¢ztmavatelé, kié
maji velky vykEr z uchazéi. PIné stavy jsou i v oborech, které nejsou obkbeido této doby
mély problém sehnat pracovniky. V dolekonomického rozkitu se o novou préaci hlasilo
mére uchazeéu, proto zamistnavatelm nezbyvalo neZ vybirat zastnance, ki@ zcela
nesphovali jejich naroky a pokud ctlt schopnéhailovéka, museli mu nabidnout mnohdy
nednosn vysoky plat. Tento trend z&a limitoval malé firmy. Také za#stnanci, kté&
nebyli propu&ni, vykazuji mnohem lepSi pracovni vysledky, pretod prace vice vazi

a navic jsou ochotniifpmout i nizsi platové ohodnoceni.

V sowasné dob plati, pokud se netia pomize stat, coz se projevilo vySSim zajmem
obyvatel pracovat v armédhebo u policie. Zatimco minuly rok se do obranngbbzek
piihlasilo 151 adejiit, letos jejich poet dosahl 766. Podstav policie se téz snizil ol2if1
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BartoSova a Sperkerova (2009) uvadi, Ze Wasné situaci na pracovnim trhu jsou
ve velmi slozité pozici absolventi. Podniky proptji&zamestnance, ktié zde pracovaliadu
let, a pokud cl¥i piijmout nového pracovnika, davajtguinost starSim s praxi. Zhrubigeg
dvéma lety n¢l absolvent spoustu pracovnich nabidek a mozZnobirgto nadpkmérny
nastupni plat. Dnes poklesla nabidka volnych mjstlau tetinu. Mladi lidé, kt& dokortili
Skolu, maji velky problém sehnat z&stmani v oboru, jeZz vystudovali, proto jsou nuceni
piijmout praci v jiném oborugasto i neadekvatni jejich v&@dni s nizkym platem. Toto
jednani je pochopitelné, protoze ghimit alespaé néjaky prijem, a pokud by se evidovali
na pracovnim fad, nebyla by jim vyplacena podpora, nébaeodpracovali rok, ktery je
podminkou pro narok na davku.

Tato situace na&dti nepostihla vSechny obory. Zajem je stale o kgSkolsky
vzklané IT odborniky, I€k&, obchodni zastupce, ekonomy a inZenyry a absolgemzsi
kvalifikaci maji neje¢tSi Sanci najit praci ve strojirenstvi, stavebnictvgastronomii.
Zamestnavatelé udavaji, Ze nevyhody absoluespaivaji v nar@nosti zaSkoleni &asté
fluktuaci, nesamostatnosti, nedostatku zkuSenggttlananymi naroky na plat. Navic spousta
absolveni nedokaze v praxi vyuzit teoretické poznatky, kigekali ve Skole. Naproti tomu
jejich kladnou strankou je ztiaa flexibilita, tvarnost, neégly pohled na sit a fakt,

Ze nemaji z fedchoziho pracovniho pa@nu.

Prakticka cast

1. Cil vyzkumu
Zamerem prace je realizace dotaznikovéhdzgumu, jenz je zasten na pracovni
spokojenost a obavy ze ztraty prace vlivem ekonkénkrize obyvatel Hlinska €echach

v zavislosti na pohlavi,éku a vzdélani.

2. Zkoumany vzorek
Zkoumany vzorek je twen devadesati nahosinvybranymi pracujicimi otany
Hlinska vCechach. V nahodném vzorku se vykytuje 51 inaB9 Zen, jejichzdkové slozeni

a urove nejvyssiho dosazeného ekhi prezentuje tabulkéslo 1 a 2.

30



Tabulka €. 1: Vékové sloZeni zkoumaného vzorku obyvatel

Pohlavi Veék Absolutni ¢etnost Relativni¢etnost
do 20 0 0,00%
21-30 6 11,76%
MU 31-40 17 33,33%
41-50 13 25,49%
51-60 15 29,41%
60 a vice 0 0,00%
do 20 0 0,00%
21-30 9 23,08%
Zeny 31-40 17,95%
41-50 17 43,59%
51-60 6 15,38%
60 a vice 0 0,00%
Celkem 90 200,00%
Tabulka C. 2: Nejvyssi dosaZena uroven vzdélani
Zeny Muzi
Vzdélani Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost
Zakladni 5 12,82% 1 1,96%
Stiredni (vyueni list) 14 35,90% 25 49,02%
Stiredni (maturita) 17 43,59% 16 31,37%
VySSi odborné 0 0,00% 0 0,00%
Vysokoskolské 7,69% 9 17,65%
Celkem 39 100,00% 51 100,00%
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3. Vysledky dotaznikového Seti‘eni

3.1. Spokojenost v praci

Na otazku, zda jsou respondenti spokojeni s pi&;83% dotazanych odp&lo, ze
jsou ve svém za#stnani velmi spokojeni, 58,89% je spiS spokojen6,671% je
ani nespokojeno ani spokojeno, 11,11% je spiS hegpoo a nikdo z pracujicich

neodpo¥dél, Ze je s praci zcela nespokojen.

Z dotaznikového Si&ni vyplyva, Ze muZi jsou obetwv zangstnani vice spokojeni
nez Zzeny. Tento fakt doklada skirtest, Ze 19,61% muzodpowdélo, Ze jsou v praci velmi
spokojeni, 53,85% je spiSe spokojeno, 25,64% nepmawny nazor a 15,38% je spis
nespokojeno. Naproti tomu procento Zen, které yspantstnani velmi spokojenyjni pouze
5,13%, spiS spokojeno je 53,85% dotazanych Zef8%23je ani nespokojeno ani spokojeno
a 15,38% je spiS nespokojeno. Spokojenost v pjakiji pocituji nahod® vybrani muzi

a Zeny, znazauje grafcislo 2.

Graf ¢. 2: Pracovni spokojenost v zavislosti na pohlavi
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Na grafu ¢islo 3 je patrné, Ze velmi spokojeni v zsmani jsou za#stnanci
ve wkovém rozmezi 21-40 let. V kategorii od 21 do 30 de citi byt velmi spokojeno
33,33%, spiSe spokojeno 46,67% a ani spokojenaespokojeno 20% dotazanych s tim, Ze
Zadny z respondeintneuved|, Ze je v praci nespokojen. 29,17% pramljize \¢kovém
rozmezi 31-40 let uvedlo, Ze jsou v praci velmikegeni, 45,83% z nich je spiSe spokojeno

a 25% je ani spokojeno a nespokojeno.
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Nikdo z obyvatel v rozmezi 41-60 neogd¥, Ze je v praci velmi spokojen.
Respondenti ve &ku od 41-50 let népstji odpovidali, Ze jsou s pracovnim mistem spis
spokojeni (70%), 10% se vyjalb, Ze neni ani spokojeno ani nespokojeno. V tétkové
kategorii se poprvé objevuje negativni pocit z praebd 20% uvedlo, Ze jsou v praci spis
nespokojeni. 66,67% respondiente wku od 51 do 60 let odpeéuclo, Ze je v praci spis
spokojeno, 14,29% je ani spokojeno ani nespokojenol9,05% poduje mirnou

nespokojenost.

Graf €. 3: Pracovni spokojenost v zavislosti na véku respondenta
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Z dotaznikového S@ni vplyva, Ze 66,67% obyvatel ze zakladnim élamim je
v praci spis spokojeno a dalSich 33,33% je anigjeolk ani nespokojeno. Respondentijikte
dosahli vyéniho listu, nejastji odpovidali, Ze jsou v za#stnani spis spokojeni (64,10%),
velmi spokojeno je 5,13% a vyhry ndzor nema 15,38%, coz je stejné procentogetk, t
kteri jsou mire nespokojeni. Co se tyka jedinckteri Usgsre slozili maturitni zkousku,
nejvyssi procento odpeégélo, Ze jsou v zawstnani spis spokojeni (51,52%), shodi8,18%
uvedlo, Ze jsou v praci velmi spokojeni a ani spekop ani nespokojeni. Pocit mirné
nespokojenosti proziva 12,12% dotazanych s touwenirvzdlani. 33,33% z vysokoskolsky
vzklanych jediné uvadi, Ze jsou velmi spokojeni se svym pracovniistem, 58,33% je spis
spokojeno a 8,33% je ani nespokojeno a ani spo&oj&avislost spokojenosti s praci

a nejvyssi dosazené ur@wedlani je patrna na grattislo 4.
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Graf ¢. 4: Pracovni spokojenost v zavislosti na nejvySsim dosaZeném vzdélani
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3.2 Hrozba nuceného opusténi zameéstnani

DalSi poloZend otazka se tykala obav ze ztratgasmého za®stnani. Respondenti,
kteri se obavaji ztraty za¥stnani, nili ohodnotit tuto hrozbu na stupnici 1 az 7. Z detdych
25,56% odpo#délo ano a ne uvedlo 74,44%.

VétSina muk (86,27%) se ztraty séasného zagstnani neobava, opiaym pocitem
trpi 13,73% a ohodnocuji svoji starostupgrné 3 body. Z dotaznikového $eni vyplyva, ze
Zeny maji ¥tSi obavy z nuceného op&st zangstnani nez muzi, protoze kladma tuto
otazku odpowdélo 41,03%, ale menintenzivré, neb@ pramerny paiet bodi ¢inil 2,8.
Zbylych 58,97% neffedpoklada, ze by #o piijit o praci. Hrozbu nuceného opést

zamestnani, jak ji vnimaji zeny a muzi, zobrazuje giafo 5.

Graf ¢. 5: Hrozba nuceného opusténi zaméstnani s ohledem na pohlavi
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Z praizkumu vyplynulo, Ze nejvice se ztraty pracovnihasteniobavaji respondenti,
ktefi maji maturitu (54,55%) a hodnoti svoje obavyinrné 2,8 body. Naproti tomu
nejmensi hrozbu vnimaji jedinci, jejz dosahli $niho listu (7,69%) a ohodnocuiji ji 4,5 body.
Z obyvatel, kt& ukortili zakladni vzalani, se obava nuceného opustzangstnani 33,33%
a Klasifikuji ji 3 body. Nikdo z respondeéntkteri vystudovali vysokou Skolu, se neboji

vypowdi ze zamistnani. Tuto situaci zobrazuje gtéélo 6.

Graf €. 6: Hrozba nuceného opusténi zaméstnani v zavislosti na vzdélani
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Rozdlime-li odpowdi responderit do skupin podle &ku, procenta kladnych
odpowdi jsou téndr totozna. 26,67% dotazanych véku od 21-31 let a ohodnocuje hrozbu
ztraty prace pmeérné na 1,5 bodu. V kategorii od 31-40 let 25,00% obavpropu&tni
klasifikuje v pfiméru 1,6 bodu, 26,67% ve¢ku od 41-50 let hodnoti hrozbu ztraty prace
v praiméru 4,4 bodu a 23,81% vetkové kategorii od 51-60 vnima hrozbuipwrné 6 body.
Hrozbu nuceného opu$ii zangstnani, jak ji vnimaji lidé rozdené podle ¥ku, zachycuje
graf¢islo 7.
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Graf ¢. 7: Hrozba nuceného opusténi zaméstnani s ohledem na vék respondenta
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3.3 Vliv finan¢ni krize na ekonomické situaci jedince

DalSi otdzka v dotazniku &a, jestli respondent pdatije vliv ekonomické krize
na své finadni situaci. Nej¢tSi paiet dotazanych (43,34%) odpmklo, Ze ekonomickou
recesi na svych financich vnima, opg pocit méa 33,33%, 13,33% nevi a 10% se na tento

dotaz odmitlo vyjatit.

Z prizkumu je ¥ejmé, Ze zeny vnimaji krizi nep&rmice nez muzi, protoze 46,15%
Zen odpovdélo na otazku klad® 30,77% uvedlo, Ze osobrekonomickou recesi nepdaje
a 10,26% nevi. Na stejny dotaz se 41,18% imugadilo, Ze na ekonomické situaci krizi
pocituji, 35,29% ma opmy nazor a 15,69% nevi, zda krize zasahla jehoot@tp Dale
7,84% muk a 12,82% Zen zakrouzkovalo moznost nechci se fitj&Rbzdily mezi zenami

a muzi ve vnimani ekonomické krize znaage graféislo 8.

Graf ¢. 8: Vliv finan¢ni krize na ekonomické situaci v zavislosti na pohlavi
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Zajimaveé je, Ze stfbyvajicim wkem WtSi procento pracujicich lidi, kievyplnili
dotaznik, pociuje ekonomickou krizi na svych financich vice. Toteni doklada zjigni,
Ze 80% z jedint od 21 do 30 let nevnim@ krizi na své fidahsituaci, pocit zhorSeni vlivem
recese ma 13,33% a 6,67% se ndohvyjadit. Procento lidi v kategorii 31-40 let, kie
odpowdéli, Ze se jich tento problém dotykéini 33,33%, v nasledujici skugint1-50 let
pocituje dopad krize 43,33% a v poslednirtkavém rozmezi tuto problematiku vnima
76,19%. Nikdo z obyvatel vetku 51-60 let neodpa@dél, ze ekonomickou krizi nepatije.
Naproti tomu touto situaci neni postizeno 10% dmgzh ve ¥kovém rozmezi 41-50 let
a 62,5% ve ¥ku 31-40 let. Zbylych 26,26% respondente wku 41-50 let ne&délo, zda
krize postihla jejich finance, a 20% se neéthtvyjadit. Co se tyka dotazanych obyvatel
ve Wku 51-60 let 14,29% uvedlo, Ze nevi a 9,52% nesleceyjadit. Odpowdi responderit,

které se tykaji souvislostéku a vnimani ekonomické krize, jsou zobrazeny madugtisio 9.

Graf ¢. 9: Vliv ekonomické krize na ekonomické situaci v zavislosti na véku
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Graf ¢islo 10 zobrazuje, jak ekonomickou krizi vnimajinpetlivé skupiny rozélené
podle nejvysSiho dosazeného &zdi. Polovina z dotazovanych se zakladniméiaum
pocituje disledky ekonomickeé krize na svych financich, 33,32%dmitlo vyjatit a 16,17%
nevi. Z dotaznikového $ehi vyplynulo, Ze 58,97% respondgnktei viastni vywni list
odpowdélo, Ze podiuji finaneni krizi na svych financich, 12,82% odpgoklo, Ze se jejich
financi krize nedotkla, 17,95% nevi a 10,26% se itddnvyjadrit. Zajimaveé je, Ze naopak
42,42% dotazovanych, kiemaji maturitu, dsledky krize osobhnevnima, 36,36% ma pocit
zhorSeni finaéni situace a 12,12% nevi a 9,09% se nechce friyj&ysokoskolsky vzdani
obyvatelé nejastji odpovidali, Ze krizi osobh nepociuji (91,67%) a 8,33% ma ofay
nazor.
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Graf ¢. 10: Vliv ekonomické krize podle nejvyssiho dosazeného vzdélani
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3.4 Ztrata prace v minulych 24 mésicich

Na otazku, jestli je respondentovi za poslednidh n®siai stalo, Ze musel byt
evidovan na fadu prace, odp@délo 27,78% ano a 72,22% ne. Pro 81,82% dotazovanych,
kteri odpowdéli ano, bylo obtizné najit nové z&sinani s tim, Ze pmérna doba evidence je
4,5 mesice. Zbylych 18,18% obyvatel, jiz byli evidovara Gadu prace, uvedlo, Ze néln

problém najit novou praci a doba, po kterou nebgtitstnani, trvala pimérné 2 mgsice.

Procento Zen, které hledaly préci rfadi prace, dosahuje 38,49%jqemz pimérnéa
doba, po kterou nepracovaly, dosahuje &ied. 19,61% mui, ktefi byli v poslednich dvou
letech evidovani na iadu prace, nemohli najit nové z&mani pimérné 1,5 n¥sice.
Procento Zen a muzkteri byli v minulych 24 mésicich evidovani naiadu prace, zobrazuje

graf¢islo 11.

Graf ¢. 11: Respondenti evidovani na uradu prace rozdéleni podle pohlavi
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V poslednich 24 #sicich se uchazelo o praci 6,67% lidi wavém rozmezi 21-30
let a byli nezargstnani v piméru 6 nesiai. 33,33% obyvatel 41-50 nefo ve stanovené
dohs zangstnani a natadu prace byli evidovani pmérné 5,5 mésiai. A v rozmezi 51-60 let
shartlo praci 28,57% dotazanych, s tim Ze jim trvaloithapvé zamstnani pimeérné
8 mésiai. Procentni podil respondéntkteri byli registrovani nai@du prace, popisuje graf

dislo 12.

Graf €. 12: Vékové rozdéleni dotazovanych evidovanych na Uradu prace
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Za minulych 24 nssial bylo na tiad prace evidovano 33,33% jedinze zakladnim
vzklanim s tim, Ze ziskali praci gmérné za 3 nésice. Lidé, ktd maji vywni list, byli
evidovani ve stanovené dbB5,64% a najit nové zamstnani jim trvalo v ptméru 11 nésiai.
39,39% absolvefitmaturitnich obar stednich Skol vyuzili sluzeb pracovnihdadu a byl
bez prace @mérné 3,5 nesice. Procento respondénkteri maji vysokoSkolské vztani,
dosahuje 25% a tito byli bez praceuperné 3,5 nesice. Podil nezastnanych jedint

rozcklenych podle vzélani ukazuje gratislo 13.
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Graf ¢. 13: Respondenti registrovani na uradu prace rozdéleni podle vzdélani
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3.5 Zména prace v nasledujicich 12 mésicich

Na otazku, zda respondent zamysli v nasledujitzhmesicich zménit z nsjakého
divodu své stavajici pracovni misto, odgdifo 88 dotazanych ne. Pouze jedna Zena
ve wkovém rozmezi 21-30 let serextinim vzdlanim zakogenym maturitou odpadéla, Ze
se ve stanovené débude uchazet o jiné pracovni misto a jako hlauamdd uvedla, Ze se citi
nedostatén¢ finaniné ohodnocena. DalSi osoba, jez se bude uchazeé piatovni misto, je
Zena ve wkovém rozmezi 31-40 a udodem jsou fetrvavajici nespokojenost

se zamstnavatelem.

3.6 ObtiZnost nalezeni nového zaméstnani

Souéasti dotazniku byla téz otazka, jestli si respohdeysli, Zze kdyby byl nucen
opustit své stavajici zarstnani, bylo by pro & problém nalézt nové. 63,33% dotazanych
uvedlo, Ze ziskat novou praci by pré loylo obtizné, zatimco zbylych 36,67% v tom nevidi

problém.

Na tento dotaz muZzi uvall témetr vyrovnarg obé moznosti, protoZze 54,90% si mysli,
Ze najit nové zawstnani je obtizné a 45,10% ma &mpa nazor. Procento Zen, které maji
pocit, Ze ziskat novou praci jézkeé, ¢ini 74,36% a tedy zra¢ prevysuje ty, co v tomto

neshledavaji problém (25,64%). Toto &jiftzobrazuje grafislo 14.
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Graf ¢. 14: ObtiZnost nalezeni nového zaméstnani v zavislosti na pohlavi
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Rozdlime-li odpowdi responderit podle ¥kovych kategorii, zjistime, Ze 86,67%

ob¢ani meésta ve ¥ku od 21-30 let si mysli, Zze ziskat novou praciinemblém a op&y

nazor ma 13,33% mladych lidi. Co se tyka jedine wkovém rozmezi 31-40 let, 33,33%

si mysli, Ze najit nové zatstnani je problematické a 66,67% ma pratdmé mirni. Situace

se néni u wkové kategorie 41-50, kdyigvazna wtSina soudi, Ze je slozité ziskat nove

pracovni misto (86,67%) a s timtdepwdcenim se nestiuje nazor 13,33% dotdzanych.

Jednoznéou odpo¥d’ na tuto otazku uvéatl obyvatelé ve ¥ku od 51-60 let, kdy vSichni

odpowdéli, ze by pro ® bylo slozité najit novou praci. Namost nalezeni nového

pracovniho mista, jak ji patiji urcité vekoveé skupiny, znazduje graféislo 15.

Graf ¢. 15: Narocnost nalezeni nového pracovniho mista rozdélena podle véku
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Pokud se zawiime na obtiZznost zisk&ni nové prace, jak na niizgjhlndhodi

vybrani obyvatelé Hlinska €echéach, objevuji se zde dva extrémy. Zatimco v§idbtazani
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se zakladnim vzd#adnim odpovidali, Zze je obtizné najit nové 2amani, vSichni
vysokoskolsky vz#ani lidé odpowdeli, ze nevnimaji problém s hledanim nové prace.
58,91% respondeints vyuwnim listem a 84,85% absolvénmaturitnich obar stednich Skol
si mysli, Ze neni lehké najit novou préaci, a sdimézorem neztoténje 41,03% vytenych
a 15,15% obyvatel se istinim vzdlanim. Vysledek dotaznikového #mii je zobrazen

na grafucislo 16.

Graf €. 16: Naroénost ziskani nové prace souvisejici s nejvyssim dosazenym vzdélanim
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Zaveér
Pracovniinnost vyphuje velkoucast Zivotatloveka, proto je dlezité zajistit piznivé
podminky pro jeji vykonavani. Pracovni spokojenfsttermin popisujici pocity, které
pracovnik proziva i plnéni pracovnich povinnosti. Tento jev vyznamovliviiuje kvalitu
Zivota, fyzické a duSevni zdravi jedince. Dalo byist, Ze existuje blizky vztah mezi Zivotni

a pracovni spokojenosti, coZ je dano individa@dliSnym vyznamem préce pro jednotlivce.

Pracovni spokojenost oviiuje mnoZzstvi faktar. Tyto podminky se obvykle roji
na vrgjsi a vnitni. VrejSi jsou takové faktory, které nezavisi ndi\pracovnika, jako jsou
fyzikalni podminky, pracovni skupina, styl vedgmgcovni postup, charakteristika prace jako
¢innosti a finakni ohodnoceni. Druhou skupinou jsou ymitfaktory, které mze pracovnik
ovlivnit. Do této kategorie p#tobjektivni osobniinitele, vlastnosti osobnosti a motérd

faktory.

BohuZel v kazdé spalaosti se vyskytuji jedinci, kie jsou schopni pracovat, ale
z réjakého divodu nechiji. Proto je velmi dlezité pro kazdy stat stanovit takovou politiku

podpor v nezagstnanosti, aby se tuto skupinu obyvatel gdd@o nejvice omezit.

Naproti tomu jsou zde jedinci, Kteby pracovat ckdi, ale v sodasné dob vyhovuijici
zanestnani naleznout nemohou proto, Ze na trhu pracajnhesichni stejnou moznost ziskani
zamestnani. Existuji skupiny obyvatel, které maji &ma zhorSené uplatmi, jako nap.
romské etnikum, Zeny, lidé do 30 let a starSi 30jélinci s nizkym vzélanim a jedinci

s €lesnym postizenim.

Problémy sotasného pracovniho trhu jsou spojeny s ekonomickoasi. Vyrobnim
podnikim vyznami klesl paet zakazek, coz #o za disledek masivni propousti
zanestnand. Timto se snizila kowschopnost obyvatel a krize séepesla i do sektoru
sluzeb. Nejen, Ze se rozrostl¢pb uchazéi o zangstnani, ale zinila se i jejich struktura.
Na tradech préace jsou nyni evidovani i lidé,ktéo této doby netti problém najit novou
praci, jako nap s vysokym vz#&anim. Navic se situace na pracovnim trhu se vehuorsSila
i pro absolventy vysokych Skol, kievelmi t€Zko ziskavaji zawstnani v oborech, které

vystudovali.
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Vlivem situace na pracovnim trhu se zvedl| zajeprazi u policie a v armé&d kdy se
témto slozkdm poddo snizit podstavy zadstnané. Téz zanmistnavatelé si polepSili, protoze
si mohou vybrat z mnoha uch&agektei jsou ochotni fijmout horSi platové ohodnoceni nez

pied ekonomickou krizi.

Z dotaznikového jzkumu vyplyva, Ze respondenti, Ktesi udrzuji stéle stejné
zanmestnani, pociuji v praci daleko #Si spokojenost nez dotazani, jenz byli nuceni svou
stavajici praci opustit a hledat si novou. Zde awrdilo zjiS€ni, Ze délka za#stnani souvisi
s pracovni spokojenosti a to tak,d@m je zangstnanec v konkrétni praci déle, tim page

v¢EtSi spokojenost a naopak.

Obyvatelé, ktd odpowdéli, Ze v posledni dabbyli propuséni, ¢astji uvadcli, ze
se obavaji ztraty seéasné prace, nez dlouhodokantstnani. Tento fakt bychom mohli
vyswtlit tim, Ze pokud je pracovnik v zastnani kratkou dobu, je mezi prvnimi, Ktgsou
propuséni, pokud je zargstnavatel z jakéhokolitdbodu nucen redukovat pet pracovnik.
Navic pracuje-li zagstnanec v podniku dlouhou dobu, je zde zvykly a pogit jisté

sounalezitosti se zaistnavatelem, coz sniZzuje subjektivni pocit hroziogity prace.

s 2

Dotaznikovy piizkum potvrzuje zji¥ni z teoretickécasti, Ze v sotasné dob je
na volna pracovni mista dalekét$i paet uchaze&i, a proto zamstnanec, ktery praci ma, ji
neplanuje mnit a radji pfijme stavajici pracovni podminky. Toto tvrzeni dald fakt, Ze
z devadeséati dotazanych ghtdobrovolré opustit stavajici za#stnani a uchazet se o jiné

pouze dva respondenti.

Zajimaveé jsou i zkuSenosti dotazanychikbgyli v posledni dob evidovani na fadu
prace. Na otazku, zda pra@ mylo v obtizné najit nové zasstnani, odpotdéla naprosta
vétSina, Ze pro &ibylo najit novou praci slozité. Stejny vysledeladyli i u dotazu, jestli by

pro re bylo obtiZzné najit nové zaistnani v sotasné dob.

Vysledky dotaznikového prkumu se neshoduji s teoreticki&asti v tvrzeni, Ze mén
spokojeni v praci jsou lidé do 30 let oproti prastm ostatnich &kovych skupin.
AZ na zanedbatelné procento dotazovanych v tékmwé skupid, které zvolilo moznost
ani spokojen, ani nespokojen, vsSichni odpovidadi,jsou bd’ velmi spokojeni, nebo velmi
nespokojeni. Navic respondenti véku mezi 31-40 lety odpovidali velmi podabijako
dotazovani do 30 let. Obyvatelé starSi 40 let siegastji uvadli, Ze jsou se svym
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zanmestnanim spiS spokojeni, ale vyskytuji se zde i tiegiapocity, které u pedchozich

skupin chybi.

Co se tyka vnimani ekonomické krize, z dotaznikovérizkumu vyplyva, Ze
s ristem ¥ku responderit roste i pdet €ch, ktgi odpovidali, Ze ekonomickou recesi
na svych financich poatuji. Dalo by setict, Ze to samé plati i pro nejvyssi dosazenoueirov
vzklani, kdy vysokoSkolsky vztani jedinci poaiuji krizi daleko méa nez respondenti
s ostatnimi druhy kvalifikace. Tento fakt také dst§ miry nekoresponduje s tvrzenim
v teoretické ¢asti, kde je uvedeno, Ze by krize¢len zasahnout za¥stnance na vSech

pracovnich pozicich.
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Ptiloha 1:

Dotaznik - pracovni spokojenost a hrozba nezaméstnanosti

Jmenuji se Lenka Juklova, studuji na Univeér&Bardubice a chila bych Vas poprosit
o vyplréni dotazniku, jehoz vysledky pouziji pro svou Hakskou praci na téma Pracovni
spokojenost a hrozba nez&tnanosti. Dotaznik je anonymni a data budou zpéad
statisticky.

V nasledujicich polozkach vyzeta prosim krouzkem naiglusnych skalach moznost
vystihujici nejlépe Vasi viastni situaci.

1. Pohlavi
a. Muz
b. Zena

2. Vek
a. do 20 let
b. 21-30 let
c. 31-40 let
d. 41-50 let
e. 51-60 let
f. 60 avice

3. NejvySsi dosazené v&dni

a. Zakladni
Stredni zakotené vygnim listem
Stredni zakodené maturitou
VySSi odborné
Vysokoskolské (Bc.)
Vysokoskolské (Mgr., Ing.)

-0 o0 o

4. Jste spokojeny(a) v stastném zagstnani?
a. velmi spokojen(a)

spiS spokojen(a)

ani spokojen(a), ani nespokojen(a)

spis nespokojen(a)

velmi nespokojen(a)

® oo

5. Obavate se, Ze budete nucen(a) opustit své stérajféstnani?
a. Ne
b. Ano, ohodndte na bodové Skale od 1 do 7, kdy 1 je negresnobavam a 7
nejvice se obavam, Zze budu nucen opustit své gtavaj
zamestnani?




6. Pocrujete Vy osoba vliv ekonomické krize na vasi ekonomické situaci?
a. Ano
b. Ne
c. Nevim
d. Nechci se vyjarit

7. Stalo se Vam za poslednich 24siui, Ze jste byl(a) nucena bytdity ¢as evidovan(a)
na Gadu prace?
a. Ne
b. Ano
Bylo pro Vas sloZité najit novou préaci?
a. Ano
b. Ne
Jak dlouho Vam trvalo najit nové pracovni
misto?

8. Zamyslite v nadchazejicich 12Zsicich zngnit z néjakého divodu své stavajici
pracovni misto?
a. Ne
b. Ano, z jakého dvodu?

9. V pripad, Ze byste musel(a) opustit sasné zargstnani, myslite si, Zze by bylo pro
Vas obtizné nalézt nové?
a. Ano
b. Ne



