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Posudek oponenta diplomové price

Diplomova préace s nazvem: Zavadéni systému jakosti
Poslucha¢ (student): Be. Vlastimil Volejnik

Oponent (titul, jméno a pifjmeni, funkce, zaméstnavatel):
Ing. Monika Rohlenova, ManaZerka kvality (QA&QS) , Aisin Europe Manufacturing
Czech, s.r.o., Pisek

Poslucha¢ Be. Vlastimil Volejnik zpracoval diplomovou préaci na téma »Zavadéni systému
jakosti, ktera mi byla pfedloZena k oponentufe.

Prace svym rozsahem a obsahem spliiuje poZadavky kladené na diplomovou praci.
Cil prace, identifikovat a popsat hlavni procesy, vytvofit chyb&jici informaéni smémice a na
zéklade provedeni interniho auditu doporugit nebo nedoporugit provedeni externiho auditu,
byl spinén.
Poslucha¢ identifikoval hlavni procesy ve stfedisku Sardice, vytvofil chybéjici informadni
smérmici IS 04-3 a na zédkladé provedeni interniho auditu nedoporugil provedeni externiho
auditu.

Autor préce jasné a ptehledn& popisuje systémy a metody kvality, cituje normy ISO
fady a podrobné popisuje zavadéni systému jakosti ve firmé KOPOS Kolin a.s, jehoZ
soudasti je provoz v Sardicich.

Pouzit¢ metody pro identifikaci hlavnich procesti a chyb&jicich smérnic ve stfedisku
Sardice jsou b&zng vyuZivany pro zavadéni systému kvality a p¥ipravu na certifikaéni audit.
Interni audit byl proveden a vyhodnocen dle platnych norem pro fizeni auditu ISO 9001 a
ISO 19011.

Zpisob zpracovani je ptehledny a srozumitelny, élenéni préce je logicky uspofadané,
obsah je zajimavy a srozumitelny.
Pieklepy €i drobné chyby jsou pouze vyjimeé&né a nijak nebrani dobrému porozuméni textu.

Zhodnoceni stavajicich informagnich smérnic je provedeno prehledné, v nékterych

pfipadech neni jednozna¢né zhodnoceno, zda je potieba vytvofit nebo upravit informaéni
smérnici, napf. IS 05-1 nebo IS 05-4 na strance 52.

Definice jednotlivych neshod a doporugeni vychazejicich z interniho auditu neni zcela
pfesna. Poslucha¢ zaménuje skute¢né neshody za doporudent, viz. . PrileZitost pro zlepSeni
¢.7,¢.11,¢8.12, ¢.13, ¢.14, §.15, &.16.

Nekteré neshody z interniho auditu €.7 a €.9 nejsou formulovéany dostateéng transparentné.
Autor v nékterych p¥ipadech stavi své domnénky bez dikazi nebo na zakladé reakce
auditované strany, viz. nilez &.2 a ¢.4 na stran& 68.

Nalez ¢.4 nebyl dostate¢né pfezkouman z hlediska vlivu na kvalitu vyrobku a zéakaznika,
pokud definované kontrolni méfeni nebylo provedeno.
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Zavér a doporuceni autora k odkladu certifikaéniho auditu ukazuje, Ze spravné
vyhodnotil stavajici urovefi pfipravenosti stfediska Sardice a jeho n€kterych zaméstnanci,
ktefi si stale nejsou plné v&domi odpovédnosti za kvalitu (viz. strana 76).

Pfinos prace je mozné charakterizovat ze dvou stranek.

Poslucha¢ zanalyzoval stav smé&rnic ve sttedisku Sardice a vytvotil navrh procesu, ktery
zabrani moznym ekonomickym ztratam.

Zaroven provéfil pfipravenost strediska Sardice pro nastéavajici certifikadni audit.

Vysledek interniho auditu vedl posluchage k zavértm, Ze stiedisko Sardice neni jesté zcela
pfipraveno na proveden{ externiho auditu za uéelem ziskani certifikatu systém managementu
kvality dle CSN EN ISO 9001:2008. Tento zavér mize pomoci vedeni stfediska Sardice

k efektivnéj§im kroktm pfi ndsledné piipravé a tim sniZit finanéni ztraty pfi neispé&s$ném
certifikaénim auditu.

Poslucha¢ vyuzil nabidku odborné literatury v dostateéném rozsahu. V praktické ¢asti
diplomové prace vyuZival citace z pfisludnych ISO norem.

Na zavér lze konstatovat, Ze cil posluchade byl zcela splnén a autor odvedl dobrou
praci v ramci svych moZnosti.

Prici doporucuji k obhajobé.

Prici hodnotim VELMI DOBRE.

OTAZKY K OBHAJOBE:
1) Jaké jsou pfinosy procesniho Fizeni firmy
2) Jaka jsou nejvétsi uskali zavadéni systému jakosti ve vyrobnim podniku
3) Kdy je firma pfipravena k certifikaénimu auditu
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