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o : : tFi k nejvyznamnéjsim Cinnostem Fizeni lidskych zdroju.
Pro organizaci je vzdy dUlezité, aby jejich zaméstnanci podavali co nejkvalitngjsi vykon.
Jednou z mozZnosti jak toho dosahnout je soustfedit se na efektivni motivaci pracovnikd.
Motivace je totiz v kazdém zameéstnani velmi dlleZita a souvisi s pracovnimi vysledky.

Hlavnim cilem této prace je zhodnotit zplisoby motivace a hodnoceni zaméstnancli izemniho

odboru policie CR Hradec Kréalové a v pfipadé nedostatki navrhnout mozna feseni.

Kli¢ova slova

motivace, hodnoceni, verejna sprava, zaméstnanci policie Hradec Kralové, dotaznik

Title

Evaluation and motivation of public administration

Annotation

One of the most important activities of human resources is to evaluate and motivate workers.
It is always important for an organization to bring out the best performance in each employee.
One of the best ways to achieve this goal is to concentrate on effective motivation of workers.
Therefore, motivation is very important in every occupation and directly related to work
perfomance.

The main goal of this work is to evaluate methods of motivation and evaluation
employess of the Municipality of the Czech Republic_police in Hradec Kralove and in case of
insufficiency propose possible solutions.

Keywords

motivation, evaluation, public administration, employess of the police in Hradec Kralové,
guestionnaire
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Hlavnim cilem této bakalafské prace je zhodnotit zplsoby motivace a hodnoceni
zaméstnancl uzemniho odboru policie CR Hradec Kralové.

Svou préci jsem rozdélila do péti Casti. V prvni Césti jsou rozebrany zékladni pojmy
tykajici se motivace a hodnoceni. V druhé Casti se zabyvam obecnou charakteristikou verejné
spravy, a dale popisuji hodnoceni a motivaci pracovnikil vtomto systému. V treti Casti se
vénuji charakteristice Policie CR, kde se zminim o novém policejnim zakong, nové
organiza¢ni struktufe a také o prlibéhu prijimaciho Fizeni a moZnostech uplatnéni u policie.
Ctvrta Gast je zaméfena na porovnani prislusnikd policie CR s obanskymi zaméstnanci
policie z hlediska zplsobu motivace a hodnoceni. K praktickému posouzeni této problematiky
jsem si konkrétné vybrala izemni odbor PCR Hradec Kralové.

Posledni Cast (prakticka) obsahuje vyhodnoceni dotaznikového Setfeni. Pro ziskani

informaci jsem zvolila dotaznik, ktery mi poslouZil ke sbéru dat a k jejich vyhodnoceni.
Cilem tohoto 3etfeni je analyzovat a porovnat spokojenost zaméstnancd policie CR
s motivacnimi faktory, s hodnocenim pracovniho vykonu a odménovanim, a to jak z hlediska
pracovniho poméru, tak i sluZzebniho. Déle je cilem dotazniku zjistit, jaké jsou priority
pracovnikli policie CR v zaméstnani, jaké maji zaméstnanecké vyhody a v pfipadé
nespokojenosti co by ve svém zameéstnani zménili. Ziskané informace budou setfidény podle
jednotlivych kritérii a analyzovany. V zavéru vyhodnotim vysledky na zakladé prizkumu a
poskytnu pripadné ndvrhy pro mozné zlepSeni.
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1.1 CHARAKTERISTIKA HODNOCENI

Hodnoceni zpravidla poskytuje informace o pracovnim vykonu zaméstnance, jeho
potencidlu a budoucich potfebach. Hodnoceni dadva moznost se celkové podivat na napln,
zatizenost a mnozstvi prace a umozfiuje zpétny pohled na to, ¢eho bylo v pribéhu

hodnoceného obdobi dosazeno.

Josef Koubek definuje hodnoceni pracovnikd néasledovné: ,,Hodnoceni pracovnikl je
velmi dUlezita personalni ¢innost zabyvajici se:
a) zjistovanim toho, jak pracovnik vykonava svou préci, jak plni tkoly a poZadavky svého
pracovniho mista, jaké je jeno pracovni chovani a vztahy ke spolupracovnikiim,zakaznik(m
nebo dalSim osob&m, s nimiZ v souvislosti s praci pfichazi do styku,
b) sdélovanim vysledkl zjistovani jednotlivym pracovnikim a projednavanim téchto
vysledkd s nimi,
c) hledani cesty ke zlepSeni pracovniho vykonu a realizaci opatfeni, ktera tomu maji

napomoci.”“ 1

Moderni hodnoceni pracovnikdl predstavuje jednotu zjistovani, posuzovani, Gsili o
napravu a stanoveni Ukoll (cill) tykajicich se pracovniho vykonu. Je povaZovano za velice
ucinny nastroj kontroly a usmériiovani pracovniku.

Dvé podoby hodnoceni pracovnikd

a) Neformalni hodnoceni — priibézné hodnoceni pracovnika jeho nadfizenym béhem
vykonavani prace (pfilezitostni povaha; determinovano situaci daného okamZiku,

pocitem, dojmem i momentalni naladou hodnoticiho). Jde vlastné o soucast

! KOUBEK, Josef: Rizeni lidskych zdrojti : Zaklady moderni personalistiky. 2. vyd. Praha: Management Press,
1997. 166 s. ISBN 80-85943-51-4.

10
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b) Formalni hodnoceni — raciondlni a standardizované, periodické s pravidelnym

adfizenym a podfizenym. Ma velky vliv na motivaci

intervalem, jeho charakteristickymi rysy jsou planovitost a systemati¢nost. Pofizuji se

z néj dokumenty, které jsou podkladem pro dalSi personalni ¢innosti.

V praxi se vysledkd hodnoceni pracovnikil nejcastéji vyuziva pri:
a) odméfnovani
b) rozmistovani
c) vzdélavani a rozvoji

d) jako stimul ke zlepSeni pracovniho vykonu a nastroj motivovani pracovnika.

V hodnoceni pracovniho vykonu je zkouméan pracovnik, respektive jeho pracovni vykon.
Zde je v8ak nutné si uvédomit, Ze existuje rozdil mezi hodnocenim délnickych profesi,
technicko - hospodarskych pracovnikl ¢i manaZer(. Jeho vysledky se archivuji a

Zaznamenavaji.

1.1.1. Hodnotitelé pracovnik{

NejkompetentnéjSi osobou pro hodnoceni pracovnika je jeho pfimy nadfizeny, vede
rozhovor a navrhuje opatfeni vyplyvajici z hodnoceni. DalSi hodnotitelé:

e sam pracovnik,

e pfimy nadfizeny,

e spolupracovnici,

e podfizeni,

e personalni manazer,

e specializované agentury a nebo

lidé mimo okoli, napF. zakaznici, dodavatelé, partnefi.

Jiz vime, kdo mlZe byt hodnotitelem, ale zodpovézme si otazku, za jakym ucelem
probihaji na pracovistich hodnoceni vykonl. Odborna literatura ¢asto oznaCuje nasledujici

dlvody hodnoceni pracovniho vykonu:

11
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ni doby zaméstnancd,

ptlivych zaméstnancd,

poskytnuti informaci pro odmeériovani,
identifikace nutnosti odborného vzdélavani,
ziskani informaci pro fizeni kariéry,

ziskani informaci pro personalni planovani,
zjisténi sociélniho klimatu na pracovisti,

zvy$eni motivace pracovnikd atd.

K tomu abychom mohli provést hodnoceni pracovnikl musime si zvolit kritéria, podle

nichz se bude hodnoceni provadét. Za&kladnimi kritérii jsou kvantita, kvalita a v€asnost

dodani. Tato uvedend kritéria jsou napf. u vyrobk( méfitelnd a maji kvantitativni charakter.

Naproti tomu stoji kvalitativni kritéria coZ je napf. spolehlivost, podnikavost, schopnost

koordinace, iniciativa, odpovédnost, odolnost vdci stresu, Uroveri odbornych znalosti,

dovednosti atd.

1.1.2  Postup hodnoceni pracovnik

informovani zaméstnancli o hodnoceni vykonu — zaméstnanclim budou sdéleny
informace jako jsou kritéria, kterd budou brat v ivahu p¥i hodnoceni ¢asovy interval,
ve kterém budou sledovani atd. (pozn. O systému hodnoceni musi byt informovani
vSichni zaméstnanci. V praxi se tak déje Casto organizacnimi dokumenty, jako jsou
napr. smérnice).

priprava hodnotiteld — ur€eni pracovnici jsou seznamovani s metodikou hodnocent,
sbér informaci k hodnoceni — dle dané metodiky prob&hne sbér informaci, a to napf.

z vnitropodnikového Ucetnictvi, u technicko-hospodarskych pracovnikd vyplnénim
formulafd o vytizeni, pribézné evidence a poznamky nadfizenych pracovniki tykajici
se vykonu svych podfizenych, informace od zakaznik(, dodavatell, kolegl apod.,
vyhodnoceni — analyza ziskanych informaci, pfiprava podkladd pro hodnotici rozhovor
s pracovniky,

hodnotici rozhovor — hodnotitel formuluje a pfedava zjisténé skute¢nosti o vykonu

danému zaméstnanci, u néhoz se pfedpoklada, Ze se k hodnoceni vyjadfi, na zakladé

12
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ny z&veéry dotykajici se obou dvou stran — v mnoha

. zaméstnavatel i zaméstnanec, dohodnou na dalSich

opatfenich, jez maji vést ke zlepSeni vykonu daného zaméstnance,

archivovani vysledkd hodnoceni.

V této chvili je nutné uvést, Ze dle zakona €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich dajl, a

dle obCanského zékoniku z prdva na ochranu osobnosti maji vysledky hodnoceni povahu

osobniho Gdaje zaméstnance.2

1.1.3 Metody hodnoceni

srs viv N

pouZivané metody fadime:

Hodnoceni podle stanovenych cilll — pouziva se pfi hodnoceni manazer( a specialistl
Hodnoceni na zakladé pInéni norem — pouZivéa se pro hodnoceni vyrobnich
pracovnikd

Volny popis — metoda vyZaduje, aby hodnotitel pisemné popsal pracovni vykon
hodnoceného

Hodnoceni na zakladé kritickych pFipadl — metoda vyZaduje, aby hodnotitel vedI
pisemné zaznamy o pripadech, které se udaly pfi vykonavani prace urcitého
pracovnika

Hodnoceni pomoci stupnice — hodnoti se jednotlivé aspekty prace zvIast a pouziva se
tFi typ( posuzovaci stupnice: ¢iselna, graficka, slovni

Checklist — dotaznik, ktery predklada urcité formulace tykajici se pracovniho chovani
pracovnika a posuzovatel oznacuje, zda je urcity typ chovani v pracovnikové vykonu
pfitomen

Metoda BARS (Behaviorally Anchored Rating Scales), tedy klasifikacni stupnice pro
hodnoceni pracovniho chovani — metoda hodnoti chovani poZadované k Uspésnému

vykonani prace

2 BRODSKY, Zdenék:Rizeni lidskych zdroj. Pardubice:Univerzita Pardubice, 2005. 57 s. ISBN 80-7194-782-2.
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poradi pracovnikl podle jejich pracovniho vykonu -

e Assessment centre — lze pouZit i pro hodnoceni pracovniho vykonu, pracovnich

schopnosti a rozvojového potencialu pfedevsim manazer( a specialistd.3

1.1.4 Hodnotici rozhovor

Vysledky hodnoceni musi byt jednotlivym pracovnikiim sdéleny a projednany s nimi.
K tomu slouzi hodnotici rozhovor, ktery zpravidla vede pfimy nadfizeny s hodnocenym
pracovnikem. Hodnotici rozhovor je oficialni, formalni setkani a Fidi se pevnou obsahovou
strukturou a pevnym Casovym planem.Podstatou hodnoticiho rozhovoru by nemél byt ,tanec
vytek”, ale ani ,,gejzir pochval®. ldedlni je klidny, racionalné vedeny dialog. V kazdém
pfipadé by mély informace proudit obéma sméry.

Podstatou hodnoceni by mélo byt srovndvani. Srovndvame obvykle ocekavani (zadéni)
se skutecnosti (vysledkem). V pripadé dlouhodobého hodnoceni vykond a zdrojd, potom
nasledné i aktualni potencial s budoucimi poZadavky. Cilem hodnoceni je feSeni problémd,
ocenéni Uspéchli a rozhodnuti o dalsim vyvoji. VZdy vsak musi byt jasné, Ze jde o
konzultativni rozhodovani a hodnotitel jako nositel odpovédnosti neztraci pravo a povinnost

rozhodnout, byt' s pfihlédnutim k nazortim hodnoceného.4

1.2 CHARAKTERISTIKA MOTIVACE

Motivace je psychologicky proces, ktery aktivuje nase chovani a dava mu Gcel a smér.
Je to interni hnaci sila Zenouci nas k uspokojeni naSich nenapInénych potfeb. Je to hnaci sila,
kterd nas vede k dosaZeni osobnich a organizacnich cild. Je to vile nééeho dosahnout. Motivy

jsou definovany jako pohnutky, psychologické osobni pfi€iny reakci, ¢innosti a jednani
¢lovéka. Za zakladni formu motivl jsou pokladany potreby.

® KOUBEK, Josef. Rizenf lidskych zdrojii : Zaklady moderni personalistiky. 2. vyd. Praha: Management Press,
1997. 179 s. ISBN 80-85943-51-4.

* PLAMINEK, Jifi; Tymové spolupréce a hodnoceni lidi. 1. vyd. Praha : Grada, 2009. 113 s. ISBN 978-80-247-
2796-7.
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Unlimited Pages & Kistuji i jiné motivy. K nejznaméjsim patfi pudy, zajmy,

cile, ctizadost, idealy a zvyky:

Pud - vrozena pohnutka ¢innosti, oznaceni pro energii nebo cilenou ¢innost aZ nutkani (pud
pohlavni, matefsky apod.)

Zajem - ziskany motiv, ktery se projevuje kladnym vztahem ¢lovéka k pfedmétim nebo
¢innostem, které ho upoutédvaji po strance poznavaci nebo citové. Vyhranény zajem
oznaCujeme pojmem zaliba.

Ctiz&dost (ambice) - snaha o sebeuplatnéni, vyniknuti.

Cil - uvédomély smér aktivity, kdyZ chceme néceho doséhnout, néco vykonat, né€emu se
vyhnout, néco délat Ci nedélat apod. Cile si ¢lovék stanovuje, aby doséahl uspokojeni svych
potieb

Idedly - jsou vzorové cile, napf. ideal Zivotniho partnera, zplsobu Zivota apod.

Zvyk - tendence vykonavat za urgitych okolnosti uréitou innost.”

1.2.1 ZA&kladni typy motivace

K pracovni motivaci Ize dojit dvéma cestami. V prvnim pfipadé lidé motivuji sami sebe
tim, Ze hledaji, nalézaji a vykonavaji praci (nebo je jim pFidélena prace), ktera uspokojuje
jejich potieby, nebo alespoii vede k tomu, Ze od ni ocekavaji spInéni svych cilll. Ve druhém
pfipadé mohou byt lidé motivovani managementem prostfednictvim takovych metod, jako je
odméfiovani, povySovani, pochvala atd.

Jak plvodné zjistil Herzberg a kol., existuji dva typy motivace :

e vnitfni motivace - faktory, které si lidé sami vytvareji a které je ovliviuji, aby se
ur€itym zplsobem chovali nebo se vydali urcitym smérem. Tyto faktory tvori
odpovédnost (pocit, Ze prace je dllezitd a Ze mame kontrolu nad svymi vlastnimi
moZnostmi), autonomie (volnost konat), pfileZitost vyuZivat a rozvijet dovednosti a

schopnosti, zajimavé a podnétné préce a pfilezitost k funkénimu postupu

® http://www.vedeme.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=268& Itemid=185
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pro lidi, abychom je motivovali. Tvofi ji odmény jako

A nebo povyseni, ale také zaroven tresty, jako je napf.

disciplinarni Fizeni, odepfeni platu nebo kritika.6

1.2.2 Teorie motivace

PFistupy k motivaci jsou zaloZeny na teoriich motivace. Jednou z nejslavnéjsich je

klasifikace potreb kterou formuloval Maslow.

Maslowa teorie

e Motivace lidi je zavisld na hierarchii potfeb, které jsou usporadany od zékladnich,

instinktivnich, fyziologickych potfeb a potfeb bezpeCi k potfebdm vyssiho Fadu jako

jsou potfeby uznani (Ucty) a seberealizace.

e Existuje pét Urovni potfeb, sefazenych v pofadi, v némz se je jedinec bude snaZit

uspokojovat; az kdyZ jsou uspokojeny vsechny potieby nizsiho radu, plsobi jako

motivatory potfeby vySSi Urovné: nejprve potfeba uznéni (lcty) a pak potfeba

seberealizace.

e Hierarchie v teorii potfeb znamena Ze potfeba, kterd neni uspokojena, vyvolava u

Clovéka usili, snahu a hledani, jak potfebu uspokoyjit.

Maslowova teorie motivace jednotlivce, jez byla poprvé uverejnéna v dile Motivation and

Personality v roce 1954, je typicka v uspofadani potfeb do pyramidy. Pét takto uspofadanych

typl potfeb jsou motivem pro préci ¢lovéka. Potfeby jsou hierarchicky usporadany od

Vv

zakladnich fyziologickych aZz po nejvyssi, potfebu sebeaktualizace. Potfeby dle Maslowovy

teorii potfeb jsou nasledujici:

« fyziologické potreby,
e potreby jistoty a bezpedi,

« socialni potfeby,

e potfeby uznani a potfeby seberealizace

® ARMSTRONG, Michael; Rizeni lidskych zdroj. Praha : Grada Publishing, 2002. 161 s. ISBN 80-247-0469-2.
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Potfeba seberealizace
(rozvoj osobnosti)
PotFeba uznani

(sebelcta, uznani, status)

Spolecenské potreby

(pocit sounalezitosti, laska)

Potieba bezpeé¢nosti
(ochrana, bezped()

Fyziologické potieby
(hlad, #izef)

Zdroj: http://zrcadlo.blogspot.com/2008/06/maslowova-pyramida.html

Herzbergova teorie

Teorie ziskanych (osvojenych) potieb

Alternativni pristup, vytvoreny McClellandem (1961), se soustfeduje na identifikaci
rozdilli v motivaci jedincd jako nastroj zjisténi, jaké vzorce motivace vedou k efektivnimu
vykonu a Uspéchu v praci. RozliSujeme tfi zakladni potfeby jako dopInék fyzickych stimull:

e potfeba Uspéchu - touha neustéle chtit néjaké podnécujici ukoly, vyZadujici

odpovédnost a uplatnéni schopnosti.

e potfeba moci - potfeba kontroly nad lidmi, ovladani lidi.

e potieba sounalezZitosti - potfeba dobrych socialnich a osobnich vztahl s lidmi.

McClelland tvrdi, Ze tyto potfeby jsou ziskané (nikoliv vrozené) a vytvareji se v priibéhu

Zivota. To, které potreby jsou dominantni, bude mit rlizny vliv na pracovni vykon.

McGregorova teorie (XY)

DalSi teorie, kterd by Vam méla byt znama, je XY,a to z prace Douglase McGregora
The Human Side of Enterprise z roku 1960. PfiCemz teorie X vychazi z tradi¢niho chapéani

motivace zameéstnance a predpoklada, Zze ¢lovék je ve své podstaté liny tvor, pro kterého je

17
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snazi praci obchazet a je proto nutno jej neustale

orie X a vychazi z toho, Ze prace je pro ¢lovéka obdobné

pfirozenou aktivitou jako je spanek Ci z&bava. Podle této teorie je tfeba umoznit Clovéku

seberealizaci a ponechat jej seberegulaci, nebot’ jediné tak dosahne lepsich vysledkd.

Existuje jesté cela rada rliznych teorii. Dle odborné literatury je mozno je shrnout do tFi

zakladnich nasledujicich Fad:

teorie instrumentality — politika ,,cukru a bi¢e* slouZici k zabezpeceni Zadouciho

chovani,

teorie zamérené na obsah — motivace se tyka uspokojovani potteb a identifikuje hlavni

potfeby k jejich uspokojeni

teorie zamérené na proces — tykajici se psychologickych procesti ovliviiujici motivaci

a souvisejici s ocekavanim. Jsou Castéji pouZivané v praxi manazery.

Za teorie zaméfené na proces se povaZzuji teorie:

oCekavani — teorie expektacni - Clovék ocekava, Ze Cini-li, vedete to k urcitému
vysledku, pficemz sila oCekavani je odvisla od daného Clovéka, jeho zkuSenosti,
motivace je mozZna pouze existuje-li mezi ¢inénim a vysledkem jasné vnimany vztah
vedouci k uspokojeni potfeb,

dosahovéni cilli — teorie cile — motivace a vykon Clovéka je vyssi, je — li pred ngj

postaven specificky cil, se kterym je seznamen, je narocny, ale presto pfijatelny, tato
teorie je velmi blizce propojena na fizeni MBO,

pocity spravedlivosti — teorie spravedlivosti — je zaloZena na vnimani a porovnavani

zachazeni s ostatnimi lidmi, spravedlivost se vzdy dotyka osobnich pocitdl a vnimani

vychazejici se srovnani. 7

" BRODSKY, Zdenék; Rizeni lidskych zdrojli. Pardubice : Univerzita Pardubice, 2005. 74 s. ISBN 80-7194-782-

2.
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STIKA A CLENENI VEREJNE SPRAVY

Na vefejnou spravu a jeji strukturu lze pohliZet ze dvou hledisek:

1. z hlediska toho zda vefejnou spravu vykonava stat svymi organy jakozZto statni spravu,
Ci stat pfenechava urcity okruh zaleZitosti na nestatni vefejnopravni korporace, aby je
spravovaly na samospravném principu.

2. z hlediska geografického, tzn. zda se jedna o Ustfedni, Uzemni, pfipadné mistni spravu.

Podle prvniho kritéria Ize vefejnou spravu chépat jako systém, ktery je tvofen dvéma
hlavnimi subsystémy: hlavni subsystém pFedstavuje statni sprdva a druhy subsystém
pFedstavuje samosprava.

Statni spradvu vykonava stat prostfednictvim souhrnu instituci a to pfimo, nebo
zprostfedkované (Uzemni samospravou). Verejnad samosprdva v tradicnim pojeti byva
oznacovana jako vysledek delegovani spravy na jiné, nestatni subjekty. Samosprava se déli
na Gzemni samospravu a na zajmové skupiny. Uzemni samosprava zastupuje zajmy osob
sidlicich na urcitém geograficky ohraniceném Uzemi, vykonava spravu samostatng, vlastnim
jménem a prostfedky v ramci zdkonem stanovenymi predpisy. Je projevem demokracie a
decentralizace. Z&mové skupiny zastupuji zajmy osob, které jsou spojeny urcitymi
spole€nymi z&jmy( nap¥. profesni komory).

Podle druhého kritéria, je jako Uzemni vefejné spradva oznacovana ta Cast verejné spravy,
ktera je vykondvana v rdmci prislusnych Uzemné administrativnich jednotek, na které je stat
rozdélen. Na z&kladé uvedeného vymezeni Ize konstatovat, Ze (zemni vefejnou spravu tvori

ty instituce, které nemaji charakter Ustfednich organd.

Nékdy se vedle pojmu Uzemni spréva, lze setkat i s pojmem mistni sprava, ktery oznacuje

nejnizsi droven Uzemni vefejné spravy. Pokud je vSak Uzemni vefejna sprava zfizena pouze na

jedné trovni, Uzemni a mistni sprava splyvaji.
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Verejna sprava—‘
I |
Statni sprava Samosprava
Uzemni Zajmova

Zdroj: PROVAZNIKOVA, Romana; Mistni finance I. dil pro kombinovanou formu studia.
1. vyd. Pardubice : Univerzita Pardubice, 2006. 122 s. ISBN 80 — 7194 — 835 - 7.

2.1.1 Soutasna struktura vefejné spravy v CR

Verejna sprava je tvorena soustavou organil statni spravy a Gzemni samospravy a
vazbami mezi nimi.
Statni sprdva je pfimo, nebo zprostfedkované Fizena Ustfedni vladou, kterd predstavuje
nejvyssi organ moci vykonné a politické. Je to organ se vieobecnou plisobnosti, v oblasti
spravy kontroluje, sjednocuje a koordinuje ¢innost ministerstev a jinych Ustfednich organ
statni spravy. Dal$imi Ustfednimi organy se specializovanou pdsobnosti jsou napt. CSU,
Cesky Gfad zeméméFicky a katastralni. Podstatnym rysem statni spravy je jednotna Gprava
vykonu pro celé izemi statu dana zdkonem.

Uzemni samospréava je v soucasné dob& dvoustupfiova. Zakladni jednotkou Gzemni
samospravy podle Ustavy CR (Ustavni zakon ¢.1/1993 hlava VII ¢l. 99) je obec a vy3sim
stupném Gzemni samospravy je kraj. V soucasnosti mame 14 kraji (realné vznikly 1.1.2001
na zakladé z&kona €.347/1997 Sb.).

Plisobnost obci se déli na samostatnou (vlastni) a pfenesenou v rozsahu stanovenou
zékony. Samostatna plsobnost pfedstavuje decentralizaci vefejné spravy (presun kompetenci
verejné spravy na Gzemni samospravu) a prenesena plsobnost predstavuje dekoncentraci
(pFesun kompetenci ze statu na Uzemni samospravu v ramci vykonu statni spravy). V pfipadé
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dan Ustavou. Zastupitelstva mohou rozhodovat v oblasti

postupné na krajské Ufady pfevadény Cinnosti statni spravy.

V soucasné dobé v Ceské republice existuje tzv. smiseny model. Na trovni obci i kraji
je statni sprava i Uzemni samosprava vykonavana vramci jedné Gzemné administrativni
jednotky. Obce i kraje vykonavaji statni spravu v ramci tzv. pfenesené plsobnosti. Rozsah je
u obci rozdilny. RozliSujeme 3 kategorie obci : obce které vykonavaji zakladni rozsah
prenesené plsobnosti (vSechny obce), obce s tzv. povérenym obecnim Gfadem ( vykonavaji

statni spravu v 8irSim rozsahu nez ostatni obecni Grady) a obce s rozsifenou plsobnosti (tzv.

malé okresy).8

2.2 PRAVNI POSTAVENI UREDNIKU VE VEREJNE SPRAVE

Ufednici (,,vefejni zaméstnanci®) jsou jako skutecni vykonavatelé vefejnospravnich
innosti patrné nejdllezitéjsi slozkou, na které v ramci vefejnospravnich aktivit ,,vSechno

H

stoji*. PFedstavuji tak vyznamny determinant kvality vefejné spravy, jakkoli je tato kvalita
definovana (napf. jako zakonnost, souladnost s potfebami klientd atd.).

Napfiklad podle Hendrycha Ize definovat vefejného zaméstnance témito pojmovymi znaky:
zaméstnanecky (odborny) pomér ke stadtu nebo jinému vefejnopravnimu zameéstnavateli,
vykazujici ur€itou trvalost, spocivajici v odborném zajistovani vefejnych Gkoll; zaméstnani

placené z vefejnych prostredka.

8 PROVAZNIKOVA, Romana; Mistni finance 1. dil pro kombinovanou formu studia. 1. vyd. Pardubice :
Univerzita Pardubice, 2006. 19 s. ISBN 80 — 7194 — 835 - 7.
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raveny podle zdkona €. 312/2002 Sb., o (fednicich
Uzemnich samospravnych celkl a o zméné nékterych zakonl, v souladu se zékonem &.
262/2006 Sh., zakonik préace.

Ufednikem se pro Gcely tohoto zékona rozumi zaméstnanec Gzemniho samospravného
celku podilejici se na vykonu spravnich Cinnosti zafazeny do obecniho Ufadu,do méstského
Ufadu, do magistratu statutarniho meésta nebo do magistratu Gzemné Clenéného statutarniho
meésta, do Ufadu méstského obvodu nebo UFadu meéstské Casti Uzemné Clenéného statutarniho
meésta, do krajského Ufadu, do Magistratu hlavniho mésta Prahy nebo do Uradu méstské Casti
hlavniho mésta Prahy.

2.2.2 Predpoklady pro vznik pracovniho poméru urednika

Urednikem se mlZe stat fyzicka osoba, ktera je statnim obcanem Ceské republiky,
popfipadé fyzicka osoba, ktera je cizim statnim ob&anem a méa v Ceské republice trvaly pobyt,
doséhla véku 18 let, je zplsobild k pravnim tkonlim, je beziihonna, ovlada jednaci jazyk a
spliiuje dalSi predpoklady pro vykon spravnich Cinnosti stanovené zvlastnim pravnim

predpisem.

2.2.3 Predpoklady pro jmenovéani vedouciho Uradu

Vedoucim Gfadu se miiZe stat fyzicka osoba, ktera spliiuje predpoklady podle § 4 a
ma nejmeéné triletou praxi
a) jako vedouci zameéstnanec, nebo
b) pfi vykonu spravnich Cinnosti v pracovnim poméru k Uzemnimu samospravnému
celku nebo pfi vykonu statni spravy v pracovnim nebo sluzebnim poméru ke statu,
c) ve funkci Clena zastupitelstva Gzemniho samospravného celku dlouhodobé uvolnéného

pro vykon této funkce.
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musi byt splnéna v prlbéhu 8 let bezprostfedné

2.2.4 Z&kladni povinnosti Urednika

Urednik je povinen:

e ctit a dodrZovat pravni predpisy

e hdjit vefejny zajem

¢ plnit pokyny vedoucich Gfedniku (nejsou-li v rozporu s pravem, jinak povinen znamit
vedoucimu)

e prohlubovat si kvalifikaci

e nestrannost rozhodovani

e zdrZet se jednani, které by mohlo narusit diivéryhodnost USC

e zdrzet se stietu zajmi

e nepfijimat dary apod. v souvislosti se zaméstnanim

e povinnost ml€enlivosti

o sdélit pfi jednani jméno, pfijmeni, pracovni zafazeni

e zachovavat pravidla slusnosti

e nesmi byt ¢lenem Fidiciho, kontrolniho organu PO poskytovat informace o Cinnosti
Uzemniho samospravného celku podle zvlastnich pravnich predpisti v rozsahu, v

jakém to vyplyva z jeho pracovniho zarazenti,

Ufednik m(ize vykonavat jinou vydéleGnou ¢innost jen s pfedchozim pisemnym
souhlasem UGzemniho samospravného celku, u néhoZ je zameéstnan (nevztahuje na Cinnost
védeckou, pedagogickou, publicistickou, literarni nebo umeéleckou, na Cinnost znalce nebo
tlumoc¢nika vykonavanou podle zvlastniho pravniho pfedpisu pro soud nebo spravni (fad, na
¢innost v poradnich organech vlady a na spravu vlastniho majetku.)

® Zakon €.312/2002 Sb., o Grednicich Gzemnich samospravnych celki
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iKU VE VEREJNE SPRAVE

Existuje mnoho metod hodnoceni zaméstnancl, z nichz nékteré se vice zaméruji na
vysledky préce jiné na pracovni chovéani. K tomu, abychom je mohli efektivné vyuZzit, musime
zajistit soustavu hodnoticich kritérii a realnou dokumentaci o vykonech, chovani a postojich
zameéstnance.

Konkrétné ve verejné spravé se pouZivaji nasledujici metody — volny popis, hodnoceni

pomoci stupnice, metody zaloZené na vytvareni pofadi zaméstnancl

2.3.1 Volny popis

U této metody musi hodnotitel pisemné charakterizovat pracovni vykon hodnoceného.

VétSinou mu k tomu slouZi seznam bodd hodnoceni, které jsou odvozeny od Kkritérii
pracovniho vykonu. Metoda pouZivé také k vypracovani pracovniho posudku pfi odchodu
zameéstnance.
Vyhoda metody je v jeji univerzalnosti. Mezi nevyhody patfi to, Ze kazdy hodnotitel ma své
vlastni vyjadfovaci schopnosti. | délka a obsah se lisi dle hodnotitele. Hodnoceni od rliznych
hodnotitelll a rdiznych hodnocenych se da jen tézko porovnavat. Hodnotitelé maji sklon
prihlizet spise k primérnému vykonu (dlouhodobému) a velky vliv na hodnoceni ma €asto i
osobni vztah hodnotitele k hodnocenému.

2.3.2 Hodnoceni pomoci stupnice

Tato metoda je narofna na pfipravu, umoZzriuje vSak znacnou objektivni srovnatelnost
Urovné vykonu u rGiznych pracovnikd. Hodnoti totiz jednotlivé aspekty prace pomoci predem
stanovené stupnice (napf. Ciselné nebo slovni). Obtizné v3ak byva vybrat vhodné vykony a
formy chovani. Nékteré obecngji definované Ize pouzit na Urovni organizace (napf. Kvalita
prace, samostatnost, pfitomnost v préci, ochota spolupracovat), jiné je nutno stanovit
Utvarové, pfipadné tymove (napf. specifickd znalost prace, soutéZivost apod.). Hodnoceni
podle stupnice se vyuziva také u metod zkoumajicich pracovni chovani.

PouZivaji se z&kladni typy hodnotici stupnice:

o (Ciselna stupnice ( 1,2,3...),
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Tato metoda ma celou fadu vyhod. Je univerzalni a relativné jednoduchd. Mlzeme
hodnotit jak souhrnny pracovni vykon, tak i jeho jednotlivé stranky. UmoZiiuje ddkladnou
analyzu pracovniho wvykonu. Lze snadno porovndvat pracovni vykony jednotlivych
zaméstnancl. FormulaF se mdze pouzit k rliznym hodnocenim. K hodnoceni spolupracovniky,
k sebehodnoceni, k hodnoceni shora i zdola i k porovnavani vSech téchto hodnoceni. Je
vhodna pro nalezeni silnych a slabych stranek zaméstnancu. Je pouZitelna pro rizna pracovni
mista, protoze mizeme pfihlédnout k rozdilnému vyznamu jednotlivych kritérii hodnocenti.
Mezi nevyhody patfi to, Ze pFiprava formulafd hodnotitel’ i hodnocenych je naro¢na. Sestavit
formuldf s vhodnymi kritérii a popisy Urovné je obtizné. MUzZe dojit k nesrovnalosti
hodnoceni vykonu jednotlivych zaméstnancdl. To je dano tim, Ze kritéria a popisy mohou byt

stanoveny tak, Ze jim hodnotitelé nejsou schopni stejné porozumét.

2.3.3 Metody zaloZené na vytvareni poradi zaméstnancd

U této metody vétSinou dochazi k porovnani vykonu dvou €i vice zaméstnanc(. Porovnani
mize byt bud souhrnné, nebo dle jednotlivych kritérii vykonu. Je to metoda relativni, protoZe
nemliZeme porovnavat vykon rliznych skupin pracovnikd.

VétSinou se pouZiva:

e stfidavé porovnani — hodnotitel vybira ze seznamu toho nejlepsiho a nejhorsiho a
napiSe je na zaCatek a konec nového seznamu. Pak opét vybird toho nejlepSiho a
nejhorsiho.

e péarové porovnani — porovnava zaméstnance na prvnim a druhém misté oznaci toho
lepSiho. Pak porovnava zaméstnance na prvnim a tfetim misté a opét oznaci toho
lepSiho. Porovnava, dokud neni porovnan kazdy s kazdym.

e nucené rozdéleni — hodnotitel porovnava zaméstnance a musi pfifadit urcité procentu
zaméstnancl k urcité Grovni pracovniho vykonu tak, aby se co nejvice podobalo
kfivce normalniho rozdéleni — 20 % nejlepSich, 70 % vysoce cenénych, 10 % méné

vykonnych.
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hodnotami.
Nevyhodou metod je jejich subjektivita, informuji pouze o pofadi zaméstnanc(, nebo jejich

vykonu. Nedoporucuji se pro ucely odmeénovani.10

2.4 MOTIVACE PRACOVNIKU VE VEREINE SPRAVE

Motivace predstavuje celou tfidu rdznych snah, tuZeb, potfeb, pfani apod. Naopak
stimuly jsou zéleZitosti, které povzbuzuji individualni vykonnost. Zatimco motivace odrézeji
prani, stimuly Ize ztotoZnit s odménami nebo pobidkami, které stupfuji snahu po uspokojeni
téchto prani. Mohou také predstavovat prostiedky, za jejichZz pomoci je moZné odstrariovat

konfliktnost potieb nebo jim davat rliznou prioritu.

K povzbuzovani motivace zaméstnancl dochazi jejich stimulaci — vazbou odméi na
vysledky prace, tvorbou uspokojujicich pracovnich mist, prilezitostmi ke vzdélavani a rdstu.
Pracovni motivaci posiluji i jasné stanovené a realistické cile a zpétna vazba o jejich

dosahovani.

2.4.1 Motivacni faktory

Mezi motivacni faktory Fadime :

e Druh vykonavané préce a jaké pFinasi uspokojeni.
e Spole€enské uznani vykonavané préce.

e Moznost postupu.

e Moznost odborného riistu a zvySovani kvalifikace.

e Penize ve formé platu (mzdy) a odmén za mimoradné vysledky.

1 KOUBEK, Josef. Rizent lidskych zdrojd : Zaklady moderni personalistiky. 4. rozs. vyd. Praha : Management

Press, 2007. 400 s. ISBN 978-80-7261-168-3.

26


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

: Your complimentary
— use period has ended.
Thank you for using

t CO m p I ete PDF Complete.

CI)'ck Here to upg

teorii managementu, tak v manaZerské praxi neni pojem

mtivaéni program jednoznacné vymezen. Pod pojmem motivatniho programu organizace
mlzeme chapat jak dil¢i, tak i ur€ity komplexni uceleny soubor opatfeni v oblasti Fizeni
lidskych zdrojd, ktery v navaznosti na ostatni Fidici aktivity managementu ma za cil aktivné
ovlivnit pracovni chovani (vykon) a vytvofit ( ¢i upevnit) pozitivni postoje k organizaci viech

pracovnik{ organizace.“

Pro Ufad to znamend zejména posileni identifikace zajmu pracovnika se zajmy organizace
('loajalita k uradu) a formovani zajmu pracovnika o rozvoj vlastnich schopnosti, dovednosti a
znalosti a jejich aktivni vyuZiti v pracovnim procesu. Vychazi pfitom z predpokladu, Ze vyvoj
tvofivych schopnosti potencialu viech pracovnikl a jejich zapojeni ve prospéch organizace je
nejlepsi zarukou Uspésného splnéni zakladnich cild Gfadu a jeho rozvoje v narocnych

podminkéach reformnich procest.

Jaké zameéstnance bude Ufad mit, zavisi na ndboru a vybéru. Mezi zakladni personalni
Cinnosti, které zahrnuje motivacni systém patfi pfedevsim hodnoceni — odménovani — rozvoj.
V efektivnich motivaCnich systémech je vztah mezi uvedenymi personalnimi Cinnostmi
vzajemny a vyvazeny. Hodnoceni pracovnik(i pomaha ¢init rozhodnuti v oblasti odménovani,
ale take je zaméreno k tomu, co by mohlo byt ( rozvoj a jeho planovéni). Rozvoj pracovnika,
resp. Jeho zpUsobilosti, ma pochopitelné zpétny vliv na hodnoceni a také odménovani.
Odmeénovani zase zpétné posiluje rozvoj a ma vliv na stanovovani cild, které jsou soucasti

hodnoceni.

Pro Uspéch motivace je dilezitd schopnost nadfizeného volit motivaéni prostfedky
odpovidajici konkrétni situaci, osobnosti pracovnika i vztahu k okoli a cilim. K zjisténi
motivi ndm m0Ze poslouzit hodnotici test na zakladé dotaznikového Setfeni i osobni

pohovory a analyza pracovni motivace v chovani pracovnik( a jejich vyhodnoceni.11

1 Vlasta; LESTINSKA, Olga; VIDLAKOVA, Jan; SELESOVSKY, David; SPACEK. Personalistika ve verejné
spravé ( manual pro personalisty Gzemnich samospravnych celkd).1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2006.70
s. ISBN 80-210-3984-1
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Policie Ceské republiky ( déle jen ,,PCR*) je ozbrojenym policejnim sborem, ktery svoji
plisobnost vykonava na uzemi celé Ceské republiky. Hlavnim Gkolem PCR je bdit nad
dodrzovénim vnitfniho pofadku a bezpeCnosti. Mimo to ji jsou svéfovany i dalSi Ukoly,
zejména pokud se tyce vykonu statni spravy. Konkrétni rozsah a zplsob, jimZ uskuteciuje
svoje Cinnosti, stanovi vZdy zdkony a v podrobnostech pak i jiné pravni predpisy. Kromé
vnitrostatnich pravnich predpisti postupuje policie pfi plnéni svych Gkoll také podle

Parlamentu schvalenych, ratifikovanych a vyhlasenych mezinarodnich smluv.12

3.1 NOVY POLICEJNi ZAKON

Novy zékon o policii, ktery je ucinny od 1. ledna 2009, mé velky vyznam pro policejni
praci i pro celou spole€nost. UmoZiuje totiz zmény, o které policie dlouho usilovala a které ji
ve vysledku pomohou dostat policisty z kancelafi zpét do ulic. Lidé uz policisty nebudou
potkavat jen na sluZebnach, kdyZ pfijdou néco ozndmit, ale hlavné v bézném Zivoté, kde

budou pdsobit v duchu policejniho motta ,,pomahat a chranit*.

Ukoly pro policii jsou v novém zakong pojaty obecné&, coZ je vyhoda pro aplika&ni
praxi, protoZe policista ma mnoho moZnosti, které mdze pfi zajistovani bezpecnosti a
vefejného poradku vyuZivat. Na druhou stranu je zde stile mnoZstvi povinnosti a zdkonnych
podminek, které policisté museji pfi své préci vzdy dodrzovat. V nékterych pfipadech novy
zédkon navazuje a tfeba i nové doplfiuje osvédcené instituty starého zdkona (napf. v ramci
omezeni osobni svobody se nové umoZfiuje osobé, aby byla oSetfena lékafem dle svého

vybéru), v jinych prinasi policistim zcela nova opravnéni.

Nové pravni Uprava také pfinasi zcivilnéni nékterych Cinnosti policie, tzn.,Ze nékteré spise
Ufednické Cinnosti, které do lonského roku vykondvali policisté, mohou od nového roku

vykondvat ob¢ansti zaméstnanci policie, ¢imz se policistdm uvolnily ruce a maji tak vice ¢asu

2 MATES, Pavel; CECHMANEK, Bretislav; HROMADKA, Matéj;: KRAMAR, Kvétoslav; RAJMAN, Jindfich.
Policejni pravo pravni predpisy s komentafem. 2. vyd. Praha : Linde, 2004. 10 s. ISBN 80-7201-482-X.
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,,épolicejnl’ch“ Cinnosti, které policii také umoZziiuje zaméfit mnohem vice Usili na pfimy
vykon sluzby v ulicich. Jedna se napf. o:

¢ Kkonec nahrazovani pofadatelské sluzby pfi sportovnich a kulturnich akcich

e konec dorucovani zasilek soudlim a jinym statnim organim

e Kkonec feSeni banélnich dopravnich nehod

e omezeni asistenci exekutorim

e prenos odpovédnosti za pfepravu osob k l1ékaFskému vysetfeni a na zachytné stanice

e prevod nékterych spravnich fizeni v oblasti cizinecké agendy na ministerstvo vnitra.

3.2 ORGANIZACNI STRUKTURA

Policie byla zfizena v roce 1991 zakonem €. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky.
Pro efektivnéjsi plsobeni policie bylo tfeba zménit vnitfni organizacni strukturu policie, ktera
mé od 1. ledna 2009 nové 2 Grovné (dfive méla 3 Grovné&) — Policejni prezidium CR a krajské
feditelstvi policie (byvalé spravy kraje). Tato struktura soucasné doznala znacnych zmén v
podobé centralizaénich a decentralizatnich procesl, ¢imz ziskdva zejména na pruznosti a

vykonnosti.

Z&kladnim pilifem nové organizaCni struktury je krajské reditelstvi policie snové
vzniklymi Gzemnimi odbory vnéjsSi sluzby a Uzemnimi odbory sluzby kriminalni policie a
vySetfovani (na teritoriu byvalych okresnich Feditelstvi). Na zminénych Gzemnich odborech
obou typ( zdstal pouze vykon tzv. zékladnich policejnich ¢innosti, veskeré podptirné ¢innosti,
zejména personalni, logistické Ci ekonomické, jsou nové zajistovany z krajské Urovné.
Vznikem Uzemnich odbord doslo k zefektivnéni Fizeni a nastaveni G¢innéjsi spoluprace s

mistni samosprévou a zaroven ke zvy3eni vykonnostniho potenciélu policie.
Vytvorfeni 14 krajskych Feditelstvi policie je zésadni organizacni zménou, kterou se

docili stavu, kdy kazdy krajsky policejni Feditel bude mit v osobé hejtmana partnera, se

kterym bude moci spole€né fesit bezpeCnostni problémy daného Gzemi a spolecné tak sdilet
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3.3 POVOLANI POLICISTA

Praci v jednom z bezpetnostnich sborii - Policii Ceské republiky a samotny vykon
policejni sluzby je vhodné chépat jako celoZivotni povolani se vSsemi zakonnymi a moralnimi
pravidly.

Ukolem pfislusnika Policie Ceské republiky (dale jen ,,policisty”) je pfedevsim chranit
bezpecnost a poradek ve spoleCnosti, prosazovat zakonnost, chréanit prava a svobody osob,
preventivné plsobit proti trestné a jiné protipravni ¢innosti a potirat ji, usilovat o trvalou
podporu a dlivéru vefejnosti (Eticky kodex Policie Ceské republiky).

Podle zakona o Policii Ceské republiky, se jedna zejména o ukoly v oblasti ochrany
Zivota, zdravi a majetku, odhalovani a prevence trestnych &inl, zajistovani verejného
poradku, boj proti terorismu a organizovanému zlocinu, ale i dohledu nad bezpecnosti a
plynulosti silni¢niho provozu. Policistou by se mél stat takovy obcan, ktery chce ve svém
Zivoté zastavat a ctit zdkon, pristupovat individualné a spravedlivé ke kazdéemu obCanovi a

prohlubovat svoje znalosti a odbornou kvalifikaci.14

3.4 UPLATNENI U POLICISTU

Policie Ceské republiky (déle jen ,,policie”) nabizi uplatnéni pfedevsim uchaze¢tim v
uniformované sloZce policie, ktefi maji zajem o poradkovou policejni sluzbu.
Sluzebni pomér je upraven zakonem ¢.361/2003 Sb., o sluZzebnim poméru pfislusniki
bezpe¢nostnich sbord, ktery nabyl G€innosti dnem 1. 1. 2007. Novi policisté jsou zafazovani
pro vykon sluzebniho mista u sluzby pofadkové, Zeleznicni, dopravni nebo cizinecké policie,

popf. ochranné sluzby. U ostatnich sluZeb policie, jakou je napfiklad sluzba kriminalni policie

3 http://www.policie.cz/soubor/reforma-policie-cr-cz-pdf.aspx

 http://www.policie.cz/clanek/povolani-policista.aspx
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ni, Utvar pro odhalovani organizovaneho zlo€inu a dalsi

sluZzebni mista policisty, ktefi splfiuji minimalni dobu

trvani sluzebniho poméru a dale spliiuji minimalni stupen vzdélani pro sluZebni hodnost a

tarifni tfidu ( tj. kvalifikaCni poZadavky pro pfislusné sluZebni misto stanovené v § 7 zakona

¢. 361/2003 Sh.) Vyjimkou neni ani splnéni urcitych specifickych poZadavk( pro praci v

téchto Gtvarech a povinnost absolvovat dalsi specialni ovéfovani zpUsobilosti, odbornou

pfipravu a vycvik.15

Vedle sluzebniho poméru nabizi policie také uplatnéni v pracovnim poméru (jedné se

0 obcCanské zaméstnance), ktery je upraven zakonikem prace. Obvykle se jednd o pracovni

pozice v oblasti servisni Gdrzby,programatord, technik(i a v omezeném poCtu i nékterych

dalSich specializaci. Podminky pro pfijeti i pFijimaci fizeni vSak nepfekraCuji béZzny standard

(zdravotni prohlidka nezbytna pro néstup do zameéstnani, bezdhonnost, popf. psychologické

vySetfeni).16

Graf 1 — Potet zaméstnanych policist( a ob&anskych zaméstnancl v Kralovehradeckém kraji k 1.lednu 2010

Policisté;

1850
Celkem; 2300

Obgansti
zaméstnanci;
450

Polet zaméstnancl

@ Policisté

B Obcanstizaméstnanci

O Celkem

Zdroj: materialy PCR Krélovéhradeckého kraje

15 http://www.policie.cz/clanek/sluzebni-pomer-v-policii.aspx

16 http://www.policie.cz/clanek/pracovni-pomer-v-policii.aspx
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UchazeC se zajmem vykonavat sluzbu v policii musi dorucit na pfislusné personalni

1 K POLICII

pracovisté policie pisemnou Zéadost o pfijeti do sluZzebniho nebo pracovniho pomeéru a musi

déle splfiovat nasledujici podminky:

=

obcanstvi Ceske republiky

2. vék nad 18 let

3. bezthonnost — prokazuje se opisem z evidence RejstFiku trestl, ktery zajistuje Policie
CR a, ktera je dal opravnéna k tomu, aby v ramci pfijimaciho Fizeni vyuzivala vlastni
evidence a evidence Ministerstva vnitra CR kovéfovani Udaji o uchazeGi. PFi
posuzovani bezuhonnosti se nepfihliZzi k zahlazeni odsouzeni nebo k rozhodnuti
prezidenta republiky, v jejichZ disledku se na ob&ana hledi jako by nebyl odsouzen.

4. navic u policistl do sluzebnim poméru je podminkou minimalng stfedni vzdélani s
maturitni zkouskou

5. fyzickou, zdravotni a osobnostni zplsobilost k vykonu sluzby ( ob¢ansti zaméstnanci
oproti policistdm fyzickou zkousku nevykonavaji). Prokazuje se v prdbéhu
pfijimaciho Fizeni, jehoZ soucasti je i vySetfeni zaméfené na zjiSténi pritomnosti
omamnych a psychotropnich latek. Fyzicka zpUsobilost se prokazuje testy télesné
zdatnosti, zdravotni zpUsobilost je posouzena policejnim lékafem a osobnostni
zplsobilost se provéfuje psychologickym vysetfenim

6. neni Clenem politické strany nebo politického hnuti nevykondvéa Zivnostenskou nebo

jinou vydélecnou ¢innost a neni ¢lenem Fidicich nebo kontrolnich organd pravnickych

osob, které vykonavaji podnikatelskou ¢innost 17

3.6 PRUBEH PRIJIMACIHO RIZENI

e ~7

PFijimaci Fizeni zahajuje policie s uchazeCem, ktery doruci pisemnou Zadost o pfijeti a
spliiuje vy3e uvedené podminky. V pfipadg, Ze v policii neni volné misto, pfijimaci fizeni se

nezahdji. S uchazeCem je jednédno Ustné a pisemné. Pfijimaci Fizeni obvykle trva 3 mésice. V

7 http://www.policie.cz/clanek/podminky-prijeti-do-sluzebniho-pomeru.aspx
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sychologické vySetfeni, zdravotni prohlidku, provérku

zeni.

Psychologické vysSetfeni je zaméfeno na zjistovani osobnostnich predpokladl
potfebnych pro vykon sluzby na zékladnich policejnich sluZzebnich mistech. Uchaze€i
absolvuji celodenni vySetfeni, v jehoZ pribéhu vypliiuji osobnostni dotazniky,
podrobuji se vykonovym testm a Gcastni se Fizeného rozhovoru s psychologem.
Vysledkem vySetfeni je komplexni posouzeni vhodnosti uchaze€e pro vykon sluzby.
Psychologické vysetfeni provadeéji vyluéné psychologicka pracovisté policie nebo
ministerstva vnitra. Pokud uchaze¢ nesplni kriteria nutnd pro prijeti, mdze dalsi
psychologické vy3etfeni podstoupit nejdfive za 2 roky.

Komplexni zdravotni prohlidka sleduje posouzeni zdravotni zplsobilosti k vykonu
sluzby. PFisn4 zdravotni kriteria jsou prevenci pfed pfipadnym poskozenim zdravi v
dUsledku naro¢nych podminek sluzby policistd.

Provérka fyzické zdatnosti se sklada ze ¢tyr testll: ¢lunkového béhu, béhu na 1000 m,
celomotorického testu a cviceni klik(i ( toto se nevyZzaduje pro prijeti ob¢anskych

zaméstnanctl)

Od prijimaciho Fizeni mohou obé strany kdykoliv v jeho pribéhu odstoupit. Kazdy

uchazec je o vysledku pfijimaciho Fizeni vyrozumén pisemné. Persondlni Udaje nepfijatych

uchazecl se archivuji jesté dalSi 3 roky a pak jsou skartovany. Pozada-li uchaze¢ o pfijeti

opakované v pribéhu nasledujicich 3 let od prvni Zadosti o prijeti, zohledriuje se pfi

opétovném pfijimacim fizeni tento pfedchozi personalni spis.

Na pfijeti do sluzebniho nebo pracovniho poméru neni pravni narok, proto neni vhodné v

pribéhu pfijimaciho Fizeni ukonCit stavajici pracovni pomér. Pfijati uchazeci jsou dale

seznameni s veSkerymi podminkami sluzby vcetné financnich a s pravidly vykonu sluzby a

také textem sluzebniho slibu, ktery se sklada v den nastupu do vykonu sluzby.
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Dnem 1. ledna 2009 doslo k reorganizaci Policie Ceské republiky. Zaniklo Okresni
feditelstvi Hradec Kralové a vznikly dva Uzemni odbory. Jedna se o Uzemni odbor vnéjsi
sluzby a Gzemni odbor sluzby kriminalni policie a vy3Setfovani. Okres Hradec Kralové se
nachézi ve stfedni &sti vychodnich Cech. Se svoji rozlohou 875 km® je sice druhym
nejmensim okresem Kralovéhradeckého kraje, ale z hlediska poctu obyvatel je naopak
nejvetsi v kraji. V soucasné dobé v okrese Zije 159 293 obyvatel.

Charakteristickym rysem sidelni struktury okresu Hradec Kralové je vysoky stupen
koncentrace obyvatel v obcich se statutem mésta. Dominantni postaveni v sidelni struktufe
ma devadesati sedmitisicové mésto Hradec Kralové, které je nejvétsi obci okresu i celého
Kralovéhradeckého kraje.

Krajské Feditelstvi policie Kralovéhradeckého kraje je rozdéleno do 5 Uzemnich odbor(

(byvalych okres(i): Hradec Kralové, Ji¢in, Nachod, Rychnov nad KnéZnou a Trutnov. 18

Obréazek 3: Krajské policejni Feditelstvi Kralovéhradeckého kraje

Zdroj : http://www.policie.cz/clanek/kapitoly-hk-sidlo.aspx

18 http://www.policie.cz/clanek/kapitoly-hk-sidlo.aspx
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Hodnoceni sluzebniho vykonu policistl je pdvodni systém, ktery vznikl v ramci policie.
Systém klade ddraz na posuzovani kvality odvedené prace. Hodnoceni je podkladem pro dalsi
fizeni a rozhodovani v personalnich otazkach. U policistll ve sluzebni poméru se provadi
nejméné jednou v pribéhu kalendarniho roku, pfi dobé neurcité 1 x za 3 roky, a u ob¢anskych
zaméstnancli policie CR je to nejméné 1 x za rok. Kazdy je hodnocen svym pfimym
nadfizenym. Hodnoceni probiha formou posouzeni kompetenci - tj. pfedpokladd k vykonu
prace a zaznaml vyznamnych udalosti. Zasadni misto v systému hodnoceni zaujima rozhovor
hodnoceného s nadfizenym. Vysledky hodnoceni slouZi napfiklad pro kariérni postup v rdmci
policie, jako podklad pro finanéni odménovani, ale i kazeriské Fizeni.

Systém a priibéh hodnoceni je jak pro ob&anské zaméstnance policie CR, tak pro policisté ve

sluZebni vykonu zcela totozny.

4.1.1 Metody hodnoceni

I.  hodnoceni a sebehodnoceni kompetenci — prvni ¢ast obsahu hodnoceni tvofi

hodnoceni a sebehodnoceni. Jednd se o zaznamenavani pozorovatelného chovani
policistli na zakotvenych $kalach. Touto metodou jsou hodnoceni vSichni policisté

pribézné po urcité asové obdobi (ne déle nez 1 rok).

Metoda je sloZena ze dvou relativné samostatnych krokd:
a) Hodnoceni - tj. to,co si 0 hodnoceném uvédomuje hodnotitel

b) Sebehodnoceni - tj. to, co si hodnoceny uvédomuje sam o sobé

Hodnoceni a sebehodnoceni se provadi na zakladé téchto kritérii :
odbornost

sluZebni pfipravenost

ochota a iniciativa

odpovédnost za préci

schopnost tymové prace

sebevzdélavani

N o o s~ w e

administrativni dovednosti
35
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10. sebeovladani

11. schopnost ziskat autoritu
12. vstficné jednani

13. odolnost vici zatézi

14. respekt vGci nadFizenym
15. reprezentace policie

16. hodnoceni

17. fizeni

Hodnotici Skala je 1 — 8 ('kde €. 1 pfedstavuje velmi slaby vykon a €. 8 velmi dobry a
vyrazné pfesahujici vykon).
Sebehodnoceni je prFiprava hodnoceného na hodnotici rozhovor. Vhodnou pomdickou
k rozhovoru je zdznamovy arch sebehodnoceni zaméstnance. PFi sebehodnoceni hodnoceny
posuzuje pribézné svoji pracovni vykonnost ve vztahu ke stanovenym kritériim a vysledek
bodové zaznamenava do svého archu sebehodnoceni. Hodnotitel pfed stanovenym terminem
rozhovoru provede zdznam bodového ohodnoceni kritérii do archu hodnoceni zaméstnance a
v pfipadé, Ze pracovni vykonnost hodnoceného nedosahuje poZadovaného standardu, uvede

také navrhy a doporuceni ke zlepSeni pracovni vykonnosti zaméstnance.

1. hodnotici rozhovor — druhou ¢asti hodnoceni je rozhovor. Probiha jesté pred

z&véreCnym rocnim zhodnocenim vykonu pracovnika. Optimalni délka rozhovoru je

cca 20 — 30 min.

Hodnoticiho rozhovoru se ucastni hodnotitel a hodnoceny. Pokud mé sebou hodnoceny
vyplnény zaznamovy arch sebehodnoceni, mlze nejdfive hodnotitel porovnat sebehodnoceni
hodnoceného s vlastnim hodnocenim. Nejen hodnotitel, ale také i hodnoceny ma pravo
vyjadfit se k bodovému hodnoceni, pfipadné mit néjaké argumenty a navrhy ¢i doporuceni ke
zlep$eni pracovni vykonnosti. DileZitou ¢asti rozhovoru je spolené hledani a formulace
konkrétnich opatfeni v pfipadé, Ze wvykonnost hodnoceného nedosahuje poZadovaného

standardu.
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bl zaznamena prijatd opatfeni do archu hodnoceni

anéni nedostatkd. Tento termin uruje i datum pfistiho

hodnoceni. V rozhovoru hodnotitel také oceni nadstandardni pracovni vykonnost

v pfislusnych oblastech.

Cilem rozhovoru je nalezeni optimalni cesty pro zlepSeni pracovni vykonnosti a spole¢né

hledani moZnosti pro rozvoj pracovnich kvalit, vycvik a planovani profesniho rlstu

zameéstnance.

I. hodnoceni vyznamnych udalosti — sou¢asti hodnoceni mdze byt i hodnoceni

vyznamnych udalosti, kde hodnotitelé provadéji zaznamy o udalostech, které maji
povahu:

a) vyznamné Uspésného Ci vyrazné neuspéSného zvladnuti situace

b) opakovaného ¢i po urcitou dobu trvajiciho stylu jednéni policisty a to jak

v pozitivnich tak negativnich pfipadech.

Popisuje se pouze udalost, nikoliv osoba. Hlavnim kritériem pro posouzeni zdznamu je

kritérium vyznamnosti. To znamen4, Ze hodnotitel se zabyva pouze vyrazné nadprdmeérnymi

nebo podprdmérnymi vykony. Hodnoti se jak negativni tak pozitivni udélosti. V pfipadé

negativni udalosti hodnotitel stanovi eventualni Gkoly s terminem jejich spInéni. V pFipadé

pozitivni udalosti mdze podat navrh na odménu.

IV. zavér hodnoceni — je celkovym zhodnocenim pracovni vykonnosti hodnoceného za

hodnocené obdobi. PFi stanoveném zAavéru musi hodnotitel zohlednit, zda
zaméstnanec m& udélené odmeény za pfikladné plInéni pracovnich povinnosti,
pfiznédni nebo zvyseni osobniho pFiplatku nebo zda mu byl uloZen trest v souvislosti

s poruSovanim pracovnich povinnosti, odebrani nebo zména osobniho pfiplatku.19

19 |nterni materily PCR
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Motivace Je v kazdem zames

Pokud chceme aby naSi pracovnici po

RACOVNIKU

nani velmi dilezitd a souvisi s pracovnimi vysledky.

davali kvalitni vykon je tfeba je motivovat.

Rozlisujeme dva zplsoby motivace:

1. Nehmotnd motivace — kde pracovni vykon ovliviiuje mnoho véci. V prvni fadé je to

zajem o praci, kterd by v ideal
vysledky a s tim souvisejici
ostatnimi zaméstnanci, mira
chybéjici stres vede k ruting,

vycCerpava.

nim pfFipadé méla zaméstnance bavit, dosazené pracovni
Uspéch, pozitivni mezilidské vztahy s nadfizenymi i
stresu a Uzkosti. Ta by méla byt vyrovnana , protoZe

zatimco nadmérny stres zaméstnance pfilis psychicky

2. Hmotn4 motivace - z hmotnych vyhod je pro zaméstnance rozhodujici mzda nebo plat.

Zameéstnavatel ma v zaloze

i jiné nastroje, kterymi mlZe zaméstnance motivovat

(pFispévek na stravovani, na dopravu, kurzy a Skoleni..atd.)20

4.2.1 Motivace policistl ve sluzebnim poméru

Odménovani policistll je upraveno zakonem o sluZzebnim poméru pfislusniki

bezpecnostnich sbord ¢. 361/2003 Sh.

SloZky sluzebniho pFijmu policisty:

Policista mé nérok na sluZebni pfijem za vykon sluzby, ktery je stanoven s prihlédnutim k

pFipadné sluzbé prescas v rozsahu 150 hodin za rok. SluZebni pfijem je tvofen z nasledujicich

slozek.

o z&kladni tarif (t.j. platovy stup

en v platové tfidé stanoveny podle vzdélani, zapocitané

praxe a sluZzebniho mista, na které je policista ustanoven )

20 hitp://www.mineralfit.cz/prace-a-kariera-clanek/motivace-zamestnancu-jak-na-to-55/
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nosti spojené s ochranou zajma statu, pfi nichz mlze

e o0sobni pfiplatek (nendrokovy) — pfiznani i zvy3eni osobniho pfiplatku (dle
pGsobnosti u PCR)

e odména (napf. spIlnéni mimoréadného tkolu)

o pfiplatek za sluzbu v zahranici (poskytovany v USD/EUR)

o priplatek za vedeni (dle Fidici Grovné)

Naturdlni naleZitosti: prislusnik policie ma narok na bezplatnou sluZebni vystroj (uniforma,

obuv) a dopliiky ke sluZebni vystroji.

Vysluhové néaroky: sluZzebni pomér policisty se v mnoha ohledech 1iSi od béZného

zaméstnaneckého poméru. PFi skonCeni sluzebniho poméru mé policista narok na néktera
dalsi pInéni. Pokud je policista propustén z dlivodu poruseni sluzebniho slibu nebo spachani
umysiného trestného Cinu, tak mu takovéto plnéni nenalezi.

Odchodné: se poskytuje jednordzové po Sesti letech trvani sluZebniho poméru. Je

s~ s

poskytovano ve vysi jednoho mésic¢niho hrubeho sluzebniho pfijmu a zvy3uje se o jednu jeho
tfetinu za kazdy dal3i ukonCeny rok trvani sluzebniho poméru. Nejvy3si vyméra odchodného
Cini Sestinasobek mésicniho hrubého sluzebniho pfijmu.

Vysluhovy pfispévek Cini 20% mésicniho hrubého sluZebniho pfFijmu, jestlize policista
vykonaval sluzbu alespori po dobu 15 let. Za 16. aZ 20. rok sluzby se pfispévek zvySuje o 3%
za kazdy ukonCeny rok. Za 21. az 25. rok sluzby se prispévek zvySuje o 2% za kazdy
ukonCeny rok a za 26. rok sluzby a kazdy dalSi ukonceny rok sluzby se pfispévek zvySuje o

1%. Vyméra vysluhového prispévku mdze Cinit nejvyse 50% mési¢niho hrubého sluzebniho
pfijmu.21

Dal3i zaméstnanecké vyhody:

e policista ma narok na 6 tydnt dovolené v kalendarfnim roce. Pravng je upraven i narok

na udélovani sluzebniho volna. Déle je mozné policistlim, ktefi studuji nebo se G¢astni

vybéroveho Fizeni, poskytovat studijni volno s narokem na sluZebni pfijem

2 http://www.policie.cz/clanek/sluzebni-prijem-vysluhove-naroky-a-dalsi-socialni-vyhody.aspx
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, jejichz sluZebni pomér trval alespon 15 let, se

iravi ozdravny pobyt v délce 14 kalendafnich dni v roce

ve formé lazenske péce nebo télesnych rehabilitacnich aktivit
moZnost vyuZiti bezplatné psychologicka péce a provoz anonymni Linky pomoci v
krizi, tel. 974 834 688

pro potieby policistl je zfizena sit’ resortnich zdravotnickych zafizenti, ktera poskytuji

kvalifikovanou zdravotni péci. Lazeriské sluzby véetné rekondiénich pobytl poskytuji

l4zenskeé leCebné Ustavy zfizené Ministerstvem vnitra.

ve svém volném ¢ase mohou policisté vyuZivat také celou fadu resortnich sportovnich
zafizeni, pFipadné se stat ¢leny sportovnich klubl policie rozmisténych po Gzemi celé
republiky.

prispévky na stravovani

penéZité dary (napf. pfi jubileu), vécné dary, pisemné pochvaly (tim vyjadfujeme, Ze

je pro nés pracovnik dilezity), medaile

zdokonalovaci kurzy a $koleni, celoZivotni vzd&lavani (PA, VPS)

prispévky na dovolenou €i na kulturni akce z fondu kulturnich a socialnich potfeb atd.

4.2.2 Motivace obcanskych zaméstnanct (zaméstnanc(i v pracovnim poméru)

Vedle sluzebniho poméru nabizi policie také uplatnéni v pracovnim poméru (jedna se o

obcCanské zameéstnance). Obvykle se jedna o pracovni pozice v oblasti servisni GdrZby,

programatord, technikd a v omezeném poctu i nékterych dalSich specializaci. Pracovni pomér

obc&anskych zaméstnancl se v mnoha ohledech lisi od sluzebniho poméru policistd. Podminky

pro pfijeti i pFijimaci Fizeni vSak nepFekraCuji béZzny standard (zdravotni prohlidka nezbytna

pro nastup do zaméstnani, bezihonnost, popf. psychologické vysetfent).

Vznik pracovniho poméru u obcanskych zaméstnancl se Fidi zakonikem préace .

262/2006 Sb., kde se pracovni pomér zaklada:
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ch zvlaStnimi pfedpisy, popfipadé stanovami nebo

usnesenim prislusnych organt druzstev nebo sdruzeni ob&antl podle zvlastniho zakona
jmenovanim u vedoucich zaméstnancd, jmenovanych do funkce podle zvlastnich
predpisd, a u vedoucich zaméstnancd, které do funkce jmenuje u zaméstnavatele, ktery
je pravnickou osobou, statutarni organ a u zaméstnavatele, ktery je fyzickou osobou,

zameéstnavatel.22

Odmeénovani

Odmériovani se Fidi podle zakoniku prace €. 262/2006 Sh. Hlavni principy, na nichz je

odménovani zaméstnancl rozpoctovych a nékterych prispévkovych organizaci zaloZeno, Ize

charakterizovat takto:

Systém odménovani zaméstnancll je zaloZen zakonem. Pouze konkretizace podminek
pro poskytovani nékterych slozek platu je zadkonem vyslovné svéfena vladé. Uprava
platovych pomér(i zaméstnanct pravnimi predpisy nizsi pravni sily nez je nafizeni
vlady je vyloucena.

Rozhodujici podil z celkového platu zaméstnancli tvofi narokové slozky (platovy

tarif, pFiplatek za vedeni, zvlastni pFiplatky). Tim se omezuji subjektivni vlivy pfi
urCovani platu zaméstnancl. Soucasné se vymezuje dostate¢ny prostor k ocenéni
rozdilli ve schopnostech, pracovni iniciativé a zejména v dlouhodobych vysledcich
prace jednotlivych zaméstnancl (osobni priplatek) a k ocenéni vyjimecnych
pracovnich vykond (odmény).

Jednotny systém hodnoceni praci zabezpeCuje meziodveétvovou srovnatelnost v
zafazeni praci shodné narocnosti do platovych tfid podle katalogl praci zpracovanych
na zakladé obecnych charakteristik stanovenych zakonem. MozZnost zafazeni
zaméstnance do konkrétni platové tfidy je pfitom vyrazné ovlivnéna (omezena)
stupném dosazeného vzdélani, ktery se stanovi jako pfedpoklad pro fadny vykon prace

v jednotlivych platovych tfidach.

22 http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zakonik-prace/
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odpovédnosti a namahavosti prace, podle obtiZznosti pracovnich podminek, podle pracovni

vykonnosti a dosahovanych pracovnich vysledkd.

Plat zaméstnance vefejnych sluzeb a spravy tvori pouze ty slozky, které upravuje zakon o
platu a provadéci nafizeni vlady. Jiné slozky nelze pouZivat. Slozky platu Ize délit podle
nékolika hledisek. Pro Gcely dalsiho vykladu jsou rozdéleny podle zplsobu jejich uréeni, a to

na:

A. Slozky platu uréené formou pfedem stanovenych pausalnich mésicnich ¢astek:

e platovy tarif — vyjadfuje sloZitost, odpovédnost a naméhavost vykonavané prace a
jeji porovnani (zafazeni) ve vztahu k ostatnim pracim,

e priplatek za vedeni — ocefuje naro¢nost Fidici prace vedoucich zaméstnanct,

e priplatek za zastupovani — ocefiuje Fidici praci toho, kdo prechodné zastupuje
vedouciho zaméstnance,

e zvIastni pfiplatek — ocefiuje mimoradné ztéZujici vlivy souvisejici s vykonem
prace,

e osobni pfiplatek — ocefiuje nadstandardni kvalitu prace a zvySeny rozsah

pracovnich tkold ve vztahu k ostatnim zaméstnancdm.

B. Slozky platu uréené podilem z prdmérného hodinového vydélku:

e priplatek za noCni préci
e priplatek za préaci v sobotu a v nedéli
e priplatek za praci prescas

e priplatek za praci ve svatek

C. Slozky platu uréené formou jednorazové poskytovanych pevnych ¢astek:

e pfiplatek za délenou sménu — ocefiuje (kompenzuje) zhorSené pracovni podminky
spoCivajici v rozdéleni smény na dvé nebo vice Casti
e dalsi plat — pfedstavuje specifickou slozku platu zaméstnanct, od nichzZ je

poZadovéana prevazné standardni vykonnost; obsahuje i urcité stabilizacni prvky
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spInéni mimoFadného nebo zvIast’ vyznamného

¢ zvlastni pracovni zasluhy zaméstnance ve stanovenych

Dal

pfipadech.23

Si zaméstnanecké vyhody:

obc¢ansky zaméstnanec méa narok na 5 tydnu dovolené v kalendarnim roce.

prispévky na stravovani

prispévky na rekreaci na letni tdbory pro déti..

prispévky na dovolenou a kulturni akce

zdokonalovaci kurzy, koleni a moznost studia na VS

ve svém volném Case mohou stejné jako policisté vyuZivat také celou Fadu resortnich

sportovnich zafizeni, pfipadné se stat ¢leny sportovnich klubl policie rozmisténych po

Uzemi celé republiky.

2 http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/reforma/zpravy/priprava/moduly/m_pm_71.doc
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V praktické Casti sem se zaméfila na dotaznikové Setfeni. Pro sbér informaci jsem
vypracovala dotaznik, ktery jsem nechala kolovat na pracovisti Gzemniho odboru PCR v
Hradci Kralové. Oslovila jsem jak policisty ve sluZzebnim poméru tak i obcanské
zaméstnance. Dotaznik vyplnilo celkem 38 respondenttl z 50 dotazovanych. Nyni se u kazdé
ot&zky pozastavim a provedu vyhodnoceni a porovnéni mezi policisty ve sluZzebnim poméru a

zameéstnanci v pracovnim poméru (ob&ansti zaméstnanci).

Tabulka 1: Otazka 1. Jaké je VVaSe pohlavi?

Pohlavi |Policisté |Obcansti zaméstnanci |Celkem
Muz 13 4 17
Zena 6 15 21
Celkem |19 19 38

V tabulce ¢.1 je zobrazen pocet muZll a Zen a to jak policistll tak ob¢anskych zaméstnancd,
ktefi se podileli na vyplnéni tohoto dotazniku. Zaroven je tento pocCet vyjadren také v grafu

procentualné.

Graf 2 — odpovéd na otazku €. 1

40 s
35 ]
30 B
25 B

19 19 = | | |@Muz
20 1/ .
15 1 | | |mZena

OCelkem
10 B
0 —
Policisté Obcgansti Celkem
zameéstnanci

Z celkového poctu respondentll se na dotazniku podilelo 44,74 % muzli a 55,26 % Zen.
Celkem 50% policistli a 50% ob&anskych zaméstnancd. Z toho bylo 68,42 % muz( a 31,58 %
44
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dale obcansti zaméstnanci se podileli na Setfeni s 21,05

Tabulka 2: Otazka 2. Do které vékové skupiny patfite?

Vék Policisté [ Obcansti zaméstnanci | Celkem
18 — 25 let 1 2 3
26 — 35 let 4 1 5
36 — 45 let 6 9 15
46 let avice |8 7 15
Celkem 19 19 38
Graf 3 — odpovéd na otazku ¢.2
40 38
35
30
25 018 — 25 let
=] —
20 2 12 26 — 35 let
1515 036 — 45 let
15 .
046 let avice
10 8 2
4 6 5 OCelkem
5 13 T 5
0
Policisté Obcansti Celkem
zameéstnanci

Zde je znazornéna vékova struktura respondent(. Nejvétsi pocet respondentd tvofila hranice
ve Veku 36 — 45 let spolu s hranici 46 let a vice, celkem 78, 94 % respondentdl. Ve Véku 26 —

35 let bylo celkem 13,17 % respondent(l a nejmensim poc¢tem se podileli respondenti od 18 —

25 let tj 7,89 %.
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Stredni s maturitou |9 7 17
Vyssi odborné 4 0 4
VysokoSkolské 5 11 15
Postgradualni 1 1 2
Celkem 19 19 38
Graf 4 — odpovéd na otazku ¢.3
40 38
35 B DO Stredni
30 | o s maturitou
25 | L BVySSi odborné
20 19 19 17 B
15 BVysokoskolské
15 1 11 u
10 2 7 B
5 ! OPostgradualni
5 | —
0 ‘ OCelkem
Policist¢ ~ Obcansti  Celkem
zameéstnanci

voew s

Z této otazky vypliva, Ze nejcastéjSim dosazenym vzdélanim vsech respondentl je stfedni
Skola s maturitou 44,74 %, dale nasleduje vysokoSkolské vzdélani 39,47 %, vysSi odborné
vzdélani 10,53 %. Ojedinélym vzdélani je postgraduélni, které Cini jen 5,26 %.

Z vyhodnoceni této odpovédi je také znamo, Ze ob&ansti zaméstnanci jsou vice vzdélani, nez

policisté ve sluzebnim poméru.

Tabulka 4: Otazka €. 4. Jste studujici?

Odpovéd | Policisté |Obcansti zaméstnanci |Celkem
Ano 4 2 6

Ne 15 17 32
Celkem 19 19 38
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Z otazky 4 jsme zjistila, Ze studuje pouze 15,79 % dotazovanych. Z toho 10,53 % policist(l a

5,26 % obcanskych zaméstnancti. Ostatni jsou nestudujici 84,21%.

Tabulka 5: Otézka €. 5. Jakou zastavéte pozici ve vaSem zaméstnani?

Pozice Policisté | ObCansti zaméstnanci | Celkem
Radovy pracovnik |17 14 31
Vedouci pracovnik |2 4 6
Reditel 0 1 1
Celkem 19 19 38

Graf 6 — odpovéd' na otazku ¢.5

40 38

35 31 B

30 - i BRadovy
25 A 19 19 i pracovn’lk
20 1= 14 EVedouci
15 - — pracovnik
10 B OReditel

5 | o

0 - OCelkem

Policisté Obcansti Celkem
zameéstnanci

47


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary

- use period has ended.
Thank you for using

t CO m p I ete PDF Complete.

- racovnici 81,58 %. 15, 79 % jsou vedouci a feditelem je
cd (tj. 2,63 %).

Click Here to up

Unlimited Pages

Tabulka 6: Otazka €. 6. Jste spokojen s komunikaci ve VaSem zaméstnani?

Odpoved Policisté | Obcansti zaméstnanci | Celkem
Velmi spokojeny 3 1 4
Spokojeny 14 15 29
SpiSe nespokojeny |2 2 4
Nespokojeny 0 1 1
Celkem 19 19 38
Graf 7 — odpovéd na otazku €. 6
40 3:8, OVelmi spokojeny
35 B
30 29 — B Spokojeny
25 i
20 19 19 a O Spise
14 15 nespokojeny
15 B
- o
10 | Nespokojeny
1 OCelkem
Policisté Obcansti Celkem
zaméstnanci

Vyhodnocenim této otazky je vidét, Ze zaméstnanci jsou ve vétsing pripadl s komunikaci ve
svém zaméstnani spokojeni. Spokojeno je 76,31 % respondentd, velmi spokojeno 10,53 % a
stejné procento tvofi i odpovéd spiSe nespokojeny 10,53 %. Zbyvajici procento jsou

nespokojeny (2,63 %).
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Odpoved Policisté | Obcansti zaméstnanci | Celkem
1 x tydné 0 0 0
1 x mésicné 0 0 0
1 x rocné 15 8 23
V jiném ¢asovém horizontu |4 11 15
Celkem 19 19 38

Graf 8 — odpovéd na otazku €. 7
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zameéstnanci

V nasledujici tabulce €. 7 jsem se dotazovala respondentl, jak Casto jsou hodnoceni.
Z vysledku této otazky jsem zjistila, Ze prevazna vétsina zaméstnancl u policie je hodnocena
1 x ro¢né a zbyvajici Cast v jiném Casovém horizontu neZ je 1 tyden nebo 1 meésic.
Procentudlné je 1 ro¢né hodnoceno 60,53 % respondentll a v jiném Casovém horizontu tj.
39,47 %.
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Velmi spokojeny |3 3 6
Spokojeny 16 15 31
Spise nespokojeny |0 0 0
Nespokojeny 0 1 1
Celkem 19 19 38
Graf 9 — odpovéd na otazku €. 8
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Nejcastéjsi odpoveédi u této otazky bylo spokojeny, coz odpovédélo 81,58% respondentd. 15,
79 % respondent( se domniva, Ze vedouci je s nimi velmi spokojen a 2,63 % uvedlo odpovéd
nespokojeny. Tento vysledek je bran z pohledu zaméstnancl, je tedy zfejmé, Ze vsichni se
snaZi vykonavat svou préci co nejlépe a proto by mél byt nadfizeny s jejich pracovnim

vykonem spokojen. Pro zjisténi presnéjSi odpovédi, by bylo vhodné tuto otazku konzultovat

pfimo i s nadfizenym.
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Odpovéd | Policisté |Obcansti zaméstnanci |Celkem
Ano 13 14 27
Spiseano |6 5 11
Spise ne 0 0 0
Ne 0 0 0
Celkem 19 19 38

Graf 10 — odpovéd na otazku ¢. 9
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Svoji praci vykonava zodpovédné a s plnym pracovnim nasazenim 71,05 % dotazovanych
zbylych 28,95 % odpovédélo spiSe ano. Pokud bych méla tuto otadzku zhodnotit, Fekla bych,
Ze jak policisté tak obcansti zaméstnanci se snazi svoji praci vykonavat co nejzodpovédnéji a
nejkvalitnéji. JelikoZ od vysledku a kvality jejich prace se odviji vySe jejich odmény, moZnost

postupu v zameéstnani a zajisté i dalsi vyhody.
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Odpovéd | Policisté | Obcansti zaméstnanci Celkem
Ano 15 9 24
SpiSeano |4 6 10
Spise ne 0 3 3
Ne 0 1 1
Celkem 19 19 38
Graf 11 — odpovéd na otazku €. 10
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Vypracovanim této otdzky jsem zjistila, Ze policisté ve sluZzebnim poméru jsou se svou
odménou aZ moznd na nékteré vyjimky nadmiru spokojeni tj. 39,47 %.U obcanskych
zaméstnancll je to o néco horsi, spokojeno jich je pouze 23,68 %. Dle mého nazoru jsou
policisté vice vedeni a motivovani k co nejvyssimu vzdélani, kdeZto ob¢ansti zaméstnanci na
nizSich pozicich napf. UdrZbafi atd. nemuseji mit ani stfedni vzdélani s maturitou.
Samoziejmé u vedoucich zaméstnanctl (personalistl, analytikli atd.) je vzdélani povinné a

tudiZ maji stejné mozZnosti vzdélavani jako policisté. V praxi to znamend, ¢im vy3si vzdélani,

tim vy33i moZnost kariérniho postupu a lepsiho platového ohodnoceni.
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Graf 12 — odpovéd na otazku €. 11
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MoZnost rozvijet své schopnosti a dovednosti ma 84, 21 % respondentti, ostatni respondenti
15, 79 % takovou mozZnost nemaji, nebo si ji nejsou védomi. Jak policisté tak obcansti
zaméstnanci odpovédéli na tuto otazku stejnym procentem - ano 42,11 % a ne 7,89 %.
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze policisté se mohou zucastnit vzdélavacich programd,
specializagnich kurz(, a celoZivotniho vzdélavani (PA, VSP). Obgansti zaméstnanci se mohou
vzdélavat v prib&hu zaméstnani na VS, Gcastnit se také rdznych odbornych prednaek, dle

potfeb maji pracovni porady ( cca 1 x tydné ) a konzultace s kolegy.
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Graf 13 — odpovéd na otazku ¢. 12
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Tato otdzka byla mozna trochu sloZitéji poloZena, jelikoZ kazdy asi neporozumél tomu co to
jsou zaméstnanecké benefity (vyhody). Kazdy mé v zaméstnani u policie néjaké vyhody jako
jsou napf. stravenky, pFispévky na dovolenou ¢i na kulturni akce z FKSP. Policisté ve
sluzebnim poméru maji navic narok na ozdravné pobyty 1x rocné, na 6 tydnu dovolené (
obCansti zaméstnanci maji jen 5 tydnu dovolené), pfi studiu na VS si mohou vzit studijni
volno s narokem na sluZebni pfijem. Déle v pfipadé néjakého mimoradného vykonu ziskavaji
rlizné vécné nebo penézité dary, popf. pochvaly atd. 68,42 % respondentdi dostava benefity, a
31,58 % odpovédélo, Ze ne. Obcansti zaméstnanci odpoveédéli skoro stejnym procentem ano
26,32% a ne 23,68 % a u policistll jen 7,89 % odpovédélo ne, ostatni 42,11 % ano. Z mého
hlediska si myslim, Ze policisté jsou s benefity spokojenéjsi a urcité jich maji také o néjaky
fadek vice nez obcansti zaméstnanci, proto jsou také o mozZnostech zaméstnaneckych vyhod

mozna vice informovani.
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39, 47 % na tuto otazku odpovédélo ano, 28,95 % spiSe ano, 18, 42 % spiSe ne a 13,16 % ne.
Dle mého nazoru neexistuje rozdil v moZnostech pracovniho postupu mezi policisty a
obCanskymi zaméstnanci. UrCité vétsi moznost kariérniho riistu je u zaméstnancd, ktefi jsou
ochotni neustale se vzdélavat, maji néjakou dosaZzenou praxi, odpracovana urcita léta u policie
a podavaji kvalitni vysledky. Kdo z nas by si nepral byt povySen nebo vliddnout té nejvyssi
pozici. K dosazeni téchto cill je ale zapotiebi hodné snahy, Gsili a zdokonalovani se, coZ ne
kazdy je schopen pro svou pozici vynaloZit.
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m zaméstnani za prioritni?

a) platové ohodnoceni

b) moZnost povyseni

€) mozZnost rozvoje a vzdélavani

d) zaméstnanecké benefit

e) vzdalenost k bydlisti

f) pracovni prostredi a vztahy na pracovisti
g) napln prace

h) jistota zaméstnani

i) prestiz zaméstnani

Tabulka 14: Vyhodnoceni priorit podle 1. umisténi

Priority Policisté | Obcansti zaméstnanci Celkem

Platové ohodnoceni 4 4 8
MozZnost povyseni 0 0 0
MozZnost rozvoje a vzdélavani 0 0 0
Zameéstnanecké benefity 0 0 0
Vzdalenost k bydlisti 0 0 0
Pracovni prostfedi a vztahy na

pracovisti ° 3 S
Néapln préace 2 2 4
Jistota zaméstnani 8 9 17
Prestiz zaméstnani 0 1 1
Celkem 19 19 38
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Graf 16 — priority umisténé na 1. misté, vyjadfené procentualné — ob&ansti zaméstnanci

Obcansti zaméstnanci O Platové ohodnoceni

B MozZnost povyseni

O MozZnost rozvoje a
vzdélavani

O Zaméstnanecké benefity

B Vzdalenost k bydlisti

@ Pracovni prostiedi a
vztahy na pracovisti

47%
B Napli prace

O Jistota zaméstnani

B Prestiz zameéstnani

Cilem bylo zjistit co je pro pracovniky PCR v zaméstnani nejdlleZitéjsi a naopak ¢eho by byli
ochotni se vzdat. Na prvnim misté se umistila jistota zaméstnani (44,74 %). Je to dano
nejspiSe tim, Ze u policie pracuje nejvice lidi ve vékoveé struktufe 36 let a vice. VétSina z nich
uz ma vybudovanou urcitou pozici, cenné zkuSenosti a snaZi se své zaméstnani udrzet.

Na druhém misté respondenti povazuji za nejdileZitéjsi vztahy na pracovisti (21,05 %),

proto by si méli byt v zaméstnani vSichni rovni, ochotni pomoci a v pfipadé FeSeni néjakého
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platové ohodnoceni. Hlavné na vysSich pozicich (jako jsou vedouci, personalisté atd.) u
ob¢anskych zaméstnancd, policie vyZaduje, fadu zku$enosti, znalosti a dovednosti. Neni tomu
ale jinak ani u policistll ve sluzebnim poméru, kde je uz podminkou pro pfijeti minimalng
stfedoSkolské vzdélani s maturitou. Proto zajem o platové ohodnoceni u police stale roste.
Napli prace je prioritni pro 10,53 % respondent(l. Z toho plyne, Ze ne viem, je jedno co
budou vykonavat. Kazdy by se mél vénovat tomu, co ho naplfiuje, a podle toho si vybirat své
zameéstnani. Pouze jen jeden dotazujici uvedl za nejdileZitéjsi prestiz zaméstnani (2,63 %).

Zaujala mé také, neddleZitost vzdélavani a rozvoje. Dlivodem mUZe byt, dostatecné vzdélani a

nunikovat. Uspésna komunikace vede k upevnéni vztah(

vysledkl. Stejné procento (21,05 %) uvedlo za dilezité

zkuSenosti pro svou pozici nebo nemozZnost povyseni.

Zcela nejméné preferované priority jsou vzdalenost k bydlisti a zaméstnanecké benefity.

Respondenti uvadéli tyto priority az na 8. nebo 9. misté.

Tabulka 15: Otazka €. 15. Jste ve svém zaméstnani spokojen?
Odpovéd | Policisté |Obcansti zaméstnanci |Celkem
Ano 17 17 34
Ne 2 2 4
Celkem 19 19 38
Graf 17 — odpovéd na otazku €. 15
40
35
30
25
20 OAno
15 BENe
10 OCelkem

89,47 % je v zaméstnani u police spokojeno. Pouhych 10,53 % respondentli je nespokojeno, a

Policisté

Obcgansti
zaméstnanci

Celkem

to nejcastéji s vedenim a zplsoby Fizeni.
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Nejvétsi procento tj.47,37 % by zménilo zaméstnani z diivodu $patnych pracovnich vztahd.
Déle nasledoval plat 31,58 % a 21,05 % by bylo ochotno opustit své zaméstnani z ddivodu
pracovnich podminek. Z toho vypliva, Ze u policie je nejdllezitéjsi komunikace mezi lidmi a
dobry pracovni kolektiv. Naopak moZnost pracovniho postupu a vzdélavani, pro zaméstnance

policie neni zas tak z&sadni nebo to pro svou pozici nepottebuji.
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Cilem mé préace v teoretické Casti bylo priblizit nékteré pojmy tykajici se hodnoceni,

motivace, vefejné spravy a Policie CR.
Cilem praktické Casti bylo poukazat na konkrétnim prikladé zplisoby a metody hodnoceni ve
vefejné spravé. Pro tento cil jsem si zvolila Gzemni odbor Policie CR v Hradci Kralové, kde
jsem distribuovala na toto téma dotazniky a nasledné provedla jejich vyhodnoceni. Zajimalo
mé také, jaké jsou rozdily mezi obCanskymi zaméstnanci a policisty ve sluZzebnim poméru.
Proto jsem dotazniky distribuovala pro obé tyto skupiny. Celkem se priizkumu zG¢astnilo 38
respondentl. Z toho shodou nahod 19 policistll a stejny pocet ob&anskych zaméstnancd. Po
zpracovani jednotlivych otazek v posledni kapitole ¢. 5 mohu prejit k celkovym vysledkiim a
zavéreCnému vyhodnoceni.

Mého vyzkumu se zl¢astnilo vice Zen neZ muZzl. Nejvice respondentl bylo ve véku 36 —
45 let souCasné s vékovou strukturou 46 let a vice. Z prvni otazky bylo zjisténo, Ze vetSi Cast
ob&anskych zaméstnancll tvofi Zeny a muzi naopak pfevazuji u policistd. Je to nejspise dano
charakteristikou povolani a podminkami v zaméstnani. Zeny vétsinou vybiraji zaméstnani,
které je pro né bezpecngjsi a z hlediska ¢asu ne moc naro¢né (napf. kvlli péci o rodinu atd.).
Naopak muZe laka u policie pfedevSim adrenalin a moZnost zajisténi v budoucnosti (
vysluhové naroky, odchodné atd.). Z hlediska stupné vzdélanosti jsou na tom lépe obcZansti
zameéstnanci, jelikoZ nejcastéji zastavaji pozice vedoucich, a tudiz je pro né vzdélani
nezbytné. Naopak pro pfijeti k policii staci pouze stfedni $kola s maturitou s tim, Ze v priibéhu
sluzebniho poméru jsou vSichni vedeni k dlouhodobé spolupréci a podporovani k dalSimu
studiu s narokem na studijni placené volno.

Dalsi Cast otazek byla sestavena za Gcelem zjisténi spokojenosti zaméstnancl u policie.
Otazky se tykaly komunikace, benefitl, hodnoceni pracovniho vykonu, odménovani,
moZnosti rozvoje schopnosti, dovednosti a moZnosti pracovniho postupu a vzdélavani. Nyni
provedu kratké shrnuti téchto otazek. S komunikaci byla vétSina respondentd spokojena. Ti,
co uvedli moznost “nespokojeny”, si stéZzovali na nespokojenost komunikace s nadfizenymi.
Hodnoceni pracovniho vykonu se provadi u viech zaméstnanct policie minimalngé 1x ro¢né a
uskuteCiiuje se prostfednictvim hodnoticiho rozhovoru. Z vysledkd vyplynula vysoka
spokojenost nadfizenych s wvykony policistd i obganskych zaméstnancd. DUlvodem
spokojenosti s pracovnimi vysledky jsou Casté pracovni porady se zaméstnanci, moZznosti

zdokonalovacich kurz(, Skoleni, vzdélavani, apod.. Z pfedchozi odpovédi je jiz také znama,
60
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ovani a na zakladé zvySovani téchto predpokladu, také

Nésledujici otazky byly zaméfeny na spokojenost s odmériovanim a benefity. Policisté
jsou vtomto ohledu sodmériovanim a benefity vice spokojeni. Odménovani policistl je
upraveno zakonem o sluzebnim poméru prislusnikil bezpecnostnich sborli ¢. 361/2003 Sb. a
odmeériovani obcanskych zaméstnancd se Fidi podle zakoniku prace €. 262/2006 Sbh. U obou je
v podstaté plat dan zakladnim platovym tarifem, ktery je sloZen z platové tfidy a platového
stupné. Do platové tfidy je pracovnik zafazen dle druhu sjednané prace a dosazeného vzdélani
a do platového stupné je zameéstnanec zafazen podle doby dosaZzené praxe. Déle mohou
zamé@stnanci dostavat osobni pfiplatky dle plisobnosti PCR, odmény za spinéni uritého
mimofadného Ukolu, pfFiplatky za vedeni atd. Lze Fici, Ze policisté jsou s odméfiovanim vice
spokojeni opravnéné. Ziskavaji oproti obCanskym zaméstnancm navic vysluhové naroky,
odchodné, 6 tydnu dovolené, ozdravné pobyty, placené studijni volno, pfiplatky za €innosti
spojené s ochranou zajmd statu, pfi nichz mdze dojit k ohroZeni Zivota nebo zdravi ve vysi
1 000 aZ 6 000 K¢ a maji narok na bezplatnou sluzebni vystroj.

Posledni ¢ast dotazniku byla zpracovana, pro zjisténi nejdilezitéjSich priorit a celkové
spokojenosti zaméstnancl u police. Z vysledku tohoto vyzkumu je zfejmé, Ze penize,
nezaujimaji v hierarchii preferovanych priorit pfedni mista. Nejvice preferovanou prioritou je
u policie jistota zaméstnani. Je to d&no nejspiSe tim, Ze u policie pracuje nejvice lidi ve
vékove struktufe 36 let — 45 let a 46 let a vice. Lidé vtomto véku uZz maji vétSinou
vybudovanou urcitou pozici, cenné zkuSenosti a snaZzi se proto své zameéstnani udrZet.
Vyznamnou roli v zaméstndni hraji také vztahy na pracovisti a samozfejmé platové
ohodnoceni.  Nedllezitost prikladaji  respondenti zejména vzdalenosti  k bydlisti,
zaméstnaneckym benefitdm a také moznosti vzdélavani a rozvoje, coz mé velmi zaujalo.
Dlvodem mliZe byt, napF. dostatecné vzdélani a zkusenosti pro svou pozici nebo nemoznost
povyseni. Naprosta vétsina respondentd je se svou praci u policie celkové spokojena. Neéktefi
by zménily pouze vedeni a zplsoby Fizeni.

Zavérem chci Fici, Ze motivovani ani hodnoceni zaméstnanctl neni jednoduché. Hodnoceni
u policie probiha formou posouzeni kompetenci - tj. pfedpokladd k vykonu prace a zaznamd
vyznamnych udélosti. Kompetence se hodnoti pomoci bodové stupnice 1-8, a poté dochazi
k hodnoceni vyznamnych udalosti (napf. UspéSné zvladnuti mimoradné situace). Zasadni
misto v systému hodnoceni zaujima rozhovor hodnoceného s nadfizenym. Vysledky
hodnoceni slouzi také k motivovani zaméstnanct napf. pro kariérni postup v ramci policie
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ani, ale i kadzenské fizeni. Z mého pohledu ma policie

vacnich faktor(, jak své zaméstnance motivovat, coz se

ukazuje na kvalitni pracovni vykonnosti pracovnikli a jejich celkové spokojenosti v

zaméstnani. Podrobnéji popisuji motivaci policie v kapitole ¢. 4 a z vyhodnoceného dotazniku

jsem usoudila motivaci u policie jakou velmi Uspésnou.

K maximalni spokojenosti zaméstnanci bych policii doporu€ila mozna efektivnéjsi

komunikaci a lepsi spolupraci vedoucich s podfizenymi pracovniky. Jinak si myslim, Ze prace

u policie je pro mnohé velmi zajimava, a to diky své rliznorodosti, coz i mé samotnou k préaci

u policie laka.
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Dotaznik
Dobry den,

jsem studentkou 3. ro¢niku fakulty ekonomicko-spravni a rada bych Vas pozadala o laskavé
vypInéni tohoto dotazniku. Udaje z dotazniku jsou anonymni a poslouzi pouze k samotnému
zpracovani mé bakalarské prace na téma: ,,Motivace a hodnoceni pracovnik(i ve vefejné
spravé”. Hodici se odpovéd prosim zakrouzkujte.

PFedem Vam moc dékuji za ochotu a Cas, ktery vénujete k vypInéni tohoto dotazniku.

Binova Zaneta

1. Jaké je Va3e pohlavi?
a) muz
b) Zena

2. Do které vékoveé skupiny patfite?

a) 18-25let
b) 26 - 35 let
c) 36-45Ilet
d) 46 avice

3. Vase nejvyssi dosazené vzdeélani?
a) stfedni s maturitou
b) vyssi odborné
c) vysokoSkolské
d) postgradualni

4. Jste studujici?

a) ano
b) ne

5. Jakou zastavate pozici ve vaSem zaméstnani?
a) fadovy pracovnik

b) vedouci pracovnik
c) feditel
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b) spokojeny

c) spiSe nespokojeny
d) nespokojeny

em zameéstnani?

7. Jak Casto jste hodnocen svym nadfizenym?

a) 1xtydné

b) 1 x mésicné

c) 1xrocCné

d) v jiném ¢asovém horizontu

8. Jak je s VVaSim pracovnim vykonem spokojen V&3 nadfizeny?

a) velmi spokojeny
b) spokojeny

c) spiSe nespokojeny
d) nespokojeny

9. Myslite si, Ze vykonavate svoji praci zodpoveédné a s plnym pracovnim nasazenim?

a) ano
b) spiSe ano
c) spise ne
d) ne

10. Jste dle svého nazoru za svlij pracovni vykon spravedlivé odmérnovan?

a) ano
b) spiSe ano
c) spise ne
d) ne

11. Méte prilezitost k rozvoji svych schopnosti a dovednosti (napf.vzdélavanim.....)
a) ano ( prosim o dopInéni jakych moZnosti mlzete vyuZit?)
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aké zaméstnanecke benefity?

Méte ve svém zaméstnani moznost kariérniho rdstu?

a) ano
b) spiSe ano
Cc) spise ne
d) ne

Co povaZujete ve VaSem zameéstnani za prioritni? (ohodnotte prosim tyto priority pomoci

stupnice 1 — 9, kde 1 je pro Vas nejvice preferovana priorita a 9 nejméné preferovana
priorita).

15.

16.

a) platové ohodnoceni

b) moZnost povyseni

C) mozZnost rozvoje a vzdélavani

d) zaméstnanecké benefity

e) vzdalenost k bydlisti

f) pracovni prostfedi a vztahy na pracovisti
g) napln prace

h) jistota zaméstnani

i) prestiz zaméstnani

Jste ve svém zaméstnani spokojen?

a) ano
b) ne (prosim o doplnéni co by jste zménili)

Co by Vas nejvice pfimélo ke zméné zaméstnani?

a) plat

b) pracovni podminky

c) Spatné vztahy na pracovisti

d) nemozZnost pracovniho postupu a vzdélavani
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luZzebniho poméru

VZOR
Zadosti o prijeti do sluZzebniho poméru

PFijmeni, jméno:
Datum narozeni:
Trvaly pobyt:
Tel. kontakt:

POLICIE Ceské republiky

Krajské feditelstvi policie Vychodoceského kraje
Odbor personalniho Fizeni a odménovani
Ulrichovo nam. 810

501 01 Hradec Kralové

Zadost o pfijeti do sluzebniho poméru prislusnika Policie Ceské republiky

Zadam o prijeti do sluzebniho poméru pfisludnika Policie Ceské republiky. Pokud
bude moje Zadost kladné vyfizena, Zadam o zafazeni v ramci ...uvedte pFislusné misto
zarazeni.

podpis uchazecCe

Poznamka: Zadost napiste dle vzoru nejlépe vlastni rukou nebo na pogitaci &i na stroji
s vlastnoruénim podpisem

70


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary

use period has ended.

om p I ete Thank you for using
PDF Complete.

Click Here to upgrade t
Unlimited Pages and EXx

zaméstnance Policie Ceské republiky

DOTAZNIK
pro novE pfijutého zaméstnance POLICIE Ceské republiky

TITUL, JMENO, PRIJMENT (u Zen viechna picdchozi): .....
rodné:
18 E TS G0 103070 74 = 1 Bt e N e okrcs: .
STAV: ... Darum sfiatku, rozvodu, ovdoveni:
Rodnd&islo: . imeeens SUAINT PTSTIIENOSE: ......c e et
5T (301 P e, SO VOO . Gyl .. .. . ...
CisloOP: .. 2dravOINE poOjiStovna . ..od

ManZel(ka): jméno, pHjment: ..o

Datum & Tisto NArozeni: ... S e

DETI GCHAZECE - Jinéno, piijrmeni, datum a misto saruzeni, RC:

ZARESEERE. ... 5 v od do
VERSSENIE LY. od do
‘ DATUM vyuceni (den, mésic, rok) .........ceceeccreinenns
l STREFES S i, v od do
(cely nizev)
DATUM maturitni zkousky (den, mésic, rok)
VY331 odbomné $kola, pomaturitng studiam, popi. bakalafske studium:
T M e od do
DATUM Eracene 2o USloy (den, MESIC, TOK) w.urirme s as ey buabsisn e AT ST
DATUM bakalatske zkousky (den, MESIC, TOK) 1vveeererrmsrmsessmmssisseseseeseass

VSRR v 5 SIOIIR): ........o00000r0010 e 55 ety emms oo o ..,
DARIEER TR lORA oy (Aen, MNBSIC, TOK) -..eiuiieiiiiustteattabis.s oo oo srarains i ixsssassisma TR N Esvps smaiene
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