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SOUHRN

Diplomova prace se zabyva strukturou, fizenim, organizaci prace a piedevsim
technologickymi postupy v rdmci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, které jsou nutné
pro zajisténi provozu meéstské autobusové dopravy. Analyzuje stdvajici systém fizeni
a technologie, které se pouzivaji pro zabezpeCeni provozu. Navrhuje organizacni
a technologické zmény, které smétuji ke zvySeni efektivity pii pfipravé autobust
do provozu, zajisténi tdrzby a pii opravach autobust.

Cilem diplomové prace je pomoci navrzenych zmén v systému fizeni,
organizace prace, pldnovani udrzby a vyhodnocovani opakovanych zavad dosdhnout
vyssi efektivity pfi pfipraveé vozidel k provozu, drzbé a opravach autobusi.

KLiCOVA SLOVA
Dopravni podnik Praha - Autobusy, operativni fizeni provozu, planovana udrzba,

TITLE
Technologies for use in buses transport company Prague

ABSTRACT

This thesis deals with the structure, management, labor organizations,
and above all technological processes in the Public City Transport Company
in Prague, which ensures the operation of city bus transport. The paper analyzes
an existing management system and technology which is used for security
of operations. Moreover this thesis suggests organizational and technological
changes that would lead to increase efficiency in the preparation of buses in service,
providing maintenance and repair of the buses. The aim of this thesis is to achieve
the efficiency in maintance and repair of buses by the proposed changes
in management, work organization, maintenance planning and evaluation

of repeated failures.
KEYWORDS

operational traffic management, scheduled maintenance, The Prague Public

Transport Company - Buses
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uvoD

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost (DP) zajistuje pfevaznou
¢ast autobusové meéstské hromadné dopravy v Praze a blizkém okoli.
Provoz autobusové dopravy zajistuje jednotka Provoz Autobusy (JPA) a jednotka
Sprava vozidel Autobusy (JSVA). JPA zabezpeCuje piimé fizeni, organizaci
a kontrolu dopravy (pravidelné, nepravidelné, smluvni) v provozné¢ ekonomické
a dopravné provozni oblasti. JSVA zajiStuje ptipravu apfedavani autobusl
k provozu podle pozadavki JPA, kompletni Gdrzbu a opravy autobusi, pfipravuje
podklady pro obnovu a rozvoj vozového parku.

Zakladnim Kritériem, kterym se hodnoti prace jednotky Sprava vozidel
Autobusy, je délka prostoji zpusobenych technickou poruchou. Jestlize
se nebudeme zabyvat smyslem hodnoceni doby prostoje (navic vcetné prestavek
mezi spoji) jako kritéria (namisto vypovidajicich neujetych km), tak Ize fici,
ze klicem k uspésnému hodnoceni je zabranit poruse pied vypravenim vozidla
na trat. To lze zajistit bud’ pravidelnou obnovou vozového parku, nebo kvalitni
udrzbou a pravidelnymi kontrolami vozidel.

Obnovu vozového parku by méla fesSit vroce 2009 podepsand ramcova
smlouva o0 dodavce novych autobusti se spole¢nosti SOR Libchavy, spol. r.o.
Dodavka je rozlozena do 10 let a kazdy rok se upfesiiuje pocet, typy a provedeni
dodavanych vozidel. Dodani prvnich vozidel vedlo k ptedstave, Ze nové autobusy
vyfesi veskeré problémy s vozovym parkem a bude mozné uSetfit ma twdrzbé
a opravach. Jestlize pomineme ,,détské nemoci“ novych autobusii, zauceni fidict
(zvyseny pocet drobnych dopravnich nehod), tak vozy vyzaduji udrzbu stejné jako
star§i typy. Také naklady na poruchy sice feSi podminky reklamaci, ale autobus
jenutné opravit a kazdy den prostoje zptsobuje problémy s vypravenim.
Navic se kazdym rokem zvySuje stafi a opotiebeni pivodniho vozového parku.
Proto je nutné vénovat udrzbé a opravam zvySenou pozornost i nadale a necekat,
ze se dodavkou novych vozi snizi vyrazné naklady na opravy a udrzbu.

Cilem diplomové prace je analyzovat hlavni Cinnosti Jednotky Sprava
vozidel Autobusy, navrhnout upravu organizacni struktury jednotky
se zi‘etelem na racionalizaci technologickych procesu v oblasti pripravy vozidel
k provozu, navrhnout moznosti preventivnich kontrol a zefektivnéni organizace

prace dilenskych pracovniki.



1 ANALYZA STRUKTURY A CINNOSTI JSVA

Jednotka Sprava vozidel Autobusy vznikla v roce 2004 po provedeném auditu

divize Autobusy. Z této divize byly vytvoreny celkem 3 nové samostatné jednotky:
e Jednotka Sprava vozidel Autobusy (JSVA),
e Jednotka Provoz Autobusy (JPA),
e Jednotka Ekonomicka Autobusy (JEA)

Veskeré vazby a ¢innosti mezi nové vytvorenymi jednotkami byly oSetfeny
smluvnimi vztahy — ,,Smlouva o urovni sluzby* (SLA). Organiza¢ni struktura JSVA
je dokumentovana na Obrazku 1. Cilem provedené zmény bylo aplikovat
do podminek DP filosofii procesniho fizeni.

Cinnosti souvisejici p¥imo se zabezpedenim provozu autobusové méstské
hromadné dopravy ma na starosti JPA (jizdni personal a provoz) a JSVA
(zabezpeceni vozidel pro provoz). Ob¢ jednotky maji pracovisté na provozovnach,
odkud se vypravuji planované pocty autobust na linky, sluzebni jizdy, nahradni
autobusovou dopravu, zajistuji se ¢innosti souvisejici S pripravou vozidel k provozu,
oSetfeni (myti, ¢iSténi, udrzba) a opravami. Hlavni ¢innosti JSSVA je zabezpeCeni
dostatecného poctu autobusii pro vypraveni v kvalité a ¢ase podle pozadavka JPA.

Vroce 2010 wudrzovala JSVA v inventarnim stavu 1191 autobust,
Vv eviden¢nim stavu 1156 autobusti znac¢ek Karosa — Irisbus, SOR, Ikarus a Zeus (6).
Eviden¢ni (vozidla pouzitelna pro provoz) a inventarni (vSechna vozidla v inventufe)
stav vozového parku dokumentuje Tabulka 1 a Tabulka 2. Vozovy park
je heterogenni a jeho rozmanitost klade velké naroky na udrzbu a opravy
vozidel a na zajiSténi skladby nahradnich dilii. S tim souvisi i odborna zpisobilost
a znalosti technologie tdrzby a oprav dilenskych pracovnikl — $koleni.

Jednotka SVA zaméstnava celkem 842 zaméstnanci, ztoho 713 délnika
al29 THP (6). JSVA ftidi Vedouci JSVA. Bézné administrativni, personalni
aprovozni potieby ftesi sekretaridt vedouciho jednotky (sloZzeny ze zéstupce
vedouciho jednotky, ekonoma a personalistky). Odborné zalezitosti (udrzbu,
ptipravu, a opravy vozidel) a planovani rozvoje vozového parku a technologie oprav
a udrzby zajistuje metodicky a administrativné odbor Technika. Provadéni ukont
pfipravy, udrzby aoprav zabezpeCuji pfislusnd stfediska provozoven.

Organizac¢ni strukturu jednotky popisuje Obrazek 1.



Tabulka 1 Eviden¢ni stav vozového parku k 28. 2. 2010

Evidenéni stav vozového parku k 28. 2. 2010

232000 234000 235000 236000 237000 SVA
B731 4 1 2 0 8 15
B732 26 18 10 19 18 91
C734 0 0 0 1 2 3
B931 45 39 30 19 38 171
C934 0 0 1 0 0 1
LC936 0 0 0 0 1 1
B951 27 25 30 11 38 131
SOR NB12 60 7 67
ZEUS 2 2
LE ZTP 0 0 0 4 0 4
Citybus (SdN) 73 96 72 0 87 328
Ikarus 6 6
B741 13 0 23 6 13 55
B941 50 0 68 12 36 166
B961 6 0 9 7 9 31
Citybus (KbN) 23 0 15 0 13 51
SOR NB18 30 3 33
Celkem 267 179 266 171 273 1156
zdroj (6)
Tabulka 2 Inventarni stav vozového parku k 28. 2. 2010
Inventarni stav vozového parku k 28. 2. 2010
232000 234000 235000 236000 237000 SVA
B731 7 1 2 0 8 18
B732 29 27 12 23 20 111
C734 0 0 0 1 2 3
B931 45 39 30 19 39 172
LC936 0 1 1
Co34 0 0 1 0 0 1
B951 27 25 30 11 38 131
LE ZTP 4 4
SOR NB 12 60 7 67
ZEUS 2 2
Citybus (SdN) 73 97 72 0 87 329
Ikarus 6 6
B741 15 0 24 8 14 61
B941 51 0 70 12 36 169
B961 6 0 9 7 9 31
Citybus (KbN) 24 0 15 0 13 52
SOR NB18 0 0 0 30 3 33
Celkem 277 189 271 177 277 1191
zdroj (6)
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Ve vztahu k ostatnim jednotkdm nema JSVA moznosti, jak ovlivnit jejich
pfistup k feSeni pozadavkll vzniklych provozem nebo pii planovéni. Vysledkem
je odpovédnost za piipravu dostatecného poctu vozidel, bez moznosti realné
ovlivitovat jejich pocet a typ, které je v kompetenci JPA ve smyslu jednani
se zadavatelem dopravy (ROPID).

Zabezpeceni oprav a udrzby vozidel determinuje omezend moznost ovlivnit
dodavky nahradnich dili (dodavatel, rychlost dodavky, reklamaéni podminky),
maziv apohonnych hmot — tyto ¢innosti ma na starosti Jednotka Zasobovani.
Hlavni ukoly jednotky jsou uvedeny v Pfiloze €. 1.

Zavéry analyzy struktury JSVA

Zasadnim problémem celého DP a tedy i JSVA, je aplikace procesniho
Fizeni na ¢lenéni jednotky a celé spole¢nosti. Jednotka Sprava vozidel Autobusy
ma nelogicky ¢lenénou organizacni strukturu, kterda ma dopad na komunikaci
mezi jednotlivymi Gtvary, na vymezeni jejich kompetenci a rychlost a kvalitu reakce
na provozni problémy. Znac¢nou komplikaci je nesamostatnost provozoven
v ekonomické, persondlni a provozni oblasti. Vedouci provozovny podléhd piimo
vedoucimu jednotky, ale nema moznost rozhodovat o personalni strukture
a pracovnich povinnostech zaméstnancti a jejich ohodnoceni. Stejné tak nemuZe
ovlivnit ekonomické ukazatele (velikost skladovych zasob, normovana spotieba
provoznich kapalin a mazadel, atd.) a planovani na dalsi obdobi.

Existence pouze jednoho odboru (odbor Technika), ktery se zabyva
jak administrativnimi, tak provoznimi zalezitostmi je pro piehledné vymezeni
povinnosti a pravomoci  pracovist neStastné. ZhorSuje to komunikaci
S provozovnami, které vyZaduji rychlou a odborné zptsobilou reakci na stale nové
provozni situace.

Samostatnou ¢ast tvoii pocet a struktura vozidel, jejich stafi a rozsah
vypraveni. Pozadavky JPA, které jsou reakci na objednavku dopravy zadavatelem,
jsou prijimany jako fakt, bez ohledu na stav vozového parku a jeho strukturu.
Zejména zvySujici se pozadavky na vypraveni vysokokapacitnich kloubovych
vozidel je v pfimém rozporu s jejich poctem a poruchovosti.

S ohledem na uvedené nedostatky je navrh organiza¢ni struktury jednotky
Sprava vozidel Autobusy a pofizenych utvari feSen v navrhové Casti prace

v kapitole ¢. 2.1.
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ostatni useky

jednotka Sprava
vozidel Autobusy
(JSVA)

ostatni jednotky

sekretariat JSVA
(230010)

. oddéleni Technicka
kontrola (230020)

odbor Technik UD Bus (239000)
(230100)
oddéleni Sprava oddéleni Mobilni )
vozidel (230120) Eeta TUA (230160) provozovna Vriovice
(234000)

odd8leni oddéleni Rizeni provozovna Kaéerov
Tec:::al:%lzg :f;;')’v 17 z4sob (230140) B (235000)
stiedisko Centralni provozovna Hostivar
gumarna (230150) (236000)
provozovna Repy
B (237000)
provozovna Kli¢ov
—
(232000)
stfedisko Opravy

Obriazek 1 Organizacni schéma JSVA
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vozidel (232030)

stiedisko PFiprava
vozidel (232020)
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zdroj (autor)



Utvary JSVA

Poslani JSVA zabezpecuji utvary, které stanovuje organizacni struktura DP.
Poslani a ptisobnost ttvart je stanovena v dokumentu (7), ktery je obecné zavazny.
Pocty pracovniki a jejich pracovni napln stanovuje Katalog pracovnich ¢innosti
a Systematizace pracovnich mist (6).

Struény popis pracovni naplné a analyza ¢innosti utvard JSVA je uveden

v podkapitolach 1.1 — 1.9 kapitoly ¢. 1 Analyza struktury a ¢innosti JSVA.

1.1 Napln ¢innosti Sekretariatu VIJSVA (230010) a jeji analyza

Sekretariat vedouciho jednotky Sprava vozidel Autobusy plni koordinacni,
organizacni a administrativni funkci pro vedeni jednotky. M4 na starosti ptipravu
ekonomickych podkladii a analyz, sledovani nakladd. ZastfeSuje persondlni
zalezitosti jednotky — Skoleni, zdravotni a profesni zpisobilost, vedeni a kontrolu
dochazky. Se sekretariatem uzce spolupracuje zastupce vedouciho jednotky, ekonom
a administrativni pracovnik.

Zabezpeceni koordinace a organizace ¢innosti jednotky pfenasenim ukolt
a pozadavkti vedouciho jednotky na jednotlivé tutvary jednotky ma charakter
standardni sekretarské prace. To znamend pieposlani pozZadavku nadiizeného
na podfizené¢ho vétSinou bez dodatecné informace o wcelu poZadavku a nésledné
ovysledku  splnéni  wkolu. Podrobné¢ je pracovni napln  oddéleni
uvedena v Priloze ¢. 2.

To samé plati o pozadavcich a pokynech v oblasti ekonomiky. Po vedoucich
provozoven se pozaduje mnozstvi informaci, kter¢é muze ekonom vytézit
Z informacniho systému (SAP R/3) a dal$iho podptrného software sam.

Velkym problémem je planovani piistich obdobi v oblasti nakladi. Ekonom
vychézi z tdaji minulého obdobi (vétSinou ptedchoziho roku) a nezahrnuji se zmény
Z oblasti investic, vyvoje stavu vozového parku, kolektivniho vyjedndvani a dalSich
atributd. Samostatnym tématem je podavani informaci na poradich vedeni
jednotky a vedoucich provozoven, kde se vénuje pozornost statistickym ukazateltim,
aniz by se pozadovala analyza azdivodnéni neplnéni planovanych ukazateli.

Misto toho se ¢asto pouze konstatuje nedodrzeni zminéného ukazatele.
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Zavéry analyzy

V sekretariatu  dochdzi vlivem omezené komunikace K problémim
pii pfenaseni ukold na dotéené utvary a pracovniky. Casto dochazi diky nedostateéné
informaci o feSené zalezitosti ke zmate¢nému FeSeni pozadavku ze strany fesitele
a zbyte¢nym nedorozumeénim.

Pozice ekonoma neplni svoji funkci. Pozaduje pouze dodavani dat,
které mize ziskat sam. Nevytvaii dostatecné vystupy a podklady jak pro planovani,
tak pro bézny provoz. Také zplsob podavani informaci na poradach vedeni
je nest’astny, neobsahuji analyzu dat a nepozaduji zdivodnéni. Zavéry vyplyvajici

z analyzy jsou feSeny v navrhové ¢asti prace v kapitole ¢. 2.1.

1.2 Napln ¢innosti oddéleni Technicka kontrola (230020)

a jeji analyza

Oddéleni Technicka kontrola (OTK) pusobi jako kontrolni organ technické
zpusobilosti vozidel. Organiza¢né je v pifimém fizeni vedouciho jednotky.
Provadi kontroly dodrzovani stanovenych ukonl bezpecnostnich prohlidek,
provadéni provozni udrzby a tratové kontroly. ZjiSténi jsou zasilany provozovnam
a OTK provadi kontrolu odstranéni zjiSténych nedostatkii. Vysledky kontrol
fesi porada vedouciho jednotky a vedoucich provozoven. Zptsob provadéni
technickych kontrol je stanoven pokynem vedouciho JSVA (9). Podrobny popis
¢innosti oddéleni je uveden v Piiloze €. 3.
Zavéry analyzy

Pracovnici OTK se vénuji zejména provadeéni stanoveného poctu kontrol
anadalSi ukony nema oddéleni dostatecné persondlni obsazeni. To se promita
do omezeni ostatnich ¢innosti, kterymi by se mélo oddéleni zabyvat - ucast
na predavani vozidel mezi jednotlivymi provozovnami, piejimky vozidel a hlavné
rozbory diagnostikovanych zavad vozidel a nasledné navrhy opatfeni. Odd¢leni
plni pracovni ukoly vramci persondlnich mozZnosti, zvySeni poctu kontrol
a podrobnéjsi rozbory jsou zavislé na pocétu pracovnikii oddéleni. Systematizaci
apracovni naplin odd€leni navrhuje tato prace ponechat beze zmén

ve stavajicim stavu.
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1.3 Napln ¢innosti odboru Technika (230100) a jeji analyza

Odbor Technika Fidi veskeré ¢innosti tykajici se vozového parku, technické
specifikace vozidel, provoznich naplni, technologie udrzby a oprav, kontrolnich
mechanizmi, spravnich a administrativnich tkond. Organiza¢né je odbor podiizen
vedoucimu JSVA a tidi ho vedouci odboru a jemu podiizeni vedouci oddéleni.
Jednotliva oddéleni maji mimo jiné na starosti i metodické Fizeni stiedisek Piiprava
vozidel a stiediska Opravy vozidel provozoven.

Odbor Technika ma vzhledem organizaéni struktuie DP omezené moznosti
provadét stanovené ukony. Ma na starosti zarovenn ekonomiku JSVA, vydavani
smérnic, pokynil a TI tykajicich se zabezpe€eni provozu vozidel a technické zajisténi
provozu aoprav vozidel. Podrobny popis pracovni naplné odboru Technika
je uveden v Priloze ¢. 4.

Vedouci odboru ma ze své pozice na starosti zabezpeceni jak spravnich,
tak i provoznich zalezitosti jednotky. Musi tedy fesit velké mnoZstvi nesouvisejicich
problémi, coz pfinasi Casto pozdni reakce na vzniklé provozni problémy a Casovy
skluz pfi jejich feSeni. Podfizend odd€leni maji jasn€¢ definovany popis ¢innosti.
Promita se zde opét Spatna organizacni struktura, kdy je v naplni ¢innosti oddéleni
obsazena zcela nesouvisejici ¢innost (napi. Sprava vozidel ma v ndplni prace
provadéni analyzy oleje).

Obecnym problémem je pouZivani software. Pracovnici neprochdzi
vstupnim ani pravidelnym proSkolenim pouzivanych produktl, ani nemaji obecné
znalosti ze software pouzivaného v oddélenich, které maji souvislost s jejich ¢innosti.
Problémy zpusobuje také zplsob pridélovani pristupu k software, jak pro praci,

tak pro nahled na pofizena data.
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Zavéry analyzy

Rozsah c¢innosti a zplsob organizace odboru vyzaduje prehodnoceni
organizacni struktury a definovani jejiho poslani. Navrh organizacni struktury
souvisi se zménou organizacni struktury JSVA, jejimz cilem je lepsi vyuziti
odbornych znalosti pracovnikd a jejich schopnosti. Ptipady, kdy se podle autorova
nazoru toto stalo, jsou popsany v Castech, které se vénuji analyze cinnosti
prislusného odd¢€leni. V diplomové praci uvedené skutecnosti, plati pro nejen
pro JSVA, ale pro cely DP. Problematika bude feSena Vv kapitole ¢. 1.10. Zavéry

vyplyvajici z analyzy jsou feSeny v navrhové Casti prace v kapitole ¢. 2.1.2.

1.4 Napln ¢innosti oddéleni Sprava vozidel (230120) a jeji analyza

Oddéleni Sprava vozidel zajistuje vedeni komplexniho piehledu o vozovém
parku. Informace o vozidlech jsou vedeny v aplikaci ASW_Pasport vozidla
Autobusy (PV_A), do které se zapisuji informace z podpurnych modult a dalSich
aplikaci (viz Ptiloha ¢. 22). Vyznamnou ¢&asti pracovni naplné oddé€leni
je administrativni ~ zajisténi  dokumentace vozidel (TP, RZ) a pojisténi.
Déle méa oddéleni na starosti provoz centrdlni gumarny a spravu pneumatik.
V kompetenci odd¢leni je také vytvareni a sprava podpiirného software. Ostatni
¢innost oddéleni je zavisla na poctu pracovnikt oddéleni.

Narazovost prace a zavislost na ¢innosti statni spravy, napt. Registr vozidel
nebo administrativa spojend s pojiSténim zodpoveédnosti za provoz vozidla,
zpusobuje obcCasné problémy v ¢innosti odd€leni. Ne&které c¢innosti stanovené
organiza¢ni strukturou zabezpecuji jind odd€leni — jednd se naptiklad 0 analyzu
oleju. Podrobny popis ¢innosti oddéleni je uveden v Piiloze €. 5.

Ziskani komplexnich informaci o vozovém parku je obtizné a omezuje se
na vyuziti preddefinovanych exportli nebo zavisi na poskytnuti vystupu spravcem
dat, nelze definovat vlastni vystupy a filtry. Jde naptiklad o exporty inventarniho
stavu pneumatik, dat o vozidlech — vcetné historie (ujeté km, agregaty, vybaveni,
atd.). Pfiprava podkladl pro fizeni ekonomiky jednotky spociva pouze V ziskani

a prezentaci dat a nezabyva se jejich vyznamem.
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Velkym problémem je rychlost a stabilita software. Také upravy software
vychézejici z pozadavkl uzivatell nejsou vzdy zapracovany a komplikuji vyuziti.
Propojeni na aplikace pouzivané JPA (obchy vozidel, jizdni tady) alespon
Vv nadhledu nardzi na restrikce ze strany spravci software a znesnadiiuji operativni
fizeni i planovani. Problematika pouzivanych aplikaci bude fesena v kapitole ¢. 1.10.
Zavéry analyzy

Oddéleni zajist'uje navzajem nesouvisejici ¢innosti. Sprava software, zajisténi
dokumentace vozidel a pojisténi, graficky manual polepu vozidla, koordinace
zakazek pro UD Bus, komunikace s JPA Vv pozadavcich na poéty a strukturu
vozového parku, vytvaii nejasnosti. ReSenim je zména organizaéni struktury,
slouceni souvisejicich ¢innosti a vyclenéni odliSnych. Zavéry vyplyvajici z analyzy

jsou podrobné feSeny v navrhové ¢asti prace v kapitole ¢. 2.1.1.

1.5 Napln ¢innosti oddéleni Technologie udrzby a oprav (230130)

a jeji analyza

Pracovni naplni oddéleni Technologie udrzby a oprav je zejména zpracovani
metodiky postupt udrzby a oprav vozidel, vedeni dokumentace, reklamaéni fizeni
a technicky rozvoj. Metodicky mé na starosti stfediska tidrZby a oprav provozoven.

Oddéleni Technologie Udrzby a oprav je vzhledem Kk podhodnocenému
persondlnimu obsazeni V ¢asovém pretiZeni pii zabezpeCeni vSech stanovenych
ukoll. Rozsah ¢innosti svéfenych oddé€leni je velmi riznorody a c¢ast ukolti odd€leni
plni jiné utvary. Podrobna pracovni napli oddéleni je uvedena v Piiloze ¢. 6.

Problémy vznikaji pfi vydavani technickych instrukei (TI), které maji
zajistit zejména technickou zpusobilost vozidel pii vzniku zavaznych vad
(napft. uloZzeni motoru Citybus E3, sloupek karoserie T8 Citybus), které se objevi
Vv priibé¢hu provozovani vozidla — je to vysledek slabého personalniho obsazeni
oddgleni. Jiz dlouhou dobu je pouze v navrhu systém evidence TI a jejich spInéni.

Dalsi problematickou oblasti je specifikace nakupovanych nahradnich
dila. Samotny nakup ma na starosti Jednotka zasobovani, odd€leni musi dodat
pfesnou specifikaci pozadovaného ndhradniho dilu, ale jiz neovlivni vybér

dodavatele. Jedinou moznosti je dokladovani Spatné kvality ndhradniho dilu nebo

dlouhéa dodaci lhuta.
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Vedeni technické dokumentace je ve fyzické podobé vedeno peclivé, ale jeho
evidence je nestandardni produkt v podobé tabulky (viz Ptiloha ¢. 37). Katalogy
nahradnich dila jednotlivych typt vozidel jsou umistény v sitovém prostredi a jejich
ovladani je krkolomné (viz Obrazek 2), pfistupy jsou omezené a propojeni

do firemniho informacniho systému (SAP R/3) je pouze pies schranku.

Zavéry analyzy

Oddéleni vybrané ¢innosti (tykajici se analyzy a vyhodnoceni technologii,
sledovani a pouziti primyslovych patentil) neplni viibec. Pfi vzniku vyznamné
zavady oddéleni pouze reaguje na vzniklé problémy, v nekterych piipadech
(napt. zavady vzduchové soustavy KbN Citybus E3) navic liknavé, misto aby se jimi
aktivné zabyvalo. Plnéni vydanych technickych instrukci neni diisledné sledovano
a vyzadovéno, také materidlni zajisténi v nckterych piipadech selhava
(napft. dostatecny pocet kontrolnich Sipek matic kol). Zavéry vyplyvajici z analyzy

r

jsou podrobné feSeny v navrhové ¢asti prace v kapitole ¢. 2.1.2.
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Obrazek 2 Katalog nahradnich dila
zdroj (6)
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1.6 Ndplri éinnosti oddéleni Rizeni zasob (230140) a jeji analyza

Oddéleni Rizeni zasob se zabyva zabezpetenim ¢&innosti, které souvisi
S objedndvkami nahradnich dild pro provozovny a dalsi utvary jednotky
a komunikaci s jednotkou Zasobovani. Ridi skladové hospodafstvi provozoven.
Faktické fizeni skladového hospodafstvi zajistuje jednotka Zasobovani,
protoze za nakup ndhradnich dilG zodpovida. Pracovni napli oddéleni je podrobné
uvedena v Piiloze ¢. 7.

Nahradni dily jsou poptavany prostiednictvim internetové aplikace
,Portal ndhradnich  dila“ (viz Obrazek 3) od schvalenych dodavateli.
Jestlize je podepsana vyhradni smlouva s dodavatelem, stava se, Zze se dodavka
zpozd'uje a vozidlo ¢eka na opravu.

Diky sloZitému systému objednavek a mezistupni v podobé oddéleni Rizeni
zasob dochazi k situacim, kdy ve skladu provozovny nejsou pozadované nahradni
dily. Zde selhava sledovani skladovych zasob, komunikace s ekonomem jednotky
a oddéleni neplni zékladni poslani. V piipadé akutni potieby se poZadované
komponenty shani na ostatnich provozovnach nebo se vozidlo odstavi do doby,

kdy je pozadovany nahradni dil k dispozici.

i3 [ @ [
Seznam  Zpracovén(  Skok Dodatky  Prostfed( ¢
|@ v ece SmE nn
Prehled zasob: Zakladni sestava
Sl
p75500000390 [@)otrubi obalené BOR NB12 55797063045
711 711 Specit. ND pro autob.
] Zakl mér jednotka Ks
Piehied zas0b
[=] 2] [60] [2%]/[Soetaini zobrazent |
| Kiient/ Utet.okruh / Zavod / Skiad / Sarze / Zvizédsoba | Voing pousit, | Kontrola jakosti | Rezervovano | Rezerv.piirdstku
= & Celkem 2,000
< [} DPAS Dopravni podnik Praha 2,000
< [y DP Dopravni podnik hl.m.Prahy 2,000
) F910 PS ND HOSTIVAR R11/C1 2,000
[I0>L I I[«]v]
- - - s o
Obriazek 3 Portal nahradnich dild
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Systém denniho rozvozu nahradnich dili z centralniho skladu je nepruzny
a funguje pouze v normalni pracovni dob&é. Mimo pracovni dobu obvolava sménovy
garazmistr ostatni provozovny, zda neni ve skladu k dispozici pozadovany nahradni
dil a pfipadné zajisStuje jeho dovoz. Jestlize neni nahradni dil dostupny v celém
useku, fe$i se potfeba ndhradniho dilu tzv. ,,Urgentnimi objednavkami*
(viz Priloha ¢. 36), kter¢é by mély byt feSeny prednostné. Piesto se stava,
7e pozadovany nahradni dil je kdispozici azpo dlouhé dob¢ (napf.z diavodu
objednéavky v zahranici).
Zavéry analyzy

Odd¢leni fizeni zasob ma plnit funkci dozoru nad hospodafenim skladu
provozoven a neustale sledovat stav zasob, po¢ty vydanych nahradnich dili a jejich
zivotnost. Vysledkem je neexistence relevantnich podkladi pro vedeni jednotky
a odboru pii jednani s jednotkou Zasobovani. To vede k omezené moznosti sniZzeni
nakladl, ovlivnéni vybéru dodavatelli nahradnich dilt. ZhorSuje se technicky stav
vozidel, prodluzuje se doba oprav, zvySuje pocet prostoju a doba odstaveni vozidla.

Doba odstaveni vozidla se promitd do hodnoticich ukazateli provozovny
a jednotky (spravkové procento) a neni bran v potaz fakt, Ze situaci nelze ovlivnit.
Nakup a distribuce nahradnich dild nejsou obsahem diplomové prace, ale vyznamné
ovliviiujyi délku oprav a tim 1 zabezpeceni provozu. Zavéry vyplyvajici z analyzy

jsou feseny v navrhové ¢asti prace v kapitole ¢. 2.1.2.

1.7 Napln ¢innosti strediska Centralni gumarna (230150)
a jeji analyza

Vedeni evidence, servis, nakupy, vyfazovani a protektorovani ma na starosti
Centralni gumarna, ktera je umisténa v prostoru provozovny VrSovice (234000).
Pracovni napln stiediska je podrobné uvedena v Ptiloze ¢. 8.

Metodicky je vedeno oddélenim Sprava vozidel, které na zakladé¢
sledovanych kilometrickych probéhtt vozidel, pfid¢luje kvoty pneumatik
provozovnam. Stiedisko pouze spravuje udaje o pneumatikach, ale veskeré
manipulace sdaty a exporty prouzivatele zajisStuje oddé€leni Sprava vozidel.
Software Sprava pneu je sitova aplikace a praci velmi ztézuje rychlost programu
a fakt, ze se pti zadavani dat o manipulaci s pneumatikou prepisuji hodnoty vysky
dezénu pirednastavenou standardni hodnotou a nezistava posledni zadana (skute¢na)

hodnota. Struény popis software Sprava pneu je uveden v kapitole 1.10.
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Zavéry analyzy

Stiedisko plni stanovené tkony, které jsou az na vyjimku vymezeny piesné.
Nedostupnost exportii dat o poctech a struktufe pneumatik ztéZzuje praci
zodpovédnym osobam za hospodatreni pneumatik na provozovnach a jejich vedoucim
stiedisek, ktefi maji za povinnost provadét pravidelné inventury a jsou zavisli
na poskytnuti dat. Zavéry analyzy provedené autorem préace jsou feSeny v navrhové

Casti prace v kapitole ¢. 2.1.1.

1.8 Ndplri éinnosti stfediska Mobilni éeta TUA (230160) a jeji analyza

Pracovnici Mobilni ¢ety maji za ukol poskytovat provozovnam technickou
podporu v piipadé vzniku nestandardnich poruch, pii zabezpeCeni plnéni
Tl a zaSkolovat dilensky persondl v oblasti udrzby a oprav pfi potfizeni nového typu
vozidla. Zabyva se také uvedenim novych typa vozidel do provozu. Pracovni napli
stiediska je podrobné uvedena v Ptiloze €. 9.

Mobilni ¢eta pisobi jako technicka podpora pro sttedisko Oprav a Udrzby
(23x030) na provozovnach. Pracovnici mobilni Cety jsou proskoleni z technologie
oprav vSech typli autobusti a v ramci popisu pracovni ¢innosti by méli poskytovat
odbornou podporu pii opravach a udrzbé.

Zavéry analyzy

Stiedisko Mobilni &eta TUA &asteéné zdvojuje oddéleni Technologie
udrzby a oprav. Problémem je zpusob sdileni informaci a dokumentace
0 provadénych ukonech. V pfipadé¢ vzniku zavaznéj$i nebo Uplné nové poruchy
autobusu zajisti pracovnici mobilni Cety opravu, ale informace o pfi¢in¢ vzniku
poruchy a o zpiisobu feseni (formou preventivnich tikonli nebo zménou ¢i doplnénim
ukont pravidelné udrzby) se ziskavaji obtizn€. Stejné tak dokumentace a informace
z absolvovanych $koleni u vyrobci a dodavateli autobust zistavaji ve vétSiné
ptipadt k dispozici pouze pracovnikim mobilni Cety. Zavéry analyzy jsou FeSeny

v navrhové ¢asti prace v kapitole ¢. 2.1.2,
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1.9 Napln ¢innosti Provozovny (23x0x0) a jeji analyza

Piimou zodpovédnost za zajiS§téni potiebného pocétu vozidel v iadném

technickém stavu a vybaveni maji provozovny. Plni ukoly, které se tykaji

ptipravy vozidel do provozu, jejich udrzbou a kontrolou technického stavu.

Systémové spadaji pod fizeni vedouciho jednotky SVA. Organizaéni struktura

provozovny je znazornéna na Obrazku 4.

Provozovna je ¢lenéna na tii stiediska:

e 23x010
e 23x020
e 23x030

sttedisko Provozni podpora,

stiedisko Pfiprava vozidel,

stiedisko Opravy vozidel.

Vedouci provozovny

vrchni garazmistr
stiedisko Priprava vozidel

(23x020)

| administrativni
pracovnik

Technik bus

denni
garazmistr

pracovisté
MYPOL (

sménovy
garazmistr

myti spodkd =

manipulacni
e Ve gev
fidi¢

sménovy mistr

vrchni mistr
stiedisko Opravy
vozidel (23x030)

vedouci strediska
Provozni podpora
(23x010)

administrativni i
pracovnik

vedouci
skladu

denni stfidaci
sména sména
bézné I_ o
bézné opravy
opravy |
pravidelna
udrzba

|| Pfijem oprav
/ BP

Obrazek 4 Organizacni struktura provozovny
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Provedené organiza¢ni zmény zpulsobily, Ze se relativné¢ samostatna
organiza¢ni jednotka — provozovna, vertikalné rozd¢lila. Nové zfizené jednotky
(Jednotka Provoz Autobusy, Jednotka Sprava vozidel Autobusy, Sprava
Nemovitého majetku, Jednotka Zasobovani) pievzaly prifezoveé zodpoveédnost
za procesy probihajici v provozovné. V pifipadé, Zze je potieba zménit
rozhodnuti, je jedinou cestou feSeni na urovni odbornych fediteld,
které je zdlouhavé a narazi na neochotu podiizenych. Piikladem je investovani
do oprav a rozvoje opravarskych hal nebo zabezpeceni ¢erpani pohonnych hmot.

Vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje ¢innost provozovny je vyuziti
outsourcingu pro zabezpeceni sluzeb. Piestoze JSVA dostane navrh smlouvy
k pfipominkam, tak vysledkem je podepsana smlouva s nevyhodnymi
podminkami pro DP. Jednd se zejména 0 Cinnosti, které se opakuji a vyzaduji
pouziti technologie (stroje, zafizeni, budovy) ve vlastnictvi DP. Tyto se predaji
kuzivani dodavateli sluzeb, ktery vyuzije subdodavatele (s byvalymi
zaméstnanci DP, ktefi méli ¢innost na starosti). Ptikladem je myti a CiSténi
vozidel nebo servis mycky a zatizeni dilen.

V roce 2010 fidi JSVA pét provozoven (viz Obrazek 5) a ustiedni dilny:

e 232000 provozovna Kli¢ov
e 234000 provozovna VrSovice
e 235000 provozovna Kacerov
e 236000 provozovna Hostivar
e 237000 provozovna Repy

e 239000 Ustiedni dilny Bus

Obriazek 5 Mapka umisténi provozoven DP Autobusy

zdroj (5)
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Zavéry analyzy

Vysledkem provedenych organiza¢nich zmén a zavedenim procesni struktury
je, ze na provozovné neexistuje nikdo, kdo by byl vrcholové zodpovédny za jeji
provoz a mohl koordinovat soucinnost vSech utvard. Jestlize se néktera z jednotek
rozhodne zménit své personalni usporddani nebo technologické procesy,
tak ostatni jednotky nemohou rozhodnuti ovlivnit, pfestoze je do budoucna stavajici
¢innost nezajisténa.

Dopady zavadéni outsourcingu sluzeb zpusobuji zmatky pii potiebé
operativné zajistit feSeni vzniklych problémut (napf. poruchy siti, obsluha cerpaci
stanice, zajisténi oprav strojniho vybaveni) a vyrazné zvysuji naklady provozovny.

Strediskové €lenéni provozovny ma smysl pouze v ohledu jasného rozc¢lenéni
pravomoci vedoucich. Prispiva ale k prohloubeni zbyte¢nych problému
pii vyjasfiovani kompetenci a zodpovédnosti napf. v operativnim fizeni,
kdy sménovy garazmistr, ktery patii do stiediska Priprava vozidel, je de facto
zodpovédny za provoz dilny v dobé nepfitomnosti denniho mistra — stfedisko Oprav.
Zména organizaCni struktury provozovny je feSena v navrhové Casti

prace Vv kapitole ¢. 2.2,

1.9.1 Napln €innosti stfediska Provozni podpora (23x010)
a jeji analyza

Stredisko zabezpecuje administrativni, ekonomické a persondlni naleZzitosti
provozovny. Spolupracuje s ostatnimi stiedisky a pfipravuje podklady pro vedouciho
provozovny. Vedouci stfediska plni také funkci zastupce vedouciho provozovny.
Podrobny popis pracovni ¢innosti stiediska je uveden v Ptiloze ¢. 11.

Stfedisko Provozni podpora mé po posledni organiza¢ni zméné v roce 2009
V popisu pracovni ¢innosti tkony, které maji zabezpeCovat jiné subjekty. Jednd se
zejména o provoz a kontroly technickych zafizeni. Dals$i ukony maji plnit jiné
utvary DP. Piikladem je sledovani personalni agendy (Skoleni BOZP, odborna

Skoleni, zdravotni zplsobilost), které mé zajiStovat persondlni isek, ostrahu objekta

bezpecnostni tsek.
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Zavéry analyzy

Ukazuje se, ze provedené organiza¢ni zmény bud nejsou dokonceny,
nebo se v pribéhu procesu pozménily stanovené cile, ale jiz se neprovedly navazujici
zmény. Vysledkem je, Ze stfedisko plni ukoly, které maji z logiky organiza¢niho
usporddani plnit jiné utvary. V této podob¢ organizacniho uspotadiani nema
existence stiediska Zadny smysl. Uprava organizadni struktury provozovny

a stiedisek jsou podrobné feSeny v navrhové ¢asti prace v kapitole ¢. 2.1.5.

1.9.2 Napln ¢innosti stirediska Priprava vozidel (23x020)
a jeji analyza

Stiedisko pfipravuje pro jednotku Provoz Autobusy (JPA) potiebny pocet
vozidel tak, aby spliiovala vSechny technické a technologické nalezitosti
pro bezproblémové zajisténi planovanych vykontl. Pro zabezpeceni zédkladniho tkolu
vykonava pomocné ¢innosti., které jsou uvedeny v bodech a az c. Podrobny popis
¢innosti stfediska je uveden v Ptiloze ¢. 12.

a. Evidence vozidel

Evidenci vozidel zajiStuje vrcholové oddé€leni Sprava vozidel (230120).
Stredisko Piiprava vozidel je v postaveni dodavatele dat za ptislusnou provozovnu.
Data o vozidlech se do systému dostavaji pouze ze zapisti garazmistri (RVP)
a technika Bus (udrzba, reklamace), ptipadné denniho gardzmistra. Ostatni udaje
(provedené opravy a udrzba) ptichazeji ze strediska Opravy vozidel (23x030).

b. Vybaveni vozidel

Vozidlo, které je piidéleno do provozu, musi byt vybaveno zikonem
stanovenymi prostiedky (1, 2, 4) a prostiedky dle internich ustanoveni (10).
Piehled povinné vybavy vozidla je uveden v Pfiloze ¢. 13. Sménovy garazmistr
nevybavené vozidlo nesmi pfidélit do provozu. Pozadavek na doplnéni chybéjicich
komponenti pfeddva sménovy gardzmistr vrchnimu garazmistrovi. Na fyzickém
dopInéni vybavy se podili manipuladni fidi¢i (MR), pracovnici bezpeénostnich

prohlidek (BP), ptipadné délnici v dopravé.
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Problémem je, jak udrzet vybaveni vozidla Vpozadovaném stavu.
Cetnost ztrat reflexnich vest, l1ékarni¢ek a kladivek je znatna, a jestlize vybaveni
zustane po odstaveni vozidla uvnitf, nelze nikomu prokazat zavinéni
(vozidla jsou na odstavnych plochach z bezpe¢nostnich divodi neuzamcena).
Kazda provozovna pfistupuje k problému vybaveni vozidel jinak, zalezi
na komunikaci s pracovniky JPA  (vypravnou) a Bezpecnostniho  tseku
(ostraha vratnice).

c. Odbavovaci a informacni systém

Vozidlo, které je pridéleno do provozu nebo zalohy musi mit funkéni
odbavovaci ainformac¢ni systém (OIS). Komponenty OIS jsou uvedeny
v Ptiloze €. 13. MontdZ komponentli a aktualizaci dat =zajiStuji pracovnici
stfediska Ptipravy  vozidel (MYPOL),  ptfipadné  manipulacni  fidici.
Alternativou je vyuziti bezdratového pienosu dat pomoci technologie Wi-Fi.

Vybavena je provozovna Kacerov (235000).

xxxxxx

Obrazek 6 Cidlo inframajiku Obrazek 7 Vysila¢ preference
zdroj (autor) zdroj (autor)

Za 14 let pouzivani OIS pro PID (palubni pocita¢, terminal, pokladna,
oznacovaé, hlasi¢, PPN, vnitini a vnéjsi infopanely, RDST) se sestava doplnila
0 zafizeni pro preferenci provozu od spole¢nosti ELTODO dopravni systémy s.r.o.
(viz Obrazek 6 a Obrazek 7).

Nakupem zcela novych vozidel od vyrobce SOR Libchavy, spol. s r.o. doslo
k situaci, kdy Spatna specifikace OIS neumoziuje nasazovat novy typ vozidel
na linky PID, protoze neexistuje zpusob, jak pfipojit odbavovaci zatizeni — pokladnu.

Podobny  problém je sdodatecnou montazi  odbavovacich  pokladen

do nizkopodlaznich vozu Citybus podle pozadavkd ROPIDu.
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Zavéry analyzy

Evidence vozidel v aplikaci PV_A je negativné¢ ovlivnéna neexistujici
metodikou zapisu dat v obsahovém smyslu. Nestandardnimi postupy je mozné
ménit udaje tak, aby se v meési¢nich hodnocenich zménily sledované parametry,
napft. spravkové procento, provedeni udrzby. Stejné tak neni definovan jednotny
pristup K zapisovani akci na vozidlech, napt. zdznamy o dotahovani pneumatik.
Vysledkem je, ze kazdd provozovna vede evidenci vozidel odlisné. V piipadé
pfevodu vozidla mezi provozovnami nebo ziskavani statistickych udajii nejsou udaje
srovnatelné.

Jedna z moznosti pro doplnéni vybavy vozidla je vyuZzit bezpe¢nostni sluzby
na vyjezdu z provozovny k vydeji 1ékaren a vest. Druhou moznosti je nechat oboje
ve vozidle a pii bezpecnostni prohlidce provést kontrolu.

Provoz OIS je ovlivnén velkym poétem zmén, které JPA provadi v souvislosti
supravou jizdnich tada a zajisténim smluvni dopravy. Ruéni nahravani dat
do autobust vyrazné zvySuje moznost pochybeni, zvySuje potiebu pies¢asové prace
aomezuje moznosti denniho gardzmistra pifi planovani vozidel do sluzeb.
Vybaveni dalSich provozoven dalkovym pienosem dat je zddouci v co nejblizsi dobé.

Zatizeni na preferenci provozu (viz Obrazek 6 a Obrazek 7) ma diky
slozitému systému (odometr, inframajak, modem) a napojeni na elektroinstalaci vliv
na funkce vozidla — vyfazeni funkce zabezpeceni otvirani dvefi pii jizd€. Ukazuje to,
ze konstrukce komponentdi neni vrozsahu provoznich podminek vozidel
(teplota, prasnost, vibrace). Také kontrolni zobrazovani evidenéniho c¢isla vozidla
pii prijezdu kolem majaku neni spolehlive.

Schvileni dodatecné montaZze odbavovaci pokladny od vyrobce Karosa -
IRISBUS nelze ocekavat (typ vozidel jiz neni v zdruce a nakupuji se vozidla
konkuren¢niho vyrobce) a schvaleni Technickym tisekem nemtize vyjadieni vyrobce

vozidla nahradit.
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Technologické procesy strediska Priprava vozidel
a. planovani,
b. operativni fizeni,

c. kontrolni ¢innost.
a. Planovani

Na Obréazku 8 je znadzornén proces planovani. Zahrnuje zajisténi stanoveného

poctu vozidel vprovedeni a kvalit¢ pozadovaném JPA a zabezpeCeni udrzby,

myti a ¢isténi.

PoZadavky na Gdrzbu,
BP, STK

15 minut

. DG - planovani i - q
TB - planovani STK P:k::v;';;.r(" > DG - vyfazeni vozd STK
30 minut 10 minut 10 minut
a Y N  E——
TB - planavéni Gdriby S POV DG - vyFazeni vozi s PU
N pred (PU)
60 minut 15 minut 10 minut
TB - planovani
e i U ] ] .| DG - vyFazeni vozii BP
P prohlidek (BP) a Py L
30 minut 15 minut 10 minut
oy
DG - kontrola
P wyrazenych vozd
10 minut
DG - vyFazeni vozii - f )
ORI DG - nasazeni
garance, PREMID, PID pridélenych vozt
DG - vyFazeni ——
> Data JPA o vypraveni nepfidélenych vozd - nasazeni vozii s
15 minut 10 minut M BRPU namy
20 minut

DG - predani dat SG
5 minut

Stranka 1

Obrazek 8 Technologicky proces planovani
zdroj (autor)
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Proces planovani ovlivituje mnozstvi faktort, mezi které patfi:
i. Pocet vypravovanych vozidel

Pocet vypravovanych vozidel zavisi na piidéleni zajistovanych ob¢hu
provozovné JPA. Pocet vozidel na provozovné urCuje oddéleni Sprava vozidel
(viz kapitola ¢. 1.4). V ptipad¢ zvySeni nebo snizeni poctu zajistovanych obehu,
muze dojit k pfesunu vozidel mezi provozovnami. Pocet skutecné vypravenych
vozidel neni vzdy shodny s poctem ob¢hi.

ii. Typ vozidla - garance

Jizdni fady obsahuji tzv. ,,garantované spoje* (viz Ptiloha ¢. 33), které musi
zajistit stanoveny typ vozidla. Jejich pfehled je v Ptiloze ¢. 14. Denni nebo sménovy
gardzmistr musi dbat na dodrzeni garance, protoze se jedna o sledovany a hodnoceny
standard kvality. Strukturu vozového parku provozovny ma na starosti oddéleni
Sprava vozidel. Jestlize dojde k vyraznéjsi zméné vypravovanych typd, presunuje
oddéleni Sprava vozidel (viz kapitola ¢. 1.4) vozidla mezi provozovnami.

iii.  Vybaveni palubni jednotkou PREMID

Na tzemi hl. m. Prahy a vjeho okoli jsou vedeny trasy linek
I po zpoplatnénych usecich pozemnich komunikaci. V ptipadé, Zze vozidlo neni
vybaveno palubni jednotkou PREMID (viz Obrazek 9) upozorni software
ASW_RVP pii planovani na nutnost pfifadit vozidlo jednotkou vybavené. Jednotky
PREMID objednava oddéleni Sprava vozidel, jejich pocet je stanoven pocétem

vypravovanych vozidel a zlohou.

Obrazek 9 Palubni jednotka PREMID
zdroj (16)

Iv. Zabezpeceni udrzby
Pravidelnou udrzbu planuje Technik bus na zadkladé probéhu km
nebo ¢asového obdobi. Seznam vozidel a typy udrzby ptredava dennimu
garazmistrovi, ktery zajisti nasazeni vozidel tak, aby udrzba byla fadné provedena.
Podrobny piehled typti udrzby je uveden v Priloze ¢. 16. Zpisob provadéni udrzby
a oprav je feSen v navrhové casti prace v kapitole ¢. 2.4.2.
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V. Myti a CiSténi
Soucasti planovaciho procesu je planovani myti a ciSténi. Systém myti
a cisténi autobust je tfistupnovy podle rozsahu a casového intervalu. Provadi
se dodavatelsky externi firmou na zakladé¢ smlouvy o dilo, kterd definuje objem,
rozsah uklidu a finan¢ni podminky. Zpisob provadéni jednotlivych stupitt myti
je zavisly na provoznich pomérech provozoven (pfistavovani vozidel,
doba provedeni), podrobné ho ukazuje Tabulka 3. Rozsah myti a ¢isténi je podrobné

uveden v Ptiloze ¢. 15.

¢ Denni uklid — luxovani
Nejnizsi stupenn ¢iSténi vozidla. Provadi se podle rozpisu, vozidla

jsou rozd¢lena do skupin, které se stanoveny den pfistavuji na uklid.

e Stiedni uklid
Provadi se po delsim odstaveni vozidla (stfedni oprava, modernizace,

¢ekani na nahradni dil). Stfedni uklid zadava SG podle potieby.

e Velky uklid
provadi se cca Vdvoumési¢nim intervalu nebo v pifipadé

silného znecisténi. Velky uklid zadava SG.

e Graffiti — v pfipad¢ poskozeni vozidla graffiti se pfi Stiednim a Velkém
uklidu provadi odstranéni, pfi Dennim uklidu nahlasi pracovnik uklidu
poSkozeni a SG rozhodne o odstranéni. Odstranéni graffiti se eviduje
a uctuje zvlast'.

Zavéry analyzy
Planovani vozidel do sluzby je podminéno faktory, které muze stfedisko
Ptiprava vozidel pfimo ovlivnit a faktory, na které piimy vliv nema.

Mezi hlavni faktory patii:

a. zpusob nasazovani fidi¢l vypravnou do sluzeb,

b. pocet vypravovanych vozidel a celkovy pocet vozidel na provozovne,
C. pocet vozidel na pravidelné udrzbg,

d. piiprava provedeni technické kontroly (TK),

e. pocet a délka oprav,

f. dalsi faktory.
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Zpiisob

(denniho a sménového vypravéiho).

nasazovani

ridica

Vrchni

zavisi

na

nebo denni

pracovnicich

JPA

gardzmistr miize

navrhnout prefazeni fidiCe do jiného diagramu, jestlize ma ftidi¢ naptiklad

zvyseny pocet nehod s uréitym typem vozidla nebo technika jizdy zptsobuje

nadspotiebu PHM. Dals§i moznosti je odebrat fidi¢i ptidélené vozidlo a nechat

jej tzv. ,,pod carou* a vozidlo pridélovat podle moznosti.

Tabulka 3 Piehled provadéni myti a ¢iSténi

Kli¢ov VrSovice | Kacerov | Hostivar Repy
Pocet 1x tydn dle rozpisu | P 2X xS dnidie 5 ydns die bus/2x3 tydné —
Ul . ydné — rozpisu ; . ey
uklidd skupiny sudallicha skupiny rozpisu skupiny | suda/licha
Ny
= . . Po-Pa 7:00- Po-Pa 7:00- 1700,
'S [ Fracont | pone sioo-00:00 | £0F2 170 | 1000 a 1000a18:00- | boFa 1700
< ) 18:00-01:30 01:30 '
; . 5 [ rozpis . P
= | piz - rozpis autobusu dle fidi€ dle ev. . rozpis autobusl | fidi¢ dle ev.
anovani . o autobusu dle ; Y
1 skupiny Cisla skupiny dle skupiny Cisla
= | Navazeni MR fidic fidic fidi¢ fidic
'ﬁ sezham sezham seznam seznam
. . seznam umytych umytych umytych . , ’ .
E Ewd_ence/h vozil od vozd od vozd od umytych vozl ] umytych vozl ]
= | istorie - . . | od dodavatelské | od dodavatelské
S dodavatelské firmy dodavatelské | dodavatelské firm firm
a firmy firmy Y Y
. fidic, - . P . .
prebira/kon MR/namatkové SG namatkove Fidic fidi¢/namatkové | Fidi¢/namatkové
trola VG SG SG
. 1xza 2
EIZ?deJ mésice (5-6
o= bus()
2 | Pracovni Po-Ct 17:30-
*= | doba 01:30 po opravéach,
E neprovadi se DG dle data neprovadi se neprovadi se mimoradné
= | Planovani posledniho znedisténi
R aklidu,
& | Navazeni MR
prebira/kon -
trola MR/SG
EIZ?deJ 9 — 10/den 5-8/den cca 10/den 6-7/den 8-10/den
. . . Po-Ne 9:00- Po-Ne 7:00- .
Fracovnl | po-Ne 10:00 -00:00 | £ 1730 | 15002 10:30a18:00- | (o He 1500
o= ’ 18:00-01:00 01:30 '
- SG, seznam busl DG dle data DG software SG dle data SG dle data
= Planovani v Excelu dle data posledniho ro’ lanovani posledniho posledniho
i posledniho tklidu, na | CKlidu, na Ek”dpu dklidu, na aklidu, na
) pozadavek pozadavek pozadavek pozadavek
> Evidence/h | Aplikace Aplikace
istorie Excel/posledni myti Excel/ano } 3 }
Navazeni MR MR MR MR MR
prebiralkon | mise MR/SG MR/SG MR/SG MR/SG

zdroj (autor)

V piipadé¢ zmény vypraveni nebo sniZeni poctu vozidel vlivem vyfazeni

vozidel z provozu (napf. stafi, opotiebeni, nakladti na opravu, dopravni nehody) mélo

by reagovat oddéleni Sprava vozidel (viz kapitola ¢. 1.4) pfesunem vozidel mezi

provozovnami. Pfikladem je rozhodnuti o zméné garantované¢ho typu (Sd -> Kb),

zajisténi linek PID vozidly rozdilného typu nebo vytazeni z provozu vozidel Sd.

31




Tabulka 4 Casova naroénost planovani

D_[e [Nazev tikolu | Doba trvani |Pfedchidci
Technologicky proces planovani - start 0 minut

2 Data JPA o vypraveni 15 minut | 1

3 Pozadavky VM, VG, VP, TU 15 minut | 1

4 PoZadavky na GdrZbu, BP, STK 15 minut | 1

5 TB - planovani udriby 60 minut ' 4

B TB - planovani bezpeénostnich prohlidek (BP) 30 minut ' 4

7 TB - planovani STK 30 minut ' 4

8 TB - kontrola soubshu BP a PU, STK 15 minut | 7;5;6

9 DG - planovani klidu pfed udrzbou (PU) 15 minut 8

10 DG - planovani myti spodku pfed STK 10 minut 8

11 DG - wyfazeni nepfidélenych vozl 10 minut | 2

12 DG - vyfazeni vozl - garance, PREMID, PID 10 minut | 2

13 DG - vyfazeni vozu s PU 10 minut | 9

14 DG - wyfazeni vozl BP 10 minut | 8

15 DG - wiazeni vozi STK 10 minut | 10

16 DG - kontrola wyfazenych vozl 10 minut| 11;12;13;14;15

17 DG - nasazeni pfidélenych vozl 20 minut |16

18 DG - nasazeni vozd s BP, PU, na myti 20 minut |16

19 DG - nasazeni garantovanych vozi, PREMID, PID 20 minut | 16

20 DG - kontrola nasazeni vozl s Ugelem 15 minut | 17;18;19
21 | DG - zajisténi ostatnich poZadavkl 20 minut | 3

22 DG - nasazeni zbylych necbsazenych obéhl 30 minut | 21

23 DG - kontrola spravnosti pfidéleni 10 minut | 22;20

24 DG - pfedani dat SG S5minut 23

25 Technologicky proces planovani - konec 0 minut | 24

zdroj (autor)

13

JPA déli Casto tzv. ,Sejdry* na ranni Cast — ,,zatahovdk® a odpoledni cast
,»Vyjizd’dk“ z divodu dodrzeni bezpecnostnich ptedpisti (denni/tydenni pracovni
doba, prestavky mezi sménami, tydenni odpocinek, atd.) nebo vyuziti pocétu fidicu.
Tim se opticky zvySuje pocet vypravovanych vozidel. Denni gardzmistr muze
vyuzit spojeni ruznych typid ob¢€hii pro snizeni poctu vypravovanych vozidel
nebo je pouzit pro Gcely Gdrzby a myti a ¢isténi.

Typy obéhia (,tirové®, ,Sejdrové”, d€lené smeény), které provozovna
zajiStuje a garance spoju ovliviiuji provadéni udrzby a oprav vozidel.
Jestlize provozovna nemd napt. déleny turnus pro typ KbN, tak Ize provést udrzbu
pouze vyfazenim vozidla na pfislusSny den z provozu. MoZnosti byly zminény
v predchozim odstavci. Udrzbu a opravy ovlivituje také piistup stiediska Opravy
vozidel (23x030), které ukony realizuje. Jestlize tdrzba nebo oprava neni provedena
V planovanych terminech, naruSuje to proces planovani na dal$i provozni den.
Stanovené typy udrzby jsou podrobné¢ uvedeny v Ptiloze ¢. 17. Systémem udrzby

aoprav se zabyva navrhova ¢ast prace v kapitole ¢. 2.4.
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Myti a ¢iSténi, podobné jako udrzba, ovlivituje moznosti ptidéleni vozidla
do sluzby. Navic je jeho provedeni soucasti hodnoceni standardu kvality a moznym
zdrojem postihu ze strany koordinatora. Pocet provedenych ukont ovliviiuje naklady.
Provozovna je nucena zajistit Cistotu vozidel a zaroven Snizovat naklady na myti,
coz je ve vzajemném protikladu. S tim uzce souvisi systém planovani myti a kontrola

provedeni. Oboje je podrobn¢ feSeno v navrhové Casti prace v kapitole €. 2.2.4.

b. Operativni fizeni provozu

Operativni pridéleni autobusu na potradi ma na starosti sménovy garazmistr
(SG). Resi piipadné technické poruchy zjisténé jak pied vyjezdem, tak v pribéhu
vykonu sluzby. Na fizeni provozu spolupracuje s Provoznim dispe¢inkem JPA
(fizeni sit¢ obsluhovanych linek MAD) piedavani vzniklych problému ptislusnému
fesiteli) a vypravnou JPA (persondlni zajisténi provozu). Pfi vyméné vozidla je nutné
dodrzet  stejné  podminky, jako denni  gardzmistr pfi  planovani.
Operativni (neplanované) ptidéleni vozu muze nastat z dtivodu:

a. poruchy zjisténé pred vyjezdem — SG piidéli jiné vozidlo,
b. poruchy zjisténé na trati:
b.1. oprava na trati
b.2. vyména vozidla
C. pozadavek na zajiSténi ndhradni dopravy,
d. mimofadna udalost, dopravni nehoda.

Jestlize SG dostane informaci o poruse vozidla od fidi¢e nebo z Provozniho
dispec¢inku (linka, potadi, evidenc¢ni ¢islo vozidla, misto a divod), snazi se ziskat
dal§i informace o povaze poruchy, aby mohl zvolit nejrychlejsi a nejméné
nakladnou variantu feSeni. Pro zajisténi vymeén na trati je primarné uréen
manipulaéni fidi¢ (MR). V ptipadé dostatku ¢asu se pokusi MR o opravu na misté
(v ptipadé lehce odstranitelnych zdvad) nebo ptredd ndhradni vozidlo fidi¢i a pokusi
se dojet zpét do provozovny. Jestlize je zavada charakteru, kterd neumoznuje
bezpeéné vozidlo dopravit do provozovny na opravu, pozada MR o zaji§téni odtahu.
Odtah zabezpeCuje odtahové vozidla provozovny nebo jej na pozadani zajisti
specialni odtahové vozidlo stfediska Vnitropodnikova doprava.

Provozovna 232000 Kli¢ov zajistuje ve zkuSebnim provozu projekt
pohotovostniho vozidla (Ford Transit Van) s vybavenim pro rychlé feSeni poruchy.
Cilem projektu je omezit zbytecné vymény vozidel na trati a snizit dobu prostoju.
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Povinnosti SG je zabezpecit pristaveni vozidla na myti a ¢iSténi, udrzbu
aopravy. V nepfitomnosti vrchniho a denniho garazmistra ftidi pracovisté
Bezpe¢nostnich prohlidek a Pfijmu oprav. Ve spolupraci se Sménovym mistrem
(stiedisko 23x030) nebo vedoucim cety dilny rozhoduje o technické zpisobilosti
vozidla k provozu. Podili se na kontrolni ¢innosti.

Pro podporu ¢innosti pfi vyménach a evidenci akci se vyuziva software
ASW _Rizeni vozového parku (RVP), kterd je propojena s dalsimi aplikacemi
(PV_A, SraPlan, atd.). Pouzivanym software Se zabyva kapitola ¢. 1.10.

Zavéry analyzy

Jizdni personal neni schopen ve vétsiné pfipadi dostate¢né popsat poruchu,
aby se mohlo zvolit odpovidajici feSeni. Casto se jedna o bandlni zavadu, kterou
muze fidi¢ feSit konzultaci se SG a lze zabranit jak vzniku prostoje ¢i zdrzeni,
tak zbyteénému vyjezdu MR. Pozadavek je ¢asto podan v dobé nebo mists, kdy nelze
zabranit vzniku prostoje.

Odtahova vozidla na provozovnach jsou starého data uvedeni do provozu
a pres pravideln¢ provadénou udrzbu vznikd mnoZstvi poruch, také jejich typy nejsou
vhodné k odtahu vsSech typt vozidel. Pouziti specidlniho odtahového vozidla
je velmi ekonomicky nakladné.

Projekt pohotovostniho vozidla narazi na neochotu SG vyuzivat vozidlo
aktivngji. Ve vétsin¢ piipadi je porucha popsana nespolehlivé nebo povrchné
a vybaveni vozidla nebo ¢as na odstranéni zadvady nesta¢i na odstranéni poruchy
bez prostoje. Pti pouziti pohotovostniho vozidla se tak prodluZuje doba nutna
navyménu vozidla o zjisténi zévady, pokusu o opravu a néslednou cestu

nahradniho vozidla na misto poruchy.

c. Kontrolni éinnost

Hlavnim tGc¢elem kontroly je zjistit, zda stanoveny tkon byl proveden fadné.
Kontrolni ¢innost stfediska maji v povinnostech zahrnutu vSichni THP.
Mimo jiné kontrolu provadi spole¢né vedouci provozovny JPA a JSVA.

Kontroly vozidla se provadi:
e pied vyjezdem vozidla,
e po odstaveni vozidla,
e Vv ramci Bezpecnostni prohlidky,
e pii pfijmu oprav.
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Kontrolu vozidla pred vyjezdem a po odstaveni ma na starosti fidic.
Zpusob kontroly je zahrnuty ve spole¢ném pokynu vedoucich JPA a JSVA (11).
V piipadé pouziti vozidla do zalohy provadi kontrolu MR. Jestlize fidi¢ nebo MR
zjisti poruchu vozidla, provede zapis do Zakazkového listu (viz Obrazek ¢. 6)
a pristavi vozidlo na pracovisté Ptijmu oprav.

Zvlastnim typem Udrzby je Bezpecnostni prohlidka (BP), provadéna
na zaklad¢ pokynu vedouciho odboru Technika (14). Zabezpec€uje Se V maximalnim
intervalu 15 dnd. Vyjimkou je soubéh s nékterym typem udrzby nebo piipravou
na TP. Provadi se také po dlouhodobé opravé vozidla. Obsah BP je podrobné uveden
v Priloze ¢. 20. V ramci stavajici organizacni struktury ji zabezpecuje stiedisko
Piipravy vozidel (23x020). Vyuziva se spoleéného pracovisté Pfijmu oprav
a Bezpecnostnich prohlidek.

Toto uspofddani je podle mého ndzoru nesmyslné. Zavedeni BP
v roce 2008 m¢lo nahradit do té doby fungujici systém Denniho oSetfeni-Denni
kontroly (DO-DK), pii kterém bylo vozidlo obden na zbézné kontrole. BP probiha
v intervalu 10-15 dni podle po¢tu vozidel na provozovné a tento interval je pFili§
dlouhy. Stejné tak slouceni pracovist’ neni v potfaddku, protoze se pii BP provadi
drobné opravy, které s diagnostikou poruchy nemaji nic spole¢ného.

Mimoiadné kontroly muze stanovit vedouci provozovny nebo vrchni
garazmistr. Dlvodem byva neuspokojivy technicky stav vozového parku, zvySeny
pocet poruch nebo zévady ve vybaveni. Kontrolni ¢innost v rdmci své pracovni
naplné provadi také oddéleni Technické kontrola (viz kapitola €. 1.2), které vysledky
predklada vedoucimu jednotky.

Pracovisté Prijmu oprav podléha fizeni sménového garaZmistra. Soucasti
je pracovisté Bezpecnostnich prohlidek. V pifipadé poruchy vozidla provede
pracovnik Pijmu oprav zaznam (viz Obrazek 10 a Obrazek 11) do modulu
Ptijem oprav, kde se uvadi evidencni ¢islo vozidla, kdo poZadavek na opravu vznesl,
kod zavady (automaticky se doplni obecny popis zavady), specifikace nahlasené

poruchy (od podavajiciho nebo pracovnika PO, ktery provede posouzeni poruchy).
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Kédovani zavad zpisobuje nejasnosti. Nekteré kody jsou presné vymezeny
napi. 112 - Srouby a matky diskt kol), n€které (napt. 142 - ostatni poruchy motoru)
maji velmi obecny charakter. Vyuziti kodi napt. pro statistiku opakovanych zavad
se jejich nejasnou definici stava nevyuzitelnym. Seznam pouzivanych koédu zavad
je uveden v Priloze €. 18.

DOPRAVNI PODNIK ZAKAZKOVY LIST Cislo Z::kézkovéhn
istu

Cislo vozu Datum Zakazka Provozovna Prevzeti od

15.03.2010 ~|

Pridat zavadu
Kaod Zjistena zavada Provedl| od Do P NH z
00.00.0000 00:00 ' 00.00.0000 00:00 |:| .00

LURINnaci napraval

< | |

Pozn.:

Predat mistrovi Storno Ulozit

Obrazek 10 Prijem oprav - Zakazkovy list

zdroj (6)

Po provedeni zdznamu se poZadavek na opravu predd stfedisku Opravy
vozidel do modulu Obrazovka mistra (viz Obrazek 12). SG spolupracuje s mistrem
sttediska Opravy vozidel (pfipadné Cetaiem, v nepiitomnosti mistra), ktery predava
SG vozidlo z opravy do provozu. Na zakladé ptedani informace o ukonceni opravy
a zpusobilosti vozidla Kk provozu dennim mistrem, sménovy garazmistr zrusi
blokaci vozidla v RVP.

Spotieba PHM

Vrchni garazmistr spolupracuje s technikem Bus a dennim garazmistrem
nateseni zjisténé nadspotieby PHM. Standardné¢ se zadava pozadavek
pracovisti STK a ME. Analyza se provadi kontrolnim méfeni emisi, vyctenim
paméti fidici jednotky/pfevodovky, a vizualni a mechanickou kontrolou vozidla.
Vrchni gardZzmistr nebo denni gardzmistr zaroven provadi kontrolu statistickych
udaji — provoznich dntl, ujetych km, objemu natankovaného paliva — zda odpovidaji
skutecnosti a nedoSlo napf. pfi pofizovani nebo pienosu udaji k chybam,

které ovlivni vypocet.
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Jestlize se nezjisti zadny technicky problém na vozidle, predava se dalsi
feSeni pracovnikim JPA — vétSinou sejedna o nespravnou techniku jizdy.
Piipadn¢ je S$patné¢ stanoveny koeficient linky, ktery stanovuje oddéleni Sprava

vozidel (viz kapitola ¢. 1.4), cozje nelogické a je opét ukazkou nevhodné

stanovenych kompetenci.

[§ oo pimacrer -l
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15.03. 2010
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7411 Opakorand 2inewds 163(2) potucha dved - kantrol 18 1411 R 04 660839
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3L Opakivanh Ziesds 10811 OMIN Tireidy - Drady vaduch -
781 Opakovana 2dvada 165(1) ¥Onirola vORu Bo oprave ofed §

ST08  Opakovand 2redda 129 (1 ) 107 (1 ) 16 spogka mechanckd-2abic o pod

SI08  Opakovana 20750 130(3) 163 (1 VOgids 3.9
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7416 Opakovand hvesa 163¢1 )
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oo oOoOOODTOOODTOODODOQOQOCOTODODTODODOOO
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TAX  Opskivinh 20asn 114(2) gedumaaky - 3

657 B3k vaduchu - redohusl

B2S5  Opaktvand 20vess 471(1) Qopeived NEHOTH - PO SMERTAN

36 Opakvvans s 138(2) unik oloje - 2 motore

-

Obrazek 11 Pracovisté prijmu oprav
zdroj (6)

Zavéry analyzy

Kontrolni ¢innost je mimotadné dulezitd pro udrZeni vozového parku
Vv fadném stavu. Piistup fidi¢l k povinnostem je laxni a feSeni pracovniky JPA
formou mirného snizeni pobidkové slozky mzdy je zifejmé nemotivujici.
Jedinym zplsobem je formou SluZebniho hlaSeni na zjiSténé nedostatky upozoritovat
apokusit je feSit na spolenych poradaich sJPA  (pracovni tym,

spole¢né pracovni porady).
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Dodrzovani povinnosti tidice pfed vyjezdem a po odstaveni vozidla
je nezbytné pravidelné kontrolovat a zavady ihned odstranit. Preventivni ¢innost
vyrazné omezuje vznik prostojil. Projevuje se omezeni personalu — MR a diagnostiki
a zména systému prohlidek. ZruSeni systému Denni oSetfeni — Denni kontrola
(DO-DK) pfi kterém se obden vozidlo zbézné zkontrolovalo, nebylo ziejmé
spravnym krokem. Zptlisob provadéni kontrolni ¢innosti a navrh upravy procesu BP
je feSen v navrhové ¢asti prace v kapitole ¢. 2.2.2.

Reseni problému se zvySenou spoti‘ebou vozidla pomoci upravy koeficientu
linky je bez analyzy dlouhodobé spotieby vsech vozidel, které linku zajiStuji
nesmysl. Stanovit spotiebu na lince 1ze velmi obtizné, protoze linku nezajist'uje
pravidelné jedno nebo dvé vozidla, ale v ramci diagramu sluzeb fidi¢i a dodrzovani
ptidéleni vozidel se autobusy ¢asto méni.

Problémy vznikaji narazovosti pozadavkid na opravu Vv kratkém cCasovém
useku (8.45 hod — 10.30 hod., 19.30 hod. — 21.00 hod., 0.45 hod — 1.30 hod.)
po zatahu vozidel do provozovny a soubéhu prace v zajisténi BP. Pracovnici BP
pfechédzeji z vozidla na vozidlo a kvalita prace klesd diky mnoha pozadavkim
nateseni najednou. PotiZze zplsobuje zdvojeni zadani poZadavku na opravu
jednoho vozidla zaroven. Pii odepsani ze spravky mulze zlistat zdvojena informace
oporuse stale vaplikaci a neni jasné, zda je oprava provedena nebo
se jednd 0 novy pozadavek.

Sledovani opakovanych zdvad a moZnosti statistiky zhorSuje zpusob
kodovani zavad pii zadavani pozadavkli na opravu a odepisovanim hotovych
zakazek. Alternativnim systémem kodovani poruch se zabyva navrhova ¢ast

préce Vv kapitole €. 2.3.

1.9.3 Napln ¢innosti stifediska Opravy vozidel (23x030)
a jeji analyza
Stredisko provadi planovanou udrzbu a opravy autobust dle pozadavki
stiediska Pfipravy vozidel v rozsahu stanoveném odbornymi Utvary pfi dodrzovani
predpisi vyrobcl autobust a agregatii a odbornych utvartt JSVA. Podrobny popis

¢innosti stiediska je uveden v Piiloze ¢. 19.
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Stredisko fidi vrchni mistr a odpovidd za jeho Cinnost. Pfimo fidi denni
mistry, administrativni pracovniky, pracovniky skladu nahradnich dilt a je podfizen

W

vedoucimu provozovny. V pracovni dob¢ fidi Cety udrzby a oprav vozidel a stiidaci
Cety denni mistr. V mimopracovni dobé¢ fidi vSechny pracovniky stiediska ve smén¢
Cetaf stfidaci Cety, ktery podléhd sménovému gardzmistrovi. Pracovni ¢innost
stiediska se ¢leni na provadéni:

a. pravidelné udrzby (v€etné vymény olejii a mazani),

=

béznych oprav,

sezOnnich pfiprav (zimni piiprava, letni provoz),

e o

technickych instruket,

@

zajisténi piipravy na technickou kontrolu (TK), véetné méfeni emisi,
f. ptipravy vozidel k likvidaci,
g. dalsi ¢innosti.

Podrobny popis zabezpeceni Cinnosti provadénych stiediskem 23x030 fesi
smérnice a pokyny vedouciho JSVA (7, 8, 12, 14). Vsechny informace o nové
zadanych, provadénych a ukoncenych poZadavcich na opravu jsou zobrazeny
v modulu Obrazovka mistra (viz Obrazek 12), aplikace Rizeni udrzby a oprav

(viz kapitola ¢. 1.10), kde jsou odkazy na dalsi moduly.

& Obrazovka mistra - pozadavky do 15.03.2010 I -18] x|

Soubor Fitry Export

i8lal8lals028EH® T 0e 066 6 = & & K

NOVE :'

3209

15.03.201000:00 PO brzda provozni ... /2 Opakovana zavada: 10 . ND NO UD 000133209210 # 000000261003~ ps.a32010
3328 18312 T 04:38-12:22 12:22-20:51

15.03.201000:00 PO ostatni zévady ... / 1 Opakovand zavada: 10 ND NO UD 000133328210 £ 000000263620 03032010
6321 20018 S 05:19-08:43 15:05-18:54

15.03.201009:34 PO porucha dvefi-7... /1 ND NO UD 000138321210 /£ 000000266536
6527 17711 T 05:18-12:36  12:36 - 20:04

15.03.201000:00 PO porucha dvefi-... /3 ND NO UD 000136527210 # 000000265954~ 13032010

ZPRACOVAVANE

100000 PO do /2 F2E00/1 Op 5 ¢ ND NO UD (100!
3234
150320100000 PO topeni-zhasing ... / 1 F2E00 /1 ND NO UD 000133234210 (4 000000264863 11032010
%15.03.201000:00 STK  Pfipravit viz n... /23 F2M01/3 ND NO UD 000133234210 Ej 000000259680 02.03.2010
mPSWBJOOMZGJB m)( '00000000395AEBD
Kod  Zjisténé zavady Prac. Pracovnik 0d Do [P\ NH Oper.Z hlaseni¢. ¢. SAP Operace 2]
Diagnostika 7}
St 135 dop. fidex F2E00 00.00.0000 00:00  00.00.0000 00:00 00 0038 0 P P-Y il ]
G2 151 bufk F2E00 00.00.0000 00:00 00.00.0000 00:00 00 0038 0 "2amd =
Price
1135  Doplngni fiidexu F2E0D  SVEJDA VACLAY 120320101200 120320101230 [] 00 0038 84007 3ET X 7
2 151 Vadné Eidla ND F2EOD  BLAEK KAREL 1203201000:00 1203201000:00 [] 00 0038 0
< i
, .
Obrazek 12 Obrazovka mistra
zdroj (6)
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a. Pravidelna udrzba

Pravidelnd udrzba je stanovena vyrobcem vozidla a pro potieby DP
ji upravuje oddé€leni Technologie Gdrzby a oprav (8). Podrobny obsah jednotlivych
stupnit udrzby je v elektronické podobé na strankach oddéleni. Prehled pravidelné
udrzby je uveden v Piiloze €. 17. Vozidla na pravidelnou tdrzbu planuje Technik bus
dle kilometrického prob&hu a ¢asového intervalu. Pravidelnou udrzbu provadi denni
sména dilny. Podle zvyklosti provozovny se vozidlo stfida ze sluzby na cely den
nebo se vyuzije délenych smén (,,8ejdr, ,,zatahovak®, ,,vyjizd’ak*). Délka provedeni
udrzby zavisi na stupni udrzby, poctu pracovnikli a moznosti provadét vice ukont
najednou. Jedna se mazani a provadéni vymény olejli soucasné s provadénim
stanovenych ukont udrzby. Provadéni pravidelné udrzby pouze v pracovnich
dnech denni sménou je z provozniho hlediska velmi nevyhodné, protoze je nutné
vozidlo vystfidat a neni k dispozici na ranni vyjezd, kdy je nejvice potieba.
Resenim se zabyva navrhova &ast prace v kapitole ¢. 2.4.

b. Bézné opravy

Bézné opravy se provadi na zakladé¢ pozadavkl vystavenych na pracovisti
Piijem oprav (23x020), které provede zaznam (viz Kkapitola ¢. 1.9.2) apreda
pozadavek na Obrazovku mistra. Bézné opravy mensiho rozsahu provadi stfidaci
deta, ktera pracuje Vrezimu nepietrzitétho provozu (6.00 hod. — 18.00 hod.,
18.00 hod. — 6.00 hod. celotydenng) a zajistuje tak stalou sluzbu dilny.

Opravy vétsiho rozsahu a pravidelnou tdrzbu provadi denni sména
(6.00 hod./6.30 hod. — 14.00 hod./14.30 hod. v pracovni dny). Zakazku na opravu
ptid€luje denni mistr formou zakazkového listku (viz Obrazek 10), kde je popis
zavady =z pracovisté Pfijem oprav. Poukonceni opravy se zakazka vyhodnoti
aukonéi (odeslanim zpétného hlaseni, které obsahuje udaje nutné k zuctovani
a dochazce). Zarovei se ukonéeni pozadavku propise do aplikace RVP a garazmistr

ma vozidlo k dispozici do sluzby.
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Bézna oprava se pridéluje dilenskym pracovnikim podle odbornosti
(autoelektrikafi, motorafi, klempifi). Problémem je prFistup opravaia, ktefi
provedou pouze to, co je uvedeno na Zakazkovém listku. Ostatni zavady v lep$Sim
piipadé nahlasi dennimu mistrovi, v horSim pfipad¢ nechaji bez opravy a informace
0 nich. Rovnéz ukonceni zakazky a uptesnéni vykonané opravy neni vétSinou piesné
popsano a vyuZivaji se piedefinované kédy poruch (viz kapitola 1.9.2).
Velky problém zptsobuje odepisovani hotovych zakazek az na konci
pracovni doby. Sménovy gardzmistr pak nema informaci o tom, Ze lze vozidlo
vyuzit do sluzby.

Poruchy pi‘ed vyjezdem fesi stiidaci ¢eta a v dobé od 6.00 hod. do 8.00 hod.
jsou vozidla na trati. K dispozici diln¢ jsou vozidla odstavena na poruchy vétsiho
charakteru, nestandardni poruchy (elektroinstalace), klempiiské a lakyrnické prace
a vozidla uréena na pravidelnou tdrzbu. Organiza¢ni zménou provedenou v listopadu
2009 doslo ke zruseni no¢ni smény (22.00 hod. — 6.00 hod.), které byla uréena
k dokonceni oprav nedodélanych denni sménou, piipadné k ptipravé oprav denni
smeéné. Také bylo mozZné provést tikony pravidelné udrzby nebo provést piipravu
vozidla na TP. Vysledkem je, Ze jestlize denni sména nedokon¢i opravu,
tak je vozidlo odstavené do dalSiho dne. Stejné tak provedeni udrzby vyzaduje

vystiidani vozidla v dobé¢, kdy je potifebné pro provoz.

c. Technické instrukce

Zvlastnim druhem opravy je Technicka instrukce (TI). Tl je pokyn vedouciho
odboru Technika, kterym se provadi uprava stavajiciho technického stavu vozidla
na zékladé¢ doporuceni ¢i1 pokynu vyrobce nebo projevenim se skryté vady.
Dalsi divodem je =zména stavajicich postupti pii 0drzbé nebo opravach
(dodavky jinych nahradnich dilti, zména maziv nebo paliva, atd.), ptipadné vybaveni
vozidla novym druhem zafizeni. Provadéni TI maji na starosti stfediska 23x020
a 23x030. TI jsou vétsinou reakci na projevy technickych zavad nebo konstrukénich
vad, jednd se az navyjimky o FeSeni jiZ projevené zavady, ne O preventivni
opatieni. Evidence a kontrola plnéni vydanych technickych instrukci je feSena

v navrhové ¢asti prace V kapitole ¢. 2.1.2.
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d. Technicka prohlidka, méreni emisi

Pravidelna (opakovana) technicka prohlidka se provadi podle
zékona ¢. 56/2001 Sb. o podminkéch provozu vozidel na pozemnich komunikacich
ve znéni pozdéjsich-predpist (1), ve lThutach stanovenych timto zakonem a v rozsahu
stanoveném vyhlaskou Ministerstva dopravy ¢.302/2001 Sb., o technickych
prohlidkdach a méfeni emisich vozidel ve znéni pozdéjsich piedpisi (3).
Planovani piipravy na TP a ME provadi Technik bus ve spolupraci s vrchnim nebo
dennim garazmistrem (podle provozovny). Vozidlo se odstavuje dostate¢né dlouho
pfed terminem TP na tzv. ,ptipravu pfed STK*“. Ptipravu na TP a ME provadi
stiedisko 23x030, Pracovist¢ STK (viz Piiloha ¢. 30). Problémem je kumulace
vozidel na blizky termin TP, ktery vznika zptisobem nakupu vozidel v minulosti.

Pracovist¢ STK provadi tzv. ,nalezovy list® (viz Priloha ¢&. 21),
ktery popisuje zjisténé zavady podle metodiky STK. V piipadé¢ dlouhodobéjsiho
odstranovani zjisténych zavad, muze skonéit doba platnosti TP a vozidlo se musi
na prohlidku dopravit odtahovym vozidlem.

Zavéry analyzy

Zésadnim problémem stfediska Opravy vozidel (23x030) je organizace
prace dilenskych pracovniki a vyuzivani pracovni doby. Odstraiiovani béznych
poruch denni sménnou a zabezpeceni udrzby vozidel lze fesit Gipravou pracovni
doby dilenskych pracovnikii. S tim souvisi zplisob odepisovani hotovych zakazek
a jejich specifikace. Seznam pouzivanych koédu poruch je zminén v kapitole 1.9.2.
Zavedeni nového zplsobu kodovéani by zlepSilo mozZnosti kontroly a analyzy
provedenych ukonti a vysledky by mohly ukazat na nedostatky technického stavu
vozidel, Spatnou kvalitu ndhradnich dild a nedbale provedené opravy dilenskych
pracovnikd, véetné konkretizace Cety, kterd opravu provadéla.

Samostatnou oblasti je dodrZovani technologickych postupi a plnéni
technickych instrukci. Ve stfedisku nema kromé vrchni mistra nikdo povinnost
kontrolovat dodrZeni technologického postupu opravy a plnéni TI. S tim souvisi
jiz zminénd analyza poruch ataké spotfeby nadhradnich dilt. Organizaci prace,
pracovni dobu a pocty pracovnikl stfediska Opravy vozidel fesi navrhova ¢ast prace

v kapitole 2.4. Navrh zmény kodovani poruch je obsahem kapitoly ¢. 2.3.
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1.10

Pro zabezpeceni provozu, kontrolni Cinnost a evidenci pracovni c¢innosti

Prehled a analyza programového vybaveni JSVA

se vyuziva specializovany software. Jedna se o sitové aplikace a piid€leni prav
(Cteni, zapis) pro uzivani zabezpecuje oddéleni IT na zékladé pozadavku nadiizeného
pracovnika. Moduly, které je mozné pouzit, jsou obsazeny v nabidce NAL
(viz Obrazek 13), ktera se spousti automaticky pii startu pocitate. NAL obsahuje

také zkusebni verze software pro ucely testovani.

=101
Funkce Zobrazeni Népovéda
x| gl 3 B E gl
= f& Viechno Nézev aplkace | Nézev kontejner
() Zakladni spikace I8 A5P! - Pravni informace Zékladni aplikace
(] Intranetové aplikace &) Fuel 2000 Enterprise Intranetové apikace
(] SQL aplikace A ) Zékladni aplikace
O saL apl&a.ce A ',TES‘ & Kaosa BUS700 Sitové aplikace ostatni
‘—] SOL centraini aplikace :9 Kacosa BUSS00 Sitové aplikace ostatni
\_] SOL centréini aplikace - TEST &) Mapy.cz Zikladni aplikace
| Sifové aplkace ostatni Q] Prasska int 4 do 2kladni apli
egrovand doprava aplikace
(3 SOL Centréini pasport vozu Autobusy SQL aplikace A
() SOL Dochézka SOL centrdini apikace
i SQL Dochazka TEST SOL centrdini apikace - TEST
@ SQL Evidence pneu SOL aplikace &
(5 SOL Mimof4dné udlosti a nehody - MUNE_B SOL aplikace &
P SOL Rizeni vozového parku SOL aplikace A
@ SOL Rizeni vozového parku Autobusy TEST SQL aplkace A - TEST
(P SOL Pasport vozu Autobusy SOL aplkace A
(@ S0L Pasport vozu Sutobusy TEST SOL apikace A - TEST
(P 5OL Provozni zéznamy zaméstnance SOL centrdni aplkace
(3 SOL Shuzby fickét A - Svodka SOL aplikace A
Obrazek 13 Nabidka software NAL
zdroj (6)

Pro béznou ¢innost je k dispozici standardni sada kancelafskych programi

Microsoft Office a systétm odkazii zinternetovych stranek  utvard.

V roce 2009 se pro ucely evidence a provadéni oprav zavedla do provozu aplikace
Rizeni udrzby a oprav (viz Obrazek 14), ktera sdruzuje moduly pouZivané nejen
sttediskem Opravy vozidel (23x030), ale dalSimi pracovisti, které se podili na fizeni
je propojeni aplikace

a kontrole provozu. Dilezité

ASW_Pasport_vozidla_Autobusy (PV_A) a ASW_Rizeni_vozového parku (RVP).

na JjiZ provozované
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ASW_Pasport_vozidla_Autobusy

Software ASW_Pasport_vozidla_Autobusy (PV_A) slouzi k vedeni evidence
vozidel, které JSVA ma ve spravé (viz Piiloha ¢. 22). Obsahuje zevrubné informace
0 vozidle, agregatech, vybaveni, provedenych akcich na vozidle (opravy, vymény
agregatt, doplnéni vybavy), udrzbé a platnosti TP (PV_A). Je propojena na dalsi
software, napf. RVP, Rizeni udrzby a oprav, Sprava pneu a dalsi. Nedostatkem
aplikace je nemoznost definovat si vlastni vystup. Je sice kdispozici mnozstvi
exportt  (do soubort * xIs) a tiskovych vystupu, ale ty vzdy nheposkytnou
poZadovanou sestavu informaci. Zajimavé pro uzivatele by byla moznost definovat
si nepovinna pole pro Gcely vlastnich informaci o vozidle.

Rizeni vozového parku

Aplikace RVP (viz Piiloha ¢&. 23) zabezpefuje vedeni a evidenci
operativniho Fizeni vozového parku. Zobrazuje eviden¢ni stav vozidel provozovny
a jejich souCasné moznosti pouziti pro vykon sluzby. Denni gardzmistr spolu
s Technikem bus zadavaji informace o planovaném vyuziti vozidel (pfifazeni
do sluzby, planovana udrzba, reklamace), sménovy garazmistr zapisuje aktualni
informace o zmén¢ piidéleni, vyménach a poruchach. Pro JPA se poskytuje vystupni
informace fidi¢i, jaké vozidlo ma ptidélené do sluzby. Formou vyskakovacich oken
poskytuje informace o provedenych opravach azménach nasazeni fidicu.
Je datové propojend s dal§im softwarem (PV_A, RVP, aj.).

V roce 2010 se predpokladalo nasazeni nové verze aplikace RVP, ktera byla
graficky pfepracovand a meéla reagovat na zménu software pouZivan¢ho v JPA
a zpusobu hodnoceni prostoji. V této verzi jiz byly integrovany pozadavky
na doplnéni nahledi do software pouzivaného JPA. Jedna se zejména nahled
do vozovych jizdnich ¥adl a nasledné do aktualniho spoje. Zménén byl také zpusob
zadavani vymén vozidel, kteryjiz neni na bazi Casového intervalu prostoje,

ale na zadani nejblizsich zastavek kde doslo k prostoji a kde se obnovil provoz.
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Rizeni idrby a oprav

Nabidka Rizeni udrzby a oprav (viz Obrazek 14) integruje aplikace
pro planovani, fizeni a evidenci udrzby a oprav. Je propojena s dalSim softwarem
(PV_A, RVP, SAP R/3 a dal§im), kterym poskytuje data o provedenych

ukonech na vozidlech.

e 5

% Rizeni GdrZby a o

Planovani udrzby

=) Planovéni BP

w
R R
(=

~ Prijem oprav
Priprava STK

m &

Obrazovka mistra

Ciselnik upozornéni
Doplnit ZH

Archiv

Vlastni vyroba

Zaviit vie

a2 « @ =

Obriazek 14 Obrazovka Rizeni udrzby a oprav
zdroj (6)

Soucasti aplikace Rizeni udrzby a oprav jsou moduly (viz Obrazek 13):

a. Planovani adrzby pouZivd Technik bus pro napldnovani rliznych stupnu
pravidelné udrzby (viz Ptiloha ¢. 24). Modul vyrazné zjednodusil naro¢nost
planovani pravidelné udrzby.

b. Planovani BP pouziva Technik bus pro naplanovani Bezpecnostni prohlidky
vozidla (viz Ptiloha ¢. 25). Modul vyrazné zjednodusil naro¢nost planovani
pravidelné udrzby.

c. BP wvyuziva pracovist¢ BP (viz Ptiloha ¢&. 26) pro vedeni evidence
provedenych prohlidek a pfedani zjisténych zdvad na Obrazovku mistra
projejich  odstranéni, vytvaii vném Protokol o provedeni BP
(viz Ptiloha ¢. 27).

d. PU vyuziva stiedisko Opravy vozidel pro vedeni evidence (viz Ptiloha &. 28)
a vytvareni protokolu o provedené pravidelné udrzbé (viz Piiloha ¢. 29).

e. Prijem oprav vyuziva stiedisko Ptiprava vozidel (viz kapitola).

f. Priprava STK vyuziva pracovisté STK (viz kapitola 1.9.3).
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g. Obrazovka mistra piehledné zobrazuje vSechny informace o noveé zadanych,
provadénych aukoncenych pozadavcich na opravu (viz Obrazek 12)
Pro ptidélovani a ukoncovani zakazek ji vyuzivaji denni mistii a Cetafi
stiidaci smény. Obsahuje odkazy na dali moduly Rizeni GdrZby a oprav.

h. Ciselnik upozornéni slouzi k zadani doplitkového textu k evidenénimu &islu
vozidla s c¢asovym rozsahem platnosti poznamky (viz Priloha ¢. 31).
Jedna se napt. o upozornéni na platnou zaruku na vybrany agregat nebo
upozornéni na prekroCeni sledovaného parametru (chladici médium).
Text se zobrazuje v protokolech BP a PU.

I. Doplnit ZH umoznuje doplnit Zpétné hlaseni (ZH) po ukonceni zakazky.
Provedenim ZH se propise informace o zakazce do IS SAP R/3.

j. Archiv obsahuje informace o provedenych opravach a drzbach
(viz Priloha ¢. 32). Informace lze filtrovat podle ¢asového rozsahu,
eviden¢niho ¢isla vozidel, typu akce a provést export vysledku do souboru
*xls. Lze také zobrazit protokoly o provedené udrzbé nebo BP.

K. Vlastni vyroba slouzi pro ucely evidence cCinnosti, které jsou rezijniho
charakteru. Napf. nahravani jizdnich fadt, nabijeni akumulatord, repase
nahradnich dil.

Pro spravu a evidenci pneumatik slouzi aplikace Evidence pneu
(viz Ptiloha ¢. 35). Aplikaci pouziva oddéleni Sprava vozidel (viz kapitola ¢. 1.4),
Stfedisko Centralni gumarna a pracovnici Spradvy pneu provozoven — gumafi.
Eviduje se pohyb pneumatik (na vozidle, protektorovani, vyfazovani) a kilometrické
probéhy. Data se propisuji do PV_A. Aplikace postacuje pro béznou evidenci pneu
provozovny. Praci velmi zt€zuje rychlost programu a fakt, ze se pti zadavani dat
0 manipulaci s pneumatikou piepisuji hodnoty vysky dezénu piednastavenou
standardni hodnotou a nezlistava posledni zadané (skutecnd) hodnota.

Aplikace Fuel slouzi pro ziskani informaci o vydeji PHM, oleji a chladici
kapaliny. Lze provadét filtrovani a fazeni podle predefinovanych kritérii.

Spravu aplikace provadi jednotka Zasobovani.
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Pro evidenci dochazky a pracovni doby slouzi aplikace Dochazka.
Kromé uvedenych informaci slouzi kevidenci informaci o pracovnicich
(Skoleni, zdravotni prohlidky). Pouzivaji ji vedouci stiedisek a oddéleni.

Aplikace MUNE_B slouzi k evidenci mimoiadnych udalosti a nehod.
Pouzivd se kziskani informaci o nehodach a mimofadnych udalostech,
pro zabezpeceni znaleckych posudkid a jednani Skodni komise. Spravu dat
0 mimotadnych udalostech zabezpecuje JPA.

Zavéry analyzy

Stiedisko JSVA (a cely DP) vyviji a pouzivd mnozstvi programovych
aplikaci pro podporu operativniho i provozniho fizeni a evidenci dat o vozidlech
a provadéné cinnosti (viz Obrazek 13). Zamérem bylo vyuziti celopodnikového
IS SAP R/3 pro shromazdéni vSech dat, které se ziskaji. Po zjisténi, ze tato aplikace
neni vhodna pro specializované ¢innosti v doprave, fizeni provozu, opravy a udrzba,
zacaly se vyvijet specializované aplikace, které¢ se pouzivaji ptislusna pracoviste.

Vyvoj bohuZel nardzi na podobné problémy, jaké vznikaji pfi béZném
provozu spolecnosti, totiz na zpiusob usporadani organizacni struktury
avymezeni pravomoci nazakladé procesniho fizeni. V nékterych ptipadech
se aplikace ve své podstaté piekryvaji. Piikladem jsou aplikace Fuel a HSystem,
které se zabyvaji spotfebou PHM, kapalin a maziv.

Kazda jednotka, a v nékterych ptipadech i oddéleni, si vyviji software podle
svych pfedstav a jeho uspofadani, grafické provedeni a format a obsah vystupnich
dat se 1isi. Pro ostatni ttvary vznikaji problémy se ziskavanim udaja a konverzi
pro vlastni aplikace a pouzivani. Pfikladem mulZe byt aplikace pro fizeni vozového
parku a sluzeb fidica. Protoze JPA dosud nema pfipraveny software, ktery poskytuje
data do aplikace RVP, nelze zavést do zkusebniho provozu ani jednu aplikaci.

Zavedeni Rizeni udrzby a oprav v elektronické podobé je jednoznaéné
prinosem pro prace stfediska Piipravy vozidel a stfediska Opravy vozidel.
Drobné nedostatky v modulech aplikace se fesi prubézn€. Pfinosem jsou zejména
moduly Planovani udrzby a Obrazovka mistra. Nedostatky jsou v modulu Ptijem
oprav - neni mozné editovat Spatné zadané pozadavky na opravu (po predani
na Obrazovku mistra). Stejné nedostatky ma modul BP. ZlepSeni by mohlo doznat
grafické zpracovani obrazovek, vét§i ikony prozadavani pozadavkl

a men$i barevna skala s vy$$im kontrastem.
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Problémové je ziskani ndhledu a moznost provést tfidéni a export dat.
Moznosti je neustale zadat ptislusné pracovniky, aby zaslali pozadovand data nebo
pozadat pomoci aplikace Helpdesk o pfid€leni prav k uzivani.

NevyieSenou zalezitosti je rychlost reakce software pii jeho pouzivani
a provadéni upgrade. Datové spojeni pracovist sulozistém dat je na kazdé
provozovné jiné a v piipadé vysokého poctu ptistupti najednou software vyrazné
zpomaluje a nékdy prestava tplné reagovat.

Spolupraci uZzivateli a néavrhaia software se aplikace neustdle vyviji
ke spokojenosti  uzivateld. V kazdé jednotce je Kkoordinator projekti,
ktery ma na starosti vyvoj software a jeho napojeni na ostatni projekty.
Problémem je finan¢ni zajisténi a nékdy ochota vedeni Gtvaru poskytovat data.

ReSeni problematiky software neni obsahem diplomové prace.
Pouzivani a moznosti aplikaci ale ovliviuji ziskdvani dat a jejich analyzu

a jsou dulezitou soucasti procesu ptipravy, udrzovani a oprav vozidel.

1.11 Celkové shrnuti zavéru analyzy
Podstatnd zjisténi vyplyvajici z analyzy struktury a cinnosti JSVA,

Ize ve stru¢nosti shrnout do nasledujicich bodd:

a. nevhodna organizacni struktura JSVA,

b. nevhodné stanoveni pracovni naplné Gtvari JSVA,

C. nesystémové zabezpeceni myti a ¢istén,

d. dlouhé intervaly prohlidek vozidel,

e. nevypovidajici kdédovani zavad pro ucely identifikace, analyzy a statistiky,

f. Spatna organizace prace a vyuzivani pracovni doby stfediska 23x030.
Nedostatky shrnuté v zdvéru analyzy, uvedené stru¢né¢ do bodd a. az f.,

jsou podrobng¢ feSeny v navrhové ¢asti této diplomové prace v kapitole ¢. 2.
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2 NAVRH UPRAVY ORGANIZACNI STRUKTURY
A CINNOSTI JSVA

Ze zavéri analytické Casti vyplyva, Zze v JSVA je vhodné provést zmeny
tykajici se jak organizacni struktury jednotky jako celku, tak i pracovni néaplné
podiizenych utvar, vcéetné provozoven. Zmény v organizaénim usporadani
avymezeni kompetenci jednotlivych utvari jednotky jsou jednim z krokd,
které ovlivni ¢innost provozoven a tim i technologické procesy, které slouzi
K zajisténi Cinnosti JSVA.

Navrhy zmén v procesech, které zajistuji provozovny, jsou dalsi oblasti,
kterou navrhova Cast prace fesi. Zmény se tykaji organiza¢niho uspotadani a piesunu
kompetenci mezi stfediskem Pfiprava vozidel a stfediskem Opravy vozidel, procesu
myti a ¢isténi vozidel, zavedeni nového typu preventivni prohlidky, zmény systému
udrzby vozidel. Zména zpusobu koédovéani poruch by méla pfinést zlepSeni analyzy
a vyuziti vysledkd pro zmény v udrzbé, opravach a kontrolni ¢innosti.

Jeden z cili diplomové prace je feSen v samostatné kapitole navrhové ¢asti,
ktera se tyka piimé organizace prace a poctu pracovnikii stiediska Opravy
vozidel. Zména pracovni doby denni smény a teoreticky vypocet poctu pracovniki
dilny by mély ukazat nedostatky soucasné organizace prace dilny.

Na zaklad¢ provedené analyzy v kapitole ¢. 1, a ptedev§im z jednotlivych
dil¢ich zavéra provedené analyzy, navrhuje autor této prace nasledujici opati‘eni
uvedena v bodech a. az h. Opatieni maji za cil zefektivnit praci JSSVA a pfispét
ke zlepseni technického stavu a vybaveni vozového parku.

a. navrh zmény organizacni struktury jednotky a popis zmén naplné prace

utvard (kapitola 2.1),

b. navrh zmény organizacni struktury provozovny (kapitola 2.2),

c. presun BP do systému udrzby (kapitola 2.2.2),

d. zavedeni nového kontrolniho mechanismu a luxovani (kapitola 2.2.3),

e. zabezpeCeni myti a ¢isténi (kapitola 2.2.4),

f. zména systému kdédovani poruch (kapitola 2.3),

g. zména Organizace prace stfediska Opravy vozidel (kapitola 2.4),

h. teoreticky vypocet poétu pracovniku stiediska Opravy vozidel (kapitola 2.5).
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2.1 Zména organizacni struktury JSVA

V kapitole ¢. 1 Analyza struktury a cinnosti jednotky Sprava vozidel
Autobusy je proveden rozbor organiza¢niho uspofadani jednotky a kompetenci
podiizenych utvart. Vysledkem provedené analyzy je zjiSténi, Ze stavajici
organizacni usporadani nevyhovuje. Zasadnim problémem je zplsob uspotfadani
utvart do jednoho odboru, ktery se zabyva soucasné¢ ¢innosti administrativné-spravni
a ¢innostmi, které se zabyvaji technologii drzby a oprav. Vysledkem jsou nejasnosti
ve vymezeni poslani ttvard, jejich pracovni naplni a odpovédnosti. Autortiv navrh
nové organizani struktury JSVA sezabyva komplexné vSemi zjiSténymi
skute¢nostmi v kapitole ¢. 1, protoze se jedna o provazany systém a nelze feSit
vysledky analyzy ¢innosti jednotlivych utvarii oddélen¢.

Zékladem navrhu je rozdéleni odboru Technika na dva odbory, které
rozlisi ¢innosti administrativné-spravni od ¢innosti, které se tykaji technologie oprav
a udrzby. Rozdéleni zachovava vétSinu dosavadnich utvarl, piipadné navrhuje vznik
novych. Nova, autorem diplomové prace navrZena, organizacni struktura
je na Obrazku 15. Soucasti navrhu je popis zmény pracovni naplné dotcenych ttvaru,
piipadné piesuny ¢innosti do kompetence jiného utvaru. Soucéasti navrhu je i zruseni

stiediska Provozni podpora (23x010) na provozovnéch.

2.1.1 Zrizeni odboru Provozné-spravniho (230200)

Odbor Provozné-spravni je noveé vznikly utvar, ktery autor prace V navrhu
organizacni struktury vyclenil z ptivodniho odboru Technika. Napla utvaru bude
spocivat Vv zabezpeceni Cinnosti tykajicich se provozné — spravnich agend JSVA,
které zahrnuje:

a. vedeni dokumentace vozidel a jejich vybaveni,

b. pojisténi vozidel, vyfizovani dopravné - spravni agendy,

c. sledovani statistickych udaji o vozidlech a jeji analyzu,

d. pfidélovani vozidel na provozovny podle pozadavki JPA a zabezpeceni
komunikace s JPA,

€. spravu a rozvoj software, ktery je pouzivan v JSVA a zajisténi datové
zakladny aplikaci, které JSVA pouziva,

f. pracovisté Centralni gumarna,

0. zajiSténi spravy stroji  atechnickych zafizeni, které provozovny

(véetnd UD Bus) pouzivaji (zvedaky, manip. technika, myci zafizeni, atd.).
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Obriazek 15 Navrh nové organizacni struktury JSSVA
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Navrh ¢innosti utvari odboru Provozné-spravniho

V autorové navrhu zmény organizacni struktury vznikly v ramci nové
ziizeného Provozné-spravniho odboru Utvary, které piebiraji ¢ast kompetenci utvart
stavajicich. V bodech a. az d. je uvedeno stru¢né poslani navrhovanych odd¢leni.

a. Oddéleni Sprava vozidel (230210)

Naplni prace odd¢€leni Sprava vozidel je v autorové navrhu i nadale vedeni
dokumentace vozidel, zabezpeceni administrativnich tkont dopravné - spravni
agendy (ptihlasovani a odhlasovani vozidel, ukladani RZ do depozitu, vymény TP,
atd.), sledovani a analyza statistickych udaja o vozidlech (ujeté km, spotfeba PHM
a provoznich kapalin a mazadel, plnéni pravidelné udrzby). Zajistuje pozadavky
na pojisténi vozidel, podklady pro silniéni dan palubni jednotky PREMID.
Udrzuje ve spolupraci s JPA graficky manual vozidla (piktogramy, loga, eviden¢ni
Cisla, atd.). Podava navrhy na likvidaci vozidel.

Na zakladé pozadavki JPA na vypraveni provadi prevody vozidel mezi
provozovnami a pfidéluje nové vozy. Stim souvisi koordinace oprav vozidel
vUD Bus, tj. rovnomérné piidéleni kapacity tstednich dilen a kontrola
pozadavkl na druh oprav (zamezeni piipadii, kdy provozovna piesune napi. plnéni
T ze stiediska Opravy vozidel do UD Bus).

Na zakladé provedené analyzy cinnosti odd€leni (viz kapitola & 1.4)
autor prace vyjmul z naplné prace pracovisté Centralni gumarna, zajisténi analyzy
maziv a paliv, sprava a podpora software. Divodem je profilace oddéleni na spravu
vozového  parku  apfevedeni  Cinnosti,  které  stejn¢  nevykonavalo
(analyza maziv a paliv) a vytvofeni rovnocennych utvart.

b. Oddéleni Podpora software (230220)

Oddéleni Podpora software je dalsi nové vytvorené oddéleni,
které ma na starosti podporu, provoz a rozvoj software pouzivaného jak v ramci
jednotky Sprava vozidel Autobusy, tak i v ramci celého DP. Vznik nového odd¢€leni
vychézi z vysledk analyzy cinnosti plivodniho oddéleni (viz kapitola ¢. 1.4)
anaznaCuje vyznam, ktery ma podle mého nazoru podpora programového

vybaveni, jehoz ptehled a stru¢ny popis je uveden v kapitole 1.10.
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Pracovni naplin oddé¢leni Podpora software spociva zejména v poskytovani
servisu ostatnim Gtvaraim JSVA v oblasti vyvoje nového software, udrzovani
ateSeni problému stavajicich aplikaci. Dilezitd je komunikace S ostatnimi
jednotkami o zpasobu interakce pouzivanych aplikaci a zabezpeceni nahledu
(ptipadné pristupil) aumoznéni exportli dat z aplikaci pouzivanych ostatnimi
jednotkami. Vyznamnou ¢asti pracovni naplné je podpora provozu celopodnikového
informa¢niho systému SAP R/3. Oddéleni zabezpecCuje spravu kéda zavad
(viz kapitola  2.3) ve  spolupraci s oddélenim  Technologie  udrzby
a oprav (viz kapitola ¢. 2.1.2).

Samostatnou, ve stavajici organizacni struktufe nejasné feSenou oblasti,
je odbavovaci a informa¢ni systém ve vozidle. Proto jsou v autorové novém
navrhu vy¢lenéné ¢innosti, které zajist'uji datovou zakladnu (ve spolupraci s JPA)
pro zatfizeni, osazeni OIS ve vozidlech a sledovani novych trendi do samostatného
utvaru Podpora software.

c. Oddéleni Stroje a technicka zafizeni (230230)

Autoriv navrh vzniku samostatného oddéleni, které se zabyva stroji
atechnickymi zafizenimi pouzivanymi v JSVA (zvedaky, myci zafizeni,
manipulaé¢ni technika apod.), je vysledkem analyzy oddé€leni (viz kapitola ¢&. 1.5)
a personalnich zmén na provozovnach a outsourcingu servisu uvedenych zafizeni.

Ve stavajici organizacni struktufe mélo problematiku na starosti oddéleni
Technologie udrzby a oprav, kter¢é ma upln€ jiné poslani. DalSim divodem
je v kapitole ¢. 2.1.5 navrZené zruSeni stfediska Provozni podpora, které mélo
v pozici technika stroji a zafizeni odpovédnou osobu a presunuti kompetenci
na vedouci stredisek provozoven. Vedouci stfediska provozovny ozndmi vznikly
problém pracovnikiim oddéleni Stroje a technicka zafizeni a feSeni zajisti pracovnik
oddé¢leni. Obsahlou ¢asti pracovni naplné oddéleni je vedeni evidence stroji
a zafizeni vCetn¢ zabezpeceni revizi, kalibra¢nich listt, navodu k obsluze a $koleni.
S tim souvisi oblast investic do obnovy a nakupu nové techniky a sledovani trendu,

kde oddé¢leni predklada navrhy vedeni jednotky na zakladé pozadavkt provozoven.
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d. Centralni gumarna (230240)

Provoz Centralni gumarny autor prace navrhuje vy€lenit do samostatného
oddéleni z divodu zpruhlednéni organizacni struktury jednotky (viz kapitola ¢. 1.4).
Odd¢leni uzce spolupracuje s oddélenim Sprava vozidel, které poskytuje data
0 prob¢hu kilometrd na vozidlech. Kompletni agendu pneuservisu vcetné
provadéni inventur zajistuje Centralni gumarna. Problematiku poskytovani exportu
dat pro ucely inventur fe$i nové navrzené oddéleni Podpora software.

Ostatni ¢innosti byvalého stfediska zistavaji nezménéné.

2.1.2 Zména odboru Technického (230130)

Odbor Technicky se v navrhu nové organizacni struktury JSVA zabyva pouze
zalezitostmi, které se tykaji technologii idrzby a oprav, ndhradnich dild, poskytovani
vyclenény vsechny €innosti, které se pfimo netykaji udrzby a opravarenstvi.

Nové je autorem prace navrzen vznik samostatného oddéleni,
které se zabyva reklamacemi nejen nahradnich dila pro jiz dfive pofizena vozidla,
ale 1 sledovani a vyhodnocovanim poruch nové pofizenych vozidel, na které
se vztahuje garanc¢ni lhlita nebo jiné smluvni podminky (prodlouzena zaruka).

Laboratof maziv a paliv je ve stavajici organiza¢ni struktute podle nazoru
autora prace nesmyslné podiizena oddéleni Sprava vozidel. Proto autor prace
navrhuje vyc¢lenéni Cinnosti Laboratofe maziv a paliv do samostatného Utvaru
Vv podfizenosti odboru Technického.

Samostatné Oddéleni Mobilni ¢eta nema opodstatnéni (viz zavéry analyzy
kapitoly 1.8) a autor navrhuje sloucit ho s oddélenim Technologie udrzby a oprav
v odboru Technickém se stavajici pracovni naplni. Oddéleni Rizeni zasob bude

mit podle navrhu autora na starosti kompletni Fizeni skladového hospodarstvi.
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Navrh ¢innosti utvari odboru Technického

V autorové navrhu nové organizacni struktury JSVA byly pfesunuty
vybrané kompetence (napi. sprava stroju a technickych zafizeni) stavajiciho odboru
Technika do nov¢ ziizeného odboru Provozné-spravniho. Tento krok je autor prace
navrhuje nazakladé¢ vysledkli provedené analyzy organizacni struktury JSVA
(viz kapitola ¢. 1). V bodech a. az d. je uvedeno struéné poslani navrhovanych
oddéleni.

a. Oddéleni Technologie idrzby a oprav (230130)

Autor prace navrhuje slouceni oddéleni Technologie udrzby a oprav
s odd&lenim Mobilni &eta TUA (230160) a vyé€lenit viechny &innosti, které se piimo
netykaji technologie Udrzby a oprav a sloucit. Navrh je vysledkem autorem prace
provedené analyzy dinnosti oddéleni (viz kapitola ¢. 1.5 akapitola 1.8).
Napli prace oddéleni se navrhuje zGzit na zabezpedeni systému udrzby vozidel
atechnologie oprav. V oblasti bézné udrzby zabezpecCuje oddéleni vedeni
a aktualizaci obsahu jednotlivych stupnt pravidelné udrzby vozidel na zakladé
zmén struktury vozového parku a kontroly plnéni terminti provedeni udrzby.

V oblasti oprav vozidel oddé€leni stanovuje technologické postupy oprav
vozidel a komunikuje s vyrobci v pfipadé navrhu zmén v konstrukci a vybaveni
vozidla (ve spolupraci s oddélenim Reklamace). Provadi dislednou kontrolu plnéni
stanovenych ukont V systému pravidelné tdrzby a oprav. S tim souvisi sledovani
doporudenych postupli a pouZivani material (doporuéeni CSN) a pouzivani
prumyslovych patentd avzord. Spolupracuje s oddélenim Podpora software
(viz kapitola ¢. 2.1.1) na sprave kodu zavad.

Zabezpecuje vydavani technickych instrukei, jejich evidenci a zajiSténi
pottebnych komponent k jejich splnéni. Provadi kontrolu plnéni technickych
instrukci. Vede evidenci provozné-technické dokumentace vozidel (navody k obsluze
a udrzbé, katalog nahradnich dild, schémata).

b. Oddéleni Rizeni zasob (230140)

Oddéleni Rizeni zasob je zodpovédné i nadale za Fizeni skladi a skladového
hospodarstvi. Rozdil oproti stdvajicimu zptisobu fizeni skladového hospodarstvi
spoc¢iva v mnohem duaslednéjsi optimalizaci skladovych zdsob a odpovédnosti

za kvalitu ndhradnich dilt a rychlost jejich dodavky.
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Zpusob dodavky nahradnich dili zabezpeceny centrdlnim rozvozem autor
navrhuje zménit tak, ze bézné denni pozadavky si bude sklad provozovny resit
vlastnimi silami (pfedpokladd se vybaveni provozoven dodavkovymi vozidly).
Dodavky vétsiho rozsahu, agregaty z vyménného skladu a dlouhodobé objednané
nahradni dily by zajistoval centralni sklad. Autor prace navrhl zmény na zakladé
vysledkd provedené analyzy ¢innosti oddéleni (viz kapitola €. 1.6).

Autoriv navrh predpoklada se vyrazné zlepSeni komunikace s ekonomem
jednotky v oblasti mnozstvi a struktury skladovych zasob a s oddélenim Reklamace
V objednavani nahradnich dild v pozadované kvalité. Stim souvisi dostatek
argumentt pro ptipadné zmény dodavatelti nahradnich dilii (kvalita ndhradniho dilu
a doba dodani) pfi jednani s jednotkou Zasobovani.

c. Oddéleni Reklamace (230150)

Ve stavajicim uspotadani zajistovalo ¢innosti reklamacnich fizeni oddéleni
Technologie udrzby a oprav (17). Autorem navrZené vyclenéni odpovédnosti
zareklamacni fizeni je disledek poZadavku zajistit kvalitné a bez prodleni
reklamacni fizeni tykajicich nejen nahradnich dilti pro provozované typy vozidel,
ale i zabezpeceni reklamaéniho Fizeni dodavek novych vozidel. Osamostatnéni
reklamacniho fizeni je vysledkem autorem provedené analyzy cinnosti
oddéleni (viz kapitola ¢. 1.5).

Reklamace vad novych vozidel je vzhledem Kk podminkam smlouvy
0 dodavce velmi dilezita, protoze se garantuje délka bezporuchového provozu.
Nato navazuje dodrZovani ukonu udrzby, normovana délka oprav a dalsi
podminky, jejichz dodrzovani pravé oddéleni Reklamace sleduje. Piedpokladem
je dobra komunikace se stiediskem oprav provozoven ohledné vykazovani délky
oprav a pouziti ndhradnich dilt, pifipadné o provedeni opravy pracovniky
vyrobce vozidel.

d. Laboratof maziv a paliv (230170)

Samostatné oddéleni, které se zabyva analyzou vzorkii maziv, oleju a paliv
autor prace navrhuje z divodu velmi specifické ¢innosti a pozadavkl na odbornost
a jeho nesmyslené zafazeni do kompetence oddéleni Sprava vozidel
(viz kapitola ¢. 1.4). Jeho dulezitost roste v souvislosti se zavedenim pouzivani
emulzni nafty a také v souvislosti s nakupem novych vozidel. Jedna se o preventivni

dinnost, jejiz vystupy slouzi pro piipadné reklamacni fizeni.
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Také stale se zvysujici stafi vozového parku a jeho opotiebeni je divodem
pro provadéni pravidelnych rozbori maziv a paliv. Vysledky jsou poskytovany
oddé€leni Technologie udrzby a oprav a oddéleni Sprava vozidel, které stanovuji

zpusob feSeni ptipadnych odchylek od stanovenych hodnot.

2.1.3 Zména c¢innosti oddéleni Sekretariat VJSVA
Zména organizacni struktury JSVA, kterou autor prace navrhuje, nepiinasi zasadni
zmény v pracovni ndplni sekretaridtu. Pfedpokladd se pouze vyrazné zlepSeni
komunikace s ostatnimi utvary a vyuzivani mechanismi zpétné kontroly plnéni
prendsenych ukoli od vedeni JSVA. Do pracovni nédplné ttvaru autor prace
navrhuje zaclenit kompetence tykajici se personalistiky a spisovna (archiv),
které spolupracuji s Persondlnim usekem.

Personalistka ma v souvislosti s navrhovanym zruSenim stfediska Provozni
podpora (viz kapitola ¢. 2.1) v autorové navrhu na starosti zabezpeceni, kontrolu
pravidelného proskolovani (bezpecnost prace, profesni zptisobilost) a zdravotnich
zpusobilosti. O povinnosti pracovnika zucastnit se ptisluSného Skoleni nebo
absolvovat zdravotni prohlidku informuje vrchniho garazmistra, ktery zajisti

jeho ucast.

2.1.4 Zmeéna ¢innosti Ekonoma jednotky

Planovani a kontrola hospodateni JSVA je velmi dulezitou cinnosti,
ktera ovliviiuje chod celé JSVA. Stavajici zptisob vykonu pracovni napln¢ ekonoma
jednotky je nevyhovujici, jak vyplyva z analyzy ¢innosti oddé€leni, kterou provedl
autor prace (viz kapitola ¢. 1.1).

Autorem prace navrZené feSeni nedostatki v praci ekonoma jednotky
spociva zejména ve zkvalitnéni analyzy dat, prezentaci vysledkli analyzy nejen
pro vedeni jednotky, ale i pro vedeni provozoven (vedouci provozovny, vrchni mistr
a vrchni garazmistr).

Dalsi oblasti, kterou autor prace povaZuje za vyznamnou, je vyhodnoceni
analyzy ziskdvanych dat pro tcely planovani pfiStich obdobi. Zde je velmi dalezité
komunikovat s vedoucimi nové vzniklych odbori, protoze planovani nemuze
vychazet pouze z minulych obdobi, ale musi vychazet zpozadavkl a potieb

na zajisténi hlavniho procesu JSVA — sprava vozového parku autobust DP.

57



2.2 Provozovny JSVA
V kapitole ¢. 1.9 se autor této prace zabyva pracovni naplni provozovny.
Vysledky analyzy se promitaji do navrhu zmény organizacni struktury, zabezpeceni
technologickych procest a organizace prace. Autoriv navrh zmény organizacni

struktury provozovny je uveden na Obrazku 16.

2.2.1 ZrusSeni strediska Provozni podpora (23x010)

Z vysledki autorem prace provedené analyzy naplné prace strediska
Provozni podpora (viz kapitola ¢. 1.9.1) vyplyva, ze existence samostatného
stiediska nema smysl. Autor prace proto navrhuje jeho zruseni.

Provoz a kontrola technickych zafFizeni je v rimci outsourcingu zabezpecen
externi firmou. Kontrolni ¢innost a komunikaci s externi firmou zajistuje oddéleni
Stroje a technicka zatizeni, jehoZ z¥iizeni a pracovni napli autor prace navrhuje
v kapitole ¢. 2.1.1. Personalni agendu (Skoleni BOZP, odborna $koleni, zdravotni
zpusobilost), zabezpecuji podle autorova navrhu pracovnici sekretariatu
JSVA (viz kapitola ¢. 2.1.3).

Autor této prace navrhuje obnovit diive zruSenou pozici asistenta
vedouciho provozovny, kterou zastaval vedouci stfediska Provozni podpora, zruSené
Vnavrthu nové organizani struktury JSVA. Divodem je mnozstvi ukonl
administrativniho  a kontrolniho  charakteru  (fakturace, pfiprava podkladi
pro jednani atd.), které nesouvisi pfimo se zabezpecenim provozu.

Funkci zastupce vedouciho provozovny autor navrhuje pfenést na vedouciho
stfediska Priprava provozu (23x020) a stfediska Opravy vozidel (23x030).
Duvodem je jejich  pFima zodpovédnost za provoz a znalost aktudlnich

potieb provozovny.

2.2.2 Zména systému Bezpecnostnich prohlidek

V dubnu 2008 byl zaveden systém bezpecnostnich prohlidek, ktery nahradil
dosavadni rychlou kontrolu — DO-DK (Denni oSetfeni-denni kontrola). Bezpe¢nostni
prohlidka (BP) vozidla se provadi v intervalu nejdéle 15 dnl, jeji tkony

(viz Ptiloha ¢. 20) stanovuje smérnice (14).
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Na zékladé¢ analyzy Kontrolni cinnosti provedené autorem prace
(viz kapitola ¢.1.9.2), kterou provadi stredisko Pfiprava vozidel prostfednictvim
systétmu Bezpecnostnich prohlidek, se autor domniva, Ze interval prohlidky
je prili§ dlouhy a preventivni charakter prohlidky ztraci opodstatnéni. S tim souvisi
slou¢eni pracovisté Bezpecnostnich prohlidek s pracovisttm Piijem oprav,
které syst¢tm BP degraduje, protoze diagnostika zavad a preventivni povaha BP

jsou odlisné ¢innosti.

vedouci
provozovny
(23x000)

asistent
vedouciho =
provozovny
| —— |
stiedisko stiedisko
Pfiprava vozidel Opravy vozidel
(23x020) (23x030)

vedouci skladu

Sprava pneu

administrativni |_|
pracovnik

Technik Bus =

denni - u administrativni
darazmistr pracovnik

Piacouists denni mistr
Mypol
Y
S I | 1
smenovy denni sména stfidaci sména pracovnsteuMytl
garazmistr spodki
|
manipulaéni | Pfijem PU+VO v b&#né opra ™ bé#né opra
fidic¢ oprav/DK pracovni dny pravy pravy
roz.s'ah’lejsl a PU+VO v So+Ne
specialni opravy

Obriazek 16 Navrh nové organizacni struktury provozovny
zdroj (autor)

Autor prace navrhuje tedy pievod provadéni BP do systému pravidelné
udrzby, ktery zabezpecuje stiedisko Opravy vozidel a zavedeni rychlé preventivni
kontroly odpovidajici diive provadénému DO-DK, kterou bude provadét stiedisko

Piprava vozidel (navrh feSeni je obsahem Kkapitoly ¢. 2.2.3).
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Provedeni BP v navrhu autora planuje i nadale Technik bus (stejné jako
ostatni druhy udrzby) na zékladé rozdéleni vozidel do skupin. Denni garazmistr
piidéli vozidla do sluzeb podle potfeby tak, aby bylo mozné BP provést
ve stanoveném terminu. Provedeni BP zajiSt'uje pracovisté stiidaci smény.
Odpovidd to charakteru prohlidky (rychlosta stanovena maximalni délka)
a stanovenému rozsahu (viz Pfiloha ¢. 20). Dalsim divodem je moznost okamZité
odstranit zavadu Vramci stiediska Opravy vozidel anezvySovat zbytecné

manipulace s vozidlem mezi diagnostikou a dilnou.

2.2.3 Zavedeni Denni kontroly, luxovani

V kapitole 2.2.2 autor navrhl prevedeni BP do systému udrzby.
Pied zavedenim systému BP (duben 2008) se provadélo Denni oSetfeni — denni
kontrola (DO-DK) — rychla preventivni kontrola, kterou vozidlo prochézelo obden
podle druhu eviden¢niho ¢isla vozidla, v sudé dny prochazela DO-DK vozidla
se sudym evidenénim ¢islem, v liché dny vozidla s lichym evidenénim ¢islem.

Jako soucast kontrolni Cinnosti stfediska Pfiprava vozidel a jako nahradu
systému Bezpec¢nostnich prohlidek autor prace navrhuje zavedeni nového typu
preventivni prohlidky — Denni kontroly (DK). Navrh provadéni DK spociva
ve spojeni se systétmem prvniho stupné uklidu vozidla — luxevanim. Vozovy park
provozovny je vV navrhu autora prace rozdélen do skupin (5 — 7, podle zptisobu
zajisténi luxovani), kazda skupina vozidel ma stanoveny den v tydnu, kdy se provede
planované luxovani vozidla.

Po vykonani uklidu vozidlo projede pracovisttm Piijem oprav,
kde se provede kontrola Cistoty vozidla (exteriéru a interiéru — kvalita provedeni
luxovani) a kontrola technického stavu. Jestlize fidi¢ nebo pracovnik kontroly zjisti
zavadu, preda pozadavek formou Zakazkového listku prostfednictvim pracovisté
Piijmu oprav stfedisku Opravy vozidel. Pfistaveni na prohlidku (DK) provadi fidi¢

jako soucést procesu odstaveni vozidla.
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Doba provedeni DK je v rozsahu 3-5 minut. Provadi se zbézna kontrola:

a. vnéjsiho a vnitiniho osvétleni,

b. signalizace ve vozidle, funkce ozna¢ovacu a hlasice,

C. stanovené grafické upravy (loga, piktogramy, ev. Cisla, atd.),

d. stavu interiéru (Cistota, sedacky, zadrzny systém, bezpecnostnich kladivka,

1ékarna a ru¢ni hasici pfistroje),
e. stavu exteriéru (Cistota, poskozeni karoserie, pneu, utazeni matic kol),
f. provedeni dalSich tikont stanovenych vrchnim garazmistrem.
Vedouci pracovisté Ptijmu oprav zkontroluje, zda je v Zaznamu 0 provozu
vozidla (ZPV) vyznacené luxovani a zaznamena provedeni DK do ZPV
a do nového modulu Rizeni a Gidrzby oprav — DK. Provadéni DK kontroluje denni

garazmistr (kontrola zaznami v modulu DK).

2.2.4 Zména systému Myti a ciSténi

Zpisob zabezpeceni Stfedniho a Velkého uklidu se 1isi podle provoznich
podminek provozovny. Smérnice (18) uklada provést nejméné 1 x mési¢né Stiedni
uklid a 1 x mé&sicné¢ Velky uklid. Dosud vybér vozidla na Stredni a Velky uklid
provadél denni nebo sménovy garazmistr podle provozni situace a doby
od posledniho provedeni. Kazda provozovna pouziva k evidenci myti a vybéru
vozidel jinou aplikaci. VétSinou se jednd o rizné sofistikované zpracovani tabulky
Vv elektronické podobe.

Autor prace navrhuje pro zabezpeceni Stiedniho a Velkého tklidu vyuzit
termini Bezpe¢nostnich prohlidek, které se pravidelné opakuji v intervalu
nejdéle 15 dni. Skupina vozidel bude rozdélena na polovinu (rovnhomérné podle typu
vozidla). U vozidel prvni poloviny skupiny bude V lichém mésici pii prvni BP
proveden Stiedni uklid a v sudém mésici pti prvni BP Velky uklid. Analogicky bude
systém probihat udruhé skupiny vozidel vsudé tydny. Systém zabezpeceni

je znazornén v Tabulce 5. Anomalie fesi operativné sménovy garazmistr.
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Tabulka 5 Rozpis provedeni Stfedniho a Velkého uklidu
mésic | 1 | Lo v ] v [ v v x| x ] s [xa
15dni
interval

1(2|1(2|1)|2|1|2|1(2|1|2|1|2|1(2|1|2|1|2]|1(2|1|2

pod- |Kaida skupina méa stanoveny den v 15ti dennim
skupina fintervalu pro BP a uklid
a  Is| |v[ |S] |v] |S] |v] |S] |Vv] |S] |V] |S]| |V

skupina

1

10

11

12

13

14

S (V] [S] |Vv] [S] [Vv] |S] [V] [S] |V] IS] [V

Tlew |T|w |TU|w || (Te Tjew |Tw |T|e |T|le |T|e TTle T e |T|w || T
(%)
<
(%]
<
(%]
<
w
<
(%)
<
(%]
<

15
S| [V] [S] |V [S] [V] IS] [V] [S] |V] IS] [V

zdroj (autor)

2.3 Zména systému kédovani zavad

Pti pofizovani zakazky na opravu vozidla je nutné specifikovat pozadovany
ukon. Zplsob zadani zakazky je uveden v kapitole ¢. 1.9.2. Pro specifikaci
pozadavku se pouzivaji kody zavad, jejich piehled je v Pfiloze ¢. 18.
Systém kodovani se vyvijel podle potieby specifikovat nejéastéjsi poruchy a nebyl
nijak usmérnovan. Nesystémovy pristup vedl k nemoznosti provadét statistické,
analytické a kontrolni ukony, které by kédovani zavad vyuzivaly. Velmi pfiznivou
dobou pro zménu zptisobu kdédovani zavad bylo zavedeni elektronického zpracovani
zakazek na dilné - aplikace Obrazovka mistra (viz kapitola 1.10), nebylo toho vsak
vyuzito. Autor navrhuje zménit systém kodovani zavad tak, aby bylo mozné

z kédu zavady zjistit jeji charakter. V Tabulce 6 je uveden navrh kdédovani zavad.
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Tabulka 6 Navrh kédovani zavad

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
chladici persondlni,
troveri 1 | typ zévady | mechanicka | elektricka vzduch médium palivo oleje, mazadla koroze odpocty, DN, | ostatni
MU
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
o predni zadni s wnitini motor, palvovda | oopicks | chiadici | vaduchovd )
troven 2 celek 3 2 2 : < mazaci ostatni
naprava naprava karoserie | karoserie prevody N soustava soustava soustava
0]ostatni ostatni ostatni ostatni ostatni ostatni ostatni ostatni ostatni ostatni
1vile vile predni okno _|podlaha motor unik startovani __|anik tnik pneu
2|cepy redukce, ostatni okna |schody prevodovka  [nadrz dobijeni chladic kompresor ?:::r\]/;sle
l?rzdoye t?rzdoye dvefe vika diferencial pOda,wc" pojistky, relé [vodni pumpa [méchy MYPOL
Ustroji ustroji mec y
4 = e sedacky o o y <
® - tlumice tlumice podvozek 2 prevod vstrikovani akumulatory |hydrocerpadlo|ventilky RDST
e c cestujich
3 = = = = T
3 ] (,j'SK‘ matky, (_j'Sk‘ matky, |hori Cast fe_dvacka prenos filtry, Cistice alterndtor Lo 3 ﬁ“ry; = Preference
5 ® Srouby Srouby karoserie _|fidice expanzni odlucovace
spodni ¢ast |zadrzny . % nadrz 5
6|hlava kola  |hlava kola Kerosene” |Systém vykon svétla tiookriti vysouece
7 retardér zrcédtka toéna mazani vzduchojemy
kryci o i ;
8 MB lamindty radiatory ventily ventily
9 vyfuk osvétleni trubky, hadice |vodice Lr:sig' trubky, hadice
troveri 4 - pozndmka conkrétni dil, zavada - upfesnéni
9
personalni, odpocty, DN, MU
trovei 1 typ zavady
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
lroveri 2 druh Dopravni | Mimofadna p
nehoda udalost Sdpocer
0]vina fidice  svédek DN
vina zranéni ve
Ucastnika _ [vozidle
) amrti ve
vozidle
3 poskozeni
] interiéru
=4 {2} ~ -
@ 5 poskozeni
3 2 4 exteriéru
E=1 - -
5 poskozeni
pneu
6 zrcatka
7
8 |provoz provoz
g vina vina
nezjisténa  [nezjisténa
Uroveri 4 - poznamka upresnéni

Kod zavady je rozdélen do

konstrukéni celek vozidla a skupinu. Ctvrta Giroven je volitelna a dopliiujici, s funkci
ptesné specifikace porouchaného dilu ¢i zavady. Jako ptiklad 1ze uvést vadny levy

pfedni tlumi¢ napravy — kéd 114 + levy — mechanickd zdvada, pfedni naprava,

tlumice, levy.

Systém kodovani spravuje autorem navrzené oddéleni Podpora software

(viz kapitola ¢. 2.1.1) ve spolupraci s oddélenim Technologie udrzby a opravy

tii urovni, které specifikuji typ zavady,

zdroj (autor)

(viz kapitola ¢. 2.1.2), které navrhuje doplnéni dalSich koda a specifikaci zavad.
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2.4 Zména organizace prace strediska Opravy vozidel
Ze zavéru analyzy Cinnosti stiediska Opravy vozidel, kterou autor prace
provedl v kapitole ¢. 1.9.3 Stiedisko Opravy vozidel, vyplyvaji navrhy:
a. nazménu pracovni doby denni smény,
b. na zménu provadéni pravidelné tdrzby a vyménu oleju,
C. nazménu zpusobu piedavani vozidel do provozu,

d. na pievod pracovist Myti spodkl a Spravy pneu do stfediska Opravy vozidel.

2.4.1 Zména pracovni doby denni smény

Zikladni pracovni doba denni smény stfediska Opravy vozidel
je 6.00 hod - 14.00 hod., vybrané profese (dle rozhodnuti vrchniho mistra
provozovny) maji pracovni dobu posunutou na 6.30 hod — 14.30 hod. Denni sména
zabezpecuje provedeni oprav vétSiho charakteru, které bud’ vyzaduji proskolené
specialisty (napf. diagnostika pfevodovek) nebo je technologie opravy casové
naro¢nd (napif. opravy karoserie nebo laki) a provadéni pravidelné udrzby,
jejiz zpasob autor fesi v kapitole 2.4. Casovy pribsh organizace pracovni &innosti

dilenskych pracovniki je uveden na Obrazku 17.

Vozidlo

Néstup do Rievact! Provadéni FCEER R Konec smény

v, .
pr| pravene préce 6:00 pracovniho opravy opraveného pracovniho 13:45
TP
na dilné

listku 6:30 vozidla listku

Cekani na
Prevzeti Cekanina Predani Prevzeti

Nastup do Provadéni

yire
ri ezd . pracovniho pfistaven opraveného pracovniho
pri) préce 6:00 lstku 6:30 ivoridla

opravy vozidla listku

vozidla

Realny

o1 v
prUbeh Naéstup do
préce 6:00

Prevzeti
pracovnih
o listku
7:00

Cekénina
pfistaveni
vozidla

Provadéni
opravy

procesu
opravy

Obriazek 17 Casovy priibéh procesu béZné opravy
zdroj (autor)
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Obrazek 17 znazornuje, ze existuji dvé moznosti realizace opravy vozidla:
vozidlo je jiz odstaveno na dilné — proces opravy zac¢ne ihned po pfidéleni
zakazky nebo pokracovanim provadéni opravy z minulé smény,

vozidlo je v provozu — proces opravy zane az po piijezdu vozidla
na provozovnu a predani na pracovisteé stiediska Opravy vozidel.

Realny prabéh procesu opravy vozidla ukazuje skuteCné vyuZziti pracovni

doby dilenskych pracovnikii. S tim souvisi imyslné prodluzovani doby opravy

vozidla a pfedani uzavieného pracovniho listku dennimu mistru co nejpozdéji

a kontrolni ¢innost, kterou maji provadét denni mistfi.

Autor prace na zakladé€ provedené analyzy navrhuje:

posun pracovni doby dilenskych pracovniki na 8.00 hod. — 16.00 hod.,

pfedat provedeni zpétného hlaSeni wuzavienych pracovnich listka
administrativnimu pracovnikovi stiediska Opravy vozidel,

provadét denni analyzu ¢innosti dilenskych pracovnikd.

Posun pracovni doby

Posun pracovni doby dilenského persondlu navrzeny autorem prace souvisi

srozlozenim piijezdi vozidel do provozovny po ukonceni ranni casti smény.

Zatazeni vozidel z linky probiha v dobé 8.15 hod. — 10.45 hod. (viz Obrazek 18).

Opravy z minulého dne tvofi cca 20 % odstavenych vozidel. Zbylych 80 % oprav

muze zacit az po prijezdu vozidla do provozovny. Zkraceni doby cekani na ptistaveni

vozidla na pracovisté dilny povede Kk efektivnéj§imu vyuZziti pracovni doby

dilenského persondalu a az na vyjimky k dokon€eni oprav vozidel v pracovni den,

kdy byl

y odstaveny.

pocet vypravenych vozidel DP

1000 -

Casovy asowvy
interval sd interval Kb interval Celkem

Obriazek 18 Casovy priibéh zataZeni vozidel

zdroj (6)
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b. Zpétné hlaseni

Vyznam operace ,,Zpétné hlaseni™ spoc¢iva v prenosu udaji (doba provedent,
druh zavady, pouzité ndhradni dily, atd.) o zakazce do firemniho IS SAP R/3,
ze kterého Cerpaji tdaje dalsi utvary DP (napi. jednotka Zasobovani, Ekonomicka
jednotka). Provadi se po ukonceni zakazky a v soucasné organizaéni struktufe
stiediska ho provadi denni mistr.

Autorem prace navrzené¢ predani ukont spojenych s ukoncenim zakazky
(zpétné hlaSeni) administrativnimu pracovnikovi stfediska umozni provadét
efektivnéjsi kontrolu ¢innosti dilenskych pracovnikii dennimu mistru.

C. Denni analyza pracovnich listka

Analyzu pracovnich listkli autor prace navrhuje provadét jako néstroj
pro zvyseni produktivity pracovni doby. Denni mistr m& moznost z vysledkl analyzy
vyhodnotit efektivitu pracovni ¢innosti dilenskych pracovnikl a jejich schopnosti.
Druhotné vyuZiti analyzy je ve sledovani opakovanych ziavad a kontroly kvality
prace dilenského personalu. S tim souvisi autorem prace navrZzend zména kdédovani
zavad (viz kapitola ¢. 2.3). Nadstavbou by mélo byt vyhodnoceni pouzitych
nahradnich dili, kdy castd vyména mize ukazat na nekvalitni dodavku, skrytou
konstrukéni  vadu vozidla nebo nahradniho dilu ataké na Spatnou

techniku jizdy Fidice.

2.4.2 Zména provadéni pravidelné udrzby a vymény oleju

Zména organizace provadéni pravidelné udrzby a vymény olejii souvisi
snavrhem autora prace zafadit do systému pravidelné udrzby Bezpecnostni
prohlidku jako samostatny stupeii udrzby (viz kapitola ¢. 2.2.2). Stanovené ukony
Bezpecnostni prohlidky (viz Ptiloha €. 20) a jeji perioda (14) maji charakter
v minulosti zruSené¢ho stupné pravidelné¢ udrzby A. Provaddéni BP ma v navrhu
autora prace na starosti stfidaci Ceta. Divodem je celodenni Casové rozloZeni
ptijezdi vozidel na provedeni BP.

Se zajiSténim BP stiidaci ¢etou souvisi autorem prace navrZené provadéni
pravidelné udrzby v sobotnich a nedélnich sménach. Divodem je znacny pocet
predepsanych stupni udrzby a vymeény oleji (8) a jejich rozsah (viz Piiloha ¢. 17).
RozloZeni provadéni pravidelné udrzby a vymeény oleji do prubéhu celého tydne
sniZi zatiZeni denni smény, usnadni praci p¥i planovani vozidel do sluzby a zvysi
pocet vozidel schopnych provozu.
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2.4.3 Zména zplsobu predavani vozidel do provozu

Sménovy gardzmistr mize vozidlo pouzit do sluzby az po ukonceni opravy

dennim mistrem (ukonceni pracovniho listku). Informace o ukonCené opraveé

(viz Obrazek 19) se automaticky zobrazi ve vyskakovacim okné v aplikaci RVP,

kterou SG pouziva pro operativni fizeni provozu (viz Pfiloha ¢. 23). Dalsi zpisobem

je osobni nebo telefonické informovani o stavu opravy konkrétniho vozidla.

Ukonéene poiad:;_vk} na udribu nebo opravu! m:

Datum

07.05.2010 13:58
07.05.2010 13:45

Viiz
6161
7365

Prac.
PU-BP

Zavada

PO ostatni piiciny a zavady - PU myti

-07.05.201013:44 4114 PO ostatni piiginy a zavady - PU myti

- 07.05201013:43 3414 PO ostatni pfi€iny a zavady - myti motoru + pfevod.
_07.05.201013:42 B526 PO ostatni pficiny a zavady - myti motoru + pfevod.
_07.052010 13:41 3283 PO ostatni pfi€iny a zavady - STK myti

07.05.201013:29 B184 PO preference

| 07.05.2010 13:28 5883 PO RDST
' 07.05.2010 13;24 3007 PO ostatni zavady el. inst.-phi brZdéni sviti STOP+pii

pfidani plynu 12)

Obrizek 19 Ukon&ené pozadavky na opravu RVP

zdroj (6)

Vyskakovaci okno obrazovky RVP informuje o kazdé ukonéené operaci

aopravy odlozené na pozdéjsi dobu se SG nezobrazi. Navic zdlezi na dennim

mistrovi, kdy ukonéi pracovni listek. Denni mistr je pifitom zavisly na informaci

od opravare o dokonceni opravy vozidla.

Autor prace navrhuje opatieni uvedena v bodech a. az e.:

zvyseni poctu kontrol ¢innosti opravait dennim mistrem,

okamzité ukoncovani zakazek po dokonceni opravy,

Vv pfipad€é pfesunu Céasti opravy na pozd€j$i dobu do zéasobniku prace
(viz Priloha ¢. 38) automatické zalozeni nové =zakazky se statusem
,,m&kké blokace,

do vyskakovaciho okna ukoncenych pozadavki na opravu fadit pouze
vozidla, kde se status ,,tvrdé* blokace rusi a vozidlo je uvolnéno do provozu,
z vyskakovaciho okna ukoncenych pozadavkl na opravu vyradit vSechny

informace o ukoncenych ,,mékkych* blokacich.
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2.4.4 Prevedeni pracovisté Myti spodki a Spravy pneu

Autor prace navrhuje pifevedeni pracovisté Myti spodkli ze strediska
Ptiprava vozidel (23x020) do stfediska Opravy vozidel (23x030). Divodem je,
ze pracovni naplni pracovisté Myti spodkd je prFiprava vozidla na opravu
(myti motorti, pfevodovek), pred pravidelnou udrzbou nebo TP a myti
demontovanych agregati. VSechny tikony se provadi na pozadavek stiediska Opravy
vozidel a neni diivod, aby stiedisko Ptiprava vozidel plnilo funkci prostiednika.

Pracovisté Sprava pneu zadava pozadavky na vyménu pneumatik stfedisku
Opravy vozidel (23x030), které provadi fyzickou vyménu pneumatik. Kontroly
dotazeni pneu se provadi zejména na BP, které v navrhu autora prace zajist'uje
stiidaci sména stfediska Opravy vozidel. Vydej pneumatik provadi sklad
provozovny, ktery je soucasti stfediska Opravy vozidel. Proto autor prace navrhuje

prevedeni pracovisté Sprava pneu pod stiedisko Opravy vozidel.

2.5 Vypocet teoretického poctu pracovniki strediska Opravy vozidel

Jeden 7z faktord, ktery ovliviiuje provadéni technologickych procesu

ve stiedisku  Opravy vozidel je pocet dilenskych pracovniki. V unoru

roku 2010 prob&éhla prvni faze optimalizace poctu pracovnikli provozoven,

ktera se tykala stfediska Ptiprava vozidel. Pocet sniZovanych pracovnich mist

vychazel z materiali externi spole¢nosti BNV consulting, s.r.o. Je piedpoklad,
ze se druha faze optimalizace bude tykat pracovniki stiediska Opravy vozidel.

Pro teoreticky vypocet poctu pracovniki sttediska Opravy vozidel (23x030)
autor prace pouzil metodiku (viz Ptiloha ¢. 39) SdruZeni némeckych dopravci -
VDV (19), které pro své cleny vytvari dokumenty zabyvajici se provozovanim
dopravnich spolecnosti. Metodika se zabyva pouze zakladnimi procesy technologie
oprav a udrzby (opravy, udrzba, preventivni a piedepsané prohlidky, rezie
pracovisté). Nejsou zahrnuty ukony piipravy vozidel do provozu (myti a Cisténi,

pneuservis, stfedni a generalni opravy a havarie).
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2.5.1 Metodika vypoctu

Vstupni adaje zahrnuté do vypoctu:

a. evidencni stav vozového parku,

b. struktura vozového parku (Sd, SAN, Kb, KbN),

C. prumérné stafi (dle typu),

d. ro¢ni jizdni vykony (pfepoctené v podilech dle provozovny a typu vozidel),
e. primeérna cestovni rychlost (dle JPA),

f. vybaveni vozidel (pokladna, klimatizace, OIS, RDST, plosina).

Vstupni udaje nezahrnuté do vypoctu:

a. denni prubéh praci,

b. topografie provozovny,

C. organizace prace, prib¢h udrzby,
d. pocet pracovist’ (kanalt, zvedaku),
e. vybaveni dilen,

f. kvalifikace dilenského personalu.

Normovany pocet vozidel je vypocten =z evidencniho stavu vozidel
nasobeném piepoctovymi koeficienty, které zohlediuji typ vozidla, jeho stafi,
vybaveni, dosahovanou cestovni rychlost. Znormovaného poctu vozidel
(je vy$si nez evidencni pocet) je vypocten potiebny pocet personalu pro udrzbu,
opravy, piipravu vozidel a rezii opravny pomoci stanovenych koeficientd.

Cilové hodnoty a koeficienty jsou pievzaty z metodiky VDV (19).
Vypocet dale zahrnuje odhadovany podil nemocnosti a dovolené. Vysledkem
vypoctu je teoreticky pocet persondlu pro zajisténi oprav a udrzby vozového parku.

Autor prace v kapitole 2.5.1 ukazuje obecny model. V kapitole 2.5.2 proved|
autor prace prakticky vypocet pro provozovny DP, ktery kalkuluje se stavem

personalu a vozového parku v unoru 2009.
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Obecny postup vypoctu teoretického poctu pracovniki opravny
a. Pocet velikostné normovanych vozidel Fgje vypocten podle vztahu (1)
Fo=YFn*fm [vozidlo] Q)
Fm — poCet vozidel jednotlivych typi [vozidlo]
fm — koeficient piepoc¢tu — vliv velikosti [-]
b. Pocet kilometricky normovanych vozidel F, je vypoéten podle vztahu (2)
Fo=Fg+(0,35+0,65+ "A’,—m) [vozidlo] @)
Fg— pocet velikostné normovanych vozidel [vozidlo]
65 % — zavislost udrzby na jizdnim vykonu [-]
35 % — zavislost udrzby na ostatnich faktorech (¢as,...) [-]

Ny — prumé&rny ro¢ni probéh km podle typu vozidla za provozovnu [km]
No — pramérny ro¢ni prob&éh km podle typu vozidla celkem [km]

c. Koeficient primérného staii vozidel f, je vypocten podle vztahu (3)

fa=25 @3)

N Ywq
Fa — pocet vozidel stejného stati [vozidlo]

W, — vazeny aritmeticky prumér dle typu vozidla a provozovny [vozidlo]
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d. Koeficient priimérné cestovni rychlosti f, je vypocten podle vztahu (4)

1,15 +
1,10 £
1,05 [
1,00 £
0,95
0,90 |
0,85 =
0,80 |

0,75
0,70
0.69

|
|
‘
\
|
|
\
|

0,60

14 1516 17 18 1920 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 |

Obrazek 20 Graf koeficientu priumérné rychlosti f,p,

zdroj (19)
Koeficient primémé rychlosti fypr je uréen vyhodnocenim primérné
rychlosti vozidel na provozovné Vp, podle grafu na Obrazku 20 (osa X —

pruméerna rychlost vozidla, osa y — koeficient rychlosti fyp).
Lyr
var ==

=> fupr [-] 4)
pr
Vpvr — primérna rychlost vozidel na provozovné [km/hod]
Lyr — celkem ujeté km vozidel na linkach provozovny [km]

Tor — celkem doba provozu vozidel na provozovné [hod]

e. Koeficient vybaveni vozidel a je vypocten podle vztahu (5)

a=1+37%«f; [ (5)
Fa — pocet vozidel se zvlastnim vybavenim [vozidlo]

Fm — pocet vozidel jednotlivych typi [vozidlo]

fi — koeficient ptirazky za vybaveni (pokladna, plosina, klimatizace,

0IS, RDST) [-]
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f. Vypocet normovaného poctu vozidel F je vypo¢ten podle vztahu (6)
F=F,*xf,*xf,*a [vozidlo] (6)
Fo— pocet kilometricky normovanych vozidel [vozidlo]
fa — koeficient praimérného stati vozidel [-]
fy— koeficient primérné cestovni rychlosti [-]

a — koeficient technického vybaveni [-]

g. Urceni normovaného poctu personalu pro opravy, udrzbu a prohlidky P,

je vypocten podle vztahu (11)

W, - cilova hodnota pro opravy vozidel [pocet pracovnikti/vozidlo]
W, - cilova hodnota pro tdrzbu a prohlidky [pocet pracovniku/vozidlo]
W, - cilova hodnota pro ptipravu vozidel k provozu
[pocet pracovnikt/vozidlo]
W, - cilova hodnota pro rezii opravny [pocet pracovnikt/vozidlo]
Cilové hodnoty jsou ptevzaty z (19) viz Piiloha €. 39.

e P,=w,xF

o Py=wyxF

e P,=wy,*F

e P.=w.xF

e P,=P,+ Py, +P,+ P, [pocet pracovniki] (12)
F — normovany stav vozidel [vozidlo]
P, — personal pro opravy vozidel[pocet pracovnikii]
Pup — personal pro udrzbu a prohlidky[pocet pracovnikii]
Pp — personal piipravy vozidel (tankovani, myti, manipul. jizdy)
[pocet pracovniki]
P, — personal rezie opravny[pocet pracovniki]

h. Teoreticky pocet pracovniki pripravy, udrzby a oprav P. je vypocten

podle vztahu (12)
P,=wxF [pocet pracovniki] (12)
w — celkova cilova hodnota pro opravy: 0,1 [pocet pracovnikt/vozidlo]

F — normovany stav vozidel [vozidlo]

72



2.5.2 Vypocet teoretického poctu personalu
stredisek Opravy vozidel DP

Udaje o provozovnich nutné pro vypolet jsou pievzaté z (6) a plati
k 20. 2. 2009. Udaje uvedené v Tabulce 7 a v Tabulce 8 jsou vysledkem praktického
vypoctu provedeného autorem prace metodiky uvedené v kapitole 2.5.1. Pro vypocet
normovaného poctu persondalu byly cilové koeficienty (Wo, Wp, Wy, Wy) autorem prace
zvySeny na hodnoty uvedené v Tabulce 8. Divodem upravy cilovych koeficientli

je zohlednéni rozdilnych provoznich podminek.

Tabulka 7 Vypoéet normovaného poétu vozidel

. c D $Es | ¢ 2 | 2% 23
c N = @ N O — TR 3 o © ‘N
2 g 3 % 8 3 % | 58 | G2 29
) $ 2 @ 22 e 3 & < e >
N 29 £ E % o ©» o O T 2 E v
S 33 Ss8 | & g | g% 53
5 g | =2% 8
o
Fev Fo fa fq a F
Klicov 268 288 1,08 1,02 1,09 346
VrSovice 189 183 1,08 0,98 1,09 211
Kacerov 268 289 1,08 1,01 1,09 343
Hostivar 171 182 1,08 0,99 1,09 213
Iv?epy 258 290 1,08 1,02 1,09 348

zdroj (autor)

Tabulka 8 Vypocet normovaného poc¢tu personalu opravn
S
- T + + + z |+ @ ® =
28l o 2| e lx |ozlx_| 5 |=_|82|53
© 2 B' > LN X % LN X T T | X o LN X Q."g v "5
c o > o© o O = o O n% = o O 8‘ o O ‘;- o) ® O
2 |Es|l & |125| £ |25|zeles]| @ |22|8E|s%
s Ne il @ | . pus O — ~O Q = Q
e |27% 25| |25|7%|25| B 25|58z
@) o Q o Q o Q c Q9 [
S e 3 c 3 > 3 S 3
Po | R©| Pp |[8R°]Pyp |&°] P [RT©
F [} [} [} [} P P
o o o o z e
0,095 0,06 0,07 0,015
Kliov 346 33 5 21 4 25 4 6 1 929 35
VrSovice | 211 21 4 13 2 15 3 4 1 63 21
Kaéerov | 343 33 5 21 4 25 4 6 1 99 34
Hostivar | 213 21 4 13 2 15 3 4 1 63 21
Repy 348 34 6 21 4 25 4 6 1 101 35

zdroj (autor)
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3 VYHODNOCENI NAVRZENE UPRAVY
ORGANIZAENI STRUKTURY A CINNOSTI JSVA

Navrhy autora diplomové prace, které jsou obsahem kapitoly ¢&. 2,
Ize pfi pouziti metod systémové analyzy rozliSit na zakladni cil — racionalizace
piipravy vozidel a technologie oprav a Udrzby a vnitini cile — upravy podplrnych
procest a struktur JSVA.
Jednd se o feSeni problému vyplyvajici z provedené analyzy struktury
a ¢innosti JSVA (viz kapitola ¢. 1.11), které jsou popsané v bodech a. az d.:
a. zmény v organizacni struktuie JSVA,
b. zména posléani a pracovni naplné nove navrzenych utvari JSSVA
c. zmeéna v zabezpeceni procest probihajicich na provozovnach,
d. zlepSeni moznosti analyzy zavad.
Vedlejsim cilem bylo provedeni teoretického vypoctu personalniho zajisténi

stiediska Opravy vozidel.

3.1 Zhodnoceni zmény organizacni struktury JSVA
Hlavni myslenkou zmény organizaéni struktury JSVA, kterou autor prace

navrhuje v kapitole ¢. 2.1, je rozdéleni odboru Technika na odbor Provozné-
spravni a odbor Technicky. V ramci odboru Technického vznika samostatné oddé€leni
Reklamace a Laboratof maziv a paliv, zanika oddéleni Mobilni ¢eta TUA. V ramci
odboru Provozné-spravniho vznika samostatné oddéleni Podpora software a oddéleni
Sprava stroju a zatizeni (viz Tabulka 9). Vysledkem autorova navrhu je:

a. rozdéleni procesi JSVA na provozné-spravni a technické,

b. vymezeni naplné prace utvari,

C. stanoveni jednozna¢né odpovédnosti.

Tabulka 9 Porovnani poétu utvari

utvar puvodni pocet navrhovany pocet
odbor 1 2
oddéleni 5 9
stiredisko 2 0
celkem 8 11

zdroj (autor)
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Rozdé€lenim odpovédnosti za cinnosti provozné-spravni a technické
zabezpecuje autoriv navrh stav, ve kterém se pracovnici Utvaru zabyvaji ¢innosti,
kterou ma ttvar V pracovni naplni. Ztoho plyne jednozna¢na odpovédnost
za prislusny proces a zpruhlednéni kompetenci pro podiizené utvary.

Narust poctu utvart se dotyka pouze organizacniho uspotfadani JSVA.
Na celkovy pocet zaméstnanci JSVA ma vliv zejména zruSeni stiediska
Provozni podpora. Celkovy piehled poétu pracovnich mist je uveden v Tabulce 10.
Ekonomické hodnoceni uspory pracovnich mist ve formé uSetfenych
personalnich nakladi neni obsahem diplomové prace.

Z navrhu autora prace vyplyva, ze vramci odboru Technického dojde
K narustu poctu pracovniki v oddéleni Reklamace (+1). Duvodem je potieba
zabezpecit kontrolu smluvnich podminek nakupu novych vozidel. Slouceni oddéleni
Mobilni ¢eta TUA a oddéleni Technologie Gdrzba a oprav fesi zdvojovani &innosti
stavajicich odd¢leni, zajisti jednotné vedeni technické dokumentace vozového
parku (dilenské ptirucky, schémata, pracovni postupy, atd.) zlepsi komunikaci mezi
oddélenim a provozovnami, vyrazn¢ posili zavadéni a kontrolu technologickych
postupti ve sttediscich Opravy vozidel na provozovnach.

Vznikem odboru Provozné-spravniho dojde ke zfizeni pracovniho mista
vedouciho odboru. V této souvislosti dojde ke zrusSeni pozice zastupce vedouciho
JSVA, kterou budou zastivat vedouci obou odbora. Nov€ navrzené samostatné
oddéleni Sprava strojii a zafizeni bude personalné zajiSténo pfevodem pracovnika
oddé€leni Technologie udrzby a oprav a posileno o jednoho pracovnika zanikajiciho
stiediska Provozni podpora provozoven (viz kapitola 2.2.1). Oddéleni Podpora
software  je persondlné¢  zabezpeCeno  pifevodem  pracovnikll  stavajiciho

oddé¢leni Sprava vozidel.
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Tabulka 10 Porovnani po¢tu pracovnich mist JSVA

pocet zaméstnancu

Cislo utvaru nazev utvaru stévajici navrieny .
stav stav | "ozdi
230000 jednotka Sprava vozidel Autobusy 3 2 =il
230010 Sekretariat VJSVA 5 3 -2
230020 odd. Technicka kontrola 4 4 0
230100 odbor Technika/odbor Technicky 1 1 0
230120/230210 |odd. Sprava vozidel 6 3 -3
230130 odd. Technologie udrzby a oprav 7 8 1
230140 odd. Rizeni zasob 2 2 0
230150 odd. Reklamace 3 3
230150/23240 stf./oddéleni Centralni gumarna 8 8 0
230160 stf. Mobilni ¢eta TUA 3 -3
230170 odd. Laboratof maziv a paliv 2 2
230200 odbor Provozné-spravni 1 1
230220 odd. Podpora software 2 2
230230 odd. Sprava strojl a zarizeni 2 2
232000 provozovna Kli¢ov 1 2 1
232010 stf. Provozni podpora 3 -3
232020 stf. Priprava vozidel 47 47 0
232030 stf. Opravy vozidel 113 113 0
234000 provozovna Vrsovice 1 2 1
234010 stf. Provozni podpora 3 -3
234020 stf. Pfiprava vozidel 27 27 0
234030 stf. Opravy vozidel 81 81 0
235000 provozovna Kacerov 1 2 1
235010 stf. Provozni podpora 4 -4
235020 stf. Pfiprava vozidel 35 35 0
235030 stf. Opravy vozidel 116 116 0
236000 provozovna Hostivar 1 2 1
236010 stf. Provozni podpora 4 -4
236020 stf. Pfiprava vozidel 41 41 0
236030 stf. Opravy vozidel 59 59 0
237000 provozovna Repy 1 2 1
237010 stf. Provozni podpora 4 0 -4
237020 stf. Pfiprava vozidel 45 45 0
237030 stf. Opravy vozidel 115 115 0
Celkem JSVA 741 720 -21
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3.2 Zhodnoceni zmén v systému ¢innosti provozoven JSVA

Vyznamnou organizatni zménou je autorem prace navrZené zrusSeni
sttediska Provozni podpora (23x010). Krom¢ ¢innosti zruSeného pracovniho mista
asistenta vedouciho provozovny jsou vSechny ¢innosti, které ma stfedisko
Provozni podpora zabezpecovat v ndplni prace jinych utvart (viz kapitola 2.2.1).
ZruSenim stfediska dojde Kk zaniku pracovniho mista technika stroji a zafizeni
a vedouciho strediska. V navrzené zmén¢ organizacni struktury JSVA jejich ¢innost
zajisti pracovnici noveé vzniklého oddéleni Sprava strojii a zafizeni. Autor prace
navrhuje zfidit nové pracovni misto - asistent vedouciho provozovny - z divodu
podpory ¢innosti vedouciho provozovny (kontrolni a administrativni ¢innost).

Potieba zlepsit kontrolni mechanismy a zjednoduSit systém myti a CiSténi
vozidel vedla autora prace k navrhu prevést Bezpe€nostni prohlidky do systému
udrzby (viz kapitola ¢. 2.2.2) a zavést rychlou preventivni kontrolu vozidla
(viz kapitola ¢. 2.2.3) spojenou s luxovanim vozidla.

Pro zjednoduSeni systému myti a €iSténi se pfimo nabizi vyuzit planovani
Bezpecnostnich prohlidek. Stanoveny pocet uklidi (viz kapitola ¢.2.2.4)
koresponduje s intervaly Bezpecnostnich prohlidek. Proto autor prace navrhuje
souCasn¢ S BP provést stanoveny stupen uklidu. Zavedeni jednotného systému
uklidd na vSech provozovnach zpriithledni systém, zajisti skutecné provedeni tklidu
a zjednodusi vykazovani pro ucely fakturace. Autor prace predpoklada, Ze zkraceni
intervalu kontrol azavedeni jednotného systému uklidu povede ke zlepSeni

technického stavu vozidel, sniZzeni poCtu prostojui a zvyseni Cistoty vozidel.

3.3 Zhodnoceni zmény systému kédovani zavad
Zménou sytému kodovani zavad autor prace umoznuje zvySeni efektivnosti
analyzy zavad a zpracovani statistiky. Zprihlednéni systému kodovani také
umozni zjistit z kodu informaci, o jaky druh zavady se jedna a na jaké Casti vozidla

zavada vznikla. Volitelné pole umoziuje podrobné specifikovat zavadu.
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3.4 Zhodnoceni zmény organizace prace strediska Opravy vozidel

Navrhy autora prace na posun pracovni doby denni smény, provadeéni
pravidelné tdrzby a vymény oleji o vikendech a tprava procesu predavani vozidla
stiedisku Pfiprava vozidel do provozu, smétuji k vyssi efektivité Cinnosti stiediska
Opravy vozidel.

Posun pracovni doby fe$i nevyuzitou ranni ¢ast denni smény, kdy jsou
k dispozici pouze neopravena vozidla z ptedchoziho dne. Posun pracovni doby
reaguje na analyzu rozloZeni zatahu vozidel z ranni Casti sluzby do provozovny
(viz Obrazek 18). Z analyzy vyplyva, ze Kk vy$simu vytizeni kapacity dilny nastava
ccav 8.15hod. Posun pracovni doby smétfuje K prodlouzeni ¢asu potiebného
pro dokonceni opravy vozidla, planované pravidelné udrzby nebo vymény oleju.

Tabulka 11 Porovnani poétu PU a VO

soucasny stav — denni pocet vozidel | navrhovany stav — denni pocet vozidel
provozovna ] ;
planovana PU planovana VO planovana PU planovana VO
Klic¢ov 6-7 5-6 4-5 3-4
Vriovice 3-4 3-4 2-3 2-3
Kacerov 6-7 5-6 4-5 3-4
Hostivarf 3-4 3-4 2-3 2-3
Repy 6-7 5-6 4-5 3-4

zdroj (autor)
Provadéni pravidelné udrzby (PU) a vymény oleji (VO) pouze Vv pracovnich
dnech omezuje moznosti planovani a ptidélovani vozidel do sluzeb. RozloZeni
pozadavki na pravidelnou udrzbu a vymeénu olejii | na dny pracovniho volna snizi
zatizeni pracovnikll dilny v pracovnich dnech a zvySi vyuziti stfidaci smény.
(viz Tabulka 11). Autorem navrZena opatieni povedou Vv dusledku ke zvySeni
poctu vozidel, které ma stredisko Ptiprava vozidel k dispozici na ptidéleni do sluzeb.
Autorem prace navrzeny prevod pracovisté Myti spodkii a Spravu pneu,
(viz kapitola ¢. 2.4.4) do kompetence stfediska Opravy vozidel vede ke zpruhlednéni

procest provozovny a zjednodusSeni organizace prace.
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3.5 Vypocet teoretického poctu pracovniku strediska Opravy vozidel
Vypocet provedeny v kapitole 2.5.2 ukazuje rozdily v efektivité prace
zahrani¢nich a tuzemskych dopravnich spolecnosti. Vysledné pocty pracovnika
opraven nezahrnuji kompletni personal (viz kapitola 2.5) opraven a pozadovany
rozsah pracovni doby. Pfesto je metodika, kterd vychazi z dlouhodobé provadéného
zpracovani  statistiky  provedenych tUkoni na dilné, velmi zajimava.
Jestlize by se docilil uvazovany pomér 1 opravai/10 vozidel (koeficient w), doslo
by k vyraznému sniZeni personalnich naklada. Proto jsou v Tabulce 12 uvedeny
pro porovnani vysledky podle zminéného poméru a vysledek zohlediujici druhy
¢innosti opravny (opravy, udrzba, ptiprava vozidel) a pitekazky v praci
(dovolena, nemocnost).

Tabulka 12 Porovnani vysledkii teoretického vypoctu

pocet zaméstnancu stfediska Opravy vozidel
provozovna
stavajici stav normovany stav rozdil stav d\lls koef.
232000 113 99 14 35
234000 81 63 18 1
235000 116 99 T 34
236000 59 63 4 1
237000 115 101 _14 35

zdroj (autor)
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ZAVER

Diplomova prace se zabyva organizacni strukturou a kompetencemi utvara
JSVA. Komplexni analyza organizacni struktury a ¢innosti JSVA provedena
v kapitole ¢. 1 vedla ke zjisténi nedostatkd, které jsou feSeny v navrhové cCasti
diplomové¢ prace v kapitole €. 2. Jako soucast navrhové Casti diplomové prace autor
provedl teoreticky vypofet poctu pracovniki stfediska Opravy vozidel,
kterym uvadi rezervy v efektivité prace pracovniki opraven. V kapitole ¢. 3 jsou
vyhodnocena navrzena opatieni ke zji§ténym a popsanym nedostatkiim
V organizaci prace arozdéleni kompetenci utvari JSVA. Autor prace jednotlivé
zdtvodiiuje navrzena opatieni z hlediska dopadu na uspofadani, kompetence
a komunikaci utvarti v ramci JSVA a na procesy, které jsou soucasti technologickych
postupt pii pripravé vozidel do provozu, opravach a udrzbé. Je také vyhodnocen
teoreticky pocet personalu stiediska Opravy vozidel, jehoz cilem bylo ukazat dalsi
moznosti zvySeni efektivity JSVA.

Autor diplomové prace navrhuje nasledujici opatieni:

a. zfizeni odboru Provozné-spravniho,

b. zruseni stfediska Pfiprava vozidel,

c. prevedeni Bezpecnostnich prohlidek do systému pravidelné udrzby,
d. koordinovani termint tklidu s terminy Bezpe¢nostni prohlidky,

e. zavedeni systému preventivni kontroly — Denni kontrola,

f. posunuti pracovni doby denni smény stfediska Opravy vozidel,

g. zménu provadeni pravidelné tdrzby,

h. zménu systému kodovani zavad.

Uvedena opatieni, kterd jsou podrobné popsand autorem prace V kapitole ¢. 2
arealizuji cile diplomové prace, které si autor stanovil v tvodu. Hlavnim cilem
je racionalizace technologickych procesi Vv piipravé vozidel k provozu. K dosazeni
hlavniho cile pfispivaji vnitini cile — zefektivnéni kontrolni ¢innosti, Gprava
procesu a organizace prace opravarenského stiediska.

Pouzitim zahrani¢ni metodiky analyzy persondlni struktury opraven vozidel
autor prace ukazuje, ze by se DP v budoucnu mél zabyvat poétem dilenského

personalu a dalsi racionalizaci organizace prace stfediska Opravy vozidel.
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SEZNAM ZKRATEK

BP bezpecnostni prohlidka

BOZP bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
CD Centralni dispecink Autobusy

DG denni garazmistr

DM dilensky mistr

DK Denni kontrola

DO-DK Denni osetfeni-denni kontrola

DP Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spolecnost
IS informacni systémy

IT informacni technologie

JEA Ekonomické jednotka Autobusy
JPA jednotka Provoz Autobusy

JSVA jednotka Sprava vozidel Autobusy
Jz jednotka Zasobovani

Kb autobus kloubovy

KbN autobus kloubovy nizkopodlazni
MAD méstska autobusova doprava

ME mefeni emisi

MR manipulaéni fidi¢

NAL Nabidka sitovych aplikaci

OIS odbavovaci a informacni systém
OTK oddéleni Technické kontrola

OTP osvédceni o Technickém prukazu
PHM pohonné hmoty

PID Prazska integrovand doprava

PO pfijem oprav

PPN pfijimac pro nevidomé

PU planovana udrzba

PV_A ASW_Pasport vozidel Autobusy
RDST radiostanice

ROPID Regionalni organizator prazské integrované dopravy
RVP ASW _Rizeni vozového parku
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Sd
SdN
SG
SLA
STK
THP
TI
TK
TP
VG
VO
ZH
ZPV

registracni znacka

autobus standardni

autobus standardni nizkopodlazni
smeénovy garazmistr

smlouva o trovni sluzeb

stanice technické kontroly
technicko — hospodartsky pracovnik
technickd instrukce

technicka kontrola

technicka prohlidka

vrchni gardZzmistr

vymeéna olejl

zpétné hlaseni

Zaznam o provozu vozidla
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PRILOHA

Priloha é. 1 Pracovni napln JSVA (230000)

a.

® o0 o

@

zpracovani technické specifikace a bilance potteby dopravnich prostiedkd,
zajiStovani prejimek autobusti od dodavatele,

projednani specifikace a technické optimalizace vozidla s vyrobcem,

zajistovani centralni evidence vozidel pro potfeby registrace vozidel a pojisténi,
vyhodnocovani stavu vozového parku, stanovovani kritérii optimalniho vyuziti
a strategie obnovy,

provadéni oprav autobust v souladu s technickymi instrukcemi vyrobct,
stanovovani technologie udrzby a oprav dopravnich prostiedki,

spoluprace v oblasti investi¢ni ¢innosti pro JSVA,

zajistovani technické kontroly,

skladovani a fizeni zdsob ND pottebnych pro opravy dopravnich prosttedki
v souladu s metodikou,

koordinace ¢innosti a odborné metodické fizeni technickych Einnosti
na provozovnach v rozsahu pusobnosti jednotlivych ttvart,

provozovani skladii ND vcetné skladu vyménného systému,

.poskytovani technické asistence pii udrzb¢ a opravach autobusti provozovnam,
. zajiStovani 1€ékatskych prohlidek, psychologickych vySetfeni a proskolovani

zaméstnancu JSVA.

Priloha ¢. 2 Pracovni napln Sekretariatu JSVA (230010)

a.
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Zabezpeceni veSkeré administrativni ¢innosti pro vedouciho jednotky, ve vnitinich
zélezitostech jednotky plni funkci koordinaéni,

vedeni evidenci nakladi reprezenta¢niho fondu jednotky,

zabezpeceni ¢innosti a vedeni dokumentace v oblasti organizace a fizeni v jednotce,
zajisStuje administrativni a technicko-spravni ¢innosti pro jednotku,

zpracovava, kontroluje a eviduje pozadované dokumentacni a rozborové
pisemnosti,

zabezpecuje drobné vydani pro vedeni jednotky,

. zpracovava a eviduje vnitini normy jednotky, sleduje jejich aktudlnost,

spolupracuje na jejich tpravach,

. zabezpeCuje a koordinuje posuzovani navrhi norem v radmci piipominkového

fizeni,
organizuje, koordinuje a priabézné fidi hlavni ¢innosti jednotky,
ptipravuje a projednava podklady v¢etné financni ¢asti pro uzavieni vypsat (SLA)

S ostatnimi jednotkami,

. organizuje a fidi kontrolni ¢innost zamétenou na dodrzovani vSech parametrit SLA

s ostatnimi  jednotkami, v pfipad¢ zjiSténych nedostatkii v dodrzovani SLA
vyvozuje zavery a realizuje napravna opatieni,
analyzuje vysledky jednotlivych provozoven a navrhuje opatteni vedoucimu JSVA,

m. spolupracuje na metodice vybéru dodavatelt nahradnich dili,
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sestavuje a projednava plan a rozpocet pro JSVA a jednotlivé vnitini Gtvary,
zpracovava hodnoceni plnéni planii a rozpoct za JSVA a jednotlivé vnitini Gtvary,
zpracovava navrhy na zlepSeni ekonomiky JSVA,

navrhuje strukturu manazerského ucetnictvi pro JSVA a vnitini ttvary,

zajistuje a eviduje l¢karské prohlidky, psychologickd vySetfeni a eviduje Skoleni
zaméstnancll JSSVA.

Priloha ¢. 3 Pracovni napln oddéleni Technicka kontrola (230020)

@
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k.

. Zabezpecuje ptejimky novych autobust a dopravnich prostiedkli od dodavateld,
. provadi technickou kontrolu a rozhodovani o zpusobilosti k provozu vsech

autobust JSVA,
provadi analyzy pficin vzniku technickych MU a stavli v JSVA,

. spolupracuje pfi technickych prohlidkach vozidel po dopravnich nehodach,

navrhuje opatieni pro zvySeni bezpecnosti autobusové dopravy a spolupracuje
s PCR pfi nehodach autobusti jednotky, kde je jako piicina technicka zavada,
provadi kontrolni ¢innost v oblastech provozovani, oprav a garazovani autobust,
provadi zajisténi nasledné kontroly pfijatych opatient,

kontroluje kvalitu a splnéni rozsahu tidrzby autobust

spolupracuje pfi navrzich intervalll pldnovanych oprav autobusi v JSSVA,

provadi rozbory a vyhodnocovani kontrolni ¢innosti,

fidi metodicky zaméstnance provozoven zabezpecujicich mérovou sluzbu,
spolupracuje pii vypracovani technické specifikace novych autobusi,

m. diagnostikuje zavady autobust, ptipadné ostatnich vozidel.

Priloha ¢. 4 Pracovni napln odboru Technika (230100)

a.
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k.

Komplexni fizeni a optimalizace vozového parku autobust, jeho udrzby a oprav
po strance legislativni, technické i ekonomicke,

. Zpracovani technické specifikace novych autobusti na zéklad¢ potfeb jednotky

a svétovych trendtl v konstrukci a vyrobé autobusi,

. Zpracovani technické specifikace provoznich hmot, nadhradnich dilti na autobusy,

oprav autobusu a agregati,

. Spoluprace pifi pfipravé kupnich smluv na autobusy, nédhradni dily

a provozni hmoty,

piiprava servisnich smluv s dodavateli autobusti a agregatt a jejich realizace,
projednavani detailni technické specifikace s dodavateli autobusi,

provadéni technickych ptejimek typt vozidel,

metodické vedeni stfedisek ptipravy vozidel a stiedisek oprav vozidel,

spolupréce na piipravé podklada pro ekonomické fizeni vykonnych ttvarti JSVA,
vybaveni vykonnych utvart JSVA stroji a zafizenimi pro udrzbu
a opravy autobust,

zajisténi technického rozvoje v JSSVA,

. zajistovani ICT podpory technickych ¢innosti jednotky,

m. metodické vedeni uzivatell technickych SW,

n.

provozovani centralni gumarny.



Priloha ¢. 5 Pracovni napln oddéleni Sprava vozidel (23010)
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Ridi metodicky strediska piipravy vozidel,

. zpracovava podklady pro silni¢ni dan, vede evidenci zmén,

zpracovava podklady pro pojisténi vozidel JSVA,

. zajistuje zmeny pojistnych smluv-aktualizace, uplatiluje vraceni pojisténi v ptipade

zmén kmenového stavu pojisténych vozidel,

zpracovava metodiku evidence vozidel a jejich vykont zdvaznou pro celou JSVA,
zpracovava plany obnovy vozového parku autobusti a rozmisténi autobust
na provozovny,

. spravuje databaze kmenovych dat o autobusech,
. fidi metodicky uzivatele SW podporujicich fizeni vozového parku a dalSich

technickych SW,

fidi metodicky rozvoj SW podporujicich fizeni vozového parku a dalSich
technickych SW,

jedné jménem DP s registrem vozidel v oblasti autobust,

. Tidi likvidaci vyfazenych autobustii odprodejem nebo Srotovanim vcetné pripravy

kupnich smluv na vyfazené autobusy,
podili se na pfipravé podkladi pro ekonomické fizeni provozoven (normativy
spoteby materidlu, provoznich kapalin apod.),

.Tidi metodicky a podporuje uzivatele technickych informacnich systémi v JSVA,
. provadi definovani pozadavkli a spoluprace s odbornymi utvary na rozvoji

technickych informacnich systému dle potieb JSVA,

. provadi testovani novych technickych informacénich systémt a spolupracuje

s odbornymi utvary a s dodavateli na jejich zdokonalovani,

. sestavuje a vede tymy pro analyzu a testovani novych technickych IS,
. provadi analyzy motorovych a jinych oleji pro potieby JSVA, zpracovava

a uchovava vysledky analyz.



Priloha ¢é. 6 Pracovni napln oddéleni Technologie udrzby a oprav (230130)

a.
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Ridi metodicky stiediska oprav vozidel, definuje systém tdrzby a oprav autobusi
se zavaznosti pro vykonné utvary jednotky po strance technické 1 organizacni,

. pfipravuje a vede technickou dokumentaci, CSN a soustavu technickych predpisti

s rozsahem zavaznosti pro utvary jednotky,
zpracovava a eviduje technické specifikace autobusii a technickych zatizeni JSVA,

. zabezpecuje evidenci, tvorbu a aktualizaci vnitifnich norem technického charakteru

a provozn¢ piedpisové soustavy,

. fe§i  problematiku  technického  rozvoje  vjednotce  vCetné  vedeni

technické dokumentace,
zpracovava a uplatiiuje védecko-technické informace v oblasti rozvoje TZ,

. provadi analyzy a vyhodnocovani zkuSebnich provozi, technickych zmén a sleduje

oblasti primyslové-pravni ochrany a patentovych informaci,

. podili se na pfipravé technickych podminek pro zaru¢ni a pozarucni servis

S vyrobci autobusil a agregatl a zajist'uje jejich realizaci,

. posuzuje pofizeni a obmény technickych zafizeni z hlediska technologické

zpusobilosti v ramci JSVA a agregati a ¢innosti souvisejici se zaru¢nimi opravami,
zajist'uje reklamacni fizeni vii€i vyrobciim autobust a agregata,

. zpracovava a predklada pozadavky na investi¢ni rozvoj JSVA,

vede evidenci a pasportizaci stroju a zafizeni,

.spolupracuje pfi piejimani a predavani strojli a zafizeni po realizaci,

. zajist'uje proces vyrazovani a likvidace majetku v souladu s vnitinimi normami DP,
. zpracovava technickou ptipravu oprav velkych havarii autobust,

. zpracovava technickou pfipravu pro feSeni rekonstrukce autobusii,

. zpracovava technologické podklady pro realizaci atypickych oprav,

stanovuje parametry pii renovaci nahradnich dili u externich dodavateld,
spolupracuje pii feSeni technologicky mimofadnych piipadd pii opravach
agregatu vozidel,

zajistuje technickou dokumentaci specidlnich pfipravki na opravy vozidel
(manipulacni ptipravky, stahovaky, kli¢e, nardzefe apod.) — pro provozovnu
UD BUS i ostatni provozovny,

. spolupracuje na technické piipravé vyroby pro velké opravy autobust (Casové

normy, specialni technologické postupy).



Priloha é&. 7 Pracovni ndplri oddéleni Rizeni zdsob (230140)
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Provadi optimalizaci stavu zadsob komodit a jejich rozmisténi po skladech JISVA,
fidi pohyby materialu mezi sklady,

schvaluje za JSVA pozadavky na nakup materialu a predava je JZ,

zpracovava pozadavky na urgentni objednavky a ptedava je dodavateli,
spolupracuje s jednotkou Zasobovani na specifikaci materialu,

spolupracuje s jednotkou Zasobovani pii reklamacich materialu,

ve spolupraci s jednotkou Zasobovani fesi nepohyblivé zasoby,

fidi metodicky sklady JSVA,

zajist'uje ve spolupréci s utvary ICT podporu pro logistické ¢innosti JSVA,
metodicky fidi sklad vyménného systému JSVA.

Priloha é. 8 Pracovni napln strediska Centralni gumarna (230150)
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Provadi servisni prace souvisejici s pneumatikami pro JSVA,

zabezpecuje externi opravy a likvidaci vyfazenych pneumatik pro JSVA,

zajist'uje evidenci pneumatik,

provadi servisni prace a prodej pneumatik externim zédkazniklim v ptipad€ volnych
kapacit a ekonomické vyhodnosti,

spolupracuje pti vyhodnocovéni zkousek pneu provadénych v ramci jednotky,
navrhuje opatieni pro zvySeni ekonomické efektivity v hospodaieni s pneu.

Priloha ¢. 9 Pracovni napln strediska Mobilni ceta TUA (230160)

. Komplexné fidi a organizuje poskytovani technické asistence vyrobctli autobust,
. zajiStuje diagnostiku a poskytuje technickou pomoc pfi vyhledavani a feSeni

nejkomplikovanéjSich zadvad autobusti v objektech JSVA 1 mimo né¢,

. analyzuje potieby Skoleni technického persondlu, definuje a komplexné tidi systém

odbornych skoleni technického personélu, provadi Skoleni technického personalu,

. spravuje databazi nalezenych technickych feSeni a zpfistupfiuje ji ostatnim

uzivatelim v JSSVA.

Priloha é. 10 Pracovni napln Provozovny JSVA (23x000)
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pfistavovani autobusi na vypraveni v planovanych poctech, kvalité¢ a v Case,
udrzovani zaloh autobusii na vypraveni dle pokynii vedouciho JSVA,

vymeény autobustll na trati,

provadéni udrzby a oprav ptidélenych autobust,

zajisténi technického stavu pfidé€lenych autobusi a dodrzeni rozpoctu na udrzbu
a opravy stanoveného vedoucim JSVA,

vedeni evidenci a predkladani informaci podle pokynli vedouciho JSVA,

. Vyfizovani stiznosti, sluzebnich hlaSeni a zprav dopravniho dozoru,
. predkladani navrhi a pozadavku, tykajicich se provozni a technické vybavenosti

provozovny, koncepce, strategie a rozvoje provozovny,
zabezpedeni a koordinace ukola v oblasti PO, BOZP a ochrany ZP v ramci
své plisobnosti.
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S@ +~ oo

Zajisténi provozuschopnosti a kontroly technickych zatizeni,

zajistuje podklady pro narokovani SZNR a staveb, popft. rozsahlejsich oprav,
zpracovava pro vedouciho provozovny podklady a analyzy o hospodareni
provozovny a jednotlivych stfedisek a o vyuziti lidskych a materialnich kapacit
véetné navrhl opatieni ke zlepSeni hospodareni provozovny a jejich stiedisek,
zajistuje uzivani technickych informacnich systému v rdmci provozovny,

eviduje odborna skoleni zaméstnancti provozovny,

zajist'uje proskolovani zaméstnancl provozovny,

spolupracuje na tkolech souvisejicich s ostrahou osob a majetku provozovny,
zajiStuje agendu BOZP, dale OOPP, odévni knizky apod.,

fidi a organizuje ¢innost pozarnich hlidek.

Priloha ¢. 12 Pracovni napln strediska Priprava vozidel (23x020)
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Radna evidence vozidel,

technicky stav a vybaveni vozidel, v¢etné OIS,

planovani tdrzby vozidel a reklamace nahradnich dilu,
pfidélovani vozidel, vymeény vozidel, odstavovani vozidel,
¢iSténi a myti vozidel,

pfedani a prevzeti ze stfediska opravy vozidel,
bezpec€nostni prohlidky (BP).

Priloha ¢. 13 Vybaveni vozidla
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. 1ékarnicka,

. reflexni vesta,

. hasici pfistroj (s platnou revizi),

. kli¢ na pfetaZeni kolovych matek,
. kladivko na kontrolu pneumatik,

ORV, potvrzeni o povinném pojisténi zodpovédnosti provozu vozidla, formulaf
pojistovny pro feSeni dopravni nehody, blok Zakazkovych listi, Koncesni
listina/OsvédcEeni o opravnéni k provozovani MAD,

. bezpecnostni kladivka na sklo,
. oznaceni vozidla (logo, nazev dopravce, Cislo provozovny, ostatni symboly

stanovené internim pfedpisem),
jednotka PREMID (v ptipad¢ potieby),
funk¢ni odbavovaci a informacni systém (OIS).



Priloha ¢é. 14 OIS

o

—STQ@ e oo

vnéjsi digitalni informacni panely (pfedni, bocni, zadni),
vnitini digitalni informacni panel,

hlasi¢ zastavek,

palubni pocita¢ a terminal pro obsluhu palubniho pocitace,
pokladna pro vydej jizdenek,

povelovy vysilac a pfijimac,

oznacovace jizdenek,

RDST,

preference.

Priloha ¢. 15 Typy vozidel
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. Sd standardni vozidlo (Karosa fady B 731, B 732, B 932, B 952),

SdN  nizkopodlazni standardni vozidlo (Citybus E2, Citybus E3, SOR BN12,
SOR NB12),

Kb kloubové standardni vozidlo (Karosa fady B 741, B 941, B 962),

KbN  kloubové nizkopodlazni vozidlo (Citybus E3, SOR NB18),

MdN midibus (lkarus E91),

EbN elektrobus (ZEUS).

Priloha ¢é. 16 Prehled a obsah myti a ¢isténi (strana 1/2)

Denni uklid — luxovani

a.
b.

C.

Uklid podlahy autobusu od hrubych negistot a tyto odvést na pfedem uréené misto
vyluxovat podlahu autobusu véetné¢ kabiny ftidiCe a prostor mezi
zdvojenymi sedackami,

u nizkopodlaznich autobust utfit prach na spodnich liStach boc¢nich oken
a nad motorovym prostorem (plocha cca 1,5 m x 0,5 m),

d. na zaklad¢ piipadného pozadavku fidi¢e zadavatele provést vnitini ocisténi ¢elniho
skla pfipravkem na ¢iSténi oken.
Stredni aklid
a. uklidit podlahu autobusu a prostory mezi zdvojenymi sedackami od hrubych
necistot a tyto odvést na piedem urcené misto,
b. u nizkopodlaznich autobusi vysat prostor pod vyklopnou plosinou,
C. umyt podlahu autobusu a schodl v¢etné prostor za kiidly dvefi a prostor mezi

zdvojenymi sedackami,

d. umyt podlahu autobusu v kabiné¢ fidice,

. vS8echna okna uvnitf vozu vyc¢istit piipravkem na ¢isténi oken, vcetné oken dverti,

oken kabiny fidice a vnitinich zrcatek,
mokrou cestou umyt ramy oken uvniti vozu,

. utfit prach v celém voze véetné kabiny fidi¢e (vyjma stropi), zastény kabiny,

sedacky cestujicich z obou stran, (ze spodni strany po obvodu sedacky), kryth
topeni a zadrzovacich tyc¢i,

. o€istit vn&jsi ¢ast prihlednych krytt tzv. fabiont,



. oCistit zobrazovace ¢asu a pasma,

oCistit parapet pod spodnim oknem, utfit prach z kozen. sedakti popt. vyluxovat
calounéné sedéky,

odstranit pfipadné znecisténi stén, oken, podlahy apod. uvnitt vozu napt. graffiti,
samolepici obtisky v¢. zbytkl lepidla, zvykacky apod.,

mokrou cestou umyt spojovaci méch to¢ny u kloubovych autobusii.

Priloha ¢. 16 Prehled a obsah myti a ¢isténi (strana 2/2)
Velky uklid

a.
b.

uklidit podlahu autobusu od hrubych necistot a tyto odvést na pfedem urc¢ené misto,
u nizkopodlaznich autobusii vysat prostor pod vyklopnou ploSinou umyt podlahu
autobusu a schodlii vcetné prostor za kiidly dvefe a prostor mezi zdvojenymi
sedackami,

umyt podlahu autobusu v kabiné fidice,

. umyt vSechna okna vozu vcéetné kabiny fidice, vystérkovat gumovou stérkou

a vylestit,

. sloupky a rdmy oken uvnitf vozu, v€etné dvefi salonu vozu omyt stény kabiny

fidice, stanovisté fidice, v€etné radiostanice, stropu kabiny fidice,

sedacku fidice vysat vysava¢em (pouzit technologii piehiaté pary) a, nebo v piipadé
pozadavku zéastupce zadavatele pouzit mokré Samponovani a ndslednym dokonalym
odsatim znecisténé tekutiny,

. Umyt saponatem a vodou strop, vnéjSi plexi kryty osvétlovacich téles, kryty

a drzédky dvernich mechanismi, stény pod okny (umakart), spojovaci méch to¢ny
u kloubovych autobusti, kryty topnych kanall a odstranit z nich pevné necistoty,

. zadrZovaci ty€e vcetné poutek, bo¢ni plechy u schodi, sedadla a opéradla sedadel

otfit do sucha z obou stran a ze spodni strany,

umyt stojany sedacek,

odstranit piipadné znec€isténi stén, oken, podlahy apod. uvniti vozu a napf. graffiti,
samolepici obtisky v€. zbytkl lepidla, zvykacky apod.,

saponatem umyt sedaky a opérky kozenkovych sedacek a vyttit do sucha,
vyluxovat seddky a opérky Calounénych sedacek (pouzit technologii prehiaté pary)
a, nebo v ptipadé pozadavku zastupce zadavatele pouzit mokré Samponovani
s naslednym dokonalym odsatim znecisténé tekutiny,

m.u nizkopodlaznich autobusii umyt saponitem a vodou plochu nad motorovym

prostorem vcetné ptilehlych prostor.
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Tabulka 13 P¥ehled udrzb

TYP PLANU

PUVO
DNi

PLA
TNY

TFid
éni

TYP VOZU,
PREDMET PU

POPIS TYPU UDRZBY

POP
RVE

ZAKLADNI

INTERVAL

(km/rok) (rok)
(km)

Garancni jednorazova prohlidka SOR novy
Gl Gl SOR od 08.2009 NB12, SOR NB18 000 bus
Garanéni prohlidka - jednorazova podle udajl novy
N1 N1 VSechny typy (KAROSA,IVECO, SOR BN) vyrobce bus
SORBN 12 - 1. garanéni prohlidka - SOR BN 12 - 40
-- N2s | S garance Il jednorazova 000
SORBN 12 - I1l. garanéni prohlidka - SOR BN 12 - 70
-- N3s | S garance llI jednorazova 000
SORBN 12 - V. garanéni prohlidka - SOR BN 12 - 100
-- N4s | S garance IV jednorazova 000
SORBN 12 - V. garanéni prohlidka - SOR BN 12 - 100
-- N5s | S garance V jednorazova 000
10 ABAC
A7 A7 |1 Ikarus E91 Planovana udrzba typu A7 000 10000 | AD*'
Karosa B 730, 740, 15
Bl B |K 930, 940 Planovana udrzba typu B 000 15 000 | BBC
15 BBBB
B3 B|Cb City Bus E2 Planovana udrzba typu B 000 15000 | C
Cb,C | City Bus E3, Citelis, 15
B4 Bl Citelis E4 Planovana udrzba typu B 000 15 000 | BBBC
15
B5 B K Karosa B 951, 961 Planovana udrzba typu B 000 15 000 | BBBC
ABAC
B6 B6 || Ikarus E91 Planované Gdrzba typu B6 1.rok 4roky | AD?
Karosa B 730, 740, Planovana udrzba typu C1 - 45 45 000 nebo 1 | BBC1
Cl | CIK|K 930, 940 kombinovany plan (reset B) 000 ROPP* | ?
cb Planovana udrzba typu C2 - 75 75 000 nebo 1 | BBBB
Cc2 | C2K City Bus E2 kombinovany plan (reset B) 000 ROPP* | C2°2
. Planovana udrzba typu C3 - 60 60 000 nebo 1 | BBBC
C3 | C3|Cb |CityBusE3 kombinovany plén (reset B) 000 /1 ROPP* | 2
Planovana udrzba typu C3 - 60 60 000 nebo 1 | BBBC
C3 | C3|K  |KarosaB 951,961 | hinovany pléan (reset B) 000 /1 ROPP* | 2
30
C3 C4|cl Citelis Planovana udrzba typu C4 000 30000 | BC4?
ABAC
C5 C5]1 Ikarus E91 Planovana udrzba typu C5 2.rok 4roky | AD*
30
C6 C6 |l Citelis E4 Planovana udrzba typu C6 000 30000 | BC6?
Crossway LE 2461 40 40 000 nebo 1
-- C7|cCr ZTP Planovana udrzba typu C7 000/r ROPPx | C7
Bus s motorem 120
D1 D1|R Renault Planovana udrzba typu D1 000 120 000
ABAC
D2 D21 Ikarus E91 Planovana udrzba typu D2 3.rok 4roky | AD*
Bus s motorem Iveco | Planovana udrzba typu D3 (sefizeni 120 .
D3 | D3|V | gg51, 961 viile ventilt) oop |  ddle 240000
Bus s motorem Iveco | Planovana udrzba typu D3 (sefizeni 240
D3 D3| v - City Bus vule ventil() 000 240000
-- D5 cl Citelis E4 Planovana tdrzba typu D5 1 rok 2 roky
-- D6 | ClI Citelis E4 Planovana tdrzba typu D6 2 roky 4 roky
Crossway LE 2461 120
~ | Bricr zp Planovana udrsba typu D7 000 120 000
- MA VSechny autobusy Mazani a kontrola AKU 7500 | MAB 3
- MAs | S SOR )**+** Mazani a kontrola AKU vozi SOR 10 000
01 O1 | pv prevodovka Voith Vyména oleje pfevodovky Voith 60 000
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01 Olej prevodovky Allison - SOR BN 12 -
-- S [pA prevodovka Allison vyména 120 000
prevodovka ZF ,Voith - KbN
021 02|pZV. |y Vyména oleje prevodovky ZF, Voith-KbN 30 000
03| 03 |pP prevodovka Praga 5P80 Vyména oleje pfevodovky Praga 5P 80 60 000
Vyména oleje: skfin rozvodovky, naboje
kol s vyménnou
04| 04 | K Napravy Karosa fady B olejovou naplni zadni (stfedni) napravy 60 000
05 Napravy zadni Crossway LE
-- c|Cr 2461 ZTP Vyména oleje: skfin rozvodovky 80000 /r
O5| 05
i i|lcl Napravy zadni Citelis Vyména oleje: skfin rozvodovky 2 roky
Vyména oleje: skfin rozvodovky, reduktory
Napravy zadni City Bus kol zadni (stfedni) napravy, u City Bus E2
05| O5|cb Uhlovy pfevod 60 000
05
-- S|[S Napravy zadni SOR BN 12 | Vyména oleje 40 000
K,Cb,
O7| O7|cl fizeni Vyména oleje hydrookruhu fizeni 60 000
o7
o7 i|cCl fizeni Citelis, Citelis E4 Vyména oleje hydrookruhu fizeni 1 rok
o8| os K,Cb, Vyména oleje hydrookruhu ventilatoru
Cl Chlazeni - hydrookruh chlazeni 60 000
og| O8| i |Citelis, Citelis E4, Crossway | Vyména oleje hydrookruhu ventilatoru
i LE 2461 chlazeni 1 rok
Vymeéna oleje hydrookruhu tlumeni a
09| 09 |K Tocéna Karosa*** blokaze tocny Karosa 45 000
O1] o1 - T Vyména hadic k pfednim brzdovym
B [ lis E4 y p y k
0 0| cb.cl City Bus, Citelis, Citelis Valcam - SAN a KbN 3 roky
OL1 OL| chcr | city Bus, Citelis, Citelis E4 | Vymena oleje hydrookruhu tiumeni a 3 roky
1 1 blokaZe todny - (pracovité HO)
OK Klimatizace - olej, Crossway | Vyména oleje kompresoru klimatizace,
c|Cr LE 2461 Crossway 3 roky
N OI; S Klimatizace - olej, SOR Kontrola klimatizace SOR / KONVEKTA 25 000 25 000
Motor Karosa Euro 3 fady
o] O 950, 960 Vyména oleje motoru Iveco 45 000
N M| K (Iveco Cursor)*
Motory Karosa fady 700,
o] O 930, 940 45 000
M M| K (Liaz, Renault) Vyména oleje motoru Liaz, Renault
o] O Motor City Bus Euro 2 45 000
M M| Cb (Renault) Vyména oleje motoru Renault
®) Motor Iveco, Crossway LE | Vyména oleje motoru Iveco, Crossway LE | 40 000 | 40 000 nebo 1
- | Mc|cCr 2461 2461 /r ROPP*
@) Motory SOR NB12 a SOR Vyména oleje motoru Iveco Tector a lveco 20 000
- | Ms|s NB18 (KbN) Cursor 20 000
Motor City Bus E3, Citelis
@) E3, Citelis E4 (lveco Vyména oleje motoru lveco 30 000
N | ON | Cb,ClI | Cursor)*
7 | z1 Agregét Zabséhova Gdrzba motoru LIAZ 3000
7 | z2 Agregat Zabéhova tdrzba motoru Renault 3000
7 | Z3 Agregat Zabéhova tdrzba motoru Iveco Cursor 3000
7 | ZP Agregat Zab&hova Udrzba prevodovky VOITH a ZF 5000
)X
ROPP: | Rok(y) od posledniho provedeni; 1 rok = 365 dni
)1
Pozn.: | Udr?ba A je podFizena &asovym plantim C5, D2
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)Z

Pozn.: | Udrzby B jsou podfizeny planu C1K, C2K, C3 (reset B)

)d
Pozn.: | Udrzba MA je podfizena planu B, resp. C1K, C2K, C3 (reset MA)

)

Pozn.: | Filtr odvétrani klikové skiiné se méni sou¢asné s vyménou olejové napiné

) | Pii kazdé vymeéné oleje disledné ménit filtry za originalni filtry dodavané vyrobcem

Pozn.: | pfevodovky, pfi nedodrzeni riziko havarie.
) PFi kazdé vyméné vymeénit také

Pozn.: | olejovy filtr toény
V seznamu plan( zobrazovanych pohledem na
Pozn.: | Autobusy SOR BN 12 vybaveni pfes IE03,

Casové plany se zobrazuji v | nebo IH08 a déle pres bod(y) méfeni, &asové
transakci IP16 | plany (B8, C5, D5, D6,

05i, O7i, 08i, 010) nejsou zobrazeny!

Priklad zadani v transakci IP16: Pro vybér vSech plant typu B6: Zada se "A-
B6* " do pole "Plan udrzby"

Pro vybér vSech plant 010 provozovny
Kaderov:

Zapsat "A-010* " do pole Plan ddrzby a "1345" do pole
Ttidici pole planu udrzby

D1 | Provadi jen stfedisko 239000, provoz Usttedni dilny BUS |

Provedena zména - rozdéleni O10: O10 (pfedni brzdové hadice SAN,KbN); 011
010 | (Oprava to¢ny na provoz. HO)

zdroj (6)

Priloha ¢. 18 Seznam kodu zavad

Tabulka 14 Seznam kodia zavad

101 - brzda provoznil 125 - vile fizeni 145 - nedobijij 163 - porucha dveri
126 - funkce 164 - vnéj5i zpétna
102 - brzda motorova| sloupku fizeni 146 - nestartuje zrcatka
147 - vodice a 165 - ostatni zavady
104 - tlak vzduchu| 127 - ostatni zavady| pojistky|  vnéjSi Casti karoserie
130 - uloZeni 148 - elektricka|
105 - zamrzly vzduch motoru instalace 166 - celni okno
106 - vinovec 131 - hazi vodu 150 - stérace 167 - ostatni okna
107 - poruchy pérovani 132 - femenice 151 - topeni 168 - sedadlo fidice
133 - klinové 152 - predepsané| 169 - ostatni zavady ve
108 - ostatni zavady femeny|osvétleni a signalizace vnitini ¢asti karoserie
134 - prehfivani] 153 - ostatni zavady
110 - Fidici naprava chladici soustavy|  elektrické instalace 170 - poZar vozu
135 - Unik chladici 154 - palubni] 399 - pouziti autobust
111 - hnaci naprava| kapaliny| pocitac + terminal z pravidelnych linek
112 - Srouby a matky 136 - vstiikovaci 155 - zobrazovac 471 - dopravni|
diskd kol cerpadlo ¢asu a pasma nehoda
156 - oznacovac
113 - vodici tyce 137 - dnik paliva jizdenek 472 - nevolnost fidice
157 - elektronicka
114 - pneumatiky, 138 - dnik oleje pokladna 480 - dmrti ve voze
139 - Unik brzdové 158 - vnéjsi| 481 - prostoj
115 - ostatni zavady kapaliny, informaéni panel|  zplisobeny cestujicim
159 - vnitni|
120 - posilovag spojky| 140 - viiz bez paliva informacni panel 482 - svédek nehody|
121 - spojka 160 - digitalni hlasi¢ 483 - prekdZzka na
mechanicka s vyjimkou| 141 - zadfeny motor zastavek| trati
122 - prevodovka 142 - ostatnil 161 - pfijimac poveld| 484 - prostoj z ddvodu
automaticka poruchy motoru PPN 01 nafizeni dispecinku
162 - prijimac povelt 485 - ostatni priciny,
123 - spojovaci hidel] 143 - zamrzla nafta PPN 24 A a zavady
124 - ostatni zavady/|

zdroj (6)
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odpovédnost za kvalitu provedenych oprav,

odpovédnost za ekonomicky odtivodnénou volbu zpiisobu opravy,

vedeni evidence spotieby prace a materialu pii provadéni oprav a adrzby,

provadéni externi opravy vozidel za predpokladu volné kapacity a ekonomické
vyhodnosti v¢etné zpracovani podkladii pro fakturaci,

zajistuje mérovou sluzbu na provozovné,

narokuje, skladuje a vydava ndhradni dily a ostatni material potfebny k opravam
vozidel dle pokynt odbornych ttvart,

. zajist'uje ¢innosti méfeni emisi dle platnych ptedpist,
. zabezpecuje dokumentaci a agendu méfeni emisi.

sklad.
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Tabulka 15 Obsah Bezpeénostni prohlidky

Typ:

Bezpecnostni prohlidka

Provadi se jako komplexni prohlidka, s
hlavnim zaméfrenim na bezpecCnost a
protipozarni ochranu. Uvedené kontroly a
operace uvadeéji jeji minimalni, zakladni
rozsah. Soucasti prohlidky je i provedeni
udrzby a oprav malého rozsahu.

Verze : 2

Datum : 18. 9. 2009

Provadéné kontroly a operace

1. Ram a karosérie

Kontrola stavu karoserie a ramu - praskliny,deformace,koroze

Kontrola stavu a upevnéni vnitfniho vybaveni

Kontrola stavu a upevnéni vnéjSiho i vnitiniho oplasténi karoserie

Kontrola stavu a €istoty interiéru, odstranéni drobnych zavad

2. Motor a prislusenstvi

Kontrola Cistoty motoru a motorového prostoru - zaméfeni na uniky
provoznich kapalin

Zjisténi pficin znecidténi a podle rozsahu a moznosti jejich
odstranéni

Kontrola mnoZstvi provoznich kapalin a jejich doplnéni ( mimo
nafty)

Kontrola palivového vedeni - zaméfeni na jeho spravné vedeni,
upevnéni a pfipadna poSkozeni (prodfeni a popraskani)

Kontrola stavu elektrickych kabeld, jejich upevnéni a dotazeni
svorek elektrického vedeni na motoru - diraz na silova vedeni !

Kontrola stavu saciho a vyfukového potrubi

Kontrola stavu a napnuti klinovych femenu na predepsané
parametry

Kontrola upevnéni pfisluSenstvi motoru

4. Pfevodovka

Kontrola Ccistoty, tésnosti a doplnéni oleje prevodovky dle
technologického postupu

Pohledova kontrola stavu a upevnéni kabell a koncovek

5.Rizeni

Kontrola tésnosti okruhu fizeni

Kontrola vuli a neposkozenosti mechanickych dild fizeni, upevnéni
a dotaZeni jednotlivych sou&asti fizeni

6. Napravy a kola

Kontrola Sroubovych spoju naprav a vedeni naprav
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Kontrola té€snosti naprav

Kontrola a dohusténi tlaku pneu a hloubky dezénu (min.2mm po
celém obvodu a ve v3ech hlavnich drazkach opatfenych indikatory
opotfebeni)

Kontrola rovnomérnosti sjeti a nepoSkozenosti pneu

Kontrola dotazeni matic a stavu diskl kol

10. Pérovani

Kontrola upevnéni a neposkozenost tlumi¢a pérovani (Unik napiné,
mech. poskozeni)

Vizualni kontrola stavu vinovct a vysky pérovani

11. Brzdové okruhy

Vizualni kontrola stavu a tloustky brzdovych destiCek, oblozZeni a
brzdovych kotoucu

Kontrola zdvihu brzdovych pak a jejich pfestavného momentu
(>22Nm) PFi zjisténi dlouhého zdvihu paky je vozidlo nezplsobilé
provozu a pfedava se ihned do opravy ! Nestaci sefidit délku kroku,
je nutné zjistit pficinu.

Kontrola neposkozenosti, umisténi a upevnéni potrubi a hadic okruht
brzd

Tésnost brzdového okruhu, funkce ukazatelll a kontrolek

12. Dvere

Kontrola stavu a funkce dvefi a jejich svételné a zvukové signalizace

Kontrola zajisténi ovladacl nouzového otevirani dvefi (plomby nebo
zaskleni)

13. Vzduchova
instalace

Kontrola stavu a tésnosti vzduchové soustavy, funkce odluc¢ovace
oleje a vysousecle vzduchu

Kontrola odkaleni vzduchojemu

14. Elektricka
instalace

Kontrola funkce signalizaci a celkové osvétleni vnéjSiho i vnitfniho,
stéraCe, houkacka, topeni, vétrani, atd.

Kontrola funkce el. Instalace a bezpe€nostnich prvkud ploSin

Kontrola stavu, umisténi a upevnéni elektrickych svazki

Kontrola stavu akumulatoru,ukostfeni,Cistoty a dotazeni svorek

Kontrola mnozstvi elektrolytu, popf. doliti destilované vody (pokud to
typ AKU umoznuje)

Kontrola upevnéni a funkci zpétnych zrcatek (el. nataeni, vyhfivani )

15. OIS a RDST

Kontrola signalizaci pro nevidomé testovacim pfistrojem VPN 01

Kontrola uplnosti a funkci odbavovaciho systému cestujicich -
pocitag, terminal, oznaCovace jizdenek, zobrazovace €asu a pasma,
digitalni hlasi¢ zastavek, vnéjsi a vnitfni informacni panely, stropni a
kabinové reproduktory)

zdroj (6)




Priloha ¢. 21 Nalezovy list TP
Tabulka 16 Nalezovy list TP

Datum
23.4.2010
Diagnostika

Ev. ¢islo
6501

136
165
169
148
152
154
153
169
169
152
110
165
153
107
151
107
169
138
165
165
165

Popis

PFipravit viiz na EMISE

Opravit lak pfed STK + SPZ barvou
Pfipevnit vika na zadni sténu motoru ve voze
Kontrola signal. stavu chladici kapaliny
Doplnit zarovky do tachometru a vypinacu
Elektronika vykazuje zavadu !!!

Nesviti 2.zafivka vlevo ve vleku

Doplnit 1.zadrzovaci ucho vlevo ve voze
Volna lista za podbéhem "LB" kola

Nesviti 2 a 6 pozi¢ni svétlo na levé strané
Vypadla ségrovka u levého svislého ¢epu "A" napr.
Praskla prava spodni pfedni oblina

Upadla kostra na "B" napravé

Vymeénit 4x tlumic€ pérovani na "B" napravé
Opravit kominek pfedehfivace

Vyménit tlumic pérovani pred "LC" kolem
Volny zadni kryci plech u chladic¢e

Tece olej u psani¢ka motoru

Volna prava zadni oblina

Opravit blatni¢ek u "PC" kola

Volny bo&ni laminat za "PA" kolem

zdroj (6)




Priloha ¢é. 22 Obrazovka software PV_A

Pasport vozu

Soubor Upravy Fitrovat Ciselnky Nastaveni Okno  NépoyEda
RERRAR 3
DHec EDX QXS X El e b

Ev.éislo RZ Typ vozu Typ RVP| VIN [ CAM Agregit [ Agregat Il | km celkem ~
3037 | ABAB917 Citybus SdN| T | VFEPS09B400011602 | 200w | Renault 642 278
3041 | ABAS324 Citybus SdN| T | VFEPS09B400011573 15DW Renault 628 087
| 3043 | ABAB9TE | Citybus SdN| & | VFBPS09B400011575 | 15DW Renault q 648881
3044 | ABABIIS Citybus SN § | VFEPS09B400011576 1BOW Renault 729738
3046 | ABA9321 Citybus SdN| T | VFEPS09B400011577 16DW | Renault 722 580
3047 | ABAS111 Citybus SdN| T | VFEPSO9B400011574 15DW Renault 651512
3043 | ABASD37 Citybus SdN| [ | VFBPS09B400011639 OBEW Renault | | 662 885
3050 | ABB1214 Citybus SN T | VFEPS09B400011317 AW Renault T 439658
3052 | ABA9323 Citybus SdN VFEPS09B400011580 17DW Renault 527 491
3070 | ABA9389 Citybus SdN| T | VFEPS09B400011619 | Renault | | 675 864
3072 | ABAS376 Citybus SdN| T | VFBEPS09B400011631 | Renault 632032
3079 | ABA9345 Citybus SdN & | VFBPS09B400011603 [i | Renault | | 51863
3080 | ABABI19 Citybus SdN| T | VFEPS09B400011579 Renault B65 930
2 o o= | _LS0 LEQE LICTEA SoUN L A 3
Kmenové idaje ‘Dokumen(ace Ekon. parametry | Provozni parametry | Agregaty }Ak\:e navoze | Platnosti prohlidek | PneuriAnomélie iﬁib\aje | Blokace :Za’znamr
Evidenéni &islo vozu: 3058 g
Typ vozu: Citybus
RZ vozidla: ABAS033 L
B nventimi ésto:
TP: | XAD73663
ORV: |BAB929353 | Daturn pofizeni: | 20.07.1998 |
0 89872228 Konec zaruky ke dni: | 00.00.0000
Stiedisko Km
Ziétovani paliva: [ 137010 |
e 12370561 Celkem: 746 354
Prechodné: od [(00.00.0000 __ Opawy
it [,,,,,,‘ Dne: Ujeto po GO/SO:
riby a oprav:
@ oprar. 237020 | G0: | 00.00.0000 1]
Magneticka karta paliva: | |
. e I 00.00.0000 [
Cipova karta paliva: | 0DD0000D0BSEAF4B =0 ‘7
(AT Datum vyFazeni z registru: | 00.00.0000 J
Kéd vyfazeni vozu: :[
Diivod vyfazeni vozu: [ |
v

Ready

Obrazek 21 PV_A Pasport busu

zdroj (6)

Pfiloha ¢é. 23 Obrazovka Rizeni vozového parku

& RVYP - Rizeni vozového parku - planovani vozd - Kli€ov (132000) =& x|

Soubor Upravy Okno Népovda

|=m@|a]e |
|20 ==& =@ oo mss oo v @ oe|aly|
—Ioix]
Planovani sluiby na: Utery 11.05.2010 Ukonéené poiada\:ky na udrzbu nebo opravu! C]':!
Linka: 100 Datum Viiz Plrac. Zavada
100/1 R SD 85 00:15| 7326 ||PRONEK 0313 04:46 _IJ7 05.2010 1358 6161 PU-BP .
10072 R SD 96 00.15 PADECKY. 0321 0350 07.05.2010 13:45 7365 PO ostatni piiciny a zavady - F‘L‘) myti
S R T T R e T 07.05.2010 13:44 4114 PO ostatni piiciny a zévady - PU myti
07.05.2010 13:43 3414 PO ostatni pficiny a zévady - myti motoru + pfevod
Al e DR IOR )| 7465 | (MBI gzl 07.05.201013:42 6526 PO ostatni piiginy a zévady - myti motoru + prevod.
100/5 R SD 116 00:15 | 4018 || FRYBORT $25126 04:35 07.05201013:41 3283 PO ostatni pliciny a zévady - STK myti
100/6 R SD 83 0015 4020 HAK. 0311 05:02 07.05.2010 13:29 6184 PO preference
100/7 R SD 68 00:15| 4021 |[GOTILIEB 0312 04:28 07.05201013:28 5883 PO RDST
Linka: 102 07.05201013:24 3007 PO ostatni zévady el. inst.-pii bridéni sviti STOP+pfi
102/1 T SDN 240 0429 [ 3322 |[ESSER ][ 73546 12:56 [ 3322 |[BUBENIK pfidant plynu 12)
Ridic [N zvoina [EMIzezilohy [EEM vpp nebo vpé Viiz - porusena garance linek [ i
PUVR AKTR PUVO AKTO AKTN Akee viz_ | Typ Alias T
72 72 2 [ 6263 | KB RAMBALA 360051 [155/27]  MILATA-2 326578 Dobry
15213 15213 15213 152/3 (> 6264 | KB ROTH 3164 [156/19] TRAVNICEK 327025 Dobry
72 72 72 Foruc... /1 |3+ 6265 | KB GOTTFRID  |332515 155135 DINTR; 4481 Spatny
17712 17772 17712 17712 (> 6266 | KB LORENZ 334500 [156/31]  MACHOVEC  [390663 Dobry
6267 | KB frs5i34 Dobry
505/2 50512 [ 6268 | KB ADAMOVIC | 326539[02373 Dobry =
F) Z1 Bezpe.. /T |3 6260 | KB LUTOVSKY 33226315513 HUSAK 330231 Dobry
17719 177/ 17719 17719 [ 6283 | KB | MIKSOVSKY |220014 156125 GODE 334473 Spatny
140/4 140/4 140/4 140/4 [ 6284 | KB NOVAK-10  [385323[T51/3| SKRIVANEK  |389418 Dobry
=l
Ready

Obrazek 22 Obrazovka Rizeni vozového parku
zdroj (6)



Priloha ¢. 24 Obrazovka Planovani udrzby
~loix]

Soubor  Napovéda
EAEOX S &0
Seznam vozU: lrim podle priority v[ Prehled udrzby vozu:

3007

g
EEEEEENENEN

22 7564

sz
[Earme
EEEs
Eu=E—
[y (L
Loy @
EeE ey
S
A

=
@l gl Pokyny k Gdrzbé:

Prohlidka  Provedeno Poznamka Celkem km Vystavil 4

MA - 25.11.2009 BUS732 SehorP

NE  prevod STK ) 608423 SeborP

L2 o1 BOBIOE SeborP

NE B SeborP

NE Om SeborP

NE MA SeborP

NE MA pii STK 594534 SeborP

NE STK. 18.12.2008 594472 SeborP

- _ NE ~ - provedeny I - historie
- bez sledovani prohlidek [—J-vystaveny pokyn : —,ﬂ ‘IIE Historie pokynii ' ;'j
»

Obriazek 23 Obrazovka planovani udrzby
zdroj (6)

Priloha ¢. 25 Obrazovka Planovani BP
SEIE

Soubor  Okno  Mapovéda
A=A

Seznam vozl: Pokyny k prohlidkam:

Ev. ¢islo Datum proh. Pozn. Skupina 2 lidka Datum F Vystavil Vitvo 4|
Rozpis vozlina den  14.3.2010 i i Odstaveno - turho SeborP 20100310 12:37
02032010  Hloubka Pneu - P1-10mm, P2-14mm, | SeborP 20100224 08:4€
2801.2010  1-10, 2-14,3-10, 33-11, 4-11, 44-11. ; (SeborP 20100125 14:2¢
14012010 tlaky v pneu - ok ; Opakované zévada: SeborP 20100108 13:50
| Hloubka Pneu - P1-11mm P2-14mm P: SeborP 200912221221
BrachP 20091208 10:26
myti motoru SeborP 20091120 13:2¢
9 myti motoru SeborP 20091106 14:2¢
9 PNEU..1-10,2-16 3-11,33-14 4-13 44-1. SeborP 20091023 08:37
SeborP 20091009 14:33
byl umyt motor BrachP 20030309 09:4C
SeborP 20090826 12:1€
| dopln&ni oleje do motaru SeborP 20030812 10:52
SeborP 20090728 10:08

BrachP 20090715 08:2€
04.07.2009 SeborP 20090701 11:41
21.06.2009 SeborP- 20090617 09:04
06.06.2009 SeborP 20030603 08:54
SeborP 20090505 14:14
Rozpis vozli na den 16.3.2010 9 byl umyt motor SeborP 20090422 10:06
= L] sebore e 122
(@ s . kew o sebo® i
(w7 tesaw . wew oo sebw ameazs 1252
EHET ) Se— borp st 142
SeborP 20030128 09:3C

-

| of

Obriazek 24 Obrazovka Planovani BP
zdroj (6)



Priloha ¢. 26 Obrazovka Pracovisté BP

<

~loix]
| aktualizovat seznam Aktualni seznam BP k vyrizeni. g
Datum poznamka linka ‘poradi SAP hlaseni vystan 4 |
16.03.2010 - planované vozy
000000265069

3325 15813 S 04:54-08:12 12:10-18:12 000000265070 SeborP

3437 112/4 T 05:02-14:11 14:111-01:25 000000265071 SeborP

4119 000000265072 SeborP

5812 000000265073 SeborP

6017 136/24 T 05:03-14:31 14:31-21:08 000000265074 SeborP

6180 511055 R 05:42-10:22 51145 T 14:41 - 20:08 20:08-05:29 000000265075 SeborP

6258 140/ S 05:24-09:23 13:12-19:19 000000265076 SeborP

6286 000000265077 SehorP

6348 200/5 T 06:26-14:28 14:28- 2317 000000265078 SeborP

6507 000000266470 SeharP

6534 000000265079 SeborP -

7333 000000265080 SeborP

7416 503/51 R 05:06-10:41 503/1 T 14:22-19:32 19:32-05:06 000000265081 SeborP

7465 100/4 R 00:15-04:11 365/7 R 04:11-08:34 000000265082 SehorP
15.03.2010

3052 000000264346 SeborP

3251 195/10 S 04:28-09:32 13:16-18:37 000000264347 SeborP

3324 tlak v pneu OK 000000264348 SeborP

4076 tlak v pneu OK 000000264349 SebarP

4118 000000264350 SeborP

5811 186M7 R 04:18-10:34 000000264351 SeborP

6016 511057 R 05:30-10:112 51147 T 15:41-19:56 19:56- 04:44 000000264352 SeborP

6179 177425 R 05:14-10:23 000000264353 SehorP
=3 . v;;y—t;opoledne - vozy odpoledne SRS o SERRRENTSAST e

Obrazek 25 Obrazovka Pracovisté BP

zdroj (6)




Priloha ¢. 27 Protokol o BP

M 2

O gt A = Spty & »

Protokol o provedeni bezpednosti prohlidky

Evgenind Swio voou 1264 Datum provedend: 02052010 Hustola tndens: <10 °C
haobed frke po peshidin Seves. PRIBAR AN 5308 10 200 €2.08 10 203
Dacpedroutnd robioh v s5a0) § platngm potb.oect v 06,10 M40 02060 2025
Aoy Ol rete FOALmyCh E8vec sroved 8 sodpoval
Poowed ABLAN 52 06,10 7043 €3.08.90 2038
Proved: FAREL 000690 2043 0208102024

v | )

E2901 SWAYOS rniaace bivrde AL PLAGHY PAVEL 020095 1940 02959 YR8
PIUDT PRy Mok e« Bk e PLAGHY PAvEL 020590 29 00 02.65.% 2034

ey * DMy MR provhn

s ::z“ PUECTY PAVEL G200.95 1HAD G258 % 1R8O
ravn :mmmmmm PLECTY PAVEL 20690 1RSS5 G288 9 2035
raarr Wikl ML A e atade DAV MILAN 020695 15,40 Q204 % 2004
FI0P) OoM abvady - Wi GAM Lanoadd vaind smbi s (N CLK KANEL 020518 15,40 0204 Y2 2900
F2001 O Rhvady - Wi Caut hamadee-homois e AN AN G2 0090 1H.A0 20013 1HSS
F2507 Pledepnant cuvident = vp bod svio o 0t PR AN AI0A10J000 €204 ¥ 23S

(VYA MISTR NIBO 110 ZASTURCT) VOZIBLO FROVOZUSCHOPNE: |/
Posnidy:

tak v pocy O ighy namsontowiey
POdpe podpovidstte pracovla Podpn meaTa neto ZINpos
- A.g‘-;m‘.: padetly Syihve roowle! Atsdoay 1 @AW Sraw )
| 2008010 | 2| » | . .
4 " L
| 2004 | n | w s

Obrazek 26 Protokol BP

zdroj (6)



Priloha &. 28 Obrazovka pracovisté PU

£ Pracovisté adrzby ol x|
%] aktualizovat seznam Planovana udrzba o d
proh. poznamka linka /poradi SAP hlaseni Vystavil =
15.03.2010
3358
000000264326 SehorP
3389
c3 000000264333 SeborP
WA 000000264331 SeborP
3435
B 000000264330  SeborP
WA 000000264329 SehorP
6186
08 109/7 S 04:08-09:25 14:39-20:09 000000264336 SehorP
o7 04:08-09:25 14:39-20:09 000000264335 SehorP
02 04:08-09:25 14:39-20:09 000000264334  SeborP
6255 b
08 000000264341 SeborP
04 000000264340 SehorP
o7 000000264339 SeborP
MA 000000264338 SehorP
C1K 000000264337 SeborP
6533
MA 000000264344 SehorP
B 000000264343 SeborP
02 000000264342 SeborP
12.03.2010
7364
B 000000263552  SeborP
A 000000263551  SehborP
=

Obrazek 27 Obrazovka Pracovisté udrzby

zdroj (6)




Priloha ¢&. 29 Protokol o provedeni PU

vy PO N Pty 2 &
Protokol o provedeni plinované idrzby
Evidentnl tilo voru: 3052  Outum provedent: 20.4.3000 000 Udeie: 18
Provero Lt B roved oA | 200493 0830 20049 W%
Proved VY TESRA MRGSLAY TG0 1904 NN
Poved KUCENA TOMAS 90400 0838 2904 10 000
Proemt STOVI RAGEX 2004000038 290400 10.20
Froved POLACH ROMAM TR0 1000 290400 1419
Prvod NOVAK MRCSLAY 204100620 A0
Cota  Zpatind zavada: Provedt: O Ca
IR T VY SORvEON 30 re 0 rdgrad IVORAS, xfti TWOAN 1100 29.04.40 4 18
FINDy vl clvady - STy W3O S VY ERA VIROSLAY 290490 1400 29.04,10 130
Faut Presmashy VYTERA MROGLAY JWOLIO 1IN 290400 M
) vy WO haoalery RUCERA TOMAS 2004100900 2904 40 05 X0
‘ FIuE T Ml shendy - vedde e Marnadrn 10V mADER 200000 4100 204D 1230
} Faurt YIm oo shriey AL S0V mAEN TIOLI0 T N0 2SI 1
Foug 1 Medeptand cunden « Uy NOVAK MIOSLAY 200490 1100 208408 1206
Faug ) VOSEs & pegeny NOVAK MROSLAY OO0 1IN0 2004 ¥ 1a1e
PINEU SCHEMA VOZU

T 3
r;;c
i ==
» -
*m—;
7 G m

Namblerd hodnoty howbky prumath 1o dne - 04 20%

CVYPLINT MISTR NEDO 10 ZASTURNCE) VOZIDLO FPROVOZESCMOPNE :

Pogndmicy
DT S vy .1_-.-.-.‘.-[; Y ANy 2 g v

e

Obrazek 28 Protokol o provedeni pravidelné udrzby

EMO NE
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Priloha ¢. 30 Obrazovka Pracovisté STK
~loix]

[%] aktualizovat seznam Priprava na STK o
proh. poznamka linka /poradi SAP hlaseni Vystavil

15.03.2010
3389

6529

STK 000000265543 SeborP
12.03.2010

3233

STK 000000265051 SeborP

Obrazek 29 Obrazovka Pracovisté pripravy STK

zdroj (6)
Priloha ¢. 31 Ciselnik upozornéni
gl
03-95-00 B 931.1675 E|
0DEx 7300  15.04.2009 31.12.2009  Awutobus vykazuje nadspotiebu chladici kapaliny. Spotieba €ini 110,86 | k 15. 4. MoravecJa J
2009. Dojde k prekroceni limitu pro kategorii Sd (130 lfrok).
B X 7306  19.10.2009 19.04.2010 PREVODOWYKA po opravé Moravech
03-96-00 B 931.1675.2
0 EX 7335  15.04.2009 31.12.2009  Autobus vykazuje nadspotiebu chladici kapaliny. Spotieba &ini 14578 1 k 15. 4. MoravecJa
2009. Doslo k piekrogeni limitu pro kategorii Sd (130 Ifrok).
B X 7351 29.04.2009 29.10.2009  V0OZ PO MODERNIZACI (ZARUKA-MOTOR PREVODOVKA) Oliveriush
B X 7364  24.02.2009 24082009  zéruka PREDNI OSA HrabanekJ
B X 7367  21.04.2009 21102009  zéruka PREDNI OSA Hrabanek.)
B X 7372 21.04.2009 21.04.2009  zéruka PREDNI OSA HrabanekJ
B X 7312 13.05.2009 31122998  Lednice ¢.: 623556 MoravecJa
B X 7333 13.05.2008 31122993 Lednice &.: 908035 Moravecda
B X 7352 13.05.2009 31.12.2999 Lednice ¢.: 874020 MoravecJa
B X 7326 13.05.2009 31122983  Lednice €.: 736064 MoravecJa
03-87-00 B 931.1675.22
0ExX 7467  21.04.2009 21.10.2009  zéruka PREDNI OSA HrabanekJ
04-85-00 B 831.1677.2
0 00.00.0000 (00.00.0000
04-96-00 B 931.1679.2
0ExX 7374 27.03.2009 27.03.2010  zéruka MOTOR Hrabanek) _
< - | _’l—J
Zaviit |

Obrizek 30 Obrazovka Ciselnik upozornéni
zdroj (6)



Priloha ¢. 32 Obrazovka Archiv

Soubor  Okno  Népoyéda

0 E || B
Datum Ev.éislo  Prac. Text Zakazka Hlaseni Zak. list 2
15.03.2010 3023 PO BP 000133023210 000000266261 3023106-PO j
15.03.2010 3052 PO BP, nesviti 1.EIP 000133052210 000000266277 3052175-PO
15.03.2010 3201 PO pfedepsané osvétleni + sig. - 000133201210 000000266221 3201116-PO
15.03.2010 3213 PO tlak vzduchu - dnik 000133213210 000000266211 321398-PO
15.03.2010 3233 PO nestartuje-slabé AKU 000133233210 000000266323 323388-PO
15.03.2010 3250 PO BP, zobrazova¢ fasu a pasma 000133250210 000000266218 325086-PO
15.03.2010 3322 PO BP, palubni pogitag +terminal 000133322210 000000266247  332295-PO
15.03.2010 3324 PO BP, palubni pocitag +terminal 000133324210 000000266278 3324127-PO
15.03.2010 3366 PO BP, digitalni hldsi¢ zastavek 000133366210 000000266203 3366130-PO
15.03.2010 3367 PO dnik chl. kapaliny 000133367210 000000266256 3367139-PO

15.03.2010 3389 000133389210 000000266363 338993-PO
15.03.2010 chl. ka posle s}
3432 000133432210 000000266238 3432100-PO

3435 PO wnéjsi informacni panel 000133435210 000000266364 343597-PO =l
Kéd  Zjisténé zavady Provedeno Prac. Pracovnik 0d 0d Doba(h) [P| NH Oper. Z hlaseni ¢. ¢. vl
Diagnostika
1135  dnik chl. kapaliny - z posledniho radiatoru topeni 15.03.1005:02  F2504 00.00.0000 00:00 00.00.0000 00:00 007 00 0041 0
2 101 brzda provozni - ABS 15.03.1005:02  F2504 00.00.0000 00:00 00.00.0000 00:00 o] 00 oo41 o
Prace
1135  VYM radidtoru topeni ve voze. Doplnéni 15.03.1005:02  F2S04 BASTAR MARTIN 15.03.2010 05:00 15.03.2010 06:00 100] 00 0041 896050 3
33,33L. Odvzdugnéni soustavy.
2 101 WYM snimafe ABS PP kola 15.03.1005:02 F2504 TEPLICEK VLADIMIR 15.03.2010 04:00 15.03.2010 06:00 200[] 00 0041 896050 2
2 101 VIZbod2 15.03.1005:02  F2504 NEMEC LUKAS 15.03.2010 05:00 15.03.2010 06:00 1007 00 0041 896050 1
, -
Obrazek 31 Obrazovka Archivu
zdroj (6)

Priloha é. 33 Jizdni rad s garantovanymi spoji

PRAZSKA INTEGROVANA DOPRAVA (PID) - Méstska doprava Praha
PiD m Dopravce: Dopravni podnik A m. Prany, akciovd s::a") Soxdovaks 21?‘421?}229‘5=5?
miormacs o provazu P10 nazel:206 191 817 s u:wWww.dpp.cz [~ Plati od: 4.1.2010 |
Tarifni pasmo P PRACOVNI DEN (%) SOBOTA (®)] NEDELE (1)
- JZNi MESTO | 4|35 58 38 38 4
H > > S =3 =3 S = = >
1 Hordickova 5(13 26 36 45 5 08 38 58 08 38 5
2 i = 601 07 13 19 25 31 37 43 49 55|18 38 58 08 38 58 6
4 Metodgjova 7 05 5 T - T & 3% & 3 & 5« 7
5 Ke Katefinkam 01 07 13 19 25 31 37 43 49 58|17 32 47 18 38 58
7 Opatov 8|01 o7 14 21 29 38 47 57 02 17 32 7 |48 38 58 8
9 Litochlebské namésti | 908 19 30 42 52 0217 32 47 |18 38 58 9
40 Coadae 10] 06 18 30 42 54 02 17 32 47 |48 38 58 10
12 Chodovec 1 & & & 3 3 & 3 & & 1
13 Na Pahorku 06 18 30 42 54 0217 32 47 |17 32 47
> > > - > S > S > >
14 Hiavni 12|05 18 30 42 54 0217 32 47 Jo2 17 2 47 |12
- ) > > > > > > > > >
16 Spoilov 13[ 06 18 30 42 54 0217 32 47 Qo2 17 32 47 |13
- Ai = = > > S > S =Y =Y =3 S
18 Teplarna Michle 14) 05 18 28 38 48 58 2173247 loa17 3241 |14
20 Chodovska 15 3 S A & & 1Y S s & kY 15
o5 [15] 08 18 27 35 43 50 58 0217 32 47 Jo02 17 32 47
ohdalec 16 ad & & & & & & & 16
24 Slavia 05 13 20 28 35 43 50 58 02 17 32 47 Ja2 17 32 47
25 Bélocerkevska 17|05 43 20 28 35 43 51 58 02 17 32 47 Joz2 17 32 41|17
27 Na Mi¢ankach 18|08 18 28 38 49 2173241 |27 3247 |18
;g ';l‘(’)if‘r;s;: 19) 01 13 25 37 81 0217 32 48 Jo2 17 32 48 |19
= S > > S > =3 > S =
4 S Masaijis 20] 05 21 38 55 042138 55 Joa 21 3855 |20
3 P A s 21 o > S -3 > > = & 21
34 Nameésti Miru v 12 28 44 12 28 44 12 28 44
. s S S = =3 = > -3
36 Rimska 22|03 23 43 03 23 43 03 23 43 22
38 Na Smetance 23 03 2 63 2 0’ 2 23
39 Namésti Winstona Churchilla 0 0
45 FLORENC 1 1
& - Zvyraznéné spoje zajistuje nizkopodlazni vozidlo. 2 2
3 3
Tarif PID:
Jizds s pfedem zakoupenou jizdenkou.
Dopliikovy prodej jizdenek s pfrazkou u fidiée.
Uzemi hl. m. Prahy se poéita jako 4 tarifni pasma.
O svatcich jede jako v neddli (T); 1.5.,8.5.2010 jede jako v sobotu (®). Soh CHAPSsoosro A

Obriazek 32 Jizdni Fad s garantovanymi spoji
zdroj (15)



Priloha ¢. 34 Obsah autolékarnicky
Tabulka 17 Obsah autolékarni¢ky

Zdravotnicky material lé‘kad:'i?ésl;
L [om [ m
Pocet kusa
Obvaz hotovy s 1 politifkem 3135 10
Obvazhotovy s 2 polstitky (5ire nejmeéné Scm, savost nejmené 800gicm2 )| 3 | 3 10
Sdte)k trojcipy z (netkaného) textilu (@l stran nejméné 960 x 1360 x 960 2| 3 6
e
Nd;ilast hladka civka (velikost 2,5 cmx 3 m, minimalni lepivost 7 N/23 1 2 4
ey
Niplast s polititkem (velikost 8 cmx 4 cm, minimalni lepivost 2,5 Nicm) 12 18
Obinadlo Skrtici pryZove (60 x 1250 mm) 1 3 5
Maska resuscitaéni s vydechovou chlopni a filtrem (scinilend jako “ .
zdravotnicky prosifedek) L2 A
Rouska plastova (20 x 20 cm,tloustha 0,05 mm) 1 2 4
Rukavice pryZové (latexové) chirurgicke v obalu 1 2 4
Nuzky se sklonem v antikorozni pravé se zaoblenymi hroty— délka 13 1 1
cm
Isotermicka folie o rozmérech nejmeéné 200 x 140 cm 1|1 1
Letdk o postupu pfi zvlddini dopravni nehody 1 1 1
Poznamky:

Aurolékarnichu velikosti Ill. je mozno nahradit dvema autoléidrniciami velikosti II.

Velikost autolékacnicky Il — vozidla pro hromadnou prepravu osob s obsaditelnosti vice nez
80 cestujicich

Velikost autolékacnicky II— vozidla pro hromadnou prepravu osob s obsaditelnosti do 80
cestujicich vetné.

Velikost autolékacnicky I— ostatni motorova vozidla s nejmené ¢tyFmi koly.

zdroj (6)
Priloha é. 35 Obrazovka Evidence pneu
& Pneu - Pneumatiky / prihlaseny uZivatel 'HronikJa' za gara? Klitov (Pouze Eteni) - [Garaze] =(81x]
(@ Soubor Upravy Okno Napovida =8|

i@ B
TR ET L

Prehled vozli za garaZ Kligov

= i ~Pi iky v kleci
Nazev vozu & Detail - ) y
[ ] ~ Y Zobrazit stav pneumatiky:
3008 ABABD2 Citybus v o =[] fieee |
v Rozmér: P7E[70R 22,5 Pozice: Misto:
01z FATEIS {Citybily znatka: fiichein Datum: 04,2010 Vzorek: Zobrazit rozmér
2018 (ABABIR5, {Citjbug Dezén: a7 _NTL km:  poaios VSechny >
3019 ABAB326  Citybus
: s = k4] -
3021 ABAS113  Citybus Pneumatika A
3022 ABA9114  Citybus ~ Historie iky g 0420083 4
3023 5A72991  Citybus Datum __Typ  C.vozu  SPZvozu _Stiedisko Stav. Pozice_Prot 0420099 B
= ABASI23 Chybus 17.03.2010 551 232020 Protektor - —
e e ik 10.03.2010 551 232020 Opravana gardti E
L 10.03.2010 551 232020 Odmontovana 0420128 [
3200 AKA1917  Citybus 2070.24 07.09.2009 S51 6320 AKAIO7Z 232020 vozidio 6 0420147 ¢
3201 AKA1916  Citybus 2070.24 4«
c
3209 AKA3342  Citybus 2070.23 Odzoztr 3
3210 AKA3845  Citybus 207023 0822547 0420352

4

4

V.

| of

3211 AKA3943  Citybus 2070.23 0420413 <
3212 AKADB20  Citybus 2070.23 0722275 0722260 0420448 <
3213 AKADB1S  Citybus 2070.23
3228 AKA3341  Citybus 2070.23
3232 AKA1928  Citybus 2070.24
3233 AKAZ744  Citybus 2070.23 F
3234 AKA2707  Citybus 2070.23 0822685

3235 4AB3760  Citybus 2070.23 %
< | _LlJ

0420481 <

0420501 <

0420564 <

0420565 <

[
e

Obrazek 33 Obrazovka Evidence pneu
zdroj (6)



Priloha ¢é. 36 Formular ,,Urgentni objednavka“

Urgentni objednavka na vozy IVECO

Provozovna:  KIIGOW Datum: 1252010
Evidendni &zlo:6534 RZ: 4A15455
Typ vozu: City 2081.40 Rokvyroby: 2004
VIN: VNEPUOQSD100000396 CAM: 15G4
Vvpliujs z=e3z

Objednaa asle e

SAPIVECO Text Pocet ks
Zpracoval: V Praze dre: 1252010

Vyplivje 230140

Uplatnéno na dodavatali IVECO objadnavkou <. dns:
Odaslino dne: 2-mailem
ND dodan dna:
Dikuji:

Obrazek 34 Formular Urgentni objednavka

zdroj (6)
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Priloha ¢. 37 Evidence dilenskych prirucek
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Obrazek 35 Evidence dilenskych piirucek

zdroj (autor)



Pfiloha ¢. 38 Obsah pravidelné udrzby vybraného stupné (strana 1/4)

Tabulka 18 Obsah pravidelné udrzby C3

Karosa B 961

Typ: Stupen udrzby: C3
(autobusy s motorem Cursor F2B IVECO

Provedeni: a pfevodovkou VOITH)

Verze : 1 Datum : 1. 9. 2005

Operace C. Popis operace
1. Ram:

Kontrola stavu ramu - praskliny, deformace,
koroze, mostu pfedni napravy, drzaku servofizeni

2. Myti a Cisténi :

Umyti motoru, pfevodovky a akumulatorl na
zakladé kontroly znecisténi, pfipadné dalSich
skupin na podvozku, vycCisténi lamel chladi¢e
kapaliny, chladie sani, ochranné sité chladici
jednotky

3. Motor, palivova instalace a prislusenstvi -
zkontrolujte :

funkci pfetlakovych zatek expanzni nadrze
chladiciho okruhu pomoci tlakové zkousky,
kontrola tésnosti a upevnéni potrubi chladiciho
okruhu

stav a napéti femen(, stav napinaci kladky

vysku hladiny provoznich kapalin jejichz nadrze
jsou umistény v prostoru motoru: motorovy olej,
chladici kapalinu refraktometrem, hydrookruh
ventilatoru, hydrookruh fizeni

tésnost okruhl: motor (olej, palivo)

okruh pohonu ventilatoru

okruh pohonu fizeni

celého vyfukového a saciho potrubi

Sroubovych spojli ulozeni motoru, stavu
silentblokU

funkci ukazatele zaneseni vzduchového filtru

vzduchovy filtr vyména, vy¢isténi télesa filtru

vyména vloZky filtru paliva

vycistit vloZku filtru vodniho topeni (pokud je
montovan)

sefizeni pedalu akcelerace

tlak pfeplhovani turbodmychadla

funkci indikatoru zaneseni vzduchového filtru

odkalit,odvodnit a vy¢istit palivovou nadrz

vy&teni paméti zavad RJ motoru




Pfiloha ¢. 38 Obsah pravidelné udrzby vybraného stupné (strana 2/4)

4. Prevodovka - zkontrolujte :

tésnost a napln chladiciho a olejového okruhu pfevodovky s
vyménikem tepla

Kontrola a pfipadné dopInéni stavu oleje

dotaZeni Sroubovych spojii na zavésech skiiné

kabely a koncovky, v€etné upevnéni

vyéteni paméti zavad RJ prevodovky, popt. jizdni zkouska

5. Predni naprava a fizeni —
zkontrolujte :

dohusténi tlaku pneu (navod k obsluze)

hloubku dezénu (min.2mm po celém obvodu a ve vSech drazkach)

kontrola vule svislych ¢epd a dotazeni Sroubovych spoju

sefizeni vule v loZiskach kol + vyména maziva

sefizeni vili v ozubeni servofizeni

predlohovou paku fizeni,vili kulovych ¢epu,stav tyéi fizeni a prasnic,
spoje servorizeni,volantu a spojovacich ty&i

kontrola geometrie

rovnomérnost sjeti a neposkozenosti pneu

Kontrola dotazeni matic a stavu diskud kol ( 560 + - 40 Nm)

6. Stfedni naprava - zkontrolujte

Kontrola $roubovych spojll napravy a vedeni napravy

dohusténi tlaku pneu (navod k obsluze)

hloubku dezénu (min.2mm po celém obvodu a ve vSech drazkach)

kontrola Sroubovych spoju

rovnomeérnost sjeti a neposkozenosti pneu

Kontrola dotazeni matic a stavu disku kol ( 560 + - 40 Nm)

7. Zadni naprava - zkontrolujte :

Kontrola Sroubovych spojli zadni napravy a vedeni zadni napravy

dohusténi tlaku pneu (navod k obsluze)

hloubku dezénu (min.2mm po celém obvodu a ve vSech drazkach)

kontrola Sroubovych spoju

rovnomeérnost sjeti a neposkozenosti pneu

Kontrola dotazeni matic a stavu diskd kol ( 560 + - 40 Nm)

tésnost napravy - napiné oleje v rozvodovce

vyCistéte odvzdudnéni napravy

8. To€na a méch - zkontrolujte :

rdm méchu,stav pruznych ¢asti a télesa méchu

neporu$enost svarll v oblasti spojeni pfedni a zadni ¢asti vozu

Sroubova spojeni

tésnost hydraulickych valcu a hydraulického okruhu

tahla ovladani toény

funkci regula¢niho bloku

funkci tlumeni a blokaze

kladky podlahy toény




Pfiloha ¢. 38 Obsah pravidelné udrzby vybraného stupné (strana 3/4)

9. Brzdové okruhy - zkontrolujte :

Predni naprava Skoda - kotouc¢ova brzda, stav,
uplnost ochrannych krytek

tloustku brzdovych desti¢ek (min.11 mm s kovovou
opérou)

Kontrola stavu a opotf. brzdového kotouce (min.
sila 37 mm)

St. naprava Meritor - bubnové brzdy, kroky brzd.
pak 30 - 45 mm

Z. naprava Meritor - bubnova brzda, kroky brzd.
pak 30 - 45 mm

Opotf. brzdového oblozZeni stfedni a zadni napravy
min. 5 mm

kontrola stejnomérného ucinku brzd

uplnost ochrannych krytek sefizovacich a
kontrolnich prvka

tésnost brzdového okruhu,funkce ukazatell a
kontrolek

Kontrola funkce ABS, ASR

10. Vzduchova instalace -
zkontrolujte :

vytlaéné potrubi kompresoru na pfitomnost oleje a
karbonu

funkci a vycistéte odkalovaci ventil odlu¢ovace
oleje

odkaleni vzduchojemi

vymeéna vloZky vysousece vzduchu

11. Karoserie - zkontrolujte :

kontrola vnéjSiho a vnitfniho oplasténi vozu a up.
vétr. oken

upevnéni pfepazek a topeni

zaplombovani nouzového otevieni dvefi

funkci dvefi a,jejich citlivost

upevnéni pfidrznych ty€i a sedadel

Vymyti pénového filtru klimatizace

12. Pérovani a karda hridel -
zkontrolujte :

upevnéni a stav tlumica pérovani - v pfipadé uniku
oleje vyménit (ndvod k obsluze - F9 posledni
odstavec - zajisténi zavitd Cepl tlumich)

dotazeni Sroubt kardanové hridele, vuli kardanové
hridele

funkénost regulacnich ventild pérovani — pfipadna
vyména

sefizeni vySky pérovani (vySka pérovani od osy
kola ke zna&ce na boku karoserie - 700 + - 3
mm,dilenska pfirucka 13 048)
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13. Elektricka instalace -
zkontrolujte :

signalizaci pro nevidomé testovacim pfistrojem
VPN 01

vnitfni, stérace, houkacka, topeni, vétrani, atd.

funkce pristrojového vybaveni palubni desky

stav akumulator(i kontrola vysky a hustoty
elekrolytu,ukostfeni, Cistoty a dotazeni
svorek,kontrola funkce odpojovacél baterii

sefizeni svétlometu

funkci pfedehrivade

ukostifeni motoru

upevnéni a funkci zpétnych zrcatek (el. nataceni,
vyhfivani )

vyCistéte skfifl akumulatord

14.0IS a

RDST
Kontrola uplnosti a nastaveni funkci odbavovaciho systému cestujicich - nastaveni
data a inventarniho Cisla ozna¢ovacich strojku
Kontrola a vyc¢isténi vnitiniho prostoru oznaovace, kontrola konektorovych spojd,
tiskarny a pasky, dle potfeby promazat zavésy a zamek vika

15.

Mazani :

Doplnéni tuku do nadrze centralniho mazani

Provést kontrolu mist mazanych centrdlnim mazénim (vizualné)

Pfedni naprava - vyména maziva v nabojich kol

Dvere - horni loziska svislych ty&i

- horni vedeni dvefi
To&na - promazani tfecich mist to€ny bez maznice : epy kladek
podlahy,zavésy podlahy a posuvné plochy zavésl

promazat loZiska pfedlohové paky tlumeni

Kardanova hridel

Cepy pedalii

Mechanizmus sedadla fidice

promazat pohyblivé ¢asti karoserie: panty, zdmek dvefi kabiny, zavésy pfedni a
zadni kapoty, zamky bo¢nich vik, Cepy pedall

zdroj (6)
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= Spisy

f

Postup zjistovani ukazatelu personalu pro Gdrzbu a
pristavovani linkovych autobusu

Verze 07/05 — Zluty vytisk
Stav 26.07.2005

Mavrh

Celkové zpracowvanl:

Wharpro garaia a apravny
‘iadani: Glnthar Quak, Ludwigshafan

Vécné zpracovani:

Yusuf Damirkaya, Bramy

Franz Fandt, Mnichav

Holgar K&hlar, Hamburk

Aaxandar Kaoch, Kalin

Thomas Kramar, Hartan

Marcal Kuttlar, Basilaj

Lwa Loaschmann, Karlsruha

Glnthar Quak [pfadsada), Ludwigshafan
Hainz-Jirgan Wabar, Frankfurt

Sdruzeni némeckych dopravnich podnikd (VDV)

Kamekestrake 37 = 35, 50672 Kdain, tel. 0221/ 57878-0, fax 514272

Obrazek 36 Titulni strana spisu 881 VDV
zdroj (6)
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