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ANOTACE

Price se zabyvd bankovnimi produkty poskytované Ceskou spofitelnou a.s. pro podnikatele
a malé a stfedni podniky. Prvni c¢ast obsahuje teoretické vymezeni pojmi z oblasti
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Products of Czech Savings Bank Ic. for corporate bodies
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UuvoD

Diplomova price se zabyva bankovnimi produkty poskytované Ceskou spofitelnou,
konkrétn€é bankovnimi produkty, které jsou urcené pro podnikatele a malé a stfednf{ firmy.

V soucasné dobé predstavuji banky vyznamnou roli nejen v podnikatelském prostiedi,
ale i v ekonomickém svét€ kazdého z nas. Hlavni dloha bank pro fyzické a pravnické osoby
spociva v prerozdélovani financ¢nich prostfedkd. Prebyte¢né tdspory jednoho subjektu se
dostdvaji k subjektu deficitnimu, k subjektu, kterému finance chybi. Penize tak putuji tam,
kde budou efektivné vyuZity. V neposledni fad€é zabezpecuji banky bezhotovostni platebni
styk.

Tyto sluzby bank vytvéareji pro podnikatele prostfedi, ve kterém mohou uskutecniovat
své podnikatelské aktivity bez toho, aniZ by v tuto chvili disponovali potfebnou sumou penéz.
To je vyznamné pro hospodafstvi celé Ceské republiky, jelikoZ tim pomahaji realizovat
podnikatelské zdmeéry, diky nimZ se rozviji na Ceském trhu vlastni sif malého a stfedniho
podnikdni. Realizace platebniho styku pfindS$i usnadnéni a zrychleni dhrady pohleddvek
a zavazkd, ¢imz se zvysuje platebni schopnost vSech dotéenych subjekta.

K vybéru tohoto tématu pro diplomovou praci vedla pfedevsim nepostradatelna dloha
bank v podnikatelském sektoru a nedostatecné informace o bankovnim prostfedi u malych
a stfednich podnikateld.

Hlavnim cilem prace je zprihlednit podnikatelim a malym a stfednim podnikim
mozZnost vyuZivani bankovnich sluzeb v ramci jejich podnikdni, predeviim sluzeb Ceské
sporitelny, dédle popsat fungovani jednotlivych bankovnich produktti a zmapovat pfistupy
dalSich ¢eskych bank k jejich poskytovani. K tomu vedou tyto dil¢i kroky:

e teoretické vymezeni zdkladnich pojmi tykajicich se bankovniho systému
a bankovnich produktd,

e popis produkti Ceské spofitelny a predstaveni banky,

e komparace produkti CS pro pravnické osoby s vybranymi konkurenty na
bankovnim trhu a to s Komer&ni bankou a Ceskoslovenskou obchodni bankou
z pohledu vyhodnosti pro klienta,

e navrhnout moZn4 opatieni pro zvyseni konkurenceschopnosti produktii CS pro
pravnické osoby a opatfeni k jejich zatraktivnéni pro klienty.

K feseni hlavni problematiky je vyuZzito metod popisu a komparace, pficemz zdrojova
data jsou &erpdna piedeviim z internich zdroji Ceské spofitelny a internetovych stranek

jednotlivych bank.

-12



1 Bankovni systém

Bankovnictvi hraje vyznamnou roli pfi utvafeni ekonomické situace v daném state.
V kazdé ekonomice existuji subjekty, které maji volné financni prostiedky. Takovy subjekt
nespotiebuje cely svij pifjem, ale jistou ¢ast si odkladd jako uspory. Na druhé strané jsou
subjekty, kterym penéZzni prostfedky schazeji. Banky shromazduji docasné volné penézni
zdroje prebytkovych subjekti a redistribuuji je k subjektim nedostatkovym, jsou to tedy

instituce, mezi jejichZ hlavni ¢innosti patif operace a obchody s penézi. [2]

1.1 Bankovni systéem a jeho usporadani

Bankovni systém je otevieny systém ve vzijemném vztahu se svym okolim.

o 1, , 3 Centrélni banka S . ..
Véritelé ,| Bankovni systém g i | Dluznici
e Domacnosti A e Domacnosti
e Podnikatelé e Podnikatelé

7 ‘( 7
e Stat " e Stat
. Finanéni tr ,
¢ Viada N ¢ Vlada
e Samosprava Nebankovni e Samosprava
e Zahranici - finan¢ni _| ® Zahranici
zprostfedkovatelé

Obrazek 1 — Bankovni systém a jeho okoli

Zdroj: Revenda, Centrdlni bankovnictvi

Bankovni systém je tvofen centralni bankou, souhrnem vsech bank ptisobicich v dané
zemi, vztahy mezi nimi i vztahy k okoli. Okoli bankovniho systému je tvofeno subjekty
s volnymi penéZnimi prostiedky (véfitelé) a subjekty s nedostatkem penéZnich prostiedkt
(dluZnici), dale také ostatnimi nebankovnimi finan¢nimi zprostiedkovateli a finan¢nim trhem.

Fungovani bankovniho systému je ovlivnéno ekonomickym prostiedim v dané zemi.
Bankovni systém miize byt uspofdddn na rtznych principech, jako jednostupiiovy C¢i

dvoustupiiovy nebo model univerzalniho bankovnictvi ¢i oddéleného bankovnictvi. [3]
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1.1.1 Jednostupnovy a dvoustupnovy systém

Rozliseni bankovniho systému na zdklad€ tohoto principu pfihlizi k tomu, zda je
centrdlni banka instituciondlné oddélena se svymi makroekonomickymi funkcemi
od obchodnich bank. Moderni bankovni systémy v trznim hospodafstvi jsou zaloZené
na dvoustuptiovém principu. CoZ znamend, Ze makroekonomickd funkce zabezpecend
centralni bankou je oddélena od mikroekonomické funkce, kterd spadd pod komerc¢ni banky.
Centralni banka m4 tak za ukol zabezpecit ménovou stabilitu a komercni banky provadé;ji
svou ¢innost na ziskovém principu [3]. Dvoustupiiovy systém je oproti jednostupriovému také
charakteristicky vyS$s§im poctem obchodnich a dalSich bank.

Jednostupiiovy bankovni systém historicky predchdzi dvoustupriovému systému,
vyskytoval se, a stdle se vyskytuje, v netrznich ekonomikach. VSechny operace provadi jedina
centrdlni banka“. Casto zde piisobi je§té dal§i banky. Ty vSak maji velmi tizky rozsah
¢innosti, predstavuji spiSe specializované pobocky centrdlni banky. Ta na né€ rozepisuje tikoly
a plany. Hlavnim cilem téchto bank tedy neni tvorba zisku, ale splnéni ukazateli zadanych
pldnem. I centrdlni banka vSak zaujima spiSe pasivni postaveni, jeji ¢innost je fizena pldnem
(obvykle ménovym), ktery predstavuje zajmy politické bez ohledu na potfeby ekonomiky. Uz

z toho vyplyva, Ze jednostuptiovy bankovni systém nebyl piili§ efektivni. [2]

1.1.2 Univerzalni a specializované bankovni systémy

Ve dvoustupiiovém bankovnim systému se objevuje otdzka univerzalizace nebo
specializace. V ramci univerzalizace dochazi ke kapitdlovému propojovani bank. Fuze
a akvizice mohou posilit konkurenceschopnost zicastnénych bank a ndsledné moZzné
ozdraveni bankovniho systému. Soucasné tim ale zesiluji oligopolni tendence v bankovnictvi.

Naopak specializace bank ptedstavuje urcité specifické zaméteni banky, coZ mize
vést k vyS§i kvalité poskytovanych sluZzeb, ale naopak také k niz$i konkurenceschopnosti.
Banky se mohou specializovat predev§sim podle poskytovanych bankovnich sluZeb
a nabizenych produkti nebo podle klientely. Vyjimecné se objevuje i specializace teritoridln{
nebo sektorova.

Pod pojmem specializace se objevuje i téma oddéleni obchodniho a investicniho
bankovnictvi, coz je v nékterych zemich povinné ze zdkona (napf. USA). V zemich Evropské
unie oddé€leni obchodniho a investicniho bankovnictvi v soucasnosti neexistuje. Banky v EU
jsou vtomto smyslu univerzdlni. Pokud se specializuji na urCité bankovni sluzby, je to

na zakladé jejich rozhodnuti, nikoliv diisledkem zdkonné upravy. [2]
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1.2 Centralni banka

Centralni banka je vymezena tfemi defini¢nimi znaky. Ty fikaji, Ze centralni banka je
instituce, ktera [2]:
® md emisni monopol na hotovostni penize,
e provadi ménovou politiku,
¢ reguluje bankovni systém.
Pricemz pravé emise hotovostnich penéz je prioritni znak centrdlni banky, ktery ji

vyclenuje od obchodnich bank. Dalsi dva znaky ziskaly centrdlni banky vétSinou pozdéji. [2]

1.2.1 Vznik centralnich bank

Centrdlni banky jsou oproti obchodnim bankdm relativné mladé. Prvni vznikly
v 17. stoleti. Prvni centrdlni banky v dneSni podob€ zacinaji vystupovat od poloviny
19. stoleti. Za nejstarsi divody pro jejich vznik 1ze oznacit finan¢ni zdjmy vlady (panovnika)
mit vlastni banku, kterd kdykoliv doplni chybéjici zdroje ve statni pokladné, a zajmy
soustiedit veskeré pohyby finan¢nich prostfedku, které se tykaji stitni pokladny, do vlastni
instituce. Hlavnim ukolem nejstarSich centrdlnich bank tedy bylo vedeni ictu pro viddu
a uvérovdni stdtnich financi. Takové uvérovani statu vedlo k rychlému zvySovani mnozZstvi
penéz v obéhu a tim i k rozvratu statnich financi. V soucasnosti jsou centrdlni banky ve
vétsine trZznich ekonomik samostatnymi institucemi nezavislé na rozhodnuti vlady. [2]

Plvodni hlavni divody vzniku centrdlnich bank se sekonomickym, spolecenskym
a politickym vyvojem postupné ménily smérem k ekonomicky raciondln&jsim davodim.
Vzniké prioritni defini¢ni znak centrdlni banky, a to centralizace emise hotovostnich penéz.
(2]

Za prvni centrdlni banku na naSem Uzemdi, 1ze povaZovat centrdlni banku vzniklou
na tehdej$im dzemi Rakousko-Uherské monarchie — Privilegovand Rakouskd ndrodni banka.
Vznikla jako soukromd akciova spolecnost k 1. 6. 1816 a rok pozdéji ziskala emisni monopol
na tuzemi Rakouska. Ve skutecnosti se vSak vyhradnim emitentem nestala, protozZe
ve znacném rozsahu emitovalo hotovostni penize i ministerstvo financi. V roce 1867 se
bankovky Privilegované Rakouské narodni banky zacaly pfijimat i v Uhersku a v roce 1878

byla zaloZena nova centralni banka Rakousko-Uherskd banka. [2]
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1.2.2 Funkce centralni banky

Funkce centrdlni banky Ize shrnout do dvou Sirokych oblasti, a to
na mikroekonomickou a makroekonomickou funkci. Makroekonomickou funkci se rozumi
predevsim provadéni ménové politiky, emise hotovostnich penéz a operace s devizovymi
prostfedky. Mikroekonomickou funkci se rozumi regulace a dohled nad bankovnim
systémem, platebni styk (banka bank) a také postaveni jako banky stitu a reprezentant stitu
v zahranici v ménové oblasti. Hlavnim cilem centrdlni banky pii napliiovani
makroekonomické funkce je stabilni ménovy vyvoj a u mikroekonomické funkce bezpecnost,
efektivnost, spolehlivost a divéryhodnost bankovniho systému v zemi. [2]

Ptehled funkci zndzoriiuje nésledujici obrazek:

Makroekonomicka Centralni [|—) Mikroekonomicka
funkce banka funkce

Emise hotovostnich penéz Regulace a dohled

bankovniho systému

\ 4
A

Banka bank

Ménova politika
Regulace mnoZstvi penéz

Y

v ekonomice s cilem udrzet
cenovou stabilitu.

Pfijim4 od bank vklady,
poskytuje jim tvéry, vede
jim Ucty a provadi mezi
nimi platby.

A

Devizova ¢innost
Operace s devizovymi
rezervami za icelem udrzeni
hodnoty devizovych rezerv,

\ 4

zabezpeceni devizové
likvidity zemé a ovlivnéni
ménového kursu.

Banka statu
Vede tucty pro vladu,
spravuje statni dluh,
poskytuje uvéry statnimu
rozpoctu

A

Reprezentace statu <
v ménové oblasti

Obrazek 2 - Funkce centralni banky v trzni ekonomice v soucasnosti

Zdroj: Revenda, Centrdlni bankovnictvi



1.2.3 Regulace a dohled bankovniho systému

Od 80. let 20. stoleti se zacinaji prosazovat tfi zdkladni vyvojové tendence v oblasti
regulace a dohledu bankovnich systémil - deregulace, harmonizace pravidel a koordinace
bankovnich predpisa. [2]

Deregulace ptedstavuje snizovani miry regulace, zmékCovédni pravidel bankovni
¢innosti a nahrazovani administrativnich pravidel trzni regulaci, jde napiiklad o omezovan{
pomoci ohroZzenym bankam uvéry od centrdlni banky. Deregulace rovnéZ znamend zaméreni
centralni banky predev§im na stanoveni a kontrolu zdkladnich vstupnich pravidel a pravidel
bankovni cinnosti, projevem je vétsi tlak na systémy vnitini kontroly kazdé banky.
Deregulace se zaroven netyka kazdé oblasti bankovnictvi. Napiiklad oblast boje proti prani
Spinavych penéz nebo kapitdlové pozadavky jsou oblasti pod piisnéjsi regulaci. [2]

Harmonizace pravidel Cinnosti bank se projevuje zejména v oblasti poZadavka
na bankovni kapitdl a jejimi konkrétnimi vysledky jsou mezinarodni dohody. Harmonizace je
také jednou ze zdkladnich podminek Zivotaschopnosti a funk¢énosti Evropské unie. [2]

Koordinace mezi pfisluSnymi institucemi navazuje na harmonizaci. Jde predevSim
o sladovani pravidel proti prani Spinavych penéz a pravidel pojistovani vkladl, harmonizaci
predpisti v oblasti investic do cennych papirt, vymezeni piesnych pravidel regulace a dohledu
mimobilan¢nich operaci, formulovini zdkladnich pravidel ¢innosti a moZnosti dohledu nad

tzv. ,,cyberbankami®, které jsou Cisté elektronické, atd. [2]

Vstup do bankovnictvi

Pro vstup do bankovniho systému dané zemé musi centrdlni banky pridélit obchodni
bance bankovni licenci. Tu miZze pfidélit pouze tehdy, kdyZ obchodni banka splni vstupni
podminky. Zadny zijemce o podnikdni v bankovnictvi nemiize bez bankovni licence
vystupovat a vyvijet ¢innost jako banka. Po ziskdni bankovni licence se v nazvu dané
instituce musi objevit termin ,,banka“ nebo jeho modifikace jako ,sporitelna®, ,,bankovni
dim®, apod. Naopak, zadné instituce bez bankovni licence nesméji tyto terminy ve svych
nazvech uZivat.

Vstupni podminky v obecné podobé jsou ve vyspélych zemich v zdsadé shodné
a pripadné rozdily se projevuji v jejich konkrétni ndplni. Jsou definované v zakonné podobé,

konkrétni napli se 1isi v z4vislosti na druhu banky. [2]
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Zakladni povinnosti bank
Ziskanim bankovni licence se na prislusSnou banku zac¢inaji vztahovat dalsi povinnosti.
Kontrola jejich dodrzovani je hlavni ndplni ¢innosti piislusné instituce dohledu. Konkrétn{

zakladni povinnosti (Revenda, 2001), zachycuje nésledujici tabulka.

Tabulka 1 - Zakladni povinnosti bank

PHmeE ¢ . . .
rimérenos Ukazatel Cooke-Ratio = Tierl +Tier2+ Tier3 |
kapitalu RVA + MBP + KTR

Krdtkodobd likvidita = Kratkodoba aktiva/Kratkodoba pasiva

Primérenost Stiednédobd likvidita = Strednédoba aktiva/Stiednédobd pasiva
likvidity Dlouhodobad likvidita = Dlouhodobd aktiva/Dlouhodoba pasiva

Struktury aktiv = Rychle likvidni aktiva/Aktiva celkem

Limit pohleddvek a mimobilan¢nich polozek vici jednomu

Uvérova dluZnikovi — obvykle nesmi pfesdhnout 25% kapitdlu banky, banka

angazZovanost musi pravidelné informovat instituci dohledu o dluZnicich s tvéry ve
vy$i 10-25% kapitélu banky.
Banka musi zasilat instituci dohledu:

dekddné kompletni a podrobné udaje o vSech bilancnich a
Poskytovani mimobilan¢nich poloZzkich (pro vypocet povinnych minimdlnich
informaci rezerv)

mésicné a Ctvrtletn€ konsolidovanou bilanci a vykaz zisku a ztrat

rocné vyro¢ni zpravu.

Pravidla ochrany | Mezi hlavni druhy nelegdlnich praktik se fadi prani Spinavych penéz,
pred nelegalnimi obchodovani s divérnymi informacemi a podvody ze strany Clend

2w O

praktikami vedeni a akciondit bank.

»pdkovy efekt — s minimalnim kapitdlem lze provadét objemové
Regulace financnich | rozsahlé spekulacni obchody
derivata Zapracovani rizik spojenych s t€émito obchody do pravidel kapitalové

pfiméfenosti a stanovit zdvazné postupy méfeni téchto rizik.

Zdroj: Vlastni

" Tier 1 — Vlastni kapital

Tier 2 - Dodatkovy kapitdl (VSeobecné rezervy na kryti ztrat do vySe 1,25% RVA, Rezervy z ptehodnocenych
fixnich aktiv, hybridnf kapitdlové instrumenty, Terminovany podfizeny dluh do vyse 50% vlastniho kapitdlu
Tier 3 — Kritkodoby podfizeny dluh

RVA -rizikové vazZena aktiva, MBP — tivérové ekvivalenty podrozvahovych polozek, KTR — pozadované kryti
trzniho rizika kapitdlem
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Povinné pojisténi vklada
Penézni uspory v bankovnim sektoru maji nezastupitelnou roli pro rozvoj trzni
ekonomiky. V bankovnim systému vSak existuje pomérné zna¢na mira informacni asymetrie,
jednotlivi vkladatelé nemaji dostatek informaci ani znalosti nutnych ke kvalifikovanému
posouzeni kvality banky. Proto je jednou ze soucasti systémill regulace a dohledu bank
ve vyspélych trznich ekonomikach povinné pojisténi vkladd v bankéach prostiednictvim statni
pojiStovny nebo stitniho pojistného fondu, které castecné nebo zcela hradi piipadnou ztratu
vkladatele v piipadé likvidace banky. [2] V soucasné dob& jsou bankovni vklady v Ceské
republice pojiStény do vyse 50 000 EUR v souladu s pravidly Evropské Unie.
Zakladni cile povinného pojisténi vklada jsou [2]:
e v pripadé upadku banky ¢asteéné ¢i plné kompenzovat ztraty vkladateld, na jejichZ
vklady se pojisténi vztahuje,
e zvySovat divéryhodnost a konkuren¢ni schopnost bank ve srovnani s nebankovnimi

institucemi.

Véritel posledni instance
Véritele posledni instance vykondvad banka bank, centridlni banka. Ma za tkol za
urcitych podminek pomoci bankdm z problému ve chvili, kdy jiZ nemohou ziskat chybéjici
prostfedky ani na mezibankovnim trhu. Jednd se pfedevsim o uvérovou pomoc, ale miZe jit
napiiklad i o nendvratné poskytnuti prostfedku, které je vSak ¢asto spojeno s odkupem banky
a jejim naslednym prodejem. Za urcitych podminek muizZe pfijit pomoc i od statu. [2]
Koncept véritele posledni instance by podle Waltera Bagehota (1826-1877) mél byt
zaloZen na nésledujicich péti zdsadach [2]:
® jedinym véfitelem posledni instance je centrdlni banka,
e centralni banka by méla poskytovat nouzovy tvér pouze doCasné nelikvidni bance,
mél by byt kratkodoby a nemél by limitovat béZné diskontovani dveérovani bank,
® nouzovy Uveér musi byt tiro¢en sazbou vyssi nez je trzni drokova sazba,
e vysSe uvedené zdsady museji byt ozndmeny piedem a piisné dodrZovany i béhem
bankovni krize,
® nesolventni banky by mély byt proddny za trZzni cenu nebo likvidovany, ptipadné

ztraty museji byt kryty predevsim akcionafi.
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Regulace a dohled mezinarodné pusobicich bank

V souCasném  globalizovaném svét€¢ se na bankovnim trhu  objevuji
tzv. multinaciondlni instituce, bankovni kolosy s obrovskou vysi kapitdlu a aktiv a Casto také
s vétsim poctem sidel ve vice zemich. Zesiluje se tlak na vzdjemnou koordinaci a harmonizaci
pravidel pro takové instituce. [2]

Hlavni otdzkou je, kdo ma nad t€mito institucemi zabezpecovat dohled. V zemich
Evropské unie se preferuje princip domovské zemé. Podle tohoto principu dohled vykonava
pfedevsim instituce té zemé, kde ma dana banka nebo bankovni holdingova spole¢nost hlavni

sidlo. [2]

1.3 Obchodni banky

Banky jsou ve své podstaté podnikatelskymi subjekty, Cili jako ostatni podniky, jejich
hlavnim cilem je vytvaret zisk. Od jinych podnikti maji vSak banky vyznamna specifika, kterd
se projevuji v jejich postaveni a vyznamu na trhu i v odliSnych pravidlech pro jejich
podnikani. [3]

K vymezeni banky je tieba pfistupovat ze dvou hledisek [3]:

e 7 funkcéniho hlediska byvd banka charakterizovdna jako druh finanéniho
zprostiedkovatele, jehoz hlavni Cinnosti je zprostfedkovani pohybu finan¢nich
prostfedkti mezi jednotlivym ekonomickymi subjekty,

e 7z pravniho hlediska musi banka v CR spliiovat nasledujici kritéria:

Jde o prdvnické osoby se sidlem v CR, zaloZené jako akciové spolecnosti.

Prijimaji vklady od verejnosti.

Poskytuji iivery.

Mayji pFidélenou licenci od Ceské ndrodni banky.

1.3.1 Zakladni funkce bank

Banky plni celou fadu funkci. Za zdkladni tfi se vSak oznacuji funkce finan¢niho
zprostiedkovani, emise bezhotovostnich penéz a provadéni bezhotovostniho platebniho styku.
Financni zprostiedkovani je provadéno na zdkladé ziskového principu. Banky se tak

vvvvv

Prelévaji se tak penéZzni prostiedky do té€ch oborti ¢i podnikid, kde je jejich zhodnoceni

wevs

nejefektivngjsi. [3]
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Emisi bezhotovostnich penéz provadi banky prostfednictvim pfijimani vkladd
a poskytovani uvért. Banka penize, které jsou uloZené na uctech, pouZije k divérovym
ucelim. Dluznik ptjcené penize pouZzije k zaplaceni né&jakych svych zavazki. Novy piijemce
ziskané penize znovu uloZi na Gcétu a zde je banka miize opét pouzit k poskytnuti ivéru. [3]

Provadéni bezhotovostniho platebniho styku spociva vtom, Ze banky provadéji
vzdjemné platby mezi svymi klienty pouhym tucetnim pfevodem bez potieby pievodu

hotovostnich penéz. [3]

1.3.2 Druhy bank

Jak bylo uvedeno vySe, bankovni systém v moderni trzni ekonomice je tvofen
centralni bankou a ur¢itym poctem ostatni bank. Ty mohou byt univerzalni nebo se mohou
ruzné Clenit, napf. podle poskytovanych bankovnich produktl, velikosti, izemni pisobnosti
nebo podle klientely.

Mezi zdkladni duhy bank se fadi: obchodni banky, spofitelny, dvérovd druZstva,

hypotekarni dstavy, splatkové banky, investi¢ni banky a banky se specidlnimi funkcemi. [1]

Obchodni banky

Plivodné byly obchodni banky podniky, jejichZ podstatnou cast klientely tvoii velké
a stiedni podniky, postupem Casu se rozsifila bankovni klientela a obchodni banky zacali
poskytovat své sluzby i soukromym osobdm, malym podnikiim, stitu a ostatnim subjektim.
Svym klientiim obchodni banky poskytuji vS§echny bankovni sluzby. Zejména vsak nakupuji
kratkodobé vklady a prodavaji kratkodobé uvéry, zprostiedkuji platebni styk a na zakladé

pfijimanych vkladd a poskytovanych tvért vytvareji ucetni penize. [1]

Sporitelny a sporitelni Zirocentraly

Sporitelny predstavuji star$i Clanek bankovni soustavy. Vénuji zvlaStni pozornost
soustied'ovani udspor obyvatelstva a poskytovanim dlouhodobych pijcek obyvatelstvu,
samospravnym celkiim a statu. Z hlediska techniky ukladéani dspor ptevladaji vkladni knizky,
terminované vklady a vkladové listy. Uvéry byly dlouhodobé a zaméfené na bytové vystavby
a na malé a stiedni primyslové tvéry zajist ované hypotékami.

Samostatny typ spofitelny predstavuje stavebni spofitelna. Zfizovani a cinnost

stavebnich spofitelen jsou upravovdny samostatnymi zdkony. Tyto spofitelny soustfed uji
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ucelové uspory na feSeni bytovych potieb obcant, které jsou statem podporovany. Na druhou

stranu poskytuji vyhodné dvéry podminéné pouZitim na bytové ucely. [1]

Uvérova druistva

Uvérova druzstva jsou podniky s neuzavienym poétem Clenti, které provozovanim
uvérovych obchodii ve prospéch svych zakladatelti sleduji podporu jejich hospodafeni.
Vznikla z diivodu umoZnit ob&anim a drobnym podnikatelim piistup k dvérim. Uvérova

¢innost se pfitom uskuteciiuje na principu svépomoci. [1]

Hypotecni banky

Hypotecni banky jsou specializované podniky, jejichZ hlavnim tivérovym obchodem je
poskytovani dlouhodobych ptjcek proti zajisténi nemovitym majetkem. Z povahy
hypote¢niho uvéru vyplyvd, Ze banka musi disponovat dlouhodobymi penéZznimi zdroji
jakymi jsou: vlastni kapital, usporné vklady, vklady od jinych penéznich tstavi a dlouhodobé

pujcky ziskané emisi dluznich dpist (obligaci) a zastavnich listd. [1]

Splatkové banky
Splatkové banky se specializuji na poskytovani spotiebnich ptijéek obyvatelstvu nékdy
i mensim podnikatelim. Rozhodujicim zdrojem jsou u téchto bank tuvéry od ostatnich bank,

déle také vklady obyvatelstva a vkladové listy. Tento typ bank se u nés nevyskytoval. [1]

Investi¢ni banky

Investi¢ni banky jsou podniky, které nakupuji od vefejnosti, jinych bank a dalSich
ucastniki finan¢niho trhu dlouhodobé vklady, emituji dluhopisy a takto shromdzdéné zdroje
umisfuji do stfednédobych a dlouhodobych ptjc¢ek podnikiim. Tento typ bank se u nds
nevyskytoval. [1]

Banky se specialnimi funkcemi

Mezi tyto banky se fadi takové, které neni mozné zaclenit do vySe uvedenych druht.
Jde o banky provozujici zvlastni bankovni obchody, vznikaji na podkladé samostatného
zakona ¢i nizsi pravni normy. MiZe jit o banky, které podporuji nékteré specidlni oblasti
uvéru, jako export, hospodéiskd spoluprice srozvojovymi zemémi, plnéni vefejnych

programt, atd. [1]

-22



1.3.3 Bilance banky

Podobné jako u jinych podnikli podava zakladni informace o dspésnosti a plnéni cilt

banky bankovni rozvaha neboli bilance. Zde je na prvni pohled patrnd struktura majetku

a zpusob jeho financovani. Majetek nebo také aktiva ukazuje leva strana bilance, na pravé

stran€ jsou zachyceny zdroje financovéni, Cili pasiva. Kazda bilance musi byt ucetné vzdy

vyrovnand, to znamend, Ze musi platit: celkova aktiva = celkova pasiva

Tabulka 2 — Obecna struktura bilance obchodni bank

Aktiva banky

Pasiva banky

Vklady a dvéry u CNB
Kdykoliv splatné pohledavky u

vewvs

2

centralni banky.

Zdroje od CNB
Uvéry poskytnuté CNB.

Pokladni hotovost

nejlikvidnéjsi-
povinné a

a minci v cizi méne.

Hotovostni penize, véetné bankovek

VKlady a dveéry od bank
Zdroje pfijaté od jinych bank.

VKklady a uvéry u bank

Pohledavky nemajici formu cenného papiru.
Jde ptfedevsim o obchody souvisejici

s provadénim platebniho styku.

Prijaté vklady
Zdroje od nebankovnich klientd, jsou
zde vykazovany i zdroje ziskané

Cizi zdroje

emisi riznych forem vkladovych
certifikata.

Statni pokladni¢ni poukazky
Velmi likvidn{ a bezrizikové cenné papiry.

Emise obligaci
Zavazky z emitovanych dluhovych
CP.

Poskytnuté avéry
Pohledavky za klienty, kromé pohleddvek
vzniklych na zdkladé cennych papird

Rezervy
Zdroje vytvarené na vrub nakladl ke
kryti ztrat.

Cenné papiry k obchodovani
Dluhopisy a majetkové cenné papiry v drzeni
do 1 roku.

Rezervni a ostatni fondy ze zisku
Fondy tvofené ze zdanéného zisku
banky

Dlouhodobé finanéni investice

Kapitalové fondy (aziovy fond)

Hmotny a nehmotny majetek

Zakladni kapital

Vlastni kapital

Nerozdéleny zisk

Zdroj: Revenda, Penézni ekonomie a bankovnictvi
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Vlastni kapital

Z kvalitativniho hlediska lze vlastni kapital charakterizovat jako zdroje, které vkladaji
majitelé (akciondfi) do banky pfi jejim zaloZeni, nebo které byly vytvofeny cinnosti banky
a byly vni ponechdny. Z kvantitativniho hlediska je to rozdil mezi celkovou vysi aktiv
a zavazki (cizich zdroji). [3]

Kapital plni v bance fadu dualezitych funkci, za ty nejvyznamnéjsi 1ze povazovat [3]:

e zdroj k refinancovani aktivnich obchodi banky,

e kryti ztrat, které vznikaji bance v disledku nedobytnych pohleddvek nebo poklesu
trzni hodnoty aktiv,

e ohraniceni rozsahu obchodli banky za uic¢elem zamezeni neimérného snizovani podilu
vlastniho kapitdlu na celkovych aktivech,

e ukazatel kapitdlové sily.

Kapital banky je mozné vytvaret dvéma zptsoby. Extern{ tvorba kapitdlu znamena, Ze
se kapitdl vytvaii od investort, ktefi zakupuji nové emitované akcie. Ve vysi odpovidajici
nominalni hodnoté akcif se potom zvy3uje zdkladni kapital. Céstka, o kterou popiipadé emisni
kurs pfevysuje nomindlni hodnotu, jde do driového fondu. Interni tvorba kapitdlu znamena, Ze

se kapital tvofi uvnitf banky z vytvoreného zisku. [3]

1.3.4 Bankovni rizika
Pii provadéni obchodil jsou vystaveny banky fadé rtznych rizik. Jejich spravna
identifikace, méfeni a fizeni patii k jedné ze zakladnich podminek efektivni ¢innosti bank. [3]

Mezi zdkladni bankovni rizika patii:

Uvérové riziko

Uvérové riziko spo&ivd v ur¢ité pravdépodobnosti toho, Ze obchodni partner & klient
nedodrZi sjednané podminky finan¢ni transakce a bance tim vznikne finan¢ni ztrita. Jde
o dusledek platebni neschopnosti nebo platebni nevile dluznikl splatit své zavazky vuaci
bance. Uvérové riziko miZe vzniknout z internich pii¢in jako chybné rozhodnuti banky

o alokaci aktiv nebo z externich pficin jako celkovy vyvoj ekonomické situace. [3]

Urokové riziko
Urokové riziko vyplyva ze zmén trznich drokovych sazeb a jejich dopadu na zisk.

Vyse rizika zavisi na citlivosti aktiv a pasiv na zmény urokovych sazeb. Tato citlivost by méla
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byt vyrovnand. Minimalizovat toto riziko Ize pomoci terminovych obchodt (swapt, futurem,

FRA, opci). [3]

Ménové riziko
Meénové riziko je podobné trokovému riziku. Vyplyvd ze zmén ménovych kursi
a jeho vySe zavisi na struktufe aktiv a pasiv. Je obecné tim vys$i, ¢im vyss§i Cast aktiv je

refinancovdna pasivy v jiné méné. [3]

Likviditni riziko

Likviditou rozumime schopnost banky dostit v kazdém okamzZiku svym splatnym
zavazkiim, zejména schopnosti kdykoliv vyplatit v pozadované formé splatné vklady klientd,
resp. prevést platbu z ictu podle piikazu klienta. K zabezpeceni trvalé likvidity musi mit
banka pohotové zdroje likvidity. To znamend, mit na stran¢ aktiv portfolio s dostatkem
likvidnich prostiedkil a na strané pasiv takové instrumenty, pomoci nichZ, miZeme okamzité

likvidni prostfedky ziskat (napt. dohodnuté uvéry s jinymi bankami). [3]

Kapitalové riziko
Kapitalové riziko neboli riziko nesolventnosti spo¢iva v tom, Ze vyse zavazku v trznim
vyjadieni je vétsi neZ trzni hodnota veSkerych aktiv. Banka musi udrZovat takovou vysi

vlastniho kapitalu, kterd by tuto situaci vyloucila. [3]

1.4 Bankovni systém v CR
Nez dospél bankovni systém na naSem tzemi dne$ni podoby, prosel fadou zmén. Tyto

zmény korespondovaly se zménami v politické situaci nasi zemé.

1.4.1 Ceskoslovenska republika 1918-1939

Do vzniku 1. republiky bylo nase uzemi soucasti Rakouska-Uherska, zdkonem
z25. dnora 1918, o penézni reformé, probéhla tzv. ménova odluka, béhem které doslo
k postupnému stazeni penéz platnych na dzemi Rakousko-Uherska a zavedeni nové mény,

¢eskoslovenské koruny. [2]
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V letech 1919-1926 funkce centrdlni banky zabezpecoval Bankovni ufad ministerstva
financi, mezi jeho zdkladni dkoly patfily sprava domdaciho penéZniho obéhu, zabezpeCovani
devizové Cinnosti stitu, sprava stitniho dluhu a soustfed'ovani zlatych rezerv stitu. V roce
1926 byla zaloZena Narodni banka ceskoslovenskd, ta méla emisni monopol a provadéla
meénovou politiku, nesméla tverovat stat. [2]

V oblasti obchodnich bank dochazelo v letech 1918-1919 k prevzeti soustavy
obchodnich bank Rakousko-Uherska, tato ¢innost se nazyvala repatriace. V roce 1938
existovalo v CSR pies 2000 bank, hlavné specializovanych, téméf viechny byly spofitelny.

[4]

1.4.2 Obdobi protektoratu 1939-1945

V obdobi protektoritu byla banka pod nizvem Nérodni banka pro Cechy a Moravu
podiizena Némecku a do jejiho Cela byl postaven fiSsky zmocnénec. Zdkonnym obéZivem se
vedle eské koruny stala ii$skd marka. Ceskd ména se vyrazné znehodnocovala nadmérnymi
emisemi pro kryti vydaji némeckych okupantti. [2]

Ostatni finan¢ni instituce musely c¢ast kapitdlu uklddat do statnich cennych papira.

Postupné byl cely bankovni systém pod némeckym vlivem. [4]

1.4.3 Ceskoslovenska republika 1945-1960

Po osvobozeni byla 1. ¢ervna 1945 obnovena ¢innost Narodni banky ¢eskoslovenské
a k 1. listopadu 1945 znovu zavedena ceskoslovenskd ména. V roce 1950, po prechodu na
centrdlné planovanou ekonomiku v roce 1948, byla vybudovana Stitn{ banka ¢eskoslovenska,
coz vedlo k vytvofeni jednostupfiového bankovniho systému. [2]

Statni banka ¢eskoslovenskd plni funkce centrdlni banky, poskytuje provozni uvéry
a provadi veskery platebni styk. Soub&Zn& plisobi Investi¢ni banka, Zivnostenskd banka,
Ceskoslovenskd obchodni banka, Cesk4 statni spofitelna a Slovensk4 stdtni spofitelna. V roce
1958 prevzala Stitni banka ceskoslovenskd i tvérovani investicni vystavby a odsunula tim

vyznam Investi¢ni banky. [4]
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1.4.4 Ceskoslovenska socialisticka republika 1960-1989

V bankovnim systému nedochdzi k pfiliSnym zméndm. Hlavni dlohu zastdvd Statni
banka Ceskoslovenskd, kterd direktivné fidi zbyvajici banky, ty plni funkce jejich
specializovanych pobocek. Jde o Ceskou stitni spofitelnu, Slovenskou stétni spofitelnu,
Ceskoslovenskou obchodni banku, Zivnostenskou banku a Investi¢ni banku.

V 80. letech 20.stoleti zacinaji prace na bankovni reformé, jejimZ hlavnim cilem bylo

vytvoreni dvoustupriového bankovniho systému. [2]

1.4.5 Ceska a slovenska federativni republika 1990-1992

K 1. lednu doslo k oddéleni emisni a tvérové-obchodni ¢innosti centrdlni banky.
Statni banka ceskoslovenskd byla rozd€lena na tfi pravné samostatné subjekty: Statni banka
ceskoslovenskd, jako centrdlni banka trzniho typu (emisni ¢innost), Komer¢ni banka Praha

a Vseobecnd uvérova banka Bratislava (ob€ plni tivérové-obchodni Cinnost). [2]

1.4.6 Bankovni systém v Ceské republice od roku 1993

Zmény v nasi ekonomice smérem k trznimu prostiedi vedly k prudkému nartistu poctu
bankovnich instituci, pfi¢inou byla liberdlni politika centralni banky Ceské narodni banky
(zaloZena 1. 1. 1993) pfi stanoveni podminek a udélovani bankovnich licenci. NejvySsi pocet

bank se vyskytoval v roce 1994-1995 s poctem 55.

-27



1.4.7 Soucéasny bankovni systém v Ceské republice

V soucasnosti stoji v postaveni centrdlni banky stdle Ceskd ndrodni banka a pocet

obchodnich bank se ustdlil. Pfehled vyvoje poctu bank zachycuje nasledujici tabulka.

Tabulka 1 - Vyvoj poc¢tu bank od roku 2006-2009 podle vlastnictvi

Banky celkem k datu 37 37

Pocet vzniklych subjektt 1 1

Pocet zaniklych subjektd 0 1

Struktura bank podle vlastnictvi

Banky celkem 9 8

s rozhodujici se statni ucasti 2 2

Ceskou ucasti s rozhodujici Ceskou tcasti 7 6

Banky celkem 28 29

s rozhodujici s rozhodujici zahranién{
o 15 15
zahranicéni ucasti

ucasti

pobocky zahrani¢nich bank

Zdroj: www.cnb.cz
Mezi nejvétsi banky na naSem trhu se fadi Ceskd spofitelna, Komeréni banka,

Ceskoslovenskd obchodni banka, Postovni spofitelna, GE MoneyBank, Raiffeisenbank,

UniCredit Bank, objevuji se internetové banky jako naptiklad mBank.
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2 Systematizace bankovnich produkt

Bankovnictvi patii do sféry sluzeb. Jednotlivé sluzby, které banka svym klientim
nabizi, se nazyvaji bankovni produkty. I pfes jejich vzdjemnou odliSnost existuji spolecné
rysy vSech bankovnich produkti [3]:

e nemateridlni charakter — z cehoZ vyplyva, Ze nejsou skladovatelné, jsou abstraktni a
nejsou patentovatelné,

e dualismus — vyjadfuje, Ze jednotlivé produkty jsou spojenim hodnotové stranky cili
jeho finan¢nim objemem) a vécné stranky (pocet jednotlivych produktd),

e vzijemnd propojenost a podmin€nost — vyplyvd z podstaty produktl, kdy jeden
nemuze fungovat bez druhého.

Bankovni produkty Ize Clenit podle klasického piistupu na aktivni bankovni obchody
(obchody, které se odrdZeji v aktivech bilance banky-banka v pozici véfitele), pasivni
bankovni obchody (obchody odrdzejici se v pasivech bilance banky-banka v pozici dluznika)
a neutrdlni obchody (banka nevystupuje ani ve véfitelském ani v dluznickém postaveni,
vykazuji se v podrozvaze). [3]

Moderni pfistup systematizace bankovnich produkti ¢leni bankovni produkty podle

funkce (Gcelu) na dvérové, depozitni a platebné zictovaci produkty. [3]

2.1 Uvérové produkty

vvvvvvvvvvv

komerénich bank. Bankovni produkty, jejichz prostfednictvim banky kryji financni potfeby
svych klientt 1ze rozdélit do ti{ zdkladnich skupin [3]:
e penéini uvery — kdy banka poskytuje skutecné likvidni penize, v hotovosti
i bezhotovostni, jde o ucelové provozni tvéry, investicni tvery, kontokorentni tvéry,
eskontni, hypoteéni a spotfebni,
® zdvazkové uvéry a zdruky — neznamenaji pro klienta bezprostiedni ziskdni likvidnich
prostfedki, banka se pouze v urcité formé zarucuje splnit zdvazek za svého klienta, jde
zejména o akceptacni uvér, avalovy uvér a rizné druhy bankovnich zaruk,
e alternativni formy financovdni — tyto produkty umoziuji klientim ziskat financni
prosttedky za urcitych specifickych podminek, k nejvyznamnéjsim patii faktoring

a forfaiting.
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2.1.1 Bankovni kratkodobé avéry a pujcky

kontokorentni,

Mezi kratkodobé uvéry se fadi tvéry se splatnosti do 12 mésicl, patii mezi né

sménecné, lombardni a ostatni Uvéry. Jejich zdkladni charakteristiku

(Polidar, 1999) zachycuje nasledujici tabulka.

Tabulka 2 - Prehled kratkodobych bankovnich Gvéra

Typ tvéru

Zakladni charakteristika

Kontokorentni
avér

uvér v pohyblivé vysi poskytovany klientovi na jeho béZném
uctu

maximdlni vySe ddna dohodnutym tvérovym ramcem

jsou kratkodobé, jelikoz smluvni vztah lze kdykoliv ukoncit,
fakticky muze trvat nékolik let

v

2

v

W

Sm

')
S
L
>
=
‘Q
=]
<
D
=
=2}

sménka je cenny papir spliujici zdkonem (¢.191/1950 Sb.)
pfedepsané néleZitosti, na kterém se urcitd osoba zavazuje
zaplatit opravnénému majiteli sménky uvedenou penézni castku
nespornost zavazku-proplaceni nelze vazat na splnéni predem

sjednanych podminek

Sménecny
eskontni uvér

banka nakupuje sménky od majitele sménky

pfi dospélosti sménky ji banka predklddd nikoliv byvalému
majiteli, ale sménecnému dluznikovi

v pfipadé¢ odmitnuti sménky sméneénym dluznikem ¢i jeho
platebni neschopnosti ji banka prezentuje k proplaceni
poslednimu majiteli sménky

Negociaéni
uvér

smeénecny eskontni Uvér v mezindrodnim obchodé

Akceptacni
uveér

banka se zavazuje zaplatit sménku ve lhité splatnosti
za komitenta,

sménka se tim stava divéryhodnéjsi a obchodovatelnou, Ize s ni
hradit zavazky

pfi dospélosti sménky je pfedloZena bance, ta by ji méla uhradit
z uctu komitenta

Ramboursni
aveér

akceptacni uvér pfizpiisobeny zahrani¢nimu obchodu

Rucitelsky a
avalsky avér

banka pfejima zaruku za zdvazek svého komitenta vici treti
osobé, miize jit o platebni zavazek nebo o zavazek za provedeni
sluzby ¢i dodani zbozi

Lombardni a
ucelové pujcky

uvér zajistovany zdstavou movité véci nebo prava

Zdroj: Vlastni
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2.1.2 Bankovni stfednédobé a dlouhodobé pujéky

Mezi stfednédobé uvéry se fadi tvéry se splatnosti Ctyfi az pét let, uvery s delsi
splatnosti jsou dlouhodobé. Vécnym zdkladem téchto dvéra je ucel, kterym jsou ve vétSiné
piipadt naklady na pofizeni zdkladniho majetku. Stfednédobé a dlouhodobé tvéry mohou byt
poskytované ve stejnych forméch jako kratkodobé, tzn. jako kontokorentni, sménecné dvéry
eskontni aj. Byly pro né vSak vyvinuty specidlni formy zohledtiujici okolnost, Ze pro véfitele
predstavuji tyto uveéry zvlast velka rizika likvidity a pfipadnych ztrat. K témto specidlnim

formam se fadi emisni pdjcka, zdvazkova listina, hypote¢ni uvér a ostatni formy. [1]

Emisni pujcka

Emisni ptijcka je uvér poskytnuty odkoupenim dluhopist, které dluznik emituje za
ucelem opatfeni finan¢nich zdroji. Dluhopisy jsou cenné papiry, v nichZ se emitent zavazuje
splatit pfijaty uveérovy obnos a vyplacet troky ve stanovenych terminech. Emisni piajcka tak
patfi mezi listinné dvéry. DluZnik vystavuje dluhopis na dvérovou Céstku a trok a predava
dluzni dpis véfiteli proti obdrZen{ tveérové ¢astky.

Mezi hlavni vyhody pro véfitele patfi to, Ze muze dluhopis zpenézit pred lhitou jeho
splatnosti, ddle mu umoziuje provést dikaz o své pohledavce, coz ma vyznam pii vymahani.

Pro dluznika spocivd prednost emisni plijcky v tom, Ze se dd na dluZni upis opatfit

znacné€ velky penéZzni uvér. [1]

Zavazkova listina (ivérovy upis, dluzni apis)

Zavazkova listina je alternativou emisni pujcky. Banky poskytuji uvér na zakladé
pisemné zdvazkové listiny nebo pouze na zdkladé wvérové smlouvy. Uvérovd smlouva
neprokazuje tieti osob€, jaky uvér byl ve skuteCnosti dluznikovi vyplacen a jaka jeho Cast
byla jiz ve skuteCnosti splacena, coZ zt€Zuje pripadné prevedeni pohleddvky na jiného

véfitele.

Hypotecni avér
Hypotec¢ni dvér patii k nejstarSim druhiim bankovniho tvéru. Rozumi se jim uvér
poskytnuty na zdstavu nemovitosti. Splatnost dveéru se pohybuje obvykle mezi 5-20 lety.

Banky ziskavaji zdroje k jejich poskytovani zejména emisi hypotecnich zastavnich listd. [1]
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Stirednédobé a dlouhodobé spotiebni tvéry

Témito dvéry se rozuméji uvéry fyzickym osobam a domdcnostem, které slouzi
k nakupu spotiebnich pfedméti, k zaplaceni sluZzeb a na jiné osobni potfeby. Od komerénich
uvéri se zasadnim zpusobem 1isi z hlediska svého uziti, u komer¢nich tuvéri plyne
z tivérovaného objektu cash flow, ze kterého se dvér spldci. Naproti tomu spotiebni Gvéry
slouzi ke kryti spotfebnich vydajt, a tudiZ dvérovany objekt pfimo neprodukuje zdroje ke

splaceni Gvéru, primdrnim zdrojem ke spldceni je bézny piijem klienta. [1]

2.1.3 Bankovni finanéné uvérové obchody
Banky provadéji kromé vysvétlenych uveérovych obchodu dalsi financné tvérové

obchody, kterymi jsou faktoring, forfaiting a financni leasing.

Faktoring

Faktoring predstavuje prevzeti a odkup kratkodobych pohleddvek bankou z iniciativy
majiteld pohleddvek (véfiteld) bez jejich zpétného postihu, vyvinul se z eskontu smének.
Existuje i tzv. nepravy faktoring, u néjZ riziko nezaplaceni nese stdle komitent.

Faktor (banka) mtize ptebirat od klienta postoupené faktury a jejich vynos poukazovat
na bézny ucet klienta az ve lhtité splatnosti pohledavek, pfitom nese riziko za nezaplaceni
pohledavek, které upomind a vymaha na svij ucet. Klient a faktor se také mizou dohodnout,
Ze v piipadé nedspésného inkasa pohleddvek ve lhaté splatnosti poukdze faktor hodnotu

pohledavky na dcet klienta s kratkym respirem, napf. 10 dnt po splatnosti. [1]

Forfaiting

Forfaiting predstavuje odkup zejména stfednédobych a n€kdy i dlouhodobych
pohledavek bez zpétného postihu dodavatele. Strednédobé a dlouhodobé pohledavky vznikaji
pti dodavkach stroju, zafizeni, investi¢nich celkt, které jsou dodavany na dodavatelsky tvér

od 1 roku vyse. [1]
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Financ¢ni leasing

Leasing je prondjem investi¢niho zafizeni, pfedméti dlouhodobé spotieby a jinych
predmétt uzivateli za sjednané najemné na urcitou nebo neurcitou dobu. Leasing lze v zdsadé
Clenit na leasing operacni a financni.

U operacniho leasingu jde o pfimy vztah mezi vyrobcem a ndjemcem. Ve financnim

leasingu vstupuje mezi vyrobce a uZivatele leasingova spolecnost. [1]

2.1.4 Zajistovani uvérovych rizik

Jak uz bylo uvedeno vyse, banka je vystavovana celou fadou specifickych rizik.
Jednim z nich je riziko uvérové, které je spjato s kazdou bankovni Cinnosti. Nebezpeci
uvérovych rizik se zvySuje imérné s trvanim lhit splatnosti Gvéru. Podobné jsou uvérova
rizika spjata s nékterymi zdkazniky vice neZ s jinymi. Uvérovi rizika zvaZuje banka jiz pfi

koncipovéni své obchodni dvérové politiky. [1]

Zkouska uvérové zpusobilosti dluznika
Zkouska uvérové zpusobilosti je souldsti projedndvani kazdé Zadosti o dvér a
pfedchdzi poskytnuti dvéru. Jejim udcelem je komplexni zhodnoceni veskerych rizik, kterd
vznikaji pro banku se vznikem a trvanim uvérového vztahu. Zkouska uvérové zpusobilosti
zahrnuje [1]:
e zkousku pravnich pomérii zadatele o uvér,
e zkousSku osobni diivéryhodnosti zadatele,

e zkousku jeho hospodarské a financni situace.

Limitovani dvéru

Na zdkladé analyzy klienti podle podnikovych hospodafskych a finanénich ukazateld
Ize provést jednoduché hodnoceni (rating) klienta banky. Banka roz¢leni Zadatele o tvér do
nékolika zakladnich tfid dle jejich ratingu. Banka pak podnikiim zcela nezpusobilym uveér
odmitd, primérnym podnikim mulze uvér limitovat a nejlépe prosperujicim podnikim
poskytne banka dvér zpravidla v poZadované vysi.

Na zékladé ratingu tedy banka uplatiluje limitovdni dvéru. Pod dvérovym limitem

Vv,

rozumime nejvySsi moznou ¢astku dvéru pro daného klienta. [1]
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Bankovni kontrola

Po skute¢ném poskytnuti tdvéru je tfeba vyvoj tuveérového obchodu priubézné
kontrolovat. Bankovni kontrola je permanentni pribézna ¢innost béhem trvani uvérového
vztahu spocivajici v tom, Ze se v kratkodobych intervalech opakuji zkouSky hospodarské

zpusobilosti dluznika. [1]

Uvérové zajisténi

Zkouska tvérové zpusobilosti, limitovani Uveéru a soustavnd uveérova kontrola jsou
preventivni opatfeni, nezajisti vSak splaceni pohleddvky tplné. Banka proto ¢ini dalsi
opateni, kterd ji umoZni pfedejit pifipadnym ztridtdm, a to prostfednictvim udvérového

zajisténi. Zakladni zptisoby tvérového zajisténi (Polidar, 1999) zachycuje nasledujici tabulka.

Tabulka 3 - Zakladni typy uvérového zajisténi

Typ dvérového
Zakladni charakteristika
zajisténi

ru¢enim na sebe prejima dalsi pravnicka ¢i fyzickd osoba
zévazek, Ze uspokoji ndroky véfitele, pokud tak neucini
hlavni dluZznik

rucitel se tak stava vedlej$im dluznikem

Rucéeni

éni

St

i zajis

zaloZeno na vlastnosti sménky, pro niZ je charakteristické,

s

Sménecné . ok ) A .
vy 7Ze sménecnd pohledivka miZe byt majitelem sménky
zajisténi

Osobn

vymahdna s vEtsi jistotou nez jiné tvérové pohledavky

Pripusténi prohlaseni o pfipusténi zdvazku tfetich osob

zavazku poskytuje ho obvykle matetska spole¢nost

zastava je movitd véc nebo pravo, které dluznik predava
bance jako zajiSténi jeji pohledavky

Zastavy dluznik musi bance zastavenou véc fakticky pfedat nebo

éni

k ni sjednat piistup, aby banka mohla kdykoliv uspokojit

St

svou pohledavku

é zajis

2

Prevedeni véci do zajiSténi prostiednictvim pfevedenim véci dluZznika do
vlastnictvi vlastnictvi véfitele

Realn

Postoupeni pohledavky dluznika vici tfetim osobam jsou postoupeny
pohledédvek (cese) vériteli

Hypotéka zajisténi Uveéru nemovitym majetkem

Ochranna smluvni banka muZe napiiklad pozadovat pojisténi dluznika proti

ujednani moznym riziklim (pojisténi zastavovanych hodnot)

Zdroj: Vlastni
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2.2 Bankovni depozitni produkty

K provozovani aktivnich neboli dvérovych obchodi bank je tieba, aby si banky
opattily kapitdl. Vlastni kapitdl pfedstavuje jen zlomek celkového kapitdlu a banky musi
rozhodujici podil penéZnich zdroji nakupovat. Tyto obchody se promitaji do pasiv bilance
banky a banka vystupuje v pozici dluZnika. [1]
riznych produktd, za zakladni formy l1ze povazovat [3]:

e prijimdni vkladi v podobé€ vkladl na vidénou, terminovanych a dspornych vkladi,
® cemise bankovnich dluhopisii,
® specidlni depozitni produkty jako napiiklad stavebni spofeni a emise hypotecnich

zastavnich lista.

2.2.1 Vklady na vidénou (na pozadani)

Vklady na vidénou jsou ihned splatné vklady na béZnych uétech klientt. K jejich
vytvafeni dochdzi tim, Ze podnikovému komitentu na béZny tcet dochédzeji denné trzby za
prodané vyrobky a sluzby, na tcet jsou ukldddny hotovosti a prichdzeji sem i jiné penézni
poukazy. Slouzi k provadéni béznych vydajii za dodané zbozi, k odvodim dani, k vyplaté
mezd a k thrad¢ jinych splatnych zdvazka. [1]

Pro tyto vklady je charakteristicky vysoky stuperi likvidity a jejich hlavnim dcelem je
zprostfedkovani platebniho styku.

Pro banku pfedstavuji vklady na pozadani dilezity zdroj refinancovani, a to z davodu:

e relativné nizkych tirokovych ndkladii, coz vsak kompenzuje vysokou ndkladovou
naro¢nost kvuli provadéni platebniho styku,

e hlavni vyhoda vyplyvé z existence tzv. sedliny. Podstata sedliny vyplyva z toho, Ze
jista ¢ast vkladu zlstava bance prakticky trvale k dispozici, pfestoze se celkovy stav
ztstatkl na uctech kazdy den méni. Klienti totiz obvykle nevyCerpaji zcela své
zGstatky na uUcétu a prestoZze nékteré platby odchazeji, jsou vyrovndny piijmovymi

platbami. [3]
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Princip sedliny zndzornuje néasledujici obrazek.

Y

Stav na souhrnu béZnych ¢t

POHYBLIVY STAV

i

Cas ve dnech

v

Obrazek 3 - Princip sedliny na souhrnu béznych aétu

Zdroj: Revenda, Penézni ekonomie a bankovnictvi

2.2.2 Terminované vklady

U terminovanych vkladi se komitent dobrovolné zavazuje k ¢asovému omezeni
disponovat vkladem. Terminované vklady tak predstavuji pomérné stabilizovany zdroj, ktery
banka mtize pouzivat po celé sjednané obdobi. Vklady zdroven zvysuji likviditu banky.
a delsi doba splatnosti. [1]

Z hlediska zptlisobu ¢asového omezeni dispozice s vkladem se rozeznavaji dva druhy
terminovanych vkladu [3]:

e vklady na pevnou lhitu jsou vklady uloZené v bance na pfedem pevné sjednanou
lhitu,
e vklady s vypovédni lThitou predstavuji vklady, u nichZ je dispozice omezena pfedem

sjednanou vypovédni Thitou.

2.2.3 Usporné vklady

Usporné vklady jsou penize uloZené fyzickymi osobami u banky. Banka vydéva proti
vkladu doklad, nejcastéji ve formé vkladni knizky. Slouzi k dlouhodobéjsimu uloZeni
prostfedki klienta, a nelze je tedy vyuZivat k platebnimu styku. [3]

Urokovi sazba inklinuje k tiroku z vkladéi na pozddanou, nebot vkladatel ma moZnost

vklad kdykoliv vybrat. Pokud je vSak vklad vazan vypovédni lhiitou, drok se zvysuje. [1]
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2.2.4 Depozitni certifikaty a sménky

Depozitni certifikét je poukdzka banky potvrzujici pfijeti zaokrouhlené ¢astky vkladu
zpravidla s kratkodobou az stfednédobou lhiitou splatnosti. Emitujici banka se v certifikatu
zavazuje zaplatit (uvolnit) vklad ve stanoveném terminu a vyplatit drziteli certifikatu
vyznaceny urok. Certifikdt miZze nakupovat jak obcan, tak podnik ¢i jiny subjekt. Emisi

depozitnich certifikatd se tak banka obraci na mnohem §irsi vefejnost. [1]

2.2.5 Bankovni obligace

Emisi obligaci (dluhopist) si banka opatifuje penézni zdroje na delsi dobu s jistotou, Ze
véritel nemiize pozd€ji od svého rozhodnuti upustit. Banky emituji rtizné druhy burzovné
obchodovatelnych obligaci na majitele, vyménné a opcni dluhopisy. Skytaji pro ni
stabilizovany dlouhodoby penézni zdroj, u né€hoZ financni investor nema narok na
vypovéditelnost investované castky. Muze vSak dluhopis kdykoliv prodat na sekundarnim

kapitdlovém trhu. [1]

2.2.6 Stavebni sporeni

Princip stavebniho spofeni spocivd v tom, Ze dcastnici po jistou dobu spofi a po
splnéni uréitych podminek ziskdvaji zpét nejen své udspory, ale i ndrok na poskytnuti
ucelového stavebniho tvéru s nizkou trokovou sazbou. Hlavni vyhodou jsou pevné sjednané
a dile neménné podminky pfi uzavieni smlouvy. Pro ziskdni Gvéru musi dcastnik splnit
podminky minimalni doby spofeni, minimalni vyse naspoienych prostfedk a minimalni vysi
hodnotového Cisla, které odrazi délku a vysi spofeni. [3]

Stavebni spofeni je také spojeno s poskytovanim stitni podpory, kterd miize byt

v kazdé zemi jina.

2.2.7 Hypote¢€ni zastavni listy

Hypote¢ni zastavni listy jsou specidlnim druhem dluhopisti emitovanych bankami,
jejichZ kryti je zabezpecCeno zdstavnim prdvem na nemovitosti. Banky zdroje ziskané emisi
hypotecnich zdstavnich listi mohou pouZit pouze na poskytovani hypotecnich tuvért.
Zastavou nemovitosti se tak stavaji velmi bezpenym cennym papirem, tim je i jejich vynos

relativné niZsi. [3]
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2.3 Platebné zuctovaci produkty

Zabezpeceni platebniho styku patii k jednomu z nejvyznamnéjsich ukold, které banky
ve vyspélych trznich ekonomikdch plni. Platebni styk se provaddi jednak prostfednictvim
hotovostnich penéz a jednak bezhotovostnimi pfevody. Pravé bezhotovostnim platebnim
stykem probihd rozhodujici ¢ast plateb. [3]

Tuzemsky bezhotovostni platebni styk obvykle probihd je obvykle organizovin
prostfednictvim bank, tak, Ze jednotlivé banky maji svlij icet u clearingové banky (u nds plni
jeji funkce Ceska ndrodni banka. Prostfednictvim tdchto tétd jsou ziétovany viechny platby
mezi jednotlivymi bankami, resp. mezi klienty t€chto bank. [3]

Mezindrodni  bezhotovostni  platebni  styk provadéji banky prostfednictvim
mezindrodnich zi¢tovacich systémii nebo prostiednictvim vzajemnych uéti. Uty mohou byt
dvojiho druhu [3]:

® nostro ucty jsou ucty, které ma dana banka u jiné banky,
® Joro ¢ty jsou ucty, které dand banka vede pro jiné banky.

K provadéni plateb nabizeji banky svym klientim fadu rtznych produktd, mezi
nejznaméjsi patii prikazy k thradé a inkasu, Seky, platebni karty, dokumentarni akreditivy

a inkasa. [3]

2.3.1 Seky

Sek je listina napsand stanovenym zpisobem, v niZ majitel Gétu, vystavce Seku,
prikazuje Sekovniku (zpravidla bance), aby zaplatil z jeho Gc¢tu Sekovanou castku majiteli
Seku. Vystavcem Seku miiZe byt banka nebo komitent. Podle toho se rozliSuje Sek bankovni a
Sek soukromy. [1]

Sek bankovni vystavuje banka na 74dost komitenta a piedd ho na potvrzeni klientu. Po
vystaveni Seku plati pfedpoklad, Ze vystavce ma u banky ucet a na ném dostatek prostiedkda.
Kryti Seku si Ize opatfit i Cerpanim uvéru u banky. Vystavce se legitimuje na Seku svym
podpisem, ktery musi souhlasit s podpisovym vzorem u banky. Avizem sdéluje piikazni
banka jiné bance, ¢ na ni vystavuje 3ek, ktery md pii piedloZeni proplatit. Seky
renomovanych bank se proplaceji i bez aviza. Pfi pfedloZeni Seku majitelem se prfezkoumd
jeho platnost a neporusenost (je-li pfedkladan v zdkonné 1huté, nebyla-li vyplata zakdzéna)

a oVefi se totoznost piedloZitele dle osobnich dokladu. [1]
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U soukromych $ekl vydava banka svému komitentu Sekovou knizku obsahujici ur¢ity
pocet Sekovych formulait, které klient vypliuje podle svych potieb a v ramci kryti. Pfijemce
Seku je povinen ovéfit totoZnost predloZitele Seku a na rubu Seku o tom ucinit predepsany
zaznam.

Sek je splatny pii prezentaci. Pokud je Sek vystaven a je splatny v téZe zemi, je tieba
ho prezentovat do 8 dnii od data vystaveni. Seky splatné v jiném stitu téhoZ kontinentu do 20
dnt a Seky splatné na rtiznych kontinentech do 70 dnt. [1]

Zvlastni formou Sekit jsou cestovni Seky, které 1ze vyuZit pii cestich do zahraniéi. Sek
lze proménit v bankich ¢i sméndrndch za valuty nebo s nim Ize platit v hotelich, restauracich

a obchodech po celém svété. Vystavuje jej banka nebo cestovni kancelar.

2.3.2 Bankovni prevody

Bankovni prevody probihaji zi¢tovanim na tctech platce a piijemce. Podle toho, kdo
ddva podnét k prevodu, rozliSuji se bankovni thrady a bankovni inkasa. [1]

Bankovni ihrada neboli prikaz k iihradé je ptikazem plétce, aby banka ptfevedla z jeho
uctu stanovenou castku na uUcet pifjemce. Pokud plitce provadi platbu opakované
v pravidelnych terminech, 1ze vyuZit trvalého ptikazu. [1]

Bankovni inkasa jsou proté€jSkem bankovnich dhrad. Podnét k platbé davd piijemce
platby, ktery ptikazuje bance, aby inkasovala z Gctu platce stanovenou Castku a pfipsala ji ve
prospéch jeho uctu. Predpokladem bankovniho inkasa je, Ze se na ném dohodnou piijemce,

platce a jeho banka. [1]

2.3.3 Platebni karty

Platebni karta je plastikovd karta, odpovidajici zhlediska materidlu, rozméra
a konstrukce mezindrodnim normam, kterou opravnény drzitel mize provadét bezhotovostni
platby a vybéry v hotovosti z béZného uctu, k némuz je karta vystavena. [3]
Platebni karta musi obsahovat [3]:
e oznaceni vydavatele (VISA, Europay/MasterCard, JCB, a dalsi),
¢ jméno drzitele karty,
e (islo platebni karty,
e platnost platebni karty,

e ziznam dat (magneticky prouzek, mikroCip, laserovy zdznam).
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Platebni karty lze Clenit podle riznych hledisek, jednim z nich je zptsob zactovani
transakci provedenych kartou. Na zdkladé toho rozliSujeme nésledujici platebni karty [3]:
® charge karta je nejstarsi typ karty, u které provadi drzitel karty dhradu provedenych
plateb podle jejich mésicniho vypisu, ktery mu zasila vydavatel karty,
e freditni karta neboli Gvérova karta, u které drzitel karty nemusi uhradit své zavazky
bezprostfedné, ale mé nirok Cerpat revolvingovy uvér do sjednané vyse,
® debetni karta je karta, u niZ jsou platby zaictovdny na dcet neprodlené po tom, kdy

banka obdrZi zpravu o jejich provedeni. [3]

2.3.4 Dokumentarni akreditiv

Pomoci akreditivu se eliminuje riziko nezaplaceni pohleddvky v zahrani¢nim obchodu,
nékteré banky nabizeji i tuzemsky akreditiv. [3]

Akreditiv obecné predstavuje zdvazek banky, Ze na zdkladé Z4dosti klienta (piikazce)
na jeho ucet poskytne oprdvnéné osobé (beneficientovi) urcité plnéni, jestlize tato splni do
urCité doby stanovené podminky. Témito podminkami je u dokumentarniho akreditivu
predani presné stanovenych dokumenti. Dokumentarniho akreditivu se ucastni 4 subjekty [3]:

e prikazce k otevieni akreditivu (obvykle kupujici),

® banka otevirajici akreditiv (obvykle banka ptikazce),

e opravnény neboli beneficient (obvykle prodavajici, dodavatel, jenz se akreditivem
zajistuje proti riziku nezaplaceni ze strany kupujiciho),

e potvrzujici banka (pouze oznamuje beneficientovi otevieni akreditivu).

Samostatny prabéh se déli do tfech fazi. V prvni fdzi dochazi ke sjednani podminek
akreditivu, tato fadze predchdzi samotnému otevieni akreditivu. Kupujici musi pfesné dojednat
s prodavajicim veskeré podminky a lhtity akreditivu jiz pfed podepsanim kontraktu.

Ve druhé fdazi je akreditiv otevien a kupujici Zdd4d svou banku, aby vystavila za
dojednanych podminek akreditiv ve prospéch prodavajiciho. Pokud jsou splnény vSechny
podminky poZadované bankou, otevie banka akreditiv. Informuje o tom jednak piikazce,
jednak beneficienta (prostiednictvim korespondencni banky).

Ve treti fdazi dochdzi k pouZiti akreditivu. Proddvajici odeslal zboZi a md pfipravené
veskeré akreditivni dokumenty, predklada je ve stanovené lhtité korespondencni bance. Ta
provéfi, zda presné odpovidaji stanovenym podminkdam. Pokud jsou dokumenty v poradku,
provede v akreditivu sjednané plnéni. [3] Pribéh pouziti dokumentdrniho akreditivu

zachycuje nasledujici obrazek.
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Kupujici . » Prodavajici
(Prikazce) I doddvka zbozi (Beneficient)
Y I A
2 Predani
6 Predani dokumentd
dokumentt

3 Platba nebo

7 Zatizeni uctu akcept sménky

kupujiciho

Banka < 4 Pfedani dokumentid Avizujici,
otevirajici potvrzujici
akreditiv 4{ 5 Platba. iiné krvti }—> banka

Obrizek 4 - Priabéh pouZiti akreditiva

Zdroj: Revenda, PenéZni ekonomie a bankovnictvi

2.3.5 Dokumentarni inkaso

Dokumentarni inkaso pfedstavuje piikaz ptikazce, kterym je proddvajici (dodavatel,
vyvozce), své bance, aby pro n€j sama ¢i prostfednictvim své korespondencni banky (inkasn{
banka) vyinkasovala u tfeti osoby — trasita (kupujici) — urcitou penézni ¢astku nebo jiné
plnéni, proti predani dokumentd, které obdrzZela od piikazce. Banka na rozdil od akreditivu
nepiebird zZadnou zaruku, Ze bude plnéni provedeno, pouze prebira odpovédnost za spravné
provedeni inkasnich tkonti. Oproti akreditivu je tak pribéh mnohem jednodussi, je vSak
mnohem méné jistéjSim zplisobem placeni pro prodavajictho. Pribéh zachycuje nasledujici

obrazek. [3]

Prodavajici [* 1 Kuoni smlouva > Kupujici
(Prikazce) (Trasat)
4' 2 dodévka zbozi l—’

[ 2 2

3 Zadost o
proveden{ 5 PredloZeni
inkasa dokumenttl
8 Prevod plnéni ve 6 Platba nebo
prospéch prodévajiciho akcept sménky

Vysilajici 4 Ptikaz k inkasu Inkasni
banka banka
‘—| 7 Prevod plnéni li

Obriazek 5 - Prubéh dokumentarniho inkasa

Zdroj: Revenda, PenéZni ekonomie a bankovnictvi
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3 Ceska sporitelna a.s.

Cesk4 spofitelna patii mezi nejvétsi banky v Ceské republice a zdroveti mezi banky
s dlouholetou tradici. Je to banka orientovand na drobné klienty, malé a stfedni firmy2 a na
mésta a obce. Nezastupitelnou roli v jejich ¢innostech hraje i financovani velkych korporaci

a poskytovani sluzeb v oblasti finan¢nich trhi. [10]

3.1 Zakladni udaje
Pro spravné pochopeni tlohy Ceské spofitelny na Eeském bankovnim trhu je tieba
uvést n&kolik zakladnich tidaji jako sloZeni celé Finanéni skupiny Ceské spofitelny, zdkladni

statistickd fakta, akcionaiskou strukturu, ratingové ohodnoceni i historii vzniku Cs.

3.1.1 Historie CS
Historie Ceské spofitelny zaéind v roce 1825, kdy byla zaloZena Spofitelna Geska.
DalSimi dtlezitymi mezniky byly roky [10]:

® 1948 — zndrodnéni malych spofitelen

1967 — zaloZena jedna Statni spofitelna

1969 — rozdéleni Statni spofitelny na Ceskou stétni spofitelnu a Slovenskou

1991 — Ceska4 spofitelna se stava akciovou spole¢nosti

2000 — Erste Bank zaplatila prvni polovinu kupni ceny ve vysi 531 milionu EUR a

stala se 52% akcionafem CS

2002 — Erste Bank se stala postupné 98% vlastnikem CS

3.1.2 Finanéni skupina Ceské spotitelny

Cesk4 spofitelna jako takové nepiisobi na Geském trhu jako samostatny subjekt. Aby
mohla svym klientim nabidnout komplexni finan¢ni sluzby, plisobi v ramci celé Financni

skupiny Ceské spofitelny. V této skuping vystupuje CS jako mateiska spole¢nost.

* Dle Natizeni Komise (ES) ¢. 800/2008 se za drobného, malého a stiedniho podnikatele povazuje podnikatel,
ktery zaméstnava méné nez 250 zaméstnanci, jeho roéni obrat nepfesahuje 50 miliont EUR nebo jeho bilanén{
suma ro¢nf rozvahy nepfesahuje 43 milionii EUR.

Drobny podnikatel zaméstndvd méné nez 10 osob a ro¢ni obrat nebo bilanéni suma nepfesahuje 2 miliony

EUR.
Maly podnik zaméstndva méné nez 50 osob a roéni obrat nebo bilan¢ni suma nepfesahuje 10 milioni EUR.
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Dcefiné spole¢nosti nabizeji klientim dalsi dopliikové finanéni sluzby v oblasti:

e stavebniho spofeni — Stavebni spofitelna CS a.s.,

e podilovych fondi — Investi¢ni spole¢nost CS a.s.,

e penzijniho pfipojiiténi — Penzijni fond CS a.s.,

e leasingu — sAutoleasing a.s.,

e factoringu — Factoring CS a.s.,
dile mezi dcefiné spoleCnosti patii: Broketijet CS a.s., Erste Corporate Finance a.s.,
GRANTIKA CS a.s, Informatika CS a.s., Partner CS a.s, Realitni spole¢nost CS a.s., REICO

Investi¢ni spole¢nost CS a.s. [9]

3.1.3 Zakladni statistické udaje
Nasledujici tabulka zachycuje zdkladni statistické tudaje tykajici se CS, zjisténé

k 30. 10. 2009.

Tabulka 4 - Zikladni fakta o Ceské spofitelné k 30.10.2009
Aktiva celkem 856,7 mld. K¢
Pocet klientd CS a.s. 5275790
Pocet klientl elektronického bankovnictvi 1236 725
Pocet pobocek 655
Pramérny pocet zaméstnanci Finan¢ni skupiny CS a.s. | 10 877
Pocet karet 3268 307
Pocet bankomatt 1195

Zdroj: www.csas.cz [10]

3.1.4 Aktualni akcionarska struktura

Tato tabulka zachycuje akciondfskou strukturu k 30. 10. 2009 ¢ili akcionéfe a jejich

podil na zdkladnim kapitdlu a na hlasovacich pravech CS.

Tabulka 5 - Aktualni akcionai'ska struktura Ceské spofiteln
AKkcionar Podil na zakladnim kapitalu Podil na hlasovacich pravech
Erste Bank 98 % 99,5 %

Mésta a obce CR 1,6 % 0

Ostatni 0,4 % 0,5 %

Zdroj: www.csas.cz [10]
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3.1.5 Aktualni rating

Tabulka ukazuje hodnoceni ratingu Ceské spofitelny a.s. z pohledu tfi ratingovych

agentur: Fitch, Moody’s, Standard&Poor’s k 30. 10. 2009

tabulka 6 - Aktualni rating Cs

Ratingova agentura Dlouhodobé hodnoceni Kratkodobé hodnoceni

Fitch A F1
Moody’s Al Prime 1
Standard&Poor‘s A Al

Zdroj: www.csas.cz [10]

3.2 Postaveni CS na sou¢asném trhu

Postaveni CS na souCasném trhu je ddno jak postavenim hlavniho akcionafe
a finan¢nim postavenim CS, tak postavenim hlavnich konkurentti na bankovnim trhu v Ceské

republice.

3.2.1 Ceska spotitelna jako souéast Erste Group

Erste Group patii mezi evropské poskytovatele finan¢nich sluzeb a zaméfuje se na
retailové obchody ve stfedni Evropé. Mezi jeji hlavni ¢innosti tedy patii drobné bankovnictvi,
financovani nemovitosti, obchod s privatnimi klienty a sluzby pro malé a stiedni podniky.
Diky expanzi do zemi stiedni Evropy se pocet klientli Erste Group zvysil od roku 1997 z 600
tis. na 17 milionu klientd. [11] Mezi ¢leny Erste Group patif [9]:

e (Ceska spofitelna (5,3 mil. klientd),

e Slovenska spofitelna (2,6 mil. klienttt),

e chorvatska Rijecka banka (0,7 mil. klient(),

¢ madarska Postabank (0,8 mil. klientt),

e gsrbska Novosadska banka (0,2 mil. klienti),

e rumunska Banca Commerciala Romana (4,6 mil. klient),
e ukrajinska Bank Prestize (0,1 mil. klient),

e rakouska Erste Bank (3 mil. klientt).
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Finan¢ni ukazatele Erste Group

DileZitym faktorem, ktery ma vliv na postaveni CS je finanéni postaveni celé skupiny

Erste Group.

vvvvvv

a jejich porovnani v obdobi leden az cerven 2008 a leden az cerven 2009.

Tabulka 7 - Vybrané polozky vykazu zisku a ztraty Erste Group za leden-Cerven 2008 a 2009

Vykaz zisku a ztrat (mil. EUR)

1-6/2009

1-6/2008

zmeéna v %

cisty urokovy vynos

2 505,3

2 306

8,6

rezervy a opravné polozky k dvériim a pohledavkam

-892,1

-384,1

vice nez 100

Cisté prijmy z poplatkti a provizi

888,2

1002,2

-11,4

Cisty zisk z obchodnich operaci

343,1

184.4

86,1

vSeobecné administrativni naklady

-1 960,2

-2 001,6

-2,1

ostatni provozni vysledek

-87,5

-84,8

-3,2

zisk pted zdanénim

765,1

935,8

-18,2

dan z ptijmu

-191,3

-182,7

-2,2

mensinové podily

-81,7

-122,1

-33,1

Cisty zisk po mensinovych podilech

492,1

636,6

=227

Zdroj: www.csas.cz [11]

Celkova bilan¢ni suma zaznamenala ve druhém ¢&tvrtleti 2009 rast a k 30. ¢ervnu 2009

¢inila 204,9 mld. EUR, cozZ je o 1,4% vice nez na konci roku 2008. Zavazky vici klientim

predstavovaly 113,5 mld. EUR a pohledavky vuci klientim 128,1 mld. EUR. [11]

Rating Erste Group

Aktudlni ratingové hodnoceni Erste Group dle ratingovych agentur Fitch, Moody’s,

Standard&Poor‘s je zndzornéno v nasledujici tabulce.

Tabulka 8 - Ratin

ové hodnoceni Erste Group v roce 2009

Ratingova agentura

Dlouhodobé hodnoceni

Kratkodobé hodnoceni

Fitch

F1

Moody’s

P-1

Standard&Poor’s
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3.2.2 Finanéni vysledky Ceské spofitelny

Pro uréeni celkového postaveni na trhu je dilezité, jak si Ceské spofitelna stoji
z finan¢éniho hlediska. To lze posoudit podle hospodarského vysledku a struktury aktivni
a pasivni strany rozvahy.

Veskeré tidaje vychdzeji z pololetni zpravy 2009, odrdZi tedy vysledky za obdobi
leden aZ &erven roku 2009. Toto obdobi nebylo jednoduché pro Zadné trzni odvétvi, v Ceské
republice zacinaji doléhat disledky finan¢ni krize, néktera odvétvi upadaji Gplné€ a zacina se
zvySovat nezameéstnanost, kterd velkou meérou ovliviiuje financni ukazatele banky.
Nezaméstnanost se odrazi predevSim v kvalité tveérového portfolia, ale i v mife sporeni
obyvatel. Nésledujici tabulka znizorfiuje vyvoj miry nezaméstnanosti od roku 2008 do roku

2009.

Tabulka 9 - Vyvoj nezaméstnanosti 2008-2009 v %
Obdobi 1/08 ‘ 6/08 ‘ 12/08 ‘ 1/ 09 ‘ 6/09 ‘ 11/09

Mira nezameéstnanosti v %

Zdroj: www.finance.cz [22]

Vykaz zisku a ztrat

CS vykdzala za prvni pololeti 2009 podle mezinirodnich standardd IFRS
neauditovany konsolidovany cisty zisk po mensinovych podilech ve vysi 6,31 mld. K&, coz je
v meziro¢nim porovndni sniZeni o 4% z 6,6 mld. K¢. Ukazatel ndvratnosti vlastniho kapitalu
(ROE) poklesl z 22,9% na 19,9% a ukazatel vynosnosti aktiv (ROA) z 1,6% na 1,4%. [6]

Hospodarské vysledky jsou predevsim ovlivnény pokracujicim rastem zisku
z provoznich ¢innosti a narastem tvorby opravnych poloZek na tvérova rizika. [6]

Provozni zisk, pocitany jako rozdil provoznich vynost a provoznich ndkladd, odrazi
vysledky primérnich ¢innosti banky. V prvni poloviné roku 2009 ¢inil 13,39 mld. K¢, coZ je
v meziro¢nim porovnani navyseni o 21%. Tento vysledek je ovlivnén nartistem provoznich
vynosu a stagnaci provoznich nakladi. [6]

Provozni vynosy vzrostly meziro¢né o 11% na 23,3 mld. K&, jejich soucésti jsou [6]:

e (isté urokové vynosy, které se zvysily meziro¢né o 8% na 15,53 mld. K¢ diky ristu
urokovych  vynost  zklientskych  dvérovych  obchodd, tdrokové  piijmy

z mezibankovnich a repooperaci se sniZily,

e (isté prijmy z poplatki a provizi vzrostly o 3% na 5.52 mld. K¢ diky ristu piijmi

z poplatkll z dvérovych obchodid a dopliikovych pojisténi k nim, dale diky rtstu
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piijmu z poplatkd z kartovych operaci, naopak se snizily pi{jmy z poplatkli za operace
s cennymi papiry,

e (isty zisk z obchodnich operaci vzrostl ve srovnani s minulym obdobim o 83% na 2,25
mld. K¢ a to diky vysokym vynostim z obchodovéni s cennymi papiry, z derivatovych
operaci a operaci s cizimi m€nami.

Provozni ndklady zustaly na drovni 9,91 mld. K¢, ndklady na zaméstnance vzrostly o 3%,
nakupované vykony, objem nakupovanych vykonli klesl o 1% a odpisy hmotného
a nehmotného majetku poklesly o 4%. [6]

Saldo tvorby rezerv a opravnych polozZek k ivérim a pohledavkdm vzrostlo o 163%
na -3,83 mld. K¢. PfiCinou je vyssi tvorba opravnych polozek v souvislosti s efektem starnuti

uvérového portfolia, riist objemu tvért a vyvoj hospodaiského cyklu. [6]

Rozvaha
Bilanéni suma poklesla 0 2% z 873,92 mld. K¢ na 858,46 mld. K¢. Do bilan¢ni sumy
viak byly v roce 2008 zahrnuty i zdvazky a pohleddvky Pojistovny CS a.s., kterd byla v zai{
2008 prodéna, jinak by se bilancni suma mirné zvysila. [6]
Aktivni strana rozvahy zaznamenala pokles mezibankovnich tdvért a rist klientskych
uvért. Ty vzrostly o 8% na 468,77 mld. K¢, pfi¢emz uvéry pro fyzické osoby se zvysily o 9%
na 259 mld. K&, tento rist je zapiicinén hlavné dvéry ze stavebniho spofeni, spotfebitelskymi
tivéry v&etné kreditnich karet. Uvéry pro komeréni klientelu vzrostly o 6%na 192,74 mld. K&,
hlavné diky vefejnému sektoru. Hypote¢ni Gvéry zaznamenaly rist 6% na 175,22 mld. K¢,
z toho 119,81 mld. K¢ pro fyzické osoby a 55,41 mld. K¢ pro komer¢ni klientelu. [6]
Pasivni strana rozvahy zaznamenala pokles mezibankovnich zdvazkid a rust zdvazka
vuci klientiim o 3% na 661,22 mld. K&. Klientské zavazky jsou tvoreny piedevsim [6]:
e vklady fyzickych osob 500,07 mld. K¢ (riist 6%),
e vklady pravnickych osob 80,79 mld. K¢ (pokles 6%),
e vklady vefejného sektoru 80,36 mld. K¢ (pokles 5%),
e repoobchody s Ministerstvem financi CR 10,8 mld. K& (z 2mld. K¢&),
e vklady v cizi méné 2,82 mld. K¢ a tvofi tim 3% vSech vkladu.
Ukazatel podilu klientskych dvéra ke klientskym vkladim vzrostl o 3,6 procentniho
bodu na 70,9%. Pricemz kvalita tivérového portfolia je ddna pomérem objemu uvéra s 90-ti

dny po splatnosti k celkovému objemu tvérd, tento ukazatel se zvysil z 2% na 2,8%. [6]
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3.3 Konkurencni prostredi

Pro porovnini pozice CS na ceském bankovnim trhu byly vybrdni tfi nejveétsi
konkurenti s podobnym zaméfenim, srovnatelnou velikosti a tradici na ¢eském trhu. Patii
mezi né Komercni banka a.s., dile jen KB a Ceskoslovenskd obchodni banka a.s., dile jen

CSOB.

3.3.1 Komerc¢ni banka a.s.

KB vznikla vroce 1990 vyclenénim obchodni cinnosti z byvalé Stitni banky
eskoslovenské na tizemi Ceské republiky. Jde o univerzalni banku se zam&fenim na drobné,
podnikové a investicni bankovnictvi. Komplexni financni sluzby jsou zajisfovany celou
financni skupinou Komercni banky, kde KB a.s. je matefskou spoleCnosti a jejim
prostfednictvim jsou poskytovany dalsi specifické sluzby jejich dcefinych spole¢nosti. Mezi
né patii: Penzijni fond KB a.s., Modrd pyramida stavebni spofitelna a.s., Factoring KB a.s.,
ESSOX a.s (poskytujici spotiebitelské uvéry), Komeréni pojisfovna a.s., Protos, uzavieny
investi¢ni fond, Bastion European Investment, All in Real Estate Leasing. [23]

Hlavnim akciondiem s 60,35% podilem na zakladnim kapitdlu a hlasovacich pravech
je finan¢ni skupina Société Générale, ktera se fadi mezi nejvetsi financni skupiny v EU. [23]

KB a.s. dosdhla v prvni poloviné roku 2009 Cdistého zisku 5,8 mld. K¢, coz je
v meziro¢nim porovnani pokles o 10,1%. Provozni vynosy vzrostly o 4,9% na 16,97 mld. K¢,
z toho Cisté urokové vynosy vzrostly o0 6,9% na 11 mld. K¢, piijmy z poplatkt a provizi klesly
0 5,9% na 3,8 mld. K¢ a Cisty zisk z finan¢nich operaci diky dspéSnym operacim na vlastni
ucet banky, vyssi poptidvce po zajiSténi trokovych sazeb a vysSi emisni aktivita na trhu
eurobondu vzrostly o 18,4% na 2 mld. K¢&. Provozni ndklady klesly o 3,7% na 6,9 mld. K¢,
pfi¢emz persondlni ndklady vzrostly o 4,6%, vSeobecné naklady klesly o 7,5% a odpisy klesly
0 18,4%. Ukazatel navratnosti kapitdlu ROE c¢inil 26,55% a ukazatel ndvratnosti aktiv ROA
1,72%. [27]

Celkovd bilancéni suma na konci prvni poloviny roku 2009 c¢inila 675 mld. K&.
Klientské uvéry vzrostly o 9,1% na 382,5 mld. K¢. Z toho dvéry soukromym osobdm ¢inily
44% vsech tvért, dvéry pro podnikatele byly poskytnuty v objemu 209,3 mld. K¢, cozZ je
meziro¢ni rust o 3,4%. Vklady klientt tvorily 532,1 mld. K¢, z toho vklady obcanii vzrostly
0 4,6% na 154 mld. K¢ a podnikatelské vklady poklesly o 1,5% na 284,7 mld. K¢. Podil
objemu uvért se zvlastni kontrolou k objemu vsech tvért Cini 6,4%, coZ je meziro¢ni nartst

0 34,3 procentniho bodu. [27]

- 48



Ratingové ohodnoceni vroce 2009 agenturou Fitch z kratkodobého hlediska je
na urovni F1 a z dlouhodobého na trovni A, ohodnoceni agenturou Moody’s z kratkodobého
hlediska Prime-1 a zdlouhodobého Al a ohodnoceni agenturou Standard&Poor’s
z kratkodobého hlediska A-1 a z dlouhodobého A. [23]

Zdkladni statistické udaje ke konci roku 2009 [23]:

e 1,63 milionu klientd,

e 966 000 uzivatelu elektronického bankovnictvi,
e 1698 000 uzivatelt platebnich karet

* 394 pobocek,

® 673 bankomatt,

o 8 804 zaméstnancu

3.3.2 Ceskoslovenska obchodni banka a.s.

CSOB je univerzilni banka zaloZend vroce 1964 a privatizoviana vroce 1999.
Zaméfuje se na drobnou klientelu, pro kterou na ceském trhu vystupuje pod obchodnimi
znatkami CSOB a Postovni spofitelna, dile na malé a stfedni podniky, korporatni klientelu,
nebankovn{ finan¢nf instituce, finan¢ni trhy a privatni bankovnictvi. [16]

CSOB nabizi produkty celé Finanéni skupiny CSOB, do které se ddle fadi CSOB
Pojisfovna, penzijni fondy Stabilita a Progres, Hypoteéni banka, Ceskomoravské stavebni
spofitelna, CSOB Investi¢ni spole¢nost a CSOB Asset Management, CSOB Leasing, CSOB
Factoring a sesterska spolecnost Patria pro obchodovani na finan¢nich trzich. [14]

CSOB je ¢&lenem bankopojistovaci skupiny KBC ptisobici na belgickém trhu.
Geograficky rozsah skupiny KBC je rozsiten po stfedni a vychodni Evropé. Od roku 2007 je
KBC Bank jedinym akciondrem CSOB. [15]

V prvni poloviné roku 2009 dosahla CSOB ¢istého zisku 5,91 mld. K&, meziroénd
vzrostl o 7%. Provozni vynosy vzrostly o 18% na 16, 167 mld. K¢, z toho pfijmy z droka
vzrostly o 11% na 11,568 mld. K¢, piijmy z poplatki a provizi klesly o 1% na 3,27 mld. K¢
a prijmy z obchodni ¢innosti klesly o 55% na 0,388 mld. K¢. Provozni ndklady vzrostly o 1%
na 7,146 mld. K¢. [21]

Bilancni suma klesla mezi prvnim pololetim 2008 a prvnim pololetim 2009 o 3% na
899,8 mld. K¢. Objem uvéri vzrostl o 9% na 407,7 mld. K¢, ztoho hlavni nartst

zaznamenaly spotiebitelské uvéry, tvery ze stavebniho spofeni hypotecni uvéry fyzickym
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osobam, podnikatelské uveéry zaznamenaly pouze mirny rast. Bankovni vklady ¢ini 484,6
mld. K¢&. Podil uvéri po splatnosti k celkovému objemu tvéra je 2,71% a podil objemu dveérd
k objemu vkladu je 67,7%. [21]
Ratingové ohodnoceni agenturou Fitch z kriatkodobého hlediska je na drovni F2
a z dlouhodobého na A-, ohodnoceni agenturou Moody’s z kriatkodobého hlediska na trovni
Prime-1 a z dlouhodobého na A1l. [16]
Zdkladni statickd data CSOB ke konci roku 2009 [16]:
* 3066 000 klientd,
e 2015000 uzivateld ptfimého bankovnictvi,
e 1987 000 platebnich karet,
e 246 poboek CSOB a 3 320 obchodnich mist Ceské posty,
e 718 bankomati,

§ 8 012 zaméstnancu.

3.3.3 Porovnani vybranych ukazatelt CS, KB a CSOB

Pro lepsi zndzornéni a porovndni jsou uvedeny v nésledujici tabulce vybrana data

a finan¢ni ukazatele CS a.s., KBa.s.a CSOB a.s.

Tabulka 10 - Porovnani vybranych dat a finan¢nich ukazateli CS, KB a CSOB
Banka CS KB CSOB
Pocet klientt ke konci roku 2009 5275000 1 630000 | 3 066000
Pocet pobocek ke konci roku 2009 246+3
655 394

320
Pocet bankomatt ke konci roku 2009 1195 673 718
Kratkodoby rating (Fitch) 2009 F1 F1 F2
Dlouhodoby rating (Fitch) 2009 A A A-
Cisty zisk k 30.6. 2009 (mld. K<) 5,8 5,9
Bilan¢ni suma k 30.6. 2009 (mld. K<)
Objem klientskych uvért k 30.6.2009 (mld. K¢)
Objem klientskych vkladi k 30.6.2009 (mld. K¢)
Objem uvérd/objem vklada k 30.6.2009 (%)
Uvéry po splatnosti/celkovy objem uvért
k 30. 6. 2009 (%)

Zdroj: Vlastni
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4 Bankovni produkty CS pro pravnické osoby

Ceské spofitelna a.s. nabizi komplexni $kalu finanénich sluZeb pro rizné segmenty
klienti. Obsluhu fyzickych zaji§tuji bankovni poradci na pobockich CS, podnikatelé a malé
a stfedni podniky v oblasti uvérd nad 300 000 K¢ jsou obsluhovédny specialnimi firemnimi
poradci, ktefi sidli pouze na vétSich pobockidch a v ostatnich zileZitostech na vsech
pobockach bankovnimi poradci, velké firmy se obraceji na specidlni komer¢ni centrum se
sidlem v Praze a vefejny sektor na specialistu pro verejny sektor. Bankovni produkty maji
ruznd specifika, podle cilového zdkaznika. Tato prace se zaméfuje na bankovni produkty pro
podnikatele a malé a stfedni firmy. Veskeré informace k této kapitole jsou ziskdny z internich

zdroji Ceské spofitelny.

4.1 Uvérové produkty

Uvéry jsou poskytovany v riznych formach, lze je cerpat opakované formou
kontokorentniho uvéru nebo jednorazové, se zajiSt€énim nemovitosti i bez zajiSténi, se

sledovanim dcelu pouZiti poskytnutych penéznich prostiedkil i bez sledovani.

4.1.1 Kontokorentni uvér Profit

Kontokorentni dvér Profit je uren pro podnikatele a malé podniky s obratem do 30
mil. K¢ za rok. VyuZivd se zejména k financovani kratkodobych provoznich potieb klienta.
Uvér je zaveden na b&zném tétu v programu Profit a je oproti klasickému kontokorentu
cenoveé zvyhodnén. Poplatky v pifloze C. Ve smlouvé se sjednava tveérovy ramec, béZny ucet
tedy musi vykazovat jak kreditni tak i debetni ztstatek.

Jednd se o uvér s pribéznym cCerpanim bez sjednaného planu a bez predkladani
podkladii k Cerpani. Spldceni probihd pribézné bez splatkového kalendéare, k terminu
splatnosti uvéru vSak nesmi bézny tcet vykazovat debetni ziistatek, vétSinou je splatnost do
12 mésict od zacatku Cerpani. Pfi splnéni vSech podminek 1ze Gvér znovu Cerpat na dalSich 12
mésict.

Pro zfizeni musi Zadatel podat Zadost o kontokorent a dafiové pfiznini za posledni
ukoncené zdanovaci obdobi. VySe kontokorentu se odviji od bonity klienta, maximalné do

vySe 1 mil. K¢.
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Klasicky kontokorentni dvér k béZznému uctu neni omezen hranici 1 mil. K¢ a obratem

podniku do 30 mil. K&. Poplatky v priloze C.

4.1.2 Leasing

Dle ucelu financovani nebo formy leasingu se rozliSuje leasing dopravni techniky,

operativni leasing, leasing stroju a zafizeni.

Leasing dopravni techniky

Tento druh leasingu je urCen jak pro fyzické osoby nepodnikatele, tak pro fyzické
osoby podnikatele, malé a stiedni firmy i velké firmy a korporace. Jde o financni pronidjem
s naslednou koupi najatého hmotného majetku, kde doba ndjmu pronajimané véci je del$i nez
20% stanovené doby odepisovani, nejméné vSak 36 meésici. Z Casového hlediska jde
o stfednédoby zptisob financovani s obvyklou splatnosti 36-48 mésici).

Podminkou pro poskytnuti je financovani dopravni techniky, a to jak nové i pouzité
(max. stafi 4 roky od uvedeni do provozu, sloZeni akontace 5-70% pofizovaci ceny.
Leasingové splatky predstavuji pro daflovy subjekt dafiové uznatelnou poloZku a zdroven je

celd leasingova splatka v€etné marzZe leasingové spolecnosti predmétem DPH.

Leasing stroju a zarizeni

Pribéh a podminky leasingu jsou stejné jako leasing dopravni techniky, kromé dcelu
financovani. Pfedmétem leasingu jsou stroje a zatizeni, zafazeny do 1. -III. odpisové skupiny,
jde napf. o: stavebni a obrabéci stroje, polygrafické stroje, vypocetni a kancelafskou techniku,
zdravotnické pristroje, energetickd zafizeni, zemédélské stroje, uklidové a Cistici stroje,
technologické celky a vyrobni linky. Muze jit jak o novy tak pouzity predmét, pfi¢emz za
pouzity se povazuje pfedmét, ktery byl uveden do provozu vice nez 6 mésici pred realizaci
obchodniho pfipadu nebo byl vyroben pied vice neZ 12 mésici.

Pofizovaci cena leasingu musi byt od 150000 K¢, doba splaceni je stanovena
individudlné. Pro zfizeni je potfeba ptedlozit platnou zdvaznou nabidku dodavatele predmétu
leasingu, vypis z obchodniho rejstiiku, Zivnostensky list nebo koncese leasingového najemce,
zadost o leasing, kopie ndjemni smlouvy a ekonomické ddaje o firmé (dvérové a leasingové
smlouvy, rozvaha a vysledovka v podvojném tcetnictvi, zavérka v dariové evidenci).

U leasingovych smluv, kde pofizovaci cena predmétu leasingu pfesahuje 500 000 K¢,

je nedilnou soucdsti osobni kontrola dodédni a umisténi pfedmétu.

-52



Operativni leasing

Operativni leasing je uréen pro podnikatele, malé a stiedni firmy a velké firmy
a korporace. Je to casové ohraniCeny pronajem osobnich nebo uzitkovych vozidel do 3,5 tuny
s nabidkou doprovodnych sluzeb. Komplexni servis zahrnuje: vesSkerou administrativni
¢innost, financovani ndkupu vozidel, pojisténi vCetné feSeni pojistnych uddlosti, thrada vSech
poplatku a dani, uvedeni vozidla do provozu a vybaveni vozidla, zajisténi karet pro tankovant,
organizace a planovani udrzby, oprav a vymény sezonnich pneumatik, zajisténi pravidelnych
servisnich prohlidek, asistencni sluzby, vyfizovani reklamaci a pravidelny reporting
ndkladovych polozek.

Predmétem miize byt nové vozidlo nebo vozidlo v provozu max. 6 mésict
s maximéalnim po&tem najetych kilometrt 6000. Neni nutné sklddat akontaci. Casovy horizont
je od 12 mésici do 60 mésict.

Pro zfizeni je nutné ptedloZit vypis z obchodniho rejstiiku nebo Zivnostensky list,
osvédCeni o registraci k DPH u platce DPH, kopie vypisu bankovniho uctu za predchozi
mésic, informace o aktivnich tvérech a leasingovych smlouvich, danové piiznani za dvé
predchozi obdobi, rozvahu a vysledovku.

Predmétem DPH je celd leasingovd splitka vcetné marZze leasingové spoleCnosti,

danovym dokladem je splatkovy kalendat.

4.1.3 Hypotéky

Hypotecni 1véry jsou charakteristické pro dlouhodobé financovani finan¢né

v s

prostredku, ale existuji i druhy hypoték bez sledovani pouZiti. Poplatky v pfiloze C.

Americka hypotéka 5 plus

Je urcena pouze pro podnikatele s obratem do 30 mil. K¢ za rok. Jde o hotovostni
nedcelovy uvér zajistény zdstavnim pravem k nemovitosti a je uréen na financovani
podnikatelskych aktivit klienta. Splatnost mtiZze byt jak kratkodobého charakteru na 1 rok, tak
sttednédobého do 5-ti let a dlouhodobého se splatnosti do 15ti let. VySe dveéru musi byt
v rozmezi od 150 000 K¢ do 5 mil. K&. U dvéru do 500 000 K¢ se nepozaduje predloZeni

ocenéni nemovitosti.
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Komercni hypotéka

Komer¢ni hypotéka je urcena podnikatelim a pravnickym osobam. Jde o Gvér ureny
na investice do nemovitosti prfevazné provozniho charakteru pro vlastni pouziti. Lze takto
financovat koupi, vystavbu, rekonstrukci nebo modernizaci, stavebni tpravy nemovitosti,
vypoiddani majetkovych pomért. Uvér lze pouZit i na splaceni tivéru pouZitého shodné
s u€elem hypotecniho tvéru.

Uvér miiZe byt poskytnut jak kritkodoby, tak stfednédoby a dlouhodoby a jeho
maximalni vyse je 15 mil. K¢&. Klient musi disponovat 15%-40% vlastnich zdrojt, v zavislosti
na jeho ratingu. Je nutné predloZit tyto doklady:

e podnikatelsky zdmér,

e vypis z obchodniho rejstiiku,

e dolozeni vlastnich zdroji (euqity),

e podklady k ekonomické analyze klienta,
e ist vlastnictvi,

e nabyvaci tituly k nemovitosti,

e {izemni rozhodnuti,

e ocenéni nemovitosti.

Hypotecni avér pro pravnické osoby-projektové financovani

Tento uvér je urcen jak pro pravnické osoby, tak pro fyzické osoby podnikatele. Jedna
se vétSinou o financovani ndkupu ¢i vystavby nebo rekonstrukce nemovitosti ur¢enych
k naslednému prodeji ¢i prondjmu, kde zdrojem spliaceni uvéru je realizace projektu,
tj. vynosy z prodeje nebo prondjmu.

Uvéry stiednédobé, typu A, jsou uréeny piedeviim na bytovou vystavbu s naslednym
prodejem a jsou splatné od jednoho do péti let. Uvéry dlouhodobé, typu B, jsou ureny
pfevazné na prondjem a jejich splatnost je maximélné 15 let. Klient musi splnit podminky:

e podil vlastnich prostiedkil (equity) ve vysi 25% z celkovych ndkladd projektu do
kolaudace,

® min. 30% piijmu z projektu u Gvéru typu A musi byt zajiSténo existujicimi smlouvami
na predprodej, u typu B individudlné dle vynosovosti a cashflow nemovitosti,

® musi byt vyddno minimalné izemni rozhodnuti k vystavbe,

e rozpoctové ndklady, pfipadné smlouva o dilo,

e zaloZena Cistd jednotcelova spole¢nost (SPV)
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Dale musi klient ptedlozit podnikatelsky zamér, vypis z obchodniho rejstiiku, doloZeni
vySe a puvodu equity, list vlastnictvi, nabyvaci tituly k nemovitosti, izemni rozhodnuti,
projektova dokumentace, rozpocet projektu, rezervacni a predkupni smlouvy, ndjemni

a budouci najemni smlouvy a informace o vlastnicich.

Hypotéka GLOBAL

Pi{jemcem uvéru je pravnickd osoba ve formé jednoucelové spole¢nosti, kterd je nebo
bude vlastnikem pfedmétné nemovitosti, kterd bude déle pronajimdna ndjemci (pfednostné
spole¢nikovi nebo akcionéfi této spoleénosti, ale i na volném trhu). Uvér je uren na koupi,
vystavbu nebo rekonstrukci nemovitosti, déle je urcen na splaceni tvéru poskytnuté penézZnim
ustavem nebo tieti osobou pouZzitého shodné s ucelem hypotecniho tvéru.

Vyse uvéru muze byt od 60% celkovych nakladil investicniho zdméru. Splatnost je

minimalné 5 let a maximalné 15 let.

4.1.4 Ostatni uvéry

Do této kategorie patii Uvéry bez zajiSténi urené pro podnikatele a malé firmy

s obratem do 30 mil. K¢. Poplatky v piiloze C.

Terminovany uveér Profit

Uvér je poskytovan v ramci doplitkové &asti balicku Profit program. Je alternativou ke
kontokorentnimu dvéru v ramci balicku Profit program, predev§im je urCen pro ty klienty,
ktefi preferuji pfedem stanoveny splatkovy plan a rozloZeni splaceni na del$i obdobi. Klient
miize vramci balicku Profit program cerpat soubézné kontokorent i terminovany uvér,
pfi¢em? soudet miize byt maximalnd 1 mil. K& Uvér je rovndZ vyuZivan jako produkt, na
ktery je prevadén kontokorentni uvér, pokud klient nesplituje jeho podminky. Vyse tvéru je

tedy maximalné€ 1 mi. K¢ a uréuje se dle bonity klienta. Splatnost miZze byt maximalné 6 let.

Provozni uvér

Uvér se vyuZivd k financovani provoznich potfeb klienta na zakladé piedloZeni
podkladli k Cerpani. Pfedmétem uvérovani je financovani zasob, pohledavek, ndkladd, ¢i
jinych potfeb provozniho charakteru. Lze jej rovnéZz pouZit na refinancovini diive

poskytnutého tvéru na provozni potieby. Je to vzdy terminovany dvér se stanovenym planem
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Cerpani a splaceni. Cerpani se déje na zakladé predlozeni podkladii prokazujici ucelovost.

Splatnost tivéru mize byt kratkodoba do 12 mésict a stfednédoba v rozmezi jednoho az tif let.

Investi¢ni Gvér

Tento Gvér slouZim k financovani investi¢nich potfeb klienta. Pfedmétem dvérovani
mohou byt nemovitosti, stavby, stroje a zafizeni a jejich ucelené soubory, cenné papiry a jiné
potfeby investi¢niho charakteru. Lze jej rovnéZ vyuZit k refinancovani dfive poskytnutého
dvéru na investiéni potfeby nebo na koupi obchodniho podilu. Je to vidy ucelovy
terminovany uvér se stanovenym pldnem cerpani a spldceni. MiZe jit jak o kratkodoby,
sttednédoby tak dlouhodoby uvér. Vyse je individudlni, je vSak poZadovdna spoluuicast

klienta ve vys$i 15%-40% celkovych ndklada dle bonity klienta.

Revolvingovy uvér

Slouzi k financovéani provoznich potieb kratkodobého charakteru se splatnosti do 12
mésicii. Vyznacuje se opakovanym Cerpanim a splacenim, v pribéhu trvani uvérového vztahu
1ze na urcité obdobi stanovit v rdmci vySe tvéru jesté limit Cerpani, ktery je vZdy mensi nebo
roven vys$i tvéru. V pfipadé vyCerpani celé ¢astky tivéru je mozno pfi jakékoliv vysi spléatky
v prub&hu dvérového vztahu splacenou sumu opétovné vycerpat.

Tento uvér lze pouZit na refinancovani dfive poskytnutého tvéru na provozni potieby.

Cerpani se déje na zdkladé predloZeni podkladt prokazujici icelovost Cerpani.

4.1.5 Vybér optimalni varianty uvéru

Vybér optimdlni varianty udvéru zdavisi predevs§im na tucelu pouZiti svéfenych
penéznich prostfedkii a na tom, zda budeme mit moZnost piredlozit potfebné doklady
prokazujici koupi daného predmétu. Nasledné se vybér tvéru odviji dle jeho moZné vyse
a potieby vlastnich zdrojui na pocatku dvéru. Dalsim dilezitym faktorem je také doba splaceni
a od ni se odvozujici splitka. V neposledni fadé se rozhodovdni bude odvijet od vyse
poplatku, ty by mély byt pro kazdého klienta stejné, odliSujici se pouze v poctu zvolenych
doplitkovych sluzeb a vysi trokovych sazeb. Urokové sazby se stanovuji ve vétsing piipadi
individudlné, jejich vySe zdvisi na bonité klienta, na atraktivnosti odvétvi, ve kterém podnik4,
na tom, jak je dobrym klientem banky, ddle i na vy$i Gvéru a jeho doby splatnosti. Proto by si
mél klient vybrat zhruba ze dvou az tfi variant produktti a vysi poplatki a drokti by mél

nasimulovat firemni poradce pfimo na jeho miru.
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K vybéru optiméalnich variant uvéru slouZzi nasledujici schéma. Zékladnim voditkem je

ucel avéru.

bez zajisténi, s
dokladovanim

pro vlastni Komer¢ni hypotéka — 15%-70% vlastnich zdroju,
vyuziti splatnost max. 15 mil. K¢
_ "~ Hypotéka GLOBAL - 40% ,5-15 let
Nemovitost pronaca Hypotéka- projekt. financovani A— 25%,15 let
) Hypotéka-projekt. financovani B - 25%, 1-5 let
prodej
. Americka hypotéka-1-15 let,
se zajistenim 150 tis. -5 mil. K&
nemovitosti
R Terminovany uveér Profit-
o vlastnictvi X
bez Zaji§tém’ Imil. KC, 1—6 let
Kontokorent-1mil. K¢, 1 rok,
opakovany
- ~ prondjem
opravni )
pra s ndslednou Leasing dopravni techniky-5-70% akontace,
technika Kkouni
oL 3-4 roky
prondjem Operativni leasing — komplexni sluzby
se zajisténim | | Americka hypotéka-1-15 let,
nemovitosti 150 tis. -5 mil. K¢
» — Terminovany uvér Profit-
S ©z zajistent, bez | Imil. K¢, 1-6 let
do vlastnictvi s it
dokladovani Kontokorent-1mil. K¢&, 1 rok,
Stroje a N m—— opakovany
e ez zaji$téni, s .
YA dokla(Jlovénim InV?stlcm avér - 15-40% )
vlastnich zdrojt, i dlouhodoby
prondjem
S nésledl}ou Leasing stroju a zafizeni — akontace individudlni,
koupf od 150 tis. K&, splatnost nejméné 3 roky
se zajisténim Americka hypotéka-1-15 let, 150 tis. -5 mil.
nemovitosti K¢
Zasoby,
pohledévlfy bez zajisténi, bez Terminovany uvér Profit-1mil. K&, 1-6 let
3 ostatm, dokladovani Kontokorent-1mil. K¢&, 1 rok, opakovany
provozni
potieby Provozni uvér — 1-3 roky, terminovany

Revolvingovy avér —do 12 mésict, opakovany

Obrazek 6 — Schéma vybéru optimalni varianty dvéru
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4.2 Depozitni produkty

Depozitni produkty slouzi klientim CS k ukladani jejich pené&Znich prostiedki.
K tomu je vedou dva divody. Prvnim z nich je provadéni bezhotovostniho platebniho styku,
¢ili provadéni jednordazovych plateb ¢i trvalych plateb. K tomu mohou vyuzit jednak
pracovnika piepazky CS, samoobsluZznou zénu na pobo&ce nebo elektronické bankovnictvi
a provadét tak platby doma pres internet, telefon nebo pomoci telefonniho bankére.

V zavislosti na tom, jak bude klient provadét bezhotovostni, ale i hotovostni operace,
si zvoli bud klasicky tcet, nebo ticet nastaveny s konkrétnim balickem dopliikovych sluzeb za
zvyhodnénou cenu.

Druhym ditvodem pro¢ volit depozitni produkt je uloZeni nadbyte¢nych penéZnich
prostfedkii na ucet za ucelem jejich zhodnoceni. Zde je pro klienta dulezitd trokova sazba na
uctu, doba vazani financnich prostfedki a sankce v pfipadé nedodrZeni vazaci doby.

Tato kapitola se opét zaméfuje na produkty pro podnikatele a malé firmy a stfedni

firmy.

4.2.1 Bézné ucty

BéZny tucet vceské meéné slouzi k zajiSténi potfeb spojenych predevsim
s podnikatelskou a provozni ¢innosti. UmoZiiuje jednoduchou a efektivni spravu firemnich
financi, moznost zmocnéni k nakldddni s prostfedky na tuctu dal$im osobdm, sjednani
kontokorentu k tctu. Vklady na bé€znych uctech jsou ze zdkona pojiStény a pfipsané droky
podléhaji dani z pifjmu. Urokova sazba se ¥idi vyhldskou tirokovych sazeb CS a v soucasnosti
¢ini 0,01% rocné.

Klient mize volit k béZnému uétu vyuzivani platebnich instrumentt jako platebni
karty a Seky, provadét bezhotovostni operace, ovladat tucet pres pfimé bankovnictvi, atd.
Prehled dopliikovych sluzeb a jejich cena v piiloze B.

Podminkou pro zfizeni ictu je prokazani totoznosti majitele uctu a disponujicich osob,
prokazani pravni subjektivity a prokdzani totoZnosti osob opravnénych jednat za pravnickou
osobu. Uzavird se smlouva mezi bankou a majitelem uctu a vypliiuje se podpisovy vzor.
Veskeré operace jsou ndsledné provadény po ovéfeni podpisového vzoru. Zde miize majitel
uctu nebo osoba opraviujici jednat za majitele uctu pridélit disponujici prava dal$im osobam.
Majitel Gctu miZe i zvolit, zda staci, aby byla kazdéd disponujici osoba podepsdna samostatné,

nebo aby byly doklady podepisovany alespori dvéma a vice disponujicimi osobami, dile 1ze

-58



pripojit k podpisovému vzoru razitko. Posledni podminkou je sloZeni minimélniho vkladu, tj.
1000 K¢. Tento minimdlni vklad je zdroven minimalni zustatek, ktery by mél byt na dctu
neustdle.

Specifickymi ucty jsou napiiklad béZzny ucet v cizi méné, ktery se fidi kurzovnim
listkem CS, téet pro nevzniklou obchodni spole¢nost, ktery slouZi pro sloZeni zdkladniho
vkladu obchodni spolecnosti pied jejim zdpisem do obchodniho rejstiiku a jistotni tucet,
ureny k zajiSténi fddného vypotddani kupni ceny mezi proddvajicim a kupujicim pii koupi,

resp. prodeji nemovitosti.

4.2.2 Bali¢ky depozitnich produktu

Klient CS si miiZe zaloZit b&Zny et a ddle dokupovat dopliikové sluzby nebo si zvoli
bali¢ek sluzeb nastaveny Ceskou spofitelnou za zvyhodnénych podminek. Mezi tyto balicky

patii Profit program a program Profit light.

Profit program
Profit program je spolecnd nabidka produktii a sluzeb pro podnikatele a malé podniky
s moZnosti ziskani zjednoduSeného kontokorentu. V piipadé, Ze si klient zakoupi produkty ze
zakladni casti (poplatky v piiloze B), miize ndsledné vyuZzit zvyhodnéné nabidky dalSich
produktt doplitkové ¢asti Profit programu.
Zdkladni ¢dst (poskytnuti za standardnich podminek jako u béZného Gctu):
e béZny ucet v Ceské méne se zvyhodnénym pasmovym urocenim,
e sluzebni platebni karta Visa Electron, MasterCard Business, Visa Business, Visa
Business Gold,
e primé bankovnictvi.
Dopliikovd cdst:
® zjednoduSené a zvyhodnéné poskytnuti kontokorentu k béZnému tctu (kontokorent
Profit) za podminky, Ze je ucet veden u CS déle jak 12 mésicti, klient nepfesahuje
hrubou dvérovou angaZovanost a nema negativni informace v centrdlnim registru
bank,
e zvyhodnény terminovany uvér Profit program,

¢ zvyhodnéna nabidka vedeni uctu v cizi méné.
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Program Profit light
Program Profit light nabizi spole¢nou nabidku produktd a sluZeb poskytovanych
majitelim béznych ucétt v ¢eské méné za zvyhodnénou jednotnou cenu (poplatek v piiloze B).
PenéZzni prostiedky jsou troceny zvyhodnénou urokovou sazbou jako v programu Profit.
Nabidka se sklddd z pfedem stanovenych produktl, klient tedy nemd mozZnost vybéru
jednotlivych soucasti.
Soucdsti programu Profit light je:
e  bézny ucet v Ceské meéne,
® embosovand platebni karta MasterCard Business,
e piimé bankovnictvi,
e 2 hotovostni vybéry z bankomat CS v mésici, ostatni placené dle sazebniku CS,
e 10 prikaza k dhradé zadanych prostfednictvim sluzby pfimého bankovnictvi mési¢né,

ostatni placeny dle sazebniku CS.

Zvyhodnéné uroceni Profit programu a programu Profit light
Pasmové tdrodeni téchto programii se ¥di vyhldgkou o trokovych sazbich CS, jsou

tedy pohyblivé. Nasledujici tabulka zachycuje jejich vysi ke dni 3. 3. 2010.

Tabulka 11 - Pasmové uroceni programu Profit a Profit light ke dni 3. 3. 2010

Zistatek na uctu do 999 999 K¢ | 1000 000 K¢ -4 999 999 K¢ | nad 5 000 000 K¢

Urokovi sazba 0,01% p.a. 0,2% p.a. 0,3% p.a.

Zdroj: www.csas.cz [7]

4.2.3 Vkladové ucty

Vkladovy ucet je urcen jak pro soukromé osoby, tak pro podnikatele a malé podniky,
vefejny a neziskovy sektor i pro svobodnd povolani. Slouzi pro ukldddni doCasné volnych
penéznich prostfedkl v ¢eské i cizi méné. Je urCen nejen pro jednordazové vkladani, ale i pro
pravidelné spofeni. Pii pravidelném spofeni miZe navic klient ziskat irokovou bonifikaci.

Ucet miize byt ziizen, aniz by klient vlastnil b&7ny tcet. Je ziizovan a veden bez
poplatku, rovnéz vypis je zasildn zdarma. Vklad na tctu je pojistén ze zdkona, pfipsany trok

je tedy ptredmétem dané z pifjmu.
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Klient si miZe zvolit dobu splatnosti od 7 dnii do 48 mésicii. Uet se miZe po uplynuti
zvolené doby ukoncit, ucet je bez revolvingu, nebo muze dale pokracovat opét na stanovenou
dobu, ucet je pak srevolvingem. Klient mizZe jednou za zvolené obdobi vybrat 25% ze
zGstatku bez sankce za predCasny vybér. Pii jakémkoliv jiném vybéru je uctovan sankéni
poplatek. Sank¢ni poplatek = vybirand ¢astka * 2% * pocet dni do splatnosti / 360.

Urokovi sazba se odviji od doby splatnosti a od ziistatku na tétu, je pevnd po celou
dobu splatnosti, pfi automatickém obnovovani (revolvingu) se stanovuje novd trokové sazba

platnd ke dni revolvingu. Soucasné drokové sazby zachycuje nésledujici tabulka.

Tabulka 12 - Ro¢ni iirokové sazby v % u vkladovych aétu CS ke dni 3. 3. 2010
Zustatek na uctu

v K¢ 100 000 — | 250 000 — | 500 000 —
249999 | 499999 | 999 999

nad 1 000 000

Splatnost

7 dni
14 dni

1 mésic

2 mésice

3 mésice

4 mésice

5 mésicu

6 mésicu

7 mésicu

8 mésicu

9 mésicu

10 mésicu

11 mésicu

12 mésicu

18 mésicu

24 mésicu

36 mésicu

48 mésicu

Zdroj: www.csas.cz [8]
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Ucet lze zrusit vden opakovani a néasledujici den bez sankce, pii zruseni
k jakémukoliv jinému dni se uplatiiuje sankcni poplatek za nedodrZeni splatnosti. Urokova

bonifikace pfi pravidelném spofeni je 15% z trokového vynosu z piivkladi.

4.2.4 Primé bankovnictvi

Sluzba primého bankovnictvi nepfedstavuje samostatny depozitni produkt, ale
dopliikovou sluzbu. Pomoci pfimého bankovnictvi Ize aktivné ovladat bézné ticty z domova
pres internet, telefon Ci telefonniho bankéte. Poplatky v piiloze B.

Piimé bankovnictvi je v CS realizovdno prostfednictvim sluzby Servis 24. Servis 24
slouzi obcantim, podnikatelim a pravnickym osobdm. Jde o sluzbu piimého bankovnictvi,
kterd umoziiuje klientim CS nepietrZité obsluhovat uéty zjakéhokoliv mista v Ceské
republice i zahrani¢{ v téchto formach:

o Servis 24 Telebanking — komunikace s bankou je zajiSténa pomoci automatické
hlasové sluZzby s moznosti vyuziti osobni obsluhy telefonnim bankétem,

o Servis 24 Internetbanking — komunikace probiha prostfednictvim pocitace pripojeného
na sit internet, je nutné mit nainstalované prohlizece Microsoft Internet Explorer 6.0,
7.0, 8.0 nebo Mozilla Firefox 3.0,

o Servis 24 GSM banking — k jeho vyuZivani je zapotfebi vlastnit mobilni telefon
podporujici aplikace SIM  Toolkit, komunikace probihd prostiednictvim
zabezpecenych sms zprav.

Klasické zabezpeceni Internetbankingu je formou klientského &isla a hesla, kterymi se
ptihlasuje do aplikace na strankich www.servis24.cz. Dédle muze lze vyuzit placené
prihlasovaci sms, kdy je pfi kazdém prihlaSeni zaslan na mobilni telefon piihlasovaci kod
formou sms. Kazdd transakce realizovand pres Internetbanking musi byt potvrzena
autorizacnim kédem, ktery automaticky ptichdzi formou autorizacni sms na mobilni telefon
klienta po zadini transakce. Transakce je realizovand az po vepsdni tohoto kédu. Tyto

Pl

autorizacni sms nejsou placené. Vyssi forma zabezpeceni umoziiuje piihlaSeni pomoci Cipové
karty. Na ¢ipové karté je uloZen klientsky certifikdt, coZ je datovd zprava slouZzici k pfihldSent,
k autorizaci zaddvanych aktivnich transakci nebo k vytvoreni elektronického podpisu.
Zabezpeceni Telebankingu je formou pridéleného klientského ¢isla a bezpecnostniho
kédu, pro GSM banking je nahrdvana aplikace do mobilniho telefonu piimo na pobocce po

ovéfeni klienta.
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Zvlastni formou piimého bankovnictvi je sluZzba Business 24, kde je povinné
vyuzivani klientského certifikdtu a kterd umozZiuje vice moZnosti pfi urCovani prav

disponenti.

4.3 Zprostredkovani platebniho styku

Jednim z dvodi, pro zfizeni Gctu u banky je zjednoduseni platebniho styku. Kazdy
podnikatel ¢i firma musi néjakym zpisobem pfijimat platby za své vykony a naopak za
spotfebované vykony platit. Pro rychlej$i realizaci téchto plateb zde vystupuje jako

prostiednik banka, kterd pro tyto ucely nabizi fadu produktt. Poplatky v piiloze B.

4.3.1 Tuzemsky platebni styk

Tuzemsky platebni styk je sluzba klientim banky, kterd se provadi ve formé
hotovostnich a bezhotovostnich operaci za pouziti definovanych typt platebnich instrumentt.

Bezhotovostni platebni styk se realizuje prostfednictvim systému PZSUN (platebni
a zuctovaci styk univerzdlni), ktery provadi jednak vnitini platebni styk (dcet platce a ucet
piijemce je veden u CS) a jednak mezibankovni platebni styk prostfednictvim clearingového
centra CNB.

Bezhotovostni platebni styk v ramci Ceské republiky je provadén na zakladé:

e papirovych formuldi stanovenych CS,

e piikazii podanych pies bankomaty CS,

e dat podanych prostfednictvim médii,

e slozeni prostfedkd na obchodnim misté banky.

K hromadnému zpracovani inkas a uhrad miZe slouzit také sbérny ucet, coZ je
technicky ti¢et CS, nikoliv klientsky, a jehoZ sprava neni zpoplatnéna. Pro jeho ziizeni nemusi
mit klient u CS b&Zny tcet. Platby jsou realizovany na zékladé predloZeni diskety nebo flash
disku. Tento zptsob se vyuziva k rychlému roziuétovani mezd nebo inkasovani ndjemného,
Skolného, pojistného a jiné.

Hotovostni operace jsou uskuteciovany jako vklady na tcet v Ceské nebo cizi méné

a vybéry z prislusného tGctu na pobockach banky nebo v siti bankomat.
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4.3.2 Platebni instrumenty

Pro realizaci platebniho styku jsou nezbytné platebni instrumenty, patfi mezi né

platebni piikazy, Seky a platebni karty.

Platebni piikazy

Mezi zakladni typy platebnich piikazi se fadi:

e prikaz k dhradé — jednorazovy ptikaz iniciovany platcem,

e prikaz k inkasu — jednorazovy piikaz iniciovany piijemcem platby, musi byt povolen
u uctu platce,

e prikaz k platbé v hotovosti — jednordzovy piikaz k platbé z Gctu iniciovany platcem,
kdy ptijemce obdrzi hotovost,

e trvaly piikaz k dhradé — trvald instrukce k pravidelné platbé stejné Castky k urcitému
datu iniciovana platcem,

e (rvaly pfikaz k inkasu — trvald instrukce k pravidelné platbé urcité castky k urCitému
datu iniciované piijemcem platby,

e souhlas sinkasem - povoleni pliatcem k uskutecnéni platby zjeho uc¢tu na zdkladé
ptikazu k inkasu nebo trvalého piikazu k inkasu, povoleni miiZze byt neomezené nebo
omezené urcitym limitem, piijemce si pak nemiize vyzadat z G¢tu ¢astku nad dany

limit.

Soukromé Seky

Soukromy Sek umoziuje klientim piistup k penézim na jejich dctu, nejcastéji je
pouzivan k vyplaté hotovosti z uctu tfeti osobé. Miize byt vystaven v Ceské i cizi méné a jeho
maximalni vyse je ohrani¢ena ziistatkem na uctu. Lze jej predlozit k proplaceni i v jiné bance.
Jeho hlavni vyhodou je, Ze ho Ize vystavit kdekoliv a kdykoliv, na jakoukoliv ¢astku (do vySe

ztstatku na uctu). Sekova Castka je z Gctu strzena az po predlozeni podepsaného Seku.

Platebni karty

Klient si miZe zvolit platebni kartu od dvou vydavatelskych spolecnosti, a to Visa
a MasterCard. Veskeré karty jsou ¢ipové. Dile md na vybér mezi elektronickou platebni
kartou, embosovanou (vhodnéjsi pii ¢astém placeni v obchodni siti a v zahranic¢i) a prestiZni
zlatou kartou. Ke karté lze volit i dal$i zpoplatnéné sluzby, jako cestovni pojiSténi a pojisténi

karty v pfipadé ztraty ¢i odcizeni.
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4.3.3 Elektronicka fakturace

Prostfednictvim kanalu pfimého bankovnictvi mize klient CS odesilat, piijimat
a proplacet faktury v elektronické podobé. Vystavce zasle fakturu ve vlastnim datovém
formatu, v konsolida¢nim modelu se faktura prevede na format pro pifijemce. VSe lze propojit

s iCetnim systémem podniku.

4.3.4 Zahranic¢ni platebni styk

Zahrani¢ni platebni styk slouZzi klientim, ktef{ uskuteciiuji platby z/do zahranici nebo
z/do tuzemské banky v cizi méné. Tato platba se nazyva hladk4 platba. Jde o rychlou platbu,
kde se nepozaduji zadné dalsi dokumenty prokazujici protiplnéni druhé strany, jako je tomu
u dokumentédrnich plateb. Je realizovdn ihned po podédni piikazu bez vazby na splnéni
zavazku, ke kterému se vztahuje.

Vysla hladka platba pfedstavuje dhradu do zahrani¢i v cizi i ¢eské méné€ nebo thradu
do jiné tuzemské banky v cizi méné. Realizuje se na zdkladé platebniho prikazu do zahranici
nebo SEPA prevodu (platba pouze v eurech) podanych na obchodnich mistech banky nebo

platebniho ptikazu zadaného pres piimé bankovnictvi.

4.3.5 Dokumentarni platby

Dokumentarni platby jsou takové, kdy podminkou pro realizaci platebniho piikazu je
pfedani bance dokumenty souvisejici se splnénim zdvazku, ke kterému se platba vztahuje.

Patii mezi né dokumentarni inkaso a dokumentarni akreditiv.

Dokumentarni inkaso
Dokumentarnim inkasem se rozumi nakladani bank s dokumenty na zdkladé instrukci
prikazce (dodavatele) nebo jeho banky za ticelem:
e obstardni platby,
e vydani dokumentu proti platbé,

e vydani dokumentl proti splnéni jinych podminek.

Ceska spofitelna nabizi klientim sluzby jak v oblasti inkas dodavatelskych, kdy je
klientem CS piikazce inkasa (dodavatel), tak v oblasti inkas odbératelskych, kdy je klientem
CS odbératel).
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Vyhodou pro dodavatele je podminénost vydani dokumentl az pii splnéni podminek
stanovenych piikazcem (dodavatelem), bez splnéni podminek pak nemize odbératel
disponovat s dokumenty a za urcitych okolnosti ani se zbozim.

Vyhodou pro odbératele je, Ze mize nahlédnout do dokumentl a plnit své zavazky

pouze proti t€ém dokumentim, které odpovidaji dohodé s dodavatelem.

Dokumentarni akreditiv
Akreditiv je zdvazek banky dany tieti osobé€ (beneficientovi) zaplatit ve stanovenou
dobu urcitou sumu za podminky piedlozeni stanovenych dokumenti. Dokumenty musi byt
predloZeny v souladu s podminkami a terminy uvedenymi v akreditivu. Vystavuji se obvykle
z piikazu odbératele ve prospéch dodavatele. CS nabizi sluzby v oblasti vystavovani
akreditivi (klientem je odbératel, piikazce) i v oblasti avizovani (klientem je dodavatel,
beneficient). Mezi hlavni vyhody akreditivu patii:
e umoziuje dodavateli omezit riziko platebni neschopnosti ¢i nevile odbératele a riziko
neptevzeti zbozi,
e odbérateli umoziiuje uskuteénit obchodni transakci s dodavatelem, ktery ma
pochybnosti o jeho spolehlivosti,
e odbératel stanovi podminky, které banka kontroluje pied provedenim plnéni

z akreditivu.

4.3.6 Bankovni zaruka vydana CS

Bankovni zaruka je bankovnim instrumentem zajiStujicim platebni a neplatebni
zavazky klientl. Jednd se o pravni formu zavazku banky. Ta se zavazuje uspokojit pifjemce
zaruky (beneficienta, véfitele) do vysSe urCité penézni Castky podle obsahu zaru¢ni listiny,
jestlize dluznik nesplni své zdvazky.

CS vystavuje ve prospéch tuzemskych a zahrani¢nich beneficient bankovni zaruky za
své klienty v Ceské i cizi méné dle platného kurzovniho listku.

Hlavni vyhodou bankovni zdruky je v piipadé bonitni banky kvalitni zajiSténi
dodavatelsko-odbératelskych zdavazki, eliminuje tak mnoho rizik, vyplyvajicich z téchto

vztahii, miZe slouzit i jako ndhrada sloZeni celni nebo jiné jistoty.
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Nejcastéjsi druhy vystavovanych zdruk z hlediska charakteru zajist ovaného zavazku:

platebni bankovni zaruky — zajistuji dluznikovi zavazky k penézitému plnéni, l1ze ji
zajistit 1 zaplaceni hladké platby, dokumentirniho inkasa, bankovniho
1 dodavatelského uvéru, leasingovych splatek, sménky, spotfebni dané, apod.,
neplatebni bankovni zaruky — zajistuji neplatebni zavazky klienta, mize jit o zaruky
za nabidku ve vefejné soutéZi, akontacni zdruky (vraceni zdlohové platby), kaucni
zaruky (kvalita a v€asné splnéni dodavky), zaruky za zarucni dobu, zaruky za ztracené
dokumenty (odskodnéni v pfipad€ zneuziti ztraty prepravnich dokumentt),

celni zaruky — zdvazek banky za zaplaceni celniho dluhu, vystavuji se ve prospéch

celniho feditelstvi nebo celnich ufadu.
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5 Komparace s konkurenénimi produkty

Vétsina obchodi CS je tvofena soukromou klientelou, coZ koresponduje i s hlavnim
zaméfenim banky. Mezi jeji zaméfeni, i kdyZ ne na prvnim misté, je i poskytovani produktii
pro podnikatele a malé a stfedni firmy. Proto je dulezité se soustfedit i na tuto oblast
a neustdle ji vylepSovat. K tomu Ize brat inspiraci u svych nejvétSich konkurenti. Mezi
nejvétsi konkurenty CS s podobnou tradici v Ceské republice a s podobnym zamé&fenim pati{
Komeréni banka a Ceskoslovenska obchodni banka.

Pro podnikatele a malé firmy pfedstavuji banky dileZitou tlohu pfedev§im ve dvou
oblastech. Prvni oblasti je moznost uloZit si u banky penézni prostfedky a zaroven provadet
prostfednictvim banky veSkeré platby a pfijimat dhrady za poskytnuté zbozi ¢i sluzby.
Druhou oblasti je pomoc banky pfi financovani podnikatelskych aktivit podnikatelského
subjektu. Tato kapitola je zaméfena na porovnani produktd depozitnich ur¢enych predevsim

k provadéni platebniho styku a na porovndni produktti avérovych.

5.1 Produkty Komercéni banky

Komerc¢ni banka pokryvd svymi produkty veskeré zminéné potieby podnikatelskych
subjektt. V oblasti depozitnich produkti 1ze volit mezi klasickym béZnym tétem a dokupovat
dopliikové sluzby za jejich béZnou cenu nebo si zvolit icet se zvyhodnénym balickem sluZeb.
Jako dopliikové sluzby KB poskytuje platebni karty [24]:

¢ Dynamic — elektronickd platebni karta se slevou 2,2% pfi ndkupu u stanic Benzina

a s technickou asisten¢ni sluzbou, ro¢ni poplatek 270 K¢,

e Prestige Card — embosovand platebni karta s vybéry z bankomatu zdarma, rocni
poplatek 990 K¢,

e Business Silver Card — embosovana platebni karta s asistencni sluZbou, s cestovnim
pojiSténim a vybery z bankomatu zdarma, ro¢ni poplatek 2 500 K¢,

déle sluzbu pfimého bankovnictvi v riznych formach [24]:

¢ telefonni bankovnictvi Expresni linka, mési¢ni poplatek 170 K¢,

¢ internetové bankovnictvi Mojebanka, mési¢ni poplatek 170 K¢,

e PC banka Profibanka, mési¢ni poplatek 290 K¢ + 640 K& ro¢né za Cipovou kartu

a Ctecku Cipové karty.
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Mezi zakladni balicky uctd pro podnikatele a malé a stiedni firmy patif [24]:

tabulka 13 - Balic¢ky sluZeb k béZnému ac¢tu Komercéni bank

Balicek Mésicni Mésicni poplatek zahrnuje

poplatek
Efekt Start | 99 K¢ Platebni karta Dynamic,

primé bankovnictvi (telefonni nebo internetové),

5 prikazi zadanych pfes piimé bankovnictvi zdarma,

5 doslych plateb zdarma,

moznost Cerpat povoleny debet za zvyhodnénych podminek
do vyse 500 000 K¢ maximalné po dobu 180 dnt.

Platebni karta Dynamic,

pfimé bankovnictvi (telefonni nebo internetové),

5 prikazii zadanych pfes piimé bankovnictvi zdarma,

5 doslych plateb zdarma,

moznost ¢erpat povoleny debet za zvyhodnénych podminek
do vyse 3 mil. K¢ maximalné po dobu 180 dni.

Komfort Platebni karta Prestige Card,

pfimé bankovnictvi (telefonni + internetové nebo PC)

20  prikazi  zadanych  pfes  elektronické  nebo
PC bankovnictvi zdarma,

20 doslych plateb zdarma,

moznost ¢erpat povoleny debet za zvyhodnénych podminek

do vyse 3 mil. K¢ maximalné po dobu 180 dnil.

Excelent Zdarma vedeni eurového nebo dolarového bézného uctu,
platebni karta Visa Elektron,

platebni karta Silver Card,

pfimé bankovnictvi (telefonni + internetové nebo PC),

50 pfikazi  zadanych  pfes  internetové  nebo
PC bankovnictvi,

50 doslych plateb zdarma,

moznost ¢erpat povoleny debet za zvyhodnénych podminek

do vyse 3 mil. K¢ maximalné po dobu 180 dnil.

Zdroj: www.kb.cz

Pokud by si klient nevybral z vySe uvedenych balicku, ma moZnost zaloZit si béZny ucet

s poplatkem za vedeni ictu 100 K¢ mésicné a kazdou sluzbu dokupovat zv1ast.
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Podstatnou ¢ast celkovych ndkladi tvori poplatky za ucetni polozky [26]:
e prikaz k dhradé — 11 K¢ (Expesni linka), 4 K¢ (Mojebanka, Profibanka), 29 K¢ (piikaz
zadany na pobocce),
e realizace trvalého piikazu nebo inkasa — 6 K¢,
e dosla platba — 5 K¢,
e vybér z bankomatu KB - 5 K¢&.

V tvérové oblasti muze klient volit provozni podnikatelské tvéry, hypotecni dvéry

a specidlni zvyhodnéné uvéry Profi tiveér, Profi tvér Fix a povoleny debet.

1. Podnikatelsky tvér
Podnikatelské tvéry jsou urcené pro kryti provoznich a investi€nich potieb, pro

financovani ob&znych prostiedkii i na pfechodny nedostatek financ¢nich prostiedkd (napf.
vyplata mezd). Poskytuje se ve formé kontokorentniho, jednordzového, postupného nebo
revolvingového tvéru. [25] S dvérem jsou spojené poplatky za [26]:

e zpracovani Zadosti o uvér - 0,3% (5000 K¢-30 000 K<),

e realizaci Uvéru ¢i jeho piislib — 0,6% (minimalné 5000 K<),

e gpravu uveéru — 600 K¢/mésicné,

e rezervaci zdroji — 0,9% ro¢né z necCerpané ¢astky uvéru.

2. Hypotecni Gvér
Hypotec¢ni dvér je urCen na investice do nemovitosti a je charakteristicky vznikem
zastavniho prava k nemovitosti. [25] Mezi souvisejici poplatky patii poplatky za [26]:
e zpracovani zadosti — 1% (minimalné 10 000 K<),
e realizaci uvéru (pfislib) — 0,8% (minimalné 10 000 K<),
e spravu uvéru — 600 K&/mésicné,

e rezervaci zdroji — 0,9% ro¢né z necCerpané Castky.

3. Profi avér
Profi avér slouzi k financovani obéZnych prostfedkl (zdsob, pohledavek, atd.), hmotného
investicniho majetku a provoznich potfeb. Je hrazen pravidelnymi mési¢nimi splatkami a pfi

vy$i nad 1 mil. K¢ je jistén zdstavnim pravem. [25]
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S dvérem se hradi poplatky za [26]:
e zpracovani zadosti — 0 K¢
e realizaci uvéru (pfislib) — 0,6% (minimalné 1000 K<),
e gpravu uveéru do 1 mil.K¢ — 300 K¢&/mésicné,
e gprava uvéru nad 1 mil. K¢ — 600 K&/mésicné,

z ¥z

e rezervaci zdroji — 0,9% ro¢né z necCerpané Castky.

4. Profi uvér Fix
Profi dvér Fix se lis{ od dvéru Profi 1i$i predev§im anuitim spldcenim a pevnou urokovou
sazbou. [25] Hradi se zde poplatky za [26]:
e zpracovani zadosti — 0 K¢
e realizaci uvéru (pfislib) — 0 K¢
e gspravu uveéru — 300 Ké/mésicné,

e rezervaci zdroji — 0,9% ro¢né€ z necerpané Castky.

5. Povoleny debet

Povoleny debet lze nastavit k béZnému uUctu vedeném v jednom z vySe uvedenych
programu. Klient miize Cerpat dle typu balicku az 3 mil. K¢ po dobu maximalné 180 dn,
zaroven nemusi dokladat ucel pouziti penéznich prostiedkd, jako u klasického kontokorentu
poskytovaného KB. [25] Klient hradi poplatek za rezervaci zdroji 0,9% z neCerpané vyse

uvéru. [26]

5.2 Produkty CSOB

CSOB poskytuje klientim tfi typy podnikatelskych wéti, vytvorenych dle segmentace
zdkaznika do skupin: podnikatelé, malé firmy a stfedni firmy nebo dle frekvence vyuZivani
bezhotovostniho platebniho styku. CSOB Podnikatelské konto je uréeno pro podnikatelé a
malé podniky s men$im vyuZitim bezhotovostniho platebniho styku, CSOB Firemni konto pro
podnikatele a malé podniky s vétsim vyuZitim bezhotovostniho platebniho styku a CSOB
Obchodni konto pro stiedni podniky a pro podnikatelské subjekty s velkym vyuZzivanim

bezhotovostniho platebniho styku.
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BliZs{ charakteristiky jsou uvedeny niZe.

1. CSOB Podnikatelské konto zahrnuje mésicné [19]:
¢ mésicni poplatek 165 K¢,
e 10 prikazt zadanych pies elektronické bankovnictvi zdarma,
e 5 doslych plateb zdarma,
e clektronicka platebni karta Visa Elektron s pojisténim proti zneuZiti karty,
¢ | transakce zadana na pobocce pies sbérny box,
e (CSOB elektronické bankovnictvi (Linka 24, Mobil 24, Internetbanking 24),
®* moznost Cerpat povoleny debet.

2. CSOB Firemni konto zahrnuje [19]:
e mésicni poplatek 340 K¢,
e 30 prikazi zadanych pres elektronické bankovnictvi zdarma,
e 15 doslych plateb zdarma,
e embosovand platebni karta Visa Classic s pojiSténim proti zneuZiti karty,
e (CSOB elektronické bankovnictvi (Linka 24, Mobil 24, Internetbanking 24),
®* mozZnost Cerpat povoleny debet.

3. CSOB Obchodni konto zahrnuje [19]:
* mési¢ni poplatek 1 150 K&,
e 150 piikazti zadanych pres elektronické bankovnictvi zdarma,
e 100 doslych plateb zdarma,
e embosovand platebni karta Visa Business s cestovnim pojiSténim

a 2 elektronické karty Visa elektron

e (CSOB elektronické bankovnictvi (Linka 24, Mobil 24, Internetbanking 24),

®* mozZnost Cerpat povoleny debet.

vs 2w

KaZzda dalsi dcetni poloZzka ¢i platebni karta je uctovdna dle sazebniku, tj. mésicni
poplatek za [18]:
e odchozi platbu — 40 K¢ (prepazka), 15 K¢ (sbérny box), 15 K¢ (Linka 24),
3 K¢ (Internetbanking 24),
e realizaci trvalého piikazu ¢i inkasa — 6 K¢,
e vybér z bankomatu CSOB - 6 K&,
e platebni kartu Visa — 20 K¢ (Elektron), 45 K¢ (Classic), 200 K¢ (Business),

e embosovanou platebni kartu MasterCard Business — 200 K¢.
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Z tvérovych produkti miZe klient CSOB vyuZit nasledujici produkty:
1. Povolené precerpani uctu
Timto zptsobem miiZze klient ¢erpat 20 000 K¢ az 5 mil. K¢ bez dokladani dcelu
pouziti penéznich prostfedkii. Debet musi byt vyrovnan ve lhaté 90, 180 nebo 360 dna. [20]
Klient hradi mésicni poplatek za realizaci 100 K¢ u dvéru do vyse 100 000 K¢ a 350 K¢ u
avéru nad 100 000 K¢. [18]
2. Maly uvér pro podnikatele
Uvér slouzici pro financovani modernizace a oprav movitych véci, pofizeni a opravy
nemovitosti, pozemkd, stroji, zafizeni a motorovych vozidel. Je hrazen pravidelnymi
mésicnimi splatkami. Lze poskytnout az do vyse 8 mil. K¢, ale pouze do vyse 80% investice.
Zajistén je bud’ blankosménkou nebo nemovitosti. [20]
Klient plati poplatek za poskytnuti dvéru ve vysi 0,5% z Castky dvéru (minimalné
2 000 K¢) a za realizaci dvéru 200 K¢ mésicné. [18]
3. Ostatni Gvéry
Mezi ostatni tveéry se fadi revolvingovy tvér na dobu neurcitou a pohyblivou
durokovou sazbou a ucelovy uveér hrazeny pravidelnymi mésicnimi spldtkami, uren na
poftizeni a opravu movité véci, nemovitosti ¢i na investi¢ni zdimér, s dobou splatnosti az 20 let.
Zajistén mize byt nemovitosti, movitou véci, pohleddvkou, ru¢enim tfeti osobou ¢i jinou
formou. [20] S témito Gvéry jsou spojené poplatky za [18]:
e 7adost — 0,3% (minimalné 2000 K¢),
e poskytnuti — 0,5% (minimalné 5000 K¢),
e ziavazkova provize — 0,1%-3,5% ro¢né z neCerpané Castky,

e realizace uvéru — 500 K¢&/mésicné.

5.3 Vzdjemné porovnani produkti CS, KB a CSOB

Porovnéani depozitnich produkti slouzicich pfedevsim k provadéni bezhotovostniho
platebniho styku a tvérovych produktti bude probihat z pohledu klienta. Mezi nejvyznamnéjsi
faktory pii vybéru vhodné banky patii finanéni zdzemi banky a jeji davéryhodnost,
dostupnost pobocek a bankomati. VSechny tyto faktory jsou diky konkuren¢nimu boji bank
vyhndny do téméf shodné urovné. DalSim ovliviiujicim faktorem je profesiondlni piistup
zaméstnanct banky, zde posuzuje klient dle svého subjektivniho ndzoru. Poslednimi faktory

a pritom velice vyznamnymi jsou financni ndklady spojené s bankovnimi produkty a moZnost
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volit dopliikové sluzby. Doplitkové sluzby nabizeji banky opét velice podobné a lisi se jen

nepatrné, porovndni tedy probéhne z hlediska finanénich ndkladt nutnych k ziskani a udrZzeni

bankovnich produkta.

5.3.1 Vzajemné porovnani depozitnich produktu

Porovnéni finan¢ni ndro¢nosti depozitnich produkti CS, KB a CSOB je zpracovano na

trech zakladnich modelech podnikatelského subjektu.

1.

Podnikatel, zivnostnik — podnikatelsky subjekt vyuZiva tcet a bezhotovostni platebni
styk pouze vyjime¢ng. Ulet slouzi predeviim k platbam na socidlni a zdravotni
pojistné, k prijimani plateb za poskytnuté zbozi Ci sluzby a k pofizeni materidlu.
Mesicné mu odchazeji z uctu 2 trvalé piikazy, ma primérné 3 piijaté platby. Platebni
kartu vyuZije k jednomu vybéru z bankomatu, predevsim s ni plati u obchodnika pfi
ndkupu materidlu. JelikoZ je to konzervativnéj$i typ, nechce u Uctu vyuZzivat sluzeb
pifimého bankovnictvi.

Maly podnik — mald obchodni spole¢nost sjednim spolecnikem a dvéma
zam@stnanci. Ulet vyuzivd Castdji, pfedeviim k placeni ndjemného za kanceld,
leasingovych splatek, spotfebované elektrické energie a telefonu, dohromady odchézi
mésicné 3 trvalé piikazy a jedno inkaso, ddle zhruba 6 piikazii k dhradé (vcetné
vyplaty mezd). Na ucet prichdzi mési¢né primérné 8 plateb. Majitel spolecnosti chce
u Gctu vyuZivat sluzeb elektronického bankovnictvi a embosovanou platebni kartu,
se kterou uskutecni zhruba 5 vybérti mésicné.

Maly a stiedni podnik — obchodni spole¢nost s 15 zaméstnanci. Z G¢tu odchazi
mésiéné zhruba 5 trvalych piikazl, primérné 30 piikazl k dhradé, doslych plateb je
zhruba 30. Klient poZaduje u uctu elektronické bankovnictvi, 1 embosovanou platebn{
kartu pro jednatele, se kterou se uskutecni zhruba 5 vybéri mési¢né a 1 sluZebni

elektronickou kartu, ur¢enou zameéstnanci predevsim pro platby za benzin.

U CS musi klient porovnat, zda se mu vyplati platit zvI4$f za b&Zny tcet a zv1a3f za

kaZzdou vybranou sluzbu i ucetni polozku nebo zda vybrat balicek Profit light, ktery v sobé

zahrnuje uréité sluzby a vie nad rdmec balicku se plati podle sazebniku CS. U Komeréni

banky je situace podobnd, jen musi klient vybirat z vice balickd. CSOB nabizi klientim

3 typy uctl s nastavenymi sluzbami a kazdou dal$i nad ramec balicku plati dle platného

sazebniku.
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Prehled mési¢nich finan¢nich nakladi u jednotlivych typd klientd zachycuji

nésledujici tabulky.

Tabulka 14 - Piehled mési¢nich poplatkii drobného Zivnostnika u CS, KB a CSOB

Sluzby a N CSOB
. CS Profit KB Efekt
bezhotovostni Podnikatelské
light Start
operce konto

2 trvalé
10 K¢ 10 K¢ 12 K¢ 12 K¢é 12 K¢
piikazy

3 dosIé platby 15 K& 15 K& 15 K&

elektronickd | 200 K&/12 = 270 K¢/12 =
platebni karta 17 K& 22,5 K&

1 vybér

6 K¢ 5 K¢
z bankomatu

vedeni actu 75 K¢é 100 K¢

mésicni
poplatek 123 K¢ 154,50 K¢

celkem

Zdroj: Vlastni

v,

Z tabulky vyplyvd, Ze nejlevnéjsi variantou je pro klienta balicek Efekt Start od KB,

vvvvvv

embosovanou platebni kartu a do budoucna ma moznost vyuzit pfimé bankovnictvi. U Cs je

pro klienta vyhodnéji platit kazdou sluzbu zvlast, nikoliv zvolit balicek Profit light. Cs je

Vv,

nepatrné drazsi nez KB a kazdou dalsi sluzbu klient musi pfiplatit, takze s kazdou dalsi doSlou

Vv,

platbou se poplatek navysuje. CSOB je pro drobného podnikatele nejdrazsi variantou.
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Tabulka 15 - Piehled mési¢nich poplatké malého podniku u CS, KB a CSOB

Sluzby a CS CSOB
KB Efekt KB
bezhotovostni Profit Firemni
Start Komfort
operace light konto

4 trvalé instrukce 15 K¢ 18 K¢ 18 K¢& 18 K¢
6 piikazl k uhradé

zadanych pres
elektronické

bankovnictvi

8 doslych plateb

elektronické

bankovnictvi

embosovand platebn{
82,50 K¢ | 82,50 K¢
karta

5 vybéra

25 K¢ 25 K¢
z bankomatu

vedeni uctu 100 K¢ 99 K¢

meésicni poplatek
459 K¢ | 243 K¢
celkem

Zdroj: Vlastni

Pro mensi obchodni spolec¢nosti je vyhodnéjsi zalozit ucet u CS v bali¢ku Profit light.
U KB je ucet nepatrné drazsi, pokud by vSak klient slevil ze svého pozadavku na platebni
kartu z embosované na elektronickou, snizil by se mési¢ni poplatek z 243 K¢ na 160,50 K¢
a na prvnim misté by se ocitla KB. V piipadé, Ze by klient zacal vice vyuZivat bezhotovostni
platebni styk, cca 20 doslych a 20 odchozich plateb, by mél volit spiSe variantu KB Komfort.
Nejdrazii variantou je CSOB.

Pokud by zde zvolil klient variantu CSOB, zaplatil by roén& na poplatcich 4 656 K¢&
namisto 2 712 K& u CS a2 916 K& u KB.
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Tabulka 16 - Piehled mési¢nich poplatki stiedniho podniku u CS, KB a CSOB
Sluzby a C Cs KB CSOB CSOB

bezhotovostni Profit Excelent | Firemni | Obchodni

operace light konto konto

5 trvalych
25 K¢ 30 K¢ 30 K¢

prikazti

30 prikazi
k dhradé
(ptes IB)

30 doslych
plateb

elektronické

bankovnictvi

embosovana

platebni karta

elektronicka

platebni karta

5 vybéra
30 K¢
z bankomatu

vedeni uctu 1 150 K¢

mésicni
poplatek 1210 K¢

celkem

Zdroj: Vlastni

I v tomto pifpadé je nejlevn&jsi variantou téet v balicku Profit light od CS. Tentokrat
se ¢ty CSOB a KB li§i nepatrné a jsou o dost vyrazn&ji drazsi. U CS zaplati klient roénd
4704 K&, u KB 6114 K& au CSOB 6 120 K&.

Lze konstatovat, 7e CSOB, prestoZe nabizi pro klienta srozumitelnou klasifikaci svych
cenové urovni. Pro klienta, ktery md kazdy mésic stejny pocet plateb, je pohodlnéjsi
a prehlednéjsi zvolit si urCity balicek a platit jeden poplatek. V takovém piipad€ poskytuje

lepsi sluzby KB, kterd nabizi vétsi pocet balickl pro rizné segmenty klientd. Naproti tomu
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CS nabizi pouze jeden typ bali¢ku, neodliuje tedy mezi jednotlivymi skupinami klientéi. To
je vhodnéjsi pro klienta, u kterého se pocet plateb mésicné vyrazné lisi, zaplati tak poplatek

podle skute¢ného poctu plateb, ale ve vice polozkach.

5.3.2 Vzajemné porovnani uvérovych produktu

Pokud klient vybird vhodnou instituci, od které by ziskal financni prostfedky pro své
podnikéni, ohliZi se na nékolik zdkladnich faktort:
e {rokova sazba,
e poplatky souvisejici s ivérem,
® proces vyfizeni uvéru,
e doba splaceni,
e zpusob zajisténi.

Vétsina z vySe uvedenych faktort je ovlivnéna hodnocenim klienta. Hodnocenim
klienta je jeho bonita, nebo také tvérova spolehlivost, kterd je vyjddiena ratingem, ten
stanovuje kazda banka dle svych kritérii. Do ratingového ukazatele klienta vstupuje atraktivita
odvétvi, ve kterém podnikd, jeho historie u dané banky. Cim déle ma klient u banky uet,
ktery je veden v souladu s jejimi podminkami a ¢im vice bonitni klient je, tim lepsi je jeho
ratingové hodnoceni. V zdvislosti na ratingu banka stanovuje tdrokové sazby pro klienta, déle
k nému pfihliZi i u ostatnich podminek tvéru.

Pii porovnani uvérovych produkti se bude prihliZzet predevsim k poplatkiim s nimi
spojenymi, jelikoZ ty jsou pro kazdého klienta stejné, porovnany jsou tyto varianty:

1. kontokorent 100 000 K¢,
2. jednordzovy uvér na provozni potfeby 500 000 K¢
3. hypotecni tvér 4 000 000 K¢.

Porovnani jednotlivych variant zobrazuji nasledujici tabulky.
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Tabulka 17 — Porovnani poplatkd kontokorentniho dvéru 100 000 K& u CS, KB a CSOB

CS

KB

CSOB

Kontokorent

Kontokorent
Profit

Podnikatelsky

avér

Povoleny
debet

Kontokorent

Zadost o

avér

0,5%-2%
(min. 5000
K¢)
5000 K¢

0,3% (5000 K¢-
30 000 K¢)
5000 K¢

Realizace,
poskytnuti

avéru

0,6%
(min. 5000 K&)
5000 K&

Zavazkova
odmeéna,
rezervace
(%

z necerpané
castky
avéru,

rocné)

0,5%-1%
500 K¢-
1000 K¢

Sprava

avéru

(mésicné)

v s

Zdroj: Vlastni

Kontokorentni Gvér u CS a KB je finanén& vyhodn&jsi v ramci urcitého balicku. KB

v,

nabizi nejvyhodnéjsi kontokorentni uvér, ktery klient mize ziskat v jednom ze Ctyf balicka

k béznému uctu. Klient zde hradi poplatek pouze pokud necerpa celou Cast uvéru, v pripadé

7e by cely rok nelerpal, zaplati 900 K& za rok, ¢ili 75 K& m&si¢né. CSOB je na srovnatelné

drovni s KB, zde vSak klient plati kazdy mésic 100 K¢, bez ohledu na to, zda tvér Cerpd ¢i

nikoliv. Zde by mohl byt ddlezitym kritériem pfi rozhodovani fakt, Ze povoleny debet u KB

musi byt uhrazen do 180 dnd, zatimco u CS a CSOB je tato doba az 360 dni.
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Tabulka 18 — Porovnani poplatkii jednorazového véru ve vysi 500 000 K& u CS, KB a CSOB
CS CSOB

Provozni , , )

Provozni . Podnik. | Maly | Ucelovy

uver e W e v 2’ W
aveér avér aveér

avér
Profit

Zadost o | 5000 K&-
5000 K& 2000 K&
avér 10 000 K&

Realizace,

3000 K¢ 5000 K¢ | 2500 K¢ | 5000 K&

poskytnuti

avéru

Zavazkova
odmeéna,

rezervace
(% 2500 K¢-

z necerpan | 5000 K¢
é castky
avéru,

rocné)

Sprava

avéru

(mésicné)

Zdroj: Vlastn{

V oblasti jednordzovych uvéra obsadila prvni misto CS s provoznim tvérem Profit.

Na druhém misté je CSOB s Malym tdvérem, klient viak obdrzi pouze 80% z celkové

pldnované investice. KB je v tomto sméru nejdrazsi.

Tabulka 19 - Porovnani poplatki hypote&niho dvéru 4 000 000 K¢ u CS, KB a CSOB
CS Hypotéka | KB Hypotéka | CSOB Ucelovy tvér

30-40 tis.K¢é 40 000 K¢ 12 000 K¢
32 000 K¢ 20 000 K¢

Zadost o uvér

Realizace, poskytnuti avéru

Zavazkova odména (ro¢né) 36 000 K¢ 4-140 tis. K&

600 K¢ 500 K¢

Sprava uvéru (meésicné)

Zdroj: Vlastn{
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V oblasti financovani nemovitosti je oproti KB vyrazng levn&jsi CS i CSOB. CSOB
nenabizi klasickou hypotéku, ale tzv. ucelovy tivér, je zde moZnost zajistit ivér i jinou formou

nez nemovitosti, v zavislosti na rozhodnuti banky.

Uvérové produkty obecn& jsou viak specifické tim, 7e vétsina dileZitych faktord,
ovliviiyjicich volbu spravného bankovniho institutu, je stanovena individudln€. Proto pro
objektivni posouzeni je potfeba navstivit vybrané banky a nechat si vypracovat konkrétni

nabidku.

5.4 Vysledky komparace produktti CS s KB a CSOB

Zakladni vyhoda, kterou piinasi CS je tradice a stabilita. Klient, ktery si ulozi u CS
své volné penézni prostfedky, miZze mit mnohem mensi obavy, Ze o své penize prijde, neZ
kdyby je ulozil u nové a nezndmé banky. Dalsi nespornou vyhodou je nejvetsi pocet pobocek
oproti jinym bankdm a taktéz nejveétsi pocet bankomatti. Banka je pro svého klienta dostupna,
miiZze s nim tak okamzité fesit jakékoliv jeho poZadavky ¢i problémy.

V oblasti depozitnich produkti slouzicim k uskute&iiovani platebniho styku je CS pro
klienta oproti KB a CSOB cenové vyhodn&jsi pro malé a stfedni podniky, pro drobného
podnikatele je draz§i, pfesto je na téméf srovnatelné drovni s KB. I pfes cenovou vyhodnost
piindsi politika téchto depozitnich produkti jednu nevyhodu. CS nabizi pouze jeden
zvyhodnény bali¢ek. Zamétuje se tak jen na jeden cilovy segment zdkaznikd. Pokud klient do
tohoto segmentu nespadd, je pro n¢j vyhodnéjsi platit kazdou sluzbu zvolenou u Gctu zvIast,
coz je pro n¢j sloZité a neprehledné.

Uvérové produkty, konkrétng jednorazovy provozni tvér Profit a Komeréni hypotéka,
jsou oproti KB a CSOB cenové levnéjsi. U kontokorentniho tivéru viak klient zaplati vice neZ
u KB i CSOB. Vyznamnou vyhodu tvoii odliiny pohled banky pii poskytovani Gvéru na
klienty, kteff maji u CS vedeny uiet a ktei{ nemaji. Klient s iétem u CS je zvyhodn&n cenové
i zjednodusenim vyfizeni dvéru.

Hlavni doporuceni pro zménu se tykd oblasti béZnych uctl, konkrétné pro jejich
¢lenéni. Pro klienta srozumitelnéjsi a prehlednéjsi, tim padem i atraktivnéjsi, je moZnost
vybéru z vice variant pfedem nastavenych balicka sluzeb k uctu, kdy cena balicku odpovida
urovni sluzeb. Je nutné, aby ndzev balicku byl pro klienta jasny a vypovidal o tom, pro jaky

segment zdkaznikid je ur¢en. Dale musi pokryvat vétSinu sluzeb, které bude klient vyuZivat.

To znamend napiiklad zahrnout do balicku nejen odchozi platby, ale
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i prichozi, nebo i platby zadané ptes sbérny box. Cenové se banka miize drzet na nyné&jsi
urovni, jelikoZ je v této oblasti nejvyhodnéjsi. Cilem této klasifikace ¢t je redukce poctu
mésic¢nich poplatki, nikoliv sniZeni kone¢né ceny. Déle je nezbytné, aby podstatnou soucasti
této zmény byla lep$i komunikace smérem k vefejnosti. Marketingovd politika se musi
zaméfit na kvalitni prezentaci svych produkti pomoci médii dostupnych Siroké verejnosti.
Soucasnd hospodarska krize, ktera zapricinila pad velkych podniki a tim i velké
propousténi zaméstnancli, muZe znamenat ndrtist vzniku drobnych podnikateld a malych
podnikii. Nezaméstnani lidé, ktefi dlouhodobé nemohou nalézt praci, zacinaji hledat potencidl
v sobé samych a obstardvat si pfijmy vlastnim podnikdnim. Je Zddouci, aby banka této situace
vyuzila a svou snahu nasmérovala k ziskdni téchto nové vznikajicich podnikatelskych
subjektt. Prvnim krokem k jejich ziskan{ je, Ze si klient zaloZ{ u banky ucet. Dalsi produkty,
jako tvérové a produkty platebniho styku, uz pak vétSinou voli klient u stejné banky, kde ma

ucet veden.

- 82



6 Zaver

Ustfednim tématem diplomové price jsou bankovni produkty poskytované Ceskou
sporitelnou pro podnikatele a malé a stfedni firmy a to vtom rozsahu, aby poskytla
podnikatelim piehled o moznych sluzbich Ceské Spofitelny a.s., které mohou zjednodusit
a urychlit jejich podnikatelské ¢innosti.

Prace nejprve poklada teoretickou zdkladnu znalosti z oblasti bankovniho systému
a bankovnich produktti pro lepsi pochopeni nasledné praktické c¢asti. Nezbytnou soucdasti je
i predstaveni samotné Ceské spofitelny a jejich hlavnich konkurenti pro ujasnéni si, jakou
pozici tyto banky na Ceském trhu zaujimaji. Hlavni Cast prace se soustied'uje na popis
jednotlivych bankovnich produktt Ceské spofitelny. Zde jsou tyto produkty charakterizovany
a jsou vymezeny zdkladni podminky jejich fungovini. Pro S§ir§i pohled na problematiku
a lepS$i orientaci na bankovnim trhu jsou vybrané produkty komparovany s produkty
konkuren¢nich bank, konkrétn€ s Komer¢ni bankou a Ceskoslovenskou obchodni bankou.

Vysledek komparace pfinasi zjisténi, Ze produkty a sluZzby poskytované srovndvanymi
bankami jsou na velice podobné urovni. Zakladni produkty a jejich doplitkové sluzby se 1is{
svymi nazvy, avsak pro spotiebitele prinaseji témér stejny uzitek. Zakladnim rozdilem je cena
téchto produktd a sluzeb, kterd pii volbé Spatné banky muZe podnikateli pfindSet znacné
naklady a naopak pii volbé vhodné banky tspory. Komparace poplatkti u jednotlivych bank
se vztahovala na uvérové produkty, kde porovndvala kontokorentni Gvér, jednordzovy tver
a hypote¢ni dvér a na depozitni produkty urcené pro provadéni platebniho styku, kde
porovnavala tfi modelové situace — drobny podnikatel, maly podnik a stfedni podnik.

Ceska spofitelna je cenové nejkonkurenceschopn&ji téméi ve viech oblastech, pouze
u kontokorentniho tivéru a u depozitnich produkti pro drobné podnikatele jsou jeji konkurenti
levnéjsi. Jelikoz vyuzivani t€éméf vSech produktti se odviji od toho, kde je vedeny ucet, je
nutné hlavni pozornost vénovat pravé jemu. Hlavnim doporu¢enim pro Ceskou spofitelnu ke
zvyseni konkurenceschopnosti a atraktivnosti svych depozitnich produkti pro podnikatele je
zjednoduSeni zptisobu poplatkovani, a to vytvofenim vice balickd sluZzeb k uctu. Tim je
mysleno vytvofit rizné typy balicku §ité na miru jednotlivym segmentim zakaznikda.

Price je urcena pfedev§Sim pro podnikatele a malé a stfedni podniky, kteii zde
naleznou uceleny prehled bankovnich produkti pro né uréené i s podminkami jejich
fungovani a s konfrontaci s produkty jinych bank na ¢eském trhu.

Na zdkladé vyse uvedeného pokldddam za cil prace splnény.
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Priloha A — Vypis z obchodniho rejstiiku ke dni 9. 4. 2010

, L]
Vypis
z obchodniho rejstiiku, vedeného

Méstskym soudem v Praze
oddil B, vlozka 1171

I''UPOZORNENTI!!!
Tento vypis ma pouze informativni charakter.
Data pro jeho vytvoreni byla ziskdna z pocitacové sité¢ INTERNET. V piipadé, Ze se
domnivite, Ze obsahuje chyby, obratfte se prosim na rejsttikovy soud.

Datum zapisu: 30.prosince 1991

Obchodni firma: Ceska spofitelna, a.s.

Sidlo: Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC 140 00
Identifika¢ni cislo: 452 44 782

Pravni forma: Akciova spole¢nost

Predmét podnikani:

- Vykon ¢innosti uvedenych v zdkoné o bankach v § 1 odst. 1 pismena

a) prijimani vkladu od vefejnosti,

b) poskytovani uvért

vykon ¢innosti uvedenych v zdkoné o bankidch v § 1 odst. 3 pismena

a) investovani do cennych papird na vlastni ucet,

b) finan¢ni prondjem (finan¢ni leasing),

c) platebni styk a zidc¢tovani,

d) vydavani a sprava platebnich prostfedkd,

e) poskytovani zaruk,

f) otvirani akreditiva,

g) obstardvini inkasa,

h) poskytovani investi¢nich sluzeb zahrnujici

- hlavni investi¢ni sluZbu podle § 8 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 591/1992 Sb. o cennych
papirech, ve znéni pozdé&jsich predpist (déle je "zdkon o cennych papirech"), pfijimani

a predavani pokynu tykajicich se investi¢nich instrumentli na Gcet zakaznika, a to ve vztahu
k investi¢énim instrumentim podle § 8a odst. 1 pism. a) aZ g) zdkona o cennych papirech,

- hlavni investi¢ni sluZbu podle § 8 odst. 2 pism. b) zdkona o cennych papirech, provadéni
pokynt tykajicich se investi¢nich instrumentti na cizi tucet, a to ve vztahu k investi¢nim
instrumentim podle § 8a odst. 1 pism. a) aZ g) zdkona o cennych papirech,

- hlavni investi¢ni sluZbu podle § 8 odst. 2 pism. c¢) zdkona o cennych papirech, obchodovani
s investi¢nimi instrumenty na vlastni Gcet, a to ve vztahu k investi¢nim instrumentim podle
§ 8a odst. 1 pism. a) aZ g) zdkona o cennych papirech,

- hlavni investi¢ni sluzbu podle § 8 odst. 2 pism. d) zdkona o cennych papirech,
obhospodarovani individudlnich portfolif na zdkladé volné tivahy v rdmci smluvniho
ujedndni se zdkaznikem, je-1i soucdsti tohoto portfolia néktery z investi¢nich instrumentd,

a to ve vztahu k investi¢énim instrumentdm podle § 8a odst. 1 pism. a) aZ g) zdkona

o cennych papirech,

- hlavni investi¢ni sluZbu podle § 8 odst. 2 pism. e) zdkona o cennych papirech, upisovani
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emise investic¢nich instrumentd nebo jeji umistovani, a to ve vztahu k investi¢nim
instrumentim podle § 8a odst. 1 pism. a) azZ g) zdkona o cennych papirech,

- doplitkovou investi¢ni sluzbu pdole § 8 odst. 3 pism. a) zdkona o cennych papirech,
uschova a sprava jednoho nebo né€kolika investi¢nich instrument, a to ve vztahu

k investi¢nim instrumentim podle § 8a odst. 1 pism. a) az g) zdkona o cennych papirech,

- doplitkovou investi¢ni sluzbu podle § 8 odst. 3 pism. b) zdkona o cennych papirech,
prondjem bezpecnostnich schranek,

- doplitkovou investi¢ni sluzbu podle § 8 odst. 3 pism. d) zdkona o cennych papirech,
poradenska ¢innost tykajici se struktury kapitalu, primyslové strategie a s tim souvisejicich
otazek, jakoz i poskytovani porad a sluzeb tykajicich se fizi a koupi podnikd,

- dopiikovou investi¢ni sluzbu podle § 8 odst. 3 pism. e) zdkona o cennych papirech, sluzby
souvisejici s upisovanim emisi podle odstavce 2 pism. e) zdkona o cennych papirech, a to ve
vztahu k investi¢nim instrumentdm podle § 8a odst. 1 pism. a) azZ g) zdkona o cennych
papirech,

- doplitkovou investi¢ni sluzbu podle § 8 odst. 3 pism. f) zdkona o cennych papirech,
poradenska ¢innost tykajici se investovani do investi¢nich instrumentd, a to ve vztahu

k investi¢nim instrumentim podle § 8a odst. 1 pism. a) aZ g) zdkona o cennych papirech,

- doplitkovou investi¢ni sluzbu podle § 8 odst. 3 pism. g) zdkona o cennych papirech,
provadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim investi¢nich sluzeb,

i) vydavani hypotecnich zdstavnich listi,

j) finan¢ni makléfstvi,

k) vykon funkce depozitére,

1) sménarenskou ¢innost (ndkup devizovych prostiedkit),

m) poskytovani bankovnich informaci,

n) obchodovani na vlastni tcet nebo na ucet klienta s devizovymi hodnotami a se zlatem,

0) prondjem bezpecnostnich schranek,

p) ¢innosti, které pifmo souviseji s ¢innostmi uvedenymi v bankovni licenci Ceské

sportitelny.

Statutarni organ - predstavenstvo:

predseda predstavenstva:  Mag. Gernot Mittendorfer , dat. nar. 02.07.1964
Praha 6, Nebusice, Na Malé Sérce 753, PSC 160 00

den vzniku funkce: 5.¢ervna 2007
den vzniku Clenstvi v pfedstavenstvu: 31.kvétna 2007

mistopredseda Mgr. DuSan Baran, r.¢. 650406/0673

predstavenstva: Praha 6, Vokovice, Nad Jenerilkou 768/13, PSC 160 00
den vzniku funkce: 21.kvétna 2006
den vzniku Clenstvi v predstavenstvu: 21.kvétna 2006

¢len predstavenstva: Ing. Daniel Heler, r.¢. 601212/1401 5
Praha 6, Bubene¢, Narodni obrany 908/47, PSC 160 00
den vzniku Clenstvi v pfedstavenstvu: 2.¢ervence 2008

Clen: Ing. Jiii Skorvaga, CSc., r.¢. 630426/0303
Praha 6, ElidSova 42, PSC 160 00
den vzniku funkce: 1.listopadu 2006

¢len predstavenstva: Dr. Heinz Knotzer, dat. nar. 08.04.1960
Praha 4, V Malych Domech 1. 5/583, PSC 140 00
den vzniku Clenstvi v predstavenstvu: 2.srpna 2008

¢len predstavenstva: Ing. Pavel Kysilka, CSc., r.¢. 580905/0665
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Hostivice, Ke Stromeckiim 1360, PSC 253 01
den vzniku Clenstvi v pfedstavenstvu: 6.fijna 2008

Jednani ¢lent predstavenstva, které ma pisemnou formu, musi byt podepsdno dvéma ¢leny
predstavenstva, a to tak, Ze k obchodni firmé ptipoji své podpisy. Zaméstnanci spolecnosti
jsou opravnéni k jednani a ke v§em tikonim za spole¢nost, k nimZ obvykle dochazi pfi
¢innosti, k niZ byli pfi provozovani podniku konkrétn€ vnifnimi organizacnimi predpisy
nebo predstavenstvem anebo pfimym nadiizenym vedoucim zaméstnancem povéreni ( déle
téz ,,opravnéni zaméstnanci"). Jednani zaméstnancii, které ma pisemnou formu musi byt
podepsano dvéma opravnénymi zaméstnanci, a to tak, Ze k obchodni firmé spole¢nosti

s Nz

pripoji své podpisy; vyjimky stanovi organiza¢ni fad spolecnosti.

Dozoréi rada:

predseda dozor¢i rady: Dr. Manfred Wimmer , dat. nar. 31.01.1956
Viden, Heuberggasse 21/3, 1170
Rakouska republika

den vzniku funkce: 29.dubna 2009
den vzniku Clenstvi v dozor¢i radé: 29.dubna 2009

¢len dozordi rady: JUDr. EliSka Bramborovd, r.¢. 536204/038
Praha 9, Odlehla 325/58, PSC 190 00
den vzniku Clenstvi v dozor¢i radé: 3.f{jna 2008

¢len dozorci rady: Ing. Zdengk Jirdsek, r.¢. 500731/077
Kutn4 Hora, Jana Palacha 144, PSC 284 01
den vzniku Clenstvi v dozor¢i radé: 3.fijna 2008

¢len dozor¢i rady: Dipl. Ing. Maximilian Hardegg, dat. nar. 26.02.1966
2062 Seefeld-Kadolz, C/O Gutsverwaltung Hardegg
Rakouska republika
den vzniku Clenstvi v dozor¢i radé: 24.kvétna 2008

mistopiedseda dozor¢i rady: Mag. Bernhard Spalt, dat. nar. 25.06.1968
1230 Wien, Kaserngasse 3
Rakouska republika
den vzniku funkce: 23.¢ervna 2008
den vzniku ¢lenstvi v dozordi radé: 16.kvétna 2006

¢len dozordi rady: Herbert Juranek, dat. nar. 13.11.1966
2460 Bruck / Leitha, Leithagiirtel 17
Rakouska republika
den vzniku ¢lenstvi v dozordi radé: 30.dubna 2008

¢len dozor¢i rady: Dr Heinz Kessler, dat. nar. 19.08.1938
Viden, Landstrasser Hauptsrasse 65, 1030
Rakouska republika
den vzniku Clenstvi v dozor¢i radé: 27.dubna 2007

¢len dozordi rady: Andreas Klingen, MBA, dat. nar. 18.08.1964
Viden, Josefstadter Str. 76/6, 1080
Rakouska republika
den vzniku ¢lenstvi v dozordi radé: 27.dubna 2007

¢len dozordi rady: Jolana Dykovd, r.¢. 665723/0195
Zbiroh, Kafez - Maly Ujezd 147, PSC 338 08
den vzniku Clenstvi v dozor¢i radé: 29.listopadu 2007
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Akcie:

11 211 213 ks prioritni akcie na jméno ve jmenovité hodnoté 100,- K¢

140 788 787 ks akcie na majitele ve jmenovité hodnoté 100,- K¢
Akcie spolecnosti maji zaknihovanou podobu. S jednou akcif

je spojen jeden hlas. Prioritni akcie na jméno, vydané
spolec¢nosti, jsou omezené prevoditelné. Tyto akcie mohou

byt prevadény na mésta a obce Ceské republiky. Na jiné

osoby neZ mésta a obce Ceské republiky lze prioritni akcie

na jméno prevést jen se souhlasem predstavenstva.

Zakladni kapital: 15 200 000 000,- K¢
Splaceno: 100 %
Ostatni skutecnosti:
- Udaje o zfizeni spole¢nosti:
Spole&nost byla zaloZena jednordzové Fondem ndrodniho majetku CR
zakladatelskym planem z 27.12.1991 podle ust. § 15 a nasl.
zdkona €. 104/1990 Sb. Byly schvéleny a pfijaty stanovy
spolecnosti, byli jmenovéni ¢lenové predstavenstva, dozorci
rady a revizofi ucti.
- Ke dni zaloZeni spolecnosti je upsdno 352,8 tis. akcii
na jméno po 10.000 Kcs a 2.072 tis. akcii na majitele
po 1.000 K¢s, coZ se rovna zdkladnimu kapitalu.
- Zakladni jméni bylo zcela splaceno.
- Zména stanov schvalena usnesenim valné hromady dne 16.5.2001.
- Zména stanov schvalena usnesenim valné hromady dne 10.3.1999.
- Zména stanov schvalena usnesenim valné hromady dne 19.5.1999.

- Zmeéna stanov schvalena usnesenim mimoradné valné hromady dne
22.10.2001.

Tento vypis je neprodejny a byl pofizen na Internetu (http://www.justice.cz).
) Dne: 09.04.10 19:39:02
Udaje platné ke dni 09.04.2010, 6:00



Piiloha B — Vybrané poplatky depozitnich produkti CS a navazujicich

sluZeb k 8. 4. 2010

Produkt/sluzba

Cena

YV 2

vedeni béZného uctu bez sluzby primého bankovnictvi

75 K&/mésicné

vedeni béZného uctu se sjednanou sluzbou primého bankovnictvi

45 K¢/mésicné

vedeni béZného Uctu v rdmci programu Profit light

159 K¢&/mésicné

pfimé bankovnictvi (Servis24 — Telebanking, Internetbanking, GSM

banking)

100 K¢&/mésicné

platebni karty
-Visa Elektron — elektronicka
-Visa Business debetni — embosovana
-Visa Businness Gold — embosovana

-MasterCard Business — embosovana

200 K¢&/ro¢né

1 200 K¢&/roéné

3700 K¢&/rocné

400 Ké/roéné

prevzeti platebniho piikazu (Gcetni polozka)
-pres piimé bankovnictvi

-prostiednictvim bankomatu CS

-prostfednictvim sbérného boxu nebo na prepazce CS

zpracovani platebniho pfikazu okamzité po prevzeti na pobocce

realizace trvalého ptikazu nebo souhlasu s inkasem (icetni poloZzka)

zména ¢i zruseni trvalého piikazu/souhlasu s inkasem na pobocce

dosla bezhotovostni platba (Gc¢etni polozka)

zuctovani mezibankovni platby prostfednictvim clearingového centra CNB

vybér z bankomatu CS




Piiloha C — Vybrané poplatky avérovych produkti CS k 8. 4. 2010

Typ poplatku

Cena

v

v

¢ni avéry

S
]
£
S
M

s vz

pfijeti, posouzeni a vyhodnoceni Zadosti o tvér

prijeti, posouzeni a vyhodnoceni Zddosti o
Terminovany tivér mini Profit a Kontokorentni uvér

mini profit

0,2 — 2 % z hodnoty tvéru,
min. 5000 K¢, stanovi se
individualné;

zdarma

zavazkova odména

zdvazkovd odména u Kontokorentniho vivéru mini
Profit (pozn. u terminovaného ivéru mini Profit se

zdvazkovd odména nevybird)

z Mz

0,5 — 1 % z neCerpané Castky
uveéru, stanovi se
individualné;

0,5 %

sprava a vedeni dvérového obchodu v ¢eské méné

sprdava a vedeni Terminovaného tivéru mini Profit a

Kontokorentniho vvéru mini Profit

300 K&/mésicné;

100 K¢&/mésicné

v

2 2

¢ni uvéry

Hypote

Komplexni vyhodnoceni Zadosti o uvér (poplatek je

mozné hradit z Givéru)

0,75 — 1 % z hodnoty tvéru,
min. 15000 K¢

Komplexni vyhodnoceni Zadosti o Hypotéku Global

(poplatek je mozné hradit z Gvéru)

1 — 2 % z hodnoty tvéru,

min. 25000 K¢

Sprava a vedeni uvérového obchodu

400 K¢/ mésicné




