Posudek oponenta diplomové prace

1. Identifikaéni Udaje
Nazev praceAnalyza procedi ve vybraném oddleni podniku
Autor praceBc. Pavlina Karova

2. Cil prace
Cilem prace je proveést analyzu pracgs vybraném oddeni podniku, tj. procesy podrobn
popsat a vytviit modely procesnich tdk

3. Obsahoveé zpracovani aipstup k FfeSeni

Autorka si zvolila téma, které vyZaduje teoretigk@raktické znalosti z oblasti procesniho
modelovani. Je s&dre obtizné. V prvnich kapitolach jsou definovany zékli pojmy z
oblasti modelovani procés metody a techniky modelovani. Autorka &ctito kapitolach
prokazala schopnost prace s literaturou, vysledgry je vyvazeny s mnozstvim citaci. Dale
autorka popisuje vybrany podnik a jeho IT &éai. Autorka identifikuje kkiové i podfrné
procesy tohoto oddeni. Je teba uveést, Ze identifikace protge provedena velice piveé.
Na zaklad predchozi analyzy je vybrana vhodna metodika pro gmoic modelovani.
Samotné procesni modely vychazeji z popisu piocBso modelovani procége pouzit
model kontextu a diagram plaveckych drah. VSechoggsy jsou zpracovany jedndtmprace
pusobi velice pehledrg. Autorka také navrhuje z¢ny pro zvySeni efektivnosti prodes

4. Formalni nélezitosti a Uprava
Prace jecler¢éna logicky a pehled®. Obrazky, tabulky i filohy jsou zpracovéany v
poZzadované kvalit Praci hodnotim z hlediska formalni i jazykovéayyrjako vybornou.

5. Hodnoceni a otazky k obhajob

Diplomantka splnila cile diplomové prace v pinénzsahu. Autorka prokézala schopnost
samostatného navrhu a realizace procesniho modéldvavrzené modely Ize navic pouzit v
praxi. V ramci obhajoby se vyjéete, jak jsou dokumentovany telefonni hovory a asob
konzultace uvedené v tabulce na str. 85 jako sejigisdokumenty. Déale, péonebyla pro
modelovani vyuzita metodika ARIS, ktera se v prayskytuje ¢astji, a pro kterou je navic
na FES k dispozici platforma.

Praci doporuéuji k obhajob é

Navrzené hodnocenNyborné
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