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2. Cil prace a jeho naplnéni

Téma diplomové prace vramci zadavaciho listu bylo vymezeno v bodech — ,,Operativni
a strategické procesni fizeni, Metody zavadéni procesniho fizeni, Analyza vybrané casti
organizace vefejné spravy, Porovnani se soucasnym stavem a doporuceni®. Cil prace je
definovéan v textu prace na str. 10 jako — ,,Cilem préace je provést analyzu (zfejm¢é minéna
procesni analyza) vybrané ¢asti organizace vetejné spravy a navrhnout doporuceni, aby doslo
k co nejvétsSimu zefektivnéni jednotlivych €innosti®. Zminénou organizacni ¢asti je Oddé€leni
registru vozidel zaclenéné pod Odbor dopravy Magistratu Pardubice.

Cil prace byl naplnén.

3. Obsahové zpracovani a pristup k feSeni

Kapitoly 2 a 3 (str. 19 az 28) jsou vénovany popisim pojmill a metod procesniho fizeni. Smysl
zaclenéni téchto dvou kapitol neni ziejmy, nebot’ autorka ve své praci uvedené metody nijak
nepouziva. Podobné se to tyka kapitoly 4 (str. 28 az 38), kdy se jednd o ulebnicovy text
s vyCtem témat a nikoliv o charakterizaci a vybér metod pouzitych pro vlastni praci.
V kapitolach 2 az 4 chybi vymezeni problematiky ,,operativniho a strategického procesniho
fizeni®, pfestoZe tato problematika je ddna v ramci zadavaciho listu.

V kapitole 5 autorka charakterizuje odbor dopravy Magistratu Pardubice a v kapitole 6 pak
provadi procesni analyzu. PouZzitymi néstroji je tabulkovd forma pro zdkladni vymezeni
procesu a pravdépodobné diagram EPC pro vyjadieni béhu Cinnosti fizenych udéalostmi.
V kapitole 6.3 autorka navrhuje uritd opatfeni, tato opatieni nevyplyvaji z procesnich
skute¢nosti v ramci modeld, ale jedna se napt. navrh na zlepSeni funkénosti urcité aplikace ¢i
o navrh na zavedeni automatizovaného piifazovani registracnich znacek.

PredloZzena prace piindsi uZite¢ny pohled na Oddéleni registru vozidel. Pfinosem je
zpracovani modeld. V praci chybi zaélenéni sledovanych procest do procest organizace
a zejména chybi vazba, jak na zdkladé modeld autorka dosla k navrhiim na zlepsSeni. Dale

chybi zdivodnéni volby pouzitych nastroji a jsou urcité nedostatky v jejich pouziti; napf.



modely oznacené jako ,Procesni mapy“ obsahuji ve vSech piipadech shodny text
pro ,,Parametr zlepSovani“ a pro ,Mé&feni* (viz str. 53 az 65); dale modely (ziejmé EPC)
oznacen¢ jako ,,Pribéhy procesi vykazuji metodické nedostatky — cinnosti ni¢im
neinicializované (obrazky 9, 16, 17, 18, 19, 21), ¢innosti bez navazné Cinnosti ¢i udalosti
(obrazky 9, 10, 12, 16), soub&h vétvi bez oznaceni logiky soubéhu (obrazky 9, 10, 11, 12, 13,
16, 17, 18, 19), snizend vypovidajici schopnost (obrazky 13, 14), chybé&jici ukonceni pribehu
procesu (obrazek 15). V textu je také nesoulad mezi teoretickymi informacemi (str. 11 az 37)

a mezi vlastni praci (str. 52 az 80).

4. Formalni naleZitosti a Giprava
Ptedlozena prace ma 91 ¢islovanych stran. Prace obsahuje ptilohy, dokumentujici obrazky
a schémata. Formalné lze vytknout napt. necitelnost obrazku ¢. 7 ¢i obCasné pieklepy (napf.

na strané €. 27 u kapitoly 3.6 jsou zmatené fadky 4 a 5).

5. Hodnoceni
Lze konstatovat, Ze cil pfedlozené prace byl naplnén. Pro hodnoceni navrhuji zndmku ,,velmi
dobie®.
6. Dopliiujici otazky k bliz§imu vysvétleni
V kapitole 3 s nazvem ,,Metody zavadéni procesniho fizeni* mate uvedeny také model CAF.
Otazka ¢. 1 zni:
e Je CAF metodou zavadéni procesniho fizeni? Charakterizujte roli CAF ve vztahu
k procesnimu fizeni.
V kapitole 6.3 na stran¢ ¢. 79 piSete nasledujici zhodnoceni ,,V jednotlivych procesnich

modelech neshledavam Zadné vétsi nedostatky*. Otazka €. 2 zni:

e Dolozte, o jakd méfeni ¢i kvalifikovand posouzeni opirate vysSe uvedené tvrzeni.

Praci doporucuji k obhajobé& s navrZenym hodnocenim VELMI DOBRE.

Pardubice, 7. 9. 2009 Ing. Stanislava Simonova, Ph.D.



