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Téma prace: Analyza a navrh opatieni na zvySeni kvality a efektivnosti vybranych
sluZeb DHL Express (Czech Republic) s.r.o.

Uvedend prace po obsahové strance spliiuje pozadavky vyplyvajici ze zadani. Je vni
dostatecné zahrnuta jak teorie (metody, popis firmy i procesil), tak i analyzy jednotlivych
¢innosti. Navrhova ¢ast piné odpovida sougasnému vyvoji firmy.

Autor v diplomové préaci projevil jak schopnost pracovat s odbornou literaturou, normami

a platnou legislativou, tak i dobrou znalost obecnych vazeb a teorie, zarovei odraZi i jeho
zku$enosti ze své vlastni praxe na oddéleni.

Pokud jde o obsah price, navrhované zmény a spravnost vysledkii — pIné odpovidaji zimérim
a krok(m, které jsou ve spolecnosti realizovany, pouze stim rozdilem, Ze vedeni dalo
pfednost jinému sméru v reorganizaci oddéleni. Polemika s pfijatym FeSenim je na misté
a odpovida dostupnym informacim, které mél autor k dispozici. Hodnoceni navrhové &asti
prace je stru¢né a piehledné.
K formélni strance diplomové prace nemam vétSich pfipominek, je piehledné a jasnd
zpracovana s odpovidajici strukturou. Praci povaZuji za velmi zdafilou, je zpracovana bez
gramatickych chyb a pteklepi.
Otazky k obhajobé:
1) Jaky bude dalsi vyvoj produktu sbérné sluzby EUROCONNECT v DHL?
2) Jak se v praxi projevil vliv ekonomické krize na produkty silni¢nich pfeprav v DHL?
Zavér:
Praci doporuduji k ustni obhajobé s hodnocenim ,,vyborn&*.
Pro piipadné doplnéni €1 dotazy jsem Vam kdykoliv k dispozici.
Se srde€nym pozdravem
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