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SOUHRN

Diplomova prace se zabyva analyzou text miningovgébktrofi a naslednym porovnanim
véetre uréeni jejich vyhod a nevyhod. Analyza text miningdvytastrofi bude sousedina

do procesu extrakce informaci, jakoZto hlavnihozityuoblasti text miningu. Pouzitelnost
téchto nastraj bude o¥rena na fikladé webovské stranky a textového souboru. Hlavnim
cilem prace je najit optimalni alternativu. K paméni alternativ byl zvolen program

Criterium Decision Plus.
KLi COVA SLOVA

Text mining, extrakce informaci, vyhledavani inf@eh zpracovani ffirozeného jazyka,
Clementine, GATE, RapidMiner, AHP

TITLE

Comparative study of text mining tools

ABSTRACT

This diploma thesis deals with analysing text mgniools with comparision of them and
specifying their advantages and disadvantages. yaingl of text mining tools will be

concerned to information extraction, as main usggext mining. Application of these tools

will be tested on web page and text file. The ainthe thesis is to find optimal alternative.

For comparison of alternatives was chosen softealted Criterium Decision Plus.

KEYWORDS

Text mining, Information extraction, Informationtmieval, Natural language processing,
Clementine, GATE, RapidMiner, AHP
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Uvod

Swt zaziva v poslednich letech explozi informaci. Mstai informaci v textové forénroste
piimo exponenciakh MiZe za to pevazie rozvoj Internetu. Mnozstvi digitalnich knihoven,
e-maili a podnikovych textovych zaznéanmeustale vZrsta. Nastava ted§as pro vyuzivani
text miningu, ktery byl vyvinut pro objevovani nabyinformaci z velké kolekce textovych

dat. Pomoci text miningu Ize z textu odkryt sknytéahy, vzorce a trendy.

NejvyznamujSi oblasti text miningu je extrakce informaci. \Rréa tento proces bude v této
praci zangiena nej¥tSi pozornost. Provede se analyza extrakce infdridabto systén:
Clementine, RapidMiner a GATE. Clementine zastugkgemegni data miningovy nastro;.
RapidMiner je také data miningovy nastroj, kteryaje poskytovan zdarma. Oba z#rié
nastroje pro péeby text miningu pdebuji doinstalovani dofku. DalSim nastrojem je

GATE, coz je text miningovy nastroj poskytovany ada.

Diplomova prace se sklada ztphlavnich ¢asti. V prvnicasti budou vysstleny zakladni
pojmy text miningu, které jsoutteZité pro pochopeni tématu. Mezi tyto pojmyipatdata
mining, extrakce informaci, kategorizace textukaigni informaci a zpracovaniiqmzeného
jazyka. V dalSich rech ¢astech budou postupnpredstaveny jednotlivé text miningové
nastroje. Tyto nastroje budou analyzovany na wedtdgsrance a prostém textovém souboru.
Poté se shrnou jejich vyhody a nevyhody. V patétebpbudou kazdému nastrojtifazena
kritéria a provede se jejich vzajemné porovnanirowani bude provedeno metodou
analytického hierarchického procesu (AHP), pomoaibgmmu Criterium Decision
Plus (CDP).

Cilem diplomové prace je vymezeni zakladnich mojiext miningu, analyza text
miningovych nastrdj, srovnani &hto nastraj, urceni vyhod a nevyhod, a hodnoceni

pouzitych nastrdi,.



1 Zakladni pojmy

Pro lepSi pochopeni nasledujicich kapitol a cel&blpmatiky nasleduje vymezeni
jednotlivych pojnti, tykajicich se dané problematiky. Text mining \§zhz oblasti data
miningu. Nejprve bude tedy vyslen pojem data mining. Poté budou nasledovat j#igdéo

pojmy z oblasti text miningu.

1.1 Data mining

Rada firem Bhem poslednich desetileti let vytvorila a nyni spravuje rozsahlé infortmi
databaze a datové sklady. Bylo odhadnuto, Ze mviodstt se ve sMovych databazich
kazdych 20 mssiail zdvojnasobuje [28]. St se tak stava stéle slog#ti a zahlcuje nas daty,
které vytvdi. Vyskyt p'emiry dat a prudky rozvoj databazivadi do popedi oblast data
miningu. Inteligentd analyzovana data jsou cennym zdrojem, kteifzenvést k novym
pohledim a v obchodnim prastdi ke konkuretni vyhod.

Data mining Ize charakterizovat jako proces exteataevantnich, igdem neznamych nebo
nedefinovanych informaci z velmi rozsahlych datébkayyad definoval data mining takto:
.Data mining je netrivialni proces zfidvani platnych, neznamych, potencéwiteinych

a snadno pochopitelnych zavislosti v datech.” [7]

Data mining je tedy definovan jako proces odhalowaroni v datech. Proces musi byt
automaticky, nebo alesppgako je tomu ve &Sin¢ pripadi poloautomaticky. Objevené vzory
musi byt vyznamné v tom, Ze vedou Kityfm vyhodam, které jsourpvazri ekonomické.

Data mining tedy pojednava o extrakci nebo dobyvaéaiosti z velkého mnoZzstvi dat. [28]

V oblasti data miningu se setkavame s cébmou uloh wadé odwtvi. Data mining vyuziva
Sirokou Skalu matematickych a statistickych technikagiklad shlukovou analyzu,
klasifikaci, rozhodovaci stromy, neuronovéssijenetické algoritmy a jiné. V ekonomické
oblasti se data mining pouziva migad i analyze a predikci vového rizika, predikci
rizika pi vydavani kreditnich karet a podabrClenéni data miningovych uloh je nazeérn

zobrazeno v tabulce 1.

10



Tabulka 1: Ulohy a metody data miningu. Zdroj: [3]

Uloha Metoda

Klasifikace Diskriminatni analyza

Logisticka regresni analyza

Klasifika¢ni (rozhodovaci) stromy

Neuronové sé (algoritmus "back propagation™)

Odhady hodnot vys¥tlované Line&rni regresni analyza
proménné Nelinearni regresni analyza

Neuronoveé sé (RBF "radial basis function™)
Segmentace (shlukovani) Shlukova analyza

Genetickée algoritmy
Neuronové shlukovani (Kohonenovy mapy)

Analyza vztaha Asociani algoritmus pro odvozovani pravidel
typu If X, then Y
Predikce véasovychiadach Boxova-Jenkinsova metodologie
Neuronoveé sé ("recurrent back propagation")
Detekce odchylek Vizualizace

Statistické postupy

1.2 Text mining

Data Ize najit viiznych formach. Bkteré z nich jsou vhod§si pro automatickou analyzu dat
atedy snazSi ke zpracovani, jiné zase si8kit Obvyklé metody datové analyzy
piedpokladaji, Zze data jsou uloZena v tabulkach iadsiamych do poli, které maji
nadefinovany rozsah moznych hodnot. Zde vyvstaéazkat, co lze #at, pokud jsou data
uloZena v textové fortn tedy kdyZz neméme Zadné zaznamy — mame jen tgri.j& mame
metody, pomoci nichZ manipulujeme s textem, &ddim ziskani poznaikz €chto dat. Touto

problematikou se zabyva oblast text miningli,dobyvani znalosti z text [19]

Text mining je pordrné novy obor vyuZivajici psitacové technologie, ktery odhaluje dosud
neznamé informace automatickou extrakci informaekiovych zdraj. Klicovym prvkem je

spojovani extrahovanych informaci do podoby noviagii nebo novych hypotéz. [27]

Definice text miningu neni jednozér@ dana, Nahm a Mooney nididad popisuji text mining
jako hledani zakonitosti v nestrukturovaném tegfunebo modifikovana verze definice data
miningu dle Fayyada zni: , Text mining je netriviajproces zjiSovani platnych, neznamych,
potencial@ uzitetnych a snadno pochopitelnych zavislosti v textefH."V sowasnosti text
mining predstavuje specifickou oblast zahrnujiézmé nastroje pro Klasifikaci, filtrovani
textu, shlukovani, extrakci informaci, sumarizadadSi. Text mining se zabyva zpracovanim
nestrukturovanych dat. To jsou data, ktera nem&dem danou strukturu, ndilad délky

slov, pesto vS8ak mohou byt pouZzita ve strukturach jakty,vodstavce, slovni spojeni. Na
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rozdil od zpracovaniiselnych dat je vSak text mining plaévisly na narodnich zvyklostech,
tedy jazyku, ve kterém je text k dispozici, struktuextu, pouzité gramatice, kterd se
nagiklad i u jednoho jazyka vzhledem k z&wmsné oblasti riize liSit. To velmi znesnadije

rychlé Steni efektivnich nastréjpro jazyky malo pouzivané v globalningititku. [18]

Uloha text miningu spiva v ziskavani a rozkryvani uztech informaci obsazenych
v textu, které ani nemusi byt na prvni pohled zgewilem text miningu je tedy objevit dosud
neznamé informace. Ziskavani informaci probiha velasto ne z jednoho textu, ale
ze souboru text Text mining sestava ze dvodasti, gedzpracovani a vyhledavani

znalosti. [18]

Predzpracovani e byt slozeno z mnohaizanych ¢innosti gedevsim v zavislosti na
dostupnych¢innostech pro dany jazyk textu. Prvnim krokem jérakce samotného textu
z dokumentu a timasténi od dalSich dat jako obrazky, zkg ¢i jiné netextové informace.
Odstrarny jsou informace o fontech, velikosti, b&ra dalSich atributech pisma. Naopak
struktura textu muze byt zachovana pro dalSi anmalje-li to uzit€né a v zavislosti na
vybraném nastroji. Nyni je mozné text réidna terminy a slova, ktera je mozné vyjmout
z dalsiho zpracovani vzhledem k jejidetnosti ¢i nedilezitosti (FedevSim pedlozky,
spojky). Tim lze ziskat tvar textudgmy pro samotné ziskavani znalosti. Ziskavani stialo
pak probiha jiz pouze na tomto ¥hb dle poZzadovaného typu zpracovani. [18]

Text mining vyuziva mnohé Zistupa data miningu. | proto Ize nalézt takové data & tex
miningove systémy, které vykazujicité podobnosti. Oba typy systémmagiklad pozaduji
proces pedzpracovani, algoritmy odhalujici vzory v datechpraky prezenténi vrstvy,

jakymi jsou vizualizani nastroje. [8]

Data mining pedpoklada, Ze data jsou jiz uloZzena ve strukturéranformatu
a predzpracovani se tedy sklada jenéehto uloh:cisteni dat, normalizace dat a vyiemi
znaného pdétu tabulek. Text miningové systémy se oproti daténimgu ve fazi
predzpracovani za#uji na identifikaci a extrakci typickych znaldokumentu firozeného
jazyka. Tyto operaceipdzpracovani igmenuji nestrukturovana data do strukturovaného

tvaru, ktery ale neni vhodny prétginu data miningovych systém[8]

Rozdil mezi data miningem a text miningem je v tame, vtext miningu jsou vzory
extrahovany ziwozeného jazykového textu, zatimco Wpac data miningu ze
strukturovanych datab4zi. Databaze jsou navrzeny programy k automatickému

zpracovani, zatimco text je psan pro lidi deni. Nemame takové programy, které dokazi
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precist text jako lidé. Mnoho &dci si mysli, Ze pro naprogramovani aplikaci, kterdduu
schopnyist text jako lidé, bude piba dokonalé simulace postupu lidského myslen]. [27

Primarni problém spravy¢hto dat je ten, Ze nemame standardni pravitllgpgani textu,
takZze p@ita¢ tomu nenize porozunit. Jazyk, a vsledku i vyznam, se &ni pro kazdy
dokument i pro kazdy kousek textu. Jedinisfup k gesnému zisk&ni a organizovani
takovych nestrukturovanych dat je analyza jazykadaaleni jeho vyznamu. K extrakci
koncepti z nestrukturovanych dat existujekolik automatizovanychfipstupi. Tyto pistupy

Ize rozalit na dva druhy: lingvistické a nelingvistické.3pR

Nékteré organizace zkouSeji pouzit automatizovanéngnastické reSeni zaloZzené na
statistice a neuronovych sitichériito feSenimi s pouzitim g@tacové technologie Ize
skenovat a kategorizovat &tivé koncepty rychleji nez lidé.r&nost takovycheSeni je
bohuZel velmi nizka. ¥Sina systénn zaloZenych na statistice zjisti qgb vyextrahovanych
termimi a vypditaji statistickou proximitu islusnych vyrai Produkuji ale mnoho
irelevantnich vysledk wetne Sumu, ktery je nutny odstranit. To je moZné Zigjigk

pomoci filtrovani slov sifflis vysokoucetnosti v textu, tak i pomoci slovniku termnif23]

Naopak text mining zaloZzeny na lingvistickéntistupu vyuziva principy zpracovani
piirozeného jazyka (NLP) — padacem podporovana analyza lidského jazyka k analyae sl
frazi, syntaxe a struktury textu. Systém, kteryolszalenuje NLP, niiZe inteligents
vyextrahovat terminydetre frazi. Znalost pouzitého jazyka navic dovolujesKizaci vyrazi

do podobnych skupin. [23]

Pro porozumini textu text mining zaloZzeny na lingvistickém pojaledd vyznam textu
rozpoznanim tvdr slov, které maji podobny vyznam, a analyzou stnykt&t. Tento gistup
nabizi velkou rychlost a efektivitu nakiadSystemy také nabizi dalek@t$i presnost fi

mensSi intervenci lidi. [23]
Reprezentace dokumentu

Klicovym elementem text miningu je kolekce dokunierftato kolekce se sklada z téxt
V¢étSina text miningovychieSeni je zakiena na odhalovani vaoe &chto rozsahlych kolekci
dokument. Patet dokument v téchto kolekcich mize dosahnout desitek i ti&id8]

Kolekce dokumerit mohou byt statické, kdy pet dokument zistdva nezrnén nebo
dynamické, ve kterych se &t dokument v pribéhu ¢asu nm&ni. Fi extrémré velkych
kolekcich dokumerit nebo kolekcich, kde dochéazi k rychlé aimndokument, se mohou
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vyskytovat problémy i optimalizaci vykonu komponentédhto text miningovych
systén. [8]

V souvislosti se zpracovanim téxvymezime kromd dokumentu dalSi zakladni pojem, a to
termin. Dokument chapeme jako jakykoliv souvishgKigextu, ktery mize byt povazovan za
samostatnou jednotku (knihdanek, e-mailova zprava apod.). Terminem jeamdji slovo,
ale mize jit také o dvojici slov nebo ustalené viceslowpbjeni. Terminem #iZe byt

i e-mailova adres&i n¢jaka skupina znak ktera se vyskytuje vtextu. Dokument je

v nejjednodussimifpadt vektor termiid. [8]
1.2.1 Extrakce informaci

Information extraction (IE) neboli extrakce inforoigie proces automatického ziskavani
strukturovanych dat z nestrukturovaného dokumenttirogzeného jazyka. Systémy
|E spoléhaji na data generovana systémy NLP. Ulkteré mohou byt provedeny systémy
IE jsou [11]:

1. analyza termin ktera identifikuje terminy v dokumentu, kde tygzminy se mohou
skladat z jednohgi vice slov. Tohle je vhodnérgdevSim pro dokumenty s mnoha

slozenymi terminy, jako napvédecké studie.

2. rozpoznani jmennych entit, které identifikujizwa v dokumentech, jako nagména
lidi ¢i nazvy organizaci. Ekteré systémy jsou schopny rozpoznat datumy, maeust

jednotky, procenta apod.

3. extrakce fakt, kter4 z dokumeitidentifikuji a extrahuji fakta. Takova fakta mohou

byt vztahy mezi entitami a udalostmi.

Extrakce informaci hraje v oblasti text miningumeldilezitou roli. Rozdil mezi data a text
miningem i extrakci informaci je vtom, Ze data mining stmk vyZaduje strukturovana
data, ale text jefjrozert nestrukturovany. Text |ze strukturalizovat zobrdeg @i némz je
vypocitan prosty vyskyt slov. Extrakce informaci je adblaext miningu, kterd se snazi dostat
text mining na stejnou uroiigako strukturovany data mining. Pokud mame nestirokané
informace, které se¢iné nachazi v dokumentech, potom igtujeme odéleny proces pro
extrakci dat z nestrukturované formy. Cilem je vastrukturovany dokument a automaticky
doplnit hodnoty do tabulky. Databaze, ktera je nrgavana pomoci poli a tabulek, je tedy

strukturovana. Schéma extrakce informaci je zn&narna nasledujicim obrazku 1. [26]
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Na proces extrakce informaci Ize nahliZet jakoyséésn za sebe s&zenych modul Modul
poZzaduje vstup z modulugrchoziho a vystup je napojen na modul dalSi. Doipo modulu

vstupuje cela kolekce dat, vystupem jsou struktanavdata, znalosti.

Text

Obrazek 1: Proces extrakce informaci. Zdroj: vlasth — upraveno na zaklad [24]

Na obrazku je vi&k schéma systému extrakce informaci. Na vstupuotdotbd procesu jsou
dokumenty, ze kterych je geba extrahovat informace. Nejprve se manualni ahotansiho
poctu dokumeni s informacemi, které jsou geba vyextrahovat, fife relativieé presny
systém |E timto menSim korpusem natrénovat. Poté fgroces ize byt aplikovan na&si
korpus texi a tim vytvdit databazi. Resnost satasnych systéi IE je omezena, a tedy
automaticky extrahovana databaze bude nevyhriutghsahovat zrimé pdty chyb. Zde
vyvstava dlezita otdzka, zda znalost odhalena z tétaigié" databaze je vyznarinmérg
spolehlivd nez znalost odhalena z normalisté) databaze. Na tuto databazi se dale aplikuji

standardni data miningové algoritmy. [24]

Proces extrakce informaci probih&ettto fazich. Nejprve se vyberedast dokumentu, ktera
bude pouZita v procesu extrakce informaci. Zde @atiuji metody znamé z vyhledavani
informaci. Nasledt se provede lexikalni analyza. V této analyze deid@nt rozdli do t,
véty nasleds do tokeri. Tokenizace je tedy procesii mémz je text rozlozen na zakladni
prvky, se kterymi bude dale pracovano. Prvky mobguslova,cisla, interpunkce, spojeni
slov. Ve slovniku proces extrakce informaci vyhlettkeny a voliteld jim prifadi
syntaktické kategorie. Po lexikalni analyze se pdavstemizace, coz je proces pievod
slova do zakladniho tvaru (naikm slova). Nyni mize prokhnout rozpoznani jmen — osob,

geografickych lokaci, spateosti, organizaci apod.
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Zde je vyetctyr zakladnich prvig, které mohou byt z textu extrahovany [26]:

» Entity. Entity jsou zakladnimi stavebnimi bloky, které iagit v textovych
dokumentech. Entity zahrnuji lidi, organizace apod.

= Atributy. Atributy jsou znaky extrahovanych enfiklady atributi jsou nazev
osoby, ¥k osoby a typ organizace.

» Fakta. Fakta jsou relace, které existuji mezi entitan@piNzangéstnanecky vztah
mezi zandstnancem a zagstnavatelem.

= Udalosti. Udalosti je aktivita nebo vyskyt zajmu, na kteramtitg participuji. Nap.
narozeniny, vyplata apod.

1.2.2 Ziskavani informaci

Cilem information retrieval (IR) neboli vyhledavamiformaci je pesr® a rychle ziskat
dokumenty, které obsahuji informace u&ité pro uZivatele. Ret relevantnich dokumehje
zavisly na rozhodnuti uzivatele. Ziskané dokumgaty séazeny podle uitého kritéria

(oblibenym kritériem je skére podobnosti mezi ve&to dokumentu a vektorem dotazu). [26]

IR je téma obvykle asociovano s on-line dokumed@pecna uUloha IR je znaz@&ma na
obrazku 2. K dokumefim, které chceme ziskat z kolekce dokumergiiradime ukité

pojitko. Dokumenty porovnany 8mito pojitky jsou odpo¥d’mi na naSe dotazy. [26]

Eolelkee dokumenti
b J
Vst i
e Paorcvnans
dokument

dokunmenty

el e

dokumentd

=]

Obrazek 2: Proces vyhledavéani informaci. Zdroj: vistni — upraveno na zéklad [26]

Vyvstava zde otazka, co jsou zmd pojitka a jak jsou pouzita k ziskani relevarttnic
dokument? Témito pojitky rozumime slova, ktera pomahajéiuwyznam uloZzenych dat.iP
vyhledavani na Internetu jsou u vyhledavaciho stidpedana slovaiipojena k uloZzenym
dokumenim. Jako odezvy jsou poskytnuty nigprEjSi spojeni. Tento proces Ize
generalizovat na dokument, kde mistehto slov, pojitek, je rozuén cely dokument.
Vstupni dokument je tedyfipojen ke vSem uloZzenym dokumént a jako vysledek jsou
ziskany nejvhod¥si dokumenty. [26]
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Zakladnim konceptem vyhledavani informaci jéiemi podobnosti. Srovnava se podobnost
dvou dokumerit. | jakkoli maly p@et slov na vstupu vyhledavaciho stroje je povazaein
zmirgné pojitko, které je porovnano s ostatnimi dokumektsieni podobnostije spojené

s prediktivnimi metodami proc¢eni a klasifikaci nazvanymi metody nejblizSiho smies
M¢teni podobnosti a tené obrény této metody jsou zakladem pro vyhledavani
informaci. [26]

1.2.3 Kategorizace tekt

Kategorizace text je ukol, @i némz jsou dokumenty automaticky iaaovany do fedem
dané mnoziny feddefinovanychitd. Ty mohou byt kategorizovany podle obsahu (témat
klicovych slov, naz, aj.) nebo Zanru, autora, apod. Dokumenty, @ mize byt pouZita

kategorizace text jsouclanky, e-maily, zpravy, webové stranky a jiné.

Pokud jsou stanovenyigdem klasifikani tiidy a jednotlivé dokumenty jsou &mto
jednozna&né prirazeny, jde o &eni s ditelem. V tomto radmci jsou konstruovany modely
klasifikujici pristi dokumenty, u nichZ neni znamiada. Pokud klasifikéni tridy nejsou

piedem znamy, how¥ame o @eni bez dgitele. [12]

Cilem kategorizace textu je tedy umistit dokumedty gislusnych tid. Tyto ¥idy jsou
vytvoieny na zakla#l znalosti struktury dokumentu &ekavanych tématCasgjsi je ale
situace, kdy je struktura dokumentu neznama. Spokt napiklad pomoci help desku
piijima a zaznamenava volani uzivatebpolé€nost v tomto fipac bude chtit znat kategorie
stiznosti. Jsou dany dokumenty a je pozadovanaipdiz do takovychifd, které sdruzuji
podobné dokumenty. [26]

Stale vice dokumeite dostupnych on-line a pouzitelnost této metasgtale rozsuje. Tyto
dokumenty se vztahujifpvazié k e-mailu, jako nap preposilani e-mailu sluSnému

odctleni spolénosti nebo detekovani spamu.

Kategorizaci Ize provad ttmito metodami [18]:

* metoda nejblizSiho souseda,
* bayesiv naivni klasifikéator,

» kosinova podobnost.

! Metody n#ieni podobnosti jsou vystteny v kapitole 1.2.3 Kategorizace téxt
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Metoda nejblizSiho souseda $p@ v hledani nejpodoljsich dokumerit vici dokumentu

testovanému. Kfreni probih&d pomoci vygtu Euklidovské vzdalenosti [18]

de(xjixk):w’i(xij _Xik)2 ) (1)

kde:
- X; je hodnota znaku i pro objekt j,

- X Je hodnota znaku i pro objekt k,

- nje celkovy poet znaki.
Pri této metod je nutné jednak stanovit pet nejpodobgsSich dokumeni, kdy tato hodnota
vyznamr ovliviiuje kvalitu zpracovani dokument dale pak ufit zpisob ohodnoceni
blizkosti dokumerit.

Bayesiv naivni klasifikator je zaloZzen na praymbdobnostnim modelu a fgs své nedostatky
dosahuje porrné dobrych vysledk. Mezi jeho pednosti pai schopnost Zzazeni i nelplé
popsanych Ppadi, rychlost zpracovani diky relativni nen&mosti vyp@tu. Naopak jeho
pouziti nedosahuje optimafipmalo paetnych tidach, reprezentace znalosti pomoci

pravdpodobnosti je m&nsrozumitelna

U textovych dokumefitje jednou Zasto pouzivanych funkci kosinova podobnost. Kosinov
podobnost je definovana podle vztahu [12]:

Zdijdik

n|—1 = , (2)
J2od >

- Dj, D¢ jsou normalizované vektory

dcos(Dj ' Dk) =

kde:

- dj je vahai-tého terminu v j-tém vektoru,
- dy je vahai-tého terminu v k-tém vektoru,

- nje celkovy poet termiri.
D;jje prvni dokument a Bie druhy dokument. Terminy v kolekci jsotislovany 1 az n.

Jedna se o skalarni s normalizovanych vektérD; a O, jenz je ekvivalentni kosinu uhlu
sviraného mezi ama vektory. TotoZzné vektory a vektory stejnéhciresnmaji maximalni
podobnost, minimalni podobnost je mezi vektory elaeskolmymi. ZkuSenosti potvrzuji, Ze

kosinova podobnost je efektigjsi nez nap euklidovska podobnost. [12]
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1.2.4 Zpracovaniijrozeného jazyka

Natural language processing (NLP) neboli zpracoiimozeného jazyka je hlavni oblasti
faze gedzpracovani dokumentu. Techniky NLP zahrnuji siaké Fistupy a strojové deni,
rozsiené o pistupy unglé inteligence a infornimi teorie. [22]

Vyzkum zpracovani ffirozeného jazyka se snazi zjistit, jak daterpnovat text zadany do
pocitate v @irozeném jazyce do podoby vhagii k dalSimu zpracovani. Je spjaty s oblasti
porozungni piirozeného jazyka, ktera zahrnuje problematiku stréipo pekladu, odpovidani

na otazky v firozeném jazyce, rozpoznavéasti atd. [1]

V tomto ohledu je nutné zminit, Z&inpzeny jazyk Ize zpracovavat étou inteligenci na
raznych Urovnich, a to na drovni fonetické, morfotidi, lexikalni, syntakticke, sémantickée
a pragmaticke, icemz nejétSi problémy pedstavuji posledni dvarovre. Sémanticka se
snazi o fifazeni vyznamu ditym sowdstem ¥ty, pficemzZ pouZiva tezaurus, nicnéén
nemiZe fungovat bez analyzy na pragmatické Urovni&tesiluje o posouzeni vyznamu slov
a slovnich spojeni podle okolnich slovd,\kontextu. Systémy, které by toto dokazaly,gest
nebyly vyvinuty, protoze by si musely podémymi slovy, binarnimi kédy, fedstavovat
uréité véci a vztahy, coz neni dost debmozné. P&tac umi maximalg zobrazit text zadany
v binarnim kédu, ale neumi jej zpracovat po vyznaérstrance. [1]

V praxi se nejastji setkhme s nestrukturovanym textem. To je tegelymi gramatickymi
vétami, které jsou zpracovavany peéametodami NLP. Vzory jsou ziskavany na zaklad

jejich syntaktické a sémantické analyzy. [1]

Pojitko mezi text miningem a NLP je v tom, Ze dcdoy® informace z textu nutrvyZaduji
zobrazeni alespion¢kterych lingvistickych struktur textu. Tyto strukyumohou byt bd’
mistni jako vyskyt vlastnich jmen a odkaza jiné dokumenty, nebo globalni jako rélzeehi
dokumentu do témat a segmien®i objeveni takovych struktur, které jsou 8asti procesu
dolovéni, je ma&asto smysl oznidt v puvodnich dokumentech, naghypertextovymi odkazy.
Tyto struktury potom mohou byt vztazeny k zaz@amjinych inform&nich zdrogi (nag.

pouzity k n&teni nebo ufenicasu zaznai). [10]
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2 Clementine

Clementine je data miningovy nastroj zaloZzeny neu&inim programovani, jenz zahrnuje
technologie strojovéhoceni. Clementine byl vyvinut firmou Integral Solut® Ltd. (ISLY.
Poskytuje integrované présti data miningu pro koncové uzivatele i vywejadObsahuje
cetné data miningové algoritmy, které jsodleacny do systému. Charakteristickym znakem
systému Clementine je, Ze tento systém je objekboientovan a obsahuje rozhranityzdy
proces odhalovani znalosti je v systému Clemertiiogen konstrukci tzv. streaimneboli

datovych proud, které se skladaji z jednotlivych tzl

Prostedi Clementine se sklada &gt oblasti (obrazek 3). Hlavni oblast, ozeaadPracovni
plocha, je oblasti tvorby streaim DalSi oblasti jé?aleta s uzly ve které jsou uzly seskupené
podle jejich funkci: zdroje dat, manipulace s ddtgadky nebo sloupci), vizualizace,
modelovaci techniky (data miningové algoritmy) aslpdni skupinou jsou uzly pro vystup
vysledki. Tieti oblastVystupy obsahuje vystupy modelytvorenych pomoci modelovych
streanii. Tyto modely mohou byt @povré pouZity s ostatnimi uzly nebo uloZeny pro
pozajsi pouziti.Ctvrta oblastPProjekty definuje proces CRISP-DM a jeho jednotlivé faze.

0 =
File  Edit Insert Wiew Tools Superblode  Window Help
Diﬁﬁﬁﬁ‘%@*'hﬁdmb@iﬁk@\@\‘ eme!
| | [Btzams || outputs | modets

il = 5] et mining
sQL

Database Text Extraction ]

i :> CRIZP-DM | Classes !
Pracovni plocha - -
=Lz funsaved project
s e el Business Understanding
@ » EEEE) -L=r Data Understanding
sl Data Preparation

File List Text Link Analysis Table Sz Madeling ;
= sl Evaluation
L«] | B | s Sl Deployment
A

€ Favorites | @ Sources | @ RecordOps | @ Field Ops | A Graphs | @ Modeling | B Output !

0@@00 ©w ® 0 @

hteans TwoStep Anornaly Aprior Carma Sequence PCA/Factor Featurs Sele—ctlon Regression Logistic: Tex‘lExfractlon

4| | s [ »

Projekty

Faleta s uzly

Obrazek 3: Pracovni prostedi systému Clementine. [Zdroj: viastni]

V dolnim panelu jsou uzly g@zené podle furdnosti. Kruhové uzly fedstavuji odkazy
na datové zdroje a zakladaji prvni uzel streamstil&ské uzly manipuluji s daty — operace na

% Pozdji odkoupeno firmou SPSS
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arovni zadznam (nag. vybéry, agregace, sjednoceni) nebo na Urovni poloZedx.(n
pietypovani). Trojuhelnikové uzly poskytuji vizualizaJedna se o grafické vystupy dat
(nag. histogram, sovy graf). Tyto uzly slouzi ke snagl&imu pochopeni dat.¢Rihelnikové
uzly jsou modelovaci uzly, kter&ipouziti data miningovych algoritinslouzi k identifikaci
vzorni v datech. Tvi jadro celého procesu. Posledni skupinou jsouupystitvercoveé uzly,

které jsou progedkem pro ziskani informaci z dat a madel

K tvorb¢ modelu analytik jednoduSe vybere a spoji jednétlivzly z palety Records
Operators, Fields Options, Modeling, Graph a Outfiinto spojovanim jsou vytveny

popsané streamy.

Pro &ely text miningu jsou weny uzly Text Extraction a Text Link Analysis. Pnaiteni

texti ke zpracovanimito uzly je poteba ke streamuripojit zdrojovy uzel File List.

2.1 Uzel File List

Data pro text mining mohou byt uloZena v jakémkdatandardnim formatu podporovaném
systémem Clementine. Mezi tyto zdroje ipadatabaze, kteréi@dstavuji data ¥adcich

a sloupcich, nebo pro Clementine nestrukturovamadty dokumerit jako Microsoft Word,
PDF a HTML.

Pro n&teni databaze lze pouzit jakykoliv zdrojovy uzeln&teni textu z nestrukturovanych
dokument se musi pouZzit uzel File List. Tento uzel slouZziygenerovani seznamu
dokumentt nebo slozek, které vstupuji do procesu text mimnirigdrojovy uzel File List si
nate dokumenty, Ppadré vSechny adregd v podslozkach a na vystupu je zobrazi jako
seznam. Tohle je podstatné, protoZze nestrukturodakémenty nemohou byt reprezentovany
stejnym z@isobem jako data v databazadky a sloupci). Vystupem pro kazdy dokument
nebo sloZku je pole s jednim zaznamem, ktei2enbyt vybrano jako vstup pro nasledné uzly
Text Extraction a Text Link Analysis. Pouziti tobatizlu je ukazano na obrazku 4, kdy po
vykonani uzlu Text Extraction vznikne model tohatalu. Pro zobrazeni vysletlkse

k tomuto no¥ vygenerovanému modelu musipgwjit tabulka.
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Fath Tahle

Obréazek 4: Pouziti uzlu File List. [Zdroj: vlastni]
Vlastnosti uzlu File List

Po poklepani na uzel File List se zobrazi zald2kHings kde se nastavuji parametry tohoto

uzlu, coz je zndzowsmo na nasledujicim obrazku (obrazek 5).

m—

| 2

Directony: |C:IDDcument5 and 5ettingSlLucale’Inchaldataltez|D
Include subdirectories: [w]
Create: i9) List of filas () List of directaries

Word processingi™ doc, = A
Exceli®xls);

Fowerpoint™ ppti:

Tawti® b, =t

Wb pages® htrm, * html, *.shtml):
Extensible Markup Landuage = xmill:
Faortable Document Farmat™ pdf:
Long or no extension:

&[5 & & & & 5 [E

_Seftings | Specification | Filter | Types | Annotations |

| (5] 54 “ Cancel ] I Anply ” Reset ‘

Obrazek 5: Nastaveni uzlu File List — zalozka Setigs. [Zdroj: vlastni]

Dale je uveden seznam paranmigf3]:
Directory. Specifikace kéenové slozky s dokumenty, ktera bude pouzita.

Seznam [F¥ipon. Zde jsou vybrany typy soubibra gipony, které budou ve sloZce pouZity
ke zpracovani. ipony soubal, které nebudou vybrany, extraktorkhem zpracovani

,,,,,

pieska@i. Lze vyfiltrovat nasledujiciipony:
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Tabulka 2: Seznam fipon dokumenti. Zdroj: [23]

Pripona Dokument

doc, rtf Textovy dokument

txt, text Prosty textovy soubor

htm, html, shtml Webovska stranka

xml Strukturovany dokument xml

xls Microsoft Excel

pdf Dokument formatu PDF

ppt Prezentace Microsoft Powerpoint

Vysledné pole uzlu File List Ize vybrat jako vstogp dalSi uzly Text Extraction a Text Link
Analysis. U obou zéchto uzh se zaSkrtnutim raniku Text field represents pathnames to

document®znai, Ze vybrané pole obsahuje cestu k dokuiimankde je umigih text.

Uzel File List patti mezi tzv. uzly CEMI, které nemohou byt pouZzity steeamech, jenz jsou
rozmistny Solution Publisherem nebo jinou preftik aplikaci. Solution Publisher slouzi pro
vyhodnocovani nestrukturovanych dat v realri@se V échto gipadech musi bytippouZiti
uzlu File List gipojen uzel Flat File, ktery vytwovstupni soubor nd@ppro analyzy uzlu Text

Extraction. Rozmisghi uzlu Flat File je zndzoéno na obrazku 6.

® —

File List FlatFile

Obrazek 6: Rozmistni uzlu File List. [Zdroj: vlastni]
Vtomto pipad se postupuje nasledaunVytvoii se stream, ktery k tigeni seznamu
dokument, ze kterych bude ,dolovano“, pouziva zdrojovy ufde List. K tomuto uzlu
se [ripoji uzel Flat File. V dialogu uzlu Flat File nalazceExport se zaskrtnutinienerate
an import node for this datarytvoii zdrojovy uzel, kterym se importuji data. Poténss¢
vygenerovany zdrojovy uzekipoji k uzlam Text Extraction nebo Text Link Analysis.

2.2 Uzel Text Extraction

Pouzitim lingvistickych zdrdj jsou extrahované terminy a slova podobného vyznamu
seskupena do jednoho terminu nazvaného konceptadeld/acim uzlem Text Extraction
se vytvdi model extrakce textu, ktery odhaluje a extrahwjznamné koncepty ze
strukturovanych i nestrukturovanych téxtClementine timto uzlem, pomoci vmitho
extraktoru a pouzitim metod NLP, extrahuje a orgaje koncepty do databaze
koncept. [23]
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Tyto koncepty, v souladu s jejich frekvencemi a ytyglasifikace, jsou kombinovany
s existujicimi strukturovanymi daty a naslégrouzity pro modelovani. Modelovani pomoci
data miningovych nastmjsystému Clementine slouzi k ziskani lepSich rombtidPouzitim

vysledki extrakce textu iive byt zlepSenarpsnost modélpredikce.

Tento uzel se typicky pouziva v procesu, ve ktejgon koncepty opakovénextrahovany,
zkoumany a &stény. Lze pouzit zdrojové lingvistické soubory &&ieni pravidel a slovnil
které jsou pouzity dhem extrakce, a které owuiuji obsah a strukturu celkové koncepce.
Pokud se provedou se zdroji jakékolivéam, stream pro zobrazeni aktualnich vysfediusi

byt opEtovne spusn.

Je zde také moZnost automatickéhi@kfadu z jazyk jinych nez angtitina: arabstina,
¢instina nebo perstina. Tato funkce unige ,dolovani* z text, jejichZ jazyku nerozumime.
Tento geklad je vSak mozny pouze do awtiy, protoZze Clementine obsahuje anglicky
slovnik. K funkinosti tohoto pekladu potebuje byt v systému nainstalovan Language
Weaver Translation Server.

Modelovaci uzel Text Extractionfigma data z jakéhokoliv standardniho zdrojovéhduuz
systému Clementine (uzel Database, uzel Flat fpiteld. Cesta k externim dokumémt se
vytvoii pomoci uzlu File List. Uzel Text Extraction jeimstalovan se systémem Clementine
a je k dispozici na paktModeling, jak je zobrazeno na obrazku 7.

€} Favorites | @ Sources @ Record Ops | @ Fiald Ops A Graphs | @ Modeling | M Oufput

QOO ©® © ©O @J

Kohonan KMeans TwoStep Anomaly  Aprioni RI Carma Saquanes PCAF actor Fealure Salection Rugression  Logistic 5T axt Exdtractie
1 | | :i:-'-: w 4

Obréazek 7: Modelovaci paleta obsahujici uzel Textdraction. [Zdroj: viastni]

Extrahované koncepty mohou byt kombinovany s epd@ti strukturovanymi daty a pouZzity

k modelovani. Uzel Text Extraction je plrintegrovan se systéemem Clementine, takze
muzeme text miningové streamy rozmistitep Solution Publisher, ktery slouzi pro
vyhodnocovani nestrukturovanych dat v realng&ase. Schopnost rozmist t€chto strearm
zaji¥uje uzavena smyka text miningovych implementaci. Organizacetiidad nyni mohou
analyzovat fichozi a odchozi hovory pouzitim pre¢hlkch model ke zvySeni fesnosti
marketingovych zprav v realnétase. Ze vSech text miningovych wzé tento uzel extrakce

koncepti negastjsi. V piipads extrakce vzar je pouzit uzel Text Link Analysis.
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2.2.1 Nastaveni parametuziu Text Extraction

K nastaveni paramdtise uzivatel dostane kliknutim na uzel Text ExtoactJe zde na vy

ze ti zalozek. Zakladni parametry se nastavuji na zélbields (obrazek 8).

ol |@

b

Teutfisld: | +# Path ~E|

() Textfield represents actual text

{51 Text field represents pathnames to documents

Diacurment tepie; {Fullte;d '|

Textual unity: {Dncumentmnde ']

A e e e e a
Faratraph ode Sefings

LT (e 1 = A e

Input encoding: Altomatic =

[ Re-use previous translation when possible

Translation Dutputdirectnrg.-':| |r|
Padition mode: (%) Use type node settings () Use custom settings
Farttian: ; .

__-Fields ._E_E}dractiun E}:pgrt__"i Annntatigna

L DK_“ ¥ Execute H Cancel | i Apply H Resat |

Obrazek 8: Dialogové okno uzlu Text Extraction -Zabzka Fields. [Zdroj: viastni]

ZalozkaFields se pouziva k nastaveni polozek pro data, ze Kiesgcextrahuji koncepty. Na

této zaloZce lze nastavit tyto hlavni parametry:

Text field: Vybér cesty k dokumentu obsahujici text, ktery budeaddvan. Tato polozka
je zavisla na zdrojovém uzlu. Jestlize je zadBirection=NoneneboType=Typelessnize
se specifikovat jakykoliviettzec. Zde zmirny nézev poloZzky je vychozi nazev tohoto
atributu. Do doby, neZ je uzefipojen ke streamu, je nazev tohoto strearo input.Na

vybér je zde z&chto dvou moznosti [23]:

1. text field represents actual textkde takto vybrana volba obsahuje text, ze ktergho b

meély byt koncepty extrahovany, nebo
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2. text field represents pathnames to documentdkde vybrana volba obsahuje jednu
nebo vice cest k dokumént, které musi bytdhem extrakce rigeny.

Document type Tento parametr je dostupny pouze tehdy, pokutb¥éxpole pedstavuje
cestu k dokumentu. Ke specifikaci struktury texéumoznost vyéru jedné z nabizejicich

moznosti: Full text, Structured text nebo XML text.
2.2.2 Pouziti modelovaciho uzlu Text Extraction

Modelovaci uzel Text Extraction je pouzivan k ektiakoncepi. Ke zgistupréni dat Ize
pouzit jakykoliv z &chto zdrojovych u#l: Database, Variable File nebo uzel Fixed File. Pro
text nestrukturovaného formatu, ktery je umrst externich dokumentech se musi pouzit

uzel File List. Ktomuto vstupnimu uzlu se&igmji modelovaci uzel Text Extraction

(obrazek 9).
—@

File List Text Extraction
Obrazek 9: Uzel File List s modelovacim uzlem TexExtraction. [Zdroj: vlastni]

2.2.3 Vygenerovany model Text Extraction

Po UspsSném vykonani uzlu Text Extraction je vygenerovardehl Text Extraction. Model
obsahuje seznam koncépt které jsou pouzity pro odhaleni ddivych koncept

ostatnich text

Vygenerované modely jsou untisy v paleé modeli (obrdzek 10). Informace
o vygenerovanych modelech se ziskaji pravym kliknutna uzel v palét modeh
a naslednym vydsrem Browse z kontextové nabidky.

[Mogers ||

Streams Cutputs

£r"

Fath

Obrazek 10: Paleta modai. [Zdroj: vlastni]
Tento model je fidan ke streamu kliknutim na ikonu v p&letnodeli a néslednym
pretazenim a ffipojenim ke streamu. Paipojeni modelu ke streamu jsou dat@ppavena
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k vytvaeni predikci. B vykonani streamu obsahujici modelovaci uzel Texraction jsou
k datim pridana nova pole. Ret a struktura poli zalezi na rezimu vyhodnocovktdré je

nastaveno na zaloz&ettingauzlu File List.

Data ve vytvéeném modelu musi obsahovat stejna vstupni pol@yapgli jako trénovaci
data, ktera jsou pouzitafigvytvoreni tohoto modelu. Kdyzékteré z poli chybi nebo typy
téchto poli nesouhlasifiprykonani streamu se objevi chybové hlaseni.

Po uspSném vykonani streamu se zobrazi tabulka kodcefilozka Conceptszobrazuje
sadu koncejt které byly vyextrahovany (obrazek 11). Koncemgyy zobrazeny ve forn
tabulky, ve které kazdyadek odpovida jednotlivym koncépt. Cilem tabulky je vybrat
koncepty, které budou pouZzity pro skorovani. Skérom se rozumi realizace procedur, které
periodicky na zaklad zjisSttnych model generuji skore typ koncepti. ZasSkrtnuté pole
znamena, Ze koncept bude vybran pro vyhodnoceni.

@ path
[Zlrile ¥ Generate  |] Edit |@

@l

&
E|D|@1§| Sort by Freguency 'i ¥ @J

| Concept | Frequench C}u I+ Ciocurnents | % | M | Type |

[ text mining ] 7.2 o 100 1 Unknown |=|
[ programs = 64 N 100 1 Unknown |
[ tent ] a2 4 100 1 Unknown
[ example ] 2.4 | 100 1 Unknawn

[ peaple ] 2.4 1 100 1 Unknawn

[ process | ] 16 a ] 100 1 Unknawn

[ databases | ] 16 a0 ] 100 1 Unknawn

[ data mining | ] 16 a0 ] 100 1 Unknawn

[ unknown information 16 a0 ] 100 1 Unknawn
[time | ] 16 a0 ] 100 1 Unknawn

[ patterns | ] 16 a0 ] 100 1 Unknawn

[ infarmatian | ] 16 a0 ] 100 1 Unknawn

[ application H ] 1 100 1 Unknown [+
Caoncepts selected for scoring; 0 Total concepts available: 96

| B oate. [ Location [ Mame [ Percent [ Unkniown [ email l:|

Swnonyms of selected concepts

| Concept | Synonyms ||
| |

Concepts | Summary | Setings | Annotations |
| 9K i Cancel Anply

Obréazek 11: Vygenerovany model uzlu text Extraction zalozka Concepts. [Zdroj: vlastni]

Vyslednou tabulku Ize $adit podle koncefit frekvence nebo typ Z dokumentu byly
vyextrahovany koncepty typDate, Location, Name, Percent nebo email. Proiaeeaé typy
je zvoleno Unknown. Model Text Extraction vyextrahbcelkem 96 koncept NegastjSim
konceptem je termirtext mining s deviti vyskyty. Jednotlivé typy koncépisou vict
na obrazku 12.
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J Concept | Frequency | % | ] | Dnn:ume_ntu g | il | Tyje *
[]essay B 0,8 1 100 1 Unknown |
[ a0% =] 0,8 1 100 1 Percent
[]jon gordan | 0,8 1 | 100 1 Mame
[]'marti hearst | 0,8 1 | 100 1 Mame

[Tliza guernsey | 0,8 1 | 100 1 Mame

[ Jwashington dc | 0,8 1 100 1 Location

[] e york E 0,8 | 100 1 Location

[ hearst@@zims herk.. T 0,8 1 ] 100 1 email

[] 200310020 | (IR 1 100 1 Date e
[l 20031016 E 0.8 8 ] 100 1 Date Bl

Concepts selected for scoring: 0 Total concepts available: 86
B Date [ Location [ Mame B Percent B Unknown [T ermiail

Obrazek 12: Extrahované typy koncepi. [Zdroj: vlastni]
Zalozka Summary (obrazek 13) prezentuje informacaaulelu (slozka Analysis), polich

pouzitych v modelu (slozka Fields), nastaveni p@uzii tvorb¢ modelu (slozka Build

Settings) a trénovani modelu (slozka Training Sumgina

.@Eile £ Generate || Edit @ @
& "

[ | & Collapse Al || %o Expand Al |

Ehl Analysis

- Mumber of extracted documents: 1

----- Mumber of documents skipped in extraction: 0
—Total number of documents seen: 1

----- Mumber of unigue concepts extracted: 96
“-Total number of terms extracted: 125

3 Fields

¢-C0 Build Settings

¢-C0 Training Summary

H

Concepts | Summary | Sefiings | Annotations |

[. (8] 4 ” Cancel | Apply H Reset ]

Obrazek 13: Vygenerovany model uzlu text Extraction zalozka Summary. [Zdroj: vlastni]
Pfi prvnim prohlédnuti modelovaciho uzlu jsou slozkg zaloZzce Summary sbalené.
K rozbaleni vysledk, ktera nas zajimaji, musime pouzit ovladaci pseknaménkem plus
na levé strafh slozky. Slozka Analysis obsahuje statistiky extranych

dokument a termiri.

Vysledny soubor procesu extrakce informaci pomahi Text Extraction je k dispozici na

piilozeném CD pod nazveirext_extraction.str.
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2.3 Uzel Text Link Analysis

Uzel Text Link Analysis extrahuje koncepty podéhako uzel Text Extraction. Tento uzel
ale navic dokaze identifikovat vztahy meanito koncepty, které jsou zaloZzené na zndmych

vzorech. Extrakci vzartedy mohou byt odhaleny vztahy meanito koncepty. [23]

Napiklad extrahovany nazev produktu nemusi byt dogtnzary. Pokud ale wthto datech
existuji ugité naznaky, tak pouZzitim tohoto uzluake byt zjiS¢no, co si lidé o produktu
mysli. Vztahy a asociace jsou identifikovany a axtivany spojenim zndmych vaar textu.

Uzel Text Link Analysis na vstuputipma, stejré jako uzel Text Extraction, standardni
zdrojové uzly systému Clementine, mezi kter&ipatly Database, Flat File. Uzel File List

slouzi pro n&eni externich dokumeint

Uzel Text Link Analysis neposkytuje pouhou extrakoncepi, ale navic oproti uzlu Text
Extraction poskytuje informace o vztazich mernito koncepty. Tento uzel je tedy sij&i
alternativou k uzlu Text Extraction. Tento uzel ggskytuje na palét Fields Options
(obrazek 14).

€ Faworites | @ Sources | @ RecordOps || @ Field Ops || A Graghs | @ Wodeling | B Outout

BRI E® @ ® ®(®

Type Filter  Dedwe: Fifler Reclazsfy Binning Pamition S=ToFlag Restwctuns - Transpose Time Interdals  Histene  Field Reorder®y, T et Link Analyst

4l e
Obrazek 14: Paleta Fields Options obsahujici uzeléit Link Analysis. [Zdroj: vlastni]

2.3.1 Nastaveni uzlu Text Link Analysis

Zakladni nastaveni uzlu Text Link Analysis se pde/ena zaloZceSettingstohoto uzlu
(obrdzek 15). Na této zaloZce lze nastavit viasirdet na&tenych do systému Clementine

| proces vystupu extrakce.
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4 Texi Link Analysis

@)
. )

Re-use previous extraction when posgible [

Text mining output name: | TexLinkanalysisOutput |
Language:| English v |
D field: [ .E]
Tesxt field: [ & Path ,E]

Textfield represents pathnames to documents: [v]

Document Type: |FuIITE}d 'ITE}:tuaI ity idl:n:ument "|
hifimLim paragraph:| 1 I%|Maximum paragraphe! 300 |%|
Input encoding: laum v]

Re-use previous translation when possible: [

Translation output directony: | | I
Text has been translated: =]
Translation accuracy (1=fastest F=hest qualiw}:| 2 I%|

Settings | Expert | Specification | Annotations |

|' (6]34 j| Zancel ‘ l Apply H Reset ‘

Obrazek 15: Dialogové okno uzle Text Linked Analysi - zalozka Settings. [Zdroj: vlastni]

Na této zaloZce Ize nastavit tyto parametry [23]:

Text mining output name. Timto parametrem se dirnazev vysledku extrakce. Nazev by
nentl obsahovat mezery a musi respektovat konvenceingauboti daného opetaiho

systému. Nazev by netrzatinat vyrazy #,%,&,* nebo .

Language. Timto parametrem se dir jazyk textu, ktery bude vyuzivaniip,dolovani“.
Ve vychozim nastaveni je stanovena atigla. Ze seznamu Ize dale vybrat

z ®chto moznosti:

= ALL. Touto volbou se uf jazyk kazdého dokumentu, ktery bude pouzit p
automatickém rozpoznani tohoto jazyka. Tato mozskshuje data achem procesu
extrakce automaticky rozpozna nejvh&@n vnitrni slovnik pro dokumenty. Volba

ALL je fizena parametry v souborangldentifier.ini.
» Mezi dalSi moznosti v nabidce farabstina¢instina a perstina.

Pro oddleni pekladu od procesu extrakce Ize pouZzit uzel TramsRi pouZiti tohoto uzlu

by se jako jazyk rla nastavit angdtina a utit text, ktery bude fekladan.
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ID field. Tento parametr df oblast, kterd obsahuje identifikator pro textadznamy.
Identifikator musi byt typu Integer. Parametr 1BIdi slouzi jako index pro jednotlivé textové
zadznamy. Tento parametr je pouzit, pokud textovée pwedstavuje text, ktery bude
.,dolovan“. Tento parametr ale nelze pouzit fippc, pokud textové pole rpdstavuje

cestu k dokumem.

Document type. Tento parametr je dostupny pouze tehdy, pokud&ecasta k dokumentu.
Strukturu textu specifikuje jedna z nasledujicicbzmosti: Full text, Structured text, XML
text nebo XML Database text.

Zalozka Expert obsahuje parametry, které owliyji extrakci a zpracovani textu. Parametry
v tomto dialogovém okhupravuji zakladni i &olik pokragilych rezimi procesu extrakce
informaci. Nastavitelné parametry existuji jakoggdvé soubory, které jsouimo gistupnée

extraktorem vestasmym v tomto uzlu, a kter@di zpracovani textu.
2.3.2 Pouziti uzlu Text Link Analysis

Uzel Text Link Analysis je pouZivan Kigtupu k daim a extrakci koncefit K pristupu
k datim lze pouzit jakykoliv standardni zdrojovy uzelpioky uzel Database, Variable File,

Fixed File nebo uzel File List.

Nasledujici obrazek 16 ukazuje pouziti zdrojovéhlu trile List s modelovacim uzlem Text

©—@—~E

File List Teut Link Anahisis Tahle

Link Analysis.

Obrazek 16: Uzel File List s modelovacim uzlem Testink Analysis. [Zdroj: vlastni]

UZivatel nejprve fida uzel File List. Tim wi, kde jsou poZadované dokumenty ugrigt
Poté uZivatel k extrakci konceéppro modelovani streamuiga uzel Text Link Analysis. Na
zaloZce Settingsuzlu Text Link Analysis uZivatel zaSkrtne moznaskt field represents
pathnames to document$im se uti, Ze zadana cestarguistavuje cestu k dokumentu
a zaktivuje secast parameir potebnych k nastaveni tohoto dokumentu. Nakonec se
k prohlizeni koncefiit které byly extrahovany z textového dokumentujpqi uzel Table.
Vysledna tabulka je vid na obrazku 17.
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Table (14 fields, 111 records) #1

(Trile = Edt O Generate || %] a4l
Term? | Term1 T\,rpe| Source Text | Term2 | Term2 Type|
TS TEAL T Tt T ATy T -} o
15 potential applications 9] what are its = potential applications™= and limitations MHUILL nia —
16 limitations ] what are its potential applications and =*limitations*= MLILL nia
e text mining ] [=*teut mining®= iz the discovery by computer of new | previously unkno, | MULL nia
_1_8 discovery by computer 1) text mininpristhe =*diseoven: b comniiter*s of new nrn\.jinll [T T4 T i ) T __nia =
19 infatrmation ] teat mmining STtext rmining™=-is the-discovery by computer of new previously unknowr information | by
20 inforrmation from different writ.. 1) text minin| automatically extracting infarmation fron diferent written resources:
2 key element ] a =*key element*= is the linking together of the extracted infarmation to... MUILL nia
22 information ] a key element is the linking together of the extracted =*information™= to... MULL nia |
23 form new facts L a key element is the linking together of the exracted information togeth... MULL nra
24 hypothesis 8] a key element is the linking together of the extracted information tageth... new Q
25 experimentation 9] a key element is the linking together of the extracted information togeth... MUILL nia
2B MULL nia in =*text mining™= | the goal is to discover heretofore unknown informa... WULL nia
2T goal ] in text mining , the =*goal*= is to discover heretofore unknown informa... NULL nia
28 infarmation L in text mining , the goal is to discover heretofore = unknown®= =%infor.. dontknow X
29 text mining 8] =Hest mining™= is avariation on a field called data mining , that tries to... NULL nfa
20 wariation 9] text mining is a <*variation®= on a field called data mining , that tries to... NULL nia
ek data mining 9] text mining is & variation on a field called =*data mining*= =**=that tri.. NULL nia
3z | patterns ] text mining is a variation on a field called data mining , that tries to find ... interesting R
33 |databases 9] text mining is a variation on a field called data mining , that tries to find ... large o}
24 example in data mining 8] atypical <fexample in data mining™s i using consumer purchasing p... NULL nfa
25 consumer 9] atypical example in data mining is using =" consumert purchasing p... WULL nia
fel patterns ] a typical example in data mining is using consumer purchasing =*patt... WULL nia
ar products to place 9] a typical example in data mining is using consumer purchasing patter.. MNULL nia =
4] _ i | [»]
Tahble | Annotatiohs |

Obrazek 17: Vysledna tabulka. [Zdroj: viastni]

V tabulce se vyextrahovalo 111 z&zrnarKazdy zaznam ma nasledujici pole: zdrojovy text,
ze kterého byl koncept extrahovan, jednotlivé tegmiypy €chto termiri. Pro nalezené
vzory ozngené Terml se nalezl vztah k dalSimu terminu, kegzng&en Term2. Pokud by
jsme to uvedli na konkrétninmrigladk, tak zaznamu 3patternsbyl urcen termin Term 2
interesting tedy dohromadyattern interestingzajimavé vzory). K tomuto novému terminu
byl pridélen typ vztahu. Terminy, kterym nebytifazen Zadny dalSi vztah jsou ozeway
nulovou hodnotou NULL, a tedy typ vztale téZ nulovy n/a. Zkratky typvztahi pro proces
uzlu Text Link Analysis jsou X, Q a R. Zkratky tedyni neoznéuji typy termir, ale typy
vztahi. Tyto typy vztali byly nalezeny ve slovnicich, jejichz zkratky jsd@:pro slovnik
kontextového zngeni (ContextualQualifier_dictionaly R pro slovnik pesnych vztai

(Positive_dictionarya X pro slovnik nedenych vztah (Uncertain_dictionary.

Vysledny soubor extrakce informaci pomoci uzlu Téxtk Analysis je k dispozici na

piilozeném CD pod nézveiext_link_analysis.str.

2.4 Shrnuti kapitoly

Clementine je komeéni software uteny pro data mining. Uzly procély text miningu jsou

vV systému integrované, jen je paiia je pes rozhrani CEMI doinstalovat. Po doinstalovani

tohoto dophku v systému fibudou uzly Text Extraction a Text Link Analysisz&l Text

Extraction se vyskytuje na patetizii Modeling. Jde o modelovaci uzel, ktery z textového

dokumentu extrahuje koncepty. Konceptem se obvykleumi termin. K extrahovanym
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konceptim se uéi i jejich typ — nazvy, produkty, datumy apod. Tykgncept: jako jména,
mista apod. tento nastroj pozna podle imiith slovnik. Typ e-mail pozna podle znaku
zavin&e @, typ procenta podle znaku pro procento % anugtodle zastupného znaku
rerr/mm/dd. Druhym uzlem je Text Link Analysis. Jdeuzel na palétFields Options. Jde
o podobny uzel uzlu Text Extraction, ale kronextrakce koncept navic extrahuje

i vyznamné vztahy mezémito koncepty.

Jako zdrojovy uzel se &irdatabaze nebo uzel File List. Uzel File List umge dolovat
koncepty ze sedmi textovych formiatvVysledna analyza je ale pro kazdy format totozny.
VSechny formaty dokumeintjsou totiz @i analyze pevedeny do jednotného modelu.
Analyzuje se totiz samotny text, a nikoliv struldudokumentu jako je to wkterych jinych

text miningovych nastrgj

Tento nastroj extrahuje terminy celkem z 10 jdzydednotlivé typy terminjsou pro kazdy
z podporovanych jazyk uloZzeny ve formy slovniki. Slovniky tym termini pro ceské
texty chybi.

NejvyznamujSi charakteristika systému Clementine je shrnutasledujici tabulce 3.

Tabulka 3: Charakteristika systému Clementine. [Zdmoj: vlastni]

Charakteristika Popis

Moznosti text miningu » Extrakce informaci

* Text Extraction

Funkce extrakce informaci « Text Link Analysis

* Snadna konfigurace &igmné

Vyhody uzivatelskeé rozhrani
» Vice jazyki a formati k extrakci
* Drahy

Nevyhody » Malo funkci extrakce informaci

* Nepodporujeeské texty
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3 RapidMiner

RapidMiner je data miningovy nastroj poskytovanarmda pod licenci GNY Tento nastroj
byl ziskan ze stranek produktu RapidMiner [14].uJsle¢ verze instalace tohoto produktu.
Prvnim je instalace software pro oparasystém Windows s grafickym préstim, kdy je
potreba z domovské stranky produktu stdhnout a nasledimstalovat instalator rapidminer-
XXX-install.exe, gicemz XXX zn&i verzi produktu. Druhou moznosti je instalace knén
Java, které jsou dostupnéep fFikazovyradek. RapidMiner je kompletmapsan v jazyce
Java, coz dava moznost sgmstknihoven Java té#n na jakémkoli opeaim systému. Tato
instalace ovSem vyZaduje mit v systému nainstalde&a Runtime Environment (JRE) verze

5 nebo vysSi. [14]

RapidMiner je prosedi pro procesy data miningu a strojovéli@ni. Modularni koncept
operatoru umaiuje navrh retzenych operatér pro obrovské mnozstvi problém
Manipulace s daty je transparentni vzhledem k dpegnmd. Nemusi se tedy vyrovnavat
s danymi datovymi formaty nebo odliSnymi datovynohfedy — jadro systému RapidMiner
dba na pdebné transformace. V dnesni dole RapidMiner celositové nejrozsfensjSim
produktem open source pro data miningaedeni a je &deckymi pracovniky hojh

vyuzivan. [15]

Realné procesy objevovani znalosti se typicky siiakomplexu krok predzpracovani dat,
strojového deni, evaluace a vizualizace. Proto by data miniagoatforma nila umoznit
zietzeni operatdr, poskytovat transparentni zpracovani dat, snadmmipulaci s parametry

atributi, optimalizaci, flexibilitu a rozsitelnost. [15]

RapidMiner pedstavuje novou koncepci transparentniho zpracowdati a procesu
modelovani, které uZivateh usnaduji konfiguraci. Dostai¢ prijemné grafické
uzivatelské progedi (GUI) a skupina skriptovacich jazZykzalozenych na XML vnasi
RapidMiner do integrovaného vyvégkého prosedi pro data mining. Kroéntoho XML

konfiguratni soubory definuji standardizovany format pro dataingové procesy. [15]

Na obrazku 18 je grafické uzivatelské predi programu RapidMiner. Ve vychozim
nastaveni je v panelu stromu operatpouze jeho kien. Kliknutim praveho tidtka mysi na
tento kden se rozvine kontextové menu s nabidkami opekaciabidceNew Operator
se k tomuto kieni stromu operatérmohou pipojit nové operatory. RapidMiner nabizi se

¥ GNU (General Public License) je licence pro svabjosoftware
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vdemi dophky néco pres 400 operatérze vSech oblasti data miningu. Po doinstalovani
dopliku pro text mining vznikne nabidkdext, kde je na vy&r z rekolika text

miningovych operatd.

W RapidMiner @computer

File Edit Wiew Process Tools Help

NPERS vy asH PE ¥ 3 we

Operatar Tree # [ Pararreters || 3L || Cornmert’ Hew Operator-'
|9 @Root® ‘
% Mew Dperatr q Care » | |
= i 13
Leatner L Clustering »
% Meta » | Examples »
5529 Renarme F3 OLAR ¥ | Generator b
Postprocessing » | Models  »
B Delet Freprocessing » | Other »
l—_% walidation ¥l Resuts b
1 Visualization  » | Filter
s o ModelApplier | Misc

! ModelUpdater Qld
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a Operatar Info F1 | Stermmer
'(: COperatorChain Tekaiza

* v v w w

| Breakpoint Before =
['_? = f 5 FeatureExdraction

| Breakpoint Withi :
E reakpnint Ao ; SingleTexinput

. Breakpoint Aft
[T Breakpoint After ; StringTextinput
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£ Add Breakpoints (Debug Mode) 5 T—

-}‘% Remave Breakpoints (Dehug Mode offy ] g

?—-‘| p 'E, Expand Tree

) '\-'.‘J,:: Collapse Tree 1:40:36 PM

Obréazek 18: Grafické uzivatelské rozhrani programuRapidMiner. [Zdroj: vliastni]

GUI RapidMineru je pouzito k navrhu operatok interaktivni kontrole &icich proces
a k nepetrzittmu monitorovani vizualizace vyslédkKe kontrole pitbéznych vysledi
a datového toku mezi operatory je zde moznost piotzxi. bodi zlomu. Grafické rozhrani
usnaduje zpisob pouziti jednotlivych operatgrstromi téchto operatar nebo komplexnich

stromi operatod.

RapidMiner, jak bylo #ive uvedeno, pouzivd XML (eXtensible Markup Lang)agle to
Siroce pouzivany jazyk vhodny pro popis strukturgidn objekd. Zde slouzi k popisu
modelovacich procéspomoci stromu operatior(obrazek 19). XML se stal standardnim
formatem pro vyrdnu dat. Navic je tento format snadno vniman jakitp& tak i lidmi.
VSechny procesy RapidMineru jsou popsany v XML famm Vtomto pipact XML
rozumime skriptovaci jazyk pro data miningové psyce
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Operatar Tree Parameters’ XML  Comment || Mew Qperator
N . Foot <operator nsme="Root™ class="Process™:.

<operator nsme="TextInput” class="TextInput™s.

- j Textinput {llft key="namespacez">.
Testinput <flist=.

<list key="texts">.
j StringTokenizer

arameter key="" value="data"f>.
String Tokenizer P = "'

<flist=.
<operator nsme="3tringTokenizer"” class="Z3tringTokenizer™=.
<foperator:-.
<foperatox-.
<foperatox-.

Obrazek 19: Zapis XML zanafenych operatoni. [Zdroj: vlastni]
Na obrazku 19 je vi#t zandeni i operatot a jejich zapis v XML. XML je platforma

nezavisly zn&kovaci jazyk. Tento jazyk jefedevSim ufen pro vynénu dat mezi aplikacemi.
Jazyk XML nema Zadnéreddefinované tagy, jeeba definovat viastni ztly, které budou
pouzivany. XML byva tzv. well formedgili dobie strukturovany, aby byl efektign
zpracovan pétaci i dobfe vniman lidmi. Format XML musi tedy splvat nasledujicich

6 pravidel pro doke strukturovany dokument [6]:
1. zalezi na velikosti pismen (case sensitive),
2. dokument musi mit prdyeden kdenovy element,
3. vSechny tagy museji byt uzane,
4. elementy se nesfinktiZzit,
5. hodnoty atribuit museji byt uzateny v uvozovkach nebo apostrofech,
6. pokud neni v prologu uvedeno jinak, pouzijead® jkddovani UTF-8.

V ukazce automaticky vygenerované systémem RapieiMgou tyto poZadavky sginy. Tii
elementyoperator, které jsou dole zandeny a ukoteny. Kazdy element ma atriboame
cozZ je unikatni nazev operétoru a atribut classykbznguje tidu operatoru. Parametry maji
dvojici atributi key - valuekteré oznéuji klicovy atribut a jeho hodnotu. Atributy elemént
jsou uzawveny v uvozovkach a vSe je psano malymi pismeny. oadi se nastavuje
ve vlastnostech nastroje a tedy uUvodni prolog siveiml a kodovani neni v zapise

XML zobrazeno.
Vicevrstvy datovy koncept

NejvyznamujSi charakteristikou systému RapidMiner je schopnpandeni operatar

a tvorba komplexnich straimoperatoii. Pro podporu této charakteristikygobi datove jadro
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systétmu RapidMiner jako datova zékladna systéfmeni a poskytuje vicevrstvé pojeti
datovych pohledl na centralni tabulku dat. Prvnim pohledemiZzen byt nagiklad vybrana
podmnozina fiklada a druhym pohledem vybereme podmnozinu anaksledkem je jeden
pohled, ktery odrazi oba pohledy. Jinymi pohledgujsvytvé&eny noveé atributy nebo
filtrovany data. P&et vrstev pohledl neni omezen. [15]

Tohle vicevrstvé pojeti je také efektivnitugpb @i uklddani odliSnych pohlédve stejné
tabulce dat. Je to zvl&talezité pro automatické uUlohyigdzpracovani dat, jakymi jsou

tvorba nebo selekce znal15]

Bez ohledu na to, zda datova sada je uloZena ¥tpamsouboru nebo v databazi,
RapidMiner k jejich vyjateni pouziva speciélni typ datoveé tabulky. [15]

Transparentni zpracovani dat

RapidMiner podporuje flexibilni uspédani procas které umoiuje vyhledani nejlepsiho
schématu ¢eni a manualnifpdzpracovani datovych &iaich se uloh. Jednoduch& adaptace
a evalvacetznych navrki procesu umailji porovnani jednotlivyckieSeni. [15]

RapidMiner dosahuje transparentniho zpracovani mtatporou #kolika typa datovych
zdroja, skrytim internich transformaci dat a jejich dledim od uzivatele. Diky koncepci
modularniho operatoru Ize k optimalizaci vykonu naalt pouze jeden operator, zatimco
zbytek navrhu procesu ugtavd stejny. Tohle je utkzity znak i optimalizaci
realnych aplikaci. [15]

Vstupni objekty operatérjsou zpracovany naslednymi operatory. Jestlizeprst objekty
nejsou &mito operatory vyzadovany, jsou jednoduSgsiga@eny a mohou byt pouzity
nowjSimi nebo vijSimi operatory. Timto umoZnim predani objekt z jednoho operatoru

pies rekolik dalSich k cilovému operatoru se zvysSuje fiia systému RapidMiner. [15]

Typické objekty zpracovavané operatory jsou pré&tdikmodely, evalumi vektory apod.
Operatory mohou ke vstupnim objgkt pidat informace, nap popisky k dive
neoznaenym gfikladim nebo nové znakyfppouziti operatar tvorby znak. [15]

RozS¥eni systému RapidMiner

RapidMiner podporuje implementaci uzivatelem defaroych operatdr Pro implementaci
téchto operatar uzivatel definuje dekavané vstupy, vystupy, povinné a volitelné patame
a funkce operatoru. VSe ostatni jiZidé RapidMiner. Zapis operatoiv XML automaticky
vytvari odpovidajici elementy v grafickém rozhrani. [15]
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Pro &ely text miningu je pdtba instalace dopku Word Vector Tool (WVTool). Je to
flexibilni knihovna programovaciho jazyka Javarétslouzi k modelovani textWVTool je

konkrétré postaven na modelu vektorového prostoru. Tentoemslduzi k vytvéeni vektoru
slov predstavujici textové dokumenty. V modelu vektorovépmstoru je dokument
piedstaven vektorem, ktery ozwge vyznamnost danych terniintohoto dokumentu.
Terminy jsou obvykle slovaipozeného jazyka, ale mohou to byt obeemtity, které jsou

redukovany na lingvisticky zaklad. [21]

Diive byl tento model vektorového prostorti automatickém zpracovani textu a ziskavani
informaci vyznamny. Nyni je tento model pro mnohohtautomatického zpracovani textu,
jakymi jsou klasifikace textu, shlukovani, sumatieaa ziskavani informaci, pouze

pocatenim bodem. [21]

Cilem WVTool je poskytnout snadnou pouzitelnosbzskitelnost Java knihovnyiptvorbeé
vektori slov. Nastroj je &srg integrovan s prostdim strojového deni, ktery umoiuje
vykonani experimeiit piimo pouZzitim textovych dat. | proto plugin WVToolypliuje
mezeru mezi propracovanymi lingvistickymi balikykga systém GATE na jedné stean
a mnoha ddimi feSenimi, které jsotiastmi Giznych textovych a IR aplikaci na stéadruhé.
NejpodobwrjSi k WVTool je Bow package, coz je nastroj napsafgzyce C, ktery slouZzi pro
tvorbu vektot slov, shlukovani a klasifikaci textu. [21]

3.1 Paéateéni konfigurace

Pfi pocateini konfiguraci je pdeba nastavit operatdrextinputa pipadré vytvorit seznam
slov. OperatorTextinput generuje z kolekce textu vektory slov. Tento opergrevede
vstupni text do tzv. sadyiiladi (example set).

Seznam slov obsahuje statistiku tertmikteré se objevuji v textech. Tyto seznamy slov

se ukladaji do soubbr jsou dlezité [ pozdjSim pouZiti.

V nekterych gipadech je pdeba tento seznam slovdist z vytvdeného souboru. Operator
pak vyuziva tyto informace k nalezeni, které tegymirtextu vzit do Gvahy a jak ovahovat

atributy (zvla&t pro véhu tf/idf)
3.1.1 Operator Textlnput

OperéatorTextinput vytvé&i z kolekce text sadu pikladi ExampleSetVystup ExampleSet
obsahuje jederadek pro kazdy textovy dokument a jeden sloupedkatay termin.
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Textova kolekce musi byt specifikovana jednim zewzpisohi [21]:

1. pokud je ufen paramettexts kazda dvojice kéi-hodnota musi obsahovat popigly
a adresf ve kteréem jsou texty. Ve vychozim nastaveni jsparametry
default_encoding, default language default_type pouzity pro vSechny vstupni

dokumenty.

2. jinak operator gekavad ExampleSetna vstupu. Sadyifkladi obsahujici specialni
nazvy a popisky jsou zasazeny dohto @ti obvyklych atribut:
a) document_source soubor, slovnik nebo URLdujici text
b) type— typ dokumentu
c) encoding- kddovani obsahu dokumentu

d) language- jazyk obsahu dokumentu
e) the label attribute- ttida napif textu

K operatoru Textlnput se musi fidat vnittni operatory, jenz fedstavuji potomky tohoto
operatoru. Tento operator slouZzi jen préteai dokumentu a bezdhto vnitnich operatar
extraktor nepozna co se ma vykonat. V kazdém kjekade pomoci badpieruSeni moznost

kontroly funkce na vstupnich datech.

Pro nastaveni paramétoperatoruTextinputje zde moznostifgpnuti mezi déma rezimy.
V rezimu pro zéateniky (Beginners modge pouze jeden parameéxts kde se néou texty
uréené ke zpracovani. V rezimu pro poktejSi uzivatele Expert modglze nastavit spoustu

volitelnych parametr.
3.1.2 Vytvaeni a udrzba seznamu slov

Pro mnoho aplikaci je uziteé vytvdit a udrZzovat seznamy slov (a tedy dimenze
vektorového prostoru) manuéln  Tuto funikénost poskytuje operator
InteractiveAttributeWeighting v kombinaci s operatory Textinput a CorpusBased
Weighting [21]

Vzdy je vhodwjSi definovat vysledné seznamy slov jako parameératoruTextinpuf které

|ze importovat do souboru a pafidv procesu aplikace @povneé naist. [21]

Patateeni seznam slov lze vytvib pouzitim nésledujicichietzenych operatér Textinput,
CorpusBaseWeighting InteractiveAttributeWeightingTextinputvytvori pocateeni seznam
slov. OperatoriCorpusBasedWeightinghodnoti kazdy termin v sezhamu s ohledem na jeho
vyznamnost. Vaha daného terminu je Wifma seétenim vah tohoto terminu ze vSech

dokument ve #idé. Cilem této metody je dat vysokou vahu terimin které jsou pro danou
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tiidu vyznamné. Saty ostatnich ifid slouZi jako zakladni znalost o tom, jak vyznamné
terminy jsou v celém korpusudcfeli operator nize byt pouZzit pouze s jednokidou). Ri
pouziti operatoru InteractiveAttributeWeightingse objevi okno, které uzivateli nabidne
seznam slov. Kliknutim na ikonu nad tabulkou |zeni@y séadit abecedhinebo podle jejich
vahy. Tl&itko vedle kazdé polozky slouzi k W klicovych slov (nastavenim jejich vah na
1 nebo 0). Pro uloZeni seznamu slov slouZiitka save. Vysledny soubor obsahigaky

nasledujiciho formatu [21]:

<termin>: <vaha>
Seznam slov lze pouzit &wa zmsoby. K pouziti aktudlnich vah néjde uZivatel
operatoremTextlnput vytvoii vektory slov a poté pro dosazeni vysledndb@ampleSet
pouzije operatonAttributeWeightsLoadea AttributesWeightsApplieKK selekci vyznamnych
termini ze seznamu slov ndjile pouzijeAttributeWeightsLoadef extinputvytvoii vektory,
které ve formd dimenze obsahuji pouze terminy ze seznamu sl@&r¢ kihaji vahu &tsi

nez nula. [21]

Po @idani novych dokumefitdo korpusu jsou n@vpiidané terminy obvykle ¥azeny mezi
vyznamné a ®li by tedy byt pgidany do seznamu slov. Operatorem
InteractiveAttributeWeightingse pouZzije funkce k &teni pivodniho seznamu slov.ftiP
nastaveni parametrdgpsani ,overwrite* budou hodnoty ¢tané ze souboru a vygenerované
operatoremrextinputpiepsany. VSechny terminy, pro které je jiz rozhodnatda by nili
nebo nemdli byt v seznamu slov, jsou chréry. VSechny nové terminy budou v seznamu
setidény podle jejich vah. [21]

3.2 Extrakce informaci

WVTool neni zamyslen jako propracovany systém poaxtrakce informaci. Tento dopkn
poskytuje jednoduché, ale vykonné dotazy k ziska&trukturovanych informaci

Z polostrukturovanych dat.
Nastroj podporuje 2 zakladniugoby extrakce informaci [21]:
1. dotazy XPath

2. regularni vyrazy
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3.2.1 Extrakce informaci pomoci XPath

XPath je jazyk, ktery umaitije vybirat jednotliv&asti dokumentu. Pro p@tby tohoto jazyka
je dokument chdpan jako stromova struktura, kde jeanotlivé uzly tvéeny elementy,
atributy a obsahem eleméntVysledkem vyrazu v XPath je pak skupinatu2V tabulce 4

nasleduje vt zakladnich vyrazXPath.

Tabulka 4: Zakladni konstrukce jazyka XPath. Zdroj: [15]

Vyrazy XPath Popis

/ Kotren dokumentu, odtbvac cesty
Sowasny uzel

Nadazeny uzel (rod)

* Jakykoliv potomek

/l Prohledani celého dokumentu (traversal)
name Element

@name Atribut

[..] Podminka

f(x,y) Funkce s argumenty

Pomoci XPath se mohou extrahovat informace pouzestmgkturovanych dokumeint
V piipact HTML je kod nejprve feveden do XHTML. Potom se mohou stanovit obvyklé
dotazy XPath na HTML. Pro tent@el je v systému RapidMiner vyti®n novy experiment
a ke kdenovému uzlu Root ifpojen operatorExtractor (obrazek 20). Ve vlastnostech
k tomuto operatoru musi byt vybran adieddle se nachazeji pozadované soubory. Tohle je
provedeno pomoci parametexts

7 G e

:'; Extractor

FeatureExtraction

Obréazek 20: Strom operatoru @i dotazu XPath. [Zdroj: vlastni]

Nyni miZze byt zadan dotaz kliknutim na parametiributes Stisknutim tlditka Add je
pfidan novy dotaz. Na levé stramude zadan nazev atributu. Pole na pravé &toarde
obsahovat dotaz XPath, ktery extrahuje pozadovafugnace. Mize byt gidano libovolné
mnoZstvitadki, tedy atribui. Na nasledujicim obrazku je ukazka dotazu XPattvésna
atributy (obrazek 21).
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¢ Parameter List; attributes

Attributes \ B 1E1E1 50 2141 S
hlawi nadpis hehtmifbcbodwih: b itext
odstavec fhediv[iiclas s="ted e )

[ Add l [ Remove l [ Ok l [ Cancel l

Obrazek 21: Parametr attributes. [Zdroj: vlastni]

Ze jde o dotaz XPath, nikoliv regularni vyraz pozvarser podle p@teiniho znaku “/”.
Jmenny prostor XHTML je automaticky svazan s idé#torem h. Napiklad vyrazem
/h:html/h:body/text() by bylo vyselektovano kompietélo souboru HTML. Pr&¥ jmenné
prostory jsou u XPatltastym zdrojem probléin Pokud zdrojovy soubor pouzivacité
jmenné prostory, tyto jmenné prostory musi byt kEtevany v atributunamespaceside
totiz o nazvy elemeit atributi a potebnych nastaveni strukturovaného dokumeditselné

atributy musi jako prvni znak obsahovat znakziy #. [21]

Pro extrakci byly zvoleny tyto atributy: hlavni masl strdnky a odstavec s atributetass
nastavenym ndéext Pred spu&nim dotazu se ttdtkem Preview uzivatel nize geswdiit,
zda je XPath dotaz sestaven spravestlize je vSe v padku, niize se spustit experiment. Po
stisknuti tl&itka Run pro spulini procesu se zobrazi vysledna sadéklgoda
ExampleSetobrazek 22).

ExampleSet i
() Meta Diata View (&) Data View! () Plat View
ExampleSet (2 examples, 2 special atttihutes, 2 regular attributes) Yiews Filter (1120 |no_missing_attributes +
_fowno. i _label hlavni nadpis . odstawec
1 2 himl Whatis text mining  Whatis text mining? What are its potential

Obrazek 22: Vysledek XPath dotazu — Data View. [Zdyj: vlastni]

UZivatel ma na vylr vizualizaci vysled ze i moznosti. Plot View zobrazuje vysledek ve
formé grafii, coz se v tomtofjpact nehodi. Pro fehledné zobrazeni vysledlbyla v tomto
piipadt vybrana moznodbata View. Vysledek se zobrazil na jednaddku, coz znamena, ze
se extrahovalo pouze z jednoho dokumentu. Slougpewddaji jednotlivym atribuiim véetrg
atributa identifikacnich. Hodnoty jednotlivych poli odpovidaji extraloym XPath dota@m.
MoznostMeta Data View (obrazek 23) nabizi statistiku extrahovanych Wyrdxp hodnoty

je v tomto gipadt jmenny (nominal), v fipact extrakcetisel by tato hodnota byla numeric.
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' ExampleSet

(@) iheta Data View: () DataView () PlotYiew

ExampleSet (2 examples, 2 special attrihutes, 2 regular attributes) B
! Type L Fame . Yalue Type — S.t.atistics o Range

i id integer avg=1500+= 04500 [1.000; 2.000)

|ahel lahel nominal maode = html {2 htrml (2

regular hlavni nadpis  naminal mode = What is text mining (1) Wihat is text mining (1)

regular ndstavec norminal maode = What is text mining? What « YWhat is text mining? What are its

Obréazek 23: Vysledek XPath dotazu — Meta Data ViewZdroj: viastni]

Vysledny soubor celého procesu extrakce informachqri dota#z XPath je k dispozici na
piilozeném CD pod nazveXPath.xml.

3.2.2 Extrakce informaci regularnimi vyrazy

Regularni vyraz je specialiétzec znali, ktery fredstavuje ufity vzor pro textové&etzce.
Regularni vyrazy lze v s¢asné dob najit téngt ve vSech programovacich jazycich. SlouZzi
pro validaci e-mailové adresy, ve formtith na webu fed odeslanim ke kontrole
zadavanych dat apod. Existuje vice drubgularnich vyraz RapidMiner je napsan v jazyce

Java, a proto tento jazyk vyuziva regularni vyrahpoto programovaciho jazyka

Regularni vyrazy jsou aplikovany na vstupni tex¢érk chceme zpracovat. Vysledkem je sada
shod. Pokud v s&dneni shoda zadna, vyraz nesouhlasi se vstupntente®i jedné shod
regularni vyraz souhlasi na jednom raigstupniho textu aip nékolikanasobné shadi na
vice mistech. Vzory jsou z&kladni prvky pro vye@ regularnich vyrdz Vzorem se
popisuje, jak ma ifpustny rettzec vypadat. Nasledujeighled zakladnich pravidel pro
vytvareni vzof (tabulka 5).
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Tabulka 5: Zakladni pravidla pro vytva¥eni vzoni. Zdroj: [21]

Vyraz | Popis Priklad vyrazu | Odpovidajici Fetézce

A Zadatek textu ~abc abc, abcd, abc123...
$ Konec textu x$ abcx, x, aaax...

(...) Logicka skupina

[...] Vy et moznych znak [0-9] 1,2,4,5,6...

[~...] Obraceny vyet znaki [~0-9] a, b,z x...

{...} Pevny patet vyskyti ab{3}c abbbc

{...,...} | Rozsah p&tu vyskyii ab{1,2}c abc, abbc

{....} Minimalni pocet vyskyti

* Zadny nebo vice znak A*hoj hoj, Ahoj, AAhoj, AAAhQ;...
+ Jeden nebo vice znak A?hoj Ahoj, AAhoj, AAAho...
? Zadny nebo jeden znak A?hoj Ahoj, hoj

i Alterace - vice moznosti A(hoj|utolaa) Ahoj, Avd@aa

. Libovolny znak (kromi\n) | A.0j Aaoj, Aboj, Acoj, Adoj...
\t Zastupuje znak tabulatoru

\r Zastupuje navratu hlavy

\n Zastupuje novyadek \n\n {konedadku}

\w Ekvivalent [a-zA-Z 0-9] \w+ sba34, 45, A1, fgBc...
\W Ekvivalent [*a-zA-Z _0-9] | \W+ \, — +, *...

\d Ekvivalent [0-9] \d+ 753, 4, 678, 3...

\D Ekvivalent ["0-9] \D+ ahoj, abc, df...

\s Zahrnuje neviditelné znaky

\S Zahrnuje viditelné znaky \S+ Abc123, asd-dgg..fb

Postup extrakce je stejny jako u XPath. Jedinyitgeds tom, Ze namisto dotazu XPath bude
pouzit regularni vyraz. Postup je ¥idha nasledujicim obrazku (obrazek 24). V pdiiibutes
uzivatel zada libovolny nazev atributu a v pmliery_exprbude regularni vyraz. Vijpad,

Ze pred nazev atributu bude vloZen znak #, potom temiioud bude povaZzovan za numericky.
Novy dotaz se do seznamu pararig@iida stisknutim tlaitka Add.

+ Parameter List: attributes

aftributes _ Quen. Bxpr
hlawni nadpis f=h1=|=H1=)i["=]+) §2
odstavec =div class="text" = *1=ldiv=

[ Add l [ Remuove l [ Ok l [ Cancel l

Obrazek 24: Parametr attributes - regularni vyrazy.[Zdroj: vlastni]

RapidMiner rozliSuje mezi dotazy XPath a regulainigmazy pomoci prvniho znaku dotazu.
Pokud dotaz zana znakem /, tak je tento vyraz interpretovan jdktaz XPath. Jestlize

regularni vyraz jako prvni znak obsahuje znak l&enif pouzije se unikova sekvence.
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Po stisknuti tléitka Run pro spu&ini procesu lze viet vysledny ExampleSetV pripad
XPath i regularnich vyrdizbyly extrahovany stejné hodnoty. Vysledek je tekdgdny.

Vysledny soubor celého procesu extrakce regulamymaizy je k dispozici naifpoZzeném CD

pod nazvenRegularni_vyrazy.xml.
Extrakce obsahu HTML

Na nésledujicim obrazku je dpouZziti operatorulextinputspolu s vnitnimi operatory
StringTokenizer EnglishStopwordFilter, TokenLengthFilter a Portex®imer pii extrakci
obsahu webové stranky s anglickym textem (obrazgk Runkce operatérje nasledujici:
Textlnputvygeneruje vektory slov z textové kolekc®tringTokenizerozdli text na sadu
tokeni, EnglishStopwordFiltefje standardni seznam stopword pro anglické texégzn&m
stopwords obsahuje tokeny, které by gmbyt uvazovany p vektorizaci a jsou tedy
vyfiltrovany. TokenLengthFilteffiltruje terminy zaloZzené na minimalnim o znaki, které
musi obsahovat, ®orterStemmere porter stemmer pro anglické texty, ktery vykema
algoritmus tohoto porter stemmeru. Stemming je rid@h kterd redukuje slova na fenm

tohoto slova. [21]

. Cperatar Tree

@ Foot

W process

= 5' Textlnput
) = Textinput

; StringTokenizer

String Tokenizer

3 EnglishStopwordFilter
EnglishStopwordFilter

4 TaokenLenathFilter
= TokenLengthFilter

3 FortersStemmer

FoterStemmer

Obrazek 25: Strom operéatoni p¥i extrakci obsahu webové stranky. [Zdroj: vlastni]
Po stisknuti tléitka Run pro spu&tni procesu je vigt vyslednyExampleSe{obrazek 26).
Zde Ize zvolit vizualizaci vysledkopt ze i moznosti. Byla vybrana mozndsata View.
Jednomuradku odpovida jeden dokument. U operatdextinput byl nastaven parametr
text_queryna <p>([*<]+) $1, coz znamend extrakci terinire vSech odstaucznaicich

tagem <p>.
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" EvampleSet

() Meta Data View (&) Data Viawe Plot View

ExampleSet {1 example, 2 special attributes, 117 regular attributes) View Filter {1113 |all hd

rowng. id |ahel ) mine infarm ) extract unkrnown wiritten notenti applic ) lirnit
1 documenthtml  test 10 g ] 2 iz 1 2 2

Obréazek 26: Vysledny ExampleSet — regularni vyrazy{Zdroj: vlastni]

Vtomto pipad dosSlo kextrakci 117 regularnich atribut NegasgjSim terminem
ve vzorovem textu je slovo mingli dolovat. Tato extrakce umdaje pouhy vyet a sumu

jednotlivych termin.

Vysledny soubor celého procesu extrakce obsahu weebstranky je k dispozici
na gilozeném CD pod nazvemxtrakce_obsahu_HTML.xml.

3.3 Shrnuti kapitoly

RapidMiner je data miningovy nastroj vyvijeny patehci GNU komunitou open source. Pro
Gcely text miningu se musi nainstalovat daginVVTool, ktery do nastrojefja nékolik

novych operatdr text miningu.

Vyhodou systému RapidMiner je, Ze je napsan ¥ daje tedy multiplatformni. RapidMiner
jde spustit zfkazového fadku jako knihovna programovaciho jazyka Java nebo
nejintuitivneéjSi cestou je tvorba experimé@nt grafickém rozhrani programu. Vyhodou je téz

implementace vlastnich operaior

Extrakce informaci probiha dma zmisoby. Prvnim zfisobem je extrakce pomoci daiaz
XPath. Zde je pouZiti pouze pro strukturované dodwiyn XML a HTML. Druhym zgisobem

je extrakce pomoci regularnich vy#iazlsou to vyrazy, které podabiako dotazy XPath
extrahuji informace z dokumentu. Vyhodou reguldrnigrazi oproti XPath je to, Zze se
nemusi extrahovat vyloZérze strukturovanych dokumeintPri extrakci se do parametru
attributes operatorbeatureExtractioreada dotaz XPathfipadré regularni vyraz. Extrakce je

omezena jen na dotaz v parametru attributes.

Kromé¢ extrakce jednotlivychc¢asti strukturovaného Ize extrahovat i obsah textove
dokumentu. V tomtoifipadt se ke kéeni stromu musiifpojit operatorTextinputpro zadani
textu, ze kterého prébne extrakce. Jako vhili operatory se musifipojit operatory
StringTokenizer, EnglishStopwordFilter, TokenLeRgtar, PorterStemmer Tyto vnitni
operatory slouzi pro tokenizaci a naslednéstadd jednotlivych slov. Extrakce obsahu celého

dokumentu Ize aplikovat jen na anglickéamecke texty. Jako viiiti operator se musi zadat
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operator seznamu terniin Tento operator je k dispozici jen pro 2 zimié@ varianty
(EnglishStopwordFiltera GermanStopwordFiltgr Pxi absenci tohoto operatoru dochazi

k nekorektni extrakci termiin

NejvyznamujSi charakteristika systému RapidMiner je shrnutesiedujici tabulce 6.

Tabulka 6: Charakteristika systému RapidMiner. [Zdr oj: viastni]

Charakteristika Popis
» Extrakce informaci
Moznosti text miningu » Klasifikace

e Shlukovani text

* Dotazy XPath
* Regularni vyrazy

Funkce extrakce informaci

e Zdarma

Vyhody « Implementace vlastnich operator

* Neextrahuje typy termin
Nevyhody » Malo podporovanych formét
» Malo jazyki k extrakci
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4 GATE

GATE (General Architecture for Text Engineer)ng software pro text mining. Byl vyvinut
na Univerzi¢ v Sheffieldu v roce 1995 skupinou studeatwiteli. GATE je software $&ny
pod licenci GNU. ProtoZe je zaloZzen na knihovnaobgramovaciho jazyka Java, coz je
multiplatformni programovaci jazyk, ihe byt vyvijen a uzivan té na vSech opetaich

systémech. [4]

GATE poskytuje podporu pro ulohy text miningu jakdrakci informaci, hodnoceni aplikaci,
tvorbu a anotaci korpusu. Korpusem se rozuwozsahly vnitné strukturovany a uceleny
soubor text daného jazyka elektronicky uloZzeny a zpracovavi@bd}.Mezi sokasné vyuziti

pati tvorba a anotace korpus mnoha jazycich, napAmericky narodni corpus (American

National Corpus), Britsky narodni korpus (Britisatidnal Corpus) &esky narodni korpus.

GATE zahrnuje mnoho nasttopro ulohy zpracovani tektako tokenizace, identifikacesty
zna&eni ¢asti textu, ¥tny rozbor, vyhledavani ve slovniku ddvych slov, vyhledavani
informaci a rozpoznavani entit. Enito proce8m systém pdebuje mit pistup skrze
jazykové zdroje. GATE marittypy jazykovych zdraj: dokumenty, korpusy a ontologie.
Ontologie je slovnikem, ktery slouzi k uchovavanpradavani znalosti tykajici se cité
problematiky. GATE pro usnadni prace s aplikacemi, které nepouZzivaji atiglu, vyuziva
standard kédovani znakJnicode. Unicode je pouZzivan k vyvoji aplikaci@pusi v raiznych

slovanskych, germanskych, romanskych a indickyeixgah. [20]

GATE je distribuovan se systémem extrakce informaazvany ANNIE, ktery detekuje nap
osoby, nazvy organizaci, &tiva slova, datumy¢as a jednotky #n. Pouziva slovnik se
seznamem ktbvych slov, a to mst, zemi, organizaci nebdeba dii tydne. DalSi¢asti
ANNIE je sémantické zriani, které pouziva pravidla jazyka JAPE, ve ktejgon popsany
vzory. Vzory jsou uteny textovymiftettzci nebo anotacemi, které byliide vytvareny
pomoci modul, jakymi jsou tokenizer, slovnik Kibvych slov nebo analyza struktury
dokumentu. Zdenéné moduly také rozpoznaji relace mezi entitamitaldeanymi odkazy.
GATE téZz obsahuje nastroje pro tvorbu zdropvych jazyk a pro hodnoceni vykonu text

miningovych systérin [20]

Obrazek 27 ukazuje hlavni okno aplikace &&@ym jednim dokumentem. V tomto ph@sti

se vyskytujiétyti hlavni oblasti:
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1. panel nabidek s nabidkaRiie, Options, Tools a Help,

2. vlevé horni oblasti se nachazi strom Zdraphrnujici poloZzkyApplications,

Language ResourcesProcessing ResourceaData Stores
3. maly panel na levé stram dolni oblasti je prohliZezdroji,

4. nejwtSi oblast zahrnuje hlavni prohl&edroji, ktery zobrazuje ridené dokumenty
a spustné aplikace. Pomoci zaloZek sieepinaji udalosti. Na obrazku 27 je aktivni
zalozka nateneho textu. Na zaloZzdelessagesse zobrazuji chybové zpravy nebo

doplhujici informace.

;.,Ej GATE 4.0/ build 2752
File ©ptions Tools Help

&® %P8 >

G CATE Messagesl /§/’ text mining

% Applications ( . . . | )
: 2L Annotation Zets  Annotations Co-reference Editar iText| %
@ Language Eesources |

1 o Text mining |
i text rmining |
%&1 Processinn Eesnurres — | liWhat Is Text Mining
T ANNEE English Tokeniser
% AMMIE Qazetteer [rlartiHearst

%E ANMIE ME Transducer hearst@sims. berkeley. edu
B ANMIE Mominal Coreferencer
o

| wirnte this essay for people who are curious about the topic of text

A d
apn AUNIEOrobarohier mining after having read the Mew York Times article by Lisa Guernsey

@ AMMIE POS Tagger (10f16/2003) or heard my Future Tense interview with Jon Gordon
B _ (12072003
.fx:ﬁ" AMHMIE Pranorinal Coreferencer
Co
';“[_i-': @i ANMIE Sentence Splitter = hwihat is text mining? What are its potential applications and limitations?
4
— Q Docurnent Reset PR o _ .
ilMimeT\,rpe = Text Mining is the discovery by computer of new, previously unknown

- ﬁa GATE Unicade Taokeniser information, by automatically extracting information from different written

Eate.SourceURI; % Hash Caratasr resources. A key element is the linking together of the extracted

: i b4
Hinformation tanether to form new facte or nes: bimntheses tabe avalored =)

ey

24P Jape Transducer ; T
? = . >| ‘ Dacurnent Editar | Initialisation Parameters

Obréazek 27: Grafické uzivatelské prostedi nastroje GATE. [Zdroj: vlastni]

e

Strom zdroj a oblast prohlize zdrofi se navzdjem ovliwji a poskytuji zobrazeni zdioj
riznymi zpisoby. Vizualiz&ni zdroje integrované v GATE mohou mit maly i vetdhled,

zatimco datové sklady maji jen maly nadhled a dokuynjen velky nahled.

VSechny zdroje, aplikace a datové sklady, kterg gmEasré na‘teny v systému, se objevuji

ve stromu zdrdj. Kliknutim na zdroj se objevi prohliZedroji v jedné z oblasti zdrdj
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GATE podporuje mnoho forméatako XML, RTF, HTML, SGML, e-mail &isty text, které
systém pro podporu anotaci upravi do jednotnéhoetunodii mechanismy ulozeni jsou:
relatni databaze, Java objekty a vnitformat zaloZzeny na XML. Dokumenty mohou byt
opétovre exportovany do jejich gvodnich formai s anotacemi nebo bez nich. Koédovani
textu je z dvodu podpory vicejazypého datového zpracovani zaloZzeno na Unicode, takZze
systémy vyvinuté pomoci GATE mohou bytepedeny do nay vytvorenych jazyk bez
dophkovych zdrofi pro dany jazyk. [17]

GATE je rozhrani pro vyvoj technologii zpracovaazyka ve vice vrstvach. Poskytuje t
typy zdroji: jazykové zdroje, které souhrhpojednavaji o datech, procesni zdroje, které se
vztahuji Kk algoritnim a vizualizéni  zdroje, které fedstavuji komponenty

vizualizace a editace. [5]

Po n&teni a oteieni dokumentu je zavolan analyzator struktury dodwntu, ve kterém jsou
v zavislosti na typu dokumentu vyttemy jazykové zdroje. Tyto jazykové zdroje obsahuji
text originalniho dokumentu, a jedna nebo viceasautaci, které obsahuji athky dokument

(nag. html tagy). [5]

Anotace jsou &hem analyzy textu aktualizovany zdroji pro zpracoyéale mohou byt
vytvoreny i Bhem editace anotace v uZivatelském rozhrani systeAlE. Kazda anotace
pati k sad anotaci, kterd& ma typ, dvojici off§ét sadu atribut a hodnot. Atributy jsou
fettzce a hodnotami mohou byt Java objekty. Atributiyoalnoty jsou uteny ve schématu

anotace, kteraipmanualni anotaci usnadje validaci a vstup. [5]

4.1 Vytvoreni a spusEni aplikace

Po nd&teni vSech zdrdjlze vytvdit a spustit aplikaci. Tohle je provedeno pravyrikiitim
na polozkuApplications, naslednym vyérem New, a poté bd Corpus Pipeline nebo
Pipeline. Aplikace Pipeline je spu&na pouze P na‘teni jednoho dokumentu, zatimco

Corpus Pipelinge pouzita pi nacteni celého korpusu.

Spojeni je zahajeno dvojitym kliknutim uZivatele m@opisek vytvéeného spojeni
a naslednym vysem procesnich zdmbjpotiebnych ke spu&ti aplikace. Tento proces je
vidét na obrazku 28. Procesni zdroje se nejprve objeblasti ndtenych zdraj. Teprve poté
se tyto procesni zdroje'gmisti do oblasti vybranych zdéopa pravé stranokna nastaveni.

Vybrané komponenty musi byt pro korektni zpracovamistny ve spravném gadi

* Rozpti textu anotace
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(ztinajici odshora). Pokud tomu tak neni, spravn@giose provede v¢pem komponenty

a naslednym pouzitim Sipek nahorufdol

;-Messages.. ;;“‘? pipeline @’ sample:

[ Loaded Processing resources ¢ = - Selected Processing resources -
Marme Type I Mame Type
@ pos  ANNIE POS Tagger : :

% gazet |AMNMIE Gazetteer e
i <plitter ANNIE Sentence Splitter

|- Parameters for the “tokeniser” AMNIE English Tokeniser -

Mame Type Fequired Walue

nnotatiansethlame. java.lang String _ |

| -
(7) document gare. Document s é/ sample W

Obrazek 28: Procesni zdroje. [Zdroj: vlastni]

Oznaenim jednotlivych vybranych procesnich zdrsg pro tuto komponentu v panelu nize
objevi seznam parameétrle patebné zajistit, aby vSechny poZzadované parameteye lsou

v poli Requiredoznaené fajfkou, byly nastaveny. U kazdé komponentyymé parametrem
documenmnastavit dokument ke zpracovanti pouziti Gorpus Pipelinese cesta korpusu pro
vybrané komponenty nastavi pouze jednati.pBuziti Pipeline musi byt dokument vybran
pro kazdy pouzity zdroj zpracovani. Kliknutim Rain se spusti aplikace dokumentu nebo

celého korpusu.
UloZeni a obnoveni jazykovych zdraj

K uloZeni textu do datovém skladu musi byt, pokegk jneexistuje, vytvien novy datovy
sklad. Novy datovy sklad se vyttigpravym kliknutim naData Store na levé strah panelu
a nasleda vybérem Create Data Store Poté se vybere vhodny typ datového skladu. Tim se

vytvoii slovnik, ktery slouzi jako datovy sklad.

Do datového skladu #ie byt uloZzen cely korpus (v tomtdipads struktura korpusu bude
zachovana) nebo Ize ulozit jednotlivé dokumentyoAghi korpusu se provede kliknutim

pravé mySi na nazev korpusu a ¥sgm moznostiSave to... UloZeni individualnich
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dokument do datového skladu se provede pravym Kkliknutim né&ev jednotlivych
dokument. Poté nasleduje stejna procedura.

Pfi nacteni dokumentu z datového skladu neni vhodné jéjtatajako jazykovy zdroj. Na
misto toho je vhodné jej ot&t pravym kliknutim naData Store a vykErem moznostOpen
Data Store Objevi se seznam datovych skladteré jsou dostupné. V hlavnim @kse
objevi strom datového skladu. Dvojitym kliknutim karpus nebo dokument ve stromu
zdroji se tyto dokumenty otéou. K uloZzeni korpusu a dokumentu do stejnéhodskla

se jednoduSe zvoli mozndsave

4.2 Anotace

Anotaci dokumentu je mySlen proces obohacovani mekitu dodatnymi informacemi
vztahujici se k obsahu textu. Proces anotace j@ematlvojklikem na nazev souboru na levé
straré panelu, ktery je nden v jazykovych zdrojich. Po kliknuti nannotations Setsna
pravé straé panelu se zmou prohledavat sady anotaci. Toiggbi zobrazeni prohlize
anotaci, ktery ukazuje dostupné sady anotaci @hjeglpovidajici typy. Jestlize neni spnst
Zadna aplikace extrakce informaci, zobrazené aeobamlou pouze ty, které odpovidaji
analyze formatu dokumentu automaticky provedendésyam GATE ihned ip nacteni
dokumentu (nap HTML nebo XML tagy). Jestlize je aplikace extrakmformaci spusha,
mohou byt zobrazeny také jiné typy a sady anofasinty a barvy anotaci jsou editovany
dvojklikem na n4zev anotace. [4]

K prohlédnuti anotaci a jejich atriiutizivatel klikne na poloZzkénnotations v horni¢asti
hlavniho okna. ProhliZzeanotaci se objevi pod hlavnim oknem spolu se zebgan textem.
Tento prohlizé obsahuje pouze anotace vybrané ze seznamu anS&ariamy mohou byt
sefidény vzestups nebo sestupnpodle sloupt kliknutim na odpovidajici nadpis sloupce.

Typ anotace je zvolen Kkliknutim natigluSsné zaSkrtavaci pokio. Textové segmenty
odpovidajici #mto anotacim budou zvyrasmy v hlavnim textovém ok jak je zobrazeno

na obrazku 29.
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File Dptions Tools Help

TIEEE Y I

(5 caTe

ge Bes

i pEe e
@ text mining. txt

@’ text mining. html

Messages ‘. @text mining.txti @EEXE mmmg.htm||
I i

IAnnotatiDn Sets| |Annotatinns| Co-reference Editor |Text| Q

( s
» "| | Document Editar : Initialisation Parameters

£XT mining ]

__hai:l"s:'TE_;fMin‘in_g

hearsti@sims. berkeley. edu

\ﬁ@? SR
hat is text mining? What are its potential applications and liritations?
ext Mining is the:discouer\a by cormputer of new, previoushy unknown information, by
autornatically extracting information from different written resources. A key element is the
linking together of the extracted information together to farm new facts ar new hypotheses to
he explored further by tore conventional means of experimentation: o
l
Type Set Start | End Features
fitle | Original markups o 11 i
h1 Original markups 13 33 =
h2 Original markups 34 471}
p Original markups 48, 73|} o

13 Annotations {0 selected)

4

w Original markups
[ body
[] center

[ diw

title

‘[ Tew

Webové strdnka je anotovana podle elefnettuktury zdrojového kédu. Typy anotaci jsou
praw tyto elementy. Jednotlivé elementy jsou baexwvyrazrény. Po zaSkrtnuti typu anotace
na palet sady anotaci se zaSkrtnuty element zvyrazni shothaovou i v textu. Na paket
Annotations jsou vypsany atributy anotacegedn® typu anotace, p@ateini a koncove

pozice anotace.

Jako druhy dokument bude zpracovavan prosty textsgybor txt. Anotace tohoto

Obrazek 29: Anotace webové stranky. [Zdroj: vlastrfi

dokumentu je znazo&na na nasledujicim obrazku (obrazek 30).
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Messages @P text mining. txt é/ text mining. html

[Annotation Sets | |Annotations| Co-reference Editor (Text Cé

SIC
w Original markups

having read the Mew *ork Times article by Lisa G!.,u_arnsev 10 8£2003% or heard | par_agraph

e Future Tense interview with Jon Gordon (1072072003 .

| werote this essay for people who are cunous about the topic of test mining after

hat 15 text mining? What are its potential applicatons and limitations?

Text Mining 1s the discovery by computer of new, previoushy unknown information,
by automatically extracting information from different written resources. A key
element 15 the linking together of the extracted mformation together to form new
facts or new h\,rpotheses.tc:u be explored further by more conventiohal means of

experimentation.

In text mining, the goal 1s to discover heretofore unknown information, something

tthat no one yet khows and so could not have yet written dow,

Text mining is ‘avariation on & field called darta mining, that tries to find

interesting patterns from large databases A typical example 0 data mining 1=

|pusing consumer purchasing patterns to predictwhich products to-place close. |
Twpe Set Start | End  Features
paragraph| Original markups 0 a2} i)

paragraph| Original markups oa| 285}

paragraph| Original markups| 287 383}

paragraph| Original markups 365| Fod

5 Annotations (0 selected) Mew
Obréazek 30: Anotace textového souboru txt. [Zdrojvlastni]

U textového souboru je pouze jediny typ anotace paragraphcili odstavec. Zvyrazéni

celého dokumentu je tedy stejnou barvou. Palktanotations znazotuje stejig jako

u weboveé stranky typ, sadu,d@deini a koncovou pozici anotace.

Hlavni prohlize slouZi i k zobrazeni doda&tych informaci. Stane se tak kliknutim
na zaloZku Messages Pokud se ibprocesu zpracovani objevi chyba, zalozka zprav

se zvyrazntervert a objevi se okno chybové zpravy.

Text n&teného dokumentu Ize editovat v prohtizBocument Editar Existuji zde obvykla
platformova specifika vyjmout (cut), kopirovat (¢dpvloZit (paste) a fislusné klavesove

zkratky v zavislosti na nainstalovaném ogafm systému.

4.3 Extrakce informaci

Nastroj GATE je distribuovan se systémem extrakderimaci nazvanym ANNIE. ANNIE
obsahuje tyto hlavni komponenty: tokenizer, gaeettielentifikace ¥t a gramatické zrii@ni.

Pro nd&teni a spughi ANNIE z vyvojového prosedi vybere uZivatel z merkile nabidku
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Load ANNIE system Ke spu&ni ve vychozim stavu zvoNVith Defaults Automaticky
se natou vSechny zdroje ANNIE a vytyb spojeni korpusu. Tohle spojeni jectemo
s vhodnymi zdroji vybranymi ve spravném tfadi a vychozi vstupni a vystupni

sadou anotaci. [4]

Pokud uZivatel zvoli moZnost bez vychoziho stalithout defaultsnatou se stejné procesni
zdroje, ale pro kazdy zdroj se objevi okno, ktekévateli umoauje specifikovat nazev
a umisténi zdroje. Je to igsr¢ stejna procedura jako pro di@ni zdrofi pri zpracovani
individualnich dokumerit Rozdil je pouze vtom, Ze ¥ipac Load ANNIE system with
defaultssystém automaticky vybere vSechny procesni zdvbgazené v ANNIE. Po deni
zdroji bude vytvdeno spojeni korpusu nazvané ANNIE. [4]

Spuséni aplikace je zahajeno kliknutim fun (z editoruSerial Applicationnebo pravym
kliknutim na nazev aplikace a volb&un). Vysledky jsou zobrazeny dvojklikem na nazev
dokumentu v levém panelu. AZ do ¥b anotaci z anotai sady nebude zobrazen panel
AnnotationsSed&ini Annotations

GATE byl pivodre vyvinut v kontextu extrakce informaci (IE). S GAT&0ou distribuovany
komponenty IE v mnoha jazycich, tvarech a velikdst€SATE je distribuovan se systémem
IE nazvanym ANNIE. ANNIE je zaloZen nagitych algoritmech a jazyku JAPE. Tento jazyk
pomoci regularnich vyrézvyhledava anotace v dokumentech. Komponenty AN

vélereny do systému GATEips jazykoveé zdroje. [4]
4.3.1 Tokenizer

Tokenizaci korpusu je tento korpus rozloZzen na ahkl prvky, se kterymi bude déle
pracovano. Tokenizace korpusu ovlife dalSi praci s daty a jsou na ni zavislé vysfedk

naslednych analyz. [18]

Po nd&teni a ote¥eni dokumentu systémem GATE je prvnim krokefnzpracovani textu
tokenizace tohoto dokumentu, coZ je proces segmertexti do jednotek pedstavujicich
slova, ¢isla, interpunkce a jiné elementy. Jsou vigvy dva typy anotacd.okenpro slova,
¢isla, symboly, interpunkci &paceTokenpro mezery afidici znaky. Charakteristiky
zpracované é&hem tohoto procesu jsou typy tokefslovo, interpunkcegislo, mezeragidici
znak apod.), jejich délky a ortografické charalstiky (kapitalky, mala pismena, geni
pismena apod.). Proces tokenizaceizen byt modifikovan zrnou tokenizanich

pravidel systému.
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Tokenizaéni pravidla [4]

Pravidlo m& levou (LSP) a pravou stranu pravidl@8RP Leva strana je regularnim vyrazem,
ktery musi byt propojen se vstupem. Prava strapésp@ anotace, které jsotigany k sad
anotaci. Leva strana je adena od pravé znakem ‘>’. Nasledujici operatoryjpouzity na

levé strag:

* | (nebo)
e * (0 nebo vice vyskyi)
* ? (0 nebo 1 vyskyt)
* + (1 nebo vice vysky)
Prava strana pouziva jako @tli/ac ‘;’ a ma nasledujici format:

{LSP} > {Typ anotace}; {atribut 1} = {hodnotal};...{atribut n} = {hodnota n}

Detaily o  dostupnych  konstruktorech  jsou dany \bsou  tokenizeru

(DefaultTokeniser.Rules).
Nasledujici tokenizmi pravidlo je pro slovo zZénajici velkym pismenem:

"UPPERCASE_LETTER" "LOWERCASE_LETTER™ >
Token;orth=upperinitial;kind=word;

Tento kéd oznamuije, Zze sekvence musitagelkym pismenem nasledovanym zadnym nebo
vice malymi pismeny. Tato sekvence bude anotoyaka typ Token Atribut orth

(ortography) méa hodnotwpperlnitial a atributkind ma hodnotwvord.
Typy tokeni
Ve vychozim nastaveni pravidel jsou mozné nasletiyjpy Tokenua SpaceToken[4]:

1. Word. Word je definovan jako sada velkych a malych pism&tné spojovniku (ale
ne jiné formy interpunkce). Word mé atriboith, pro ktery jsou definovanytyri
hodnoty:

a. upperlnitial — p&ateeni pismeno je velké, zbytek malym
b. allCaps — vSechna pismena jsou velka

c. lowerCase — vSechna pismena mala

d. mixedCaps — kombinace velkych a malych pismemanvySe zmisnych
kategorii

2. Number. Number je definovan jako kombina¢eslic. Neni zde Zzadné dal8ieneni

tohoto typu.
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Vyse

Symbol. Zde jsou definovany dva typy symbokymbol nény (nag. ‘$’) a symbol
(nag. ‘&', V). Jsou prezentovanyislem nény respektive jinymi symboly.

Punctuation. Zde jsou definovany fit typy interpunkce: start_punctuation,
end_punctuation a ostatni interpinkznameénka (,:“). Kazdé interputiki znaménko

je samostatnym tokenem.

SpaceToken.Neviditelné znaky jsou rozteny do dvou typ SpaceTokenu podle
toho, zda se jedna o znaky pro mezery néfabci znaky. Jakakoli souvisla

(a homogenni) sada mezer néfbcich znak je definovana jako SpaceToken.

popsané typy pouziva vychozi tokenizer. Polgidpoteba, mohou se vytvib

alternativni tokenizery. Vhodny tokenizer se v tontipact vybere pi zpracovani textu.

Proces tokenizace je znazémma nasledujicim obrazku (obrazek 31).

' Messages. gﬁg Pipeline; @’ Text mining. html |

Iy 5 17 i I 1 [ | g
I iAnnotatlu:un Sets% |Annntat|onsi Co-reference Editor |Te><t| Cﬁ.

Marti Hearst
hearsti@sims. berkeley. edu

| wirote this essay for*:'people' who‘_‘:\arE: curious about the topic of text mining after having read.
[Fthe Mew York Times article by Lisa Guernsey (10416 200%) or heard iy Future Tense
interviews with Jon Gardon (1072 0/ 2003).

hat is text rminings What are its potential applications and limitations?

éText: Mining is. :the discovery by computer of new, previoush unknown information, by
autu:umaticali\,r extracting information from different written resources. & key elemisnt s the

linking together of fthe"_extractedjinfnrmation together to form new facts or new hypotheses 1o .. |

v
SpaceToken

hat Is Text Mining Taken

P Original markups

Type

Set Start End Features

|
| 1
SpaceToken {kind=space, length=1, string=}

Token 5 11 {{kind=ward, lenath=8, orth=lowercase, string=mining}
SpaceToken I 12|{kind=control, length=1, string=}

Tn-\.—nTnla_nm 17 13 fl.-iu-u-l___pnm.q-rnl L L e i | .v‘
< ' ' ' ¥ |

i-'I 1"21 Annotations (Tselected)

Obrazek 31: Tokenizace. [Zdroj: viastni]

Na obrazku 31 je vid, Ze vzniklo 1121 anotacifipemz jedna je vybrana. V poli sady

anotaci jsou vytvieeny dva typy anotace: Token a SpaceToken. Daldgaizedena patesni
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(Start) a koncova pozice (End). V charakterisBegly anotaci jsou nazerwidét atributy

a jejich hodnoty pro kazdy typ anotace. Anotacer&ktse vybere ze sady anotaci, je téz
zvyrazréna @imo v textu. Na vybrané anotaGiext je vidt, Ze atribut délkylength ma
hodnotu 4, atribukind ma hodnotu word, jedna se oc¢ateEni velké pismenoufpperinitial)

a v atributustring je hodnotourettzec ,Text". Vysledny soubor tokenizace dokumentu je
k dispozici na filoZzeném CD pod nazveirokenizer.xml.

4.3.2 Gazetteer

Seznamy gazetteer jsou textové soubory s jedninmamdem naradku. Kazdy seznam
obsahuje slova nebo sekvence slégdstavujici kdfova slova nebo terminy, které oZop
ur¢ité znalosti. Indexni soubor je pouzit k definitznych seznainv jednotlivych aplikacich.
Pri klasifikaci termiri do kategorii je pro kazdy seznam definovan hlaypimajor type

a volitelrg vedlejsi typminor typev nasledujicim formatu [5]:
Terms.Ist:Class:SubClass,

kde Terms.Istje nazev seznamu @lassi SubClasgsou fettzce. Indexni soubor je pouzit

k vytvoreni automatu, ktery rozpozna a klasifikujec@&lia slova. Kdyz konay stav
automatu spoji jakykoliviettzec sterminem pidti do Terms.Ist je vyprodukovan typ
anotaceLookUp Annotation ktery roz@li spojené sekvence. Znakyigané k anotaci jsou
majorTypes hodnotou ClassrinorTypes hodnotou SubClass. Gramatika pouziva informace
0 procesu vyhledani v jejich pravidlech. Tyto imf@ce pouziva k vyprodukovani

vyznamnych anotaci. [5]

Indexni soubor (lists.def) je pouZivan #gpupu k ¢mto seznarim. Pro kazdy seznam je
uréen hlavni a volitelé vedlejSi typ. Tyto seznamy jsou sestaveny do &oyeh staw.
Textové tokeny, které jsou spojenymito stavy budou anotovany se znakyamymi
hlavnimi a vedlejSimi typy. Pravidla gramatiky pat&i typy, které budou identifikovany
v jednotlivych udalostech. Kazdy seznam gazetbgemél byt umistn ve stejném adrea

jako indexni soubor. [4]

Kdyz nagiklad potebujeme identifikovat @ity den, potom bychom #&i v gramatice utit
vedlejSi typday, aby se porovnavali pouze informace @itych dnech. Jestlize chceme
identifikovat datum, musime ¢&it date jako hlavni typ. Poté Ize pomoci tokeanotovat

informaci o datumu.

58



Zde je plny seznam paramietrychoziho Default Gazetteeru [5]:

listsUrl URL souboru, ktery obsahuje seznam viz@bvykle lists.def)
encodingKodovani znak pouZzitych i ¢teni seznamu vzor

gazetteerFeatureSeparatorZnak pouzity k pidani libovolného znaku k zaznéam

gazetteeru.

caseSensitivésazetteer by & byt béhem porovnani citlivy na pismena.
documentDokument ke zpracovani

annotationSetNameNazev anotace, kde budou vyteay vysledné anotace Lookup.

WholeWordsOnly Pokud je tato vlastnost nastavena na tie&zec ve vstupnim
dokumentu bude porovnavan, jestlize je oht@mijinymi znaky nez pismena, znaky

pro mezery nebo kombinace ziigiko mezery (podle standardu Unicode).

LongestMatchOnly Tento parametr je vyznamny pouze tehdy, pokud aazpro
vyhledavani obsahuje vhodnéedpony nebo jiné zaznamy v seznamu. Ve vychozim
nastaveni (kdyz je tento parametr nastaven na trse)pouze porovnava nejdelSi
zadznam. Nastaveni tohoto parametru na falséiczap Ze gazetteer bere do Uvahy

vSechny pedpony.

Proces gazeteeru je ¥icha nasledujicim obrazku (obrazek 32).
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Messages ﬁf_ﬁ%nineline a@ Text mining. huml

Annotation Sets %Annotatinns, Co-reference Editor | Text (_%

P
hearst@sims berkeley edu

|1 P Original markups

| wrote this essay for people who are curious about the topic of text ruming after hawng read the e

m}m article by -ﬂg@m_gzg (107182003} or heard my Future Tense interview with Jon Gordon
(1042072003

What is text mining? What are its potential applications and limitations?

Text Mimng is the discovery by computer of new, previously unknown information, by automatically
extracting information from different written resources. A key element is the linking together of the
extracted information together to form new facts or new hypotheses o be explored further by more

canventional means of experimentatian.

In 12t mining, the goal is to discover heretofore unknown infarmation, something that no BRE vet knows
and so could not have yet written dowen,

.Y_I
Type Set Starr. End Features I
Lookuné 173 187 majorType=organizauon, minorT ype= newspaper}; |
Lonkupi | 373 1 8?:{majurT\,-pe=—-organizanon mmorT'\ape— cnmpan\,rj
Loolup' | 177 181} {lT1w!._|CIFT‘,'FIt=|DcMIUI‘I rminarTypes= it}
Luukup | 182 'IB?' {majorType=org_key}
|rr|a_|4:er ypamperson first minorTypasfemale)
. 3 = | i ¥
1 oS X1 - e 1 . i - Ta— 1 =1
3 5 »'lnnntatmns (l selettad) Mew

Obrazek 32: Gazeteer. [Zdroj: vlastni]
Ze vzorového textového souborui(pha 1) vzniklo 35 anotaci. Extrahovala se&dlia slova

jako jména, nazvy, Bsta,cisla, datumy apod. V textu byla pro nazoriippd vybrana jedna
anotacelisa. Gazetteer u vybrané anotaceilurze hlavnim typem je osoba (person) a jako
vedlejSi typ wil, Ze jde o Zenu (female). Podabtaké u anotac&lew York Times urcil
hlavni typ organizaci (organization) a vedlejSi tygviny (newspaper). Vifpad gazeteeru
extrakce u webové stranky a textového souboru bgiezna. Vysledny soubor procesu

gazetteer je k dispozici n&ilpzeném CD pod nazvef@azetteer.xml
4.3.3 ldentifikace &t

Dulezitym krokem po tokenizaci je proces identifikagg coz je proces segmentace textu do
vét. Tohle je v GATE implementovanoigs mnozinu konéstavovych pevodniki, které
vyuZivaji soubor gramatiky. Proces vyuziva anotagaodukované dle postupiokenizace
(napr. prezence interpugtkich znaménekjdicich znak a zkratek obsaZzenych v dokumentu).
Tento proces vytid typ anotacesentencea podle uvozovek indikuje, zd&ta je nebo neni

citovany vyraz (obrazek 33). [5]

60



Identifikace ¥t je souhrn pevodniki kongnych staw, ktery rozaluje text do ¥t nalezenim
hranic €chto Wt. Tento proces pouZiva seznam gazetteeru k rotlig&ek na konci ¥t

od jinych znak. [4]

Kazda ¥ta je anotovana typef@entenceKazdy konec &ty je anotovan jako ty@plit Konec
véty je rozliSen pomocidkolika moznych tyf: ,.“, ,interpunkce, ,CR" (zalomenitadku),
nebo ,multi“ (série interpundnich znak jako nap. ,?!?!“. Identifikace ¥t je proces

aplikatné nezavisly. [4]

Messages | @ Sentence Splitter & pipeline | (@/ text mining. htrml
~ il == | 1.

(W 2 W i | : I- ™y
Eﬂ«nnatatlun Sets | |Annutat|0nsi Co-reference Editor |[Text) %

In text mining, ‘the goal is to discover heretofore unknown infarmation, somefhing that no ane yet

knows and so could not have et written dowr,

Text mining is a\.'rari'ai:icun an a field called data mining, that tries to find interesting patterns from large

databases. At\,rplced exarmple in data mining s using consumer purchasing patterﬂs To predrct 'u'uthlch

products tD p]acE close tagether ar shehﬂes ot Lo l:nffer c::lupl:lns fl:nr and so an.

e

buy a flashlight, you are likehta “along with it. & related application

cletection of fraud, such asin credit card usage. Analysts loak acrass huge numbers af credit card

autor‘nath:

records to find dewviations from normal spending: patterns, & classic example is the use of a credit card -
to by & small armount of gasaline fallowed b\,’r.';an averseas plane flight. The claim is that the first

purchase tests the card to be sure it is active.

The difference between regular data mining and text mfhing 15 that in text miri]ng the patterns are
extracted from natural language text rather than from structured databases of facts. Databases are
designed fer prograrms to process autornatically; text is written for people to read, We do not have

programs that can “read” text andwill not have such for the forseeable F'ut'_uf'e._M.‘_E_ln\;f_rn_eg’earc'hers'-i_:hiﬁk_ 2

| Twpe Set Start  End  Features

[fzentence fUD adel; =
(Isentence 850, 965({) 5
[lsentence 570 1138/{)
[ |==ntence : i
Lentence 1224 1308{}
lsentence 1309 1415/} al

2? Annotations I:'I selected)

Obrazek 33: Identifikace wt. [Zdroj: vlastni]
Proces identifikace & tedy rozdli véty na typ SentenceProces identifikace& nasleduje

po procesu tokenizace. Identifikaceét \otiz anotuje jen typSentencea typ Split pozna
Z procesu tokenizace. Tato aplikace je stejna jakwebovou stranku, tak textovy soubor.
Vysledny soubor procesu identifikac&tvie k dispozici na filozeném CD pod ndzvem

Identifikace_vet.xml.
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4.3.4 Gramatické zieni

Pt zpracovani textu je obvykle poZzadovan proces gtankého znéeni. Je to proces asociace
formy kazdého slova v textu. Tohle Zeai je v GATE implementovano modifikovanou verzi
Brillova taggeru. Proces je zavisly na jazyku alé&pa (steja jako Brill tagger) na dva zdroje
— lexikon a transformimi pravidla, ktera jsou jiz natrénovana na korpighozi gramatickeé
znaeni je v GATE jiz natrénovano na anglicky jazykniieeproces nevyt¥azadny novy typ

anotace, ale obohacuje anotaci Token znatategory ktery znai ¢asti Wt (obrazek 34). [5]

Type Set | Start | End  Features

Token 3064 30aal{category=IM, kind=waord, length=2, orth=lowercase, string=in} A
SpaceToken 3066|3067 [{kind=space, length=1, string= }

Token 3067|3079 {category=MMNS, kind=word, length=12, orth=lowercase, string=negotiations}
SpaceToken 3079 3080 kind=space, length=1, string= }

Token 3080 308a[{category=IM, kind=ward, length=8, arth=Ilowercase, string=behind}
SpaceToken 30860 3087[{kind=space, length=1, string=}

Token 30EY| 3093 {category="ED, kind=word, length=86, orth=Ilowercase, string=closed}
SpaceTaoken 3IN93| 3094 {kind=space, length=1, string= }

Token 3054 3099 category=MMN5, kind=word, length="5, orth=Ilowercase, string=doors} K
< b4
1122 Annotations (1 selected)

Obrazek 34: Gramatické znd&eni. [Zdroj: vlastni]

Pro spusdini procesu gramatického zZeai se musi do procesnich zdr@sg pridat procesy
tokenizeru a identifikaceét. Anotovany budou 3 typySentenceTokena SpaceTokenTyto
typy anotaci vyprodukuji jiz zmény tokenizer a proces identifikaceétv Proces
gramatického zrni ovSem k dmto typim anotaci doplni atributategory ktery znai

kategorie anotovanych slov.

Na piklade véty v angliting bude ukdzano pouziti procesu gramatickéhaema Ve @té
»The company acquired the building for manufactgfimy slovo ,building” melo zn&it
podstatné jméno a ,acquired” sloveso. Tento protgéyyesit zakladni nejasnosti anglickeho

jazyka, kdy slovo ,building” zn& jak podstatné jméno tak sloveso. [5]

Jednim ze zjsoli ziskavani kanonické formy z kazdého slova dokumget aplikace
lemmatiseru, kter4 analyzuje kazdé slovo identifikeorene slova a jehoffpony. Tento

proces obohacuje anotaci tokenu o dva znaloptpro kaen slova affix pro giponu slova.

Pod pojmem lemmatizace je nazyvagdimnost, kterou fevadime slova na zakladni
gramaticky tvar (nazyvany téz lemma).igpb, kterym je tohoto stavu dosahovano je zavisly
piedevim na pouZitém jazyku a jeho gramataestina paf mezi jazyky gramaticky velmi
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ohebné, coZ #Fuje praci lemmatizatoru, nastroje pro lemmatizEciemmatizaci je mozné
pristupovat déma zakladnimi metodami, a to lemmatizaci na za&khagttu vSech tvar
daneho slova (slovniku vSech tiraslov) nebo lemmatizaci na zaktagramatiky jazyka

(zpisoha tvorby jednotlivych tvak slov). [18]

Takto popsané zpracovani je vSak pouze na Urowwm BeSi otdzku mnohozaosti slov,

¢i riznych tvat stejré psanych, avSak s rozdilnym vyznamemi.@uzivani jazykalovek
automaticky rozpozna spravny vyznam z kontextu, girojové zpracovani je vSak takovéto
rozpoznani velmi slozité, jak co do metod realizated i vyp@etn® vzhledem k narstu
moznych kombinaci. #8sny vykr adekvatniho vyznamu slova neni dostidaptomatickém
Zzpracovani uspokojéwyieSen. [18]

Vyznam jednotlivych hodnot atributgategory je v piloze 2 nazvanéviorfologické a
syntaktické kategorie Vysledny soubor procesu gramatického ¢cemd je k dispozici na

piilozeném CD pod nazvef@ramaticke znaceni.xml

4.4 Shrnuti kapitoly

GATE je text miningovy nastroj, ktery je poskytovadarma ve forf open source pod
licenci GNU. GATE pracuje se zdroji. Tento nastwyuziva ti typy zdroji: jazykoveé,
procesni a vizualizami. Jazykové zdroje jsou dokumenty, korpusy a agjiel Procesni
zdroje jsou jednotlivé komponenty extrakce inforfrtabioto systému. Mezi vizualnimi zdroji
jsou ukité grafické prvky.

Systém extrakce informaci je nazvan ANNIE. ANNIEs&&da z&chto hlavnich komponent:
tokenizer, gazetteer, identifikaceity gramatické zngeni. Déale jsou k dispozici procesy
sémantického zriani a ortomatcher. Tokenizaci korpusu je tento k®rmpzloZzen na zakladni
prvky, se kterymi se pracuje v dalSich komponent&adretteer je seznam sckivymi slovy,
ktera tato komponenta nalezne v textu. U ni smijerkategorie a voliteth podkategorie.
Napiklad u jmen osob jako kategoriidirsamotné jméno osoby a v podkategoriiuzda jde
0 muzskéci Zzenské jméno. Proces identifikacé waléza v textu znak dky pro ukorteni
véty a podle toho pozna, kdyta korti. Pokud se vyskytne dka uifadovécislovky, tuto
tecku jako konec ¥ty nepovazuje. Gramatické zfeai produkuje zngky slovniho druhu jako
anotace kazdého slova nebo symbolu. Tohl&emanejprve pdebuje procesy tokenizace
a identifikace ¥t. Sémantickym zr@nim se pomoci vyt¥enych pravidel v jazyku JAPE
hledaji vzory. Ortomatcher slouzi krozpoznani akelanezi entitami a klasifikuje

neklasifikované entity pomaoci jiz nalezenych.
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VSechny procesy extrakce informaci lze aplikovat p0 jazyki. Pro ostatni jazyky detns
¢estiny funguje jen proces tokenizace. Tohle&etd slov pozna podle znaku pro mezeru
mezi slovy, cozZ je pro vSechny jazyky stejné. Patsidprocesy extrakce informaci systéim p

zpracovani textu nepodporovaného jazyka zahlasiuwchy

NejvyznamujSi charakteristika systému GATE je shrnuta v riaglei tabulce 7.

Tabulka 7: Charakteristika systému GATE. [Zdroj: vl astni]

Charakteristika Popis

» Extrakce informaci

* Vyhledavéani informaci

» Kilasifikace textu

» Zpracovani firozeného jazyka
o Tokenizer

« (Gazetteer

» |dentifikace \t

* Gramatické zngeni

Moznosti text miningu

Funkce extrakce informaci

* Zdarma
VWhod « Siroka kala procésextrakce
yhody informaci
* Intuitivni uZivatelské prosedi
Nevyhody * ObtizrejSi konfigurace

* Nepodporujeeské texty
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5 Srovnavaci studie

V této kapitole budou srovnany text miningové n@str Pro srovnavaci studii byl vybran
komegni produkt Clementine a dva open source projekiyid®diner a GATE. Srovnavaci
studie pedstavuje vicekriteridlni rozhodovaci problém, ktemdeieSen pomoci analytického
hierachického procesu (AHP). Jadrem této metod$gatyho metoda parového porovnani.
Pro feSeni problému je pouzita vysini technika sifsluSnym softwarem, a to MS Office
2000, Matlab 6.5 a CDP 3.04.

Cilem je nalezeni optimalni alternativy na zaklatanovenych kritérii. Za alternativy byly
zvoleny porovnavané text miningové nastroje: Cletmen RapidMiner a GATE. Nejprve
bude v této studii fiblizena vychozi situace a definovan rozhodovadbl@m. Dale je

uveden postupeSeni rozhodovaci situace, a tewe stanoveni kritérii, stanoveni vah, tvorby

rozhodovaci tabulky a jeji normalizace. Nasledwjpip prace v progedi CDP.

V tabulce 8 je uvedena charakteristika porovnaviamgstroj.

Tabulka 8: Charakteristika nastroj . [Zdroj: vlastni]

novych pluginia

Charakteristika Clementine RapidMiner GATE
Verze 10.1 4.0 4.0
Vyrobce SPSS Rapid-| -
Licence Komerni software GNU General Publicc  GNU General
License Public License
Programovaci CEMI Java Java
jazyk
Ceskeé prostedi ne ne ne
programu
Extrakce Zeskych castens castens castens
textu
Opera¢ni systém Windows Windows, UNIX Windows, UNIX
Moznost tvorby ne ano omezen

Velké mnozstvi
jazyki k extrakci a

Zdarma, podpora

Zdarma, Siroka

informaci

k extrakci, obtizyjsi

konfigurace

Vyhody velké mnozstvi uz_lvatelslfy Skéala proces
. definovanych : .
podporovanych . extrakce informaci
Lo operatot
formati
Neextrahuje typy
Drahy, pouze 2 termini, mére | .. ...
Nevyhody zpisoby extrakce | formati, méré jazyki Obt.IZI‘EjSI
X konfigurace
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5.1 Postupreseni

Pfi postupureSeni je pdeba nejdive stanovit kritéria a stanovit vahéntto kritériim. Poté

se vytvdi rozhodovaci tabulka, ktera bude normalizovana.

5.1.1 Stanoveni kritérii

Pro porovnanigchto ti nastrofi bylo vybrano 6 nejvyznangjgich kritérii:

1.

Cena Clementine je koméni systém, ktery nema jednotnou cenu. Cena se pgyb
v zavislosti na objednaném hidii nebo multilicenci. Ostatni dva nastroje jsdiersy
pod licenci open source a jsou tudiZ nabizeny zalaKritérium cena je zreno od

nejlevrgjSiho produktu (1) po nejdrazsi produkt (5).

Technicka naroénost Timto kritériem se mysli obtiznost konfiguracestndje
a hardwareovd natnost. Clementine je 2¢hto & porovnavanych variant
nejnar@néjSi na hardware, ale zase dosahuje nejsisidkonfigurace. RapidMiner
neni \ibec narény na hardware, ale zato je nejob¥snh pii konfiguraci. GATE je
témef nenargny jak na hardware, tak na konfiguraci. Do Uvahybsee i pdet

nastavitelnych paraméitr

Potet moznosti [Fi extrakci informaci. Timto kritériem se rozumi @et moznosti
nastroje p extrakci informaci z dokumeint Clementine v rdmci extrakce informaci
a celého text miningu nabizi 2 uzly: Text Extractia Text Link Analysis. Tedy
extrakci koncepit a extrakci vzar téchto koncept. RapidMiner nabizi extrakci
komponent f extrakci informaci: tokenizer, gazeteer, idekafii Wt,
gramatické zngeni.

Pocet podporovanych formati. Clementine podporuje sedm formadokumeni:
doc, xml, xls, txt, ppt, pdf, html. RapidMiner pautyto ¢ctyii formaty: pdf, html, xml,
txt. GATE ma nej¥tsi podporu formdit xml, rtf, html, sgml, txt, email, doc, pdf.
VSechny nastroje podporuji tyto formaty html a 8omoci &chto spolénych formét

byly zvoleny dokumenty pro porovnani.

Pocet jazyka k extrakci. VSechny nastroje pouzivaji k extrakci defatilemglictinu.

Clementine dale podporuje extrakciézhto jazyki: néméina, francouzstina, italStina,
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SparglStina, portugalstina a holandstina. Po doinstaidwfophku Language Weaver
Ize navic extrahovat z arabstirynstiny a perstiny. Language Weaver tytiojdzyky
pieklada do angliiny a extraktor v tomto ifjpact pracuje s angiinou. RapidMiner
nabizi pouze angfiinu a rtm¢inu. GATE nabizi oft Sirokou paletu jazyk némcina,

francouzstinaginstina, arabsStina, rumunstina, rustina, hindumasa jazyk cebuano,

coz je jazyk pouzivany na Filipinach.

6. Hodnoceni rozhrani Kritérium, kde je posuzovana kvalita a intuitigh@rafického
rozhrani. Posuzuje se zde i snadnost pouziti. Gigneeje intuitivni nastroj ovladany
pomoci uzh. RapidMiner i GATE jsou naprogramovany programaéwagazykem
Java. RapidMiner byljvodné ovladan jen fes fFikazovyiaddek, ale pesto ma vlidné
grafické prostedi, i kdyZz pro Bzného uzivatele jsou zde mirné komplikade p

nastaveni.

Cena, technicka n&foost a snadnost pouzivani jsou ,oznamkovana“ 1 aa fsou

to minimaliz&ni kritéria. Ostatni kritéria jsou maximalizd.
5.1.2 Stanoveni vah

Pro stanoveni vah kritérii byla pouzita metoda Waamatic. Tato metoda vychazi ze dvou
krokt. Nejprve se zjisti preferéni vazby dvojic kritérii usp@danych v tabulcesvercove),
Vv jejiz fadcich a sloupcich jsou zapsana kritéria ve stejpamadi. Velikost preference je

vyjadiena podle nasledujici tabulky:
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Tabulka 9: Zakladni stupnice preferenci. Zdroj [13]

Hodnotici stupeai Porovnani prvkia x a y Vysvétleni
1 X je stejis dilezité jakoy | OP&Prvky mispivaji stejnou
meérou k vysledku.
. v Prvni prvek je slab
2 X je slal dilezit¢jSi nez y dileZitej& nez druhy.
ZkuSenosti a usudek mén
3 X je mirrg dalezitejSi nez y preferuji prvni prvek fed
druhym.
L i O reco silrgjSi preference
4 X je vice dlezity nez y nez redchozi.
o weeins . Silna preference prvniho
5 X je dilezit¢jSi nez y orvku pred druhym.
6 X je mnohem vicetdezitéjSi nez y O reco §|Im15| prefference
nez gedchozi.
7 « ie silre dilesiisi nes Velmi silna preference
J ) y prvniho prvku ped druhym.
8 X je velmi silte dilezitsjsi nez y | O Méco SilNEjSi preference
nez gedchozi.
Skute&nosti ugrednosiiujici
9 X je extrém dilezitsjsi nez y | Prvni prvek ped druhym
majl nejvyssi stupge
prikaznosti.

Z tabulky vyplyva, Ze na hlavni diagonale této wmapreferenci kritérii budou jedily.

Vzdy se porovnava kritérium #adku s kritériem ve sloupci. Pokud tuto matici dumit

ozna&ime S, pak prvky pod hlavni diagonalou budou daighem [13]:

1
ji

pro vSechna i a j. Prvky syjadtuji odhad podil vah kritérii v a v, takze glvilv;.

Se znalosti Saatyho matic ademe nyni stanovit vahy kritérii exaktnimi nebo
aproximativnimi postupy. Byla zvolena exaktni metodaloZzena na vyptu vlastniho
vektoru matice relativnich tdeZitosti, nebt je povazovana za négsrEjSi. Je ovSem
slozijSi a @i vétSim rozsahu vyZaduje pouziti gace. Pro vypoet normovanych vah
(v intervalu <0;1>) byl vyuZit programovy préstek Matlab 6.5. Zdrojovy kéd je uveden
jako Riloha 3. DalSi vyhodou této metody je existencééjikontroly, Ze byly matice
sestaveny spra¥nTu zajifuje tzv. index konzistence Kl. Pokud plati, ZzeKl1, pak byla
matice sestavena spravnlednotlivé Saatyho matice preferenci s vyslednyahiami a Ki

jsou znazorény v nasledujicich tabulkach:
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Tabulka 10: Saatyho matice preferenci 1. [Zdroj: vastni]

UZivatelské Ostatni Vahy KI
Uzivatelské 1,00 3,00 0,75 0
Ostatni 0,33 1,00 0,25
Tabulka 11: Saatyho matice preferenci 2. [Zdroj: vastni]
Po&et Pocet Pocet Hodnoceni
. podporovanych jazyk i k rozhrani Véhy Kl
funkci e .
format G extrakci
Po¢éet funkci 1,00 3,00 5,00 7,00 1,00
Pocet
podporovanych 0,33 1,00 3,00 5,00 0,33
format G
L 0,20 0,33 1,00 3,00 0,20 | 0,039
extrakci
Hodnoceni rozhrani 0,14 0,20 0,33 1,00 0,14
Tabulka 12: Saatyho matice preferenci 3. [Zdroj: vastni]
Technicka .
Sl néro €nost Vel Kl
Cena 1,00 0,20 0,1667
Technicka 0
naro &énost 5,00 1,00 0,8333

Z vySe uvedenych tabulek je ¥id Ze Zadny z koeficiefitkonzistence nepkratil hodnotu

0,1. Matice a normované vahy jsou tedyemy sprava.

5.1.3 Rozhodovaci tabulka

Vysledna rozhodovaci tabulka méa pak tuto podobu:

Tabulka 13: Rozhodovaci tabulka. [Zdroj: vlastni]

Uzivatelské Ostatni
Vahy: 0,75 0,25
Pocet v Pocet
. Pocet . . .
funkci . Jjazyki k[Hodnocen Technickd
podporovanych . . Cena A
extrakce f ‘o textové | rozhrani naroénost
. . ormata ,
informaci analyze
Nastroj | Vahy| 0,565 0,2622 0,117% 0,0553 0,8333 0,16p7
Clementine 2 7 10 2 5 2
RapidMiner 2 4 2 5 1 3
GATE 4 8 10 3 1 1
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5.1.4 Normalizace dat

Normalizace dat se provadi pro odsér@nvlivu jednotek a velikosti dat. Rozhodovaci
problém buddgeSen v programovém préstiku CDP, kde @ujeme vahy kritérii v intervalu
<0;100>. 0 je nejhorsi a 100 je nejlepSi skérenNdizace dat je tedy dana vztahem [13]:

X = %

1) z XIJ
I

[100 (4)

pro vSechna i a j, kde i je petiadki, j je paet sloupd, x; jsou pivodni hodnoty a*>ﬁ jsou
normalizované hodnoty. Vahy jiz byly znormovanyidtervalu <0;1>, stélo proto je pouze
vynasobit¢islem 100. Vypoet byl proveden v programovém pri@gstku MS Excel 2003.
Vysledna normovana rozhodovaci tabulka ma pak teaio

Tabulka 14: Normovand rozhodovaci tabulka. [Zdroj: vlastni]

Uzivatelské Ostatni
\Vahy 0,75 0,25
Pocet Pocet zzoc Et
funkci , jazyku Hodnocen Technicka
podporovanychl  k . [Cena| ;
extrakce fro J| rozhrani naroénost
. " formata textové
informaci B
analyzq
Nastroj [Vahy 0,565 0,2622 0,1175 0,0553 (0,8333 0,1667
Clementine 25 37 45 50 9 33
RapidMiner 25 21 9 13 45 25
GATE 50 42 45 38 45 42

5.2 Prace v prostedi CDP

Pro feSeni rozhodovaciho problému byl pouzit programewystedek CDP (Criterium
Decision Plus) verze 3.04. Tento program na padpozhodovani vyvinula a nabizi firma
InfoHarvest, Inc. Program je zaloZzen na medi do vice hierarchickych arovni, ktery nabizi
i ptimé bodovani s vlastni volitelnou stupnici. Vyshkdisou roviz zobrazovany jak

v ¢iselné, tak i v grafické podéb

Criterium Decision Plus je k dispozici v anglickgazyce a lze si vyzkouSet jeho Student
verzi, ktera je ke stazeni na strankach firmy Irdokst [9]. Student verze neni nijg&sow

omezena, ale Ize pouzit pouze 20 Bi¢kritérii a variant).
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5.2.1 Definice rozhodovaciho problému

Nejprve byl proveden brainstorming, coz je takoyeéhlé zaznamenani vSech napa@ilem
bylo nalézt rozhodovaci kritéria a jejich optimapdcet. Z nabidky File byl vybraniikaz
New pro vytvdeni prazdného souboru. Poté byly zaznamenany jednétitéria vybranych

alternativ. Vysledek brainstormingu je uveden nsledujicim obrazku 35.

ﬁ Criterium DecisionPlus - [Brainstorm - C:\DOCUME-TMUCASY. . AHRDLICKA.BST]:
ZFile Edt View Model window Help =

D w H & [& | < I B o« B R
Mew Open Save | Prink Presww | ToDP  Center  Group Unoroun Undo Options: | Help
|*|Alternatives
Clementine #
RapidMiner
IGATE
Hodnoceni
Por;eto rozhrani
jazykn Technicka
narocnost
Cena
Pocet /
fmmmﬁ\\m‘ . ;
sivatalske Ostatni
I:’Gcm/ \ /
funkci
] | » “

Obrazek 35: Brainstorming. [Zdroj: vlastni]

Z nabidky Model byl vybran ifkaz Generate hierarchy protfepedeni schématu

brainstormingu na hierarchicky model. Vystup jezor&n na dalSim obrdzku (obrazek 36).
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ﬁ Criterium DecisionPlus - [Hierarchy - (Mew)]

EaFiIe Edit Wiew EBlack Level Model Results Analysis  Window  Help =

O & ©H | & b = = $F g | = | 7
[ew Open Save Frint Preww Snap Ul Mawig  Opkions Rate  Scores Help
| Goal Level | Level 2 | Level 3 |  Aiernatives | |

Hodnoceni rozhrani

Pocet jazykul

Pocet formati

Pocet funkci

Technicka narocnost |

Cena

ar —l

Obrazek 36: Hierarchicky model rozhodovaciho procas. [Zdroj: vlastni]

Dale byly nastaveny vahy jednotlivych kritérii poongx¥ikazu Rate Subcriteria z nabidky

Block. Fiklad nastaveni skore kritérii je uveden na obré&&Zku

E3 SMART Rating - Direct Method
Method  Misw  Rules  Options Uncerbsisty Help

Criterion: ke nastioje Mext | Mates ‘
— Scale Information
I itz ]Default Agzzign Scale
worst {EI,EIEI Best ]'I 00,00
Subcriterion W eight
Usivatelske = e
|‘u’er_l,l [rpartant _T_J
0 statnd |25 -
] | nirnpaortant __v__J
Bestare Curent R atings ]
0K | Cancel | Infomation | Heb | |¢ Hicaichy © &emativel

Obrazek 37: Fiklad nastaveni skdre kritérii. [Zdroj: vlastni]
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5.2.2 Zobrazeni vysledk

Program CDP umaitije vytvait celou Skalu grafického zobrazeni, jakozto vysiupdezvu
na zadané vstupni hodnoty. Tyto grafické vystupual k zobrazeni optimélniho vysledku
rozhodnuti podle zadanych gedem nadefinovanych vstupnich dat.

Pro zobrazeni vysledk byl nejprve pouzit fikaz Decision Scores z nabidky Results.

Nasledujici obrazek 38 ukazuje vysledné ohodnacalésrinativ.

Criterium DecisionPlus - [ SMART Decision Scores |
ElFiIe Edit  Miew EBlock Level Mods| Resulks o Analysis  Window  Help o |
& = == P =
G @ < F o A EH Ok & %
Print  Preww | Hrchy Scores UncR Sems Contr Scatr Trdof  Unc o
Decizion: ¥iber nastroje

Alternatives Walle Decision Scores

Clementine 0,373

Fapididiner 0,339

GATE 0489

) 0.00 Decision Score 0,58
r Show

[ Ideal Alternative [ Unoertainty - Ahsalute 2 O EackhWe Bests
Sort

(* Mone " Score e " Mear e by ™ Criteria | J

(" Aftnbute Ratings | _] [ Cunulative
Hide Options ‘ Ealled Hidles | Lloze ‘ Infa | Help ‘

Obrazek 38: Vysledné skore alternativ. [Zdroj: vlagni]

Z obrazku je patrné vyhodnoceni optimalniho &wybtext miningového nastroje podle
zvolenych a nasled@nnastavenych vah parametrV levé ¢asti jsou patrné jednotlivé text
miningové systémy, které byly alternativni ¢@lou. Hodnota fedstavuje porr hodnoty,
vytvoiené ze zadanych vah jednotlivym pararivetr V tomto gipact hodnota 0 nejmén
odpovida pravépbodobnosti vybru daného systétmu a hodnota 1 odpovida nejvyssi
pravdspodobnosti vybru daného systémiim vice se bude tato hodnota bliZit hodnbtje
pravdEpodobrjSi, Ze systém splije pozadovana kritéria v§tu podle nastavenych vah
jednotlivych parameti. Nejlépe byla ohodnocena alternativislo ti GATE, se skérem
0,489. Druhy skotil Clementine se skorem 0,373 a posledni alteroatije RapidMiner se

skérem 0,3309.
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DalSi obrazek znazitwje, v jakém poréru prispivaji jednotliva kritéria na celkové skére
alternativ (obrazek 39).

£ Criterium DecisionPlus - [Contributions by Criteria]
B Fie Edt view Options Elock

Print  Presws | Hrchy Scores UncR Sems Conbr Scatr Trdof UncC

|z Results  Analysis Window  Help RE - 4

Contributions to Vyber nastroje from Level:Level 3

05

04 Wl Pocet funkei

[ Pocet formati

Il Cena

+0,2 [[] Pocet jazyka

B Technicka narocnost

- 0,3

- 0.1 [[] Hodnoceni rozhrani
- 0,0
GATE Clementine RapidMiner
Criterion Mame; Group Tag Level: [ Eirst Letter Onlu
]Goal: Wiber naztoje _v_l | [Mone] _1]
Lewvel Mame;
L3 Level 3 x| Close \ Infa \ Help \

Obrazek 39: Podil kritérii na celkové skdére alterndiv. [Zdroj: vlastni]
Na obrazku je viét, Ze nejlepSich vysledk dosahuje néastroj GATE. NejkbzitejSi
Z uzivatelskych kritérii je kritérium @tu funkci, a proto byla u vSech nastrojastavena pro
toto kritérium nej¥tSi vaha. V tomto kritérii vézi GATE. GATE je v p6tu podporovanych
formath a p@&tu extrahovanych jazyktémei nastejno se systémem Clementine. RapidMiner
v uzivatelskych kritériich dosahuje nejhorSich egfi. Jen hodnoceni kritéria ceny je
piijatelné, protoZze spolu se systémem GATE jsou malyizdarma. Technicka nérmst
a hodnoceni rozhrani majfigeleny mensi vahy, a proto se podileji na celkovéminboeni

nejmer.
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6 Zavér

Cilem diplomové prace bylo porovnani vybranych textingovych nastrdj. Pro porovnani
byly zvoleny dva open source produkty s kotnén profesionalnim produktem. Vaha
kritéria cena byla stanovena minimalni, aby se &&judiraz daval funkcim, které nastroje
nabizeji v oblasti text miningu. Analyza&chto nastraj byla soustdna na extrakci
informaci. Text miningové nastroje byly analyzovamy stejnych vzorovych dokumentech,
webovské strance a textovém souboru. Jako jazykovebo dokumentu byla zvolena
anglictina. Angliétina je u vSech nastribjpIné podporovana pro proces extrakce informaci.
Koneiné porovnani bylo provedeno metodou AHP. &sti prace bylo téz vystleni
zékladnich pojm této oblasti

Prvnim analyzovanym nastrojem byl kowrr nastroj Clementine. JderqalevSim o data
miningovy nastroj, ktery pro pigby text miningu umaiuje pomoci rozhrani CEMI
doinstalovani dvou uil Text Extraction a Text Link Analysis. Jde o mamelci uzly, které
z textu extrahuji vyznamné koncepty. Uzel Text Lidkalysis extrahuje navic vyznamné

vztahy mezidmito koncepty.

Silnym prvkem tohoto nastroje je extrakce kongegietre jejich frekvence a tyjp koncept.
Typy koncepl tento nastroj poznar@devsim podle vrinich slovnik. Vyhodou tohoto
nastroje je snadna konfigurace i§gmné uzivatelské prastdi, podpora vice typformafti
dokument a extrakce ze z#aého mnozstvi jazyk Mezi nejwtSi nevyhodu Ize zadit cenu.
Jde pedevSim o data miningovy nastroj a jen proigmy text miningu je tato cena
nepijatelnd.

Druhym analyzovanym néstrojem byl RapidMiner. J@ét o prvni fadé o data miningovy
nastroj, kdy pro paeby text miningu se musi doinstalovat d@glnV tomto gipact jde ale
0 nastroj §eny pod licenci open sourédi zdarma. RapidMiner nabizi dvaigoby extrakce
informaci — pomoci dotéazXPath a regularnich vyrazV piipadt dotazi XPath se jedna
o extrakci ze strukturovanych dokumé&XML nebo HTML. V pipact regularnich vyrak

tato podminka odpada.

Mezi vyhody tohoto nastroje Ize tzglit, Ze tento nastroj je zdarma aiippd znalosti
programovaciho jazyka Java nabizi moznost tvorlagtmich operatér Extrakce pomoci
dotazi XPath ¢i reguléarnich vyra ze strukturovanych dokumeénje mozna i Zeskych

texti. Extrahovat obsah celého dokumentu Ize jen prd@my a Rmcinu. Mezi nevyhody
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Ize uvést, Ze se neextrahuji typy tertniale jen vyskyt slov a k dispozici je jen omezena
statistika extrahovanych terntin

Tretim nastrojem byl analyzovan nastroj GATE. V tonpigpact jde o text miningovy
nastroj, ktery je nabizen zdarma pod licenci GNist&@n extrakce informaci je nazvan
ANNIE. ANNIE se sklada zthto komponent: tokenizer, gazetteer, identifikacs,
gramatické zngni, sémantické ztiani a ortomatcher. Tokenizaci korpusu je tento k®rp
rozloZzen na zakladni prvky, se kterymi se pracugglSimi komponentami. Gazetteer je
seznam s kéiovymi slovy, které tato komponenta nalezne v tetoces identifikace &
naléza v textu znak dky pro ukorteni Wty. Gramatické zngeni produkuje morfologické
a syntaktické kategorie.

Mezi vyhody tohoto systému (gt Zze je poskytovan zdarma, podporuje mnoho jazyk
k extrakci a poskytuje Siroké spektrum funkci vashl text miningu. Nastroj je silny
predevsim v oblasti anotovani korpusu a extrakcernméoi. Za vyhodu lze také povazovat
intuitivni uZivatelské progedi a pro narné uzivatele vytvieni nebo alespgopoznenéni jiz
zmirgnych proce8. Mezi nevyhody lze povazovat, Ze se nedaji exirahdypy tokefi

z ¢eskych texi a podporuje mensSi pet format dokument.

V néasledujici¢asti diplomové prace byly tyto nastroje porovnangtedou analytického
hierarchického procesu. Pro porovnéni bylo zvoléhdkritérii: paiet funkci extrakce
informaci, pdéet podporovanych formét patet jazyki k extrakci, hodnoceni rozhrani, cena
a technicka natmost. ®mto kritériim byly nasledh pridéleny vahy pomoci metody Saatyho
matic a vyuZziti softwaru Matlab 6.5. Poté ptblo sestaveni rozhodovaci matice a nasledné

pouZziti v programu Criterium Decision Plus.

Stanovené cile byly spiny. Po definici zakladnich pojim analyze jednotlivych systém
a porovnani &hto nastraj byla stanovena optimalni alternativa. Touto alémou byl
zvolen system GATE. Jde o text miningovy systéranknabizi nejvice moznosti v oblasti

text miningu.
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Prilohy

Priloha 1: Zdrojovy text

What Is Text Mining

Marti Hearst

hearst@sims.berkeley.edu

| wrote this essay for people who are curious alibattopic of text mining after having read
the New York Times article by Lisa Guernsey (1@0Q®3) or heard my Future Tense
interview with Jon Gordon (10/20/2003).

What is text mining? What are its potential apglmas and limitations?

Text Mining is the discovery by computer of new,ewously unknown information,
by automatically extracting information from diféart written resources. A key element is
the linking together of the extracted informatiogether to form new facts or new hypotheses

to be explored further by more conventional medrexperimentation.

In text mining, the goal is to discover heretofar&known information, something that no one

yet knows and so could not have yet written down.

Text mining is a variation on a field called datanimg, that tries to find interesting patterns
from large databases. A typical example in datangirs using consumer purchasing patterns
to predict which products to place close togetheshelves, or to offer coupons for, and so
on. For example, if you buy a flashlight, you akely to buy batteries along with it. A related
application is automatic detection of fraud, sushracredit card usage. Analysts look across
huge numbers of credit card records to find dewmti from normal spending patterns.
A classic example is the use of a credit card tp dwsmall amount of gasoline followed by
an overseas plane flight. The claim is that thst fpurchase tests the card to be sure it is

active.

The difference between regular data mining andr@ring is that in text mining the patterns
are extracted from natural language text rathen thiam structured databases of facts.
Databases are designed for programs to procesmaititally; text is written for people to

read. We do not have programs that can "read"aeatwill not have such for the forseeable



future. Many researchers think it will require # &imulation of how the mind works before
we can write programs that read the way people do.

There are programs that can, with reasonable anguextract information from text with
somewhat regularized structure. For example, progrinat read in resumes and extract out

people's names, addresses, job skills, and saarget accuracies in the high 80 percents.

The fundamental limitations of text mining are fiirshat we will not be able to write
programs that fully interpret text for a very lotime, and second, that the information one
needs is often not recorded in textual form. Ified to write a program that detected when
a where a new word came into existence and hopréasl by analyzing web pages, | would
miss important clues relating to usage in spokeawversations, email, on the radio and TV,
and so on. Similarly, If | tried to write a prograhat processes published documents in order
to guess what will happen to a bill in Washingto@,Dwould fail because most of the action

still happens in negotiations behind closed doors.



P¥iloha 2: Morfologické a syntaktické kategorie

cc
CD
DT
EX
FW
IN
3
JIR
MRS
LS
MD
NN
NNS
NP
NPS
PDT
POS
PP
RB
RBR
RBS
RP
SYM
TO
UH
VBD
VBG
VBN
VBP
VB
VBZ
WDT
WP
WRB

koordinani spojka
zakladntislovka
determinant
existencialni THERE
cizi slovo
predloZka nebo sdadici spojka
pidavné jméno
pidavné jméno — komparativ
pidavné jméno — superlativ
zngka polozek seznamu
zpasob
podstatné jméno — jednotéiélo
podstatné jméno — mno#tislo
vlastni jméno — jednotiéslo
vlastni jméno — mnozuslo
vyraz pedclenem
pivlasthovaci tvar
osobni zajmeno
@islovce
@islovce —komparativ
islovce — superlativ
castice
symbol
literal TO
citoslovce
sloveso — minulg¢as
sloveso — gerundium nebt#igesti gitomné
sloveso — minuléftesti
sloveso — mimo 3. osobu jednotnéfsta v Fitomnéméase
sloveso — infinitiv
sloveso — 3. osoba jednotnétisla v fitomném¢ase
wh- determinant
wh- zajmeno (what, who, whom)
wh- gislovce (how, where, why)



Priloha 3: Zdrojovy kdd pro vypodet vah kritérii

% Popis programu: stanoveni vah kritérii ve t rech maticich.
% M je po cet kriterii

M1=2

M2=3

M3=2

% definovani saatyho matic parovych porovnani krité rif
S1=[13;
1/31]

S2=[11/7 1/3;

715;

31/51]
S3=[1 1/5;

51]

% vypo cet maximalni vlastni hodnoty lambda max matice S a jejiho

% vlastniho vektoru
[vektor_sigmal, lambda_S1]=eig(S1)
[vektor_sigma2, lambda_S2]=eig(S2)
[vektor_sigma3, lambda_S3]=eig(S3)
% max_lambda je nejv &tsi vlastni ¢islo z lambda_S
max_lambdal=norm(lambda_S1)
max_lambda2=norm(lambda_S2)
max_lambda3=norm(lambda_S3)
% definovani vlastniho vektoru p risluSného max_lambda jako prvku (1,1)
% matice lambda_S
vektor_max1=vektor_sigmal(1:M1,1)
vektor_max2=vektor_sigma2(1:M2,1)
vektor_max3=vektor_sigma3(1:M3,1)

% vypo cet normovaného vahového vektoru z vektoru vektor_ma X, tj. hodnoty
% od0do1l
for i=1:1:M1
a(i)=vektor_max1(i,1)/sum(vektor_max1)
end
vahvekt W1=a(1:M1)'

for i=1:1:M2
a(i)=vektor_max2(i,1)/sum(vektor_max2)

end

vahvekt W2=a(1:M2)'

for i=1:1:M3
a(i)=vektor_max3(i,1)/sum(vektor_max3)

end

vahvekt W3=a(1:M3)'

%index konzistence by m &l byt <=0.1
%urcuje jak byla sestavena matice S
ind_nekonzl=(max_lambdal-M1)/(M1-1)
ind_nekonz2=(max_lambda2-M2)/(M2-1)

ind_nekonz3=(max_lambda3-M3)/(M3-1)



P¥iloha 4: Obsah fFilozeného CD
Popis jednotlivych adreiiaa soubai:

* [ (koFenovy adresi)
- Text mining.html
- Text mining.txt
* /Clementine
- Text_extraction.str
- Text_link_analysis.str
e /[ RapidMiner
- XPath.xml
- Regularni_vyrazy.xml
- Extrakce_obsahu_HTML.xml
* /Gate

Tokenizer.xml

Gazetteer.xml

Identifikace_vet.xml

Gramaticke_znaceni.xml
* / Srovnavaci studie

- Brainstorming.bst

- Hierarchie.cdp

- Vahy_kriterii.m



