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ANOTACE

Prace je vénovana problematice zalozeni podniku v CR. V praci jsou vymezeny pravni formy
podnikani a jejich vyhody a nevyhody. Préace se zabyva vybranou mikrofirmou a hodnoti jeji
celkové postaveni na trhu. Zpracovava vnitini a vné&jsi analyzu, z které vyplyva nasledna
SWOT analyza. Dale je zpracovana finan¢ni analyza, ktera urCuje finanéni zdravi firmy.
Postaveni malych a stfednich podniku roste, tudiz je velice dilezity rozvoj firmy. Vystupem

prace jsou navrhy dalsiho mozneho rozvoje firmy.

KLICOVA SLOVA

Podnik, podnikéni, zaloZeni podniku, podnikatelsky plan, SWOT analyza
TITLE

Floatation, Financing and Development of Enterprise

ANNOTATION

The bachelor’s final project deals with a bacis conception of enterprise, foundation
of enterprise in Czech republic. The juridical forms of business and their advantages and
disadvantages are determinated in the work. The work concentrates on a chosen
microcompany and values it’s globally position on the market. It also includes an internal and
external analysis of the enterprise and a subsequent SWOT analysis. It includes a financial
analysis, which desribes financial healthy of the company. The position of small and medium-
sized enterprises is of cardinal improtance for the development, so the work describes

measures for the development of the chosen enterprise.
KEYWORDS

Enterprise, business, foundation of enterprise, business plan, SWOT analysis
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Uvod

Postaveni malych a stfednich podniki ma mimofadny vyznam pro rozvoj narodniho
hospodaistvi, obci, mést a regionl. Spoluvytvareji zdravé podnikatelské prostiedi, zvySuji
dynamiku trhu, pfispivaji ke stabilizaci ekonomického systému a tvofi duleZity segment
narodniho hospodafstvi. V soucasné dobé se také stat snazi malé a stiedni podnikani
podporovat napt. danovymi ulevy ¢i riznymi projekty na sdruzovani malych a stfednich

podnikt k posileni jejich postaveni na trhu.

Prace se vénuje vybrané mikrofirmé a tedy i1 zplisobu zaloZeni podnikani jako osoba
samostatné vyd€le¢né ¢inna. Pro zpracovani bakalafské prace jsem si vybrala podnik
mé matky Pavliny Haltmarové. Téma je pro mé aktualni, protoze piijem z jeji Cinnosti
je dulezitym piijmem domacnosti. Je tedy velice podstatné, aby se podnik dale rozvijel

a zvysovaly se trzby.

Do budoucna zvazuji spolupracovat s moji matkou v oboru kvétinaistvi a je tedy pro meé
velmi podstatné dozvédét se, jak na tom firma je, jaké ma silné a slabé stranky, jaké je jeji
finan¢ni zdravi. Kli¢ovym bodem bude i analyza konkurence a ptipadné odliseni firmy
Kvétiny, Pavlina Haltmarova. V praci se také budeme zabyvat vnitini a vnéjSi analyzou
podniku a SWOT analyzou, kterd ndm ukaze v ¢em je mozné podnik dale rozvijet, jaké
jsou hrozby, dale silné stranky, které budeme rozvijet a vyzdvihovat a slabé stranky, které

se budeme snazit eliminovat popiipad€ z nich ud¢lat silné stranky.

Hlavnim cilem prace je provedeni analyzy sou¢asného stavu vybraného podniku a navrh

moznosti na jeji zlepSeni.

K tomu je zapotiebi splnit nejprve nasledujici diléi cile:
e vymezit zakladni pojmy vztahujici se k podnikani,
e analyzovat moznosti zaloZeni podniku v CR,
e charakterizovat vybrany podnik,

e vymezit hlavni aspekty fungovani a rozvoje podniku.



1 Vymezeni zakladnich pojmu

V této kapitole si vymezime zakladni pojmy, se kterymi budeme pracovat v dalSich ¢astech
prace. Jedna se zejména o pojmy podnikani. Podnikani se rozumi soustavna c¢innost
provadéna samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za tcelem

dosazeni zisku. viz. 8 2 Obchodniho zakoniku.
Podnikatelem rozumime:

a) osobu zapsanou v obchodnim rejstiiku,

b) osobu, ktera podnika na zakladé zivnostenského opravnénti,

C) osobu, ktera podnika na zaklad¢ jiného nez Zivnostenského opravnéni podle zvlastnich
predpis,

d) osobu, ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvlastniho

predpisu.’

Fyzickou osobou je lidska bytost, ¢lovék. Pravnickou osobou je spoleCensky utvar

(organizace, spole¢nost, sdruzeni, atd.), jemuz pravni normy piiznavaji pravni subjektivitu.

Podnikatelsky plan je pisemna koncepce podniku, ktera obsahuje cile a strategie podniku,
podnikatelsky zdmér a jeho pfednosti, vymezeni segmentu trhu a konkurentii, pldnovani

obratu, hospodafského vysledku a financovéni. 2

Funkce podnikatelského planu lze vymezit jako:

rozhodovani o cesté k budoucimu uspéchu pti zakladani podniku,

e podklad pro ziskani uv€ru v bance, vlastniho kapitdlu od spolecnosti rizikového
kapitalu, soukromych a instituciondlnich investord, dotaci z rliznych statnich fondt

a fondt EU,
e hlavni tidici dokument pro zakladatele firmy,

e ovliviiyje rozhodovani zkuSenych obchodniki.

! § 2 Obchodniho zakoniku

2 WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plan pro iispéiny start. Praha: Management Press, 2003, s. 11, ISBN 80-
7261-075-9

10



Podnikatelsky zamér je ndstrojem realizace cild, které podnikatel podnikanim sleduje.
Ma tedy prioritni vyznam piimo pro konkrétniho podnikatele. Podnikatelsky zdmér je nékdy

podkladem pro poskytnuti Givéru ¢i vefejné podpory, nejcastéji ve forme dotace.®
Casti podnikatelského zaméru jsou zejména:
e piivod podnikatelského ziméru

- zde je nutné vysvétlit ideu podnikatelského zdméru, kam dany napad sméfuje,

zda byla objevena mezera na trhu apod.,
e popis vyrobku

- je nutné podrobné charakterizovat vyrobek, jeho vlastnosti a pouziti. Uvedeme také,
zda se jedna o vyrobek nového druhu, tedy o inovaci. Dulezité je také sdélit nabidku
sluzeb dopliujici vyrobek - napf. servisni podpora zdkaznikli, Skoleni a zacvik

pro spravné pouziti vyrobku, instalace a montaz nebo poradenské sluzby,
e Uuzitek pro zdkaznika a konkuren¢ni vyhody

- je nezbytné uvest, jaky prospéch piinese nase nabidka zakaznikim a pro¢ by u nas
m¢éli nakupovat. Je dilezité, abychom vyrobek sledovali z pohledu zékaznika. Jelikoz

to, co je vyhodné pro nas, nemusi byt vzdy vyhodné pro zédkaznika.

Musime si zjistit naSe konkurenty v okoli, ktefi nabizi stejny nebo podobny vyrobek

jako my.

Ale také konkurenty, které nabizeji tzv. substitu¢ni vyrobky, tedy vyrobky, které
jsou schopni nas vyrobek nahradit. Po analyze konkurence, stanovime urcité vyhody,

kterymi se budeme snaZit nalakat naSe zakazniky,

e podnikatelsky model

- v této Casti je popsano, jak ma naSe firma fungovat, co a komu budeme prodéavat,

jaky podil na trhu chceme zabirat, jakym zptisobem dosahneme konkuren¢ni vyhody.

Podnikatelsky model zahrnuje 1 ¢lanky hodnototvorného fetézce firmy, pocinaje

nékupem, ptes vyvoj a vyrobu az po prodej,

3 HOSPODARSKA KOMORA CESKE REPUBLIKY, Prifucka pro podnikini vroce 2008. Praha:
Hospodaiska komora Ceské republiky, 2008, s. 6.
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e patentové pravni situace
- U inovaci nechame napad chranit patentem. Uvedeme informace typu:
- jestli mame ptihlaSen jeden nebo vice patentt,
- které patenty nam jiz byly ud€leny,
- co je pfedmétem patentové ochrany,
- ve kterych zemich jsme si patent piihlasili,
e Stupeii vyvoje naSeho ziméru

- zde je nutné popsat, na kterém stupni vyvoje se na§ zamér nachdzi. Muze trvat
1 n¢kolik let, nez vyvineme vyrobek, ktery je zraly a pfipraven na uchyceni na trhu.

Vyvojové faze Ize charakterizovat takto:

existuje napad a vyrobek je ve stadiu koncepce,
- existuje funkéni vzor, ktery Ize realizovat,

- prototyp,

- vyrobek zraly na uvedeni na trh,

- provedeny prvi tspésné zkuSebni prodeje,

- vyrobek uspésné uveden na trh,

- vyrobek spliiuje podminky sériové vyroby.

Uspé&sné podnikatelské zaméry budou tehdy, kdy? dovedou lépe vyiesit soutasné nebo
budouci problémy. To samo o sobé& vsak nestaci. Jak vyjadfuje nasledujici vzorec, patii
k uspéchu také spravné nacasovani, spravny okamzik uvedeni produktu na trh a spravné

provedeni.
Z&mér + Spravné nacasovani + spravné provedeni = tspech *

Marketingova studie popisuje situace trhu, ktery je cilovym trhem konkrétniho

podnikatelského subjektu, ktery ptipravuje svlij vstupni nebo rozvojovy podnikatelsky plan.

4 WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plan pro iispéiny start. Praha: Management Press, 2003, s. 33, ISBN 80-
7261-075-9
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Provadi se analyza cilového trzniho segmentu, jak z hlediska aktuélniho, tak i z hlediska
oc¢ekavaného (pravdépodobného) vyvoje. Pti posuzovéani a vyhodnocovani poznatka o stavu

a vyvojovych tendencich na konkrétnim trhu musime byt objektivni.

Kritérium konkurenceschopnosti je tieba také sledovat z naplnéni redlné predpovédi tspéchu

podnikatele, resp. Uspésné realizace podnikatelského zaméru v del§im ¢asovém horizontu.

SWOT analyza slouZi k vyhodnoceni tspéchu podnikani, pouzivame ji v rdmci zpracovani
podnikatelského zaméru. SWOT analyza je metoda porovnani slabych a silnych stranek
podnikatelského zaméru a kvalifikace podnikatele a porovnani nabizejicich se pfilezitosti
k podnikéni v daném oboru s ohledem na potencialni rizika resp. hrozby.> Ve vnitinim
prostiedi hledd a hodnoti silné a slabé stranky firmy. Ve vnéjSim prostfedi hledd a hodnoti

pfilezitosti a hrozby pro firmu.

SWOT analyza se neprovadi pouze pii stanoveni strategickych marketingovych planovacich
kroku, ale sestavuje se vzdy, kdyz potfebujeme ziskat podklady pro rozhodnuti, zda firma
¢i produkt jsou schopny splnit zadany ukol (plan) a jakym ptekazkam je nutno celit. SWOT
analyza s sebou nese porozuméni a analyzu silnych a slabych stranek firmy a identifikaci
hrozeb a prilezitosti, které trh poskytuje. Vysledkem SWOT je znalost o pfednostech —
silnych strankach a pftilezitostech, které firma muze (musi) ve své podnikatelské Cinnosti
vyuZzit a znalost o slabych strankach a hrozbach, které se firma musi pokusit prekonat, ¢i se
jim vyhnout. SWOT je jednou z velmi dualezitych vystupt situacni analyzy a zafazuje se

k velmi podstatnym etapam planovaciho procesu.

Silné a slabé stranky se vztahuji k vnitini situaci ve firm¢. Na zékladé analyzy vnitinich
podminek Ize identifikovat faktory, které mohou byt vyznamné pro budouci uspéchy nebo
nezdary.® Z uvedeného divodu za&ina vétsina Setieni, provadéna v ramci analyzy, uvnitf
firmy. Snazime se identifikovat silné stranky a tyto vyuzit. Zjisténé slabé stranky se chapou

jako problémy, které je nutno eliminovat.

° HOSPODARSKA KOMORA CESKE REPUBLIKY, Prifucka pro podnikini vroce 2008. Praha:
Hospodatska komora Ceské republiky, 2008, s. 5.

6 HORAKOVA, H. Strategicky marketing. Praha: Grada Publishing a.s., 2003, s. 42, ISBN 80-247-0447-1.
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Znamena to kvalifikované posouzeni vlastnich schopnosti firmy — vyzkumnych, vyvojovych,
vyrobnich, technickych, technologickych, finan¢nich, organizacnich, marketingovych,
personalnich a zejména jejich sily a schopnosti, vlastni vykonnostni potence firmy,

zdrojovych moZnosti, urovné managementu.

Silné stranky: ,,Predstavuji pozitivni faktory, ptispivajici k 0spesné firemni cinnosti

a vyrazné ovliviiujici prosperitu.*’

Jsou to specifické zptsobilosti firmy, jako jsou schopnosti, dovednosti, zdroje, prosté vse,

co zvyhodiuje firmu vzhledem k trhu a vzhledem ke konkurenci. Mezi nejlepsi silné stranky

patfi:8

e kvalitni produkty,
e tradice znacky,
e Vysokd uroven vyzkumu a vyvoje a z toho plynouci aktivni inovace produktu,

e nizké vyrobni naklady a z toho vyplyvajici a ptizplisobitelna uroven ceny produktu

pro spotiebitele pii dosaZeni oekavané urovné zisku pro firmu,
e pruznd organizacni struktura,
o kvalifikovana pracovni sila, vyskoleny a ochotny prodejni personal,
e kvalitni marketingovy management,
e piiznivé dopravni spojeni apod.

To znamena, ze firma si pro stanoveni odpovédi, co je jeji silnou strankou, musi odpoveédét

na otazky:

o Které slozky marketingového mixu maji mnohem vys$si uroven nez u konkuren¢nich

firem?

e Jak miiZe firma tyto pfednosti vyuzit pro ziskani konkurenc¢ni vyhody?

" HORAKOVA, H. Strategicky marketing. Praha: Grada Publishing a.s., 2003, s. 42, ISBN 80-247-0447-1.
8 HORAKOVA, H. Strategicky marketing. Praha: Grada Publishing a.s., 2003, s. 43, ISBN 80-247-0447-1.
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Slabeé stranky jsou odvracenou stranou silnych stranek. Znamenaji omezeni nebo nedostatky
ve firm¢, které mohou branit jejimu vysokému a efektivnimu vykonu. Slabymi strankami

mohou byt:®
¢ dlouhd doba potiebna pro vyzkum a vyvoj,
e konzervativni piistup k inova¢nimu procesu,
e nekvalitni vyrobky,
e vysoka ¢i nepiimétena zadluzenost,
e absence nebo nedostate¢na motivace v systému odménovani,
¢ nedostatecnd tiroven informacniho systému,
e nizky prodejni obrat,
e nevyhodné umisténi prodejnich jednotek,
¢ firma je na daném trhu novym subjektem,
o velkd vzdalenost trhu,
e S3patna nebo nizka uroven povésti firmy apod.
Firma se musi snazit slabou stranku odstranit nebo alespon eliminovat.

Prilezitosti a hrozby vyplyvaji z vnéjsiho prostiedi a zasadné se neohliZeji na postaveni
¢i problémy firmy, pfitom vyrazn€ ovliviiuji jeji vnitini procesy a organizacni strukturu.
Svym zplsobem vymezuji prostor, ktery ma firma z hlediska podnikatelského plisobeni
k dispozici. Mira a intenzita vlivu pftilezitosti a hrozeb zavisi pfedevSim na typu vnéjSiho
prostiedi a na faktorech odvétvi, ve kterém se chce firma realizovat. Nasledné tyto faktory
formuji zakladnu firemnich piilezitosti a aktivity hrozeb, jez firmu ohrozuji. Firma proto musi
svédomité a peclivé sledovat. Prilezitosti predstavuji takové moznosti firmy, s jejichz
realizaci stoupaji vyhlidky na vyuziti disponibilnich zdroji, ¢inngjsi a efektivnéjsi plnéni
stanovenych a vytyCenych cilt. PfileZitost znamena mit moznost ,néco udélat”, néjak

reagovat pro dosazeni cilu.

S HORAKOVA, H. Strategicky marketing. Praha: Grada Publishing a.s., 2003, s. 43, ISBN 80-247-0447-1.
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Nejvice prilezitosti vyplyva ze zmén geografickych, politickych, legislativnich

a ekonomickych faktor, samoziejmé pii respektovani konkuren¢nich vlivu. PiileZitosti

je napf.:10

e neexistence domaci ¢1 zahrani¢ni konkurence,

e zruSeni ochranafskych opatieni (cel) pro urcité produkty,
e snadny vstup na nové trhy,

e moderni trendy v technologiich zem¢,

e nové vyuzitelné moznosti na mezinarodnich trzich,

e piedpoklad vybudovani komunikacni sité apod.

Hrozby piedstavuji rovnéz vliv vnéjsiho prostfedi a jeho vyvoj (jedna se o negativni vyvoje
v trendech). Je to situace, jejiz vznik se neptiznivé mize projevit v ¢innosti firmy, popiipadé

mohou znamenat vznik prekazek, které naruSuji dosavadni ¢innost firmy.
. Y11
Hrozby jsou napf.:
e volny pfichod konkurence na domaci trhy,
e silné a neotfesitelné postaveni klicovych konkurentl a zakaznikd,
e slabé a zhorSujici se konkurencni postaveni firmy,
e neschopnost postavit se konkurenci,
e piedpoklad vzniku neptiznivych legislativnich norem,

e vznik zvlaStnich omezeni, majicich neptiznivy vliv na firmu apod.

19 HORAKOVA, H. Strategicky marketing. Praha: Grada Publishing a.s., 2003, s. 45, ISBN 80-247-0447-1.
1 HORAKOVA, H. Strategicky marketing. Praha: Grada Publishing a.s., 2003, s. 45, ISBN 80-247-0447-1.
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2 ZaloZeni podniku v CR

Zalozeni podniku v CR jiz z nazvu vyplyva, jakou problematikou se v této Gasti budeme
zabyvat. V této kapitole budeme charakterizovat jednotlivé ¢innosti, které jsou nezbytné
pfi zakladdni podniku. Vymezime si kritéria pravni volby, jednotlivé typy spolecnosti
a jejich vyhody a nevyhody. Tato kapitola slouzi jako souhrn poznatki vedoucich

k rozhodnuti, jaka pravni forma je nejvhodnéjsi pro nami zvoleny druh podnikani.

Cinnosti souvisejici se zaloZenim podniku

Pii zaloZeni podniku si musime vymezit pfedmét Cinnosti. To znamena rozhodnout Se,
zda budeme vyrabét vyrobky nebo prodavat zbozi ¢i poskytovat sluzby. DilleZité je, abychom
zvolili spravny strategicky plan v oblasti financi, abychom vyty¢ili, kolik budeme potiebovat
finan¢nich prostfedki a zda budeme vytvaiet rezervni fond. Dale bychom méli posoudit
socialné psychologické piedpoklady pro podnikani. A samoziejmé bychom méli mit znalosti

zakladnich pravnich norem.
Hlavni kritéria rozhodovéani o volbé pravni formy

Mezi hlavni kritéria rozhodovani o pravni formé patfi:

e zplsob a rozsah ruceni, podnikatelské riziko,
e opravnéni k fizeni (zastupovani podniku navenek, spolurozhodovani,...),
e pocet zakladatelu (viz. Obchodni zakonik),
e naroky na z&kladni kapital (viz. Obchodni zékonik),
e naroky na pocatecni kapital (dle rozsahu podnikovych aktivit),
e administrativni naro¢nost zalozeni, vydaje na zaloZeni, vydaje z provozu podniku,
e TUcast na riziku (ztrate),
e finan¢ni moZnosti, zvlaste piistup k cizim zdrojtim,
e danové zatiZeni:
° primé dané: PO - pokles z 31 % na 21 %, dan z nemovitosti, dan z pievodu
nemovitosti,
° nepiimé dané: dan z pridané hodnoty - 19 %, dan spotiebni - alkohol, paliva,

tabakové produkty, dan silniéni,
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e zvefejiovaci povinnost.
2.1 Samostatné podnikajici fyzicka osoba

Podnikéani fyzické osoby ma obvykle formu Zivnosti. Zivnost je vydéle¢na ginnost
provozovana samostatné, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost a vlastni riziko za ucelem
dosazeni zisku.*? Vlastnik podniku fyzické osoby je jen jeden. Nazev firmy musi obsahovat
jméno a ptijmeni podnikatele, dale mize byt rozsifen o dodatek odliSujici osobu podnikatele
nebo druh podnikani. Aby fyzicka osoba mohla podnikat, musi spliiovat podminky
vyplyvajici ze zdkona €. 455/1999 Sb., o Zivnostenském podnikani ve znéni pozdé&jSich
ptedpisti.
Véeobecné podminky pro provozovani Zivnosti fyzickou osobou jsou®:

e dosazeni véku 18 let,

e zpulsobilost k pravnim ukontim,

e trestni bezuhonnost,

e splnéni daflové povinnosti vici statu.

Zivnosti dé€lime podle pozadavkii na odbornou zpisobilost na zivnosti ohlaSovaci

a koncesované.

Zivnosti ohlaSovaci jsou provozovany za splnéni stanovenych podminek na zakladé ohlaseni.

Mezi zZivnosti ohlaSovaci patfi:
e Zivnosti femeslné, kdy odborna zpusobilost je ziskana vyu¢enim v oboru a praxi,

e zivnosti vdzané, kdy odborna zptsobilost je stanovena pro kazdou Zivnost samostatné,

provozovani téchto zivnosti vyzaduje ziskani prikazu zptisobilosti,

e zivnosti volné, kdy odborna zptsobilost neni stanovena.

12 WUPPERFELD, U. Podnikatelsky pldn pro iispésny start. Praha: Management Press, 2003, s. 40, ISBN 80-
7261-075-9

3 Zakon &. 455/1999 Sb., o Zivnostenském podnikéani (Zivnostensky zakon) ve znéni pozdg&jsich piedpist, § 2
Zivnost
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Zivnosti koncesované se mohou provozovat jen na zdkladé¢ koncese, kterou ud€luje
zivnostensky ufrad. Ziskani koncese vyzaduje, aby mél podnikatel pozadované vzdé€lani,

absolvoval specialni kursy atd.

Podle pfedmétu podnikani zivnosti délime:
e obchodni,
e vyrobni,
e poskytujici sluzby.

Abychom mohli podnikat jako fyzick& osoba, musime ziskat Zivnostensky list nebo koncesni
listinu. Zivnostensky list i koncesni listinu vydava Zivnostensky Gfad. Zivnostensky tiad vede
i tzv. Zivnostensky rejstiik, C0Z je ¢astecné vefejny seznam vSech podnikateld podnikajicich
na zaklad¢ zivnostenského opravnéni, ktefi provozuji svou zivnost v izemnim obvodu dané¢ho
zivnostenského ufadu. Do tohoto seznamu ma mozZnost nahlizet kazdy. Zivnostensky uiad
eviduje v Zivnostenském rejstiiku vSechny Zivnosti ve své pusobnosti, pozastaveni

nebo preruseni provozovani zivnosti aj.

Forma podnikani jako fyzickd osoba ssebou nese ur¢ité vyhody a nevyhody. Vyhody

Ize specifikovat takto:
e minimum formalné pravnich povinnosti pti zakladani firmy,
e velmi nizké spravni vylohy nutné pro zalozeni firmy,
e neni stanoven minimalni povinny vklad pti zakladani firmy,
e neni povinnost zvefejiiovat ucetni zaverku,

e podnikatelskou ¢innost lze zahdjit ihned po ohldSeni (s vyjimkou koncesovanych

Zivnosti nebo ¢innosti vyzadujici zvlastni povoleni),
e pripadné zmény probihaji pomérné rychle,
e samostatnost a volnost pii rozhodovani,

e jednoduché preruseni ¢i ukonceni €innosti,

Y WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plan pro tispésny start. Praha: Management Press, 2003, s. 41, ISBN 80-
7261-075-9
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e moznost uplatnit vydaje pro zjisténi dil¢iho zakladu dané z podnikéni pausalni
castkou, je-li to pro podnikatele vyhodné;jsi,

e 7isk zpodnikani je zdanén dani zpfijmu fyzickych osob, je mozno uplatnit
nezdanitelné ¢astky a jiné odpocitatelné polozky,

eey

e lze piizvat osobu zijici ve spole¢né domacnosti s podnikatelem jako spolupracujici
0sobu a prerozdélit na ni kromé pracovnich povinnosti také ¢ast piijmu a vydaju

Z podnikani a vyuzit tak moznosti danové spory.
Mezi hlavni nevyhody podnikani jako fyzicka osoba patfi:
e neomezené ruceni majetkem podnikatele,
e mozné finanéni problémy se mohou projevit v rodin¢ podnikatele,
e vysoké pozadavky na odborné i ekonomické znalosti podnikatele,
e omezeny piistup k bankovnim Gvéram.
2.2 Verejna obchodni spole¢nost

Vetejna obchodni spolecnost je typickou osobni spole¢nosti. Charakteristickou vlastnosti
proto tuto spolecnost je, Ze je zalozena a vlastnéna dvéma nebo vice osobami, které podnikaji
pod spole¢nou firmou a ruéi za zavazky spolecnosti spole¢né a nerozdilné veskerym svym
majetkem, tzn. nikoliv pouze majetkem spolecnosti. Z divodu neomezeného ruceni neni
stanovena povinnost pfi zalozeni spolecnosti, vkladat néjaky majetek ani jinou formu vkladu.
Spolecnici se mohou na této povinnosti dohodnout ve spolecenské smlouve. Spolecnici
se osobné zucastnuji podnikani, obchodni vedeni spole¢nosti je tudiz v rukou vSech
spole¢nikil. Statutdrnim orgdnem je kazdy ze spolec¢nikl. Spolecnost je pravnickou osobou

a zapisuje se do obchodniho rejstiiku.
Mezi hlavni vyhody veiejné obchodni spolenosti patid:™
e neni nutny pocatecni kapital,
e neomezené ruceni spolecnikll je garanci solidniho image spolec¢nosti,

e dobry pfistup k cizimu kapitalu,

S WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plan pro tispésny start. Praha: Management Press, 2003, s. 44, ISBN 80-
7261-075-9
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e zisk spolecnosti nepodléhd dani z pfijmu pravnickych osob, ale je cely rozdélen mezi

spole¢niky a zdanén dani z piijmu fyzickych osob.
Nevyhody vefejné obchodni spole¢nosti jsou zejména™:
e neomezené ruceni spole¢nikil pfindsi mozna osobni rizika,
e 7 dGivodu vysokého osobniho rizika mohou vznikat konflikty pfi fizeni spole¢nosti,
e musi byt minimalné dva spole¢nici,
e plati zdkaz konkurence, bez svoleni ostatnich spole¢niki.
2.3 Komanditni spoleCnost

Komanditni spolec¢nost je kombinace mezi vefejnou obchodni spole¢nosti a spole¢nosti
s ru¢enim omezenym. Jedna se o spole¢nost, v niZ komanditisté ru¢i za zavazky spole¢nosti
do vySe sveho nesplaceného vkladu zapsaného v obchodnim rejstiiku a komplementati ruci

celym svym majetkem.

Ze zakona plyne povinnost, aby komanditisté¢ vlozili do spolecnosti zakladni kapital ve vysi
urené spolecenskou smlouvou, minimalné¢ vSak 5 000,- K¢. Spolecenskd smlouva musi
obsahovat vysi vkladu kazdého komanditisty. Komplementar neni povinen do spolecnosti
vlozit néjaky vklad. Pokud se komplementai rozhodne vlozit vklad do spole¢nosti, musi byt
vySe vkladu zaznamenana ve spoleCenské smlouve. Nazev firmy musi obsahovat oznaceni
»-Komanditni spole¢nost” nebo ,kom. spol.” nebo ,k.s.”. Rizeni firmy pfislusi pouze
komplementariim, komanditisté maji pouze kontrolni pravomoc. Zisk se rozdéluje podle
spoleCenské smlouvy. Spolecnost je pravnickou osobou, navrh na zdpis do obchodniho

rejstiiku podepisuji vSichni spolec€nici a piiklada se k nému spolecenskéd smlouva.
Mezi vyhody komanditni spole&nosti patti'":
e neni nutny velky pocatecni kapital, povinny vklad komanditistii je 5 000 K¢&,

e pro komanditisty neplati zakaz konkurence,

1 WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plin pro iispésny start. Praha: Management Press, 2003, s. 45, ISBN 80-
7261-075-9

Y WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plan pro tispésny start. Praha: Management Press, 2003, s. 46, ISBN 80-
7261-075-9
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e zisk se déli podle spolecCenské smlouvy mezi komplementaie a komanditisty, podil
komanditistl je zdanén dani z pfijmu pravnickych osob a pii vypléaceni je jesté zdanén
srazkovou dani. Zisk komplementaiti podléha dani z ptijmu fyzickych osob a odvodu
pojistného a socidlniho pojisténi.

Nevyhody komanditni spole¢nosti miizeme najit'®:

e administrativné naro¢néjsi vznik,

e neomezené ru¢eni komplementari,

e mozné rozpory mezi prioritami komanditistl a komplementaid,

e ke zméné spolecenské smlouvy je nutny souhlas komplementaiti i komanditista.

2.4 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Zakladni kapital spolecnosti S ru¢enym omezenym je tvoien vklady spolecnikli. Spole¢nost
ruci za poruseni svych zavazkl celym svym majetkem, spolecnici vSak ruci jen do vyse svého
nesplaceného vkladu zapsaného v obchodnim rejstiiku. Spole¢nost s ru¢enim omezenym
muze byt zaloZzena i jednou osobou, nejvyssi pocet zakladateli je 50 osob. Hodnota
zakladniho kapitalu spole¢nosti musi byt minimalné¢ 200 000 K¢. Spolecnost je povinna

vytvaret rezervni fond. Spole¢niky mohou byt jak fyzické osoby, tak 1 pravnické osoby.

Jedna fyzickd osoba muze vSak byt jedinym spoleénikem maximalné u téi spole¢nosti
sru¢enim omezenym. Nazev firmy musi obsahovat oznaceni ,spole¢nost s rucenim
omezenym”, ,,spol. s r.0.” nebo ,,s.r.0.”. Nejvys§im orgadnem spolecnosti je valnd hromada.
Statutdrnim organem spolecnosti je jeden nebo vice jednateli. Jednatele jmenuje valna
hromada. Zisk spole¢nosti se rozdéluje podle ustanoveni ve spoleCenské smlouvé nebo podle
vySe podili spolecniki. Spole¢nost s ru¢enim omezenym je samostatny daiiovy subjekt, takze
musi odvadét dan z pfijmu pravnickych osob. Nezavisle na tom jsou zdanovany podily
na zisku spolecnik. P¥ijmy spole¢nikli dale podléhaji dani z pfijmu fyzickych osob. U tohoto

typu spolecnosti je nezbytnou podminkou notafsky ovérena spolecenska smlouva.

8 WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plan pro tispésny start. Praha: Management Press, 2003, s. 46, ISBN 80-
7261-075-9
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Spole¢nost je pravnickou osobou, navrh na zapis do obchodniho rejstiiku podepisuji vSichni
jednatelé a priklada se k nému spolecenska smlouva nebo zakladatelska listina, doklad o vysSi

splaceného zakladniho kapitalu.
Vyhody spolecnosti s ru¢enim omezenym jsou'®:
e omezené ruceni spolecnik,

e zdkaz konkurence plati pro jednatele, na spolecniky lze rozSifit spolecenskou

smlouvou,

e pro piijeti velké ¢asti rozhodnuti neni nutny souhlas vSech spole¢niki,

o vklad lze splatit ve 1haté péti let,

e vyplacené podily na zisku spole¢nikim — fyzickym osobam nepodléhaji pojistnému
socialniho pojisténi.

Hlavni nevyhody spole¢nosti s ru¢enim omezenym jSou:
e nutny pocatecni kapital,
e administrativné naro¢néjsi zaloZeni a chod spole€nosti,

e zisk spolecnosti je zdanén dani z piijma pravnickych osob, vyplacené podily na zisku

jsou déle zdanény srazkovou dani.
2.5 Akciova spole¢nost

Zakladni kapital u akciové spolecnosti je vytvafen urcitym poctem akcii 0 urcité jmenovité
hodnoté. Spole¢nost odpovidd za poruseni svych zavazkl celym svym majetkem. Akcionafi

za zavazky spolecnosti neruci.

vV

NejvysSim orgdnem akciové spolecnosti je valnd hromada, statutarnim organem
je predstavenstvo, které fidi Cinnost spole¢nosti a jedna jménem spole¢nosti. Na pusobeni
ptredstavenstva dohlizi dozor¢i rada. U akciové spolecnosti mize zékladni kapitél vznikat

dvéma zptlsoby.

Y WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plan pro tispésny start. Praha: Management Press, 2003, s. 48. ISBN 80-
7261-075-9
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A to bud’ formou akciové spole¢nosti s vefejnym upisem akcii, nebo bez vefejného tpisu
akcii. Jsou-li akcionafi pouze zakladatelé, jedna se o akciovou spole¢nost bez vefejného upisu

akcif.

Spole¢nost, mize byt zalozena dvéma a vice fyzickymi osobami nebo jednou pravnickou
osobou. Pokud spole¢nost zakladaji dva a vice zakladatelti, musi sepsat zakladatelskou

smlouvu, podpisy na této smlouveé musi byt tifedné ovefeny.

V piipad€¢ zalozeni jednou osobou se sepisuje zakladatelskd listina ve formé notéaiského
zapisu. Zakladni kapital spolecnosti zalozené s vetejnou nabidkou akcii musi ¢init minimalné
20 mil. K¢, zékladni kapital akciové spole¢nosti bez vetejné nabidky akcii musi Cinit alespoi

2 mil. K¢. Nazev firmy musi obsahovat oznaceni ,,akciova spole¢nost”, ,,akc. spol.” nebo

S,
Vyhody akciové spolecnosti miizeme najit v

e akcionafi neruci za zdvazky spolecnosti,

e dobfe vnimana obchodnimi partnery — solidnost, stabilita,

e dobry ptistup ke kapitalu,

o dividendy nepodléhaji odvodu pojistného socialniho pojisténi.
Nevyhody akciové spolecnosti jsou:

e vysoky zakladni kapitél,

e komplikovana pravni Uprava,

e administrativné naro¢né zaloZeni a fizeni spolecnosti,

e nutnost ovéfeni Ucetni zdvérky auditorem,

e zikaz konkurence pro ¢leny ptfedstavenstva,

e povinné zvetejiiovani tdaji z ovérené ucetni uzaveérky,

e povinné sestavovani vyrocni zpravy spolec¢nosti,

2 WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plin pro iispésny start. Praha; Management Press, 2003, s. 51, ISBN 80-
7261-075-9

2! WUPPERFELD, U. Podnikatelsky plan pro Gspésny start. Praha: Management Press, 2003, s. 51, ISBN 80-
7261-075-9
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e zisk spoleCnosti je zdanén dani z ptijmu pravnickych osob, vyplacené dividendy

ze zisku jsou zdanény srazkovou dani.
2.6 Zalozeni zivnosti v CR

Na zéklad¢ uvedenych forem podnikani se moje matka Pavlina Haltmarova rozhodla podnikat
jako osoba samostatné vydele¢né ¢inna. Vyhodami toho typu podnikani jsou nizké naklady
potiebné na zalozeni firmy, ¢innost se muize zahdjit ihned po ohl&Seni, neni povinny

minimalni vklad a dal$i vyhody, které jsou uvedeny v kapitole 2.3.

Co je tedy potiebné pro ohlaseni Zivnosti?

Pro ohlaSeni zivnosti je tfeba zajit na zivnostensky ufad. Ohlaseni zivnosti mizeme udinit
na kterémkoliv Zivnostenském ufadé na tizemi Ceské republiky nebo lze podani udinit

prostfednictvim konkrétniho mista vetejné spravy podle zdkona €. 365/2000 Sb.

OhlaSeni Zivnosti podavame na formulafi ,,jednotny registraéni formulai”, ktery ziskame
na kazdém zivnostenském ufadé nebo na internetovych strankach. K Zivnostenskému
podnikani jiz nemusime piedkladat vypis z Rejstiiku tresti Ceské republiky. Zivnostensky
ufad si sam tento vypis vyzadda ufednim postupem. Kazdy zivnostnik musi spliiovat
v§eobecné podminky, které jsou: dosazeni véku 18 let, zpusobilost k prAvnim tkontim, trestni

bezuhonnost a splnéni dafiové povinnosti viici statu.

Fyzicka osoba tedy na zivnostenském ufad¢ vypiSe spole¢né s pracovniky jednotny registracni
formulaf. Formuldi si muzete vypsat i doma, ale pro zacCinajici podnikatele je pomoc
odborného pracovnika ur€ité vitana. Pracovnik zkontroluje udaje podle Vaseho obcanského
prikazu. Déle na zivnostenském ufadé¢ muzete vyplnit formulaf ,pfiloha pro finan¢ni urad
a spravu socialniho zabezpeceni”. Pracovnici ufadu vas spiSe odkazi pfimo na finan¢ni tfad,
spravu socialniho zabezpeceni a zdravotni pojiStovnu. Na téchto ufadech mame povinnost
se zaregistrovat do 8 dnll od ohlaseni Zivnosti. Na finan¢ni ufad se hlasime, abychom véd¢li,
jakym zptuisobem budeme platit dan¢ a musime se pfihlasit k dani z ptijmu fyzickych osob.
Na ¢€eskou spravu socialniho zabezpeceni se musime ptihlasit k registraci socialniho pojisténi.
Registrujeme se také ke zdravotnimu pojiSténi, nasSe podnikani musime nahlasit na pobocce
nasi zdravotni pojistovny. Na zdravotni pojistovnu vzdy nahlaSujeme jakoukoliv zménu

¢i pfijem zamé&stnanci.
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Po ohlaseni Zzivnosti jiz neobdrzime zivnostensky list, ale naSe podnikéni prokazujeme
vypisem z zivnostenského rejstiiku. Ohlaseni zivnosti pti vstupu do Zivnostenského podnikani
stoji 1000,- K¢&. DalSi ohlaSeni Zivnosti je 500,- K¢.

DalSi povinnosti nejen pri zaloZeni Zivnosti:

Béhem roku musime vést daniovou evidenci nebo evidenci piijmi, pokud budeme uplatiiovat
pausalni vydaje.

Pokud vedeme danovou evidenci, musime schovévat vSechny doklady. V piipadé uplatiiovani
pausalnich vydajl postaci schovavat piijmové doklady a vydané faktury.

Po skonceni roku musime podat na finan¢ni ufad dafové piiznani a to do 31. 3. v pfipadé,
ze nevyuzivame sluzeb danového poradce. Pokud vyuzivame daiiového poradce, miizeme

podat dafiové ptiznani do 30. 6.

Uplatitujeme-li vydaje na auto, musime vést evidenci jizd a Ctvrtletné platit zalohy na silni¢ni
dail. Po skonceni roku musime podat daftové ptiznani.

Jsme také povinni platit mési¢ni zalohy na zdravotni pojiSténi a socialni pojiSténi na Okresni
spravé socialniho zabezpeceni (OSSZ). Vyse sociadlniho pojiSténi je pro osobu samostatné
vydélecné Cinnou 29, 6 %, pokud si neplati nemocenské pojisténi.

Déle jsme povinni zaregistrovat se jako platce DPH, pokud na§ obrat pifesdhne 1 milion K¢

za 12 mésicti. Musime vést evidenci podle zakona o DPH. Danové priznani k DPH se pak

podava kazdé ctvrtleti.
Prehled spravnich poplatkti nalezneme v tabulce ¢. 1.

Tabulka 1: Ptehled spravnich poplatki

Druh cinnosti Cena
Ohlaseni zivnosti pfi vstupu do zivnostenského podnikani 1 000 K¢
Dalsi ohlaseni zivnosti 500 K¢
Ptijeti Zadosti o koncesi pii vstupu do zivnostenského podnikéani 1 000 K¢
Ptijeti dalSi zadosti o koncesi 500 K¢
Zména rozhodnuti o udéleni koncese 500 K¢
Vydani rozhodnuti o schvéleni odpovédného zastupce pro koncesi 500 K¢
Vydani vypisu z zivnostenského rejstiiku po provedeni oznameni zmény 100 K¢
Vydani Gplného nebo ¢astecného vypisu z zivnostenského rejstiiku na zadost za 20 K¢
kazdou zapocatou stranku

Zdroj:  Prehled spravnich  poplatkii  [online]. 2005 [cit. 2009-03-12]. Dostupny z WWW:
<http://www.pardubice.eu/konik/zivnostensky-urad/zivnostensky-rejstrik/zr-otazka-02.10.html>.
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3 Charakteristika vybraného podniku

V této kapitole se budeme vénovat podniku, ktery byl vybran pro zamér mé bakalaiské prace.
Budeme se vénovat firm¢ Kvétiny, Pavlina Haltmarova, kterou vlastni ma matka Pavlina

Haltmarova. Cilem této kapitoly je ptedstavit firmu, jeji historii a podnikatelsky plan.
3.1 Piedstaveni firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarova

Na zakladé uvedenych forem podnikani se moje matka rozhodla podnikat jako osoba
samostatn¢ vydélecné¢ ¢inna. Podnikd v oboru kvétinafstvi, tudiz tato forma je plné
vyhovujici. Firma byla zaloZena v roce 1999 v malém méstedku Stity. Stity se nachazi na
severni Moravé. Jeho lokalita je umisténa pfiblizné 18 km od mésta Sumperk a zhruba 16 km
od mésta Zabieh. Pod mésto Stity spadd nékolik mensich vesnic, jako je Biezna, Crhov,
Heroltice.

Ve Stitech Zije 1256 obyvatel. Pocet obyvatel i s okolnimi vesnicemi, které spadaji pod Stity,
je 2046. Kupni sila tedy neni velka, ale je dostate¢na na to, aby se zde samostatné podnikajici

fyzicka osoba uzivila.

Obor kvétinafstvi byl zvolen, protoze se vtomto oboru nachazela mezera na trhu. Jelikoz
ve Stitech kvétinafstvi nebylo, museli ob&ané dojizdét do okolnich mést. Kvétiny ve Stitech
oteviela moje matka Pavlina Haltmarova. Na zacatku podnikani pracovala sama,
ale s rostoucim poctem objednavek byla nucena piijmout prodavacku na polovi¢ni uvazek.
Firma Kvétiny, Pavlina Haltmarova, se zabyva vazbou a prodejem zivych kvétin, dale
hrnkovych kvétin, umélych kvétin a prodejem drobnych darkovych predmétt, jako
je keramika, svicky. Pozdéji se sortiment rozrostl o prodej pfani, pohlednic, balicich papirt

a darkovych tasek. Obchod se nachazi v obchodnim domé na namésti.

Ukolem mé bakalaiské prace je vypracovat navrh, jak by se firma mohla dale vyvijet, v éem
by se mohla rozristat a jaké dalsi sluzby by mohla svym klientiim nabidnout. V dalsi ¢asti se

budeme vénovat podnikatelskému planu.
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3.2 Podnikatelsky plan Kvétiny, Pavlina Haltmarova

Nyni si vymezime zékladni charakteristiku vybraného subjektu Kvétiny, Pavlina Haltmarova
a budeme se vénovat podnikatelskému planu, kde si vymezime pfedmét podnikani, profesni

predpoklady majitelky firmy, dale se budeme vénovat procesim v podnikatelském zaméru,

marketingu a ekonomickému vyhledu. Zakladni informace o firmé nalezneme v tabulce ¢. 2.

Tabulka 2: Charakteristika Kvétin, Pavlina Haltmarova

Charakteristika subjektu

Nazev, jméno:

Kvétiny, Pavlina Haltmarova

1CO:

68895020

Sidlo, bydlisté:

Nam. Miru 40, 789 91 Stity, Heroltice 102, 789 91 Stity

Kontaktni Udaje:

777 265 131

Datum vzniku:

15. 2. 1999

Pravni forma:

samostatné podnikajici fyzicka osoba

Predmét podnikani:

prodej kvétin a darkového zbozi

Misto podnikani:

Nam. Miru 40, 789 91 Stity

Ucetnictvi/danova evidence:

danova evidence

Platce DPH ANO/NE:

ne

Cil:

vytvofeni stale klientely a pfiméfeného zisku

Zdroj: Vlastni zpracovani.
Piredmét podnikani

Pfedmétem podnikani je vazba fezanych kvé&tin, vyroba ikeban na svatebni stoly,
k narozeninam, promocim atd. Maloobchod s hrnkovymi kvétinami, umélymi kvétinami

a suSenou vazbou. Prodej zahradnického sortimentu a prodej drobnych darkovych predméti.
Profesni predpoklady majitele

Majitelka neni vyuéena v oboru, pracovala vsak nékolik let jako prodavacka, tudiz
mé piedpoklad vytvofit si dobré vztahy se zakazniky. Dal$i pfednosti je cit pro aranzovani
a dobré znalosti v oblasti péce o rostliny. Vzhledem ktomu, Ze doma vlastnime velkou
zahradu, osazenou ruznymi venkovnimi kefi, je majitelka schopna poradit i v této oblasti.

Dulezité informace si také muze zjistit z odbornych publikaci.
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3.2.1 Proces v podnikatelském zaméru

V podnikatelském zaméru musime odhadnout mezeru na trhu v oboru, ve kterém chceme
podnikat, abychom zjistili, zda je naSe podnikani realné a ma moznost uchytit se na trhu.

Je nutné také zvazit vliv podnikatelské ¢innosti na Zivotni prostiedi.
Odhad mezery na trhu

Sluzby v oblasti prodeje kvétin a doplitkového sortimentu jsou poskytovany ve Stitech,
kde v dobé¢ zalozeni podniku nebyla zadna konkurence. V dne$ni dobé se zde nachazi jedna
konkurencni firma, ktera si ovSem uz neziskala, takovou klientelu. OvSem ani tato konkurence
nesmi byt podcenovana. V prodejné je nabizena velka Skala produktt, jako jsou fezané
kvétiny, um¢lé kvétiny, ale i hrnkové kvétiny, které se diky nové zastavbeé rodinnych domkt

a tvorb¢ zahrad kolem nich budou dobfte prodavat.

Dale je sortiment doplnén o svicky, darkové zbozi, keramiku. V sortimentu nechybi také

zahradni produkty, jako jsou hnojiva, zeminy, semena, kvétinace, obaly aj.

Prodejna je vybavena aranzérskym stolem a ratanovym nabytkem na kvétiny a jiny sortiment.
Déle je zde pokladna a male zdzemi na odloZeni svrski. Prodejna neni vybavena WC, jelikoz
zde funguje vetejné WC, které je vzdalené zhruba 200 m. Sklad pro maloobchod se nachazi
v mistnosti za obchodem. Majitelka ma tedy v pronajmu dvé mistnosti v obchodnim domé
na namésti. Pro obdobi pamatek zesnulych je mozno vyuzit velkou prostornou chodbu

obchodniho domu jako kratkodoby sklad pro ulozeni vénct a kost z jehlicnatych materiala.
Vliv podnikatelské ¢innosti na Zivotni prostiedi

Tato ¢innost nema vliv na zivotni prostiedi. Bézny odpad se tiidi standardnim zptisobem.
3.2.2 Marketingové prostiedi

V marketingovém prostiedi hodnotime hlavni ucastniky marketingového okoli podniku.
V této cCasti prace se zamecfime hlavné na konkurenci, dodavatele a zékazniky, ktefi

bezprostiedné ovlivituji firmu pii uspokojovani svych potieb.
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Konkurence

V blizkosti se nachazi jedna konkurenéni firma, ktera poskytuje podobny rozsah sortimentu.
Konkuren¢ni firma se nachdzi na druhé stran¢ namésti, vlastni prodejna je umisténa
v podchodu, nenachézi se tedy na zcela viditelném misté jako prodejna mé matky. Mistni
obyvatelé si jiz zvykli na sluzby prodejny Kvétiny, Pavlina Haltmarova. Dalsi kvétiny se
nachéazi az ve mésté Sumperk vzdaleném 25 km, v Zabfehu vzdaleném 17 km a v Kralikach

vzdalenych 18 km.
Dodavatelé

Odebirané zboZzi firmy lIze rozdélit do téchto kategorii: um¢lé kvétiny, zahradnictvi, drobna

keramika, balici potieby a pfani, v nichz jsou dodavatelé, které nalezneme v tabulce ¢. 3.

Tabulka 3: Piehled dodavateli

Piredmét nakupu Dodavatelé

Umeglé kvétiny Star Impex — Hradec Kralové, Tiberius — Jaroslavice
Zahradnictvi Jablonné nad Orlici, Lestina, Zabieh na Moravé
Drobna keramika Tiberius - Jaroslavice, Rosa - Brno, Fleur — Olomouc
Balici potieby, ptani Still — Hradec Kralové

Zdroj: Vlastni zpracovani.
Odbératelé

Odbeératelé 1ze rozdélit do neékolika skupin, které miizeme charakterizovat takto:

e mladi lidé — vystavba novych rodinnych domkt a s tim spojend tvorba a posléze

udrzba zahrad,

o starSi lidé — ve mésté se nachazi hibitov,

e VSichni — fezané kvétiny, darkové pfedméty (narozeniny, svatky apod.), bylinné caje,
masazni oleje,

e svatebCané — tvorba svatebnich kvétin, ale i vyzdoby.

Nejvétsi zajem lidé projevuji hlavné na svatky, jako je — den matek, svaty Valentyn, pamatka

zesnulych, Skol&ci na posledni den Skoly apod.
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3.2.3 Ekonomicky vyhled

Do budoucna firma musi mit vyty¢en ekonomicky vyhled. Je dilezité, aby firma méla piehled
0 predpokladanych nakladech, vydajich i vynosech, pfijmech. Stimto Uzce souvisi

pfedpokladany zisk.
Naklady, vydaje

Najemné se plati ro¢né ve vysi 6 600,- K¢, to je 550,- K& mésiéné + sluzby cca 500,- K¢.
Naklady na telefon jsou primérné 400,- K& mési¢né, nakup zboZzi se odviji od trzeb a spotieby
zbozi v priméru jsou naklady ve vysi 37 500,- K¢ az 45 900,- K¢ mési¢né. DalSimi néklady
je socialni a zdravotni pojisténi, tj. 5 636,- K¢ mési¢né. Naklady na mzdu prodavacky
jsou ve vysi 6 957,- K¢. Jednorazové byl potizen aranzérsky pult, policky na kvétiny a drobné
zbozi, pokladna a pocita¢ s tiskarnou.

Vynosy, prijmy

Z ptedchozich zkuSenosti vime, ze prumérna denni trzba se pohybuje kolem 2.870,- K¢.
Je tfeba zminit, ze pramér snizuji ,,slabsi* dny, kdy je otevieno jenom dopoledne (v sobotu)

a také dny, kdy chodi méné¢ lidi (pond¢li, utery). Tyto dny jsou kompenzovany dny, na které

pfipada n&jaky vyznamny svatek.

Prvni rok podnikani byly nase trzby nejvyssi, rocni obrat trzeb byl kolem 1 000 000,- K¢,
to znamena prumérné 83 334,- K¢ mési¢n€. V soucasné dobé se trzby snizuji a mesicni trzby

jsou 68 880,-, to znamena 826 560,- K¢& ro¢né.

Ceny zbozi jsou stanoveny procentualni ptirazkou. U vétSiny zbozi je procentualni pfirazka
40 %, u fezanych kvétin je procentualni piirazka 70 %, jelikoZz se zde musi piedpokladat

odpisy uvadlych kvétin.
Zisk

V roce 2009 predpokladam zisk okolo 80.000,- K¢. Dalsi rok by mél byt zisk okolo
120.000,- K¢.

3.2.4 Sance arizika

Slabou strdnkou je propagace firmy a chybg&jici strategie, dale za slabou stranku muzeme

povazovat motivaci a vzdélani zaméstnanct.
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DalSi slabou stranku v oblasti malych a stfednich podnikii muzeme nalézt v ziskani

dodatecnych penéznich prosttedkii ve formé bankovnich tvéra.

Za silnou stranku povazuji hlavné strategické umisténi provozovny, dobré jméno
jak u dodavatelt, tak i klientd. Dalsi silné a slabé stranky nalezneme v kapitole 6 SWOT

analyza. Za riziko také muzeme povazovat krizi, ktera tento rok nastala.
Krizova reSeni
Krizova feseni jsou postupy, jak bude firma postupovat v piipadé krizové situace. Krizové

situace pro firmu jsou predevsim tyto:

e dlouhodobd nemoc — docasné¢ ptevezme chod rodinny pfislusnik nebo zauceny

pracovnik,

e maly zisk — rozSifeni sortimentu, zavedeni webovych stranek, rozvoz kvétin,

propusténi prodavacky,

e Umrti — v ptipadé plnoletosti dcery se Zivnost pfevede na ni.
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4 Aspekty fungovani a rozvoje vybraného podniku

Pro rozvoj vybraného podniku je velice dilezité, abychom provedli analyzu soucasného stavu
podniku. Zanalyzujeme vnéj$i a vnitini okoli podniku a na zakladé této analyzy navrhneme
mozny rozvoj firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarovd. Na zavér této kapitoly uskutecnime

analyzu a vybér nejlepsi varianty pro rozvoj na zaklad¢ provedeného dotaznikového Setieni.
4.1 Analyza soucasného stavu podniku

V této casti bakalafské prace zanalyzujeme vnitini a vnéjSi prostiedi firmy, tedy vSechny
faktory plsobici na firmu. Spravnd analyza nam pomiliZe pii zvoleni vhodné strategie
pro nasledny rozvoj podniku. Na zaklad€ analyzy mizeme posoudit vyuziti zdroji ve firmé

a poodhalit dosud nevyuZzité moznosti, které nabizi okoli firmy.
4.1.1 Analyza vnéjSiho okoli podniku

Vngjsim okolim firmy rozumime vSe, co nas obklopuje a samoziejmé i faktory, které nasi
¢innost ovliviiuji. Spravnou analyzou vné¢js$iho okoli mizeme najit piipadnou mezeru na trhu,
hodnotit konkurenci a srovnat postaveni konkuren¢nich firem. Analyza vnéjSiho prostiedi
by se méla sousttedit pfedevsim na odhaleni vyvojovych trendl. Ve vnéjsim okoli se budeme

vénovat konkurenci, dodavatelim, legislativé a zakazniktim.
Konkurence

Hlavni konkurence firmy se nachazi ve stejném mésts, tedy ve Stitech. Jedna se o firmu
Kvétiny, Svabova. Nevyhodou konkurence je jeji lokalita. Firma Kvétiny, Pavlina
Haltmarova, se nachazi ptfimo v obchodnim domé na namésti, tedy vétSina klientd pfijde
do této prodejny. Konkuren¢ni firma se nachazi na druhé strané namésti a je umisténa
v podchodu. Je tedy ziejmé, ze klienti, ktefi nejsou mistni, existenci této firmy lehce
prehlédnou. Firma Kvétiny, Svabova se orientuje na podobny sortiment jako firma mé matky,

ma vSak sva riizna specifika.

Konkuren¢ni firma se zabyva prodejem a vazbou fezanych kvétin, prodejem hrnkovych
kvétin, prodejem sazecek a okrasnych zahradnich dfevin a dale drobnou darkovou keramikou.
Nutno podotknout, ze se firmy li§i i ve vzhledu vazby fezanych rostlin, jelikoZz kazda

pracovnice ma svij vlastni styl a tedy i aranzérské citéni.
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Firma Kvétiny, Pavlina Haltmarova, zvolila strategii odliSnych cen. Tato strategie je vhodna,
i vzhledem k souc¢asnému stavu recese ekonomiky, jelikoz klienti budou kupovat zboZzi, které
je levngjsi.

Strategii je vsak velice tézké dodrzovat, jelikoz obé konkurenéni firmy vyuzivaji stejného
dodavatele fezanych kvétin. Vzhledem ke zvolené strategii, tedy nizSich cen fezanych kvétin,
je mozné o tento rozdil navysit ceny umélych kvétin, pohlednic, pfani a dalSich darkovych

predmétu. V oblasti hrnkovych kvétin se firma snazi vyuZivat strategii odliSnych cen.

Vzhledem ktomu, Ze firma mé matky vznikla diive, tedy 15. 2. 1999, byla schopna
si vybudovat svou vlastni stalou klientelu zakazniku, jiz pied ptichodem konkurence. Z toho
vyplyva, Ze postaveni konkurence neni takové, aby nas dokazalo silnou mérou ovlivnit.
Je v8ak potiebné neustale konkurenci analyzovat a snazit se vyuZivat nové trendy pro udrZeni
a rozsiteni své klientely. Konkurence vSak nesmi byt v zadném piipadé podcenovana. Mezi
dalsi konkurenci patii prodejny kvétin, které se nachazi v okolnich méstech jako je Zabieh,
Sumperk ¢ Kraliky. Ceny sortimentu firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarova, jsou v oblasti
fezanych a hrnkovych kvétin opét oproti vétsim méstim nizsi. Obyvatelim mésta Stity

se tudiZ nevyplati dojizdét pro fezané kvétiny do mést vzhledem k dal$im vydajim na cestu.
Dodavatelé

Hlavnim dodavatelem firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarova, v oblasti fezanych kvétin je firma
Kvétiny, Petr Waniek s.r.o., Postielmov. Tato firma zajistuje rozvoz kvétin fezanych
i hrnkovych pfimo na prodejnu tfikrat tydn€. Zasobovani je Casté z toho divodu, aby kvétiny

byly vzdy Cerstvé. Pro firmu je velmi dulezita kvalita a nasledna spokojenost klientd.

Je tedy lepsi nakupovat mensi mnozstvi kvétin v CastéjSich dodavkach. V ptipadé nedostatku
kvétin na prodejné si majitelka mize zajet dokoupit kvétiny ptimo k dodavateli do chladirny,
kterykoliv den vtydnu véetné¢ vikendd, a to do firmy Kvétiny, Petr Waniek s.r.o.
do Postielmova. DalSim dodavatelem je firma Still, ktera dodava pohlednice, pfani, darkové
taSky a dalSi balici potfeby. V oblasti dodavek umélych kvétin prodejna vyuziva firmu
Tiberius, ktera zajistuje rozvoz ptimo do prodejen a dale firmu Star Impex v Hradci Kralove.
Co se tyce darkovych pfedmétl, drobné keramiky a dalSich doplnki zajistuje majitelka firmy
toto zasobovani sama. Vétsinou dvakrat az trikrat do mésice jezdi na velkoobchodni ndkup

do Brna do firem Vonekl, Rosa, Fleur Imité, atd. nebo do Hradce Kralové.

34



Legislativa

Legislativa vytvaii podminky pro podnikani.
e zakon ¢. 370/2000 Sh., Obchodni zakonik ve znéni pozdé&jsich predpisu,
e zdkon €. 455/1991 Sb., O zZivnostenském podnikani ve znéni pozdé&jSich piedpisu,
e zikon €. 65/1965 Sb., Zakonik prace Ve znéni pozdé€jSich predpisi.

Zakaznici

Zékazniky firmy jsou klienti vSech veékovych kategorii. Kvétiny se kupuji kazdodenné

k svatku, k narozenindm, jen tak pro radost. Ve smutné&jsich piipadech na pohiby.
Specificti zakaznici:

e Svateblané — kvétiny na svatby, vyzdoba svatebnich mistnosti,

e Pozlstali — vazby na pohiby, zajisténi smutecnich véncu.
Vyznamné dny v oblasti kvétin:

e Valentyn — svatek zamilovanych,

e Den matek,

e Pamatka zesnulych.

Shrnuti vnéjsi analyzy

Analyzu vnéjSiho prostfedi musime provadét neustale, jelikoz prostiedi kolem nas se méni
kazdym dnem. Aby byla firma uspé&sna na trhu, musi se vyrovnat se vSemi podminkami, které
vnéjsi prostfedi vytvaii. Je nutno neustale sledovat modni trendy, Zivotni styl zakaznikt

a jejich potieby.
4.1.2 Analyza vnitiniho prostiedi podniku

Vnitinim prostfedim podniku rozumime vnitini zdravi firmy. Zdravi firmy je velmi dulezité
proto, aby firma obstala natlakiim vné&jSiho prostfedi. Podnik musi umét rozpoznat své silné
a slabé stranky, aby mohl své silné stranky rozvijet a slabé stranky minimalizovat.
Ve vnitinim prostfedni zhodnotime hmotné zdroje, nehmotné zdroje, lidské zdroje a finan¢ni

zdroje.

35



Hmotné zdroje firmy

Nyni zanalyzujeme hmotné zdroje firmy, mezi které patii vybaveni prodejny, stolni pocitac,

zasoby.
e Vybaveni prodejny

Prodejna je vybavena aranzérskym pultem, registracni pokladnou, ratanovym nabytkem
na drobné darkové predméty, kovovou zaveésnou sténou na umélé kvétiny, riznymi polickami

na hrnkové kvétiny a fezané kvétiny.

Déle se zde nachazi akumula¢ni kamna a malé zazemi pro zaméstnance. V zazemi najdeme

prostor pro odlozeni svrski, rychlovarnou konvici, umyvadlo, atd.

e Stolni pocitaé
Firma vyuziva jeden stolni pocita¢ po zpracovavani ucetnictvi. Pocita¢ se nachdzi pifimo
v dom¢ majitelky firmy, jelikoz v prodejné nejsou k tomuto ucelu prostory.

e Zasoby
Firma Kvétiny, Pavlina Haltmarova, ma zasoby pouze ve zbozi, které je na prodejné. Firma
neni tak velka, aby musela vyuzivat skladovych prostor.
Nehmotné zdroje

Mezi nehmotné zdroje firmy mizeme zatadit software pro zpracovani ucetnictvi. Urcité
se také mizeme zminit o dobrém jménu firmy. Vztahy mezi firmou a dodavateli jsou také
velmi dobré, jsou zajistény pifevazné velmi dobrou platebni schopnosti firmy, ktera vzdy

dostoji svym zavazkim vcas.
Lidské zdroje

Ve firmé pracuji dva zaméstnanci, a to majitelka firmy a prodavacka. Veskeré kompetence
spojene s vedenim firmy méa majitelka. Majitelka se s prodavackou v obchodé stiida. Firma
tedy prodavacku zaméstnavd pouze na polovicni uvazek. Ke vzd€lavani pracovnikil
je vyuzivano rtznych odbornych publikaci. Odborné publikace mohou pracovnici Cist
v pracovni dob¢é, pokud je malo klienth. Dal$i moznosti vzdélavani, Skoleni

a riznych kurzl firma nevyuziva.
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Finan¢ni zdroje

Firma vyuziva pouze svij kapital pro chod podniku. Firma tedy nevyuZziva zadné cizi zdroje,
coz patii mezi jeji silné stranky. JelikoZ se jedna o mikrofirmu, je finanéni majetek tvofen
pouze hotovosti na pokladné a ziistatkem na bankovnim Uc¢tu. Firma nevyuzivd zadnych
dalSich sluzeb, které se tykaji investovani na finan¢nim trhu, ani cizich zdrojt a to z divodu,
ze Casovy nesoulad mezi kolobéhem finan¢nim prostfedki (pfeména penéz ve zbozi zpét
na penize) neni velky. JelikoZz se jedna o maloobchod, nejsou Zadné platby na faktury, které

by tento kolobé&h prodluzovaly.
Shrnuti vnitini analyzy firmy

Vnitini analyzu firmy hodnotim kladné, jelikoz se jedna o mikrofirmu, mizeme fici,
Ze jeji vnitini zdroje jsou dostacujici.

Rezervu muiZeme najit pouze Vv oblasti lidskych zdroji, a to ve vzdélavani pracovnikl
a v ziskavani dalSich novych informaci, dtlezité pro obor firmy. V dalsi kapitole se budeme
vénovat rozvoji firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarovd. Pro rozvoj firmy budeme cerpat

informace z vnitini a vnéjsi analyzy.
4.2 Rozvoj firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarova

Jelikoz se ekonomika nachazi v obdobi recese, je nutno pristoupit i ke zménam ve vyvoji
firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarovd. Firma se nachazi v malém mésté. Nejveétsim
zamg&stnavatel je zde firma Klein & Blazek, ktera zaméstnavala téméi 70 % obyvatelstva
Stitd. Pravé tato firma je nejvétsim odbératelem firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarova. Firma
Klein & Blazek je dodavatelem obrabénych a tvafenych kovovych dili pro automobilovy
prumysl. Poptavka po automobilech s nastupem krize klesa, klesa tedy i poptavka
po vyrobcich od firmy Klein & Blazek. Vyznamnym odbératelem této firmy je i Skoda,
Mladé Boleslav. Skoda, Mlada Boleslav propoustéla své zaméstnance a tedy i firmé Klein &
Blazek nezbylo nic jiného nez sniZit stav svych zaméstnanct z 679 na 530 a omezit svoji
vyrobu z neptetrzitého provozu pondé€li az patek, na pondéli az ¢tvrtek. Timto krokem klesla
i kupni sila ve Stitech a podnikateliim zalaly klesat trzby. Pokles trzeb jsme zaznamenali
i ve firmé Kvétiny, Pavlina Haltmarova. MensSi pokles trzeb jsme zaznamenali jiz v roce 2003
piichodem konkurence Kvétiny, Svabova. Je tedy nutné, abychom dodrzovali strategii firmy

a zavedli novinky firmy pro znovu ziskéni dostate¢né klientely a zvySeni trzeb.
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Do budoucna navrhujeme rozvoj firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarova, v téchto oblastech:

Vv roz§ifeni sortimentu, zavedeni webovych stranek a rozsifeni reklamy, odmény pro vérné

zakazniky, zavedeni rozvozu.
4.3 Analyza a vybér nejlepSi varianty pro rozvoj

Analyza je provedena dotaznikovym Setfenim piimo u zdkaznik firmy Kvétiny, Pavlina
Haltmarova a porovnanim nakladt a predpokladanych vynost jednotlivych variant rozvoje
firmy. V dotaznikovém Setieni bylo osloveno 80 zakazniki, z toho bylo 65 Zen, tj. 81,3 %,

a 15 muza, tj. 18,7 %. VEkové rozloZzeni respondentii nalezneme v nasledujici tabulce.

Tabulka 4: Vékové rozloZeni respondentii

Vék 0-18 18 - 26 27 —-50 51 — vice
Pocet 0,0 15,0 450 20,0
Procenta % 0,0 18,7 56,3 25,0

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze vétSina lidi dostava kvétiny rada. V naSem ptipadé tedy
81,3 %. Co se tyCe sortimentu Kvétin, Pavlina Haltmarova, je ziejmé, ze klientela
je stoprocentné spokojena. Na druhou stranu si zakaznici prodejny protifeci, protoze jakmile
navrhneme né&jakou zménu v rozsifeni sortimentu, zakaznici reaguji kladn¢ a zménu by radi
uvitali. V ptipadé rozsifeni sortimentu o sypané ovocné a bylinné Caje a kofeni je pro tuto
zménu 75 % zékaznikt. Toto rozsifeni majitelce firmy doporucujeme a v nasledujici kapitole

se zaméfime na piipadné zvyseni trzeb realizaci tohoto rozsiteni.

Dale klienti reagovali kladn¢ na zavedeni webovych stranek s moznosti objedndvek kvétin.
Webové¢ stranky opét doporucujeme. Je to urcite¢ velky krok vpfed, i co se tyCe reklamy.
Pro rozvoj firmy jsme dale navrhovali zavedeni telefonickych objednavek a nasledny rozvoz

do 4 km zdarma.

Z dotaznikového Setfeni neni uvitani rozvozu zcela ziejmé, pouze 43,7 % dotazovanych
je pro a 56,3 % povazuje tuto zménu za zbyteCnou. V tomto pfipadé navrhujeme
se zavedenim rozvozu pockat a postupem ¢asu opét vyhodnotit moznost vyuziti rozvozu

u klientl napt. zvefejnénim nové ankety na webovych strankach.

VSichni Kklienti jsou zcela spokojeni s vystupovanim a ochotou personélu i pracovni dobou,

coz nas velice t&i, protoze se i nadale rozviji dobré jméno firmy.
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Déle jsme se v dotazniku ptali zakaznikt, kolik primérné za mésic utrati za nakup kvétin.

Vysledky jsou zpracovany v tabulce ¢. 6.

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou zpracovany v nasledujici tabulce.

Tabulka 5: Dotaznikové Setfeni

Otazky dotaznikového Setfeni ANO [ NE
Dostavate radi kvétiny? 81,3 18,7
Vyhovuje Vam sortiment Kvétin, Pavlina Haltmarova? 100,01 0,0
Vyhovuje VVam oteviraci pracovni doba? 100,0f 0,0
Uvitali byste rozsifeni sortimentu o sypané ovocné a bylinné ¢aje, koteni? 75,0] 25,0
Libilo by se Vam zavedeni webovych stranek s moznosti objednavky kvétin? 875| 12,5
Uvitali byste zavedeni telefonickych objednavek a nasledny rozvoz do 4 km

zdarma? 43,71 56,3
Jste spokojeni s ochotou a vystupovanim personalu? 100,0] 0,0
Zdroj: Vlastni zpracovani.

Tabulka 6: Primérna utrata

Primérna ttrata v K¢ za Méné jak | 101-500 | 501-1000 [ Vice nez

mésic 100 1000

Procenta % 37,5 56,3 6,2 0

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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5 Analyza vybranych finan¢nich ukazatelu

Finanéni analyza podniku je analyzou finanéniho zdravi podniku. Finance podniku mohou byt
definovany jako pohyb penéznich prostiedkl vyjadieny penéznimi toky (piijmy a vydaji
pen&Znich prostiedkil).?? Cilem finanéni analyzy je zjistit, jakd je vynosnost (rentabilita)
podniku, tj. jeho schopnost zajistit pfiméfeny zisk z pouZitého Kkapitdlu, jak& je platebni
schopnost (kratkodoba likvidita) podniku, tj. jeho schopnost uspokojit své financni zavazky
v dobé jejich splatnosti a dale zjistit, jakd je hospodarska a finan¢ni stabilita (dlouhodoba
solventnost) podniku, tj. schopnost dlouhodob¢ zabezpecit své financni zdvazky a dlouhodobé
dosahovat pfiméfené vynosnosti. Vybrané finan¢ni ukazatele budeme analyzovat v letech

2005 - 2008. Veskeré hodnoty nutné pro tuto analyzu jsou uvedeny v ptiloze €. 2.
5.1 Ukazatel vynosnosti

Ukazatele vynosnosti méfi Cisty vysledek podnikového snazeni. Pro méfeni jsou nejcastéji
uzivany tyto ukazatelé: rentabilita trzeb, koeficient hrubého rozpéti a zakladni vydélecna sila

podniku.? Navrhujeme pouzit ukazatel rentability trzeb.
Ukazatel rentability trzeb
Ukazatel méfi podil €istého zisku pripadajiciho na 1 K¢ trzeb a spocita se podle nasledujiciho
vzorce. Graficky vyvoj rentability trzeb nalezneme na obrazku ¢. 1.
cisty zisk
trzby

Rentabilita trzeb =

22 GRUNWALD, R., HOLECKOVA, J. Finanéni analyza a pldnovani podniku. Praha: Ekopress, 2007, s. 19.
ISBN 978-80-86929-26-2

# SYNEK, M., kolektiv. ManaZerska ekonomika. Praha: Grada Publishing, 2001, s. 361. ISBN 80-247-9069-6
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Obrazek 1: Vyvoj rentability trzeb v letech 2005 - 2008
Zdroj: Vlastni zpracovani.

Pozitivni je trend rastu od pocatku analyzovaného obdobi. V r. 2005 byla rentabilita trzeb
zapornd v dtsledku zaporného hospodarského vysledku z divodu nakupu zboZi od drazsich
dodavatelt a pisobeni vlivu konkurence. Naopak v r. 2008 dosahuje nadstandardnich hodnot
Z diivodu navratu zdkaznikii od konkurence zpét do firmy a nahrazeni zbozi od drahych
dodavateli vlastnimi vyrobky, jakoz jsou pfilezitostni dekorace a aranzméa. Rovnéz se
nahradily smuteéni vazby jako kytice, vénce vdzanymi kvéty. Timto krokem
se stala firma nejlevnéjs$i v okoli 40 km, a proto spousta zakaznikd dojizdi. Je také nutno
podotknout, Ze vyvoj rentability je zkresleny vzhledem ktomu, Ze vr. 2008 jiZ nejsou
nakladovou polozkou platby socialniho a zdravotniho pojisténi podnikatele, coz ¢ini za rok
zvyseni o ¢astku 37 200,- K¢.

5.2 Ukazatel aktivity

Jedna se o ukazatele typu rychlost obratu nebo doba obratu. Nejcastéji se sleduje obrat zasob,
obrat pohledavek a obrat stalych aktiv.?* Zvolili jsme ukazatel rychlosti obratu zasob, jelikoZ
firma Kvétiny, Pavlina Haltmarova nema Zza4dné pohledavky a ve své evidenci nema ani Zadny
dlouhodoby majetek. Rychlost obratu zasob je pomér trzeb a zasob vseho druhu. Vypocet
provedeme podle nasledujiciho vzorce.

trzby

Rychlost obratu zasob = —
zasoby

2 \VALACH, J., kolektiv. Financni Fizeni podniku. Praha: Ekopress, 1999, s. 102, ISBN 80-86119-21-1
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Vysledkem je Cislo, které znamena pocet obratek, tj. kolikrat se pfeméni zasoby v ostatni
formy obézného majetku az po prodej a opétny nakup zasob. Vypocet rychlosti obratu zasob

je proveden podle vyse uvedeného vzorce. Grafické znazornéni nalezneme na obrazku ¢. 2.

60
Pocet dni ’

52.26
34,95

23756 2383

10 - Roky

2005 2006 2007 2008
Radyl 23,56 23.83 34,95 52,26

Obréazek 2: Rychlost obratu zasob
Zdroj: Vlastni zpracovani

Z nasledujiciho grafu vyplyva pozitivni trend ristu rychlosti obratu zasob, ktery je pfevazné
dan rychlou obratkou zbozi, které tvoii z velké &asti fezané kvétiny. Cerstvé fezané kvétiny
jsou nakupovany 4x — 5x tydné. Nejvétsi obrat je sledovan ve dnech ¢tvrtek, patek a narazové
dny jako jsou den matek, Valentyn, MDZ, svétek pozisstalych, konec $kolniho roku. Rist
rychlosti obratu zasob je zpisoben i tim, Ze firma zacala nakupovat tyto kvétiny 1 od jinych
dodavatelli a tim se zbozi firmy liSi od konkurenéniho a je cenové piijatelné;si.

Tim je zptsoben narust zakaznikd a vetsi obratovost zasob.
5.3 Ukazatel likvidity

Kratkodobd likvidita je mira schopnosti podniku uhradit zpené¢Zenim likvidniho majetku
kratkodobé dluhy (kratkodobé zavazky, kratkodobé bankovni Gvéry) vcas a v pIné vysi,

aZ nastane jejich splatnost. Rozlisujeme tfi stupné likvidity podniku a to®:
e bézna likvidita — likvidita 3. stupné (current ratio),

e pohotova likvidita — likvidita 2. stupné (quick ratio),

% GRUNWALD, R., HOLECKOVA, J. Financni analyza a pldnovdni podniku. Praha: Ekopress, 2007, s. 113.
ISBN 978-80-86929-26-2
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e penézni likvidita — likvidita 1. stupné (cash ratio).

Ukazatel likvidity jsme schopni uré¢it pouze v letech 2006 a 2007, jelikoZ jsou uZity Udaje
z datiového piiznani. Udaje zname vzdy k 1. 1. a 31. 12. daného roku. V r. 2005 a 2008 firma
Kvétiny, Pavlina Haltmarova v danovém pfiznani ke dni 1. 1. 2005, 31. 12. 2005, 1. 1. 2008
a 31. 12. 2008 neméla Zadné kratkodobé zavazky ani kratkodobé bankovni Gvéry. BéZzna
likvidita je pro r. 2006 a 2007 spocitana podle nasledujici vzorce.

obezné aktiva

BeZna likvidita = — — - - —
kratkodobé zavazky + kratkodobé bankovni Gvery

Grafické znazornéni je na obrazku ¢. 3.

Béina likvidita
7.29

6 -

h

4 |
3 3,22
2
1
Rok
0
2006 2007
Rady1 3,22 7,29

Obréazek 3: Vyvoj bézné likvidity v letech 2006 - 2007
Zdroj: Vlastni zpracovani.

Cim je b&zné likvidita vétsi, tim vétsi &ast obézného majetku je kryta dlouhodobymi zdroji,
coZ snizuje moznost platebni neschopnosti. V odborné literatuie se za piijatelnou hodnotu
b&zné likvidity povazuje interval vrozmezi 1,5 — 2,5.° B&zna likvidita se pohybuje
v nadstandardnich hodnotach — problém s likviditou tedy nebyl, na druhou stranu ale tato
hodnota miiZe znamenat nizké vyuZzivani cizich zdrojii jako formy financovani podniku,
o ¢emz sve&d¢i nulové hodnoty zavazka v r. 2005 a 2008. Firmé doporucujeme 0 trochu zvysit
vyuzivani financovani formou cizich zdroji. Tim paddem firma miZe mit vétsi zavazek,
jelikoz je zde veétsi splatnost, tim by penize mohla zatim pouZit na nakup nového zboZzi

a zvysit tim obrat trzeb.

% SYNEK, M., kolektiv. ManaZerska ekonomika. Praha: Grada Publishing, 2001, s. 357. ISBN 80-247-9069-6
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6 SWOT analyza

SWOT analyza je vyhodnoceni vnéjSiho a vnitiniho prostfedi firmy. SWOT analyza nam
da odpovéd na otazku, jaké jsou silné a slabé stranky na$i firmy, jaké vlastnosti firmy
prohlubovat, kterym potencialnim nebezpec¢im se vyhybat a do kterych ptilezitosti investovat.

V této kapitole si tedy vymezime silné a slabé stranky firmy a dale pfileZitosti a hrozby.
Silné stranky
Mezi silné stranky firmy patfi:

Dobré vztahy s dodavateli, které si firma vytvofila dlouhodobymi vztahy a hlavné schopnosti
splacet sve zavazky vzdy véas. Vztahy s dodavateli jsou do jisté miry dany toleranci
a schopnosti vyjit vstfic, tim mame na mysli, Ze dodavky jsou provadény vcas a dodévané

zbozi je kvalitni. Vyhodou je také vstticnost pti reklamaci nekvalitniho zboZi.

Nezadluzenost firmy je velmi silna stranka firmy, jelikoz firma nema Zadné jiné zavazky,
je mozné pro jeji dal$i rozvoj popiipadé rozsifeni sortimentu vyuZit ciziho financovani

pro zajisténi financnich prostfedkil pro tyto ¢innosti.

Dobré jméno u zakaznikd jisté patii mezi silné stranky firmy. Dobré jméno firmy u zékaznikd
je velice dulezité, jelikoZ pro nas znamend jistou reklamu. Firma se nachazi v malém mésté,
tudiz spokojenost zakaznikl se velmi rychle rozsifi. Tuto vyhodu jisté nemiZeme povazovat
za stabilni, a proto je velmi dualezité dbat na to, aby nasi klienti dostavali pouze kvalitni zboZi,

predevsim vzdy Cerstvé kvétiny.

Poloha firmy je pro firmu kli¢ova. Firma sidli v obchodnim domé na namésti. Kolem
prodejny tedy denné projde velké mnozstvi lidi, ktefi se vétSinou nechaji zlakat
a prodejnu navstivi s umyslem prohlédnout si nové zbozi a kvétiny. Muzeme fici, ze 1/5

téchto kolemjdoucich si néco koupi.

Firma je vedena majitelkou, kterd sama pracuje, vykonava funkce ucetni a managera. Ma tedy
podrobny piehled 0 tom, jak si firma stoji a pfedevs§im také o kvalité sluzeb, které poskytuje

zameéstnankyné.

Ptizplisobivost firmy k novym trendiim v odvétvi, jelikoz se jednd o mikrofirmu, je schopna

velmi rychle se ménit podle potieb svych zédkaznik.
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Vzhledem ktomu, Ze zasoby ve firmé nejsou piilis velké, je tedy mozné velmi rychle

nakoupit zbozi, které¢ podléha poslednim modnim trendiim.
Slabé stranky
Slabé stranky firmy spatfujeme V:

Image firmy, jelikoZ nevyuzivame Zadne reklamy je mozné, Ze vSichni potencialni klienti,
tedy prevazné klienti zokolnich vesnic, nevi o existenci firmy. Firma nevyuziva

ani webovych stranek, kterych by bylo mozné vyuZzit pro dalsi rozvoj firmy.

Chybgjici strategie firmy souvisi s vedenim firmy majitelkou. Majitelka, jak jiz bylo feceno
je zaroven i zaméstnancem a tudiz je schopna piizpusobit firmu situacim, které se na trhu
zrovna naskytaji. Bohuzel nema Zzadnou dlouhodobou strategii firmy, dlouhodobé cile,

kterych by firma byla schopna dosahnout.

S timto problémem souvisi i nizka motivace zaméstnance. JelikoZ se firma nachazi stale
na stejné pozici a nerozviji se dale, nema se kam posouvat ani kariéra zaméstnance. Je zfejmé,
7ze zamé&stnanec nemize byt motivovan kariérni rastem. Firma je mala a ma tedy pouze
jednoho nadfizeného a podiizeného. Zaméstnanec by vSak mohl rist ve vzdélani a byt
motivovan vyssi mzdou, osobnim ohodnocenim poptipadé stravenkami na obéd ¢i poukazy

na masaz atd.

ziskat finan¢ni prostfedky narozdil od vétsi zavedené firmy.

PrileZitosti

Ptilezitosti pro firmu jsou zejména:

Rozsifeni sortimentu, kterym ptildkame novou pozornost zdkaznikl. Roz$ifenim sortimentu

muizeme i zvysit celkovy obrat firmy.

Prostiednictvim webovych stranek se zvysi reklama firmy, dale do téchto webovych stranek
je mozné zakomponovat objednavani kvétin pres internet, telefonické objednavani kvétin

a také zde zobrazit fotogalerii vazeb kvétin.

Dalsi prilezitosti by mohl byt rozvoz kvétin na objednavku. Rozvoz kvétin by mohl byt

do 4 km zdarma, néklady na rozvoz zdarma by se rozpocitaly do cen ostatniho zboZi.
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Hrozby

Mezi nejdulezitéjsi hrozby patii: Soucasny stav ekonomiky, ktera se nachazi v recesi. Dochazi

k propousténi velkého mnoZstvi zaméstnanci a tim k poklesu kupni sily.

Z divodu snizeni obratu a trzeb je mozné, ze by doslo k nutnosti propustit jedinou

zaméstnankyni a upravit prodejni dobu tak, aby firma uZivila alesponi majitelku firmy.

DalSim rizikem je platebni neschopnost dodavateld. Kdyz se naSi dodavatelé dostanou
do platebni neschopnosti, nebudou mit takovy vybér sortimentu a jejich firma se postupem
¢asu muze dostat az do konkurzu a firma Kvétiny, Pavlina Haltmarova nebude mit od koho

odebirat potebny sortiment. Vzriist konkurence a tim odlakani nasich zékaznik.

Vyse uvedené body SWOT analyzy jsou ptehledné zpracovany v nasledujici tabulce.

46



Tabulka 13: SWOT analyza

S —strenghts

W- weaknesses

Silné stranky Hodnoceni Slabé stranky |Hodnoceni

- dobré vztahy s dodavateli ++ - image firmy - -

- nezadluzenost firmy ++ - chybé¢jici - -
strategie

- dobré jméno u zakaznika ++ - nizka -
motivace
zamestnance

- poloha firmy + - omezené - -
ziskani
finan¢nich
prostiedkil

- vedeni majitelkou +

- dobra ptizplsobivost trendiim ++

O — opportunities T — threats

PiileZitosti Hodnoceni Hrozby Hodnoceni

- roz$ifeni sortimentu + + - recese - -
ekonomiky

- webové stranky ++ - snizeni --
obratu

- objednavky pies internet ++ - platebni -
neschopnost
dodavatelt

- rozvoz kvétin + - vzrust -
konkurence

Zdroj: Grafické znazornéni SWOT analyzy

Hodnoceni:
++ velmi silné pozitivni
+ siln€ pozitivni
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- siln€ negativni
-- velmi siln€ negativni




7 Navrh rozvoje firmy

V této kapitole se na zakladé vyse uvedenych analyz a provedeného dotaznikového Setfeni
budeme podrobnéji vénovat navrhim pro rozvoj firmy. Jedna se 0 tyto moznosti: rozsifeni
sortimentu, zavedeni webovych stranek, rozvoz kvétin, bonusy pro vérné zakazniky a zasilani

novorocnich ptéani.
Rozsiieni sortimentu

Pro rozsiteni sortimentu jsme navrhli vyrobky od firmy GreSik. Jedna se o sypané a bylinné
Caje, darkové koteni, vonné sacky, koupelové oleje a dalsi ptirodni produkty. Tento sortiment
je zvolen z toho divodu, aby vyrobky zapadly do soucasného sortimentu a tedy se pfilis
neodlisSovaly od puvodniho podnikatelského zaméru. Rozsifenim sortimentu firma ziska dalSi
klientelu. Zamérné byly zvoleny produkty kofeni, jelikoZz je to produkt témét kazdodenni
potieby, vafti-li se v domacnosti denn¢. Firma Gre$ik navic zaujala svymi velkoobchodnimi
cenami a nabidkou postovného a balného zdarma, pokud objednavka piesahne hodnotu
1 500,- K¢ bez DPH. DPH u téchto vyrobkd, koteni a ¢aje je 9 %. Ceny jsou pro firmu velmi
dualezité, jelikoz klienti spiSe davaji prednost levnéjSimu sortimentu. Roz$ifenim sortimentu
by mohl prodej stoupnout az o 10 % meési¢niho obratu. Pro prvni objednavku byly zvoleny

nasledujici produkty:
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Tabulka 3: Produkty k rozsifeni sortimentu

Produkt |Nézev vyrobku Cena bez DPH [CenasDPH [Prodejni cena
Caje: Babi¢¢ina zahradka 42,00 45,78 64,00
Bortvkovy dzbanek 42,00 45,78 64,00
Brusinkova paseka 42,00 45,78 64,00
Citrusova zahrada 42,00 45,78 64,00
Divoka viSen 42,00 45,78 64,00
Hawai koktejl 42,00 45,78 64,00
Indianské léto 42,00 45,78 64,00
Jahodovy pohér 42,00 45,78 64,00
Lesni plody 42,00 45,78 64,00
Zahradni slavnost 42,00 45,78 64,00
Malinovy Salek 42,00 45,78 64,00
Koreni: Pazitka 17,00 18,53 26,00
AdZika 17,00 18,53 26,00
Bylinkové maéslo 17,00 18,53 26,00
Bylinky do polévky 17,00 18,53 26,00
Citronovy pept 19,00 20,71 29,00
Cubrica 17,00 18,53 26,00
Grilovaci byliny 19,00 20,71 29,00
Na Spagety 17,00 18,53 26,00
Peperoncino 17,00 18,53 26,00
Piri — piri 17,00 18,53 26,00
Provenséalské koteni 13,00 14,17 20,00

Zdroj: Vlastni zpracovani.
Primérny ptredpoklad je prodej dvou ¢aji denné, kde je cena 64,- K¢/ks, tj. 128,- K&, a prode;j
tii balickil kofeni, kde priimérna cena je 26,- K¢ za balicek, tj. 78,- K&. Denné tedy pocitame

se zvySenim trzby v hodnot¢ 206,- K¢.

Tydenni zvyseni trzeb: 206 x 6 =1 236,- K¢
Mésicni zvySeni trzeb: 1236 x4 =4944,- K¢
Dosavadni primérné denni trzby: 2 870,- K¢

Primérné denni trzby po rozsifeni sortimentu: 3 076,- K¢
Procentualni zvySeni dennich trzeb: 7,2%
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Zavedeni webovych stranek

Zavedenim webovych stranek dojde k rozsifeni reklamy firmy. Zakaznik musi mit pocit,
Ze vstupuje na stranky moderni firmy. Pro sestaveni webovych stranek navrhujeme
profesiondlniho designera, ktery zpracuje stranky pfimo na miru firmy. Na strankach bude
vytvofena fotogalerie Zivych vazeb, svatebnich kvétin, zivych aranzmé a smutecnich vazeb.
Zakaznik bude mit moznost objednat kvétinové vazby pies internet, ¢imz si uSetii Cas
a penize. Vytvofenim webovych stranek bude potieba mit stolni pocita¢ popiipadé notebook
pfimo na prodejné, aby majitelka i prodavacka byly schopny chystat objednavky pro klienty.

Na téchto strankach bude denné aktualizovana nabidka Zivych kvétin.

Naklady na tento rozvoj jsou:

Nakup notebooku Toshiba A300D 10 610,- K¢
Vytvoreni webovych stranek, produkt Web komplet Web Standard 18 000,- K¢
Néklady celkem: 28 610,- K¢

Pro zajisténi webovych stranek je zvolena firma Webkomplet Purkynova 99612 45, Brno-
mésto, kterd zaujala cenou a nabidkou vytvoreni webovych stranek na miru. Firma ma velice
lakavou nabidku a to daldi prodlouzeni webovych stranek na rok v hodnoté 5 000,- K¢.
Zavedenim webovych stranek se firma postara o reklamu a vétsi spokojenost zdkaznik.
Ze zaCatku se nepocita s tim, Ze by zavedeni téchto stranek pfineslo zvySeni obratu trzeb.
V budoucnosti vSak ocekdvame zvySeny pocet klienti a zvySeni rocnich trzeb zhruba

0 20 %.
Rozvoz kvétin zdarma do 4 km

Déle existuje moznost zavedeni rozvozu kvétin s vyhodou do 4 km rozvoz zdarma. Naklady
na tento rozvoj podniku a rozSifeni klientely budou ponékud vétsi. Je tieba,
aby zamé&stnankyné, kterd je nyni na pozici prodavacky na polovi¢ni uvazek, pracovala
na plny Gvazek. Je to nezbytné z toho divodu, aby majitelka mohla kdykoliv opustit firmu
a rozvést objednané kvétiny. Dal§imi naklady bude ptijceni soukromého osobniho automobilu
pro firemni ucely a tedy povinnost platit silnicni dan v odpovidajicim rozsahu. Naklady
vzrostou 1 spotfebou pohonnych hmot, kterda bude nerovnomérnd podle objednavek.

Na zacatek pocitdme s rozvozem 20 — ti kvétinovych vazeb do mésice.
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Krozvozu kvétin budeme pouZzivat soukromy osobni automobil Opel Zafira, ktery

ma primérnou spotiebu na 100 km 8,4 litril benzinu (Natural 95).

Primérné spotfeba na 100 km: 8,4 litrti

Prumérna cena Natural 95: 25,30,- K¢

Cena 1 km: 2,13,- K¢

Cena 1 cesty: 2X4x213=17,04,- K&+ 3,- K¢
Cena 20 cest: 20 x 20,04 = 400,80,- K¢

Zvyseni nakladl na kvétiny: 014 %

Rozvozem kvétin by bylo mozné ziskat klienty z fad starSich obcantl, jeZ maji problémy
s pohybovym aparatem. Dale muazeme ziskat klienty, jez jsou Casové zaneprazdnéni,
a pro které bude pfinosem moznost si kvétiny telefonicky objednat a posléze si je nechat
dovézt az do domu. Tento rozvoj zatim firma nebude realizovat, ale bude nad nim

do budoucna uvazovat.
Bonusy pro vérné zakazniky

Bonusy pro vérné zakazniky, jako je firma Klein & Blazek, Méstsky ufad Stity a Zakladni
Skola T. G. Masaryka. Témto klientlim nabizi firma vérnostni karticky, na které se zapisuje
utrata na prodejné. Pii celkové utrat¢ nad 5 000,- K¢ obdrzi klienti kvétiny v hodnoté

300,- K¢ zdarma.

Timto krokem si firma udrzi své nejvétsi odbératele a bude motivovat ostatni odbératelé

k vyuZivani této sluzby.
Zasilani novoroc¢nich prani

Vhodnou investici do reklamy je také zasilani novoro¢nich ptani. Pfani bude zasilano firmam,
se kterymi firma spolupracuje, a také stalym zakaznikm. Firma tak da zakaznikm najevo,

Ze si jich vazi a t€si se na dalsi spolupraci s nimi.
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Zavér
Hlavnim cilem prace bylo provedeni analyzy soucasné¢ho stavu vybraného podniku a ndvrh

moznosti na jeji zlepSeni.

Nejprve jsme se vénovali pojmim, které jsou potiebné k podnikéni. Vymezili jsme si pojmy
jako je podnikatel, podnikdni, podminky pro podnikani a samoziejmé dalsi podstatné pojmy,
kterée k podnikani potfebujeme. Charakterizovali jsme podnikatelsky zamér, jaké obsahuje
casti a jak postupovat, aby podnikatelsky zamér byl uspéSny. Vénovali jsme se také teorii

SWOT analyzy.

V piipadé zaloZeni podniku v CR bylo nutné zvazit viechny formy podnikani a jejich vyhody
a nevyhody. V CR muiZeme podnikat jako samostatné podnikajici fyzickd osoba nebo
mtizeme podnikat jako pravnickd osoba a to pod formou vetfejné obchodni spolecnosti,
akciové spolecnosti, spolecnosti srufenim omezenym nebo komanditni spolecnosti.
Po zvéZeni vSech vyhod a nevyhod, jsme se rozhodli podnikat jako samostatné podnikajici
fyzicka osoba. Dalsim krokem bylo zjistit ¢innosti, které jsou k zahajeni tohoto podnikani

potiebné.

Pro bakalafskou praci byla zvolena firma Kvétiny, Pavlina Haltmarova, jelikoz se mé osobné
tykd a do budoucna zvaZuji moznou spolupraci s moji matkou, Pavlinou Haltmarovou.
Kvétiny, Pavlina Haltmarova vznikly 15. 2. 1999 v malém méstecku Stity. Stity maji 2046
obyvatel, kupni sila tedy neni velka, ale je dostacujici. Firma se zabyva prodejem a vazbou
fezanych kvétin, hrnkovych kvétin a prodejem drobnych darkovych predméti, jako
je keramika, svicky. Sortiment byl také rozsifen o pohlednice, ptani, darkové tasky a balici
potieby. Jednd se o mikrofirmu s jednim zaméstnancem na poloviéni tvazek. Firma vede
danovou evidenci, kterou si zpracovava majitelka sama, stejn¢ tak jako se stara o vedeni

firmy.

Pro rozvoj firmy bylo nezbytné provést vnéjsi a vnitini analyzu. Ve vngjsi analyze bylo
zapotiebi zhodnotit konkurenci, dodavatelé, zakazniky a legislativu. Ve vnitini analyze jsme
se zam¢ftili na hmotné zdroje, nehmotné zdroje a finanéni majetek. Firma Kvétiny, Pavlina
Haltmarova, m4 jednu konkurenci pfimo ve mésté a to Kvétiny, Svabova. Od této konkurence

doporucujeme se odliSovat pomoci strategie odliSnych cen.
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Co se ty¢e dodavatelt, ti jsou raznorodi podle oblasti nakupu, zda se jedna o ndkup keramiky,
umélych kvétin, zivych ¢i hrnkovych kvétin atd. Jako nejvyznamnéjSiho dodavatele je mozno
uvést, dodavatele fezanych kvétin a to Kvétiny, Waniekovi s.r.0., Postielmov. Za zakazniky
jsou povazovani VvSichni lidé, protoze kvétiny se kupuji stile dnes a denné napf. k svatku,

k narozeninam ¢i jen tak pro radost.

Dale jsme zanalyzovali zdkladni finan¢ni ukazatele. Hodnotili jsme finan¢ni ukazatele

vynosnosti, rentability a likvidity.

Ve SWOT analyze jsme hledali silné a slabé stranky firmy, které vychazi z vnitiniho prostiedi
firmy a pfileZitosti a hrozby, které pochdzi z vnéjsiho prostfedi firmy. Silné stranky musi
firma maximalizovat a roz$ifovat, slabé stranky je nutné fesit a pfeménit je na silnou stranku,
pfilezitosti musime maximalizovat a realizovat a hrozby je nutné monitorovat a eliminovat.
Silné stranky firmy jsme identifikovali jako dobra poloha firmy, dobré vztahy s dodavateli,
dobra prizpusobivost trendim, slabé stranky jsou zejména v image firmy, nizka motivace
zaméstnanct, tézkeé ziskani novych finan¢nich prostredki. Prilezitosti jsme objevili pfedev§im
vV roz§ifeni sortimentu, zavedeni webovych stranek, zavedeni rozvozu a objednavek

pfes internet. Hrozby spatfujeme v recesi ekonomiky, vzristu konkurence a sniZeni obratu.

Pro rozvoj podniku jsou navrZeny tyto zmény: rozsifeni sortimentu o produkty firmy Gresik,
o sypané ovocné a bylinné Caje, kofeni atd. Rozsifeni sortimentu odhadem zvysi denni trzby
0 7,2 %. Dalsi je zavedeni webovych stranek s moznosti objednavek kvétin, timto rozvojem
udéla firma velky krok dopiedu, i co se tyce image a propagace firmy. JelikoZ firma neméla
zadnou reklamu, byl kladen duraz na propagaci a zviditelnéni firmy na trhu. Dale jsme
zavedli odménovani stalych klientdl firmy a to prostiednictvim vérnostnich karticek. Klienti
v dosaZeni ndkupu Vv hodnoté 5000,- K¢ ziskaji kvétiny v hodnoté 300,-K¢ zdarma. Timto
krokem si firma udrZi své stale klienty a ostatni motivuje k pravidelnym nakuptm.
Pro zviditelnéni firmy jsme déale doporucili zasilani novorocnich pfani stadlym zdkaznikim
a dodavatelim. Tyto zmény se budou ve firm¢ Kvétiny, Pavlina Haltmarova realizovat.

Dalsi zpuisob v rozvoji firmy spatfujeme v zavedeni telefonickych objednavek a rozvoz kvétin
s vyhodou do 4 km zdarma. Tato zména vSak vzhledem k nejednoznaénému vyhodnoceni

dotaznikového Setieni, nebude provedena, ale o jeji realizaci bude firma Kvétiny, Pavlina

Haltmarova, do budoucna uvazovat.
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Dale firm¢ Pavlina Haltmarova doporucujeme i nadale strategii odliSnych cen a udrzovani

dobrého jména podniku jak se zakazniky, tak s dodavateli.
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Priloha ¢&. 1 - Dotaznik

K,Vétz'n'}/, 55 avlina ?f;ftmmwi

Vazeny pane, vazena pani,

dostal se Vam do rukou anonymni dotaznik firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarova,
kterd jiz na trhu funguje 10 let. Cilem tohoto dotazniku, je zlep3eni sluzeb naSich
klienti. Budeme velice radi, kdyz zodpovite dané otazky v dotazniku, které se tykaji

roz§ireni sluzeb a sortimentu.
1. Pohlavi

T Zena

2. Vek
0 Méné jak 18
1 18-26
0 27-50
71 blavice
3. Dostavate radi kvétiny?
T Ano
7 Ne
4. Vyhovuje Vam sortiment Kvétin, Pavlina Haltmarova?
7 Ano
7 Ne
POKUO NE, V COM ...t
5. Vyhovuje VVam oteviraci pracovni doba?
7 Ano

[0 Ne



6. Uvitali byste rozsifeni sortimentu o sypané ovocné a bylinné ¢aje, koteni?
7 Ano
1 Ne

7. Libilo by se Vam zavedeni webovych stranek, kde byste mohli i objednavat kvétiny?
7 Ano
1 Ne

8. Chteli byste zavedeni telefonickych objednavek a nasledny rozvoz kvétin do 4 km zdarma?
7 Ano
1 Ne

9. Jste spokojeni s vystupovanim a ochotou personalu?
7 Ano
1 Ne

10. Kolik primérné utratite za nakup kvétin za mésic?
[] Méné¢ jak 100 K¢
7 101 K¢ -500 K¢
1 501 K¢ - 1000 K¢

[l Vice jak 1001 K¢

Dékujeme za vyplnéni dotazniku Kvétiny, Pavlina Haltmarova.

Pozn. Dotaznik slouzi jako podklad pro zpracovani bakalatské prace na téma: Rozvoj firmy Kvétiny, Pavlina Haltmarova.



Priloha €. 2 — Prehled nejdilezitéjSich udaja

Tabulka 7: Udaje z daiiového p¥iznani

Polozka Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008
Piijmy 754 309 725 393 680 921 707 255
Vydaje 793 189 698 141 627 122 535 900
Rozdil pied

zdanénim -38 880 27 252 53 799 129 977
Dai 10 380 5232 3024 0
Rozdil po zdanéni -49 260 22 020 50 775 129 977
Polozka k1.1 k 31.12. k1.1 k 31.12. k1.1 k 31.12. k1.1 k 31.12.
Dlouhodoby

hmotny majetek 138 750 46 250 46 250 0 0 0 0 0
Penézni prostiedky

v hotovosti 20 078 14 321 14 321 20 265 20 265 22421 22421 24 558
Penézni prostiedky

na BU 444 358 358 336 336 342 342 546,86
Zasoby 31982 30 437 30 437 19 480 19 480 13 533 13 533 14 816
Pohledavky véetné

poskytnutych uveéru

a pujéek

Ostatni majetek

Zavazky vietné

prijatych avéra a

pujcek 0 14 000 14 000 5500 5500 0 0 0

Zdroj: Vlastni zpracovani.




Piiloha & 3 - Udaje z pomocné knihy k datiovému p¥iznani za rok 2008

Tabulka 8: Pomocné iidaje k dafiovému p¥iznani

Polozka Castka v K&

Piijmy - pokladna 729 672,70
Vydaje - pokladna 705 114,50
Piijmy - BU 124 845,36
Vydaje - BU 124 298,50
Zdanitelné pfijmy 707 254,59
DPH - piijem 0
Ostatni nezdanitelné piijmy 0
Odecitatelné vydaje 577 277,50
DPH-vydej 0
Ostatni neodecitatelné vydaje 128 185,50
PriibéZné polozky-ptijmy 124 500,00
Prubézné polozky-vydaje 124 500,00
H a NH dlouhodoby majetek a FM 0
Vydaje z rezerv 0
Osobni spotieba 91242,50
Penézni dary 0
Ostatni neodecitatelné naklady 36 943,00

Zdroj: Vlastni zpracovani udaji z ticetniho syst¢ému MRP




