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Zvolené téma je jednoz& velmi aktuélni. V podminkach zdsjiciho se
konkurergniho boje, & v dasledku probihajici globalizacé,aktualni hospod&ke krize, je
otazka eliminace neproduktivnich naldadcentru pozornosti kazdého rozurvazujiciho
managementu podniku. OhrozZeni dobrého jména podnikisledku neplani zavazk vidi
zékaznikm je sebevrazedné. Chyby kegdpowdi poptavky se mo dotykaji obou témat.

Diplomova prace splnila sycil. Prace v teoretickéasti jas® vymezuje pojmy,
spravre identifikuje komplexnost problematiky. V praktickésti byl proveden vyzkum
moznosti tvorby kratkodobychedpowdi prodefi pomoci dekompozice a extrapolace
¢asovychiad. Vysledky byly kriticky posouzeny a vyvozenyizimspravné zayry, ve
zkoumaném podniku prakticky pouzitelné.

Byl zvolen spravny postufgSeni. Po rozséhlé, ale tématicky konzistentni$gSe
posluch&ka nejprve mapuje vesSkeré aspekitgdpovidani prodéjve zkoumaném podniku.
Hledé& cesty k porozuéni obsahu zkoumanych dat a na zakfadhoto voli sob dostupné a
zvladnutelné metody zpracovaachto dat. Z vlastnich vysledkyvozuje spravné zéw a
doporieni.

Diplomova prace je po formalni strance provedenmipeclivé. Kapitoly maji swj
logicky ¢lenény obsah, posluckika se vyja#uje striéné a srozumiteld. Tabulky a grafy jsou
pripojeny v @giméreném rozsahu a vystiZiustruji vysledky.

Diplomova préce prokazuje, Ze posluttezvladla obtizné téma vyzkumu
v podnikové praxi. Prokazala schopnost ziskat egleni zdroje teoretickych informaci a
vytvorit z nich pevny zéklad pro vlastni experimentélrfiqh Zejména odauji prakticky
pristup kieSené problematicenhz poloZzeny na porozumi obsahu zpracovavanych dat,
kriticky postoj k dosazenym vysletl a spravnost koaych zaera a dopordeni. Praci
doporuiuji k obhajolg.

Diplomovou préaci hodnotim ve stupnici znamek : \YBNE

S wdomim obtiznosti otazek, avSak tmdie ve schopnosti posluatigy, které prameni
z predlozené prace navrhuiji:

- ktery faktor, ovlivaujici kvalitu predpodi prodeji, povaZujete za kriticky a &a by
mu byt ve zkoumaném podnikgnovana zvySena pozornost ?

- jaké kritérium posouzeni kvality@dpowdi prodefi ve zkoumaném podniku byste
navrhla ?

V Bohumirg 18.5.2009 Ing.Josef Navratil



