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SOUHRN

Bakald'ska prace se bude zabyvat analyzoucasného stavu dogkovych sluzeb v osobni
prepraw na Zeleznici u spafaosti provozujicich pravidelnou osobnfepravu na Uzemi
Ceské republiky -CD a.s., JHMD a.s., VIAMONT a.s., VEOLIA TRANSPO&H a.s.,
RAILTRANS s.r.o., OKD Doprava a.s. V posledni képijsou uvedeny navrhy novych
doplikovych sluzeb proCD a.s. zamyené na vyuziti stavajicich moznosti spobsti

s minimalnimi piristkovymi naklady.
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UVvOD

Doplikové sluzby na Zeleznici se vyvijely zaréve vyvojem samotné osobni
piepravy. Od pepravy zavazadel ips jidelni a ubytovaci vozy,igpravu zasilek az
po @repravu automobilu spolu s cestujicindjgmvnam jizdnich kol a dalSi sluzby, které vzdy
mely za el nabidnout &co vice neZ jeniepravu osob z mista na mist@&ca co odliSi
Zeleznéni prepravu od ostatnich.

Tato bakal&ska prace se sklada zetlavnich kapitol.

Prvni d& kapitoly této prace, Analyza stasného stavu dagfovych sluzeb «CD
a Analyza sotasného stavu dafiovych sluzeb u ostatnich doprévpopisuji doptkové
sluzby, které jsou moment&lru dopravé k dispozici. Nej¢tSi rozsah &hto sluzeb ma
spolenost Ceské drahya.s., kterd provozuje Zzeléahi dopravu na uUzemi celé
Ceské republiky &@idi i provoz stariinich budov. Timto ma k poskytovani sluzeb nejlepsi
podminky ze vSech Zeleznich dopravé. Ostatni dopravci gsobi jen lokala a az
na spolénost OKD Doprava a.s. nejsou provozovateli staich budov, proto jsou jejich
sluzby omezeny jen nagpravu zavazadel.

Samostatnym ifjpadem je spotamost JHMD a.s., kterd provozuje Zelezmidopravu
na dvou uzkorozchodnych tratich na dickdohradecku a je zarowemajitelem &chto trati
a budov. Zatimco u spaieostiCeské drahy a.s. slouzi dagbvé sluzby pevaz k piilakani
pravidelnych cestujicich a nejsou primargtlaceny” na velkou ziskovost, poipack
vyuZivaji své celostatni 8ik rozvozu zasilek a zbozi, u JHMD a.s. jsou dhpVé sluzby
moznost, jak vyuZzit specifika lokalni Uzkorozchodres k vylepSeni zisku z provozu trati
a dopravy a zawiuji se gevazr na turisty a nepravidelné cestujici. Vzhledem A8imu
dennimu a tét nulovému noénimu provozu (zejména na trati do Nové Bgs) mohou
vyuZivat, jinak nevyuzité, budovy k rekreaci, vyypraat specialni fotovlaky a firemni viaky
témet bez omezeni a jiné. @ a. s. navic spolupracuje na projekiijd@vny jizdnich kol
(kapitola 1.2.2 uCD a.s. a 2.5.3 u JHMD a.s.) a stejako OKD Doprava a.s. uigpravy
zéasilek (kapitola 1.8D a.s, 2.4.4 OKD-D a.s., 2.5.4 JHMD a.s.)

Ve treti kapitole NavrireSeni vybranych sluzeb uvadim navrhy, které majilaeni
cil vyuzit sodasnych moznosteskych drahgimz se zminimalizuji firastkové néaklady
a bude pedpoklad, Ze sluzby budotitipejmensim rentabilni. Vyjimkou je zavedeni intdtne
a mobilniho signalu (kapitola 3.5), které vyZzadugdkych finargnich prostedki, je to ovsem
jedna z ¥ci, ktera je nezbytna k udrzeni kroku s autobusdvankurenci (jedna se hlagn

o relaci Praha — Brno) dif@akani novych cestujicich itad manazéra jinych profesi.
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1 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU DOPLNKOVYCH
SLUZEB U CD

Spolgnost Ceské drahya.s. jako nési osobni Zeleztini dopravce
v Ceské republice a zaroveprovozovatel ¥tsiny staninich budov ma nejlepsi podminky
k provozovani dopikovych sluzeb, kterych, jak je uvedeno v nasledchigpodkapitolach,
Vyuziva, gesto vramci restrukturalizace spsiesti (odlenovani dcénych spolénosti,
Gspory zamsstnand, apod.) a vyvoje poptavkyékteré sluzby omezuje nebo rusi, pop
nahrazuje jinymi. Jedna sefeggevsim o dlouhou dobu provozovangepgravy spsnin
a cestovnich zavazadel. V blizké budoucnosti Bi/tento trend pokrgovat az do ukoteni

restrukturalizace,i@sné datum vzhledem k politické situaci neni znadmo.

1.1 Pieprava zavazadel

1.1.1 Ruéni zavazadla

Runi zavazadlo je snadndggmosna ¥c, kterou lze umistit nad a pod mistem, které
cestujici zaujima. Zavazadlo, které nelze ntddo umistit nad a pod misto, které cestujici
zaujim@, ale negkrati ani jeden z rozgra 900 x 600 x 400 mm, se také povazuje Zairu
zavazadlo. Mezi rni zavazadla p#tnag. i par lyzi s holemi, snowboard, boby, mala ziva
zvirata v uzaienych schranach s nepropustnym dnem nebo sloZzé&mjask dtsky katarek.

V nekterych typech vok Ize pro uloZeni rénich zavazadel pouzit j€Szviastni odkladaci
prostory.

Obsahem zavazadla, které si cestujici bere s sdbouozu, niZe byt genosna
ocelova lahev s kapalnym topnym plynem pro domé&crmoselkové hmotnosti obsahu
nejvySe 10 kg, bezpe¢ uzawena nadoba s topnou naftou o celkovém obsahu repRgd
(cestujici sdmito predmty se nesmi zdrZzovat v kickém voze nebo oddile — v gaané
dok jsou vSechny viaky na UzentiR vedeny jako nekécké) a akumulator naginy
elektrolytem zajiginy proti zkratu a se zaji&tymi odplynovacimi otvory.

Obsahem réniho zavazadla nesiin byt véci, které svymi vlastnostmi mohoutigobit
poskozeni vozu, Ujmu na Ziwoh zdravi osob nebo na jejich majetkuéai\neskladné, mimo
uvedené. Takovymidcmi jsou zejména nabité zbkarvéci vybusné, jedovaté, radioaktivni,
teékavé a ziravé, &ci vzbuzujici odpor, nebo ¢ei, které mohou zfsobit nakazu adci

o hmotnosti vysSi nez 50 kg.
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1.1.2 Spoluzavazadla

Spoluzavazadlo je &, kterd pekraiuje povahu arozsmy ruc¢niho zavazadla.
Zajistovani bezpéné manipulace se spoluzavazadlem a dohledéngrialusi cestujicimu.
Po celou dobu iepravy odpovida iza fijpadné Skody =z takovétoigpravy vzniklé.
Pro gepravu spoluzavazadel sd&epravni smlouva neuzavira, cestujici vSak za jejich
jednorazovou fepravu zaplati ve vlaku cenu 28.K

Kocarek pro spolucestujici dise gepravuje bezplatn

Preprava koarka a ostatnich spoluzavazadel je povolena ve vSeabioll osobni
dopravy. ¥tské ka&arky s dittem maji pi sowasném nastupuiednost ped Fepravou
ostatnich spoluzavazadel.

Krom¢ jednorazovehoigpravninho dokladu si cestujicitére zakoupit ve vlaku nebo
ve stanici jednodennii@pravni doklad pro spoluzavazadlo za cenu &0ltery opraviuje
k opakované fepraw béhem jednoho dne.

Obsahem spoluzavazadla négrbyt véci, vyjmenované u rknich zavazadel.

Mezinarodni peprava zavazadel ve vlaku je mozné pouze fornmiepravy rénich

zavazadel.
1.1.3 Uschova &hem prepravy

Preprava zavazadel s vyuzitim sluzby Uuscho#aeln gepravy je mozna ve vlacich,
které jsou v jizdnintadu ozn&eny symboleme, @ nebolfi. Stejnym symbolem je ozéen
také sluzebni &z nebo oddil, kde Ize zavazadlo uschovat. Naklakykladku si zajiuje
cestujici sam, detre pripadné manipulacefipptrestupu. Zavazadlo je¢bem gepravy pod
dozorem zarstnanceD ve sluzebnim vozé oddile.

Za kazdy uschovany kus zaplati ukladaiglppedani pedmétu ve vlaku cenu ve vysi
30 Kélvlak, pripadré si mize zakoupit ve vlaku nebo ve stanici jednodenniatbka 60 K.

Predmity preda ukladatel pastenému zamstnanciCD piimo do ozn&eného vozu.
Vstup do vozu je povolen jen na vyzvani zamanceCD. Dokladem o pevzeti gednitu
do Uschovy je ozreni dokladu o zaplaceni samolepkou Uschovein gepravy.
Takto oznaeny doklad o Uscha@vplati pouze pro vlak, ve kterém je vystaven, aale)

do stanice nadm uvedené.
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Pti vykladce vyda zawstnanec CD ve vlaku ukladateli uschovanéregmsty
po predloZeni ozngeného dokladu o Uschév Zamsstnanec CD neni povinen zkoumat,
zda osoba, ktera dokladgaklada, je oprawma k odebrani uschovanéhiegnetu.

Ukladatel ma pravo zémit stanici vyzvednuti uschovanéhtedn®tu. Tuto skuténost
vS8ak musi sé#it vcas, nejpozéi v pivodnim dohodnutém mist vydeje, aby mohl
zamistnaned’D provést opravu na dokladu.

Neodebrané igdméty budou pevezeny vzdy do cilové stanice vlakuiipadre
do posledni stanice na UzeR, a edany k dalsi Uschévv Uschovid CD v Zeleznéni
stanici nebo mohou byt vydany po doB@dcestujicim v &které z nacestnych stanic.

Uschova Bhem grepravy byvéa vyuzivana jen misty, zde je prostostimu vyuZiti,
vice je uvedeno v kapitolach 3.xePrava jizdnich kol bez spolucestujiciho a 3.2 [Siy#ro

vodaky.
1.1.4 Uschova zavazadel

Ceské drahy provozuji whkterych Zelezminich stanicich pro uloZeni zavazadel
uschovny. Tato sluzba se ovSéim dal tim vice omezujefipadré nahrazuje automatickymi
ukladacimi skinkami, prevazre kvili zaméstnanecké politice (Uspora pracovnich mist).
Ve wtSich stanicich (vyjma Prahy hl. n. a Brna hl.any) rekterych vyznamnych turistickych
oblastech vSak Uschovnam zanik prozatim nehrotdcMo stanicich brzdiffpadny rozvoj
vySe zmigna restrukturalizace, neni totiZepme, kdo bude chod uUschoven zaigat
(provozovatelei dopravce). VyeSeni tohoto problému je nezbytné k rozvoji dal&icizeb
v ramci gepravy kol, navrh uvadim v kapitole 3.iePrava jizdnich kol bez spolucestujiciho.

Vyhodou automatickych ukladacichiBik je Uspora pracovnich mist a befpzity
provoz. Dle mého nazoru ovSem uUspora mist nenioptind. Je iieba zajistit vyhovujici
technicky stav a zejména zabranit moznym kradeZzipnogevim vandalismu neagtrzitym
dohledem. Ten byva i zafi@van pracovniky uschoven. \ékierych stanicich gkiky
provozuji soukromé firmy, ty ale mohou byt drazg§higZe nastat problém, kdyz si ukladatel
nevyzvedne do uplynuti &né doby zavazadlo. V tomtdipads premisti zamstnanedCD
uloZena zavazadla do uschovnyippdreé na jiné misto dle zvejrnénych podminek, kde se
ponechaji nejdéle 40 dnFi nedohod CD a.s. se soukromym provozovatelem se algen
stat, Ze cestujici bude muset své zavazadlo &ldditledat.

Do automatickych gin¢k lze také ulozit vice kus menSich zavazadel za stejnou

cenu, prostory jsou ale omezené. Do Uschoven jenéngedat zavazadla rozmméjSi, podle
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kapacity a vybaveni se za zvlaStnich podminek mgiigmout do Uschovy také jizdni kola,
détské ka@arky, motocykly apod.

Ceny za uschovu se liSi, urgkk je to dané typem a provozovatelem, u uschoven
zejmeéna vyznamnosti stanice. Ni&fad v Pardubicich je cena za 24 hodin v UschdmKe,
za ukladaci siiky, které jsou stardiho typu a provozuji &, je cena 20 K v Brng

je uschovna zruSena,iéikky jsou zde nové a provozuje je soukroma firmaerau0/60 K.
1.2 Sluzby pro cyklisty

Tyto sluzby jsou hoj# vyuzivany pedevsim v obdobi od &atku dubna do konce
fijna, kdy i spolénost Ceské drahy a. s. nabizi ragiou paletué&chto sluzeb. Cyklisté
mohou jizdni kolo nejenippravit ve vlacich vSech kategorii (dobvySené poptavky jsou
na rekterych vlacich ziszeny i speciakh upravené vozy), ale jizdni kolo si ve vybranych

stanicich i vygjcit.
1.2.1 Preprava kol

Jizdni kola pepravuje spoknostCD a.s. jako spoluzavazadla nebo formou Uschovy
béhem gepravy. Vlaky, které tyto Zfsoby gepravy umoiuji, jsou v jizdnimtadu v hlavice
vlaku ozng&eny niZze uvedenymi piktogramy, které také rozliSkgde je moznost nebo
povinnost zajistit si proiepravu kola rezervaci.

@& rozStena peprava spoluzavazadekgpevsim jizdnich kol

%) rozSfena peprava spoluzavazadelegaevsim jizdnich kol; moznost rezervace

mista pro jizdni kolo

rozSfena peprava spoluzavazadeligaevsim jizdnich kol; povinna rezervace

mista pro jizdni kolo nebo mista pro cestujiciffiadnim kolem

1 uschova them gepravy

(=) uschova Ehem gepravy, moznost rezervace mista pro jizdni kolo

uschova bhem gFepravy, povinna rezervace mista pro jizdni koldodati

od 1.4. do 31.10., mimo toto obdobi moZnost rezervaista pro jizdni kolo.

Preprava jizdniho kola jako spoluzavazadlo
Preprava jizdnich kol jako spoluzavazadlo je povolemavSech vlacich osobni
dopravy ve vozech ozti@nych symbolen#s, # nebold®. Vlaky s roz&enou kapacitou

pro pepravu jizdnich kol jako spoluzavazadlo jsou viindiadu v hlavice vlaku ozn&eny
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stejnym symbolem. Dale je tato igprava povolena Vv neozmych osobnich
vlacich, spSnych vlacich arychlicich (neplati pro vlaky seefeynou pepravou
spoluzavazadel nebo sluzbou uschowhen gFepravy), ato na prvnim nebo poslednim
piedstavku (prostoru dv@ soupravy, kde mohou byt umisa vzdy nejvySe dyvjizdni kola,
neni-li to z technologickych tWodi nebo 2z dvodu bezpénosti vyloweno.
Jako spoluzavazadlo nelzgepravit tandemové a vicemistné kolo. Jizdni koleeng'epravit

ve vlacich ozn&éenych symbolem Skrtnutého kola.

Rozhodnuti o umishi jizdniho kola nebo odmitnutitgpravy gislusi vyhrada
privodkimu. Cena fepravy jizdniho kola je stejna jakdeprava jinych spoluzavazadel.
Doklad o zaplaceni ceny z#égpravu jizdniho kola pro jeden vlak Ize zakoupitougieného
zamestnanceCD ve vlaku, u pokladniiepazky Ize zakoupit tento doklad pouze s rezervaci
mista pro jizdni kolo. Doklad plati nejdale do eécstanice viaku.

Po celou dobu fepravy jizdniho kola jako spoluzavazadlo je cestupovinen
zaji¥ovat bezp&nou manipulaci s kolem a dohled nad nim a odpoxalgiipadné Skody

z takovéto pepravy vzniklé.

Preprava jizdnich kol formou Uschovy Ehem pirepravy

Preprava jizdniho kola s vyuzitim sluzby Uschoehdm Fepravy probiha stefnjak
u zavazadel, cena je také stejn@dFedanim do uschovy je nutné odejmout vSechny snadno
odnimatelné satasti jizdniho kola, nelospolenost Ceské drahy a.s. neodpovida za jejich

ztratu nebo poskozeni.

Preprava kol formou Uschovyébem gepravy je pro cestujici vyhodnd, stoji pouze
05 Ke (celodenni o 10K vice a o své kolo se nemusichem jizdy starat.
Proto je pedpoklad, Ze kdyZz bude mit cestujici na &ymezi sluzbami Uschovagihem
piepravy aroz$enou pepravou spoluzavazadelfedevsim jizdnich kol, zvoli Uschovu.
Pro dopravce iri¥e nastat problém, zvoli-li tuto formu vice Ilidi jednou. Doklad
pro uschovu se vydava zviapro kazdé kolo afiimo u vlaku, coz $ vétSim p@&tu miaze
vyvolat zpoZdni vlaku.

Tato situace rize nastat fevazre v letnich ngsicich, mimo jiné, na tratiislo 226
(Veseli nad Luznici €eské Velenice) nai€baisku a 303 (Kojetin — Valasské Mg##i)

na Kronttizsku, které protinaji oblibené turistické obladla tchto tratich jsou &které

vlaky vedeny sotasré s okEma sluzbami i o vikendu, kdy jeiqapoklad nejgtSiho
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~haporu“ cyklisti. Na trati 303 dochazi i k situaci, Zze ve vlakuujd@zdy den k dispozici
obe sluzby, ale v sobotti v nedli pouze Uschovadhem gFepravy.

ReSeni nmiZe byt provoz jenom roz&né pepravy spoluzavazadel nebo figac
zvysené poptavky porgpras zavazadel, umoznit uschovihem gepravy jen pro zavazadla
(na trati 226 se nachazi mimo jiné l&znTieboni, kam jezdi lidé i na delSi pobyty), s jedinou
vyjimkou u gredem ohldSenych a odbavenych skupin cyklidto Ize ale uskutait jen
v piipact nasazeni vhodnych vbs dostaténym patem vhodnych mist (i s vhodnoulku
dveri) pro ulozeni jizdnich kol, jako n&glad upravené voziady Bdt, Bp, Bdtmee a jiné.

DalSi navrh nafeSeni pepravy kol uvadim v kapitole 3.1 i@prava jizdnich kol
bez spolucestujiciho).

Rezervace mist pro kola ve vlacich s roz&nou p‘epravou spoluzavazadel,
piredevsim jizdnich kol, nebo se sluzbou Uschovahem prepravy

U vlaki oznaenych symboly#® nebo je umoZrna peprava jizdnich kol
s moznosti rezervace mista pro jizdni kolo. Uwlakna&enych symbolyl@& nebo [
je rezervace mista povinna. Rezervaci je moznougake predprodeji az 2 ®sice gedem
ve stanicich vybavenych idaenim pro elektronicky vydej jizdnich doktadCena rezervace
mista pro kolo je zavisla na pouzitém vlakuredbozeném dokladu (viz tab. 1).
Tab. 1: Cenik rezervaich doklad

Druh dokladu K¢

Mistenka SC nebo mistenka SC s rezervaci pro jkanni 200,-

Mistenka SC nebo mistenka SC s rezervaci pro jkaaipro drzitele slevy

: 100,-
Rail plus
Mistenka nebo mistenka s rezervaci pro jizdni kelmo poplatek za vyhrazepi
. Ry : 70,-
mista pro jizdni kolo (vyjma vlakSC)
Mistenka nebo mistenka s rezervaci pro jizdni kelmo poplatek za vyhrazepi 35.-

mista pro jizdni kolo (vyjma vla@kSC) pro drzitele slevy Rail plus

Zdroj: www.cd.cz

K rezerv&nimu dokladu jeieba je&t zakoupit a ve vlakuiedloZit gepravni doklad
pro jizdni kolo (doklad oifepra¥ spoluzavazadla, doklad o Uschotehem gFepravy,
mezinarodni doklad prai@pravu jizdnich kol, najemni smlouvaggoven kolCD apod.).

Prodej rezervaci kanvzdy 2 hodiny ped odjezdem vilaku z vychozi stanice.
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Preprava jizdnich kol do zahrani  €i
Preprava jizdnich kol na Slovensko

V piimych vlacich je feprava kol mozna formou uschov§hiem gepravy. Cena za
piepravu jednoho jizdniho kola jednim vlakem na Sieke ¢ini 30 K¢, cena za fepravu
kola ze Slovenska v jednom vlakini 2 EUR (\Zetns rezervace). Ve vybranych vlacich
je mozné si misto pro kolagdem zarezervovat (poplatek za rezervaci je &0pko drzitele
slevy Rail plus 35 K), v rekterych je rezervace uschovyghem Fepravy povinna (fevazre
vlaky kategorie EC).

Za pepravu jizdnich kol formou spoluzavazadla na Slekenzaplati cestujici
stejnou cenu jakoipvnitrostatni geprav (25/50 K), v rekterych vlacich je nutno uhradit
poplatek za rezervaci igvazre vlaky kategorie SC, EC, IC). V ramci malého polxaro
styku je geprava kol dovolena ve vSech vlacich osobni dopra/ywozech ozngnych
symbolem jizdniho kola -@%. Podobg jako ve vnitrostatni igpra¥ je tato @eprava
povolena i v neozri@nych vozech ve vlacich kategorie Os, Sp a R naipna poslednim
piedstavku soupravy, kde mohou byt urnstnejvysSe d¥jizdni kola.

Preprava jizdnich kol do ostatnich zemi Evropy

Jizdni kola je moznétepravovat formou spoluzavazadla do néasledujiciaii:ze
Némecko, Rakousko, Mgarsko, Nizozemsko, Dansko, Lucembursko, Belgie,cSkgko.
Cena za fepravu z nastupni stanic€R do cilové stanice v zahréhnje 5 EUR. Doklad pro
piepravu kola z§t [ze zakoupit v fedprodeiji jiz VCR. Fi nakupu tohoto dokladu v zahrani
se cenaridi tarify pislusné Zeleznice. iBprava kol je podmima existenci této sluzby
ve vlaku zvéejneéné v jizdnimradu a dostateou kapacitou mist. Pragpravu kol v dalkové
mezinarodni pepra je WtSinou nutnd rezervace mist pro kol@geghevsim vliaky kategorie
SC, EC). Repravni doklady je mozné zakoupit ve vSech pokiEdnprepazkach
S mezinarodnim opragnim.

Prihranicni prepravy

V ramci zvyhodgnych regionalnich iphrancnich nabidek do &mecka, Polska

a Rakouska je mozZnérgpravovat také jizdni kola, zpravidla formou spakazadla.

Ceny a podminky zavisi naiglusné nabidce.
1.2.2 Pijéovny jizdnich kol

Pajcovny jizdnich kol z&ala spolénost budovatD a.s. v roce 2003, od té doby bylo

zprovozrino 16 mijcoven. Jestv roce 2005 byla sluzbagrevsim kuli zapatitani vstupnich
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nékladi prodtlecna, dnes jiz je finejmensim rentabilni zejména diky velmi oblibenych
cykloturistickych oblasti, jako jsou Jiziiechy, Sumava a Jizni Morava. Ylpze ¢. 1

je uveden ekonomicky vyvojtpioven zlet 2003 — 2005. VSechnyijgovny kol jsou
vybaveny trekingovymi koly s odbotrprovadgnym servisem. &covny kol jsou v provozu
kaZzdor@n¢ od 1. dubna do 3%ijna.

K vypuj¢eni jizdniho kola je nutnéi@dlozit dva osobni pkazy (oktansky ptikaz,
fidi¢sky pfikaz, cestovni pas apod.) pro sepsani nadjemni sylsilozit zalohu za vyigcené
kolo (1000 K za jedno kolo nebo 2000¢kza 2 az 5 kol) a zaplatitiggovné. Zaloha bude
vracena zg pii vraceni kola, a to i v jinych vyjmenovanych stdoh v ugené oblasti.

Vypujc¢ené jizdni kolo Ize zdarmargpravit vlakem po vybranych traticli ywyuZiti
sluzeb peprava spoluzavazadel nebo Uschodtzeln gepravy a uschovat ve vSech stanicich
na vybranych tratich vybavenych Uschovnou zavaz&add si je mozné vigcovre predem
zarezervovat telefonicky nebo priestnictvim internetu.

Standardni f5jicovné za kola:

- jednodenni njemné: 16K

— jednodenni najemné pro drzitele slevy Rail plu€ K2

— polodenni najemné (plati od 13:00 hodin do jednéliryo po z&atku
stanovené otviraci doby nasledujiciho dne): 120 K

polodenni ndjemné pro drzitele slevy Rail pluskK®0

Dvojkolo:

— jednodenni najemné: 32K

— jednodenni najemné pro drzitele slevy Rail plu R4
Rezervace:

— poplatek za rezervaci kola: 15K

— poplatek za rezervaci dvojkola: 3@ K

V nékterych mgijcovnach mohou byt stanoveny odlisné cefig@vného, to je uvedeno

v nasledujicim fehledu fijcoven.

Polabi-Nymbursko

Pdjcovna je umisina ve stanici Lysa nad Labem, jizdni kolo Ize vyddiuze tam.
Tato pjcovna byla zprovozina jako posledni, a to 1. 5. 2009.
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Vychodni Cechy
Pijcovna je umisina ve staniciCeska Skalice, jizdni kolo Ize vrétit i ve stanicich
Cerveny Kostelec, Nachod a Nové&sto nad Metuiji.
Ceny pijcovného za jedno kolo
- najeden den s jizdenkdiD: 230 K&
- na jeden den bez jizdenkiD: 260 K&

Litovelské Pomoravi

Pdjcovna je umisina ve stanici Olomouc hl. n., jizdni kolo Ize vr@tbuze tam.

Krom érizsko a Hostynské vrchy

Pdjcovna je umisina ve stanici Kroriiz, jizdni kolo Ize vrétit pouze tam.

Jizni Morava
Jizdni kola se c¢uji ve stanicich Znojmo, i&clav, Veseli nad Moravou a Kyjov.
Kola je mozno mimo uvedenéuajdovny vratit také v Zeleztéinich stanicich Sumna
a HruSovany nad JeviSovkou.
Ceny pijcovného za jedno kolo
S jizdenkouCD/bez jizdenky:
— do 6 hodin: 150/180 K
— do 12 hodin: 230/250 K
— do 24 hodin: 300/350 K

Jizni Cechy
Kola se fjéuji ve stanicich Jindchiv Hradec, Téabor, febai, Tek a Veseli
nad LuZnici, vréatit Ize i ve stanici BechyrSoleslav, Kardasov&etice, P@atky-Zirovnice,
Lomnice nad LuZnici, Majdalena, Nové Hrady, Boroya@ieské Velenice, ie¥, D&ice,
Slavonice a v obsazenych stanicich spodsti JHMD a.s (kap. 2.5.3).
Ceny pijcovného za jedno kolo
S jizdenkowD/bez jizdenky:
— do 3 hodin: 80/90 K
— do 6 hodin: 150/180 K
- do 12 hodin: 230/260 K
- do 24 hodin: 300/350 K
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Sumava
Jizdni kola sejéuji ve stanicich VolaryCerna v PoSumavi a Nova Pec, vrétit je Ize
i ve stanicich Prachatice, KubovatiKajov, Cesky Krumlov a Horni Plana.
Ceny pijcovného za jedno kolo
S jizdenkowD/bez jizdenky:
— do 12 hodin ..230/270 K
— do 24 hodin ..300/350 K

1.3 Preprava zasilek

Tato sluzba je, poippra¥ zavazadel, jedna z nejstarSich a nejdéle provogata
dopliikovych sluzeb na Zeleznici na Gzemi dn&&ské republiky. Repravu kusovych zéasilek
mély na naSem Uzemi zorganizovany jiz rakousko-uléergkleznice. Zasilky vozily
soukromé povozy do &enych stanic, kde se sotesfovaly a nakladaly, a porgpraw
po Zeleznici se afp z ukenych stanic soukromymi povozy rozvazely. Tyiegravy byly
vétSinou pomalé, nelo Zeleznéni vozy byly vypravovany v dlouhych intervalech
az po nashromézdi tSiho p@tu zasilek. Dodaci lity byly i nekolik tydni.

Sluzba se dale vyvijelar®d rokem 1989 byla provozovana spolu s tehdejSinist
podnikemCSAD, mezi lety 1990 — 1994 nebyléeprava zasilek po Zeleznici organizovana
vibec.

V roce 1994 zavedlyCeské drahy (tohatasu statni podnik) expresniepravu
kuryrnich zasilek, kterou jiz v té ddlprovozovaly nap némecké drahy (DB). Postupnym
vyvojem, kdyZ nap byla v roce 1996 zahajen&eprava zasilek na Slovensko a 30. 5. 1999
uzawena smlouva s firmo@ESKY KURYR - Direct Express, s. r. 0. zaji§ici navaznou
sluzbu ,svoz z domu - rozvoz do domu“, délsgtato sluzba dnesni podoby.

Ceské drahy vyuZivaji moznosti své dopravné sétk, Zze zasilkyCD-Kuryr Ize
k prepra¥ podavat nebo i odebirat téimv kazdé denni i nmi dok® a navic i ve dnech
pracovniho volna (dle provozni dobyaaenych stanic).

Zakladem provozu je optimalizovartéSeni pepravy — zasilka figchazi z jednoho
spoje na druhy bez nutnosti dlouhodobého skladoa&nihim spojenych manipulaci. Zasilky
se pepravuji ve sluzebnich oddilech vioosobni pepravy. Tyto vlaky jsou uvedeny
pro kazdou stanici v planu relaci a dpojzasilkky CD-Kuryr prepravuje po fesré
stanovenych trasich, takZze odesilatel ji# godeji znd konkrétnicas gijezdu zasilky
do stanice weni. MiZe proto informovat fijlemce o dob planovaného doteni zasilky,
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kterd je zpravidla 15 minut pdipezdu viaku pipravena k vyzvednuti. Bezplatnou sluZzbou
pro zakazniky je moznost sledovantasnosti spoje, vémZz se zasilka iepravuje,

prostednictvim internetu nebo z mobilniho telefonu.
1.3.1 Vnitrostatni p Feprava kuryrnich zasilek CD-Kuryr

CD-Kuryr v souasné dob zahrnuje 213 Zelezsmich stanic (od druhé zmy jizdniho
fadu, ktera vstoupi v platnost 14. 6., 174 stanie}r¢ stanic Kamenice nad Lipou (dopravce
JHMD a.s., kapitola 2.5.4) a Vrbno pod Ridelm (OKD-Doprava a.s., kapitola 2.4.4).

Kazdy jednotlivy kus musi byt podan Kepra¥ jako samostatna kuryrni zasilka
a musi splovat stanovené podminky:

— maximalni hmotnost 15 kg

- maximalni hodnota 50 000¢K

— minimalni roznéry musi umoznit nalepeni nalepky - ditepravniho listu
(cca 210 x 110 mm)

— maximalni rozndry dle tabulky (viz tab. 2)

Tab. 2: Tabulka maximalnich ro2zni zasilkyCD-Kuryr

100 100 100 100 100 100 100 100 90 80
100 100 100 100 =20 YO 50 50 40
100 100 90 O &0 50 40 30

100 100 O 80 50 40 30

100 =S80 60 50 40 320

oo 7o 50 40 320

i00 50 40 30

i0o 50 30

a0 40

20

Zdroj: www.cd.cz
Maximalni rozméry zasilek jsou odvozeny z maximalniho teoretickéblojemu
zésilek. Prvni a druhy maximalni rozin je uveden v prvnimiadku a v prvnim sloupci
tabulky. Treti maximalni rozrér je uveden na pse&iiku fadku a sloupce proi@dchozi dva
rozmery. U zasilek valcovitého tvaru se u prvniho a @b roznéru uvazuje pimér valce.
Nachazi-li se &ktery z rozndri mezi stanovenymi hodnotami, uvazuje se hodnot&ivys
Lze také pepravit dlouhé fedntty do délky 2 m, pokud ostatni rozmg, péipadré pramer

negesahne 20 cm.
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Jako jedina kuryrni spalaost gepravuji CD a.s. v rAmci sluzby’D-Kuryr i Ziva
zvitata, a to akvarijni rybky, bezobratli Zivéichové (nap. krmni ¢ervi) a drobna zvata
na prodejni a vystavni akce, vyhladené po dalddeskym svazem chovate(nag. krélici,
okrasné ptactvo apod.)fipsplréni predepsanych veterinarnich pozadavkV roce 2008
se feprava Zivych zvat podilela 13 % na celkovychgpravach, a iigs zdraZzeni zgjem
0 tuto sluzbu stoupa.

Jako kuryrni zasilku nelzergpravit Ziva zviata (mimo vySe zmimych), zbras,
nebezpené latky a pedmety, které svymi vlastnostmi mohou tgobit poskozeni vozu,
Zeleznénich zaizeni nebo jiného zboZzi, Gjmu na zdravi lidi nebidat, apod.

S cilem zjednodusit administrativdi ppdbaveni zasilek jak v odesilaci stanici, tak
ve stanici ukeni, zrusily CD n¢které samostatné vybirané poplatky a zahrnuly je
do dovozného (tab. 3). Odesilatel obdi&gravni list zdarma,ifjemce jiz neplati za podani
zpravy o pichodu zasilky.

Tab. 3: Cenik dovozného systé@ixrKuryr

Dovozné ¥etné
19 % DPH (K¢)

Zakladni dovoznéza zasilku) 160,-
Smluvni dovoznéza zasilku) 120,-
Dovozné za povolenougpravu Zivych zvat (za zéasilku) 200,-
Poplatek za uloZeni dobirky na zasiRD-Kuryr 30,-

Navratky @i nedodrZeni dodaci iy
ze zakladniho i smluvniho dovoznéfza zasilku) 50,-

Prepravni list a avizovani zasilkyimci zdarma
Zdroj: www.cd.cz

Dovozné Ize hradit v hotovostiippodeji zasilky nebo Ize uzt sCD a.s. smlouvu
o centrélnim z€tovani a hradit dovozné &me na fakturu.
Cena 160 K plati bez ohledu nafgpravni vzdalenost, hmotnastroznery zasilky.
Pravidelni zakaznici, kie po dva nasledujici kalenisd meésice podali k fepraw
u téZe odesilaci stanice nejmi@0 kuryrnich zéasilek #sicné, mohou sCD uzawit smlouvu
0 poskytovani mnoZzstevni slevy z dovozného. Smidenbzné (za zasilku) pak zakaznikovi
klesne na 120 K MnoZstevni slevu z dovozného nelze uplatnit fepavu zasilek s zivymi

zviraty. Smlouva o poskytovani slevy z dovozného autimaztraci platnost k poslednimu
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dni v mesici, ve kterém fislusny odesilatel poda kigpra¥ méré nez dvacet kuryrnich
zasilek. Novou smlouvu muZze tentyZ odesilatel afist uzavit po uplynuti dvou r&sia,
v nichZz podminku pro uza&eni smlouvy ot spini.

Je-li zasilka doréena do stanice &eni 60 a vice minut p&asu pravidelnéhoifjezdu
spoje, k 8muz byla zéasilka podana podle planu relaci aispgjplati stanice weni gijemci
na jeho Zadost navratek za nedodrZeni dodaty e vysi 50 K za zésilku.

Zasilku je mozno také odeslat na dobirku, pak ek pepravnimu listu ppojit
jese postovni poukazku pro odeslani dobirky.

Pro z&kazniky, kté potrebuji grepravovat zasilky za specifickych podminek odlinyc
od smluvnich pepravnich podminek nebo mezi stanicemi reznymi v systému
CD-Kuryr, je v nabidce takzvana instradovatéppava pii niz CD a.s. pipravi odpovidajici
nabidku vhodnych spij

CD-Kuryr vyuZivé jen vlaky do kategorie R, je zdenspgedpoklad a moZnost vyuZit
vlaki vySSi kvality. Vice je uvedeno v kapitole 3.4 Zderi vlaki vySSi kvality do pepravy
zasilek.

Ve vsech stanicich v systému nabizdjf a.s. navaznou sluzbu "svoz z domu - rozvoz
do domu" ve spolupréci s firmdlESKY KURYR - Direct Express, S.r.0.

ProtoZe se systé@D-Kuryr vyznaiuje predevsim pesnym terminem dodani zasilky,
vyuzivaji jej, krong jinych, i mnohéa zdravotnicka #iaeni na tzemi celé republiky (fapro
piepravu zivych tkani g@enych k transplantacilC.ESKY KURYR - Direct Express s.r.o.
zabezpéuje prostednictvim systémuCD-Kuryr celorepublikovy svoz vgtovych vzork
k laboratornimu zpracovani ¥tdkém |ékistvi.

V prvnim roce provozu sluzby (1994) bylo systémémKuryr prevezeno 1572 kils
zasilek s trzbou 100 000K O tom, Ze se sluzba stala velmi brzy oblibenawyw@ivanou
swedci, Ze jiz v roce 1996 bylo podano 30 000 zasilé#lsami 1 908 335 K a v roce 1999
bylo podano 89 786 s trzbami 6 450 036 Kla p&tu zasilek ndlo vliv pifedevSim postupné
zvySovani potu zaazenych stanic (1994 — 17, 1995 — 58 stanic), Haath i postupné
zdraZzovani (1994 — 60&1997 — 70/50 K, 1999 — 100/70 K).

Nasledujici roky byl postup pozvolny az do roku 20@dy byla zruSenaipprava
spsSnin a cestovnich zavazadel. MnoZstvi podanychHekase zvySilo o tégt 50 %. V roce
2008 byly trzby 41 275 590+#ip podanych 299 472 zasilkach. Neustalé zvySovariupo
podanych zasilek iips zdrazovaniippravného sidci o tom, Ze toto zdrazovani jémpérene

a vynahrazeno kvalitou sluzby. Je to i tim, Ze &t@ba neni primain,tlacena” ze strany
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CD a. s. na ziskovost a@ipastkové naklady této sluzby jsou minimalni (jizdakd, doprovod
i provoz stanic je jiz hrazen z jinych zdifj
Prvni ¢tyfi mésice roku 2009 byly, i zidodu ekonomické krize, na podané zasilky

a trzby slabsi nez stejné obdobi roku 2008, a fitesto, Ze se zvysil get pepravenych
Zivych zviat (cca 20 % z celkového ¢ta podanych zasilek) a néwe zavedly fepravy
stejnokrof a jiné grepravy pro daéné spolénosti a obchodni partneD (nag. CD-Cargo,
SZDC, vydavatelstvi Grand Princ). Je zajimavé, kayz je leden tradné na celkovy poet
podanych zasilek jeden z nejslabSicksitl, na podana zZiva zidta je jeden z nejsigsich.

Pribéh podanych zasilek a trzeb s podilefegrav Zivych zvat je uveden vifloze 2.
1.3.2 Mezinarodni pieprava kuryrnich zasilek na Slovensko — InterKuryr

V mezinarodni pepra¥ kuryrnich zasilek meziCeskou republikou a Slovenskou
republikou Ize v sotasné dob podat v ramci systému InterKuryr zasilky iepra¥ ve
24 vybranych Zeleztmich stanicichCeskych drah a.s. a 14 stanic Zeleznic Slovenské
republiky (ZSR).

Pro mezinarodni fepravu kuryrnich zéasilek megieskou republikou a Slovenskem
plati podobné fepravni podminky jako ve vnitrostatnfepra¥. Na zasilku nelze ulozit
dobirku a nelze #gpravit gedmity obsahuijici latky vyjmenované Radu pro mezinarodni
Zeleznéni prepravu nebezgaych &ci (RID) nebo zlato, platinu, pravé perly a drahraka
Prevazet nelze také cenné papiry a Zivéatai

Zasilky jsou omezeny:

— maximalnimi rozndry (400 x 500 x 500 mm)
— minimalnimi rozngry (100 x 150 mm)

— maximalni hodnotou (50 000K

- maximalni hmotnosti (10 kg)

Kazda zasilka musi byfed podanim kigpraw proclena.

Dovozné za mezinarodni kuryrni zasilky je jedngbné vSechny zasilky bez ohledu
na tarifni vzdalenost a pita se za kazdyippraveny kus. Sklada se z dovozného za uUsek
v Ceské republice a z dovozného za Gsek na Slovengkutdb. 4). Stanice fazené
do systému Interkuryr jsou us@alany podle vzdalenosti do jednotlivych pasentR/jsou
stanovenaii pasma, na Slovensku &wpasma. B hmotnosti zasilky InterKuryr do 5 kg
véetre je kazdé pasmoctovano ve vysi 3 EUR, takze podléepravni vzdalenosti zaplati
zékaznik od 6 do 15 EUR.
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Pri hmotnosti zasilky InterKuryr od 5 kg do 10 kg devozné za ttaZSR zvysuje
do I. pAsma o 1 EUR, tedy na 4 EUR, do Il. pasB&tR, tedy na 8 EUR

K dovoznému (za tratobou Zeleznic), které musi byt uhrazerio godeji zasilky,
piipoéte odesilaci stanice DPH podle vnitrostatnichiogiich gedpisi (CR 19 %).
V mezinarodni pepra¥ je dovozné stanoveno v EUR a n&a ke pepaitdva podle
aktualniho jednotného Zelezniho kurzu, ktery se v pbéhu roku néni.

Tento systém je podle mého nazottili® slozity a pro cilového zakaznika velmi
negehledny, feSenim by mohlo byt nastaveni jednotné ceny pafighko u systému
CD-Kuryr. Preprava na krat3i vzdalenosti by se zdrazila, zlawy se ale f@prava na delsi
vzdalenosti¢imz by trzby #staly na podobné arovni.

Tab. 4: Rozdeni stanic systému InterKuryr do pasem

C. Budjovice C. Tiebova Brno hl.n. Bratislava hl.st Bansk& Bystrica
Cheb H. Kralové hl.n Frydek-Mistek Cadca Humenné
Plzei hl.n.  Jindt.Hradec  Novy Jiin mesto Lipt. MikulaS KoSice
Praha hl.n.  Kolin Olomouc hl.n.  Martin Michalovce
Strakonice  Pardubice Ostrava hl.n. Piedany Poprad-Tatry
Usti n.L. hl.n. Sumperk Zilina Spisska Nova Ves
Val.Mezitici TrebiSov
Zlin stred Zvolen os.st.

Zdar nad Saz.
Zdroj: www.cd.cz

Pred podanim zasilky kippra¥ zajisti odesilatel jeji celni projednani a propust
k vyvozu. Ve stanici weni musi byt zasilkaipd vydanim fijemci rovrez celré projednana
a propustna k dovozu. Ve vSech stanicichiazenych do systému InterKuryr jsou celnice
umisgny piimo ve stanini budo¥ nebo v jejim nejblizSim okoli. Veé&tding stanic jsou
k dispozici celni deklaranti, ktie zakaznikm v pripac poteby pomohou. Vzhledem
k obvyklym Gednim hodinam celnic jsou do mezinarodniho systémerKuryr z&azeny
pouze noni spoje, kterymi je zasilka darena do stanice &eni v dopolednich hodinach
druhého dne po podani kgpra\g.

Dodaci lhita se povaZzuje za zachovanou, pokud vlak dojedeasiékou do stanice
uréeni se zpozthim maximalg 59 minut oproti uvedenénmiasu. Pro posouzeni dodacitijn
je vzdy rozhodujicicas skuténého gichodu zasilky do stanice demi. Do dodaci Hity
se nezapiitdva c¢as nutny pro celnifizeni. Na rozdil od vnitrostatni igpravy
se v mezinarodniippra¢ prijimaji reklamace naigkraeni dodaci Ity pouze v pipack,
kdy dojde v jeho tisledku k posSkozeni zasilky.
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1.4 Jidelni vozy

Ve vybranych vlacich kategorie EC, IC, Ex a R pmyje spolénostCeské drahy a.s.
formou smluvniho vztahu stravovaci sluzby v jidginivozech, ty zajiduji spol€nosti
JLV a.s. (Jidelni aukkové vozy), WS (Wagon Slovakia CZ s.r.0.) SD TsaiDatering.
Na tzemiceské republiky jezdi ivozyémeckych (DB), mdarskych (MAV), polskych
(PKP) drah a firmy Zelturist (Srbsko). \&kterych vlacich, ve kterych neni k dispozici jideln
viaz, probihad ve spolupraci s¢kolika soukromymi subjekty provoz &érstveni formou
pojizdného minibaru.

Vzhledem k velkému mnoZstvi provozovétele liSi i ceny a kvalitaéthto sluzeb.
NejdrazsSi jsou ¢mecké a mdiarské jidelni vozy. Zatimco wmeckych sluzeb je kvalita
(az na obasné problémy s dorozumivanim se s personalem)vuyicg u malarskych
se momentakh feSi nevyhovujici kvalita sluzeb oaje uUrovni personalu (dorozen,
piistup atd.) az po kvalitu samotnych nabizenych yktid

Za €mito spol€énostmi je ceno¥ nejdrazsi (i pes fizné cenové hladiny dle kategorii
vlaki a specialni retmi slevy na GzemCeské republikyXeska spoknost JLV a.s., jejiz
cenova politika je nastavendepazié pro zahranini klientelu. | ges vysSi ceny nabizi tato
spoleé&nost i ,domaci“ jidla a polévky wané z polotovdr, kde kvalita zdaleka neodpovida
cere.

1.5 Ubytovaci vozy

Na nanich spojich provozuje spaieost Ceské drahy a.s. sluzby v ubytovacich
vozech, které smluen zabezpé&uji spolé&nosti JLV a.s., WS, WARS (Polsko),
CIWLT (Francie), CNL (Svycarsko), DB ERS &Mecko), Gevaro Bucuresti (Rumunsko),
UZ (Ukrajina) a RZD (Rusko).

V ramci mezindrodnich standargtepravy cestujicich goimi ubytovacimi vlaky
je zakladni nabidka rozkkna na pepravu v tizkovych nebo v lehatkovych vozech

Z Ceské republiky vyjizgi noeni vlaky kategorie R (pdp EC/IC), kde je mozné
vyuzit lizkovych nebo lehatkovych vaznejen do sousednich zemi, ale i do Svycarska,
Nizozemi, Ruska, 8oruska, Slovinska, M#arska, Rumunska a na Ukrajinu, sezbnn
i do Bulharska,Recka, Srbska, Chorvatska Gerné hory;¢i vlaky kategorie EuroNight
(jen hzkové vozy a zpravidla klimatizované), které vyfigddo Nemecka, Rakouska,

Svycarska, Nizozemi a na Slovensko.
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Po celou dobu jizdy je izkovém i lehatkovém voze k dispoziciagodce, ktery fi
nastupu do vozuipbird jizdni doklady a ty pakigulozi ke kontrole mivod¢imu, budi
cestujici ped gijezdem vlaku do stanice, kde vystupuji (zpravigllaminut ed @ijezdem
nebo dle dohody ifive). U pvodce je také mozno zakoupit drobné&eistveni vetne
alkoholickych a nealkoholickych naioj

Pro cestu ubytovacimi vozy jgeba @i nakupu jizdenky zaplatitafkovy nebo
lehatkovy piplatek zakoupenimikkoveého/lehatkového listku, ktery I1ze zakoupit yelejne
jizdenek az 60 dnitpd odjezdem, prodej je uk&en dv¥ hodiny ged odjezdem vlaku
z vychozi stanice. Poté je mozno listek koupit \prddeji ve vlaku fimo u pihivodce
ubytovaciho vozu. Rezervované misto feba obsadit do 15 minut po odjezdu vlaku
Z nastupni stanice, jinak cestujici na toto mistacz narok.

Déti do deseti let mohou ve dvou cestovat na jednithu/lehatku za cenu jednoho
liZkoveho/lehatkového listku.

Do ubytovacich vak si cestujici mohou vzit s sebowmiizavazadla, ktera Ize umistit
na mista pro & urtena tak, aby nebyla na obtiz ostatnim cestujicira. ddodbach
a v sousednich volnych oddilech zavazadla ukladgdzen Povolena je ipprava lyzi
za redpokladu, Ze jsou uloZeny v ochranném obalu aomhlasu ostatnich spolucestujicich
v oddile. Ze Zivych zwat je moZno s sebou vzit pouze psa a to za podmieeka cestujici
rezervovany cely oddil.

Pro vybrané destinace je mozno zakoupit jizdni abbkls globalni cenou, které jiz
v sok® zahrnuji cenu za jizdenku i cenizkového nebo lehatkovéhaiplatku. \EtSinou
se jedna o velmi vyhodné ceny pro omezenyepmist pi nakupu delSi dobuipdem.

Kromé pravidelr® do vlakutazenych ubytovacich véze mozné objednatiistaveni

zvlastnich ubytovacich vazi vypraveni zvlastnich vlaks ubytovacimi vozy.
1.5.1 Luzkové vozy

V lazkovych vozech je mozZné cestovat v jedukbvych, dvojiizkovych nebo
trojlizkovych oddilech. Saasti oddilu je vzdy umyvadlo s teplou i studenodorg Satnik,
laZzka jsou jiz povléena. Bezp#&nost cestujicich po dobu spanku zajjs bezpgéné zamky
na dveich do oddilu. Oddily Ize pro denni cestovani soadpravit k sezeni. WC jsou
spol&na pro cely vuz. NowjSi lizkové vozy jsou jiz zpravidla klimatizovany, ofsty
zdsuvkami s230 Va vybaveny spoleu sprchou. V &kterych hzkovych vozech

je poskytovana i kategorie Deluxe s koupelnou atspr umistnou @Fimo v oddile.
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V lazkovych vozech jsou oddily rogény zvla¥ na oddily pro muze a zvkadpro
Zeny. Pokud clfi muz a Zena cestovat ve spwiém oddilu, musi zaplatit i zaripadné
nevyuzité misto vtomto oddilu o#gjné jizdné idzkovy piplatek. ¥ti do 10 let
v doprovodu dosié osoby mohou cestovat ve spwiém oddilu bez ohledu na jejich

pohlavi.

Kategorie mist v lizkovych vozech
— tourist (T3) — oddil pro maximahB cestujici s jizdnim dokladem pro &dt
— double—oddil pro maximalg 2 cestujici s jizdnim dokladem pro @du
- single — oddil pro 1 cestujiciho s jizdnim dokladem pro ifdu, v cew
lazkového piplatku je obvykle i snidan
- Deluxe — u gkterych vo# je mozZnost ubytovani v kategorii Deluxe s WC
a sprchou v oddile, cestujici musi mit jizdni ddkteo 1. fidu bez ohledu na

pocet cestujicich v oddilu
1.5.2 Lehatkové vozy

Lehatkové vozy nabizeji niz8i Uravkomfortu za niZsi cenu. Oddily &chto vozech
mohou byt Sestimistné neldtyirmistné. B nastupu do vozu cestujici obdrzi odiyiydce
lazkoviny, které si na svéitko musi pipravit sam. Oddily Ize také pro denni cestovani
snadno upravit k sezeni. WC a umyvarny jsou sp@ero cely uz. V lehatkovych vozech
jsou oddily vzdy spol@é pro muze i Zeny.

Kategorie mist v lehatkovych vozech
— Sestimistny oddil — oddil pro maximals cestujicich s jizdnim dokladem
pro 2. tidu
— ¢tyfmistny oddil — oddil pro maximan4 cestujici s jizdnim dokladem

pro 2. fidu
1.6 Autovlaky

Autovlak ginasi moderni, pohodiny a oblibeny tgpb cestovani, kdy spdaie
s cestujicimi jsou vlakem igpravovana i jejich silgdhi motorova vozidla ve specialnim
autovoze. Manipulace s autovozemigadre s doprovodnymizkovym nebo lehatkovym

vozem probiha vzdy soasre.

27



Tato sluzba je provozovana vamdm viaku EN 425/424  Slovakia
(Praha hlavni nadrazi — Poprad-Tatry/KoSice &t)zps dennim spoji EC 121/120 K@an
(Praha hl. n. — KoSice a&p, a v sezonnim vlaku R 475/474 Jadran (Praha.hk Split
a zpt), ktery je v provozu ve sénu do Splitu 19. 6. — 4. 9., &p20. 6. — 5. 9.

Cestujici se musi dostavit k odbaveni svého vozptavidla 90 minut fied odjezdem
vlaku, po odbaveni nasleduje nakladka vozitlena zarmsstnancenCD a.s.

Maximalni povolena vyska ippravovanych vozidel ¢etre piipadnych sesnich
dophku je 1,5 m, maximalni délka 5,5, vipact prekraieni této délky se hradirgpravné
za d vozidla. Nepepravuji se obytnéifvésy ani ffivésné voziky. B piepra¥ motocykii
(ta je povolena pouze v relaci Praha hl. n. — Rbpiary a zpt) musi cestujici pouzit své
vlastni upexiovaci popruhy.

Autovlakem neni povolenaorgpravovat silnini vozidla nebo naklad v nich zédlem
vyvozu nebo dovozu zbozi a vozidla lrafice, platné registtmi znaky zapsané v ogdéeni
0 registraci vozidla (nelze nahradit aniepozni zn&kou bez jeji registrace a askeni
o registraci) a bez platného mezinarodniho doktagojis€ni vozidla. Cestujictidic¢ je pln
odpowdny za dodrZzeni platnych celnich zakora formalit. Z divodu bezpeénosti
Zeleznéniho provozu a mozné kontroly celni spravy nesmivbyidla zakryta plachtou.

Zatimco sezoénni vlak R 475/474 i pravidelny¢mio EN 425/424 byvaji hojh
vyuzivany, denni vlak EC 121/120 jezddisto zcela prazdny. Dle mého nazoru tato nabidka
nemize oslovit velké mnozstvi zakaziik nékolika divoda. Cestujici co pokkalji dale,
vyuZziji rackji no¢niho spoje, kde si odpmou a poté mohou vyuzit dne k pokpaani
v cest. Toho vyuziji i ti, ktéi prijizdi za &elem pracegi jinych zéleZitosti, protoZze&tsSina
sluzeb, instituci a firem fungujergvdzré v dopolednichgi brzkych odpolednich hodinéch.
Osadka automobilu, které cesta do cilovych mist glen vyhovuje, zvoli cestu samotnym
automobilem, protoZe je rychlejSi (automobil — alBr do KoSic do 8 hodin jizdy, vlak —
jizda + odbaveni + dojezd do cilgep 10 hodin), ve vice lidech jsou naklady na ckstogjSi
(i vjednom nejsou naklady vyragnvysSi) a nejsou vazani pevnyntasy odbaveni

automobilu a odjezdu vilaku. Nebéipadre zvoli jizdu vlakem bez automobilu.
1.6.1 Prabéh pirepravy

Odbaveni
Ridi¢ pii odbaveni pedlozi zanistnaném CD, JLV nebo WS:

— platny jizdni doklad profepravu silniniho vozidla &idice
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oswdceni o registraci motorového &pojného vozidla (OTP), mezinarodni
kartu automobilového poji&i (zelenou kartu) a osobni doklatidice

(ob¢ansky ptikaz nebo cestovni pas)

- zamsstnanecCD stidicem vyplni formul& Zprava o stavu vozidla ied

naloZzenim a zapiSe si Udaje o vozidle

Priprava k nakladce

Na pokyn zamstnanceCD se fidi¢ presune k nakladaci rampa gipravi silniéni

vozidlo:

Nakladka

odmontuje ze #echy automobilu no&e lyzi, drzaky na kola, schrany
na zavazadla a umisti je do automobilu, demontejgorzasune anténu tak,
aby vyska vozidla népsahovala 1,5 m.

deaktivuje alarm afpdevSim deaktivuje satelitni sledovani ukradenyahi v
po dobu pepravy telefonicky progednictvim sveho disgeku
(aby se zamezilotfpadnym komplikacim na hranici)

fidi¢, prip. i osadka vozidla, sitjpravi giruéni zavazadla, ktera si berou
s sebou do ubytovaciho vozu, po naloZeni vozidlagni umoZén vstup osob

na vz

nakladku silniniho vozidla pomoci najezdové rampy provadic sam
za pomoci zagstnance’D, kteryiidi¢e naviguje a utluje mu pokyny
nakladky na Zelezéimi wiz se @astni pouzefiidi¢, ktery dba osobni
bezpe&nosti @i pohybu na ploSivozu a nakladaci ramip

0 umistni a pdadi vozidel na voze rozhoduje zé&stmaned D

fidi¢ zajisti vozidlo na voze tmi brzdou a z@zenim rychlosti

upevreéni automobilu na voze zajisti zastnane« D

pieprava motocykl je mozna pouze v relaci Praha - Poprad; nakladkajisti
motocyklista sam za asistence zatmance CD, upevréni motocyklu
si zaji¥'uje motocyklista sam, vlastnimi upeswacimi popruhy podle instrukci

zamgstnanceCD na misk jim urieném
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Ubytovani v ubytovacim voze

po naloZeni silriniho vozidla seidi¢, pripadre i ¢lenové osadky automobilu,
piemisti se svymi osobnimi zavazadly do¢leywného ubytovaciho vozu
k autovlaku, pokud maji dotho zakoupeny ubytovactiplatky

spolucestujici fedlozi pavodci ubytovaciho vozu ifslusné jizdni doklady
a ubytovaci fplatky (jizdni dokladfidice je sodasti jizdniho dokladu
pro prepravu vozidla)

vyclenény viiz pro osadky vozidel se zpravidla nachazi v bligkiesminalu
autovlaki

roz&kleni fidicai a osadek do jednotlivych oddilubytovaciho vozufidi
privodce vozu - zagstnanec JLV nebo WSidic nema vyleneny oddil
pro sebe, pokud takovy standard pozZaduj&izensi zakoupit ubytovaci
piiplatek do izkového vozu v kategorii singl)

spolucestujici fip. tidici, kteti maji zakoupeny ubytovaciiplatky do jiného
vozu, nez do wlenéného vozu k autovlaku, se spaie se svymi zavazadly
piesunou na nastupiSta vyckaji prijezdu soupravy vlaku, na kterém
je prepravovano jejich vozidlo

osadka vozidla fite do vy¢lenéného ubytovaciho vozu k autovlaku, pokud
do rgj maji zakoupeny ubytovacitiplatky, nastoupit bdi pfimo v terminalu
autovlaki nebo az na nastupisti pigiaveni soupravyislusneho vlaku

pii cest dennim autovlakem EC 121/120i&li¢ musi zakoupit mistenku na
uvedeny spoj, spolucestujici musi mit platné jikgea mistenky do vlaku
EC 121/120 (do 1. nebo Zidy)

Vystup v cilové stanici autovlaku

viiz pro gepravu silninich vozidel awylenény ubytovaci vz vilaku
EN 425/424 budou v cilové stanicifgsunuty do prostoru vykladky
i s cestujicimi a jejich zavazadly

osadky vozidel, které cestuji v jiném ubytovacinzesomusi v cilové stanici
vystoupit ze soupravy a&#ky se pesunout k terminalu autoviak

pii vykladce vozidel v cilové stanici vyklad@i¢ své vozidlo sam za pomoci

pokyni a havigovani zatstnance dopravce
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1.7 Sluzby pro lyzare

V zimni sezod (v JR 2008/2009 10.1. — 29.3.) nabiz€jeské drahy dopkovou
sluzbu pro lyzge pod obchodni ndzve@DSki. Tato sluzba plati pro vybrané arealgeské

republice, Slovenské Republice a ve Svycarsku.
1.7.1 CDSki Ceska republika

SluzbaCDSki v Ceské republice plati pro arealy Tanvaldskyc8ki(Jizerské hory),
Pec pod Stzkou (Krkono$e), Ostruzna (Jeseniky) ac8bi(Sumava).

V zimnim obdobi (v B 2008/2009 10.1. — 29.3.) poskytuji provozovatgksitkych
stredisek slevu ve vysi 10 % na celodenni permanevikyn navavnikam, ktei se prokazi
jizdenkouCD (jednoduchou, zp&tai, skupinovou ¥etns zlevrenych variant &chto jizdenek
a Kilometrickou banko@'D) platnou v aktualni den s pghou cilovou stanici nebaskterou
ze sfovych jizdenek SONE«,D Net a REGIONet (bez uvedeni cilové stanice).

Karedlu v Peci pod Sikou jezdi ze stanice Trutnov hlavni nadrazi nad&azn
bezplatné skibusy (jednou rano do a jednou odpeledaredlu), které jsoudeny pouze pro
piepravu cestujicich vlakgeskych drah nicich do arealu SKI Pec. Podminkou bezplatné
piepravy je tedy jizdni dokladD a nav&iva arealu SKI Pec {pcest zpst se doklada
zakoupenim nap denniho skipasu). Navazny skibus jezdi v sobateddi. Preprava lyZi,
snowboard, boh a saik ve vlacichCD a v ndvazném skibusu je zdarma. Skibliest
do Pece pod Sw@kou zastavuje pro vystup pouze varedlu SKI Pec
(Pec pod S¢¢kou-centrum, Pec pod &ikou-Javor. V fipact dopravnich problém
v sobotni Spice ve skiarealu SKI Pec ukgirjizdu na autobusovém nadrazi Pec poézkou
a dale pokréuje maly skibus). # cest zpit zastavuje skibus pro nastup pouze v arealu
SKI Pec (Pec pod Shkou-Javor, Pec pod &ikou-centrum), pro vystup zastavuje pouze
pied nadrazin€D Trutnov hl. n.

Skibus jezdi pro cestujiciCeskych drah i do ly*ského aredlu Ostruzna
ze stejnomenné ZeleZni stanice a to dvakrat dopoledne¢tzpede upravena lytska cesta

od horni stanice vlgk
1.7.2 CDSki Slovensko

Na Slovensku je mozné vyuZit sluz6DSki v aredlech Strbské pleso (Vysoké Tatry)
a Donovaly (Velka Fatra).

31



Na jizdenkuCD s ubytovacim fiplatkem do #Zkového vozu s cilovou stanici
Poprad-Tatry nebo Strba (aredl Strbské pleso) nBbnskd Bystrica (Donovaly) Ize
v uvedeném obdobi pdqrlozeni tohoto dokladu uplatnit narok na 10 %.slea jednodenni
permanentku.

Z autobusového nadraZzi v Banské Bystrici je pratugies Ceskych drah v sobotu
av nedli pripraven bezplatny skibus, do/z lygkého aredlu Donovaly. Podminkou je

zakoupeni jednodenniho skipasu.
1.7.3 CDSki Svycarsko

V ramci sluzbyCDSKi Ize ziskat v uvedeném obdobi slevu 50 % naipgkdenky
Swiss Transfer Ticket v sittedok po pedloZeni jizdenky Praha — Curychep Salzburg
(JR 2008/2009 vlak R 207/206). Jizdenka Swiss TrariEieket umoiuje daldi cestu v siti

Svycarského dopravniho systému z nadrazi v CurgtoHibovolného skiarealu a &p
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2 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU DOPLNKOVYCH
SLUZEB U OSTATNICH ZELEZNI CNiCH DOPRAVC U

Pravidelnou osobniippravu provozuji ¥eské republice mim&D a.s. i spolénosti
JHMD a.s. (Jineichaiv. Hradec — Nova Byste, Jindichtv Hradec - Obratg,
VIAMONT a.s. (Trutnov — Svoboda nad Upou, (Karlovary Dolni n.)Sokolov — Kraslice
(Zwotental), Karlovy Vary Dolni n. — Marianské L&inVEOLIA TRANSPORTCR a.s.
(Sumperk — Sobotin/Kouty nad Desnou), RAILTRANSGes, r(Liberec — Hradek nad Nisou —
Zittau) a OKD Doprava a.s. (Milotice nad Opavourbno pod Pragdém).

Doplhkové sluzby jsou omezeny pouze naregravu rgnich zavazadel
a spoluzavazadel.i®odem je nejen provozovani dopravy v maléena na malé vzdalenosti,
ale i nevyjastné majetkopravni vztahy k nadraznim budovam a jihe dopravé nerovné,
podminky pistupu na tr& které omezuji zavedeni dalSich sluzeb. Vyjimkasou
spole&nosti JHMD a.s. a OKD Doprava a.s., které jsou \zdroi provozovatelem trati.
Prepravu cestovnich zavazadel a zasilek planovalalagich RT Expres v malé bei i
spol&nost RAILTRANS s.r.0. S padem projektu RT Expreglp@lan na tyto sluzby.

2.1 Viamont a.s.

Zavazadla se ve viacichigpravuji spoléné s cestujicim pod jeho dohledem jakémniu
zavazadlo nebo jako spoluzavazadlo. Manipulaceniedmalezi cestujicim.

2.1.1 Ruéni zavazadla

Snadno fenosné zavazadlo, které Ize umistit nad a pod nkté cestujici zaujima,
popx. tak, aby nefekazelo ostatnim cestujicim. Nesmielptit ani jeden z rozgri

900x600x400 mm. Cena zégpravu je zahrnuta v jizdnim dokladu.
2.1.2 Spoluzavazadla

Jako spoluzavazadla |zeepravit jizdni kola, k&arky (s dittem zdarma) a éci,
u kterych je pekraten jeden z rozera 900x600x400 mm, nebo které svym charakterem

vyZaduji umistni na zvlas urceném mist ve vlaku.
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Preprava jizdnich kol je povolena ve vlacich aargych symbolem kola. U viakoez
symbolu je umoZina pgeprava kol na zakl&d potvrzené pedchozi rezervace, nebo
rozhodne-li o tom pasfena osoba dopravce ve vlaku.

Cena za fepravu spoluzavazadel je uvedena v tabtilée

Tab. 5: Cena zasepravu spoluzavazadel v Karlovarském kraji

Spoluzavazadla
kotarek s ditétem 0,00 € 0 KE
ko&arek, kolo, sané, lyZze, boby 0,50 € 10 K&
ostatni (za kazdych 15 kg) 0,50 € 10 Ké

Zdroj: www.viamont.cz

Cena za fepravu spoluzavazadel v Kralovehradeckém krajike .6

Spolenost Viamont a.s. povazuje tyto sluzby za dagtai a v blizké dob neplanuje

rozSieni, nebo zavedeni sluzby nove.

2.2 Veolia Transport CR a.s.

2.2.1 Ruéni zavazadla

Jednd se o zavazadla menSich r@amnez 300x400x600 mm, tvaru Vvalce
nepg'esahujici délku 1500 mm adgpnér 100 mm, tvaru desky nigsahujici 800 x 1000 mm,
nebo jejichz hmotnost n&gsahuje 25 kg.

2.2.2 Spoluzavazadla

Zavazadla, kter& svymi rozmy piesahuji rozrry rucniho zavazadla @etrg
détského kéarku bez ditte, snowboardu, sani a péaru lyzi s holemi) a vygaduiseni
na dopravcem zvl&dirceném mist ve vozidle, v prostoru pro cestujici.

Cena za jedno spoluzavazadlo je & Ka jizdni kolo 15 K bez ohledu na vzdalenost.

2.3 Railtrans s.r.o.

2.3.1 Ruéni zavazadla

Véci snadno fenosné, které Ize ulozit do prostoru nad sedadieino pod sedadlem.
Zavazadlo, které nelze da&chto prostor umistit, ale ni&gkradi ani jeden z rozera

900 x 600 x 400 mm, se také povazuje zmraavazadlo.
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Mezi rwni zavazadla p#ti par lyzi s holemi, snowboard, vak s golfovynaildmi,
mala Ziva zwiata v uzavenych schranach s nepropustnym dnentiealpty, které pesahuji
n¢ktery z roznéra uvedenych vysSe (nadimmé kusy). Nadréirné kusy lze fepravovat, pouze
pokud nebrani volnému pohybu cestujicich a épmwch osob Railtrans a dalSich

zanmgstnand obsluhy ve viaku.
2.3.2 Spoluzavazadla

RT prepravuje jako spoluzavazadla pouze jizdni kolajkyopro invalidy a dtské
kocarky. Detské kaarky a jizdni kola sefppravi, pokud je ve viaku mistogtdké kaarky
maji prednost. Vozik pro invalidy musi bytigpraven vzdy. Jako spoluzavazadlo nelze
z technickych dvodua prepravit dvojkolo a vicekolo.iBpravu ¥tSiho mnoZzstvi kol je mozn4,
doporiuje se ale fedem projednat s RT alesp@4 hodin pedem. Peprava spoluzavazadla
je zdarma, cenargpravy jizdniho kola je 20K

Pri jizdé do nebo ze stanice nattoaém Useku, na kterém jiny dopravce zajjé

drazni dopravu, jee¢ba spoluzavazadlo znovu odbavitregiupni stanici.

Spolg&nost provozuje jenctyti pary vlaki pouze v pracovni dny, rozsah osobni
dopravy a poskytovanych sluzeb v nejblizS§i budostinmemini roz$pbvat z divodu,
dle nazoru vedeni spaigosti, neexistence trzniho prieddi, nevypisovani vysovychiizeni
za prjatelnych podminek a nesystémového financov@eskych drah ze strany statu,

reprezentovaného Ministerstvem dopravy.

2.4 OKD Doprava a.s.

2.4.1 Ruéni zavazadla

Cestujici s platnym jizdnim doklademibe vzit s sebou do vlaku bezpkajako runi
zavazadla &ci snadno fenosné, které lze ulozit do prostoru nad sedadlefmo npod
sedadlem.

Zavazadlo, které nelze déchto prostor umistit, ale nigkrati ani jeden z rozgra
900 x 600 x 400 mm, se také povaZuje zsnrzavazadlo; cestujici takové zavazadlo ulozi
vhodre tak, aby nefekazelo ostatnim cestujicim, gogostupuje podle pokynobsluhy

vlaku.
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Mezi rwni zavazadla p#t i par lyZi s holemi, snowboard, mala Ziva ratd
v uzavenych schranach s nepropustnym dnenteampsty, které gesahuji Bktery z rozndra
uvedenych vySe (nadité kusy). Nadrrné kusy lze fepravovat, jen pokud nebrani

volnému pohybu cestujicich a zéstnané obsluhy ve viaku.
2.4.2 Spoluzavazadla

Spoleénost OKD Doprava a.si@pravuje jako spoluzavazadla jizdni kola, voziky pr
invalidy a dtské ka@arky a téz wci prekraujici jeden z rozrra 900 x 600 x 400 mm
vyZadujici umisini na zvlasg urceném mist. Cestujici nize grepravit timto zpsobem pouze
jednu z vySe uvedenycléai.

Spoluzavazadla serfgpravi, pokud je ve vlaku mistofigemz ditské ka@&arky maji
piednost. Vozik pro invalidy musi bytgpraven vzdy. Jako spoluzavazadlo nelEpravit
dvoj a vice kolo. Repravu ¥tSiho mnozZstvi kol se dopamuje projednat alesmo24 hodin
predem osobfive stanici Vrbno pod Préadem nebo telefonicky.

Cena za fepravu spoluzavazadel na draze Milotice nad OpavoMrbno pod
Pradtdem:

- za dbitsky katarek 6 K,
— zajizdni kolo nebo vozik pro invalidy 15K
— za ostatni spoluzavazadla 15.K

Pri cest ze stanice na draze Milotice nad Opavou — Vrbnd Pa@dem do stanice
na traovém uUseku, na kterém zaji§i drazni dopravuCeské drahy, vydava spéleost
OKD Doprava a.s. jednodenniigpravni doklad pro spoluzavazadlo, jehoZz cenaride
aktualnim tarifemCeskych drah TR 10. Cestujici musi spoluzavazadloviznodbavit
v prestupni stanici, tzn. spoluzavazadldelpZzit a gedlozit gepravni doklad vydany
spole&nosti OKD Doprava a.s. nebo zaplatit Zegsavu z pestupni do cilové stanice, pokud
si cestujici nechal vydat doklad jen degtupni stanice. Stejnymigmbem se postupuje iip

prestupu z vlak@eskych drah na traMilotice nad Opavou — Vrbno pod Peafgm.
2.4.3 Uschovna zavazadel

Spoleénost OKD Doprava provozuje uschovnu zavazadel \ami@t Vrbno pod
Pradtdem.
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Do uschovy seifjimaji do vy¢erpani kapacity uschovnytdké ka&arky, jizdni kola
a snadno fenosna zavazadla, jejichz hodnota iegpSuje 5 000 K (vyjma jizdnich kol,
spol&nost OKD Doprava a.s. ale uhradigadnou prokazanou Skodu jen do 50@).K

Za cenu uvedenou Vv ceniku bude zavazadlo uschopandobu maximakh peti

kalenddnich dni véetrg dne, kdy bylo do uschovy uloZzeno.
2.4.4 Pieprava zasilek

Stanice Vrbno pod Prdadem je oteiena pro pepravu zasilek do a ze stanic
zatazenych do systém@D-Kuryr. Zasilku je mozné podat do/z Vrbna pod Rdam
z/do kterékoliv stanice ¥azené do systén@D-Kuryr.

Pro pgrepravu zasilek platitfslusna ustanovesieskych drah a.s.

Vlaky, kterymi jsou zasilky fepravovany, jsou zvejnény ve stanici Vrbno pod
Pradtdem. Zasilku k fislusnému vlaku jef¢ba podat nejpozf 20 minut (uCD 30 minut)
pied pravidelnym odjezdem.

Spole&nost OKD Doprava a.s. neplanuje v &asné dob rozsfeni provozu osobni
dopravy. Roz$bvani dopikovych sluzeb je jako jeden z méla soukromych dagira
azarové provozovatel tra€ schopna zajistit, neni to ovSem v&sné dob

.V centru zajmu* spolénosti.

2.5 JHMD a.s.

2.5.1 Ruéni zavazadla

Cestujici s platnou jizdenkou uire vzit s sebou do vozu bezpkatjako rwni
zavazadlo ¥ci snadno penosné, které je mozno umistit nad a pod mistaijéei$to.

2.5.2 Spoluzavazadla

Predmet, ktery gekrati jeden z rozréra 900 x 600 x 400 mm,¢etre jizdnich kol
a détskych kaarki (na rozdil od ostatnich dopravee plati i za fepravu kéarku s digtem,
tato greprava ma ovsemigdnost ped ostatnimi). Reprava lyZi — v zimnich #&sicich je velky

zajem pevazrt mezi kzkai — je zdarma.
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Zavazadlo, které nelze umistit pod a nad mistougesto, je mozné uloZit ve voze
tak, aby nefekazelo ostatnim cestujicim, ¥igac€ volné kapacity smi cestujici toto
zavazadlo ulozit ve sluzebnim oddile vozu.

K ptepraw spoluzavazadel je i mozné si rezervovat jednoanpit vozu Balm (jeden
oddil) ¢i cely iz Balm v pravidelném vlaku. Tato sluzba je ovSemgievoz spoluzavazadel
vyuzZivana minimal# vyuziva se spiSe jako rezervace mista pro cestuji

Cena za fepravu spoluzavazadel a rezervace mist je uvetknncec. 6.
2.5.3 Pieprava jizdnich kol

Je dovolena ve vSech vlacich sgolesti JHMD a.s., umaiije-li to kapacita vozu.
V letnich n@sicich, kdy neni vyjimkou az 50 jizdnich kol ve kuaje v soupra¥ zaazen
specialni kryty uzkorozchodny nakladnizv(zakoupeny z Rumunska), upraveny graa
tuto pepravu. V I& minulého roku (B 2007/2008) bylo fepraveno okolo 50 000
jizdnich kol.

Cestujici peda jizdni kolo pasfenému zarstnanci, a v migtvystupu si ho fevezme
zpst. Odbaveni probiha u vlaku, cestuji¢eg gedanim jizdniho kola kippra¥ nevyphuje
doklad o jeho stavu, jedinym dokladem ktery dostgmedoklad o zaplaceni jizdného.
Dle propatt dopravce je riziko vymahani Skodepazeno jednoduchosti a rychlosti celého
procesu odbaveni.

Jako novinku od minulého roku RJ 2007/2008) spot@most JHMD a.s. nabizi
zakaznikm tydenni tréovou jizdenku pro jizdni kolo. Ta oprayje drzitele Kk neomezenému
poctu preprav Bhem obdobi platnosti jizdenky.

Spolgnost JHMD a.s. spolupracuje spol@B a.s. na projektudovny jizdnich kol
(kapitola 1.2.2)CD a.s. provozuje igéovnu v Jindichows Hradci. Jizdni kolo, zdedjiené,
muze cestujici vratit v kterékoliv obsazené stanicovpzované spotamosti JHMD a.s.
(dopravce pak zajistiippravu kola zgt do Jindichova Hradce na néakladyD a.s.), kde

dostane z§ vratnou zalohu. fprava tohoto jizdniho je v rdmci JHMD a.s. zdarma.
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Tab. 6: Cenik rezendaich a ostatnich poplaik

Nadmérné zavazadlo / jizdni kolo 20,- K¢ / jeden kus / jeden pouzity vlak
Détsky kocar s ditétem 10,- K¢ / jeden kus / jeden pouzity vlak
Tydenni trat’ova jizdenka pro jizdni kolo | 80,- K¢ / jeden kus

Rezervace mista v pravidelném vlaku 10,- K¢ / jedno rezervované misto
Rezervace 1/2 vozu Balm 230,- K& / rezervovany oddil ve voze Balm
v pravidelném vilaku (23 mist)

Rez(_arvacg celeho  vozu  Balm v460,- K¢ / rezervovany iz Balm (46 mist)
pravidelném viaku

Zdroj: www.jhmd.cz
2.5.4 Pieprava zasilek

Preprava zésilek je vramci JHMD a.s. moZn4 pouzeadpe stanice Kamenice
nad Lipou, ktera je 2azena do systénmD-Kuryr (stanice Jintichiiv Hradec je provozovana
spolenostiCD a.s.). Cenové afepravni podminky sédi podminkami spot@ostiCD a.s.

Sluzba je vyuzivana velmtidka, do/ze stanice je poslano jetkaolik zasilek r@né.
2.5.5 Rekreaéni ubytovani

Spole&nost JHMD a.s. jako provozovatel trati ma na staneemo jiné i provoz
stantnich budov na trati. Vzhledem k technickému stabytmych prostor a vzdalenosti
stanic od obci, nebyly volnéi obytné prostory vhodné k trvalému pobytu a vzhhad
k provoznim podminkam ani ke sluzebnidelim. Tyto prostory byly v &terych staninich
budovach zrekonstruovany na rekigiaapartmany s celokaim provozem.

Jako prvni byla v roce 2003 zrekonstruovana bud@vatanici SfZzovice (apartman
¢. 1: 4 + 50Zek a apt¢. 2: 5 hizek). V sodasné dobje i s dalSimetyfmi zrekonstruovanymi
stantnimi budovami v provozu 10 apartmias dohromady 50ufky. Zbyvajici apartmany
jsou ve stanicich #tky (apt. ¢. 3, 4, 5, kazdy 5akek), Albg (aptc. 6: 4 hizka), Nova
Bystiice (apt.c. 7, 8, kazdy 4uzka) a Kunzak — Lomy (apt. 9: 5 izek, apt¢. 10: 4 hizka).
Pronajmout Ize samostatny apartman i cely objekt.

Tato sluzba je v s@asné dob velice oblibena, jiZ nyni jsou vigvazné casti

ubytovaci kapacity obsazeny i pro rok 2010.
2.5.6 Vlaky na objednavku

Tato sluzba je hoph vyuZivana hlavé v letnich ngsicich. Pimérné je roiné

vypraveno 30 — 40 vlakna objednavku.
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Standardni nabidka zahrnujé fotozastavky na trati, dmnem nichZ je mozno pilit
fotografie a videozaznamy vlaku v plné gzdufetovy wiz s prodejem suvenyra ptivodci
se striénym vykladem o trati.

Cenik standardni nabidky je uveden v tabutce7, cenik volitelnych dopku

v tabulcec. 8.

Tab. 7: Standardni nabidka

Trasa CZK bez DPH CZK s DPH
Jindrichiv Hradec - Nova Bysice a zt 34.000,- 37.060,-
Jindiichuv Hradec - Hirky a zg@t 32.000,- 34.880,-
Jindrfichiv Hradec - Kunzak a 2p 29.000,- 31.610,-
Jindiichuv Hradec - Obrataa zEt 39.000,- 42.510,-
Jindichav Hradec Cernovice u Tabora a &p 36.000,- 39.240,-
Jindrichiv Hradec - Kamenice nad Lipou aézp 30.000,- 32.700,-

Zdroj: www.jhmd.cz
Tab. 8: Volitelné dogiky

Nabidka CZK s DPH
Individualni trasa 1.000,-
Individualni jizdnirad 1.000,-
Cekani vlaku del3i nez éhodiny - za kazdou zapatou hodinu 1.000,-
Kazda dalSi fotozastavka 50,-
Privodce s vykladem o trati a okoli 500,-
Pravodce v historické uniforgn 1.000,-
Exkurze do depa a dilen v Jiithow Hradci - za osobu 20,-
Exkurze do historickeé tiskarny jizdenek v KamemicL. - za osobu 10,-

Zdroj: www.jhmd.cz

Vlak je tazen Bkterou z parnich lokomotiv. Souprava je slozendgtye historickych
osobnich voi, bufetového vozu a zavazadlového vozuuz®l byt dopléna nowjSimi
¢tyindpravovymi osobnimi vozy Balm/U nebo historickymakladnimi vozy pro &ely
fotografovani a filmovani.

Patet mist k sezeni je od 52 do 196, po deéhwdze byt navySen.

V letnich nesicich je moznost uskut@ni doprovodnych akci, konferenci atp.
v, k tomuto @elu zrekonstruované, buddbyvalého skladigta okolnich prostor ve stanici
Hurky.

Po individualni domlu¥ je mozné si objednat té&thjakoukoli jinou soupravu a trasu
(v rdmci moznosti JHMD a.s.). Kazdorg v tijnu se tak uskut&uje preprava lodi specialni
soupravou v Useku Jitid zastavka — Maly RatmirowigpiileZitosti vodackych zavadCPV
na Hamerském potoce.
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3 NAVRH RESENI VYBRANYCH SLUZEB

Jak je zmigno vySe, u spolmosti CD a.s. se do dokéeni restrukturalizace
0 zavedeni nové vyznamné sluzby neuvazuje. Vyznamwimlnosti jsou také fing&ni
moznosti. Planuje se spiSe v oblasti marketingouyahidek jako je spoluprace s partnery
(slevy na jizdenk@'D, vzajemna propagace). V tomto duchu je i planévaovinka v podob
spoluprace s letnimi hudebnimi festivaly, u kteidim, a v kapitole 3.3 Spoluprace s letnimi
festivaly i popisuji, moznost a potencial k rae$i na ,doptkovou sluzbu“ podobh
jak tomu je u projektd’DSki s provozem skibusk vybranym lyzéskym are&lm.

Taktéz u ¥tSiny ostatnich dopravicneni v sotiasné dob prostor ani k rozgovani,
natoz k zavedeni sluzeb novych. Limituji jieegevsim rozsah provozu (na malé vzdalenosti
na malo vyznamnych regionalnich tratich jsou dkepVé sluzby kroma prepravy zavazadel
nadbyténé) a pedevsSim nevyjasmé majetkopravni vztahy ke stamim budovam a jiné,
dle dopravé nerovné, podminkyifstupu na tré Nejvice znami jsou ifpady spolénosti
Railtrans s.r.0. s dalkovymi vlaky RTExpress meztr@vou a Prahou (byly i uvedeny
v jizdnim fadu 2006/2007, na ttanikdy nevyjely, o znovuzavedeni se neuvaZzuje)
a Student Agency, ktera stale pracuje na projekghl¢t, datum zahajeni ale z uvedenych
duvodi neni znamo. V tomto projektu se uvaZzuje i o zamédduZzeb pro podnikatele jako
nap. konferegni mistnost, fipojeni k internetu a;.

Jednim zasténycheSeni této patoveé situacelmbyt zavedeni désmé spolénosti
Ceskych drah (vznikl by tedy holdingD a.s.,CD Cargo a.s., a nova spatest), ktera by
méla mit na starost préyprovoz stariinich budov, ke dni 1. 7. 2009, s padem vlady serovs
situace zmnila a den vzniku je nyni nejasny.

NejlepSimteSenim ovSemustava oddlit dopravce a provoz trati a budov U@ln
jak je tomu ve ¥tSing statu Evropy vetre Slovenska.

Mé navrhy kieSeni ®kterych sluzeb jsou uvedeny nize v této praci aleddm
k zminsnym divodim piichazi v Gvahu jejich zavedeni jendD a.s. Uvedeny jsou jenom
ty navrhy, u kterych je, s ohledem na &mny stav, realnd moznost zavedeni, coz se tyka
hlavre financnich naklad. Frirastkové naklady jsou minimalni, jedna segevsim o lepsi
vyuziti moznosti Zeleztimi si€ a zamdstnand a nepedpoklada se vznik novych pracovnich
mist. Jedinou vyjimkou, co se hlavrfinancnich néklad tyka, je zavedeni internetu
a mobilniho signalu (kapitola 3.5), coz je ale di¢ho nazoru jedna z velkych moZznosti

jak ¢elit konkurenci autobusovych dopra@veejména v relaci Praha — Brno.
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3.1 Preprava jizdnich kol bez spolucestujiciho

Po zruSeni sluzbyippravy cestovnich zavazadel probih& veSkésarpva zavazadel
a jizdnich kol pouze zaripomnosti cestujiciho. Cestujici mohou vyuzit izély Uschovy
béhem gepravy, pdad ale maji na starosti manipulaci s ukladanyséeimi, coz jak uz bylo
zmiréno v kapitole 1.2.1 fprava jizdnich kol, f¥e vést i ke zpozehim a utitému
~nepohodli* pro cestujici.

Cestujici-cyklista feda den fedem své kolo do Uschovny zavazadel, a druhy
(popripack dle dohody) den si ho vyzvedne v cilovém gist

Jak bylo zmiano i v kapitole 1.1.4 Uschova zavazadel, je k furdgo této sluzby
potteba Uschoven zavazadel. Také je nutné vzhledem nkEerd finadnich naklad
i provoznich paeb vyuZit nejlépe jen fpnych vlaki, popipad maximalr s jednou
piekladaci manipulaci. Proto sluzba riggs fungovat plosf) ale jen ve vybranych stanicich
na vybranych relacich, které uvadim nize.

1. Bohumin — Ostrava — Hranice na Mokav Rerov — Kojetin — VySkov na Mor&v-
Brno — Trebk — Jihlava — Jinkichiv Hradec — Veseli nad Luznici €eské
Budgjovice — Strakonice — Ple

2. Brno - VySkov na Morayv— Prosgjov — Olomouc — Hanu3ovice — Jesenik
Bieclav — Brno -Ceska Febova — Pardubice — Kolin — Praha

4. Breclav — Hodonin — Staré dé¢to u Uherského Hrad&t Otrokovice — Rerov —
Ostrava

5. Praha - Neratovice — VSetaty — Mlada Boleslav -ndu~ Tanvald
Praha — Lysa nad Labem — Nymburk — &wddy — Hradec Kralové — Jarém-
Cerveny Kostelec — Trutnov

7. Praha - stefhjako relace. 6 az po Hradec Kralové — Tynigtad Orlici — Letohrad
— Lichkov

8. Praha - Beroun — Plite- Klatovy — Zelezna Ruda

9. Praha - Beroun — Rokycany — RizeMarianské Lazh— Cheb — FrantiSkovy La#n

10. Praha — Usti nad Labem — Teplic€echach — Bilina — Most — Chomutov — Kada
— Ostrov nad Oh — Karlovy Vary — Sokolov — Cheb

11. Praha — Kolin — Pardubice Ceska Febova — Olomouc —iBrov — Hranice na
Morawé (Vsetin) — Ostrava — Bohumi@iésky Tesin — Havifov)
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12. Praha - jako relace. 11 aZz po Eerov — Hulin — Otrokovice — Staré &to u
Uherského Hradigt— Uherské Hradist— Uhersky Brod — Ujezdec u Lutwvic —
Luhaovice

S jedinou moznouigkladkou ve stanici Praha hl. n. jsou vSechny vgem@a a velké
aglomerace (vyjma Liberce) propojené s oblibenyrgklaturistickymi a rekre&nimi
oblastmi. Uvedené relace jsou platné pro jizdai 2008/2009 a mohou sesmit se zngnou
piimych viaki.

| kdyZ v rekterych stanicich neni uschovna zavazadel v proyoagtiklad Praha hl.
n. a Brno hl. n.), je zde dostatek provozu i pedtork zajiséni této sluzby. VyuZzit Ize
i prostor a personaliD-Kuryr.

Jedina moznaipkladka pipada v ivahu pouze ve stanici Praha hl. n. Jsewhkddné
prostory a vzdy &akeé vlaky paticnych relaci zde kat, proto je zde i dostatekasu na
piekladku. Vzhledem k tomu, Ze zakaznileqa své jizdni kolo kippra¥ den gedem, je
mozné nalézt nejvyhodj$i spojeni (nafpklad: objedna-li si tuto sluzbu cyklista skupina
cyklista z Brna do Prahy nebargs Prahu dale, iou se kola fepravit i vlakem jedoucim
pies Havlékav Brod).

Cenu za sluzbu je vhodnécitrdo 100 K, mela by i zahrnovat f@pravu dalSim
vlakem (jako spoluzavazadlo nebo v Uschbshem gFepravy).

Preprava jizdnich kol bezc¢asti spolucestujiciho by byla vyhodna pro ty céstyj
ktefi planuji dovolenou na vice dni se svym jizdnimekal protoZe spolu s nim je peba
pievést dalSi zavazadla s osobnimicmi na dobu pobytu, coZ byippievozu dohromady
s jizdnim kolem mohlo byt n&jlad pro rodiny s &mi znané obtizné. O své jizdni kolo ani
0 manipulaci s nim setbhem jizdy nemusi starat.

Sluzbu mohou vyuzit i zakaznici, ki preprav¥ vyuziji automobil, coz je vyhodné
zejmeéna pro &Si skupiny, které by jinak nedy vyuzit k p‘epra vlak, protoZze na jeden
osobni automobil Ize naloZit maximaldve jizdni kola.

Tato sluZzba neni z uvedenyctivdda konkurenci pro fjcovny jizdnich kol (kapitola
1.2.2), které se v oblibenych cykloturistickychasiech nachazeji, protoze zde si lidgpji

kola na kratkodobé vylety.
3.2 Sluzby pro vodaky

Sjizasni ek je vCeské republice velice oblibenou aktivitou, za kiese vypravuje

ro¢né desetitisice voddk i bez vlastnich lodi. Kolem nejna¥gbvargjSich rek jako je
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Vitava, Sdzava a Qh je velkd konkurenceipioven s vodackym vybavenim. Lidé si v niist
zatatku pijci lod’, kterou pak vrati po proudu naedem ukeném mist Jako vhodny
dopravni progedek se potom jevi vlak, kdy odpada nutnost vrasergro osobni automobil,
a vodaci mohou po vraceni lodi ihned nastoupit ldaw VySe zminné ieky maji vyborné
pokryti Zeleznici. B vhodné propagaci by jittoto spojeni mohlo finést nové cestujici
na zeleznici.

Tato nabidka by app mohla fungovat na #isob projektuCDSKki, ktery funguje tak,
Ze provozovatelé se zavazi nabidnout 10 %p#dre dle dohody) slevu na své sluzby
navstvnikim, ktei se prokdZi jizdenkouCD, a propagaci dopravce (rfapbanner
na webovych strankach, poskytnuti plochy pro rekamarealu).CD a.s. sice nevynaloZi
piimo své finatni prostedky, zajisti ale propagaci aréaha svych webovych strankach,
tisténych nabidkach a reklamnich plochach. P a.s. je tato forma spoluprace vyhodna,
protoZze nemusi vynakladat velké figanh prostedky a spiSe vyuzZiva svych stavajicich
moznosti.

V bieznu roku 2009, jsem provedl kratky telefonniizilum u deseti vyznamnych
pujécoven v okoli fi zmirénych fek. V kfeznu proto, Ze minuld sezdéna je uz definitivn
zhodnocena a vrcholitipravy na sezonu novou. Navrh na spolupraci byltpto pijcovny
zajimavy (aZ na jednuijtovnu na Sazay a byly by ochotny se spaieostiCD a.s. jednat.

Zeleznice vzhledem ke zn#imému dobrému pokrytiek je vhodna i k fepra lodi.
Zde jsou ale limitujici zejména rozny a hmotnost lodi, proto vzhledem k gasnym
moznostem nelze uvazovat idgad o Fepraw bez @asti cestujiciho. Vyuzit Ize ale sluzby
uschova Bhem gepravy. Pro delSi pobyty je nejvyhagli a nejjednodussi siufit lod’
namisé. Na Gzemi Ceské republiky se ale vdosahu Zeleznice kona mnobjos
navstévovanych vikendovych vodackych akci, kam si lidgcastji vozi své lod sami
ajedna se fedevSim o menSi kajakg¢i nafukovaci lod, které snadno Ize umistit
do zavazadlovych vdéz Sta&i jen vhodna propagace (pggpact i spoluprace s gadateli)

a pripadre navysit kapacity vax s uschovou &em gepravy (za pedpokladu zachovani
jizdnich dob a dynamiky jizdy bez vy¢nmy hnaciho vozidla za vykogsi) a vznikne
piilezitost k osloveni nové skupiny zakazinik

Uspdna spoluprace Zeleznice a igdatel funguje napiklad kazdoréng pi
vodackych zavodeclPV na Hamerském potoce na Jictohradecku, kde spaieost
JHMD a.s. vypravuje specialni vlak pro ¢toda jejich posadky z prostoru cile

(Jindiis zastavka) zi ke startu (Maly Ratmirov).
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Z reakci vodak nejen na této akci vyplyva, Zze moznogtgravy lodi vlakem misto
auta je pro & zajimava i k pevozu na akci a 2p, ale o moznosti vyuziti sluzeb uschovy
béhem grepravy nevi. PraCD a.s. je to daldi z moznosti jak s vyuzitim svyobZnosti

s minimalnimi pirastkovymi naklady ziskat nové zakazniky.
3.3 Spolupréace s letnimi festivaly

Spoluprace s organizatory letnich festivgd jeden z plain marketingového oddeni
CD a.s., ktery by i platit omezes uz od léta 2009. Fungovat bude také na podobném
principu jako spoluprace s provozovateli ligdeych aredl, kdy vymEnou za propagaci
by paadatelé festival na jizdenkuCD poskytovaly slevu na vstupném.

Letni festivaly na Uzeneské republiky byvaji hojnnavstvovany, vyjimkou nejsou
festivaly s dasti ges 10 000 nav&nikia. Organizaté vétSich festival zajig’uji vétSinou
piimou autobusovou dopravu z vyznamného dopravniHo, kde se zpravidla nachazi
i Zeleznéni stanice. Tento ,svoz“ ovSem byva za cenu vy&i jizdné viejné dopravy.
Celkova cena za jizdné se tak zvySuje, a spoustatmaikia festivalu voli radji cestu
automobilem (uz # poctu ¢tyt lidi na automobil je cena vyragrnevrgjSi nez viakem
a naslednou navaznou dopravou). Zde vidim realnminost daldiho zapoje@ieskych drah.

Jako piklad uvadim situaci kolem letniho festivalu Bruedsault, ktery se pravidein
kona v Josefay u Jarongie v srpnu a navdtuje ho kolem 15 000 lidi. Organizditgest
v roce 2008 zaji%vali kyvadlovou dopravu z Hradce Kralové vzdalem&b km od mista
déni. Cena za igpravu byla 60 K, letos ji uz ovSem kili naroénosti organizace (starost
navic, zavedeni této sluzby nema vliv na néwiist festivalu) a malého zajmu (lidé nebyli
spokojeni s cenou ippravy) organizovat nebudou. Aredl festivalu je simlalen 5 km
od Zeleznini stanice Jarowth, odkud ovSem nawvdtnici festivalu musi ¢ky. Vzhledem
k tomu, Ze festival trv&itdny, je cesta se vSemi zavazadlygiwe stanu, spacich pytlatd.)
velmi nar@na a lidé voli dopravu autem, goginkovymi autobusy (vyhovuje jeden az dva
spoje den& pouze z Hradce Kralové), které je dopravi az nstaniCestujicich ochotnych
vyuzit k cest na festival vlak tak ubyva. S pginym navaznym spojenim by ovSem cesta
vlakem byla vyhodna i rychla. Cena za provoz ndjtertjSiho autobusu ziky Karosa
se pohybuje kolem 22&za kilometr, pofipadt 4000 K za den (minimalné¢astka). Naklady
tedy nejsou nijak vysoké a je zde tedy prostorjfroné zdarma pro drzitele jizden€l.
Spojeni by bylo vyhodné i pro cestujici, #tby se rozhodli pro jizdu do Jar¢te autobusy

(zastavka linkové dalkové dopravy Na Spici je vedal od Zelezoini stanice do deseti minut
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chize), za poplatek Genny vzdalenosti. Minimalni ztrata (pokudibec) proCD a.s. by jisk
byla vykompenzovana navratem cestujicich a dokeklamou, které je hlavnim cileréchto
marketingovych akci. Podobnych festivals podobnou situaci je v letnich ésicich
v Ceské republice kolem deseti, je to tedy, dle méfworu, vyhodna moznost pfD a.s.

nabidnout cestujicim novou sluzbu.
3.4 Zavedeni vlaki vysSi kvality do prepravy zasilek

CD-Kuryr vyuzivéa jen vlaky do kategorie R, je zdersgedpoklad a moznost vyuzit
vlakt vy3si kvality. | zde je mozné vyuzit stavajicictoymznich moznostCD a.s. a to
zavedenim statutu ,malé zasilky“. Zasilky mensSidzméra by bylo mozno pepravit
ve sluzebnich oddilech vlakvyssi kvality (SC, EC, IC, Ex), kde méa doprovochku
k dispozici gfinejmensim jeden oddil v oddilovém osobnim vozektéré viaky vyssSi kvality
vezou i zavazadlové vozy, tudiz je moznédpravit BZné zasilky. Redpokladem je dodrzeni
pobyti viaki ve stanicich, coz Ize yWSit ugenim maximalniho mnoZstvi zasilek na viak ve
stanici. Zrychlila a zjednodusSila by se tak fiklad p'eprava zasilek z Brna hl. n. do stanice
Praha HoleSovice, kdy je nutné zasilkgkladat v Praze hl. n., protoZze mimo wa&&C, EC,

IC 2adny vlak nezajizdi do stanice Praha HoleSo\haiba pepravy by se snizila ze 4 hodin
a 54 minut o vice nez dwodiny. Z Brna hl. n. do &ina hl. n. by se dobargpravy sniZila
o0 neceléii hodiny a odpadly by dvprekladky v Praze hl. n. a Usti nad Labem hl. n.

3.5 Internet a signal mobilnich telefoni

Ceské drahy prezentuji v reklaméach a nabidkach jizdkem jako moznost, kdy je
mozné khem jizdy pracovat a tim $itéas. V dnedni dabovSemc¢im dal vice lidi k praci
potrebuje staly signal mobilniho telefonu d&ipojeni k internetu. To ovSemigdevsim
ve vlacich vysSi kategorie, kterych se tato situgt&, neni dostat@é. ZlepSeni situace
v blizké budoucnosti je ale nejasné.

Dle telefonnich operatar je sila signalu dostatea a na vid je konstrukce
Zeleznénich vagon, jez se podoba Faradayokeci. Signal se doviitmize vyznamagji Sirit
pouze okny, okenni skla u mod&&ich vagofi s klimatizaci jsou ale pokovena, a to signal
tlumi jeSE vice. Kazdy iz ma jiné vlastnosti a pro operatory je proto veshozité vyvinout
univerzalniteSeni, které by vyhovovalo vSem Jiak a postupm pouzivanych na jejich

modernizaci.
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PodleCD a.s. se problémy s navazovanim spojeni projevogobnich vozech i bez
pokoveni oken a podobna je situace i na stanokissitojvedoucich hnacich vozidel
bez anténniho systému. MoZnost navazani kvalitsipaeni je limitovana pokrytim trati
signalem, neboperatdi davaji gednost silninim talim, zejména daldni siti a silnicim
1. tidy.

Jednim z mozZnychkeSeni, které oper&iopovazuji za nejlepsi, je pouziti takzvanych
repeath (opakovaun) tedy zdizeni, které fenesou signal z ¥nvagonu do jeho vriku.
Problém je ve financovaniCD a.s. nesouhlasi se spolufinancovanim zavedermiatef
protoZe vynosy z provozovani sluzby maji jen omrdbokryti silnic a obci neni také nikym
jinym hrazeno (a ndfklad u pokryti prazského Metra mistni dopravni rpkdnaopak
pozaduje poplatky za umésii technologii v prostorach Metra). Opeta@rgumentuji tim, ze
vylepsSeni signalu na silnicich je realizovano nélady majiteti vozidla, ktéi si ke svym
hands-free sadam kupuji externi antény, pokudijichktvalitn¢ telefonovat za jizdy.
A na €chto nakladech se operator také nepodili.

Vhodné neni ani vyuZziti sytemu GSM-R, ktery se rai¢h no¢ zavadi. GSM-R
je klasickéemu GSM podobné jen technologicky, fd&ticpracuje na jiné frekvenci,
kterou EZné mobilni telefony neumi pouzit. Technické Uprgsgu nad rdmec moZznosti
vSech zdastrénych.

K pripojeni k internetu se oviem repeatr nehodi, maznagy Ceské drahy a.s. i
testovat na j@ roku 2009Ceské drahy a.s. jizitve rozhodly, Ze f@dnost v osazeni osobnich
vozu siti pro rozvod signalu internetu budou mit vozyitly jednotekiady 680 (Pendolino).
Na dodani vzorku systému s timtatemim je pipravovana viejna obchodni soét a pro
Gcely stanoveni podminek se@ae a naslednpro jeji vyhodnoceni byla vybrana nezavisla
spole&nost, ktera neni obchodani technicky zainteresovanaimgené problematice.

Rychlé vyeSeni této situace jerqmpokladem k ziskani novych zakazniktad

podnikateli, manaZer a jinych podobnych profesi.
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ZAVER

Rozsah dopikovych sluZeb je zejména@D pomsrné rozsahly, pesto je zde p@d
prostor pro zavedeni sluzeb novychippdré pro Gpravu a zefektiwmi sluzeb stavajicich.
Ceské drahy a.s. opram vyckavaji na dokoteni a nasledny vysledek restrukturalizace,
protoze se nevyplati investovat tam, kde provdzernv brzké dob prevzit jina spolénost,
coz se tyka fevazre provozu starinich budov a personalu v nich.

Mé navrhy jsou navrzeny tak, aby byly co nejhémavislé na vysledku
restrukturalizace a bylo mozné je zavést co fivgd s minimalnimi zasahy do provozu

vlaka a trati.
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Priloha 1: Ekonomicky vyvoj pij¢oven z let 2003 — 2005

(v tisicich K)
pofizovaci naklady, naklady na Gdrzbu a
Zst. opravy trzby rozdil
2003 2004 2005 | celkem 2003 2004 2005 | celkem
ZS Ostrava
Frenstat
p.Radhostém 0 0 50 50 0 15,5 15,5 -34,5
Ostravice 0 0 50 50 0 11 11 -39
Litovel
predmésti 0 0 57 57 0 12,5 12,5 -44.5
Olomouc hl.n. 0 0 29 29 0 5,5 5,5 -23,5
ZS Hradec
Krélové **
Tanvald 0 47 0 47 0 54 12 17,4 -29,6
Turnov 48 14 9 71 48,5 65 78,5 192 121
Ji¢in 48 0 0 48 15 5 9,5 29,5 -18,5
Ceska Skalice 0 47 0,5 47,5 0 5,5 16,5 22 -25,5
ZS Plzen
Ceské
Velenice 22 9 6 37 23 21 23,5 67,5 30,5
JindfichQv
Hradec 0 21,5 0,5 22 0 15,5 21 36,5 14,5
Tabor 0 24 0,5 245 0 10,5 18 28,5 4
Trebon 0 26,5 1 27,5 0 9 19,5 28,5 1
Veseli nad
LuZnici 0 24 0 24 0 6 13 19 -5
ZS Praha
Lysan.
Labem * 0 0 2,5 2,5 2,5
celkem €D 118 213 203,5 534,5 86,5 142,9 258,5 487,9 -46,6

* bez nakupu vlastnich kol, pronajata za 50% pujéovného
** pfedispozice kol podle
poptavky




P¥iloha 2: Priabéh podanych zésilek a trzebCD-Kuryr

01/08 02/08 03/08 04/08 05/08 06/08 07/08 08/08 09/08
podané 24 295 22 797 25 371 27 905 25 365 24 681 24 553 24 809 25 738
3314 3119 3450 3 395 3330 3160 3296 3520
trzba za dovozné 850 380 810| 3730 100 030 670 000 610 760
Zivé 3673 3232 3803 3937 3125 2978 2 585 3488 3600
% podil na
celkem 15,1 14,2 15,0 14,1 12,3 12,1 10,5 14,1 14,0
10/08 11/08 12/08 Celkem 01/09 02/09 03/09 04/09
podané 28 276 27 645 27 204 308 639 20 978 22 449 25 138 23 743
3742 3598 3615 41 275 3228 3196 3 655 3447
trzba za dovozné 880 810 690 590 760 410 040 300
Zivé 3 290 3416 3 802 40 929 5 055 4 293 5061 3 806
% podil na
celkem 11,6 12,4 14,0 13,3 24,1 19,1 20,1 16,0
Cargo 1351 1835 1346 1219
stejnokroje 724 1701 1733 2531
SZDC 79 159 102 106
Grand Princ 754 1478 1540 415
externi 18070 17276 20417 19 472




