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SOUHRN

Diplomova prace se zabyva fizenim rizik z pohledu velké, strategicky vyznamné firmy
Synthesia, a. s. Hlavnim cilem prace bylo zjistit, jakym zptisobem aplikuje takto vyznamna
firma metody risk managementu a jak firmu fizeni rizik ovliviiuje. Jako hlavni aspekty
aplikovaného risk managementu v hospodafstvi spole¢nosti Synthesia byly stanoveny
pojistna strategie (v€etné sledovani vyvoje za posledni roky, pribéhu pojistnych udélosti a

pojistného planu pro aktualni rok) a bezpecnost prace.
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ABSTRACT

The Graduation Thesis deals with Risk management from the sight of great company with
strategic importance called Synthesia, a. s. The main target of this Thesis is to uncover
aplication of Risk management’s methods — to find how strong influence has Risk
management on directing of whole Company. The main aspects of applied Risk
management in Synthesia’s economy were laid down insurance strategy (including
monitoring of developement over the past years, insured accidents process and Insurance

plan for actual zdar) and security of work.
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Uvod

,Jestlize nemuzete fidit riziko, nemuzete ho kontrolovat. Pokud ho nemiiZete kontrolovat,
nemuzete ho fidit. To znamen4, Ze hrajete hazardni hru a doufate, Ze budete mit Stésti*

(J. Hooten, Managing Partner, Arthur Andersen & Co., 2000)

Rizeni rizik je jednim z nejzavazngjsich problému, kterym v soudasnosti soukromé i
vefejné organizace musi Celit. Jednoznacnou potiebu spravné identifikace rizik vyvolavaji
globalni 1 specifické trendy v okoli firem — zaroven je tak i kladen vétsi diraz na tizeni
téchto rizik uvnitf samotné organizace. Vezmeme-li v potaz hledisko UspéSnosti a
prosazeni se na trhu, ziskaji nejvys$i hodnoceni pravé firmy vyuzivajici pii vSech
zésadnich rozhodnutich na vSech Urovnich fizeni organizace metody risk managementu.
Tyto metody nabizi manazerim systematicky piistup ke stanoveni rizik, ale i1 jejich
omezovani na akceptovatelnou troven. Jak uz autor poznamenal, risk management nachazi
v soucasnosti vyznamné vyuziti nejen u soukromych subjektti (soukromych firem, zejména
téch nejvyznamnéjsich), ale i u vefejnych instituci, ve kterych se uplatituji manaZzerské
ptistupy. V pfipadé zvySovani obtiznosti dosazeni stanovenych financnich cill, stava se
nezbytnym zavedeni novych manazerskych technik, které¢ jsou schopny zvysit efektivitu
metodou snizovani rizik. Pfi vyuziti risk managementu sniZuje tyto rizika 1 manaZerska
intuice a v neposledni fad¢ také hruby odhad. Exponované ptipady, které se staly ve
Spojeném kralovstvi (Barnings a Railtrack) a v USA (Enron a Worldcom) jsou nejlepSim

prikladem situace, kdy management selhal v tolik diileZitém Fizeni rizik.'

Hlavni uméni fizeni rizik spociva ve spravné a vCasné identifikaci rizika (které je ovSem
velmi individudlni podstaty — vyplyva zejména z predmétu Cinnosti subjektu, u kterého
jsou rizika identifikovana) také ale ve zvoleni optimalni strategie eliminace rizika.
Zasadnim problémem zlstavd Casové omezeni pro rozhodovani o fizeni rizik (které se
muze stat pficinou chybné zvolené strategie) a relativné omezené moznosti, které mohou
zhorsit UCinek nefizenych rizik. Samotné fizeni rizik podstatné ztézuje fakt, ze diky

rychlym zménam, jimz subjekt Celi se 1 neustdle méni samotna rizika, kterd musi byt znovu

" http://www.akamonitor.cz/merna.htm



identifikovana a zanalyzovéna — z toho plyne, Ze risk management je velmi dynamicky
proces — zejména pokud jde o identifikaci rizik. Zptisobem, jak reflektovat ve strategii

fizeni rizik zmény jsou pravidelné kontroly.



1. Obecné pojeti RM

1.1. Definice rizeni rizik

Uméni risk managementu tkvi v identifikaci rizik specifickych pro danou organizaci a také
ve vhodné reakci na tato rizika. Rizeni rizik je formdlni proces, ktery umoziuje jejich

identifikaci, ohodnoceni, planovani a fizeni.?

Pokud mé byt fizeni rizik efektivni, musi se provadét na vSech urovnich organizace. Je
dilezité brat v avahu vzajemnou interakci téchto trovni a reflektovat procesy dovolujici
komunikaci a proces uc¢eni mezi jednotlivymi trovnémi organizace. Cilem fizeni pak je
identifikace rizik, jejich analyza (specifickd pro danou organizaci) a ucinna reakce na

zjisténa rizika.

»Problematika fizeni rizik (risk management) je velice Sirokd a podle svého zaméteni

velice odlisna. Zakladnimi oblastmi, v nichz hovofime o fizeni rizik jsou predevsim:

- ptirodni katastrofy a havérie (technologicka rizika)

- rizika ochrany Zivotniho prostredi

- finané¢ni rizika, kterd mohou mit dil¢i podkategorie (investi¢ni riziko — odhad
spolehlivosti a ziskovosti investic; pojiStovaci a zajiStovaci riziko — odhad rizika,
ze dojde k pojistné udalosti)

- projektova rizika

- obchodni rizika, kterd mohou mit podkategorie (marketingové riziko — vytvoteni
produktu, ktery nikdo nechce nebo kterému obchodni zastupci nerozumi a nevi, jak
ho prodat; strategické riziko — vytvoreni produktu, ktery uz nezapada do obchodni
strategie podniku; riziko managementu — ztrata podpory projektu ze strany vedeni,
vlivem zmény zaméfeni nebo zmény osob; rozpoctové riziko — nedodrzeni
rozpoctu, nedosazeni zisku)

- technicka rizika (riziko u vSech typu inzenyrskych konstrukci, v€etné¢ materiali a

staveb)

* Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — Fizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.



Existuji 1 obecné zakonitosti fizeni rizik, které je potieba znat, at’ jiz chceme minimalizovat
riziko pfi zménach v podniku nebo v oblasti pfirodnich katastrof.

Rizeni rizik je proces, pii némz se subjekt fizeni snazi zamezit piisobeni jiZ existujicich i
budoucich faktort a navrhuje feSeni, ktera pomaha;ji eliminovat ucinek nezadoucich vlivi a
naopak umozhuji vyuzit ptilezitosti plisobeni pozitivnich vlivll. Soucasti procesu fizeni
rizik je rozhodovaci proces, vychdzejici z analyzy rizika. Po zvazeni dalSich faktort,
zejména ekonomickych, technickych, ale i socialnich a politickych management pro fizeni
rizik vyviji, analyzuje a srovnava mozna preventivni a regulacni opatfeni. Posléze z nich
vybere ta, ktera existujici riziko minimalizuji. Jako soucast fizeni rizika byva chapano 1

Sifeni informaci o riziku (risk communication) a vnimani rizika (risk perception).

Kritickou fazi procesu fizeni rizik je vybér optimalniho feSeni. Zacind urenim urovné
rizika, postupuje pres hodnoceni ekonomickych nakladii variantnich feSeni pro snizeni
rizika a jejich ekonomickych piinost (Cost-Benefit Analysis). Pokracuje zhodnocenim
dopadt a pfinosti a analyzou moznych disledkl z pfijatého rozhodnuti na subjekt a jeho
okoli. Posléze nasleduje rozhodnuti o realizaci opatieni na snizeni rizika, respektive
rozhodnuti o jeho dalSim sledovani v ptfipadé vysokého stupné nejistot, spojenych se

stavajicim stupném pozndni a tim nemoznosti snizit riziko ve fazi tvorby rozhodnuti.

Management rizika vyuziva principu zpétné vazby (reaktivni strategie — klasicky zptsob,
kdy se jedna o napodobu uciciho se systému) nebo predikacni vazby (proaktivni strategie —
védecky zplsob, kdy je subjekt sezndmen se sou¢asnym stavem, moznymi hrozbami a ma

co nejuplnéjsi informace o mozném pribehu jejich naplnéni).

Protoze vSak vétSinou neni realné mit k dispozici takto komplexni informace a zejména pak
neni redlné¢ odhadnout pfedem vliv a hlavné vyznam jednotlivych faktort, které na subjekt
pusobi, existuje zde moznost rozhodovani za netiplné informace (fuzzy), coz lze castecné
eliminovat pomoci ndastroji pro podporu rozhodovani pii netplnych (mlhavych)

informacich.

Finalnim vysledkem kazdé etapy fizeni rizika je rozhodnuti. VéEtSinou je vystupem vice
variant feSeni. Nepfijatelna uroven rizika vyzaduje zastaveni probihajiciho procesu a pfijeti

opatfeni na snizeni rizika. Je-li riziko pfijatelné a pfitom nikoliv bezvyznamné a potencial

4



zisku je znacny, nasleduje obvykle vypracovani planu preventivnich opatieni za ucelem
jeho redukce. Pro zbytkova rizika, kterd nelze protiopatfenimi efektivné snizit, se
zpracovavaji krizové plany. Velky diraz je tfeba klast na maximalni vyuziti faze redukce
rizika a jeho eliminace tak, aby se havarijni plany a scénare vypracovavaly opravdu jen pro
zbyla rizika. Hleddnim obecné platnych preventivnich opatfeni pro vyznamné sniZeni
pravdépodobnosti vzniku krizi a omezeni jejich pfipadnych nasledkli se také zabyva
nouzové planovani (contingency planning, emergency planning) jako zdkladni soucdast

L 3
krizového tizeni (crisis management).*

1.2. Riziko a jeho druhy

1.2.1. Definice rizika

Piivodné pochazi pojem ,riziko*“ ze 17. stoleti, kdy bylo prvné pouzito v namoini
terminologii a pochazi z italStiny (,.risico” znamena v italStiné¢ nebezpeci nebo uskali).
V soucasnosti neexistuje jedna obecné platnd definice — téchto definic je mnoho — napf.
pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, odchyleni skutecnych a ocekavanych vysledk,
sttedni hodnota ztratové funkce... V teorii rizika vSak pojem riziko souvisi s hrozbou —
nebezpecim vzniku skody.

Z hlediska ekonomie se pouziva pojmu ,,riziko* v souvislosti s nejednoznaénosti priibéhu
urcitych skuteénych ekonomickych procesii a nejednoznacnosti jejich vysledkti — obecné
lze konstatovat, ze se nemusi jednat pouze o riziko ekonomické — existuje totiz mnoho
druhi rizik (politicka, makroekonomickd, mikroekonomicka, bezpecnostni, pravni a mnoha
dalsi).

S rizikem jsou spjaty pojmy:

Neurcitého vysledku — tzn. vysledek musi byt nejisty. Pokud chceme hovofit o riziku, musi
v daném piipad€é byt minimalné¢ dvé mozZnosti feSeni. V pfipad€, Ze bychom védéli, ze
nastane ztrata, nejednd se o riziko. Napf. investice do zadkladnich prostfedkli zahrnuji
znalost toho, ze prostfedky podléhaji fyzickému znehodnoceni — a tim padem jejich

hodnota klesa. Z toho vSak vyplyva, Ze ztrata je jista a nelze oznacit za riziko.

* Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006.
str. 98 a 99



Nezadouciho vysledku — tzn. alesponi jedna z variant, které mohou nastat je nezédouci.
Muze jit o ztratu, kdy jednotlivec pfijde o ¢ast majetku nebo o vynos, ktery je vSak nizsi
nez nejvyssi mozny vynos za dané situace. Velmi dobfe ilustruje tuto situaci piipad
investora, ktery se rozhoduje mezi nakupem dvou balikti akcii- pfi¢emz hodnota jednoho
baliku se v ¢ase zvysi vic nez hodnota druhého.

Finan¢ni teorie definuje riziko jako wolatilitu (kolisavost) finan¢ni veliiny okolo
o&ekavané hodnoty v diisledku zmén fady parametri®. Podle této definice je za zdroj rizika
povazovana odchylka negativni i pozitivni. Subjekty, které podstupuji riziko obvykle
nemohou kontrolovat volatilitu finan¢nich proménnych — coz ale ani neni jejich starosti,
pro tyto ucely najimaji makléfe — co vSak ovlivnit mohou je jejich angazovanost v ramci

téchto rizik (naptiklad nékterou z metod snizovani rizik — diverzifikaci).

1.2.2. Parametry rizika

Samotné riziko je z hlediska risk managementu slozeno ze ¢tyt zasadnich parametra.
Prvnim parametrem je pravdépodobnost vyskytu.’ Tento parametr se m&ii statistickymi
metodami — zakladnim teoretickym prvkem je pak ndhodny pokus, jehoz méfenim je
ziskana hodnota pravdépodobnosti vyskytu. Podle klasické definice pravdépodobnosti
(Laplaceova definice) musi nahodny pokus spliiovat tii zakladni predpoklady.

1. Vsech moznych vysledki je konecny pocet

2. Vsechny vysledky jsou stejné mozné

3. VSechny vysledky se vzajemné vylucuji
Mnozinu v§ech moznych vysledkl pokusu zna¢ime Q. PodmnoZiny mnoziny Q se nazyvaji
(ndhodné) jevy.
Pravdépodobnosti jevu A pak nazveme Cislo P (A), které je rovno podilu P(A) = m / n, kde
n je pocet vSech vysledkli ndhodného pokusu a m je pocet vysledkl ptiznivych jevu A; n =

|Q[,m=]AJ.

Druhym parametrem je zavaznost dopadu — tento parametr se d4 méfit riznymi zplsoby,

nejobvyklejsi je vSak stupnice vrozsahu 1 az 4 (nejvyssi mira dopadu) — viz obrazek

* Volatilita je matematicky vyjadfena standardni odchylkou pravdépodobnostniho rozd&leni zmény hodnoty
finan¢ni veli¢iny (zisku, hodnoty portfolia,...) Vyjadfuje moznou zménu v hodnoté rizikového faktoru
(naptiklad urokové miry, devizového kurzu, ceny akcie atd.)

> http://cs.wikipedia.org/wiki/Pravd%C4%9Bpodobnost



,Matice pro vyhodnoceni rizika“. Je velice diilezité tento parametr peclivé posoudit,
protoze mohou nastat dva Skodlivé extrémy. Prvnim je podcenéni, druhym pak
nadhodnoceni dopadu — oba mohou mit velmi negativni vliv na proces fizeni rizik, presto
vSak se obecn¢ povazuje podcenéni za zavaznéjsi z hlediska nasledkli. Aby bylo posouzeni
miry dopadu objektivni, obvykle se bere v potaz dopad na ndklady a harmonogram

projektu vypocitany s pomoci simulaci a scénaiti.

Tabulka 1: Matice pro vyhodnoceni rizika®

Frekvence
Zavaznost velmi Casta Casta prilezitostna ridka vzacna
A B C D E
I. katastrofalni E E A% A% M
II. kriticka E A% A% M N
1. mezzni \Y M M N N
IV. mala M N N N N

Teti parametr se nazyva ,.citlivost na zménu’* a je vystupem metody zvané citlivostni
analyza. Pii této metodé¢ dochazi k testovani citlivosti ur¢itého parametru na zmény
ostatnich parametrii, které testovany parametr urCitym zplsobem determinuji. Pro
nazornost autor uvadi vhodny pftiklad citlivostni analyzy z prace Ing. Jittho Marka (FSV

CVUT) ,,Analyza rizika a jeho citlivosti v investi¢nim procesu®:

LUvazujme, Ze investor po koupi nemovitosti a jeji modernizaci, ktera bude vyzZadovat
naklady 5 mil., predpoklada jeji dalsi prodej se ziskem 5 mil. K¢ praveé rok po koupi, tedy
Ze stavbu ma v planu prodat za 25 mil. K¢ (tuto cenu jiz dohodl s budoucim kupcem). Pro
zisk obecné plati, zZe je roven rozdilu vynosu V a nakladii N:

Z=V—-N,kdeV—-N>0.

Za predpokladu, Ze bude tato podminka splnéna, lze testovat napriklad citlivost
planovaného zisku Z na zmeny vyse jednotlivych slozek nakladii. Tj., jak se snizi ¢i zvysi

zisk investora, pokud dojde k urcité zmené jim predpokladanych nakladiit 20 mil. K¢.

6 Zuzak, R.:Krizové Fizeni podniku. Praha: Professional Publishing, 2004.

7 http://www.risk-management.cz/clanky/Analyza-rizika-a-jeho-citlivosti-v-investicnim-procesu.pdf




Ndklady predpokladané s nejvétsi pravdepodobnosti (P, = 0,849 u scéndre nula) jsou
definovany jako ndklady, kdy nedojde k zZadnym dodatecnym nakladiim, tedy:

N predpokladané — 20 mil. K¢ + N i nulové inflaci T N siané dodatecne poruchy T N Zadny pozdr

Prodejni cena C je rovna

C=N predpokiidané T Z

Z toho vyse zisku Z je rovna

Z=C-N predpoklddané

Moznost, ze nastane pozar a stavba nebude pojisténa proti Zivelni uddlosti, vyloucime,
protoze investor v tom pripadé bude inkasovat pouze ztratu. V pripade, kdy i bude
redlna mira a nepredpokladaji se dodatecné poruchy, bude pro skutecnou vysi zisku platit
Z skutecna = 5 —20 *i,

pricemz cislo 20 (15 + 5 mil. K¢) v predchozim vztahu jsou minimalni predpokladané
prodejni naklady, jinak receno se jednd o soucet nakladut na porizeni investice a jeji
rekonstrukci. Tedy investor nebude realizovat zisk v okamzZiku, kdy i bude vyssi nez
40% p.a. V pripade dodatecnych poruch stavby, které budou spjaty s

N todateiné porueiy 0, bude zisk investora nenulovy v pripadé, kdy tyto ndklady budou

nizsi nez 5 mil. K¢.

Abychom mohli jednoznacné vici, Ze je zisk vice ¢i méné citlivy na zmény i nez na
zmeény dodatecnych nakladii spojenych s odstranénim poruch, je nutné znat rozloZeni
pravdeépodobnosti obou pripadii, a to pro vSechny moznosti od okamzZiku, kdy dojde

k nulovym narustiim nakladu v dusledku inflace ¢i nakladu viivem poruch az po
hodnoty, kdy jejich vyse budou mit za nasledek nulovy zisk. Pokud pravdépodobnost,

Ze nastane i = 40%, je dvojnasobnd, oproti pravdépodobnosti, Ze dodatecné naklady si
vyzadaji 5 mil. K¢, a soucasné jejich nariisty od okamziku, kdy se rovnaly tyto
pravdépodobnosti pro oba alternativni scénare, rostly linearné, Ize ici, Ze hodnota Z je

6

dvakrat vice citlivd na znény i nez na zmeény N waueine poruchy

Poslednim parametrem jsou stupné vzajemné zavislosti jednotlivych parametrti. Pokud
situace nebo udalost nevykazuje vSechny tyto ¢tyii faktory, nelze na ni pohlizet jako na

riziko a neni tedy ani pfedmétem risk managementu.

Kromé parametrti se u rizika urcuje jeho zévaznost. Pro zobecnéni se pouzivaji tfi druhy
rizika

- kriticka rizika — potencialni ztraty jsou takové, Ze vyusti v likvidaci spole¢nosti



- dulezita rizika — potencialni ztraty sice nevyusti v likvidaci firmy, ale dalsi provoz
bude podminén piij¢enim financnich prostredki
- bézna rizika — pii tomto ohroZeni je mozné potencidlni ztraty pokryt stavajicimi

aktivity spolecnosti nebo béznym piijmem

Toto rozdéleni rizik dokumentuje Obrazek 1: Rizikové pozice

Obrazek 1: Rizikové pozice
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1.2.3. Druhy rizika a jejich Fizeni

Z hlediska podniku se rizika déli na finan¢ni a nefinanéni — ta finan¢ni maji dopad hlavné
na finan¢ni realizovatelnost organizace nebo projektu. Finanéni i nefinan¢ni rizika pak maji
vliv na tvar kiivky kumulativniho cash-flow a tedy komercni Zivotaschopnost projektu

nebo portfolia.



1.2.3.1. Finanéni rizika®

V této skupiné se nachézeji rizika spojena s volbou financovéani. Toto je seznam téch
popsanym zpusobem, jak se daji fidit:

- zpozdéni projektu (stavby) — jde o riziko, ze projekt (stavba) nebude dokoncen

vcas nebo podle specifikace. Stim souvisi nebezpeci, Ze pokud nedojde

k dokonceni, nebude podnik moci pocitat ani s vynosy, které byly v piivodnim

planu a proto nebude schopen splacet véfiteli. Zpozdéni je Casto spojeno s dal§im

rustem nakladd — ¢imz mulze dojit ke snizeni komeréni realizovatelnosti.

Organizator mtize snizit riziko pouzitim smluv s fixnimi cenami a ulozit nahradu

Skod na smluvni strany, jestlize se nepodaii dokoncit projekt vcas. Pro zvyseni

motivace muze byt ve smlouvé zakomponovana pravidla, podle kterych bude

smluvni strana odménéna bonusem v piipad¢ lepsiho provedeni, nez se ocekavalo.

V mnoho okolnostech kryje nahrada Skod dodate¢né platby urok vzniklych ze

zpozdéni a kompenzuje majetek investorl za ztratu piijmu a vyskytnuvsi se fixni

naklady. Aby sponzor pokryl neocekavané zvySeni nakladi, mize také do

konstrukce rozpoctli zahrnout rezervni fondy. V nékterych ptipadech je vhodné

pripravit pohotovostni Gvér pro pokryti dodate¢nych nakladt — nicméné piiprava

pohotovostnich tvéra a jejich splaceni jsou drahé a jestlize jsou k dispozici levnéjsi

uvery pro pokryti t€chto nékladii, neni diivod pohotovostni Gvér pouzivat.

- riziko mény — dochézi k nému pii piechodu financi pies hranice. Toto riziko mize
byt uméle zvySeno operacemi spekulantd, které snizuji stabilitu mén. Zahrani¢ni
vyménné transakce zahrnujici jakoukoliv ménu jsou proto piedmétem rizika mény.
Zavedeni spolecné meény (Euro) do vétSiny zemi EU snizilo finan¢ni riziko pro
spole¢nosti, které obchoduji v ramci téchto ekonomik. Kolisani ménovych kurzi
muze zpusobit problémy, jestlize vynosy jsou v mistni méné a platby Gvéru jsou
v zahrani¢ni méné. Jestlize se hodnota mistni mény oproti hodnoté zahrani¢ni mény
snizuje, potom by mél podnikatel vyménit vice mistni mény, aby mohl dluh splécet,
tudiz ubird zisky projektu a ovliviiuje jeho komeréni Zivotaschopnost. Existuje

nekolik technickych postupt pouzitelnych pro fizeni rizika mény.

8 Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — Fizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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forward meény (eliminuje riziko tim, Ze fixuje ménovy kurz, pii kterém se budou konat
budouci obchody — vypracuje se smlouva budouci, ktera stanovuje ménovy kurz pro

n€kolik budoucich plateb v souc¢asném kurzu)

swap meény (organizator si pujcuje v tvrdé méné a financuje projekt v mistni méene,
muze také vstoupit do smlouvy, pomoci které je tvrdd ména vyménéna za mistni, coz

umozni financovani tvrdou ménou)

ménové opce (tato metoda ma fixovat vymeénu, ale dava podnikateli na vybér nakoupit
na volném trhu, jestlize jsou kurzy ptiznivé) nebo pouziti mistni meny (pti financovani
projekt v rozvojovych zemich miize byt vyhodou, protoZe snizuje zavislost projektu

Ny v v\9
na zahrani¢ni ménc¢)

- riziko urokové miry — toto riziko ohrozuje dluzniky i vétitele. Mira tohoto rizika je
zavisla na splatnosti ziskanych financi a na vyvoji finan¢nich trhu, kde byly finance
ziskany. Prvni kategorii rizika Girokové miry je riziko cennych papir. Nestabilita
urokové miry mize mit vazné nasledky pro organizace — aby byl tento problém

kompenzovan, byly vyvinuty finan¢ni technické postupy na trzich s derivaty.

Prvnim z nich je forward urokové miry — ,,FRA Interest Rate Forward Agreement™ — tyto
smlouvy se podobaji future smlouvam, ale jsou uzptisobené tak, ze jejich splatnost a
mnozstvi mohou byt zapsany tak, aby vice korespondovaly s rizikem, kterému se vystavuji.
Tyto FRA jsou odsouhlaseny s mistni bankou, coz znamena, Ze uvéruschopnost se snadnéji

dokazuje.

DalSim typem je swap urokové sazby — pii vyméné urokové sazby existuje smluvni
dohoda, do které vstupuji dvé strany a kde kazda souhlasi, Ze bude provadét periodické
platby druhé strané po odsouhlasenou dobu, zaloZzenou na pomysiné vysi jistiny. Jistina je
pomyslna, protoze neexistuje potifeba smeénit skuteCnou vysi jistiny v jednotlivych
meénovych transakcich. Pomyslna vyse jistiny se pozaduje pro vypocet skutecného cash-
flow, ktery bude periodicky vyménovan. Podle nejbézné;jsi formy swapu urokové sazby se

sméni mnozstvi splatek kalkulovanych za pouziti fixni urokové miry vztazené

? Ariani (2001). Country Risk n Infrastructure Finance. MSc Thesis, UMIST, Manchester
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k ptredpokladané jistin¢ za tok plateb podobné kalkulovanych, ale za pouziti plovouci

urokové sazby.

Maximalni a minimalni urokové sazby mohou snizit riziko. Napfiiklad podnikatel
odsouhlasi s bankou terminovy uvér s rokem LIBOR + 2 %. Podnikatel tedy kupuje
maximalni trokovou miru za 7 %, prodava za minimalni trokovou miru 5 % a tvoii si tak
kurzovni rozpéti. Pfi této dohod¢ mize podnikatel zaplatit zvySeni Grokové sazby do 7 %,
ale ne vice. Jakmile ale Grokova mira spadne pod 5 %, podnikatel bude muset zaplatit

rozdil.'°

- riziko hodnoty zikladniho jméni — odvozuje se od pohybu hodnot akcii
ovlivityjicich entitu, ktera je vlastnikem finan¢niho nastroje. Také je vSak ovlivnéna
hodnota akcii, se kterymi se obchoduje na burze. Pokud trzni cena akcii vyrazné
klesne, spolecnosti se snizi Sance na ziskani financi. Riziko vlastniho jméni mtize
byt fizeno bud’ metodou dal§iho pojiSténi stejného rizika nebo zajisténim pied
ztratou. Pro emitenta akcii neni riziko zmén ceny piimé, ale nepfimé. Trzni hodnota
vlastniho jméni je hrubym ukazatelem zdravi organizace. JestliZe si organizace stoji
dobie nebo méa dobry potencidl pro lepsi vykon, potom trzni cena vlastniho jméni
(akcii) takové organizace bude vysokd. Stale vice investorli bude pravdépodobné
vlastnit akcie takové organizace. To zajisti dobry potencial pro ziskani dodate¢nych
fondii bud’ vydanim vétsiho poctu akcii nebo pouzit finan¢ni technické nastroje pro
fizeni svého rizika, emitentiim akcii neni dovoleno obchodovat s vlastnimi akciemi,
protoZe maji interni informace o organizaci, které je mohou svadét k neptipustnym
spekulacim o nakladech majitelt akcii, ktefi pfistup k takovym informacim nemayji.
Nékdy ale organizace potiebuji finance, 1 kdyz cena jejich akcii klesne. Pak se
mohou uchylit k emisi prémiovych akcii pro existujici majitele akcii, které
prodavaji pod trzni cenou, aby neztratily zdjem investord v organizaci a také aby
navysily zdroje. Jestlize organizace chce svllj majetek dobfe spravovat, musi pfi

dlouhodobém provozovani ukazat dobré vysledky. "

' Khu, S. B.Z. (2002). An Investigation to Determine the Allocation of Financial Instruments Associated
with the Risks Identified in Project Activities. PhD Thesis, UMIST, Manchester
"' Cornell, B. (1999). The Equity Risk Premium: The Long-Run Future of the Stock Market. John Wiley and

Sons, Chichester
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- riziko obligaci spole¢nosti — obligace spolecnosti, které jsou podfazeny dluhu a
nadfazeny zakladnimu jméni z hlediska ndroku na aktiva spole¢nosti, jsou vydany
spole¢nosti proto, aby se finan¢ni prostfedky pro investici zvysily. Obligace jsou
vSak ohodnocovany ratingovymi spole¢nostmi — od AAA (prvottidni likvidita —
témet jako vladni cenné papiry) az po podiadné obligace s oznacenim E (vysoce
rizikové). Spolecnost musi znat rizika spojend s investici stejné jako ratingova
agentura. Obchodni riziko musi byt urceno jest¢ predtim, nez jsou ohodnoceny a
vydany obligace. Sménitelna obligace dava drziteli obligace pravo sménit ji za dany
pocet akcii diive, nez obligace nabude splatnosti. Zménou nastroje od dluhu k akcii
se zméni finanéni kapacita spolecnosti. KdyZ si spole¢nost nevede dobie, bude
preferovat nizkou finan¢ni paku. V idealnim svété by si drzitelé sménitelné obligace
radi obligaci ponechali a neménili ji za akcii, protoze to by mohlo snizit jejich

investici.'?

- riziko likvidity — jednd se o vysledek komerc¢niho rizika. Hrozbou je v tomto
pripad¢é platebni neschopnost (v pfipadé, ze subjekt nedokaze najit dostatecné
dolozkdm o vzijemném neplnéni zdvazkl, které ma vétSina uvérti a obligaci —
znamena to, ze jestlize organizace nesplnila néktery ze svych zavazkl, potom ji
muze veétitel upomenout a vyzadat si Uplné a okamzité zaplaceni dluhu podle
dolozky o vzajemném neplnéni zavazkl. To mlze vést az k bankrotu spolecnosti.
Uspé&sné Fizeni rizika likvidity zavisi na usp&ném Fizeni hotovosti projektu. Rizeni

likvidity je uréeno osmi kli¢ovymi principy:

1. Rozvoj struktury pro fizeni likvidity

Meéfeni a monitorovani sité pozadavki na financovani
Rizeni p¥istupu na trh

Planovani nahodilosti

Rizeni likvidity zahrani¢ni mény

A T

Interni kontroly pro fizeni rizika likvidity

'> Merna, A. and Dubey, R. (1998). Financial Engineering in the Procurement of Projects. Asia Law and

Practice, Hong Kong
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7. Role vetejného poskytnuti informaci pro zlepSeni likvidity

8. Dohled"

- riziko protistrany — ve finan¢nich transakcich jsou zastoupeny vzdy minimalné
dvé¢ strany — a ty musi pocitat s potencionalnim rizikem neplnéni zavazki druhych
stran. Jde o situaci, kdy napfiklad banka v roli véfitele miZe mit problémy se
zajiSténim dostatecného mnozstvi financi v pravy ¢as nebo naopak spolecnost jako
dluznik se mtze dostat do problémi pii splaceni uvéru (riziko likvidity). Velikost
rizika protistrany zavisi na rozsahu vSech nevyfeSenych stanovisek s konkrétni
smluvni stranou a na tom, zda v platnost vstoupi ¢i nevstoupi najednou. Pro
bankovni sektor jsou typicka tato rizika: uverové riziko (riziko, Ze banka nedostane
své penize zpét), provozni riziko (hrozba zvySenych nékladi), kapitdlové riziko
(nedostatek adekvatniho kmenového kapitalu pro pokracovani provozu) a riziko
podvodu (falzifikace provedend ufedniky, zaméstnanci nebo lidmi mimo
spole¢nost). Dohled nad rizikem zainteresované protistrany provadi obé strany
monitorovanim svych avérovych rizik a uvoliiovanim fondi na dokonceni obligaci

druhé strany.

- riziko udrzby — vznika v ptipadé, Ze dokonceny projekt nefunguje podle planu.
Provozovani projektu uzndvanym a finan¢né zdravym operatorem, jehoz vykon je
garantovan, by mélo byt minimalizovano riziko udrzby. Ostatni zplsoby
pojistovani provoznich rizik obsahuji dohody o zafizeni a vstupu dodavatelq,

pojisténi vypadku obchodu a pojisténi ztraty zisku v pocatecnich letech provozu.

- riziko zdanéni — jde o zdanéni zisku, naklady na placeni téchto dani jsou obvykle
zahrnuty ve finan¢nich planech spolecnosti. Plany vSak Casto neberou v uvahu
potencialni zvySeni dani — a to je v tomto piipad¢ onim rizikem. Zdanéni patii mezi
externi rizika, kterd miZe organizace jen velmi téZko ovlivnit. Danové rezimy
ovliviiyji velkou mérou komeréni zivotaschopnost spolecnosti a jejich projektt —
vlada ale mize ptitahovat zahrani¢ni investory nabidkami danovych vyjimek pro
stanovené obdobi (datiové prazdniny) a fixni dafiové struktury pro stanovené

obdobi.

" Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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- riziko reinvestice — Urok nebo dividendy vydélané z investice nemusi byt schopny
reinvestice vtom smyslu, Ze nebudou pfinaset stejné mnozstvi vynosli jako
investované fondy, které je vytvofily. Naptiklad klesajici urokové miry mohou
zabranit, aby vynosy z plateb kuponovych obligaci byly ve stejném kurzu jako
puvodni obligace. Pfi investovdni vynost z projektu nebo portfolia by se méla
provést velice pecliva analyza, aby bylo jisté, Ze budouci investice pfinese vyssi
vynosy, nez jaké by byly pii reinvestici do ptivodniho projektu nebo portfolia.
Nadbytek hotovosti generované z portfolia projektti je mozno pouzit pro vzajemné

ruceni nebo muze byt investovano do dalSich komer¢nich projektt.

- riziko zemé — je to riziko spojené s vefejné garantovanymi Uvery nebo Uvery
poskytnutymi piimo vladé. Rizika spojena s investovanim v rtiznych zemich mohou
byt fizena pouze pomoci celkového ohodnoceni rizika zemé pred schvélenim
projektu. To umoZzni, aby byla jednotliva rizika identifikovana a analyzovana. O
nahodilostech lze uvazovat, az kdyZ vyjdou najevo. Analyza rizika by mohla

zvyraznit, ze projekt nese ptili§ mnoho rizik, a proto by nemél byt schvalen.

1.2.3.2. Nefinanéni rizika'

- dynamické riziko — tykd se maximalizace pfileZitosti. Stejné jako existuji
potencialni zisky, jsou i potencidlni ztraty — tim je mysleno riskovani ztraty néceho
urc¢itého pro ziskani néceho neurcitého. Kazdé manazerské rozhodnuti obsahuje prvek

dynamického rizika fizeného pouze praktickymi pravidly prebirani rizika.

- inherentni riziko — zptsob, jakym se s rizikem zachazi zalezi na povaze obchodu a
zpusobu, jakym je obchod organizovan vnitiné. U energetickych spolecnosti
takovym rizikem muize byt ohrozeni ohném nebo vybuchem — riziko je vzdy
pritomno stejné jako riziko poskozeni zivotniho prostiedi. U finan¢nich instituci je
z jejich podstaty vyrazné snizeno riziko zivelnych pohrom, nicméné musi Celit

jinym druhiim rizika.

' Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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1.3.

riziko nahodilosti — toto riziko spole¢nost obvykle nemtize ovlivnit — jde o situace,
kter¢ se wudavaji v oblastech mimo pifimou kontrolu (napiiklad problémy

dodavatele).

zakaznické riziko — pokud je firma zavisla na uzké skupiné zakaznikli (nebo
dokonce na jediném zdkaznikovi), vznika vyznamna zranitelnost spolec¢nosti. Toto

riziko se d4 snizit vytvofenim vétsi zakaznické zakladny

regulaéni riziko — aby byla spolecnost schopna o¢ekavat nebo fidit tato rizika,

musi drzet krok s potencialnimi zménami v prostiedi

riziko poSkozeni povésti — jedna se spiSe o nasledky jinych rizik — vétSinou je
pri¢inou nedostate¢na kontrola — at’ uz jde o podvody, neschopnost vytizovat
reklamace nebo nedostatek respektu k druhym. Urc€itou Sanci jak zachranit podniku

povest je dobré prace s médii.

organizacni riziko — Spatnd infrastruktura miize mit za nasledek slabou kontrolu a
Spatnou komunikaci sriznymi dopady na podnik. Dobra komunikace vede

k efektivnimu fizeni rizika.

interpretacni riziko — vznikd v situaci, kdy management nedokdze efektivné
komunikovat se zaméstnanci z divodu nepochopeni jejich profesniho jazyku
(kazdy obor ma své vlastni terminy — napfiklad IT, chemicky pramysl,
bankovnictvi). Nejvétsi problém nastava v pojistovnictvi, protoze se zde pouZzivaji

slova obecného vyznamu, ale specializovanym zptisobem.

Krize a krizové rizeni®

Ekonomickd teorie se pod pojmem makroekonomie zabyvéd ekonomickou realitou

z hlediska celého spolecenstvi ¢i naroda jako celku nebo je jejim predmétem zkoumani

dil¢ich subjekti v rdmci ekonomickych celkl — podniki, jednotliveti, domacnosti atd. Tato

1% Zuzak, R.:Krizové iizeni podniku. Praha: Professional Publishing, 2004.
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oblast ekonomické veédy je mikroekonomii. Obdobné se rozliSuji krize ekonomického
charakteru, a to na krize makroekonomické a mikroekonomické.

Makroekonomické krize byly predmétem zdjmu ekonomu jiz v 19. stoleti; jejich hlavni
pric¢inu vidéli v disproporci mezi vyrobou a spotfebou, kterd se projevovala v nahromadéni
neprodejného zbozi, coz se nasledné projevilo v nevyuzivani vyrobnich kapacit ve
zvySujici se nezaméstnanosti, v poklesu mezd a v zaniku slabsich podniki.

Moderni krizové fizeni se orientuje spiSe na havarie a katastrofy. Krize v disledku havarie
nebo katastrofy muze svym pribéhem velmi rychle sméfovat piimo do kriticky
nestabilniho prostoru nebo dokonce ke zkolabovani celého podniku. Zpravidla neexistuji
piechodné faze zvétSovani nerovnovahy (viz

Obrazek 2: Schéma pribéhu krize v dasledku havérie a katastrofyl5F) a nékdy také
vychodiska ze vzniklé situace. Chéapani krize jako disledku havarie nebo katastrofy je

nejrozsifené;jsi v anglo-americkém prostoru.

Obrazek 2: Schéma priibéhu krize v disledku havirie a katastrofy'®

f Kolaps podniku

Kriticky nestabilni prostor

Problémovy prostor (nekriticky nestabilni)

»la

. / Stabilni prostor (odchylka od rovnovazného stavu je piijatelnd)

Predmétem z4jmu této prace jsou vSak zejména mikroekonomické krize, pfedevsim

podnikové krize. Z hlediska systémového pojeti je podnik subsystémem vyssiho systému a

' Zuzak, R.:Krizové iizeni podniku. Praha: Professional Publishing, 2004.
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zaroven jeho prvky tvofi jeho subsystémy. Tento velmi zjednoduSené systémovy pohled na
podnik je dileZity nejen pro pochopeni krizi v podniku, ale také pro jejich feSeni. Osobni
krize fadového pracovnika nebo manazera mize zplsobit krizi podniku. Neadekvatni zasah
do technologického procesu muze vést k havarii vyrobni linky, k vyrobé zmetkdi nebo
dokonce k vybuchu, tniku jedovatych latek do ovzdusi apod. (vice o téchto hrozbach

v praktické ¢asti prace).

Podle Graye a Burnse jsou krize spojeny s fazi expanze, ve které se momentalné podnik
nachazi. Pokud totiz dosahuje organizace zisk, ma tendenci rozSifovat své aktivity a
piijimat nové pracovniky. Upravena rtstova kiivka (viz Obrazek 3: Upravend rastova
kfivka podle Graye a Burnse) sleduje tento proces na nazorném piikladu podniku

rodinného typu, ktery roste az do podoby, kdy dosdhne padesati zaméstancu.
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Obriazek 3: Upravena ristova kiivka podle Graye a Burnse'”

Rist (pocet zaméstnanct, zisk)

A

50 zam.
4. krize - vyrobkova
4
3 krize - organizacni
20 zam.

\

Y
< 1. krize - zaméstnanci
M

Zacatek podnikani

v

Plsobeni kazdé krize mé negativni dusledky jak na objekt zasazeny krizi, tak i na jeho
okoli. Z toho vyplyva snaha subjekti, které jsou krizi postizeny, o eliminaci jejich nasledki
a vyvedeni postihnutého objektu na troven, ve které se nachazel pied vznikem krize. Jedna
se pfedevS§im o zastaveni negativniho vyvoje a usmérnéni sestupné vyvojové kiivky
nejdiive do stabilni polohy a pak do vzestupného sméru.V l€kaiské terminologii by se
takovy stav u pacienta dal oznalit jako ,stabilizovany“. Pfi krizi byva obvykle
rozhodujicim faktorem cas, v kterém se obvykle krize prohlubuje a zptlisobuje stale vétsi
Skody. Cilem postihnutych je redukce nésledkti a Skod zptsobenych krizi a minimalizace
doby trvani krize. Pouzivd se k tomu soubor pfistupti, opatfeni a metod pod souhrnnym

r o~

pojmem krizové fizeni (krizovy management).

' Zuzak, R.:Krizové Fizeni podniku. Praha: Professional Publishing, 2004.

19



Krizové fizeni je pouzivano v riiznych oblastech. I kdyz fada postupti a metod je v ném
shodnd, existuji dva odlisné pfistupy knému. Ty muizeme identifikovat piedevSim
v oblastech socidlné politické krize, ekonomické krize a krize v dasledku zivelnych
pohrom a havérii. Prvni pfistup mizeme nazvat jako krizové fizeni v uz§im smyslu a je
zaloZzen na teSeni krize, ktera uz nastala a byla identifikovdna. Slovo identifikovana je
velmi dulezité, protoze teprve po identifikaci, a to jeSté nékdy s uréitym zpozdénim,
nastdva proces krizového fizeni, ktery zpravidla postupuje podle obecného algoritmu — viz

Obrazek 4: Obecné schéma krizového fizeni.

Obrizek 4: Obecné schéma krizového Fizeni'®

R
Stanoveni postupu R E
vedouciho k naprave
A
A
Identifikace vzniku Analyza pfi€in krize
krize L
A
h 4 1
Zahajeni krizového .| Zastaveni krizového
managementu vyvoje 7

Krizové tizeni v $ir§im smyslu zac¢ind podstatné diive, nez lze krizi evidentné identifikovat
a nez se dostane do faze rozhodujiciho zlomu, dokonce jesté¢ diive, nez krize nastane.
Krizové fizeni je vtomto smyslu permanentnim procesem, ktery zahrnuje preventivni
opatfeni vedouci k omezeni vzniku krize s destruktivnimi G¢inky, vytvareni systémut pro
vcasné identifikovani krizového vyvoje a systémt pro zmirnéni dopadu krize a jejiho

rychlého tspésného zvladnuti.

'8 Zuzak, R.:Krizové iizeni podniku. Praha: Professional Publishing, 2004.
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1.4. Vyvoj fizeni rizik"

Myslenka na Sanci a Uspéch je stard jako lidstvo samo — naptiklad hra v kostky je
zaznamenana jiz nejméné pred 2000 lety. Pokud jde o pojiSténi proti pohromam, za
nejstarsi by se dalo povazovat kryti ztraty nakladu pti ztroskotani lodi, jehoz ptivod se da
vystopovat az v Chamurapiho zakoniku. Tehdy tato forma ,,pojisténi* fungovala tak, ze
majitel lodi mohl obdrZet ptijcku na financovani lodniho nakladu, ale v ptipad¢, Ze by lod’

ztroskotala, nemusel ji splatit.

1.4.1. Pocatky Fizeni rizika

Vzestup opravdovych pojistovacich spolecnosti dnes$niho typu vSak prichazi az v 18.
stoleti naSeho letopoctu. Ve Spojenych statech (tehdy jesté kolonii Velké Britanie) zalozil
Benjamin Franklin v roce 1752 pojistovnu proti pozaru, kterd nesla ndzev First American.
Svétoznama Lloydova spolecnost byla zalozena v Londyné v roce 1771 pii ptilezitosti, kdy
skupina anglickych obchodniki spojila své finan¢ni zdroje za ucelem pojisténi moznych
ztrat vlastnich klienti podnikajicich v ndmoini dopravé (dnes se je tento produkt znamy

pod pojmeme ,,ndmoini pojisténi®).

Ve dvacatém stoleti se rozviji teorie pravdépodobnosti v manazerskych naukach — ¢imz
dochazi ke zrozeni formalniho fizeni rizik. Nez zacal byt v sedmdesatych letech uplatiovan
projektovy risk management, nebylo riziko tématem pro Sir$i diskusi — vétSinou byly
ucinky rizika na firmu ignorovany, ale velice Casto se riziko i zakryvalo. Pied a kratce po
zavadéni risk managementovych metod se kriziku a nejistoté pristupovalo jako
k nezbytnému zlu, kterému by se meéla organizace vyhnout. Velmi rychly rozvoj
zaznamenal projektovy risk management v sedmdesatych letech dvacatého stoleti —
nejdiive se spojil s kvantitativnim ohodnocenim, pozdéji i s metodologii a procesy. Na
konci sedmdesatych let se na akademické ptidé a mezi profesionaly pohlizelo na vyznam
projektového managementu zejména jako na analyzu rizik a jejich fizeni — vzniklo i
nékolik studii.

Na pocatku osmdesatych let se stal management rizik obecné uzndvanym tématem
literatury projektového fizeni. Rozsah identifikace rizika, jeho odhad a odezva na né&j byly

obecné¢ znamé. Diskuse o fizeni rizika kladla diraz na kvantitativni analyzy — napf.

' Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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PERT?, metody trojiho odhadu, optimistického, prim&mého a pesimistického a dalsich
pokrocilejsich konceptii. Hlavnim cilem aplikaci fizeni rizik byly naklady a vyhodnocovani
efektivity nebo vhodnosti projektii — proveditelnosti. Spolecnosti British Petrol a
Norwegian Petroleum Consultants se staly prikopniky ve vyvoji risk managementovych
metod a jejich aplikace — spole¢nost British Petrol vyvinula pro vlastni pouziti software
CATRAP?', ktery umoziioval modelovani rizika s nékolika subjektivnimi rozdélenimi
pravdépodobnosti.Metody zalozené na diagramech rizika a odezvy na riziko se zacCaly
uplatiiovat v priitbéhu osmdesatych let — byly zalozené na zasadni myslence, Ze ,,neni
mozné modelovat rizikovou situaci realisticky bez toho, aniz by se uvazily mozné
odezvy“*. Kdyz se osmdesata 1éta chylila ke konci, pfisla inovace v podob& uzivani
influen¢nich diagramd, které se kombinuji s teorii pravdépodobnosti — v dnes$ni dobé se

tyto metody pouzivaji za pomoci komeréniho softwaru.

1.4.2. Rizeni rizika v devadesatych letech a v sou¢asnosti

Devadesata 1éta ptinesla vyuziti dotaznikli a kontrolnich seznami, dale pak vyvoj tzv.
,veédomostnich systémi* a ,,partnerskych strategii“ pro vylouceni rivality pfi uzavirani
smluv. Doslo k vyznamnému posunu od soustfedéni pozornosti na analyzu kvantitativniho
rizika k modernimu diirazu na pochopeni a zlepSeni procest risk managementu. Zatimco
v osmdesatych letech se preferoval k pouziti jako néstroj analyzy software pro fizeni rizika,
v soucasnosti je trendem pouziti kvalifikace a modelovani jako nastroje pro podporu
komunikace.
,Od roku 1990 vzniklo mnoho névrht jak fidit riziko, vSechny vSak obsahuji pfedepsany
postup:

- identifikace, ohodnoceni, odezva a dokumentace

- rozsah procesu, tym, analyza, kvantifikace, uspéSna specifikace a kvantifikace,

vysledky

2 PERT je zkratkou z angli¢tiny (Programme Evaluation and Review Technique), jde od systém
vyhodnocovani a testovani programii nebo metoda sit'ové analyzy
> CATRAP = Cost and Time Risk Analysis Program

2 Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007, str. 24
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Pro moderni postupy v fizeni rizik plati, ze vztahy mezi jednotlivymi prvky analyzy a
fizeni rizik lze popsat riznymi modely — ptiklad ilustruje Obrazek 5: Vztahy pii modernim
fizeni rizik.

Obriazek 5: Vztahy p¥i modernim Fizeni rizik™

vyuzivaji ‘\‘
Hrozby Zranitelnost
/ N
c};éni pred zvvsuii zvvsuii isou vystavena
N
Ochranna opatfeni [ snizuji —® RIZIKA Aktiva

\ N ./

jsou splnény indikuii zvvsuii maii
a
Pozadavky na ochranu Hodnoty

Z historického hlediska se mnoho organizaci divalo na fizeni rizik jako na né&jaky
fragmentovany zplsob fizeni. Pro rostouci pocet organizaci vSak tento ptistup nema nadale
smysl a organizace piijimaji mnohem holisti¢téj$i ptistupy. Napfiiklad organizace, které
jsou v ¢ele fizeni rizika, maji dnes vybory pro riziko, kterym cCasto predsedaji hlavni
¢lenové predstavenstva nebo risk facilitatoti, a maji celkovou odpovédnost za fizeni rizika

. 24
v celé organizaci.*

»Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006.
* Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007,

str 25-26
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2. Pojeti RM z hlediska fungovani firmy

,»V roce 1998 byla britskd vlada nucena pfipustit, Ze jeji projekt za 170 miliond liber na
vyménu pocitacového systému, vnémz byly uloZzeny vSechny zidznamy o socidlnim
pojisténi obyvatel, byl v tak Spatném stavu, ze se systém zhroutil. Disledkem zhrouceni
tohoto informacniho systému byl pochopitelné¢ obrovskych zmatek v systému socialnich
davek.**

Pti provadéni zmén je vzdy ptitomné riziko — ve firmach (ale i v neziskovém sektoru — viz
vyse) Casto k takovym zméndm dochazi — a proto je dulezité znat rozbor vztahu mezi
fizenou zménou a snizovanim rizika ve firmé. T¢é to tématice se bude podrobnéji vénovat

tato podkapitola.

Obrizek 6: Proces Fizeni rizik ve firm&*

Strategie firmy

napf. IS/IT strategie

Ovladani rizika

Meéfeni rizika,

monitorovani

Firemni procesy Analyza rizik Vybér, volba a Uprava

v

(napf. > (napf. implementace procesu (napf.

\ 4

\ 4

informacni toky) informacniho metod snizovani informacniho

Vvhodnoceni rizika

Rizeni rizik je proces, ktery lze znazomit jako schéma (viz Obrazek 6: Proces Fizeni rizik
ve firm¢) — dulezité je sledovat (modelovat) a v navaznosti na to v realité fidit rizikové
procesy ve firm¢. Cilem tohoto pocindni je nalézt jejich urcity pribch s védomim, Ze riziko
v jakémkoliv podnikani nikdy nesnizime na nulu. Rizeni rizik je védecky piistup k feseni

problému rizika, a to cestou jeho identifikace a méteni, predvidani moznych nahodilych

» Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006. str. 52
*% Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006.
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ztrat a navrhovani takovych postupli a metod, které minimalizuji vyskyt a finan¢ni dopad

ztrat, které se ve firmé objevi.

2.1. Modely zmény”

Zména muze ve firm¢ znamenat nejenom prilezitost, ale ¢asto i hrozbu (naptiklad ztratu).
Zména se miZe nejenom piihodit, ale miZe byt i planovana a fizena™. Je-li v z4jmu
managementu vybudovat UspéSnou firmu, pak je zfejmé, Ze jej bude primarné zajimat
fizend zména, ale bude vhodné se zabyvat pfiméfenym zpisobem reakce na neocekévané
udalosti (havarie, teroristické utoky, ptirodni katastrofy atd.). Pfi fizeni procesu zmén je

mozné pouzivat rizné strategie a postupy standardniho 1 zcela konven¢niho charakteru.

Cilem zmény je vzdy udrzeni zivotaschopné, konkurenceschopné a efektivni firmy.
Existuji minimalné dva ptredpoklady uspésného provedeni zmény ve firmé€. Prvnim z nich
je znalost technickych pozadavki, které bude zména vyzadovat. Clovék, ktery bude
odpovédny za provedeni zmén musi mit schopnosti technika a musi umét tidit projekt
zmény. Druhym ptedpokladem je znalost postojii a motivaci lidi.
Na zaklad¢ praktickych zkuSenosti 1ze konstatovat, Ze zména piindsi neuspéch zejména
v téchto ptipadech:

- planovana zména je Spatny napad

- lidé zamyslenou zménu neptijmou

- planovana zména neni U¢inné prezentovana

- plénovand zména poslouzi pouze vedeni

- planovand zména je zaloZena na minulosti

- je pfili§ mnoho planovanych zmén

NejcastéjSimi formami zmén jsou zdsadni, transformacni nebo pomalé, inkrementalni

zmény. Z této skute¢nosti vychdzeji prvni dvé skupiny modeli fizené zmény firmy, a to

" Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006.
% Pojem ,,planovana zména“ byl poprvé pouzit Kurtem Lewinem pro odliseni zmény, kterou firma védomé
planovala a uskutecnila, od zmén, k nimz mohla firma dojit nahodné, impulzivné, nebo k nim byla dokonce

donucena.
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modely transformac¢ni a modely inkrementdlni zmény firmy. Dale existuje jeSté tieti

skupina modelt fizené zmény, které jsou zalozeny na nepfietrzité transformaci.

Inkrementalni model

Zména je vtomto modelu chapéana jako proces nepfetrzitych malych zmén, v némz
jednotlivé casti firmy feSi oddélené vzdy jen jeden problém a jeden cil. ManaZeti se
postupnym plnénim dil¢ich, drobnych zmén snazi dosdhnout zékladniho cile zmény ve
ptistupu je obvykle dokldddna na ptikladu japonskych firem. Podstata téchto modelt
vychézi z filozofie kaizen, kdy lidé dosahuji uspéchu pomoci malych, drobnych kricka.
Tuto filozofii velmi podrobné a srozumiteln& popisuje a zpracovava prace R. Maurera.”
Oponenti této metody poukazuji na skutecnost, Ze i kdyz se firmy rozhodnou projit
dlouhym obdobim inkrementalnich zmén, prolinaji timto obdobim kratkd obdobi rychlych

a revolu¢nich zmén.*® K tomuto nazoru se v naSem podnikatelském prostiedi lze jist&

ptiklonit.

Transformac¢ni model

Transformacni model vychazi z nazoru, ze stabilita firmy, ktera postupuje podle svych
zab&éhnutych postupli, je naruSena relativné kratkymi revoluc¢nimi vybuchy zéasadnich
zmén, kdy dojde k vyraznému naruSeni zabéhnutych postupt a k vytvoreni zédkladny pro
obdobi nové rovnovahy.

Casto uvadénym piikladem transformaénich zmén v Eeském hospodaistvi po roce 1989
jsou fizené zmény, vyvolané zménami ve vlastnickych vztazich firem v disledku kuponové

privatizace.

Model zaloZeny na nepretrzité transformaci

Podle tohoto modelu mohou firmy dlouhodobé ptezit pouze v tom piipade, jsou-li schopny
nepfetrzité a zasadni zmény. Tyka se to pfedevSim firem ze sektorti s rychlym pohybem
zbozi (naptiklad maloobchod). Dalsi vlastnosti téchto firem je kratky cyklus vyrobku a
rychla zména konkuren¢niho prostiedi. Pro tyto firmy je typické, Ze zménové chovani je

zakotveno i v jejich firemni kultute.

* Maurer, R.: Cesta kaizen. Z malého kroku k velkému skoku. Beta, Praha 2005
30 Mintzberg, H., Quinn, J.B.: The Strategy Process. Concepts, Contexts, Cases. Prentice-Hall Int., 1991
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Tento model se opird o fakt, ze vné;si prostiedi, v némz firma plisobi, se méni a bude ménit
rychle, radikdln¢ a neptfedvidatelné. Firma je schopna drzet krok srychle se ménicim

prostiedim (a tudiz mize piezit) jen za predpokladu nepietrzité transformace.

Pro pouziti jednoho zuvedenych tfi typt modell fizené zmény ve firm¢ nelze najit
objektivni podporu. Jedinym kriteriem vybéru zlstava instinkt (zkuSenost) manazera a

aplikace jednotlivych modell podle okamzitych podminek.

2.2. Zména strategie ve firmé

vvvvvv

strategie firmy. Jedna se o typicky, Spatné strukturovany problém, jehoZ Spatné feSeni miiZze
pro firmu mit katastrofalni nésledky. Snizit riziko netspéchu lze pomoci kvalitniho risk
managementu.

Pokud je ziejmé, Ze zvolena strategie neumoziiuje dosazeni (v pivodni strategii) zadanych
cili, pak je nutné piikrocCit k jeji zméné. Nezbytnost zmény strategie vyplyva ztzv.
strategické analyzy.’' Strategickou analyzu lze povaZovat za silny manaZersky néstroj,
ktery rozhodovateli (manazerovi) umozni relativné objektivni zhodnoceni stavajici
strategické pozice firmy a podpoii jeho rozhodnuti o provedeni ¢i neprovedeni strategické
zmény. U fady stabilnich firem jde vtomto pifipadé pouze o zpfesnéni ¢i modifikaci
nékteré ze stavajicich funkcnich strategii firmy, jimiZ manazefi reaguji na zménu vnéjsich
podminek. Pfi zméné vlastnika vSak obvykle jde o zadsadni zmény v podnikatelské strategii

firmy. >

Zména ve strategické orientaci firmy nemusi byt jenom zésadni (transformacni, skokova),
ale mize probihat postupné, po malych krocich — zména tedy mtize byt i pfirGstkova
(inkrementalni). Tuto zménu strategie muzeme chapat jako proces adaptace firmy na
prubézné se menici okoli. Z hlediska fizeni rizika firmy existence inkrementalnich zmén
umoznuje managementu okamzité reagovat na piipadné hrozby a plné vyuzit flexibility ¢i

jiné néstroje snizovani rizika. Pirtistkova strategie mé oproti strategii transformacni jednu

3! Pokud je dtivodem k provedeni zmény firemni strategie rozhodnuti nadfazeného managementu (generalnim

v

postaven pred fakt provedeni zmény a obvykle jiz neprovadi zadnou strategickou analyzu.

32 Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdach a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006.
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vyhodu. Jeden chybny krok z mnoha postupnych krok 1ze snadno napravit. Naproti tomu

zasadni zména, tzv. velky tfesk, byvad mnohdy nevratna.

Pokud ale firma jiz ztrati kontakt s okolim (zejména strhem) a zmény ve vnégjSich
podminkach jsou znacné, piiCemZz spoleCnost na né nereaguje nebo reaguje velmi
zpozdéng, je tfeba provést zménu transformacni. S transformaéni zménou je obvykle
spojen pocit krize ve firmé. Transformacni pfeména muize byt vyvolana naptiklad tehdy,
pokud management firmy reaguje pouze mechanicky na zmény v okoli firmy nebo tyto
zmény dostate¢n¢ neidentifikuje a dochazi k vyraznému poklesu vykonnosti firmy. Tyto
zdsadni transformacni zmény jsou obvykle ve firmé spojovany s pojmem

Lreengineering®".

Zmeéna je orientovana na procesy, které probihaji ve firmé s cilem vyrazného zlepSeni
dosavadnich vystupt. Tohoto zlepseni lze obvykle dosahnout inovacemi vyssiho fadu —
naptiklad vyuzit moznosti soucasné vypocetni techniky a nahradit dosavadni zastaralé
zpisoby prace firmy. Ale ani reengineering neni vSelék naléCeni strategickych problémi

firem a ma sva omezeni.

Proces tizeni zmény miizeme, podobné jako proces fizeni rizika, rozdélit do tii zdkladnich
etap: prvni etapa je analytickd, druha planovaci a treti realiza¢ni. Mizeme si piedstavit oba

procesy, jak probihaji paraleln¢ a navzajem se ovliviuji.

2.2.1. Prvni etapa

Cilem prvni (analytické) etapy procesu zmény je zjistit skuteCny stav daného objektu

(firmy). K tomuto ukolu lze vyuzit nasledujici metody strategické analyzy.

Analyza obecného okoli — zkouma obecné faktory prostiedi, v némz se firma nachazi a na
n¢jz musi uréitym zpisobem reagovat. Nerespektovani téchto faktori muze zpusobit

zavazné problémy.

33V praci profesora Vodacka je reengeneering definovan jako ,,zasadni prehodnoceni a radikalni pfeména
podnikatelskych procest, s cilem dosdhnout dramatického zlepseni v dosavadnich parametrech hospodareni,
jako jsou naklady, kvalita, sluzby a rychlost — zdroj: Vodacek, L., Vodackova, O.: Management. Teorie a

praxe v informacni spolec¢nosti. Management Press, Praha 1999
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Analyza oborového okoli — jejim cilem je zjiSténi stavu v daném oboru, existence
substituti daného produktu, zjisténi existujicich substitutl daného produktu, zjiSténi
existujicich bariér vstupu novych firem do dané¢ho oboru a také silu zakaznikid a
dodavatelt. Vysledkem této kritické analyzy je znalost situace firmy v daném sektoru. Vliv
na vyvoj oborového okoli zavisi mimo jiné na velikosti firmy, na jejim vyznamu v sektoru

a na fadé dalsich faktor

Analyza internich faktorii — se vénuje kritickému rozboru internich zélezitosti
(nejvyznamnéjSich faktorti rozvoje) analyzované firmy. Obvykle se analyzuje existujici
organiza¢ni struktura, finan¢ni situace firmy, provadi se kritickd analyza lidskych zdrojt a
komunikacnich vazeb, existujiciho vyrobkového portfolia atd. Zavéry z vySe uvedenych
analytickych Setieni je tfeba dat do souvislosti se soucasné akceptovanymi strategiemi

firmy.

Dil¢i zavéry jsou tradiéné shrnuty a kriticky rozebrany prostiednictvim dalsi analytické
metody, takzvané SWOT analyzy. Vysledkem Setfeni by mélo byt rozhodnuti, zda je vSe
v potadku, ptipadné zda jsou potieba pouze dil¢i operativni zdsahy ¢i naopak intervence

zcela zasadniho charakteru.

2.2.2. Druhi etapa

V ptipadé, ze vysledkem prvni etapy bylo rozhodnuti pro intervenci, navazuje druha etapa,
oznacovana jako pladnovaci etapa procesu fizené zmény. V ni je vyhodné vyuzit zavéry
SWOT analyzy — shrnout silné stranky a pfilezitosti a identifikovat firemni slabé stranky a
hrozby. Prvni souhrn poskytne kriticky pohled na zdroje, které¢ budou pottebné pii vlastnim
planovani a provadéni vlastni zmény. Budou potieba stavajici financni, lidské, materialni
zdroje a pravdépodobné i mnoho dal§ich rezerv. Druha kombinace faktora WT>* dava
prehled o jiz existujicich problémech i o téch budoucich. Redlné a kritické ohodnoceni
téchto WT faktori je velmi duleZité pro nasledné provedeni zmény.*> V ramci
provadénych analytickych praci je dilezité se paralelné vénovat i analyze rizika, jez jsou

spojena s uskute¢nénim mozné zmeény strategie. Soucasti modelu optimalniho stavu by mél

*'WT ve SWOT analyze znadi slabiny a hrozby z hlediska firmy
% Podle zkuienosti bankéiti (zejména pii analyzovani podnikatelskych zamért) jsou podnikatelé spise

optimisté nez realisté — coz se mlize negativné promitnout ve SWOT analyze.
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byt navrh rizikové strategie firmy. Posledni c¢éast druhé etapy je vytvofeni planu
implementace. Plan implementace zmény musi navazovat na ptedchozi kritickou analyzu —
musi akceptovat disponibilni zdroje firmy, musi akceptovat slabé stranky a mozné hrozby
firmy, vyty¢ené cilové ukazatele a musi respektovat rizikovou politiku firmy v oblasti
provadéné zmény. V jednotlivych intervencnich oblastech je peclivé sledovano uplatiiovani
rizikové politiky, zejména je nutné kldst diraz na oblast fizeni lidskych zdroji, kde — jak
praxe ukazuje — se fada identifikovanych hrozeb skutecné uplatni (defraudace ¢i kradeze
finan¢nich prosttedkli v bankach). V této fazi je nutné vénovat pozornost vybéru vhodné

techniky snizeni rizika.

2.2.3. Treti etapa

Tteti — realizacni etapa se skladd ze dvou zdkladnich souc¢asti. Prvni z nich je realizace
planovanych aktivit, kterd by méla probihat v souladu s jiz dfive vytvofenym planem.
V zavéru realizacni etapy procesu fizené zmény jsou zhodnocené dosazené vysledky a
porovnavaji se se stanovenymi cilovymi ukazateli. Pokud se proces od pozadovanych

ukazatelll vyrazné odchylil, cely proces neni ukoncen a je tteba provést dalsi opatieni.

Existuje n&kolik bariér, na n&z upozornili napiiklad Kaplan a Norton®® a které jsou

postaveny mezi ,,ndvrhare a ,,realizatory* konkrétni firemni strategie. Patii sem zejména:

e neuskuteCnénad vize a strategie
e nepropojeni strategie s cili oddé€leni, tymu a jednotlivch
e nepropojeni strategie s alokaci zdroji

e zpétna vazba, kterd se tyk4 zavadeéni strategie, neni strategicka, ale takticka

Dostatek relevantnich podkladii pro rozhodovani (spravnych a aktualnich informaci

piedanych ve vhodny okamzik) je jednou z klicovych podminek uspé$né zmény.

36 Kaplan, R.S., Norton, D.P.: Balanced Scorecard. Strategicky systém méfeni vykonnosti podniku.

Management Press, Praha 2001
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2.3. Rizeni rizika na jednotlivych urovnich¥

Ve firmé existuje celd hierarchickd soustava strategii fizeni rizik, které na sebe navazuji.
Na samém vrcholu této pyramidy stoji corporate strategie, kterd urcuje zakladni orientaci
firmy. Na tuto strategii navazuji business strategie a na nejniz$i Grovni jsou tzv. funkéni

strategie. Tuto skutec¢nost dokumentuje Obrazek 7: Hierarchie strategii ve firmé.

Obriazek 7: Hierarchie strategii ve firmé

a

,,Corporate

strategie

(podnikatelska)

»Business® strategie

(obchodni)

Funk¢ni strategie
Marketingova strategie
Strategie fizeni vyroby

Financni strategie

2.3.1. Rizeni rizika na arovni Corporate

Podle slovniku managementu (Dictionary of Management) French a Saward (1983) je
korporace definovana jako skupina nebo soubor osob zplnomocnénych zdkonem jednat
jako jedna osoba a majici prava a povinnosti jiné nez jednotlivci tvorici korporaci. Tato
uméle vytvorena osoba miize byt stvorena kralovskou chartou, statutem nebo obecnym

zakonem.

3" Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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korporaci jsou sloZena z vice nez zjedné spolecnosti, stejné jako spolecnost s ru¢enim
omezenym. Korporace miize byt drzitelem majetku, provadét obchod a pravni akce svym

vlastnim jménem.

Obrazek 8: Hierarchie finan¢nich cila spole¢nosti

Rozhodnuti o Korporace

financich

Dostupné postupy

financovani

Finan¢ni prostfedky korporace jsou specifickou oblasti zabyvajici se rozhodovanim
korporace o finan¢nich prostfedcich, nastrojich a postupech, které korporace pouziva, aby
dospé€la k rozhodnuti. Obrazek 8: Hierarchie finan¢nich cilii spole¢nosti shrnuje proces
financovani korporace a ukazuje tii1 kategorie rozhodovéani o finan¢nich prostfedcich
korporace. Témito kategoriemi jsou cile (investi¢ni rozhodnuti), rozhodnuti o financovani a

dostupné postupy financovani (rozhodnuti o dividendach).

Pro korporace je typicka multidivizionalni struktura, ktera je rozd€lena do jednotek (divizi)
na bazi vyrobki, sluzeb, zemépisnych oblasti nebo procesii organizace. Na vrcholu
hierarchie je umisténa korporace jako pravnickd osoba. Zde jsou u€inéna vSechna financni
rozhodnuti a rozhodnuti o akvizicich. Druhou v hierarchii je uroveit SBU (samostatné
hospodafici jednotky), tyto jednotky jsou rozdéleny na samostatné vedené spolecnosti, jako
jsou vyrobni spolecnosti, holdingové spolecnosti a spolecnosti sluzeb. Na spodni urovni
hierarchie lezi Groven projektu. Zde se pod dohledem SBU zajist'uji projekty a jsou zde
funkce vykonavané tak, aby byly projekty vynosné.
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Corporate management (corporate strategie) se tyka zajisténi preziti korporace a zvySovani
jeji hodnoty nejen ve finan¢nich podminkéch, ale také pomoci proménnych jako je podil na
trhu, povést a vnimani znacky. Takto dava fizeni rizika v korporaci Siroky prostor podpote
strategie korporace. Vedouci manazer korporace uplatiiuje svou vlastni metodu analyzy
administrativni &innosti a zapojuje do této &innosti personal. Clenové piedstavenstva

podporuji tuto metodu tim, Ze zuCastnénym umozinuji ptistup k informacim a zdrojim.

Na trovni Corporate je Gasto vytvofen strategicky plan korporace.® Plan je vytvaien

v ramci nasledujicich cilt:

e Vytvoriit a udrzovat strategii, kterd dosahne zaméru korporace, zdvazku korporace a
ocekavani zakazniki, akciondit a ostatnich podilnikd.

e Zahrnout a udrzovat zdvazky a pozadavky sektorli firmy specidlné samostatné
hospodatici jednotky SBU a postup vlastnikd, ktery podporuje smér strategie.

e Sdélovat strategicky smér, dileité cile a ukoly kazdé SBU

e Ridit strategickou zménu pro udrzovani nebo ziskani konkuren&ni vyhody.*

Strategie korporace je portfolio integrovanych obchodnich strategii, které vyslovuji zdmér
korporace a jsou v souladu s finan¢nimi investicemi nebo tlaky, kterym skupina celi. Se
stale zvySujici diverzifikaci v ramci korporace stoji vedouci pracovnici pied stdle novymi

problémy:

Jak tidit celou §ifi podnikani?
Jak organizovat korporaci?
Kolik pravomoci muze delegovat organizace?

Jak je rozdéleny kapital, kterého je vzdy nedostatek mezi rizné firmy?

YV V V VYV V

Jaka jsou rizika spojena s kazdou firmou a jejim fizeni?

3% CSP — Corporate Strategy Plan
3% Johnson G. and Scholes K. (1999). Exploring Corporate Strategy, 4th Edition. Prentice Hall Europe,

Harlow
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Strategie korporace je model rozhodovani ve spolecnosti, ktery urCuje a odhaluje jeji cile,
zaméry a ukoly. Vytvari jeji hlavni postoje a plany pro dosazeni cili a definuje rozsah

podnikani spolecnosti, kterého se ma dosahnout. Rozlisuji se tfi styly fizeni korporace:

1. Strategické planovani. Na urovni Corporate je kladen silny diraz na ovliviiovani sméru
podnikani pomoci planovani. Jeho fizeni je moZzné za pouZiti jak strategickych, tak

finan¢nich cila.

2. Strategické fizeni. Je ponechano managementu na urovni Business Strategy.
K zainteresovanosti korporace zde dochéazi ziidka, ale ¢im véEétsi je projekt, tim

pravdépodobnéjsi je jeji zaclenéni.

3. Finan¢ni tizeni. Touto metodou se zjistuje, jak pouzit delegovani z ustedi korporace.
Rozpocty jsou sestaveny a stadvaji se nécim jako smlouvou mezi urovni Coporate a
Business Strategy. Je potom na Urovni Business Strategy, aby dosédhla téchto cili cestou

strategie a za pouziti finan¢nich néstroju.

Je povinnosti korporace, aby rozpoznala rizika identifikovana na trovni Corporate, aby se
zmirnila ta rizika, ktera absorbovala SBU nebo projekty, které na sebe SBU vzala.

Pro spole¢nosti v tvrdém konkuren¢nim prostiedi nestaci jen ochrafiovat hmotny a finan¢ni
majetek korporace pomoci dobrého hospodateni a efektivniho pojisténi. Tlak na marze je
prilis intenzivni a zranitelnost vici nestabilité pfili§ velka, nez aby byla postacujici strategii
pro vétsinu spolecnosti. Analytici zdkladniho jméni a ivéru se zvySenou mérou zamétuji na
riziko a kvalitu fizeni rizika v rdmci spole¢nosti, ve kterych analyzu provadi, coz zaostiuje
pozornost na predstavenstvo.Vedouci pracovnici zvySenou meérou vyuzivaji hlaSeni
spolecnosti a tiskova oddéleni, aby se chlubili svymi nejnovéjSimi iniciativami fizeni rizika
a politikou — nicméné korporace, které chtéji ohlaSovat stabilni, bezpecné, socialné
spolehlivé a stale rostouci vydélky, které investofi a ostatni podilnici pozaduji, musi vzit

fizeni rizika vazn¢ a uvadét vse do praxe.
Klicem k tomu, aby spolecnost piijala integrovany pfistup k fizeni rizik je ustanoveni

klicovych osob, které berou odpovédnost za cely proces a na Grovni piedstavenstva maji

pravomoc sledovat vSechny plany. Casto je nominovana osoba ve re funkci feditele pro
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fizeni rizika.* Navzdory uspéchu firem uZivajicich tuto metodu ale mnoho aktivit
korporace nemé ustanoveného feditele pro fizeni rizika.*!
Rizeni rizik korporace je kontinudlni proces, pfi kterém se pouZziva hlavni princip fizeni

rizik obsahujici tyto body:

= identifikaci rizik nebo nejistot
* analyzu disledkl
» reakci na minimalni riziko

» piidéleni vhodnych eventualit

Cilem fizeni rizika korporace je pochopit riziko, o kterém vime, Ze ma byt spojeno se
strategickym planem korporace. Tento strategicky plan rizika korporace umozni, aby
prenesena rizika a oSetfeni rizik mohla byt pfedana do samostatné¢ hospodatici jednotky
(SBU), na kterou miize mit dopad riziko a udrzovani registru rizika korporace.

Strategie rizik korporace ¢asto znamena planované akce jako odezvy na identifikovana

rizika. Typicka strategie rizika korporace obsahuje nasledujici ¢innosti:

» Odpovédnost za tizeni rizika korporace.

» Registr rizika korporace bude udrzovan jako zaznam znamych rizik ve strategickém
planu korporace. Mohou byt pfijaty urCit¢ typy akci pro zmirnéni rizik a
zaznamenany pravdépodobné vysledky jeho snizeni.

» Jsou s tim spojeny plany na oSetfeni rizik, které tvoii strategii korporace a budou

preneseny do SBU, aby mohly nasledné¢ fidit riziko, které by na n¢ mohlo mit vliv.

»Prvni odhad potencidlnich dopadi muize byt uren pouzitim analyzy predpokladi,
analyzou rozhodovaciho strumu a metodou rozsahu. Tyto modely mohou byt potom
pouzity k vyhodnoceni U¢innosti potencidlnich akci pro zmirnéni rizika a tudiz k vybéru
optimalni odezvy na riziko. Akce pro zmirnéni mohou byt seskupeny do Ctyt kategorii a

potencialni akce obsahuji:

* CRO — Chief risk Officer
1 Blythe (1998) uvadi, Ze existuje jenom 60 ustanovenych CRO ve svété a nejsou ditkazy k domnénkam, e
toto Cislo se za posledni roky zvysilo na vice nez sto. Ze vSech textl, které potvrzuji dulezitost fizeni rizika,

mira ristu poétu CRO nikde neroste, jak by bylo tfeba
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1. Vyvarovani se riziku
zrusenim projektu

odchodem z trhu

u Uy

prodejem Casti korporace

SniZeni rizika

akvizici nebo fuzi

piesunem na jiny trh

vyvojem nového vyrobku nebo technologie na existujicim trhu

prepracovanim projektu firmy

L

politikou fizeni rizika korporace

(O8]

Pienos rizika

J

partnerstvim

U

pojistovaci politikou korporace

4. Retenci rizika
= pozitivnim rozhodnutim — pfijetim rizika kvili potencialnimu zisku, ktery riziko

dovoluje

Mnoho akci ke zmirnéni rizika na Urovni Corporate generuje (nebo rusi) jednotlivé

v

. v v 7 r . . 42
projekty pfipadné celé programy vedené na nizSich irovnich.*

Mnoho neuspéchli je zplsobeno vyhradné selhanim clovéka a nedostatkem uspokojivé
kontroly fizeni rizika. Varovnym udajem pro vedouci pracovniky vSech typii spolecnosti je,
ze potencial pro korporaci roste ve velkém méfitku alarmujicim tempem. S nové
vznikajicim prostiedim ptichazeji nova rizika a nové chapani rizika. Pouziti vétSiho poctu
technologii zvysi hrozbu pocitacové kriminality, virovych utokl a kyberterorismu. Je nutno

poznamenat, ze se zméni zpiisob, kterym firmy budou vidét riziko a nasledné se pfed nim

*2 Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007., str.133
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chranit. Kde jiz bylo riziko jednou definovano v bodech selhani, diiraz se posunuje smérem

v v v , . . . 43
k dopadu, obvykle finanénimu, k némuz v rdmci organizace dojde.

2.3.2. Rizeni rizika na urovni Strategic Business

Korporace provozuje samostatné hospodafici jednotku SBU,* ktera obvykle fidi mnoho
ruznych projektt. V ramci SBU musi efektivni finanéni management urcit riziko, stejné
jako musi urcit vynos. Cile spojené s ristem, ziskovosti a cash-flow kladou diiraz na
zlepSeni vynosti zinvestice. Firma by ale méla mit v rovnovaze ocekavané vynosy
s fizenim a kontrolou rizika. Proto ma mnoho firem ve svych finan¢nich vyhledech obsazen
cil, ktery urcuje velikost rizika jejich strategie, napiiklad diverzifikaci vynosti pomoci
globalizace. Rizeni rizika je piekryvajici se nebo dodateény cil, ktery by mél strategii,
vybranou konkrétni samostatné hospodarici jednotkou, doplnovat.

Predsedové SBU jsou casto Cleny predstavenstva korporace a jsou patfi¢né odpovédni za
to, aby zajistili, ze postupy a strategie korporace budou zavedeny do jejich pfislusnych
SBU. Korporace je chapana jako urcity pocet SBU a kazdd SBU je odpovédna za
udrzovani realizovatelné pozice v prodeji vyrobkl a sluzeb a udrzovani svych zdkladnich

. 45
kompetenci.

Obecné plati, Ze role a odpovédnosti manazerdi na Urovni Strategic Business jsou

nasledujici:

e Odpovidaji za tizeni a koordinaci riznych problémi na Grovni Strategic Business a
za zajisténi souvislosti a shody s implementaci planu strategie korporace, stejné
jako za podnikatelsky plan na urovni Strategic Business.

e Budou se zabyvat makroaspekty SBU (firmy), které obsahuji politické a
environmentalni otazky, hledani vyklenki na trhu a jejich vyuziti, rozvoj SBU
(firmy), udrzitelnost cili nebo dlouhodobé cile strategie, uspokojeni podilnik,
dlouhodobé pozadavky zdkaznikli a identifikaci a odpoveéd’ na strategicka rizika

SBU.

# Jacob, M. (1997). Corporate Risk Management and Use of Derivates. UMIST, Manchester

* SBU = strategic business unit, samostatn& hospodatici jednotka

# Prahalad, C.K. and Hamel, G. (1998). The Core Competence of Corporation: Strategy Formulation. The
Strategy Process, 3rd Edition, Edited by Mintzberg, H. et. al. Prentice hall, Englewood Cliffs, NJ.
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Z hlediska fizeni rizika musi manaZer na urovni Strategic Business urcit vSechna mozna
rizika, zmirnit je, zkontrolovat a zdokumentovat — to vSe jako nikdy nekonCici praci.
Business manazer se bude zabyvat SirSim pohledem na rizika firmy, jako je vzdjemna
zavislost projektl vramci strategie, celkova financni rizika projektd, rizika, ktera
predstavuji zpozdéni pii dokoncovani ukolli v projektech a ndhl¢ zmény zplsobené

vnéjsimi vlivy.

Strategické planovani se v zdsad¢ tyka strategickych problémt spojenych s definovanim
cili v celkovém zajmu organizace a potom rozvojem korespondujicich smérii Cinnosti
pozadovanych k jejich realizaci. Musi se jasné diferencovat od taktického planovéni, které
je kratkodobé a hlavné se tyka funkcéniho planovani a ne nastavenych strategickych cila.
Pro efektivni strategické planovani je podstatné mit podporu vrcholového vedeni a aktivni
ucast jak managementu korporace, tak managementu SBU. Strategicky plan musi pokryvat

vechny aspekty aktivit organizace integrovanym zpiisobem. *®

VétSina organizaci se zabyva rizikem a proménlivosti svych vynost. Kdyz je to strategicky
dualezité, organizace bude chtit zaclenit do svych finan¢nich vyhledi jasné stanovené cile
fizeni rizika.

Mnoho SBU si potfebuje pijcit penize na financovani projektii. Véfitelé Casto pozaduji
garance matetské spolecnosti z korporace v pripade, ze SBU nesplni zavazek. V nékterych
piipadech bude SBU ilustrovat klientiim svoji finan¢ni stabilitu radéji prostfednictvim Gctu
zisku a ztrat korporace nez svymi vlastnimi Ucty, které ¢asto nebyvaji zdravé.

Mezi podobnymi SBU mohou byt také vytvofeny joint ventures*’ v ramei organizace nebo

s konkurenci. Vyhody joint ventures jsou nasledujici:

% Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.

47 Jedna se o specifickou formu mezinarodniho podnikani, kdy spoluprice dvou nebo vice na sobé
nezavislych podnikateld vyustuje do zalozeni nového podniku (nejcastéji ve formé akciové spole¢nosti).
Smyslem tohoto spojeni je vyuzit ptednosti, s nimiz kazdy z partnert do spoleéného podnikani vstupuje
(tuzemsky partner miize nabidnout napf. znalost zdroji a trhu, kvalifikovanou pracovni silu apod., zahrani¢ni
partner poskytne napf. finan¢ni prostiedky, nové technologie, novy vyrobek, know-how atd.). Spole¢né
podnikani v dané form¢é se mize tykat také jen konkrétniho ptipadu, kdy podnikatelé uzaviou smlouvu o
sdruZeni podle obcanského zakoniku* — definice podle serveru sagit.cz — nakladatelstvi ekonomické a pravni

literatury Ostrava
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e sdileni nakladu a rozlozeni rizik projektu, kontraktu nebo nového trhu

e sdileni technickych, fidicich a finan¢nich zdroja

e moznosti odpovedét na pfani zakaznika jako jedna organizace

e ziskani vstupu na novy trh nebo na seznam potencialnich potvrzenych zédkazniki

e sdileni licence partnera, agentur, obchodniho a technického know-how

e vyuziti mezinarodnich partnerti, vyhod piij¢ky nebo pouceni z nartistajicich rizik

e formovani silngjsi zakladny pro vyjedndvani se zakazniky, vlddou, bankéfi nebo
dodavateli

e moznost vyvoje mezioborovych tymil s novymi znalostmi

Existuji vSak rizika, kterd jsou pro joint ventures vlastni. Partnefi se totiz mohou liSit podle
pochopeni a interpretace ukoll, coz nemusi byt zfejmé pied tim, neZ joint ventures vstoupi

do zavazkl s ostatnimi. Dal$i rizika, jimz joint ventures Celi zahrnuji:

= divergence zajml mezi stranami je v¢Etsi, jestlize je joint ventures vytvoren pro
sdileni rizik

= partnefi se mohou lisit podle toho, jaké maji joint ventures zkuSenosti s projekty a
riziky

= préce joint ventures je pouze ¢asti z4jmu kazdého partnera

Joint ventures mohou byt vyvolany politickou nutnosti. Naptiklad mnoho zemi tietiho
svéta trva na tom, aby zahrani¢ni organizace mély domaciho partnera, jestlize maji obdrzet
nezbytny souhlas pro navrhovanou ¢innost. Domaci partner by mohl pomoci snizit rizika,

stejn& jako jazykové a kulturni bariéry.*®

Kazda SBU musi navrhnout a ptedlozit predstavenstvu korporace souhrn strategii a
firemnich plani. Tento dokument se nazyva pétilety zavazek® Kombinované FYC viech
firem musi dosdhnout cile korporace. FYC je pétilety podnikovy plan, ktery se aktualizuje

kazdy rok a posouva se o rok vpied. SBU bude aktualizovat nebo piida dalsi otazky a

* Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.

* FYC — Five Year Commitment = pétilety zavazek
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zavazky a bude obsahovat registr firemniho rizika pokryvajiciho podobné body, jako je

strategie rizika korporace.

Sestlize ma SBU prezit a rist, vyzaduje od ni dneSni trh efektivitu napada,
konkurenceschopnost a flexibilitu. Takové pozadavky si vyzaduji efektivni podnikatelsky
plan a jak strategickou podporu dlouhodobych cild, tak taktickou podporu stale se ménicich
potieb SBU a s nimi spojenych rizik. Kritickym faktorem je zde synergie poZadovana mezi
provozy firmy a piipojenymi inovacnimi systémy a strukturou technologii. DalSim
klicovym faktorem je pochopeni legislativnich, technologickych a dalSich zmén, které maji

dopad na organizaci SBU.«*°

2.3.3. Rizeni rizika na arovni Project

Projekt je zvlaStnim druhem investice zdrojii pro dosazeni specifickych ukoli. Projekty se
realizuji proto, aby produkovaly zbozi nebo sluzby, aby vytvarely zisk nebo zajistily sluzby
pro skupinu lidi. Projekt sam o sob¢ je nevratna zména s zivotnim cyklem, definovanym
zaCatkem a datem dokonceni. Nékteré organizace maji stalou linii fizeni, vyZzadujici

manazerské zkusenosti.

Rizeni projektu je potfebné proto, abychom se podivali vpied na potieby a rizika, abychom
se zamysleli nad plany a prioritami, predvidali problémy, hodnotili pokrok a trendy, ziskali
kvalitu a hodnotu z vynaloZenych penéz, a je-li to potfebné, zménili plany pro dosazeni

710 51
cila.

Kontrola projekta je vzdy provadéna lidmi. Vedouci pracovnici v organizaci jsou vedeni
pfedsedou predstavenstva, ktery je fizen skupinami, jako je vykonny wvybor nebo
pfedstavenstvo. Vedouci pracovnici zkousi néasledovné uplatnit kontrolu nad manazery
projektu a manazeti projektu se pokousi uplatnit kontrolu nad tymem projektu. Z hlediska
fizeni rizika se musi manazer projektu seznamit se vSemi moznymi riziky, zmirnit je a
kontrolovat je a dokumentovat, jak prace pokrocila. Manazer projektu ohodnoti rizika
v jednotlivych projektech, ale bude hlésit business manazerovi na dal$i urovni, zda se

predvida vyznamny dopad na celkovou strategii a naklady.

%" Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007. str. 154

> Smith, N. (1995). Engineering Project Management. Blackwell Science, Oxford
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Projektovy tym tvori lidé z riiznych organiza¢nich jednotek — jejich prace vSak musi byt

provedena spolecné v duchu tolerance a vzajemného porozuméni.

Tymy pro odhad rizika projektu slouzi organizaci mnohymi zptsoby:
- vedou kvalifikované ohodnoceni rizika pro kazdy projekt
- vypracovavaji ohodnoceni rizika procesu vcetné norem a postupll pro organizaci
- nabizi Skoleni pro fizeni rizika
- vybiraji a udrzuji nastroje a postupy pro fizeni rizika

- slouzi jako centralni uschovna pro distribuci zdroju fizeni rizika

Projekt tizeni rizika je proces, ktery umoziuje analyzu a fizeni rizik spojenych s projektem.
Pokud je vhodné pievzat, zvysi se pravdépodobnost uspésného dokonceni projektu podle
nakladl, ¢asu a provedeni ukolii. Pro pouziti projektového fizeni rizika existuje mnoho
davodi, ale hlavni je ten, Ze mize zajistit podstatné piinosy daleko nad stanovenou vysi

nakladt. Hlavnimi pfinosy projektu fizeni rizika jsou:

e ZvysSené porozuméni projektu, které vede k formulaci realistictéjSich plana
z hlediska nakladu a ¢asu.

e Poskytuje rozsifené chapani rizik v projektu a jejich mozného dopadu, coz vede
k minimalizaci rizik pro stranu nebo pro alokaci rizik strang, které nejlépe vyhovuje
prace s riziky.

e Poskytne nezavisly pohled na rizika projektu, coZz pomiize ospravedlnit rozhodnuti
a umoznit U¢inné a efektivni fizeni rizik

e Pomaha rozlisit §tésti od dobrého managementu a smilu od Spatného managementu

Na urovni Project jsou nejcastéji posuzovana rizika, kterd zahrnuji velka kapitalova vydani,
nevyrovnany tok cash-flow vyzadujici velky podil celkové investice pied tim, nez bude
generovan jakykoliv zisk, dilezitou novou technologii, neobvyklé pravni, pojistovaci nebo
smluvni Upravy, citlivé environmentalni nebo bezpecnostni problémy a ptisné regulacni
nebo licenéni pozadavky.”® V moha piipadech selhani projektu jsou k dispozici nezbytné
informace tykajici se rizik a problému v ramci projektu, ale management je ¢asto nehleda.

Obecnym problémem v projektovém fizeni rizika je potieba urcit relativni vyznam rtiznych

2 Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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zdrojii rizika pro vedeni naslednych snah o fizeni rizika a zajiSténi toho, ze zlstdva

nakladové efektivni.

2.4. Financovani projekti a modelovani rizika

Je dulezité pochopit rozdily mezi financnimi prostfedky korporace a projektu. Financni
prostiedky korporace jsou tradicni finan¢ni prostfedky , kde platby uvéri ptichazi od
organizace a vyplyvaji zcelkové rozvahy organizace, nikoliv z pifinosii projektd.Pti
financovani projektu piebira projekty specialni nositel projektu,” vzhledem ke skute&nosti,
ze projekt je transakce, stojici mimo finanéni rozvahu. Véfitelé necerpaji zdroje z hlavnich
aktiv organizace.

Vétsina korporaci je financovana pomoci kombinace dluhu a vlastniho kapitalu. Financni
kapacita korporace je ur¢ena podilem celkovych dluht k vlastnimu kapitalu. Korporace
s vysokou finan¢ni kapacitou bude mit velké mnozstvi pajéek poskytnutych bankou a
korporace s nizkou financ¢ni kapacitou bude mit vysoky kmenovy kapital. Mnoho korporaci
hledd, jak urcit vazeny naklad kapitdlu. Rizika korporace tykajici se poméru dluhu ke

kmenovému kapitalu jsou dve.

» Vysoky pomér dluhu ke kmenovému kapitalu vyzaduje, ze splaceni trokt piesné
v souladu s podminkami GUvéru jde casto na ndklady akcionafii cestou vyplaty
nizkych dividend.

» Vysoky podil kmenového majetku korporace mize vyustit v riziko ztraty kontroly

korporace smérem k podilniktim.

2.4.1. Projektové financovani

Koncept projektového financovani se ve velké mife pouziva v podnikéni a financovani
v rozvinutych zemich, ackoliv vsoucasné dobé neexistuje z4dnd piesna definice
»projektového financovani®.

Pfi nezajisténém financovani nemaji véfitelé projektu zadny néarok na plnéni ze

vSeobecného fondu nebo majetku sponzorti projektu. Pii ¢asteCném zajisténi je zabezpecen

>3 SPV — special project vehicle, specialni nositel projektu
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pristup k rozpo¢tim, fondim a majetku sponzorti, pokud sponzofi poskytnou garanci

e o . , . 54
kompenzace pro urcitd identifikovana rizika.

O projektu 1ze fict, ze musi projit tfemi hlavnimi etapami:
= ocenéni projektu
* implementaci projektu

= provozem projektu

Projekty potiebuji ziskat hotovost pro financovani svych investi¢nich aktivit. Ve vétSiné
piipadi je kapital ziskan vydanim nebo prodejem cennych papirt. Tyto cenné papiry,
znamé jako finan¢ni néstroje, maji formu poZadavku na budouci cash-flow projektu.
Zaroven jsou podminénym pozadavkem na aktiva projektu, ktery plsobi jako zaruka

v ptipadé, ze budouci cash-flow nesplni o¢ekavani.

2.4.2. Druhy finan¢nich nastroju

Terminové piij¢ky se projednavaji mezi dluznikem a finanénimi institucemi. Pro zajisténi
uvér pro velké projekty shromdzdi svoje zdroje skupiny bank a finan¢nich instituci do
spole¢ného fondu. Terminy a podminky ptjcek se lisi mezi riznymi dluzniky a véftiteli —
mohou mit urokovou miru nebo plovouci urokovou miru. Typ pujcky je urcen

charakteristikou projektu a dostupnosti finan¢nich nastroju.

Prioritni a podrizeny dluh — co se tyce pozadavki na aktiva korporace nebo projektu stoji
prioritni dluh mezi finan¢nimi nastroji na nejvys$im misté. To znamend, ze v ptipadé
nedodrzeni zavazku maji véfitelé prioritniho dluhu pravo prvniho pozadavku na aktiva
projektu. Véfitelé berou v uvahu miru kryti dluhové sluzby (DSCR),” definovanou jako
ro¢ni cash-flow, ktery je k dispozici pro dluhovou sluzbu, déleno pohleddvkami financni
rovnovahy.

Podtizeny dluh je podfizen prioritnimu dluhu, a ma obecné druhy nésledujici pozadavek na

ruceni projektové spolecnosti. To znamend, Ze v ptipadé neplnéni zavazku zakladatelem

> Merna, A. and Dubey, R. (1998) Financial Engineering in Procurement of Projects. Asia Law and Practice,
Hong Kong

> DSCR - debt service coverage ratio — mira kryti dluhové sluzby
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musi byt splnény vSechny pozadavky na prioritni dluh pfed tim, nez muaze byt vétiteli

podiizeného dluhu vznesen jakykoliv pozadavek.

Nastroje mezaninového financovani — jsou to pieklenovaci finan¢ni nastroje, konkrétné
obligace. Jsou prioritni s ohledem na emisi akcii a stoji nize nez dluh. Nékteré jsou blizké
charakteristikdm dluhu a nékteré z nich sdili charakteristiky emise akcii.

Khu® rozeznava pro charakteristiku obligaci proménné jako nominalni hodnota, kuponova

mira, datum splatnosti, vynos obligace nebo vynos do doby splatnosti.

2.4.3. Modelovani rizika>’

Model se da definovat jako zjednoduSena reprezentace celkové reality. Modelovani je

potom aktem vyvoje piesného popisu systému — mit model, znamena rozumét.

Je Zadouci, aby software vyhovoval projektu, nez aby se ¢lovek, ktery model navrhuje
snazil ptizptusobit projekt softwaru. Softwarové nastroje by mély vyhovovat druhu
projektové prace, kterou na sebe bere organizace a tomu, ze organizace fidi projekty. Vybér
softwaru pro pouZiti v projektovém modelovani je velice dilezity a vyzaduje peclivou

uvahu.

Vyhody vyuziti softwaru pro modelovani:

- Flexibilita. Programy pro tvorbu projektii mohou byt bud’ bézn¢ dodavané balicky,
nebo mohou byt vytvofeny specialné podle potfeb uzivatele (na zakazku). Z toho
plyne vysoka flexibilita ve zpiisobu, kterym se piijimaji informace.

- Rychlost a piesnost. Kdyz je slozitost modelu takové, Ze nelze pouzit zadny
manualni analyticky postup, jsou pocitace ¢asto jedinym dostupnym prostfednikem

- Dodatecnéd realita. Pocitaova simulace umoziuje, aby byly do projektového
modelu zahrnuty komplikace redlného Zzivota (devizové kurzy, miry inflace,

urokové sazby,...) a aby se vypocital jejich vliv na ekonomické parametry projektu.

6 Khu, S. B.Z. (2002). An Investigation to Determine the Allocation of Financial Instruments Associated
with the Risks Identified in Project Activities. PhD Thesis, UMIST, Manchester

" Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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- Pomoc pii procesu rozhodovani. Projektovy model umoziuje pti simulaci moznych

scénafti polozit mnoho otazek a ukazuje dopady na vystup projektu.

Existuji ale i omezeni pii softwarové tvorbé modelu projektu nebo portfolia:

- Spatné udaje vedou k nepiesnému modelu. Model projektu je pouze tak dobry jako
udaje na vstupu.

- Model neni ptfedstavitelem skute¢né¢ho projektu. Dokonce i kdyZ jsou udaje ptesné,
je mozné, Ze nezkuSeny uzivatel vytvoii model, ktery neptedstavuje skutecny
projekt

- Vytvoftit nepfesny model je pfili§ snadné. Programy pro modelovani projektu jsou
navrzeny tak, aby byly uZzivatelsky pfijemné, coz zvySuje nebezpeCi spojené

s nezkuSenym nebo zac¢inajicim uzivatelem pfipravujicim projekt.

2.5. Portfolio a cash flow

2.5.1. Strategie portfolia

Vybér portfolia je opakujici se ¢innost zahrnuta do vybéru portfolia projektii, kterd splituje
cile vyhlaSené organizaci bez piekroceni dostupnych zdroji nebo poruSeni dalSich
omezeni. Korporace miize povazovat svou SBU za c¢ast portfolia svého podnikani a
podobné¢ SBU miize povazovat své projekty za portfolio investic. Investor po obdrzeni
investi¢nich cilli a politiky musi vyvinout ,strategii portfolia®“. Tyto strategie mohou byt
klasifikovany jako pasivni nebo aktivni.

Pti vybirani portfolia se investor rozhoduje podle schématu ,,magického trojihelniku* (viz

Obrazek 9: Magicky trojuhelnik investora)
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Obrazek 9: Magicky trojuhelnik investora

Vynos

Investice

Riziko Likvidita

Strategie aktivniho portfolia pouziva dostupné informace a predpovédni postupy pro
vyhledani lepsiho vykonu, nez kdyby bylo portfolio Siroce diverzifikovdno. Pro vSechny
aktivni strategie jsou podstatna ocCekavani faktord, které ovlivni pozadavky na tfidu
majetku.

Pasivni portfolio zahrnuje minimalni ofekavany vstup a namisto toho se spoléhd na
diverzifikaci, aby se vyrovnalo s nckterymi ukazateli. V dasledku pasivni strategie se
predpoklada, ze trh bude odrazet vSechny dostupné informace prostfednictvim ceny
zaplacené za cenné papiry.

Vybér aktivni nebo pasivni strategie zdvisi na tom, jaky ma investor pohled na ,,cenové

vykonny* trh a jak4 je tolerance investora k riziku.

Obrazek 10: Vzijemna zavislost v ramci portfolia ukazuje, jak portfolio mize pomoci
vzajemného ruceni podpoftit projekt v piipad¢ negativniho dopadu nebo nékolika projekta
v portfoliu. Kontrakty zavazujici portfolia by vSak mély obsahovat klauzuli, kterd by
dovolila projektu udrzovat si urcity stupen nezavislosti, aby extrémni ptipady vlivii nemély

vliv na celé portfolio.
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Obrazek 10: Vzajemna zavislost v ramci portfolia

SPV
(special project vehicle) |e---_____| Vétitelé
Dluznik
v
A 4 A 4 A 4 A 4
Projekt 1 Projekt 2 Projekt 3 Projekt 4
A A A A

Vzéajemné ruceni (je-li to nezbytné)

Casto se vytvaieji rizné stupnice investic — od bezpeénych (bezrizikovych) az po velmi
rizikové (viz Obrazek 11: Pyramida bezpec€nosti investi¢nich ptilezitosti). Tato bezpecnost

je oznacovana jako ,,likvidita®, jinak také schopnost investora splacet své zdvazky.
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Obrazek 11: Pyramida bezpeénosti investi¢nich p¥ileZitosti™

“ M Vv
Nejvyssi

Opce

Terminované

Akcie

Sménky

Podnikatelské projekty

Riziko

Statni a komunalni obligace
Pojistky a renty
v Depozitni pokladni¢ni vklady

Nejnizsi
/ Nemovitosti. drahé kovv. starozitnosti. sbirky \

Uc¢inné portfolio je takové, které zajisStuje nejvétsi ocekavany vynos pro danou uroven
oblibena pasivni strategie. Portfolio je sestaveno tak, ze se snazi odpovidat indextim. Uhrn

konkrétniho projektu mé hodnotu, ktera se musi rovnat indexu, s nimz se porovnava

Na pomoc pii planovani portfolia byla vyvinuta tzv. Bostonska matice. M4 dva hlavni
aspekty: podil trhu a miru ristu trhu. Kazdy jednotlivy produkt nebo projekt v portfoliu je

umistén do matice pro urceni relativniho podilu trhu.

2.5.2. Diverzifikace

Diverzifikace se pouzivd k minimalizaci rizika celkového portfolia Uvéru a tim se
stabilizuje Urokova sazba. Diverzifikace je kli¢em k fizeni rizika portfolia, protoze
investorim dovoluje podstatné snizit riziko portfolia bez neptiznivych u¢inkt na vynos.

Korelace dovoluje investorim agregovat vynosy zkazdého jednotlivého majetku do

vynosu portfolia. Je to proces, ktery odhaluje, jak jsou rizika v portfoliu vztazena jedno

*¥ Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdach a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006.
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k druhému. Jestlize se dvé rizika chovaji podobné (zvysuji se ze stejného diivodu nebo
stejnym mnozstvim), budou povazovdna za vysoce korelacni: ¢im vysSi je korelace
odhalenych rizik v portfoliu, tim vyssi je riziko. Korelace mlize sahat od -1,00 do 1,00.
Idedln¢ by se méla spolecnost snazit vybirat portfolia, kterd maji riizné stupné korelace

mezi sebou.

JestliZze je nékolik investic ve stejném ¢i piibuzném primyslovém oboru a jejich cash-flow
reaguji v chovani na zmény v obecné ekonomice podobné, pak se témto investicim tika, ze
jsou v pozitivni korelaci. Obrazek 12: Pozitivn€¢ korelované cash-flow ukazuje, ze zmény
v cash-flow A jsou piesné odrazeny v cash-flow B. Je jasné, Ze kombinaci takovych
investic se zadné riziko nesnizi.

Obrazek 12: Pozitivné korelované cash-flow™

Pozitivhé korelované cash-flow

Cash-flow

Kdyz se cash-flow dvou investic chovaji piesné¢ opacnym zplsobem v rdmci stejného
ekonomického klimatu, o korelaci mezi nimi se fika, ze je negativni. Riziko v portfoliu se
touto kombinaci sniZzuje. Obrazek 13: Negativné korelované cash-flow ukazuje, ze
ekvivalentni moznosti jsou investovana v A a v D. Vysledkem je, Ze rostouci a klesajici

cash-flow jsou kombinovany, aby vynasely po celou dobu hladky vynos C

% Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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Obriazek 13: Negativné korelované cash-flow®

Negativné korelované cash-flow

/NN
\VAVAV/

CAS

Cash-flow

—A —C D

Vétsina cennych papirti a obchodnich projekta je blize spiSe k pozitivni nez k negativni
korelaci, ackoliv jsou velmi ziidka dokonale korelacni. Proto budou vzdy néjaké ptinosy

v kombinaci projekt, které maji odlinou povahu v podminkach diverzifikace rizika.®'

2.5.3. Rizeni rizika portfolia

Rizika, ktera jsou vlastni projektu nemohou byt odloucena od aspektii bézného fizeni
firmy. Navic vSechny projekty jsou unikétni, proto riziko a nejistota patii k vyznamnym
¢astem projektu firmy — to jsou diivody, pro¢ je nutné ptijmout fizeni rizika portfolia.

Pokud jde o fizeni rizika spojeného s portfolii projektu, existuje na trovni Strategic

Business nékolik aspektli v analyze a tvorb¢ strategickych vybeér, spojenych s projekty.

Konkrétni zemépisné regiony, zakaznici, typy vyrobkl, linie obchodu a dalsi dulezité
aspekty mohou slouzit jako kritéria, proti kterym budou zvaZovéana rizika portfolia

projektu, jako je mistni uvéruschopnost riznych oblasti projektti organizace.

Rizeni rizika portfolia snizuje ndklady kapitdlu fizenim rizika portfolia, spiSe nez u

jednotlivych rizik projektu. Snizuje také riziko projektti tim, Ze je chrani pted jejich vlastni

% Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — iizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.

6! Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — iizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.
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setrvacnosti a definovanim rozmezi. Dale zvySuje u védoucich pracovniki uvédomeéni si

vyznamnych rizik a snizuje pravdépodobnost piekroceni a precerpani projektu.

2.5.4. Cash-flow

Cash flow se definuje jako suma hotovosti, kterd vtéka, a hotovosti, kterd vytéka etapami
projektu v konkrétnim casovém obdobi. Cash-flow projektu je jedinym zdrojem piijmu
zadavatele projektu. Mnozstvi piebytku nebo deficitu zavisi na podminkach splaceni,
kapacité tvorby vynosit SPV a na riziku zahrnutého do projektu. Neprotina-li projekt bod
zvratu, muze byt poradd povaZzovan za rizikovy.

Cash flow jsou méftitkem zdravi projektu — je to cyklus pfirGstklt a odlivu finan¢nich
prostiedki, ktery uréuje solventnost firmy.Rizeni cash-flow je proces monitorovani,
analyzovani a nastaveni firemnich cash-flow. Nejdulezitéjsim problémem fizeni cash-flow
je vyhnout se rozsahlému nedostatku finan¢nich prostfedki, specidlné nedostatku likvidity
v jakémkoliv daném case po dobu zivotniho cyklu projektu. Pfedvidani cash-flow se mize

pouzivat k odvraceni nedostatkti v cash-flow.

Kumulativni cash-flow, jinak zndmé jako Cisté cash-flow je definovano jako suma cash-
flow v kazdém fiskalnim roce projektu. Kumulativni cash-flow pro konkrétni rok v cyklu
zivota projektu je kalkulovan pfidanim toka cistych cash-flow na vstupu s ¢istymi cash-
flow na vystupu. Kumulativnich cash-flow lze pouzit k urCeni piebytkli nebo deficiti

v kazdém obdobi®?

2 Turner, J.R. (1994). Project Management: Future Development for the Short and Medium Term.

International Journal of Project Management
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Obrizek 14: Kumulované cash-flow projektu®

_l’_
Ocenéni Implementace Provoz
projektu projektu projektu

2.6. Krize a prilezitost*

Krize podniku je nejCastéji chépana jako nejhorSi obdobi podniku, na které je nejlépe
zapomenout. Pfesto se pomérné Casto vyskytuje nazor, Zze krize mize byt pro podnik
zaroven pftilezitosti. P. Druckner napsal, ze ,,Nepiedpokladany netispéch muize byt velmi
dilezitym zdrojem inovacnich piilezitosti. Krize je skutecné pftilezitosti, protoze se podnik
soustiedi na feSeni nejozehavéjsiho zkého problému. Podnik mize v krizovém obdobi pfi
rizikovém rozpoc¢tu dosdhnout konkurencni vyhody prostiednictvim nizSich nakladi nez
maji jejich konkurenti. Znamy je téz citat byvalého premiéra Ceské republiky Milose
Zemana: ,,Uméni vladnout je uménim piedchéazet krizim, uménim fesit krize a uménim
z krizi néco vytézit. Z kazdé krize se da néco vytézit.

Zakladni podminkou vyuziti krize jako ptilezitosti je jeji v€asné odhaleni, protoze s Casem
klesaji disponibilni zdroje potfebné pro feSeni krize a pripravenost na vznik krize, kterd
umoznuje rychlou a adekvatni reakci. Klima v podniku, pozitivni silnd podnikova kultura a
oteviend komunikace, které umoziuji Siroké aktivni zapojeni pracovniki podniku — pocita

vvvvvv

schopnost pfijit s originalnim feSenim konkrétni situace, nalezeni moznosti vychéazejicich

5 Merna, T., Al-Thani, F.:Risk management — rizeni rizik ve firmé. Brno: Computer Press, 2007.

64 Zuzak, R.:Krizové Fizeni podniku. Praha: Professional Publishing, 2004.
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z podnikovych zdrojii a prilezitosti v okoli. Dulezité je nejen nalezeni novych feSeni,
pfistupil a inovaci, ale 1 jejich zavedeni do praxe. Schopnost zmény cill a strategie k jejich
dosazeni, zasadni zména procesti v podniku jsou mozné v kratkém casovém useku jen

tehdy, nenarazi-li na odpor, ale naopak budou-li zmény siln¢ podporovany.

V zgjmu podniku by méla byt v€asna identifikace vznikajici krize v ramci kauzalniho
krizového fetézce co nejblize k jeho pocatku. To je v situaci, kdy lze snadnéji a rychleji
identifikovat pravou pficinu krize a kdy disledky vznikajici krize nejsou pro podnik citelné
a krize se jesté neprojevuje ve finan¢ni oblasti. Identifikace krize v jeji latentni fazi a rychlé
nastartovani procesu krizového fizeni dava podstatné vétsi nadéji na aspéch, nez je tomu
pti klasickém chépani krize a krizového fizeni — jak ukazuje Obrazek 15: Rozdilny piistup

ke krizovému fizeni.

Obrazek 15: Rozdilny pfistup ke krizovému Fizeni

vV Y

Rutinni fizeni Faze prevence

Potencionalni krize

Féze identifikace podchyceni

Latentni krize

axrmnmtanad bweima (lrwimacrA Mmani)

\ 4

Akutni krize

Faze identifikace

Krizovy management

,»Chcete-1i se vymanit z gravitatniho tahu minulosti, musite byt ochotni zpochybnit své
vlastni ortodoxni pravdy, regenerovat své stézejni strategie a prehodnotit své nejzakladnéjsi
predpoklady tykajici se vlastniho konkuren¢niho nasazeni. Nez se podnik k nééemu

takovému odhodla, musi ve vétSin€ piipadi piijit néjakd krize. Musi zavladnout pocit
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naléhavosti, pocit, ze budouci uspéch podniku neni nevyhnutelny. Nékteré podniky

dokonce krizi uméle vyvolavaji, aby tento pocit naléhavosti v organizaci navodily.“®

3. Proces rizeni rizika

3.1. Zakladni tri faze risk managementu

Identifikace rizik
V této fazi dochédzi k rozpoznani vSech faktorti, které se mohou vyvijet nepfiznivym
smeérem a nasledné dochazi k ohrozeni firmy a jeji funk¢nosti. Je vhodné rozclenit celou
tuto obsdhlou fazi na mensi ¢asti a zmensSit tak moZnost opomenuti nékterych rizik. Je tieba
se zamgfit predevsim na tyto problémy:
- naleznout velka rizika, ktera ohrozuji podnik ¢i jeho chod jako celek
- rozd¢lit firmu na mensi ¢asti, které budou pozdéji analyzovany oddé€len¢; napi. podle
dil¢ich ¢innosti, produkti, asekl firmy
- naleznout rizika, ktera mohou vzniknout pii spolupraci mezi vybranymi ¢astmi podniku
a mohla by byt opomenuta pfi posuzovani kazdé jednotlivé ¢asti zv1ast

- zpochybnit vyznamné faktory, které byly az do ted’ povazovany za jisté

Kvantifikace rizik

V nasledujici fazi se prifazuje jednotlivym rizikim dualezitost, jedna se vlastné o mozny
finan¢ni dopad na podnik pii realizaci jednotlivych rizik Jsou zde dva zasadni faktory,
které ovlivituji celkovou finan¢ni Skodu. Je to Cetnost vyskytu rizika (u rizik jiz diive
sledovanych je vhodné vyjit z tzv. Skodni frekvence) a zdvaznost jeho dopadu (pii
popisovani rozméru rizika byl pouzit pojem rozsah rizika).U rizik, kterd maji katastrofalni
nebo velice vyznamny rozsah je ¢asto kalkulovano s maximalni moznou Skodou ( tzv. PML
— probable maximum lost).U rizik s vyssi frekvenci a niz§im rozsahem je mozno pouzit
bud’ klasicky nebo vhodnym zplisobem modifikovany primér.

Termin expertni hodnoceni se pouziva pro slouceni téchto dvou pojmi a pro jeho
nazorn¢jsi vyjadreni a jednodus$si zpracovani se Casto pouzivaji tabulky a grafy. Navrhy,

které slouzi k eliminaci ¢1 zmirnéni dopadu rizik jsou také soucasti faze kvantifikace rizik.

% Autor citatu — C.K. Prahalad (in R. Gibson, editor); Zuzak, R.:Krizové Fizeni podniku. Praha: Professional

Publishing, 2004., str. 146
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Obrizek 16: Schéma procesu Fizeni rizika®
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Vztahy v analyze rizik

Realizace opatieni ke sniZeni rizika a zpétna kontrola
Poté co se identifikuji moznd rizika a dojde k jejich kvantifikaci nasleduje faze realizace

opatieni. Tato faze se da rozclenit do n€kolika dil¢ich ukont pro ucinngjsi realizaci.

1) Strategicka opatieni

e jednotlivym pracovniklim se pfesn¢ urceni jejich odpovédnost (to je motivuje k dodrzeni
piedpist a navic umoziuje pti zpétné kontrole urcit, kdo mé nést nasledky )

e zavedeni technologickych opatfeni pro snizeni rizik (napf. zlepSeni vyrobnich a
technologickych postupl, vyuziti vhodnéjSich materidli a surovin, zména organizace

vyroby)

% Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdach a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006.
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e smluvni vylouceni odpovédnosti (uzavieni smluv, ktera vylucuji odpovédnost za urcita
presné definovana rizika)

2) Fyzicka opatieni

e pouzivani kvalitnéjSich ochrannych pomtcek

e Skoleni o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci

e instalace protipozarnich ochrannych zafizeni a kontrola jejich funk¢énosti

3) Kryti 7 vlastnich zdroji

e vytvotfeni fondl na opravy (zaru¢ni, bézné) — tyto fondy se hodi predevsim pro rizika s
velkou frekvenci vyskytu a malym rozsahem Skod, nékdy jsou také oznacovana jako
samopojisténi

e zvazit moznost zaloZeni vlastni pojistovny, za ptfedpokladu, Ze je to vyhodné

e kryti z béznych piijml — pouziva se pro rizika s minimalnim rozsahem

4) Pteneseni rizika na specializovanou instituci

e na pojistovnu, je-li mozné dané riziko pojistit

e vyuziti outsorcingu — pieneseni urcité firemni ¢innosti na jinou organizaci. Takto dochazi
ale k pteneseni pouze Casti rizika. Lze smluvné oSetfit odpovédnost za kvalitu sluzeb,
ovSem pfi pfipadném nedodrzeni smluvnich ujedndni dopadnou na podnik ndklady v
podobé ztraty divéry odbératelil, preruseni provozu, apod. Proto je vhodné zvazit, co lze a

co nelze outsorcovat a hlavné¢ jaké dodavatele si zvolime.

Piistupy k eliminaci rizika:

RozliSujeme dva pfistupy k eliminaci rizika — aktivni a pasivni.

Aktivni pfistup se snazi o odstranéni piicin rizika, jeho absolutni eliminaci a je oznaovan
jako ofenzivni pfistup.

Pasivni pfistup se snazi snizit nepfiznivé duasledky rizika a spocivd ve vyuzivani

napravnych opatteni. Je ozna¢ovan jako defenzivni pfistup.

Z:ikladni pravidlo risk managementu

,, Potencialni obrovské skody ohrozujici stabilitu podniku by vzdy mély byt kryty

pojistenim.

— praxe byva vSak Casto odlisSnd, protoze vSechna rizika je mozné pojistit u pojistoven,

navic si pojistovny urcuji limity, ¢imz se vyhybaji kryti celého objemu Skody.
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3.2. Nastroje a postupy pro Fizeni rizika

Pfi fizeni rizika je vhodné sestavit katalog rizik a mapu rizik. Tyto dva dokumenty

pfispivaji k eliminaci rizika.

V katalogu rizik jsou piehledné¢ zaznamenany mozné rizikové faktory, které ohrozuji
spole¢nost. Katalog rizik oproti map¢ rizik neni popsadn dopad na organizaci ani stupeil
rizika. Rizika jsou v tomto dokumentu rozd¢lena do urcitych kategorii. Ke kazdé kategorii
by mé¢la byt piidélena osoba, kterd ma odpovédnost za sledovani rizika. Soucasti katalogu
je formular rizik, kde je kazdé riziko podrobnéji popséno. Je vhodné vypracovat formulaf
rizik pro kazdé organizacni prostfedi. KdyZ tvofime katalog rizik musi se brat v tivahu
individuélni podminky dané organizace, zejména:

e ztrata schopnosti ovladat rist nakladi

e ztrata schopnosti vnimat potieby uzivatelt

e selhani expertnich sluzeb

e vykonnost a spolehlivost pouzivanych technologii

e selhani systému (fidicich, provoznich, informac¢nich)

e zneuziti zdrojl, podvody, korupce, zneuziti pravomoci, postaveni a informaci

e havirie zptisobené lidskym faktorem

Mapa rizik je dokument, kde je popsan individualné kazdy rizikovy faktor. Zamétuje se
piedevsim na ptiCiny vzniku rizika, stupen ohrozeni, pravdépodobnost vyskytu a dopad na

organizaci.Soucasti je 1 zpracovani postupu pii vyskytu rizika.

3.3. Metody hodnoceni rizik

Riziko podnikatele je charakterizovano subjektivnim hodnocenim ocekavané maximalni a
minimalni hodnoty vynosu nebo ztraty, plynoucich z investovani kapitalu. Logické je, ze
¢im je vySsi rozpéti mezi maximalnim a minimalnim vynosem, tim vyssi je stupen rizika.
Ptistoupit na riziko podnikatel musi z diivodu nejistoty v hospodateni, politické situaci a

ekonomickém prosttedi a moznych zmén v téchto oblastech.

Miuizeme vymezit dva typy analyzy rizika kvantitativni analyzu a kvalitativni analyzu.

Pouziva se bud’ jeden z téchto dvou pfistupii nebo jejich kombinace.
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Kwvalitativni analyza mtize urcit faktory a potencidlni rizikové oblasti a zjistit mozné typy
rizik. VyznaCuje se tim, Ze rizika jsou vyhodnocena v uritém rozsahu. Vyuziva se
obodovana stupnice, slovni hodnoceni nebo procenta. Pfi¢emz stanoveni hodnoty rizika se
provadi kvalifikovanym odhadem. Mezi ¢asto pouzivanou metodu patii metoda ucelovych
interview oznaCovana také jako metoda Delphi, kdy se vyuziva nazoru expertli v dané

oblasti.

Kvantitativni analyza je zaloZena na vypoctu rizika z frekvence vyskytu hrozby a jejiho
dopadu. Vyuziva matematického aparatu a vysledek je obvykle ve finan¢ni castce. Pii
kvantitativni analyze je pouzivana statisticka metoda, analyza nakladd, metoda analogii,
metoda znaleckych posudkili, hodnoceni platebni schopnosti a finan¢ni stability. Metody

wev

které je vhodnéjsi pro jejich nasledné vyuziti.

3.4. Rizeni rizika®

Zpusobu jak fidit riziko je mnoho. Kazdéa organizace vybird vhodné zplisoby v zéavislosti
své politice a strategickych cilech. Riziku se mizeme vyhnout, omezit ho, piesunout,

snizit.

Pii vyhybani se riziku se budeme snazit vyhybat kazd¢ situaci, kterd je spojena s
rizikem.Tento postup volime pokud je velkd pravdépodobnost rizika a zaroven
katastrofalni dopad, pokud se ztrata skutecné projevi.Zarovei je tfeba si uvédomit, ze Casté
vyhybani se riziku znamend odmitnuti zisku a rozvoje organizace. Nékdy je prosté¢ nutné

riskovat.

Pti omezovani rizika ponechavame riziko na investorovi. Sam investor si bude jisty, ze pfi

investovani kapitalu mtize kryt ztratu ze svych zdroju.

Transfer rizika znamen4, Ze investor pfenecha riziko nékomu jinému, naptiklad pojistovné.
Pii zmenSovani rizika je transfer rizika Casto vyuzivand moznost. Transfer rizika na jiné

subjekty se uskutecnuje riznymi formami, jako napiiklad:

67 DRDLA, M. RAIS, K.: Rizeni zmén ve firmé. Computer Press. Praha 2001
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e uzaviranim dlouhodobych smluv za ptedem dohodnutych podminek (eliminace
cenovych a prodejnich rizik)

e leasingem

e terminovanymi obchody

® pojisténim

Pro snizeni rizika pouzivame napiiklad nasledujici metody:
e _vymezeni rizikovych hranic
e diversifikace
e vlastni pojisténi
e hedging
e transfer rizika

e déleni rizik

Vymezeni rizikovych hranic je stanoveni hranic rizika, vétSinou pomoci finan¢nich hodnot,
do kterych podnik muize riskovat. Vyuziva se pfi poskytovani uvéri nebo v obchodnich

vztazich.

Diversifikace je jeden z nejucinnéjSich zplisobtl, jak omezit ivérové riziko a cenové riziko.
Zakladnim cilem diverzifikace je rozlozit riziko na co nejvétsi zédkladnu. Diversifikaci by

m¢él provadét témer kazdy racionalné uvazujici ekonomicky subjekt.

Vlastni pojisténi spociva ve vytvateni rezervnich fondl v podniku. Firma Setfi finan¢ni
prostiedky, které by jinak utratil za pojistnou smlouvu. V nékterych odvétvich je vlastni
pojisténi je povinné. Rezervni fondy mohou byt pouzity na kryti zdvazki z finanénich

vztaht, na vyftizeni reklamaci atd.

Hedging je metoda, ktera se pouziva pro zajisténi devizovych rizik. Pod pojmem "hedging"
se rozumi zajisténi piislusnych investi¢nich ndstroji vici pohyblim na trhu. K zajisténi se
vyuzivaji prevazné derivatové nastroji jako jsou opce a futures. Z finan¢né hospodarského
hlediska je hedging dilezity v souvislosti s krytim trokovych a kursovych a ménovych

rizik.
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Déleni rizik spociva v rozdéleni ptislusného rizika mezi dva ¢i vice ucastniky, ktefi se
spole¢né podileji na realizaci urcité podnikatelské aktivity. Pfi uplatiiovani vhodnych
postupll a opatieni je mozné riziko do urcité miry snizit, dokonce je mozné ho i zcela

eliminovat.
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4. Rizeni rizik ve spole¢nosti Synthesia

4.1. Zakladni informace o spole¢nosti Synthesia

,»Ipolec¢nost Synthesia je nejveétsim ceskym vyrobcem kvalifikované chemie, jejiz pocatky
vyroby spadaji do obdobi té€sné po prvni svétové valce. Jméno Synthesia se v ¢eské chemii
poprvé objevilo v roce 1928, kdy spole¢nost vznikla jako sestersky zdvod Explosie, a jeji
produkce byla zaméfena na anorganické produkty pro vyrobu vybusnin. Od té¢ doby vSak
Synthesia prosla bouflivym vyvojem a dnes je jednou z nejvyznamnéjSich domadcich
chemickych spolecnosti. Nové vytvofend organizacni struktura Synthesie respektuje cil
spoleCnosti nabizet kvalitni produkty s vysokou piidanou hodnotou a specializovana
zakaznicka teSeni, ktera zahrnuji nejen vyrobu, ale 1 vyvojové aktivity a poradenské sluzby.
Podnikatelské aktivity byly rozdéleny do logickych, jasn€ uspotfddanych celkd. Vznikly tak
tii zékladni strategické obchodné vyrobni jednotky Organika, Nitroceluldza, Pigmenty a
barviva. Diky dlouholeté tradici, zkuSenostem a technologiim je Synthesia povazovana za
spolehlivého partnera v oblasti chemickych vyrob se zaméfenim na organické chemikalie a
intermediaty, derivaty celulozy, zdkaznické syntézy, farmaceutické substance, pesticidy a
ucinné latky, pigmenty a organickd barviva, jejiz kvalitni certifikované vyrobky se

prodavaji po celém svéte.«°®

Obrazek 17: Logo spole¢nosti Synthesia
Synthesia

Spolec¢nost Synthesia je pfednim evropskym vyrobcem kvalifikované chemie s vice nez
osmdesatipé&tiletou tradici. V arealu o rozloze 4,4 km® zam&stnava 2 100 zaméstnanci a
obrat v roce 2007 piesahl 126 milionit EUR. Podnikatelské aktivity jsou zacileny do tii
trznich segmentl: pokrocilych organickych intermedidtl, derivati celulozy a pigmenti a

barviv.

% Oficialni prezentace spole¢nosti Synthesia na vlastnich webovych strankach http://www.synthesia.eu
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V zévislosti na tomto Sirokém sortimentu je zalozena i organiza¢ni struktura firmy — ta je
rozdélena do tii strategickych vyrobné obchodnich jednotek (SBU — Strategic Business
Unit) - Organickd chemie (Organika), Nitroceluloza, Pigmenty a barviva. SBU jsou
jednotky s velkou mirou nezavislosti a centralnim fizenim.

Mezi klicové zdkazniky Synthesie patii piedev§im zpracovatelé¢ barviv a pigmentd pro
textilni pramysl, kozeluzny, papirny, farmaceutické koncerny, zbrojatské firmy, producenti

kosmetiky, ¢i podniky z oblasti zemédélstvi.

Produkce Synthesie je zaméfena nejen na tuzemsky trh, tfi ¢tvrtiny vyroby jsou urceny pro

export na vyspélé evropské trhy &i do zamoi.*

4.1.1. Historie spoleCnosti Synthesia

Za vice nez osmdesat let existence prosla spolecnost Synthesia 1 jeji vyrobni areél fadou
zlomovych a dramatickych zmén.
< 1920 - Historie spolecnosti Synthesia za¢inad zalozenim Ceskoslovenské akciové

tovarny na latky vybusné. Ta byla v roce 1934 piejmenovana na Explosii.

< 1928 - V Pardubicich - Semtin€¢ byla zalozena Synthesia, sestersky zavod
Expolosie. Produkce se zaméfila na anorganické produkty pro vyrobu vybusnin.

< 1942 - Explosia a Zbrojovka Brno zakladaji v Semtiné zavod na vyrobu plastickych
hmot UMA.

< 1958 - Doslo k sjednoceni chemickych vyrob pod hlavickou nérodniho podniku
VCHZ Synthesia.

< 1994 - Prob¢hla transformace na akciovou spolecnost Synthesia.

% 1999 - Fuze Synthesia, a. s. se spoleCnostmi Fatra, a. s., Moravské chemické
zavody, a. s. a Technoplast, a.s., zaroveit dochazi ke zméné obchodniho ndzvu na

ALIACHEM a. s. V ramci spolecnosti ALIACHEM a. s. zaroven vznikaji Ctyfi
odstépné zavody, jednim z nich je odstépny zavod SYNTHESIA

< 2001 - Majoritnimi vlastniky ALIACHEMU se stavaji spolecnosti Agrofert a
Unipetrol.

< 2002 - Doslo k vy¢lenéni VOIJ Explosia do dcefinné spolecnosti.

% http://www.synthesia.eu/cz/o_nas
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< 2003 - Vznik strategickych obchodnich jednotek (SBU)
< 2004 - Faze se spolecnosti Ostacolor, a.s., vznikd SBU Pigmenty a Barviva

< 2006 - ZavrSeni procesu vnitinich zmén spole¢nosti ALIACHEM a. s. , formou
vyclenéni ¢asti podniku — odstépného zavodu FATRA do dcefiné spolec¢nosti Fatra,
a. s. a zruSeni odstépného zavodu SYNTHESIA. Zanika ALIACHEM a.s.,

Synthesia se vraci k tradiénimu obchodnimu nazvu Synthesia, a.s.

< 2008 — Spolecnost se stava plnohodnotnym ¢Elenem skupiny Agrofert. Od 1.7. se

jedinym majoritnim vlastnikem Synthesie stavé spole¢nost DEZA, a.s.”

4.1.2. Predmét Cinnosti Synthesie”

Synthesia ma dlouholeté zkusenosti s vyrobou organickych i anorganickych chemikalii,
chemickych specialit, farmaceutickych substanci a organickych barviv a pigmentti. Kromé
tradiénich vyrobkll nabizi i zakézkové syntézy organickych chemikélii dle potieb

zékazniku.

Produktem firmy jsou organické a anorganické chemikalie, organické meziprodukty,
barviva, pigmenty, farmaceutické substance, agrochemikalie, plastické hmoty v deskéch,

nitroceluléza, oxyceluléza a dalsi chemické speciality.”

Farmacie - V soucasnosti spole¢nost Synthesia nabizi ¢tyfi hlavni produkty, jejichz kvalitu
garantuje dlouholetou tradici a znalostmi, ale i certifikaci. DodrZzeni USP a Ph.Eur
specifikaci je samoziejmosti a vychodiskem pro vlastni pozadavky zdkazniku.

Organické polotovary - Objemové nejrozsahlejsi produkce spole¢nosti, zalozend na
modernich technologiich.

Pesticidy a uc¢inné latky - Pfipravky pro feSeni problémi s likvidaci nezadouci plevelné
vegetace. Vyraznym krokem v rozvoji vyroby pesticidil se stalo zahajeni vyroby piipravki

z vlastnich uc¢innych latek.

7 http://www.synthesia.eu/cz/o_nas/historie
! http://www.synthesia.eu/cz/o_nas/co_delame

7 http://www.hledat.cz/firma/B2M-AX2cf4/synthesia-a-s/ profil firmy
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Primyslova nitrocelul6za - Derivaty ptirodni nitrocelulézy nachdzeji uplatnéni v mnoha
oblastech. Tuhy molekularni fetézec vytvari tvrdy, zarovenn vSak ohebny povrch, jenzZ je
idealni pro povrchovou upravu kovu, dieva, kiize, textilii, apod.

Vojenskd nitroceluléza - Vojenskd a dynamitova nitroceluléza nachazi uplatnéni ve
zbrojnim a primyslovém segmentu.

Rozpoustédla - Rozpoustédla esterového typu, kterd mohou byt soucésti dodéavek
nitrocelul6zy.

Anorganické kyseliny a soli - Pro vlastni vyuziti v dal$im provoze Synthesie
1 pro externi zakazniky je vyrabén Siroky sortiment anorganickych kyselin a soli.
Oxyceluléza — Synthesia je jednim z vedoucich vyrobcti okysliCovani bunifiny pro
biomedicinu a technické aplikace.

Barviva — Pouzivaji se pro barveni a potisk textilnich materialti pfirodniho i umélého
puvodu (bavlna, vina, hedvabi, PAD, PES, smésové materialy). V nabidce jsou i kvalitni
barviva pro barveni kiizi a kozeSin, papiru, dfeva a dalSich materiala.

Opticky zjasnujici prostiedky - Tyto prostfedky jsou dodavany v kapalné 1 praskové formé

do papiren, pro vyrobu detergentti, zjasnéni textilnich materialti a dalsi specialni aplikace.

4.1.3. Vedeni spoleCnosti”

Top management

Ing. Tomas Prochazka, generalni feditel

Ing. Dagmar Sef¢ikova, finanéni feditel

Ing. Pavel Svadlenka, technicky feditel

Bc. Daniel Rubes, personalni feditel

Roman Hyhlik, provozni feditel

Ing. Josef Liska, fedite]l SBU Organika

Ing. Milan Matura, feditel SBU Nitroceluloza

Ing. Richard Dacer, feditel SBU Pigmenty a barviva

Pfedstavenstvo

Ing. Zbyn¢k Prisa, predseda
Ing. Tomas Prochazka, I. mistopiedseda

Ing. Josef Mraz, II. mistoptedseda

7 http://www.synthesia.eu/cz/o_nas/management
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Ing. Dagmar Sef¢ikova, &len

Ing. Martin Marek, ¢len

Dozor¢i rada
Ing. Pavel Svarc, Csc., predseda
Ing. Jana Marschallova, II. mistoptedseda

Ing. Vaclav Novék, ¢len

4.2. Aplikace risk management ve spoleCnosti
Synthesia”

Risk managementu je ve spolecnosti Synthesia pfikladan mimofadny vyznam — je to dano

velikosti firmy, jejim strategickym vyznamem i pfedmétem podnikani.

4.2.1. Ekonomické pojmy a jejich definice pouZivané ve
smérnicich a vnitropodnikové dokumentaci spole¢nosti

Synthesia, tykajicich se risk managementu

»Financni operace
Finan¢ni operace jsou hotovostni i bezhotovostni transakce provadéné v aredlu spolecnosti,

pfipadné na organizaci vymezenych mistech a operace na finan¢nim trhu.

Finan¢ni trh
Finan¢ni trh pfedstavuje obchody na penéznim, devizovém, komoditnim a kapitalovém
trhu, kde se na zédkladé mistniho a Casového soustfedéni nabidky a poptavky uskuteciiuje

ucelné rozdélovani penézniho kapitalu na riizné potieby a vytvari jeho cena.

Emisni povolenky

™ Kapitola 4.2 byla vypracovana na zakladé osobnich konzultaci s vedenim Finanéniho odboru firmy
Synthesia (Ing. Libor Podmelle) a na zakladé vnitropodnikovych materialt, které byly autorovi této

diplomové prace poskytnuty.
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Emisni povolenky jsou nastroj pro udéleni povoleni emitovat béhem daného obdobi
ekvivalent 1 tuny oxidu uhli¢it¢tho do ovzdu$i a to dle narodniho aloka¢niho planu.

Povolenky jsou obchodovatelné.

Derivat

Finané¢ni néstroj, ktery umoznuje zajistit se proti riziku zmény podkladového aktiva (napf.
devizového kurzu). Je zaloZen na principu dohody o cené transakce, pfi¢emz ale fyzicky se
transakce splni pozdéji za jiz diive dohodnutou cenu bez ohledu na aktudlni trzni cenu v

okamziku plnéni. D¢li se predevsim na forwardy, swapy a opce.

Forward

Derivat, kdy se pfi uzavieni dohodne cena, za jakou se uskute¢ni v budoucnu dodéavka
podkladového aktiva. V okamziku fyzického uskutecnéni transakce se plati jiz dfive
dohodnuta cena bez ohledu na to, ze aktudlni trzni cena v okamziku plnéni jiz mize byt

odlisna.

Swap
Derivat zalozeny na opakujici se vyméné dvou aktiv za dohodnuté obdobi. Strany si aktiva
vyméni za dohodnuté ceny stim, Ze v dohodnutém budoucim terminu si aktiva opét

vymeéni zpét.

Opce

Opce poskytuje pravo, nikoliv povinnost, sménit jedno aktivum za druhé za predem
stanovenou cenu v predem stanoveny termin. Pfi dosaZeni sjednanych podminek opce
v dobé vyporadani obchodu ma ucastnik pravo pozadovat po druhém ucastnikovi plnéni

75
z obchodu.*

4.2.2. Postupy a metodika pro sniZovani rizik ve spole¢nosti

W r

souvisejici se zajiSténim financnich operaci

Ciselnik obchodnich partnert

7 Zdroj: vnitropodnikova smérnice spole¢nosti Synthesia OS 12/3 Finanéni operace
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Ciselnik obchodnich partneri sestavuje a udrzuje odbor Finance (dale jen OF) z podkladi
predavanych jednotlivymi tutvary. K tomuto G&elu slouzi formulai ”Zadost o zaloZeni
(zménu) dodavatele/odbératele. K formulafi je nutno dolozit aktudlni vypis z obchodniho
rejstiiku nebo zivnostenského rejstiiku. Pokud tento vypis neni mozné dolozit, je nutno
k zalozeni obchodniho partnera dolozit jiny odpovidajici dokument, ktery prokazuje

existenci partnera.

Vnitini atvar spolecnosti je povinen informovat OF o nasledujicich skute¢nostech:
pokud dojde ke zmén¢ udaji obchodniho partnera,
pokud obchodni partner zavedeny v ¢iselniku ukoncil svou ¢innost, vstoupil do likvidace,

je ve vyrovnavacim, konkurznim nebo insolven¢nim fizeni.

Dispozi¢ni pravo s Gcty spole¢nosti
Dispozi¢ni pravo s Uty spolecnosti je spojeno s vykonem téchto funkci:
- statutarni zastupci,
- dal$i zaméstnanci spolecnosti, které statutarni zastupci urci v podpisovém vzoru pro
banky.
Kazdy bankovni doklad, kterym se realizuje financni operace na bankovnich uc¢tech, musi
byt opatien (pokud neni stanoveno jinak) dvéma podpisy zaméstnancli, uvedenymi na

podpisovych vzorech pro jednotlivé penézni tstavy.

Vzijemné zapoCty zavazkii a pohledavek
Veskeré vzajemné zapocty zavazkli a pohledavek provadi za spole€nost OF v pisemné

podobé na zéklad¢ svych informaci nebo navrhi utvart.

Dalsi nastroje platebniho styku, zajisténi plateb
V urditych ptipadech miize prodavajici pozadovat riizné stupné zajisténi dodavek:
e  platba pfedem
o inkaso
Prodédvajicimu je umoznéno inkasovat finan¢ni prostiedky za provedené sluzby
z béznych
uctl spolecnosti.
o dokumentarni platby (akreditiv, inkaso)

Provadi se prostfednictvim banky, ktera prodavajicimu zajist'uje provedeni platby,
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kupujicimu dodani ptislusnych dokument k doddvce. Pokud prodavajici pozaduje
otevieni
dokumentarniho akreditivu, je povinen piislusny nakupcéi konzultovat s OF
specifikaci
podminek akreditivu a zajistit prislusSné dokumenty.
o bankovni zaruka
Jedna se o zaruku banky kupujiciho, ze bude prodavajicimu zaplaceno ze strany
banky,
pokud tak neucini kupujici.
. sménka
Cenny papir, kde se kupujici zavazuje uhradit sviij dluh prodavajicimu dle podminek
na smeénce uvedenych. Vyraznéj$im zajisténim je aval sménky, kdy v ptipadé dluznikovy
insolventnosti zarucuje thradu sménky tieti osoba.
o Sek
Prodavajicimu Ize za urcitych okolnosti vystavit Sek. Mlze se jednat o Sek k béznému
uctu vystaveny a podepsany kupujicim (neni jistota, Ze Sek je kryty) nebo o bankovni
Sek, kde je vystavcem Seku pfimo banka (proddvajici ma jistotu, ze mu bude Sek
proplacen, protoZe za proplaceni ruc¢i banka).
e  postovni poukadzka
Postovni poukazka se vyuziva pro thradu c¢astky uvedené na poStovni poukézce
ve prospéch pfijemce prostfednictvim Ceské posty s.p., ktery zajisti vyplaceni
finan¢ni ¢astky piijemci.
o uznani zavazku
Jedna se o jednostranny projev vile dluznika, kterym déva véfiteli najevo, Ze svij
zavazek uznava. Pro vétitele ma vyznam predevs§im z toho divodu, Ze v dobé uznani
dluh trval a potvrzuje se jeho existence bez jakychkoliv dalSich dikazi. Uznanim
zavazku zaina béZet nova Ctytletd promlceci lhita.
. vazany ucet
Uzavira se formou smlouvy mezi prodavajicim, kupujicim a bankou, ktera je
prostfednikem pfi vypotradani obchodu. Ve smlouvé je stanoveno, za jakych
podminek budou penize na ucet vlozeny kupujicim a za jakych podminek je banka
vyplati prodavajicimu. Podminky si urci prodavajici a kupujici vétSinou jiz v kupni

smlouvé.
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. notarska uschova
Notaiskou uschovou se rozumi uschova penéznich prostredkii nebo listin u notare. O
uschove sepisuje notat svérenskou notarskou smlouvu, jejimiz Gcastniky jsou slozitel,
opravnéna osoba, piipadné¢ vedlej§i ucastnici smlouvy. Obsahuje podminky, za
kterych notar pfijima penézni prosttedky ¢i listiny do Uschovy a podminky pfi
uvolnéni opravnénym osobam. Prodavajici ma jistotu, ze mu bude kupni cena
zaplacena v plné vysi, kupujici neriskuje predani penéz ¢i listin pred vlastnim

ptevodem vlastnickych prav na kupujiciho (napt. zapis do katastru nemovitosti).

Vyse uvedené zplsoby plateb je nutno pred pouzitim konzultovat s OF, piipadné
s pravnikem spole¢nosti ke specifikaci podminek. Tyto zplsoby financovéani schvaluje

vedouci OF, vystaveni piislusnych dokumentl je v kompetenci pouze OF.

Operace na finan¢nich trzich
Operace na penéznim, devizovém, kapitalovém a komoditnim trhu provadi ve spole¢nosti

OF, ktery zajistuje 1 plnéni zavazkil a povinnosti vyplyvajicich z uzavienych operaci.

Jedna se predevSim o spotové operace (okamzity nakup ¢i prodej) a terminové operace
k zajisténi budoucich rizik (derivatové operace). Podkladovym aktivem jsou financni
prostiedky, aveérové ¢i investi¢ni zdroje, devizy, cenné papiry, emisni povolenky, komodity
a podobné.

Operace se provade¢ji na finanénim trhu s penéznimi Ustavy nebo piislusSnymi finanénimi
subjekty. Za spole¢nost je povoleno uzavirat obchody pouze statutarnim organtim s pravem
podpisu dle vypisu zobchodniho rejstitku a osobam zmocnénym (finan¢ni feditel,
zamé&stnanci OF) po schvéleni transakce v pfedstavenstvu spolec¢nosti. Pokud povaha
obchodu vyZzaduje potvrzeni uzavieni operace (konfirmace), jsou adresovany na vedouci
odboru Hlavni téetni (dale jen OHU) a podepisovani konfirmaci je umoznéno pouze
zmocnénym osobam (vzdy 2 podpisy, pfi¢emz jeden je FR, druhy zastupce OF). V piipadé
emisnich povolenek zajistuje fyzicky pfevod povolenek mezi Uctem spolecnosti a
registrem emisnich povolenek vedouci odboru Energetika. Za tschovu a inventarizaci

cennych papiri v listinné podob¢ zodpovida OF.
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4.2.3. Financ¢ni operace v zavazkovych vztazich

Bezhotovostni operace

Ze systému SAP a vlastnich podkladl (Gavérovych smluv apod.) vyhotovuje OF ptikazy k
uhradé¢/inkasu jednotlivym penéznim ustaviim. Podklady pro zaevidovéani pozadavki na
platby piedaji vnitini utvary spoleénosti OHU. OF odpovida za v&asnou uhradu, pokud
jsou podklady pro platbu ptedlozeny vcas, tj. minimaln¢ 3 pracovni dny pted stanovenym
dnem splatnosti. Pokud podklady k platbé neobsahuji vSechny pottebné udaje, je OF nebo
OHU opravnén je vratit itvaru, ktery podklady piedlozil.

Hotovostni operace
ptijem hotovosti,

vydej hotovosti.

Pokladnik musi mit veSkery denni ziistatek hotovosti umistén v pokladné spolec¢nosti,
nalezit¢ zabezpecenou proti kradezi.

Bezpecnost pti financnich operacich

Pokladnik centralni pokladny, pokladnik pokladniho mista, pfipadné jiny zaméstnanec,
kterému byly svéfeny finan¢ni prostfedky, je povinen si poc¢inat tak, aby nedochazelo ke
Skoddm na majetku ani k bezdivodnému obohaceni na tkor spolecnosti. Tento
zaméstnanec odpovida zaméstnavateli za Skodu, kterou mu zplsobil zavinénym poruSenim

povinnosti pti plnéni pracovnich kol nebo v piimé souvislosti s nimi.

Pokladnik je povinen dodrzovat limit pokladni hotovosti. V pfipadé odcizeni financni
hotovosti kradezi vloupanim nebo loupeznym piepadenim se ptipadné plnéni z pojistné
smlouvy vztahuje jen do vySe stanoveného limitu. Zptsob zabezpeceni pokladnich mist
s rozpisem nutnych bezpecnostnich prvk pro tschovu hotovosti je vymezen v pojistné

smlouvé mezi spole€nosti a ptisluSnou pojistovnou (k dispozici v OF).

Za bezpecnou uschovu hotovosti nebo cenin a jejich zajisténi proti odcizeni zodpovida

vedouci pfisluSného organiza¢niho Utvaru (trezory, pokladnicky, tischova klict apod.).

Inventarizace pokladnich hotovosti
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Inventarizaci pokladni hotovosti v pokladné spolecnosti, na pokladnich mistech, ptipadné u
dalSich zaméstnancli, kterym byly svéfeny financni prostiedky spolecnosti provadi
inventarizatni komise jmenovana zpiisobem uvedenym v OS 55/2 Inventarizace. Cetnost
inventarizaci je stanovena dle potfeby, minimaln¢ 2krat ro¢né (v pokladné spolecnosti

4krat rocng¢).

Sjednéni uroku z prodleni

Pii obchodnim piipadu miize byt mezi spolenosti a dodavatelem sjednana vysSe uroku
z prodleni. Pokud je vySe urokt z prodleni mezi spole¢nosti a dodavatelem dohodnuta,
pouzije se smluvné¢ dohodnutd vySe (napf. dle objedndvky, dle dodacich podminek
k ndkupni smlouvy apod.). Plati z4sada, Ze tato sazba nesmi byt vyssi, nez dle ustanoveni
obcanského zakoniku (resp. dle natizeni vlady €. 163/2005), tzn. vySe repo sazby stanovené
Ceskou narodni bankou k prvnimu dni prodleni, zvy$ené o sedm procentnich bodi.
Shodnym zptsobem se sazba stanovuje v piipadé, pokud vyse urokl z prodleni ve smlouvé

dohodnuta neni.

Bankovni uvéry a ptjcky

Za Cerpani, splatky, zajisténi ivért a dalsi souvisejici agendu je zodpoveédny tsek Finance.

4.2.4. Bezpecnostni opatreni pri prepravé hotovosti

Pteprava hotovosti z penézniho tstavu do pokladny spole¢nosti, pfipadné zpét, a pieprava
finan¢ni hotovosti uvniti spole¢nosti je upravena vnitinim Zavaznym postupem (Finan¢ni
hotovosti a ceniny, ochrana a pfeprava).

Pti prepravé penéznich hotovosti uvniti spolecnosti musi byt osoba piepravujici financni

hotovost doprovazena:

jednim télesn¢ a dusevné zpusobilym zaméstnancem, pokud hotovost neptevysi 300 tis.
K¢,

dvéma télesné a duSevné zplsobilymi zaméstnanci, pokud hotovost piesahuje 300 tis. K¢ a
nepievysuje ¢astku 1 mil. K¢,

ozbrojenym ¢lenem zasahové jednotky (dale jen ZJ), pokud hotovost prevysi 1 mil. K¢.
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Pti pfepravé penéznich hotovosti mimo spole¢nost musi byt osoba piepravujici financni
hotovost doprovazena:

- dvéma télesné a dusevné zpusobilymi zaméstnanci, pokud hotovost neptevysi 300
tis. K¢. Osoba nesouci hotovost musi byt vybavena obrannym sprayem a piepravovana
hotovost ulozena a uzamcena v bezpecnostnim kufru s pojistnym zatizenim, zvukovym
signalem a chemickym barvicim modulem,

- jednim ozbrojenym c¢lenem ZJ, osobnim vozidlem, jehoz doprovod si vyzada
vedouci pfislusného utvaru nejméné 24 hodin pied pfevozem, pokud hotovost piesahuje
300 tis. K¢ a nepievySuje ¢astku 1 mil. K¢. Prepravovana hotovost musi byt ulozena a
uzamcena ve dvou bezpecnostnich kufrech s pojistnym zafizenim, zvukovym signalem a
chemickym barvicim modulem,

- dvéma ozbrojenymi ¢leny ZJ, osobnim vozidlem, jejichz doprovod si vyzada
vedouci prislusného utvaru nejméné 3 dny pied prevozem, pokud hotovost piesahuje 1 mil.
K¢&. Piepravovana hotovost musi byt uloZzena a uzamcena ve dvou bezpecnostnich kufrech

s pojistnym zafizenim, zvukovym signalem a chemickym barvicim modulem.

4.2.5. Rozdéleni povinnosti a zodpovédnosti za finan¢ni operace

Reditel Gseku Finance:

schvaluje platbu zavazku za roky z prodleni bez omezeni ¢astky,

schvaluje uplatnéni jiné, nez standardni vySe sazby troku z prodleni,

- schvaluje odpis zdvazku za zbozi a sluzby bez omezeni castky,

- schvaluje sniZeni lhity splatnosti zavazku a splatkové kalendafe na zavazky bez
omezeni ¢astky,

- schvaluje veskeré PP jakéhokoliv smluvniho dokumentu, jakékoliv snizeni PP proti
stanovené podmince na vefejné vyvésce,

- schvaluje uzavieni operaci na finan¢nich trzich vcéetné operaci semisnimi

povolenkami a spole¢né se zastupcem OF podepisuje konfirmace uzavienych

obchodi,

- uzavirad dohody o vzdjemné nepenalizaci.
Vedouci odboru Finance:

- schvaluje snizeni lhity splatnosti zavazku, avSak ne o vice nez 30 dnl proti datu

plivodni splatnosti na faktute,
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- schvaluje splatkové kalendaie na zavazky do celkové vysSe splatek nepievysujici
100.000,- K¢,

- schvaluje PP u nové zalozenych dodavatelli do ¢iselniku obchodnich partnert,
avsak pouze v ptipadé, Ze je PP nad 14 dnt,

- schvaluje pouziti nestandardnich instrument k zajisténi zévazku (dokumentéarni
akreditiv, dokumentarni inkaso, bankovni zdruka apod.), ale vzdy po konzultaci
sF R,

- po schvaleni FR uzavira operace na finanénich trzich véetné operaci s emisnimi
povolenkami a spole¢né s FR podepisuje konfirmace uzavienych obchodi,

- schvaluje vzajemné zapocCty zavazkii a pohledavek.

4.2.6. Rizeni rizika plynouciho z pohledavek

Pfed navazanim odbératelsko-dodavatelského vztahu je nutno pfistupovat ke kazdému
obchodnimu ptipadu s plnou odpovédnosti a s védomim, ze preventivni opatfeni vyrazné
omezuji moznost vzniku pohledavky po lhaté. Prodejce ma povinnost ziskat zakladni
informace o odbérateli (pokud jsou dostupné). Za pohledavku je odpovédny prodejce po
celou dobu jeji existence az doby jeji konené uhrady.

K minimalizaci avérového rizika ptispiva ziskani zakladnich informaci o odbérateli:

e externi - jednd se o administrativni informace (obchodni rejstiik, Zivnostensky
rejstiik, pravni forma, rok zaloZzeni, obor Cinnosti, vlastnické vztahy, zakladni
kapital), kreditni informace (aktiva a pasiva, vykazy hospodateni, ro¢ni obrat,
platebni moralka), informace legislativniho charakteru (znalost mistnich podminek,
obchodni zvyklosti, rating zem¢), ptipadné tiskové zpravy (hospodarské vysledky,
strategické plany, vyvoj cen akcii, marketingové prizkumy trhu), ¢i doporuceni
jinych dodavateli. K ziskdni téchto dat je predevSim vyuzivano informaci ze
specializovanych databézi nebo jsou ziskany z internetovych stranek,

. interni - jedna se o informace ziskané z informac¢niho systému SAP. Jsou to

informace o odbératelich, se kterymi se obchoduje od zavedeni SAP ve spolecnosti.

V zavislosti na vysi obratu s odbératelem a objemu dodavky (zpravidla nad 1 mil. K¢) je
odbor Finance (dale jen OF) opravnén v zajmu eliminace rizik vzniku pohledavky po lhité
a pro stanoveni UL na pohledavky si od prodejce vyzadat nékteré z vy$e uvedenych

externich informaci.(ddle jen UL) minimalizuji uvérova rizika, zamezuji poskytnuti dalsi
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dodavky odbérateltim, kteii vy&erpaji poskytnuty UL v zavislosti na Gvérovém riziku,
pfipadné zamezuji dal$i dodavky tém odbératelim, ktefi ztrati svoji uvéruschopnost
(konkurz apod.). Pii stanoveni UL je piedeviim zohlednéna priméma PP v zavislosti na

vysi obratu a pramérnd platebni moralka odbératele.

Vysi UL stanovuje a navrhuje prodejce, schvaluje isek Finance (kompetence uvedeny v ¢l.
14 této OS). UL nelze prekracovat (vyjimky schvaluje OF). Aktualizace UL je provadéna
OF pololetné. V piipade, ze v priabé¢hu roku dojde k vyraznym zménam v obchodovani
s odbératelem, lze operativné zménit UL na zakladé pisemné zadosti prodejce i mimo
uvedené obdobi. Vedouci OF ma pravo v ptipadé, ze existuji skutecnosti, které by vedly
k ohroZeni pohledavky, snizit ¢i jinak upravit UL na odbératele a ma pravo zablokovat

odbérateli dalsi dodavky.

V ramci preventivnich opatteni je v SAP zaveden nasledujici systém kontrol:

A). pfekroceni maximalni vySe pohledavek po lhuté splatnosti k celkovym pohledavkam

SAP automaticky kontroluje a blokuje dalsi dodavky v ptipad¢€, ze pomér pohledavek po
l1hate splatnosti k celkovym pohledavkam presahuje stanovenou % uroven s dobou prodleni
nad stanoveny pocet dni. Pomér a pocet dnii zavisi na divéryhodnosti odbératele.

Odblokovani odbératele provadi pouze OF.

B). individudlni blokace
Konkrétniho odbératele 1ze v SAP zablokovat proti dal§im dodavkam blokaci piislusného

pole. Blokovani a odblokovani odbératele provadi OF.

C). informativni a upozoriovaci hlaSeni

- piekrogeni UL
v ptipadé, Ze dojde k ptekroceni, SAP generuje varovnou zpravu,
- pfekroceni maximalniho poctu dnti pohledavky po lhtté splatnosti
v ptipad¢, Zze pohledavka piesdhne 180 dni po splatnosti, systém generuje varovnou
zpravu,
- revize posledniho nastaveni UL
pokud neni po 6 mésicich zkontrolovan UL pro dal$i obdobi, systém generuje varovnou

zpravu.
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4.2.6.1. Postup pred vznikem pohledavky

Pii realizaci dodavek vSem odbératelim jsou prodejci povinni dodrzovat predevSim

nasledujici zasady:

- obchodni smlouvy, kontrakty, objednavky uzavirat pisemnou formou, kompetence

podpisu dle Podpisového tadu, ptipadné dle ptislusnych internich norem,

- ovefovat totoznost odbératele (vypis z OR, Zivnostensky list apod.),

- provést kvalifikovany odhad velikosti obchodu z hlediska finan¢nich moznosti odbératele

a vyse jeho zékladniho jmént,

- pred realizaci dodavky mit k dispozici souhlas odbératele s Obchodnimi a dodacimi

podminkami,

° zvazit rizika obchodu, zajisténi obchodu sménkami, bankovni garanci, akreditivem,
majetkem, vlastni dodavkou zbozi apod.,

. odbératelim neni povoleno odebirat zboZi z konsignac¢nich sklada v ptipad¢, ze u n¢j
spolecnost v dobé odbéru eviduje pohledavky po lhuté splatnosti (vyjimky schvaluje
OF),

e  prodejcim neni povoleno umoznit prodej zbozi od 3. strany odbérateli, pokud u n¢j
v den pfijeti objednavky spolecnosti eviduje pohledavky po lhité splatnosti (vyjimky
schvaluje OF)

- je zakazano dodavat odbérateli zbozi ¢i poskytovat sluzby, pokud u né¢j spolecnost eviduje
pohledavky po lhuté splatnosti (za odbératelské faktury). Za ucelem udrzeni zadoucich
obchodnich vztaht s odbératelem lze realizovat dal$i dodavky odbérateli, ktery ma
pohledavky po lhaté splatnosti, pouze se souhlasem OF. Muze se jednat o ptipady, kdy je
s odbératelem sepsan splatkovy kalendar k thradé pohledavek po splatnosti, je k dispozici
avizo o provedené platbé odbératele (napt. i Sekem, akreditivem, dokumentarnim inkasem
apod.), pfipadné je sjednana platba proti tthrad¢ ptedeslého dluhu s koeficientem (objem

dalsi dodavky je nizsi, nez objem thrady piedesiého dluhu).

4.2.6.2. Postup v dobé splatnosti pohledavky

Povinnosti jednotlivych prodejct je pribézné monitorovat vyvoj pohledavek, tj. sledovat
platebni moralku odbératele v celém pribéhu existence pohledavky a dodrZzovani

stanovenych UL pohledavek u odbératele.

75



Bez souhlasu RF neni prodejci dovoleno ménit schvalenou PP pro konkrétniho odbératele a

splatnost pohledéavky.

4.2.6.3. Postup po splatnosti pohledavky

Jednotlivi prodejci maji prostiednictvim informaéniho systému SAP pfistup ke vSem
informacim, nezbytnym pro feSeni obchodnich piipadii se stavajicimi odbérateli a
posuzovani jejich platebni moralky. Obchodni piipady jsou ukonceny az zaplacenim

faktury véetné ptislusenstvi.

Uzavirani splatkovych kalendara

Uzavirat splatkové kalendafe je povoleno pouze RF nebo OF. Sjednavat splatkové
kalendare je povoleno také prodejclim, plati ale zésada, Ze pted jednanim s odbératelem o
splatkovém kalendaii musi prodejce splatkovy kalendaf projednat s RF, piipadné OF
(kompetence jsou uvedeny v ¢l. 14 této OS) a nechat si jej od RF, resp. OF pisemné

odsoubhlasit.

Casovy harmonogram FeSeni pohledavky vzniklé na SBU:

- 4 az 10 dnt po splatnosti - prodejce je povinen neprodlené provést telefonickou, faxovou
nebo mailovou urgenci, piipadné uskutecnit osobni jednani (aktivita dle teritoria a vyse
pohledavky), zastaveni dalSich dodavek (vyjimky schvaluje OF),

- 11 az 30 dni po splatnosti - prodejce pokracuje v dalSich urgencich, osobni jednani
(aktivita dle teritoria a vySe pohledavky), sestaveni platebniho kalendafe, projednéani
pohledavky s OF, zastaveni dalSich dodavek (vyjimky schvaluje OF),

- 31 az 45 dni po splatnosti - urgence, osobni jednani (aktivita dle teritoria a vyse
pohledavky), pisemné uznani dluhu a sestaveni platebniho kalendare, projednani dalSiho
postupu pii feSeni pohledavky s OF, zastaveni dodavek (vyjimky schvaluje vedouci OF),
prodejce a OF zvazi moznost nestandardniho feSeni pohledavky (prodej pohledavky,
spoluprace s externimi firmami), zptisnéni PP,

- nad 46 dni po splatnosti — do feSeni pohledavky se zapojuje OF (vymahani), spole¢n¢ s
prodejcem navrhnou optimalni feSeni vymozeni pohledavky (napf. prodej, pfedani externi
firm¢, moznost zapoctu, feSeni protidodavkou apod.), rozsah urgenci dle situace, pisemné
uznani dluhu, sestaveni platebniho kalendare, zastaveni dalSich dodavek (vyjimky
schvaluje vedouci OF), zptisnéni PP, v piipadé¢ okolnosti moznost feSeni pravni cestou (o

podani soudni Zaloby rozhoduje OF).
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Casovy harmonogram FeSeni pohledavky vzniklé na ostatnich titvarech
-4 az 10 dnt po splatnosti - prodejce je povinen neprodlené provést telefonickou, faxovou
nebo mailovou urgenci, pripadné uskutecnit osobni jednani (aktivita dle teritoria a vyse

pohledavky), zastaveni dalSich dodavek (vyjimky schvaluje vedouci OF),

- nad 11 dni po splatnosti - do feSeni pohledavky se zapojuje OF (vymahani),
urgence, osobni jedndni (aktivita dle teritoria a vySe pohledavky), pisemné uznani
dluhu a sestaveni platebniho kalendafe, zastaveni dodavek (vyjimky schvaluje
vedouci OF), OF zvazi moznost nestandardniho feSeni pohledavky (napt. prodej,
pfedani externi firmu, moZnost zapoctu, feSeni protidodavkou apod.), v zavislosti na
délce prodleni OF navrhuje spolecné s prodejcem zptisnéni PP, v ptipadé okolnosti

moznost feseni pravni cestou (o podani soudni zaloby rozhoduje OF).

4.2.6.4. Zajisténi stavajicich a budoucich pohledavek

Ve snaze co nejvice omezit mozna rizika pfi doddvkach na uvér (pfedevSim u
jednorazovych obchodnich ptipadl) navrhuje prodejce po konzultaci s OF zejména
nasledujici nastroje:

- dokumentarni akreditiv - je neodvolatelny pisemny zavazek vystavujici banky odbératele,
ktery zarucuje prodavajicimu, ze po splnéni podminek akreditivu mu bude zaplacena
uréend penézni Castka. Pokud prodejce pozaduje po odbérateli otevieni dokumentarniho
akreditivu, je povinen oznamit OF specifikaci jeho podminek a zaslat pfislusné doklady
nutné k otevieni dokumentarniho akreditivu. Pied vlastnim podpisem kontraktu
s odbératelem je nutny souhlas OF ohledné uzaviranych akreditivnich podminek,

- dokumentarni inkaso - tato platebni operace prodavajicimu zajistuje, Ze predkladané
dokumenty nebudou vydany kupujicimu bez splnéni inkasnich podminek (zpravidla je
podminéno zaplacenim a akceptaci sménky). Pokud prodejce pozaduje po odbeérateli
otevieni dokumentarniho inkasa, je povinen oznamit OF specifikaci jeho podminek a zaslat
pfislusné doklady nutné k otevieni dokumentidrniho inkasa. Pfed vlastnim podpisem
kontraktu s odbératelem je nutny souhlas OF ohledné uzaviranych akreditivnich podminek,
- bankovni zaruka - jedna se o neodvolatelny pisemny zavazek banky odbératele zaplatit
piredem urcenou penézni ¢astku dle zarucni listiny, jestlize odbératel nesplni sviij zavazek
v terminu ur¢eném v podminkéch bankovni zéaruky. Pied vlastnim podpisem kontraktu

s odbératelem je nutny souhlas OF ohledné uzaviranych podminek bankovni zaruky,
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- sménka - cenny papir, kde se dluznik zavazuje uhradit svlij dluh véfiteli dle podminek na
sménce uvedenych. Vyrazn&$im zajisténim je aval sménky, kdy v pfipadé dluznikovy
insolventnosti zarucuje thradu sménky tteti osoba. Tento zplisob zajisténi mize prodejce
pouzit jen se souhlasem OF (vystavovani a zajiSténi akceptace smének je vyhradné v
kompetenci OF),

- Sek - cenny papir, v némz vystavce Seku piikazuje bance, aby za néj zaplatila osobé
v Seku uvedené urCitou cCastku. Vzhledem k c¢asové prodlevé mezi zaslanim Seku
odbératelem a pfipsanim ¢astky na cet spolecnosti je tento nastroj povoleno pouZit jen ve
vyjimecnych piipadech se souhlasem OF,

- zastava - jako zéstava mtize slouzit véc movitd 1 nemovitd. Lze zastavit obchodni podil
dluznika, cenné papiry (akcie apod.), pfedmét primyslového vlastnictvi (zlepSovaci navrh,
primyslovy vzor apod.). Lze zastavit také stavajici, pfipadné i budouci pohledavky, které
ma dluznik za tfeti osobou (poddluznikem). Pied sjednanim této podminky je nutny
souhlas OF a OPMU,

- sjednani vyhrady vlastnického prava - je zpravidla feSeno v prodejnich podminkach
kontraktu s odbératelem ve smyslu ,.kupujici nabude vlastnického prava ke zbozi teprve po
zaplaceni celé kupni ceny”. Detailni podminky a souhlas stimto ji§ténim nutno fesit
s OPMU,

- uznani zavazku - timto aktem dluznik uznava sviij zavazek co do divodi a vyse. Pokud
uznani zavazku spliuje pfedepsané nélezitosti, je podkladem pro pfipadné soudni fizeni a
podpisem dokumentu se prodluzuje pripadna promléeci lhiita o 4 roky. Uznani zavazku
vyhotovuje nebo odsouhlasuje za spolecnost OF, piipadné prodejce, ale vzdy se souhlasem
OF,

- pojisténi pohledavek - pojisténi u zvolené uvérové pojistovny se vztahuje na obchodni
dodavatelsky uvér, ktery prodejce poskytne odbérateli pii dodavce zbozi a sluzeb
v ptipadé€, ze odbératel pohledavku nezaplati v diisledku platebni neville nebo platebni
neschopnosti (konkurz, exekuce apod.). Pojisténi uzavira za spole¢nost OF, pfislusné limity

pojisténych pohledavek u pojisténych odbératelti jsou uvedeny na veiejné vyvesce.

4.2.6.5. Dalsi metody reSeni pohledavek

Vzijemné zapocty

Veskeré vzajemné zapocty zavazkl a pohledavek (i vicestranné zapocty) provadi OF na
zakladé svych informaci, navrhli vnitinich Gtvar a obchodnich partnerii. Do zapoctu jsou

zahrnuty nejstar$i polozky bez ohledu na pfislusnost k jednotlivym tGtvartim.
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Kompenzace pohledavek zboZim odbératele

U téch odbératelli, ktefi nejsou schopni uhradit své zavazky vyplyvajici z neuhrazenych
odbératelskych faktur a trok zprodleni, je moznd kompenzace pohledavky formou
dodavek jejich vyrobkl. Pii ndkupu materidlu nebo zbozi pro potteby spolecnosti, po
zvazeni dalSich aspekti (kvalita, cena, servis apod.), je nutno upfednostiiovat vyrobky
problematickych dluznik®, ptfipadné vyrobki tietich firem, pfes jejichz dodavky bude

pohledavka kompenzovana.

Postoupeni pohledavky
Postoupeni pohleddvky na jinou spole¢nost se provaddi za ucelem ziskani finan¢nich
prostiedki pied splatnosti pohledavky, nebo pfi jeji nedobytnosti, eventudlné vzajemného

zapocteni zavazkl pohledavek s odbératelem ¢i z jinych diivodu.

Spoluprace s externimi firmami pii vymahani pohledavek

V ptipadé, Ze spolecnost vyc€erpala vS§echny moZznosti a neuspéla pii vymahani pohledavky
(nebo v pripad¢ vyhodné nabidky), mize predat tyto pohledavky externim firmam, které se
vénuji mimosoudnimu vymahéani pohledavek. Spolupraci s externimi firmami, které se
vénuji mimosoudnimu vymahani pohledavek, je za spole¢nost povéten OF. Vybér agentury

a vyse odmény je v kompetenci RF.
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Obrizek 18: Proces postoupeni pohledavky externi spole&nosti’®

Prodévajici

4

! Prodej zbozi, poskytnuti
Financovani ! Postoupeni sluzby (pInéni)
prodéavajiho ! pohledavky

'y Pohled4vka za kupujicim

Faktoringova firma [~ > Kupujici
Zavazek kupujiciho (dluh)
Upominani

V ptipadé, Ze pohledavka neni uhrazena ve lhtté splatnosti, je vystavena upominka, ktera
je zaslana odbérateli.

Upominaci fizeni je dvoustupnové. Pokud je pohledavka po splatnosti mezi 31 az 60 dny
po splatnosti, je prostfednictvim useku Finance automaticky vystavena a zaslana odbérateli
1. upominka. Pokud je pohleddvka vice nez 60 dnil po splatnosti, je prostfednictvim tiseku
Finance vystavena diirazngjsi 2. upominka a zaslana prostiednictvim OPMU odbérateli.

Upominka je odbérateli odeslana po souhlasu ptislusného prodejce.

Uroky z prodleni

Pfi kazdém obchodnim piipadu musi byt mezi spole¢nosti a odbératelem sjedndna vyse
uroku zprodleni. Pokud je vyse urokd zprodleni mezi spolecnosti a odbératelem
dohodnuta, pouzije se smluvn¢ dohodnuta vySe (napf. dle potvrzeni zakéazky, dle
Obchodnich a dodacich podminek apod.), pokud vySe trokd z prodleni ve smlouvé

dohodnuta neni, pouzije se vyse urokli dle obchodniho zdkoniku, tzn. vySe repo sazby

76 Smejkal, V., Rais, K.:Rizeni rizik ve firmdach a jinych organizacich. Praha: Grada Publishing, 2006.
str. 98 a 99
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stanovené Ceskou narodni bankou (dale jen CNB) k prvnimu dni prodleni, zvy$ené o sedm
procentnich bodl. V kazdém kalendainim pololeti, v némz trvé prodleni odbératele, je vySe
trokli z prodleni zavisla na vysi repo sazby stanovené CNB a platné pro prvni den

ptislusného kalendainiho pololeti.

4.2.6.6. Soudni Zaloby

Piedmét soudniho Fizeni

Pfedmétem soudniho fizeni jsou nezaplacené pohledavky (za zbozi ¢i sluzby, uroky
z prodleni apod.), které jsou po terminu splatnosti. O podani soudni Zaloby rozhoduje OF.

V piipadé, 2¢ OPMU rozhodne podat Zalobu ve véci dotyéné pohledavky, je ptislusny
prodejce povinen doloZit nezbytné doklady (jejich specifikaci poskytne OPMU, piipadné
OF). Nasledné OPMU piedklada prislusnym obchodnim soudiim piedepsané doklady

s ndvrhem na zah4jeni soudniho fizeni.

Likvidace firem a konkurzni fizeni

OF vede evidenci o firmach v likvidaci a konkurzu na zakladé tydné aktualizovanych
souboril externi firmy, oznameni likvidatorti likvidovanych firem nebo jinym zplsobem.
Tyto informace jsou kdispozici vSem kompetentnim zaméstnancim spole¢nosti
prostiednictvim SAP.

Otazky konkurzniho fizeni jsou upraveny zdkonem ¢. 328/1991 Sb., o konkurzu a
vyrovnani ve znéni pozd¢jsich predpist.

O probihajicich konkurzech, ve kterych spole¢nost prihlésila pohledavky, o likvidacich a

dédickych fizenich vede veskerou evidenci OPMU.

Rozhod¢i Fizeni

Rozhodc¢i ftizeni, jako alternativa soudniho fizeni, stanovi v zdkon¢ okruh ptipadii, které
mohou byt namisto pfed obecnymi soudy projedndny a rozhodnuty jednim nebo vice
rozhodci nebo stalym rozhod¢im soudem.

Za uzavieni smlouvy o rozhodci (spor po realizaci dodavek) zodpovida OPMU na navrh
prodejce nebo OF. Za uvedeni rozhod¢i dolozky ve smlouvé (moznost budoucich sporti)

zodpovida prodejce po odsouhlaseni OPMU.
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4.2.7. Rizeni rizik z hlediska bezpeé&nosti prace

Vytvaret podminky pro bezpecnou a zdravi neohrozujici praci v souladu s platnou
legislativou je jednou z priorit akciové spolecnosti Synthesia a tato skute¢nost je potvrzena
ziskanim certifikatu bezpec¢nosti prace podle OHSAS 18001. Proto na zéklad¢ platnych
pravnich predpisti z oblasti bezpecnosti prace a dlouhodobych zkuSenosti byla vydana cela
fada organizaCnich smérnic a opatfeni, kterd tak tvoii systém sméfujici k zajiSténi
bezpecnosti prace, bezpecnosti technickych zatizeni, hygieny prace a pracovniho prostiedi.
V ramci tohoto systému je predev§im kladen dlraz na seznamovéani zaméstnancii s riziky,
vyplyvajicimi z charakteru vyroby, formou Skoleni a pfezkuSovéani znalosti zaméstnancii
z bezpecnych zpisobi prace a to jedenkrat ro¢né.

Trvala pozornost je vénovana nakupu osobnich ochrannych pracovnich pomtcek, které
spliiuji pozadavky uvedené v zakoné &. 22/2003 Sb., o technickych pozadavcich na
vyrobky a ndvazné i nafizeni vlady €. 21/2003 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky
na osobni ochranné prosttedky. Osobni ochranné pracovni prostiedky jsou zaméstnanctim

poskytovany bezplatné podle pracovnich rizik, kterym jsou vystaveni. V roce 2007 byly

zaméstnanciim poskytnuty osobni ochranné prostiedky za 4,5 mil. K¢.

Stejnou pozornost a tim i nemalé financni prostfedky vénuje spolecnost Skolenim a
periodickému ovétovani znalosti zaméestnanct, ktefi musi mit pro vykon své prace zvlastni
odbornou zpiisobilost (napf. svaieci, obsluha plynovych =zafizeni, leSenafi, fidici
motorovych vozikl apod.)

Vroce 2007 doSlo ve spolecnosti k 18 pracovnim uraziim s celkovou absenci 940
kalendainich dnii. NejcastéjSimi zdroji Grazii byla manipulace s materidlem nebo nastroji
v pracovnim prostoru a pady osob v pracovnich nebo dopravnich prostorech (chybna

naslapnuti, neopatrnost, smeknuti).
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Tabulka 2: Vyvoj iirazovosti a onemocnéni z povolani za poslednich pét let

Rok 2003 2004 | 2005 2006 2007
Pocet Grazt s pracovni neschopnosti 61 18 12 21 18
Pocet smrtelnych traza 0 0 0 1 1
Absence ve dnech 4366 1215 958 1414 940
Frekvence pracovnich urazii

(po¢et PU na 1 mil. prac. hodin) 1349 21 07 0.04 488
Pocet nemoci z povolani 18 17 14 6 8
Frekvence nemoci z povolani

(pocet nemoci z povolani na 1 mil. prac. 3,98 3,98 3,59 1,73 2,17

hodin)

Havarijni prevence a represe

Transportni informacni a nehodovy systém (TRINS) poskytuje prostfednictvim svych
stiedisek nepfetrzitou pomoc pfi feSeni mimotadnych situaci spojenych s piepravou ¢i
skladovanim nebezpeénych latek na tizemi Ceské republiky. Spole¢nost Synthesia, a.s.
patii k zakladajicim ¢lenim sytému TRINS a v systému zastupuje spolecnosti pusobici
v primyslovém arealu. Operacni stfedisko spolecnosti poskytuje v tomto systému pomoc

pro stupné 1 a 2. V naléhavych piipadech je schopno poskytnout i technickou pomoc.

Hasi¢sky zachranny sbor podniku ( HZS ) spolecnosti slouzi nepietrzité. Pravidelna
provéfovaci a taktickd cviceni jsou nedilnou soucasti vycviku jednotky. Nad ramec
bézného Skoleni a vycviku jsou hasici prostiednictvim provoznich technologli seznamovani
s technologii sougasnou a technologii aktudlnich vyrob. Utvar je vybaven deviti pozarnimi

specialy.

Kromé zasahi v ptipad¢ havarijnich situaci zajiStuje HZS v rdmci spolecnosti revize
hasicich pfistroji ( cca 5 500 ks ) , revize opravy a plnéni dychaci techniky, vypracovani
pozarniho posouzeni ¢innosti u objektd se zvySenym pozarnim nebezpecim, vybaveni
prostiedky pozéarni ochrany, dopravné zdravotni sluzbu, radiovou sit’, koncepci elektrické

pozarni signalizace a jiné.
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Spolecnost pouziva varovny systém, ktery informuje pomoci SMS zprav okolni obce,
organy statni spravy, krizové ¥izeni kraje a CIZP o mimotadnych udalostech ve spoleénosti

a jeho prostfednictvim jsou podavany i informace o mozném ohrozeni okoli spole¢nosti.

Tabulka 3: Zasahy hasi¢ského zachranného sboru v letech 2003 - 2007

Rok 2003 2004 2005 2006 2007
Technické 57 71 55 70 102
zabezpeceni

Pozary 4 1 8 3 9
Mimo 10 9 7 2 8
Celkova skoda (v K¢) 270 616,- 12 500 000,- [ 135 000,- 5 000,- 8 000,-
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5. Pojistna strategie Synthesie

Pokrytim rizik se u primyslového podniku rozumi zejména pojiSténi majetku a
odpovédnosti, u nichz se da ocekavat zvyseny Skodni pribéh, ptipadné u kterych hrozi
Skoda v takové vysi, Ze by mohl mit podnik problémy s jejim financnim pokrytim.

Portfolio pojistek ilustruje nasledujici tabulka.

Tabulka 4: Seznam pojistnych smluv firmy Synthesia a.s. ke dni 5.9.2007 a plin na rok 2008

Pojistné smlouvy C. smlouvy Pojistné (v K¢&)
predpoklad 2007 plan 2008
pojisténi elektroniky : 7720151017 85 416 76 000
kradez-loupez 8991196728 39 500 40 000
pfeprava zasilek 8059139618 1258 782 1 300 000
pojisténi majetku | 7600114108030 134 249 135 000
pojisténi majetku —
hlavni smlouva 7600114108020 25589 239 24 500 000
zakonné poijisténi
pracovni Urazy 2774639 3000 000
pojisténi
odpovédnosti (nizsi
vrstva) 4863000139 494 231 450 000
poj. odpovédnosti (2.
vrstva) 4863000208 1 096 005 1020 000
poj. odpovédnosti (3.
vrstva) 4863000209 146 279 220 000
povinné ruceni 313795 320 000
havarijni pojisténi 120 309 150 000
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poj. Celniho skla 3 836 9800
celkem 32 056 280 31 220 800
ostatni

cestovni pojisténi 20 000 20 000
pojisténi pohledavek 160 000 180 000
makléf 927 334 927 334

celkem pojistné 33 163 614 32 348 134

5.1. Podil pojiSténého a nepojiSténého majetku v

Synthesii

vvvvvv

si klade velice dulezitou otazku — jaky majetek pojistit — a zda vibec pojistovat.
Z nasledujici tabulky vyplyva, Zze v roce 2007 bylo pojisténo 72,1% celkového majetku
firmy. Podrobime-li vSak tabulku podrobnéjSimu zkoumani, miZeme objevit zna¢nou
nerovnovahu mezi jednotlivymi druhy pojiStovaného (nebo nepojistovaného majetku) —
zatimco movité véci v hodnoté¢ nad 40 tisic K¢ jsou z velké vétSiny pojistény, nékteré
polozky nejsou pojistény vibec. Piicinou této situace je, ze Synthesia je velka firma, pro
kterou neni diilezité pojistovat drobné polozky, které bez problému, v ptipadé¢ skody, mtize
financné pokryt sama. Dalsi zvlasStnosti je, Ze celkova pojistnd ¢éstka je vyssi, nez celkovy
majetek Synthesie. Diivodem je, Ze firma ve svém fizeni rizik, vzhledem ke své ¢innosti,
pocita i s moznymi Skodami na majetku jinych subjektll nez je ona sama — a to i velmi

velkého rozsahu (do ¢astky témét 24,5 miliardy K¢).
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Tabulka 5: Podil pojisténého a nepojisténého majetku — rok 2007

majetek pojistit na nepojistit na
Synthesia rok 2007 rok 2007 pojistna castka

PH k 31.10.2006 PH k 31.10.2006 | PH k 31.10.2006
Nehm. vyzkum nad 60tis. K& 166 538 520 166 538 520 0
Software nad 60tis. K¢ 25 067 066 25 067 066 0
Ocen. prava nad 60tis. K& 29753 810 29 753 810 0
Ocen. prava 5-60 tis. K& 118 000 118 000 0
SW nad 5tis. K¢ véetné 6 807 510 6 807 510 0
Budovy, haly a stavby 4 357 013 326 | 2992 123 608 | 1 364 889 717 | 15219 965 055
Movité véci nad 40tis. K& 5087 850 957 | 4 305988 244 | 781862713| 9187 614 533
Dopravni prostfedky (DP) 51 190 454 51 190 454 0
Vypodetni technika (VT) 59 523 207 20 427 795 39095 412 20 427 795
Movité véci nad 5 tis. K& 94 199 299 38 354 332 55 844 967 38 354 332
Vypodetni technika 28 569 739 1048 676 27 521 063 1048 676
Pozemky 297 063 702 297 063 702 0
Umél. dila a sbirky 124 592 7 380 117 212 7 380
Celkem 10 203 820 182 | 7 357 950 037 | 2 845 870 145 | 24 467 417 772

v poméru k celkové hodnoté

majetku 72,1% 27,9%
Zasoby 1 056 800 000 1 056 800 000
Investice 300 000 000 0 300 000 000
Véci na 1. riziko* 6 400 000 0 6 400 000
Celkem 1 363 200 000 1 363 200 000
Celkem 8 721 150 037 | 2 845 870 145 | 25830 617 772

* soubor véci zaméstnancu, statovky, bankovky, mince v hotovosti, pisemnosti, nosice dat...

24 125 797

5.2. Prubéh pojistnych udalosti v letech 2001 az 2006

Pro risk management jsou velice dulezité statistické udaje z minulych let — zejména ty o

prabéhu pojistnych udalosti. Tyto udaje slouzi pro odhad budouciho trendu a pro zpétnou
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vazbu pro stanoveni efektivity pojistné ochrany. Po konfrontaci pojistnych udalosti a
uzavienych pojistnych smluv v minulych letech ma firma zakladni informace pro stanoveni

pojistné strategie pro dalsi roky.

Tabulka 6: Prehled pojistnych §kod v obdobi 1.1.2001 az 30.6.2006

Pojisténi majetku a odpovédnosti Ké Ké Ké
Datum
Celkova
vzniku Popis Skody PInéni : Spoluuéast
Skoda
Skody
20.-21.2.2001 vichfice - poSkozeni krytiny stfech, rozbiti 252 605 232 605 20 000
skel oken, poskozeni celych oken, strzeni stén
oplasténi
9.3.2001 vybuch a nasledny pozZar na budové RY 163 4 596 706 500 000 4 087 256
9 450
19.3.2001 vichfice - poSkozeni krytiny stfech, rozbiti 158 153 138 153 20 000
skel oken, poskozeni celych oken, strzeni stén
oplasténi
12.7.2001 pozar na budové RY 67 1136 684 541 181 500 000
95 503
660 409 562 065 98 344
15.7.2001 vichfice a padajici stromy poSkodily ochranny 73 336 53 336 20 000
komplex zabrannych prostfedku
28.12.2001 vichfice - doslo k poSkozeni krytiny stfech, 113 990 93 990 20 000
strzeni stén oplasténi
28.1.2002 vichfice - doslo k poSkozeni krytiny stfech, 25 487 5487 20 000
oplasténi budov, oplasténi dopravnich mosta
6.3.2002 vichfice - poskozeni krytiny stfech, rozbiti 274 303 252 763 20 000
skel oken, poskozeni celych oken, strzeni stén 1540
oplasténi
21.6.2002 vichfice - doslo k poSkozeni krytiny stfech, 1560413 1540413 20 000
strzeni stfech véetné krov konstrukci,
k poskozeni oplasténi budov, poskozeni
dopravnich most(

27.12.2002 vichfice - doslo k poSkozeni krytiny stfech, 1214 850 1194 850 20 000
k poSkozeni oplasténi stén z laminatovych
Sablon v&etné nosné konstrukce, oplasténi

stén expedi¢niho mostu

20676
25.8.2004 vybuch a nasledny poZar na budové RY 37 388 13 676 369 7 000 000
kvéten 2004 fy PROTEX, N:V byl dodan vadny pesticidni 262 535 162 535 100 000

pfipravek Asulam, po aplikaci na poli s plodinou
Spenat doslo ke spaleni této zplodiny
16.12.2005 vichfice - do$lo k poskozeni krytin stfech budov 386 324 286 324 100 000

a rozbiti mnoha tabulek zaskleni velkoplosnych

oken
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Pti velikosti firmy Synthesia je uzavirano velké mnozstvi pojistek na rizné druhy skod —
jednim z ptikladi je pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel — v rdmci risk
managementu firma eviduje vzniklé Skody 1 pocet pojisténych vozidel a samoziejmé také
plnéni poskytnuté pojistovnami. U tohoto druhu pojisténi jsou navic pojistné smlouvy
uzavieny s vice pojisStovnami (na rozdil od vétSiny ostatnich druhl pojisténi, kde diky

vyhodnym podminkam ziskala naprostou pievahu Ceska pojistovna a.s.)

Tabulka 7: Pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel a vzniklé Skody

Pocet

Rok vzniku pojisténych
Skod Pocet Skod vozidel Pojistovna PInéni za rok
2001 2 218 | Kooperativa poj., a.s. 21 859
1 Ceska pojistovna, a.s. 8 504
2002 3 200 | Ceska pojistovna, a.s. 143 108
2003 3 156 | Ceska pojistovna, a.s. 97 252
2 Allianz poj., a.s. 20 228
2004 3 184 | Ceska pojistovna, a.s. 131 560
2005 1 180 | Ceska pojistovna, a.s. 62 760
1 CSOB poj., a.s. 20 271
1 Allianz poj., a.s. 93 200
Kooperativa poj., a.s. 25414
2006 0 163 0
Celkem 19 624 156

Havarijni pojisténi vozidel
Pocet

Rok vzniku pojisténych
Skod Pocet Skod vozidel Pojistovna PInéni za rok
2001 3 9 | Ceska pojistovna, a.s. 19 446
2002 0 13 | Ceska pojistovna, a.s. 0
2003 6 13 | Ceska pojistovna, a.s. 264 978
2004 4 17 | Ceska pojistovna, a.s. 21902
2005 6 23 | Ceska pojistovna, a.s. 378 272
2006 1 22 | Ceska pojistovna, a.s. 0
Celkem 20 684 598
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5.3. Porovnani nakladi na pojistnou ochranu za roky

2006 a 2007

V poslednim roce prosla pojistna strategie spolecnosti Synthesia, a.s. velkymi zménami.

Vramci skupiny Agrofert’’ ziskala spole¢nost silngjdi pozici pf vyjednavani

s pojistovnami o vysi pojistného. Dalsim faktorem pro zménu celkové vyse pojistného byl

fakt, Ze vyménou za vyhodnou vysi pojistného se stala hlavnim pojistovacim partnerem

Ceska pojistovna a.s. Vyse pojistného je samoziejmé ovlivnéna i mnozstvim pojisténého

majetku, které se pii zménach strategie risk managementu podniku méni — v tomto ptipadé

snizuje. Tyto zmény dokumentuje nésledujici tabulka.

Tabulka 8: Vyse pojistného v letech 2006 a 2007

Druh pojisténi, nazev pojistné smlouvy 2006 2007 rozdil
Program pojisténi majetku 34 783 515,50 | 24 846 270,00 | -9 937 245,50
Pojisténi ostatnich mist 0,00 134 249,00 134 249,00
Odpovédnost za skodu (horni vrstva) 1216 700,00 | 1216 700,00 0,00
Odpovédnost za Skodu (spodni vrstva) 590 460,00 445 026,00 -145 434,00
Preprava zasilek 574 705,00 925 089,00 350 384,00
Pojisténi majetku podnikatelt 42 600,00 39 500,00 -3 100,00
Pojisténi elektronickych zafizeni 113 418,00 84 150,00 -29 268,00
Havarijni pojisténi (vozovy park) 206 984,00 280 000,00 73 016,00
Povinné ruéeni 360 000,00 303 398,00 -56 602,00
Ppovinné ruceni - byvaly Ostacolor a.s. 120 000,00 53 333,00 -66 667,00
Pojisténi pohledavek 350 000,00 80 000,00 -270 000,00
Cestovni pojisténi 26 000,00 26 000,00 0,00
Celkem ro¢ni pojistné 38 384 382,50 |28 433 715,00| -9 950 667,50
Zakonné pojisténi prac. urazt a nemoci z povolani | 2 884 000,00| 2 889 600,00 -5 600,00
Celkem ro&ni pojistné s vlivem zakonného pojisténi | 41 268 382,50 | 31 323 315,00 | -9 956 267,50

7 Skupina Agrofert je dnes nejvétsi skupinou v ¢eském zemédélstvi a druhou nejvétsi skupinou v ceské
chemii. Ve svém portfoliu sdruzuje Agrofert pies 220 vyrobnich a distribu¢nich spolecnosti z oblasti chemie,
zemedelstvi a potravinafstvi, které ptisobi v CR, SR, Némecku, Ciné a dalSich zemich.
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5.4. Pojistny plan pro rok 2008

Pojistny plan pro rok 2008 je prezentovan v ptiloze E. V porovnani s rokem 2007 v ném
nedochazi k zadnym zavaznym zménam — pojistné Cini vcetné odmény pro maklére
K¢ 32 359 932,- (ve srovnani s rokem 2007, kdy ¢inilo K¢ 33 138 708,- doslo k mirnému
snizeni). Vyrazna zména je vSak v porovnani s rokem 2006, kdy doslo ke zméné makléte
(spolecnost Synthesia a.s. ma spole¢ného makléfe s ostatnimi firmami ve skupiné Agrofert,
diky ¢emuz ziskdva velmi silnou vyjednavaci pozici pifi jedndni s pojisStovnami). V roce

2006 cinilo pojistné K¢ 43 422 060,- pti prakticky stejné struktute pojisténého majetku.
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Z.avér

Kazda organizace, ktera je nekriticky spokojena se zptsobem fizeni téch nejzéavaznéjsich
rizik, jimz musi Celit, zdkonité¢ selze. Risk management mtize byt pravem povazovan za
schopnost firmy udrzet se v daném prostiedi. Aby bylo fizeni rizik efektivni a uplné, musi
byt zavedeny do praxe prevence a odezvy — prevence proto, aby pomohly organizacim
pochopit vyznamna rizika, kterym budou celit a fidit je takovym zpisobem, aby se
pravdépodobnost realizace rizika minimalizovala. Strategie odezvy musi byt uvedena do
praxe proto, aby umoznily organizacim reagovat na kazdé myslitelné riziko a pomohli

minimalizovat jeho mozny dopad.

Pokud ma byt fizeni rizik efektivni, musi se provadét na vSech Urovnich organizace. Je
dilezité brat v uvahu vzajemnou interakci téchto Urovni a reflektovat procesy dovolujici
komunikaci a proces uceni mezi jednotlivymi urovnémi organizace. Cilem fizeni pak je
identifikace rizik, jejich analyza (specificka pro danou organizaci) a ucinnd reakce na
zjisténa rizika.

Pii provadéni zmén je vzdy ptitomné riziko — ve firmach (ale i v neziskovém) casto
k takovym zménam dochazi — a proto je dilezité znat rozbor vztahu mezi fizenou zménou a

snizovanim rizika ve firmé.

Risk management je dulezitou soucasti fizeni kazdého podniku (ale i instituci a v podstaté i
kazdého lidského zivota), ktery mé mit z dlouhodobého hlediska Sanci na uspéch. Risk
management je z hlediska velkého priimyslového podniku spojen zejména s pojisténim
majetku — ale zkouma také moZznosti, jak riziko minimalizovat (a tim i snizovat ndklady na
pojisténi). Zpusobt, jak snizovat pomoci risk managementu hrozici rizika je mnoho —
vétSina jich byla popsana v teoretické ¢asti této diplomové praci, jejich aplikace v praxi je

zdokumentovana v Casti prace, zabyvajici se fizenim rizik ve spole¢nosti Synthesia.

Spole¢nost Synthesia a.s. ma v Pardubicich pozici jednoho zkli€ovych podnikd,
zaméstnavajici 2 200 zaméstnanci a s obratem v roce 2006 piesahl 127 miliont EUR.
V transformacnich devadesatych letech prosla komplikovanym vyvojem, v poslednich
letech se vSak znacné stabilizovala — a v neposledni fad¢ také zaCala vyuzivat vyrazny
potencial moderniho fizeni rizik. Po spojeni se skupinou Agrofert se stala silnym partnerem

pro dodavatele i odbératele, ale také velice zaddanym klientem finan¢nich instituci
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Pojistna strategie hraje klicovou roli vrisk managementu spolecnosti Synthesia.
V poslednich letech diky spojeni se skupinou Agrofert znacné snizila ndklady na pojistné a

zvysila tak efektivitu svého strategického pojistného planu.

Jedna z nejdilezitéjSich podminek Gspé$nosti manazert (a je zcela druhotadé, zda se jedna
0 manaZera pusobiciho v soukromém nebo vetfejném sektoru), je schopnost dosdhnout
stanoven¢ho cile a minimalizovat neuspéch a ztraty (at uz zplsobené samotnym
manazerem nebo lidmi v jeho okoli). Zde se nachazi hlavni smysl v této diplomové praci
tolikrat zminiovaného risk managementu — nalézt co nejefektivnéjsi cestu k uspéchu, coz
neni ve stale komplikovanéjSich podminkach globalizovaného svéta a sjednocujici se

Evropy snadné.

Z historického hlediska se mnoho organizaci divalo na fizeni rizik jako na né&jaky
fragmentovany zptisob fizeni. Pro rostouci pocet organizaci vSak tento piistup nemé nadale
smysl a organizace piijimaji mnohem holisti¢téj$i pristupy. Napiiklad organizace, které
jsou v Cele fizeni rizika, maji dnes vybory pro riziko, kterym casto predsedaji hlavni
¢lenové predstavenstva nebo risk facilitatofi, a maji celkovou odpovédnost za fizeni rizika

v celé organizaci.
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Prilohy

A.  Seznam uzavienych pojistnych smluv

Smlouva ¢. 805-91031-13 o pojisténi Zivelnim o pojisténi poZarniho preruseni provozu
Smluvni strany:

5 Ceska pojistovna a.s., Kooperativa pojiSt'ovna a.s., Generali PojiSt'ovna a.s.,
CSOB Pojist'ovna, a.s., ¢len holdingu CSOB, Ceskou podnikatelska pojiStovna a.s.,
Hasi¢ska vzajemna pojistovna a.s., a ALIACHEM a.s

Datum uzavteni smlouvy: 30.12.2004

Pojistné riziko: pozar, vybuch, uder blesku, naraz nebo zficeni letadla s posadkou
jeho ¢asti nebo jeho nakladu (pojisténi pozarniho pferuseni provozu -
haseni, bourani nebo odklizeni v pfi¢inné souvislosti s nékterou udalosti uvedenou

v pojistném riziku)

Dodatek ¢ 1 Kk pojistné smlouvé & 805-91031-13 o pojisténi Zivelnim o pojiSténi
pozarniho prerusSeni provozu

Datum uzavieni Dodatku €. 1: 28.6.2005

W

Dodatek ¢. 2 k pojistné smlouvé ¢ 805-91031-13 o pojisténi Zivelnim o pojiSténi
poZarniho prerusSeni provozu

Datum uzavieni Dodatku ¢. 2: 11.8.2005 (posl. podpis)

Dodatek ¢ 3 k pojistné smlouvé ¢ 805-91031-13 o pojiSténi Zivelnim o pojiSténi
pozarniho preruSeni provozu

Datum uzavieni Dodatku ¢. 3: 9.1.2006 (posl. podpis)

Smlouva ¢. 805-91010-11 o pojisténi Zivelnim o pojiSténi poZarniho preruseni provozu
Smluvni strany:

Ceska pojistovna a.s., Kooperativa pojistovna a.s.,

CSOB Pojistovna, a.s., ¢len holdingu CSOB, Ceskou podnikatelska

pojistovnou a.s., a AGROFERT a.s.
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Pojisténymi z této smlouvy jsou:
ALIACHEM a.s., LOVOCHEMIE a.s., DEZA a.s., PRECHEZA a.s.
Datum uzavieni smlouvy: 27.12.2004
Pojistné riziko: zaplava, povoden, vichfice, krupobiti, zemétieseni, voda unikajici z vodovodnich

zafizeni

Dodatek ¢&. 1 k poj. smlouvé & 805-91010-11 o pojisténi Zivelnim o pojisténi poZarniho
preruseni provozu

Datum uzavteni Dodatku &. 1: (posl. podpis z 26.1.2005)

Dodatek ¢. 2 k poj. smlouvé & 805-91010-11 o pojisténi Zivelni o pojiSténi pozarniho
preruseni provozu

Datum uzavieni Dodatku ¢. 2: (posl. podpis z 28.6.2005)

v

Smlouva ¢. 805-90269-11 0 pojisténi odpovédnosti za Skodu a o pojiSténi
odpovédnosti za Skodu vzniklou v disledku zavazné havarie
Smluvni strany:
Ceska pojistovna a.s. a AGROFERT a.s.
Pojisténymi z této smlouvy jsou:
ALIACHEM a.s., LOVOCHEMIE a.s., DEZA a.s.
Datum uzavieni smlouvy: 16.6.2004
Pojistné riziko: - pojisténi odpovédnosti za Skodu
Skoda vznikla jinému v souvislosti s ¢innosti, uvedenou v obchodnim
rejstiiku podle ¢l. 1,2,3 Pojistnych podminek smlouvy. Skoda vznikl4 jiné osobé
urazem nebo nemoci této osoby, poskozenim, zniCenim nebo pohieSovanim véci
kterou ma tato osoba ve vlastnictvi nebo uzivani.
- pojisténi odpovédnosti za Skodu vzniklou v disledku zavazné havarie
(v souladu s par. 4 zak. €. 353/99 Sb., o prevenci zadvaznych havarii ), odpovédnost
za Skodu vzniklou v disledku zavazné havarie jiné sobé na Zivoté a zdravi, na

majetku, hospod. zvifatech a na zivotnim prostiedi.

Dodatek ¢.1 k pojistné smlouvy & 805-90269-11 o pojisténi odpovédnosti za Skodu a o
pojisténi odpovédnosti za Skodu vzniklou v disledku zavazné havarie

Datum uzavieni Dodatku ¢€.1: 2.5.2005
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Dodatek ¢.2 k pojistné smlouvy ¢&. 805-90269-11 o pojisténi odpovédnosti za Skodu a o
pojisténi odpovédnosti za Skodu vzniklou v disledku zavazné havarie

Datum uzavieni Dodatku ¢.2: 20.7.2005

Smlouva ¢. 2904646813  Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a Generali Poji§tovna a.s.

Datum uzavteni smlouvy: 31.1.2002

Pojistné riziko: provozni odpovédnost, odpovédnost za vyrobek, svétové pojistné
kryti, naklady ve prospéch zaméstnance, Satny zaméstnancti, jizdni kola
zaméstnancil v urCenych uzamcenych prostorach.

Dodatek ¢. 1 k poj. smlouvé ¢.. 2904646813

Datum uzavieni Dodatku ¢. 1 15.2.2002

Dodatek €. 2 k poj. smlouvé ¢.. 2904646813

Datum uzavieni Dodatku ¢. 2 26.8.2005 (vzajemna kiizova odpoveédnost za §kodu)

Smlouva ¢&. 811-00-130/13 o zpiisobu pojist'ovani prepravy zasilek
Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a Ceskou pojiitovna a.s.
Datum uzavteni smlouvy: 14.12.2001
Pojistné riziko: uvedené v ¢l. 1 VSeobecnych pojistnych podminek pro pojisténi
prepravy  zasilek PPTZ 96 (pojisténi pro pfipad poskozeni, zniceni nebo
pohfesovani piepravované zasilky jakoukoliv nahodilou udalosti ktera nastane
nahle) a v Dolozkach ¢. TZ 0501, 0502, 0503, 0504, 0505
Dolozka €. TZ 0501 Pojisténi prepravy zasilek proti valecnym rizikim
Dolozka ¢. TZ 0502 Pojisténi piepravy zasilek proti riziku stavek
Dolozka ¢. TZ 0503 Pojisténi prepravy zasilek pfi namoini prepravé
Dolozka €. TZ 0504Pojisténi zvlastnich pojistnych nebezpeci
Dolozka ¢. TZ 0505 Pojisténi pfepravy nebezpecné latky nebo vyrobku
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Dodatek ¢. 1 ke smlouvé ¢. 811-00-130/13 o zpusobu pojiStovani piepravy zasilek
Datum uzavieni Dodatku ¢. 1: 14.1.2003

Dodatek ¢. 2 ke smlouvé & 811-00-130/13 o zpusobu pojistovani prrepravy zasilek
Datum uzavieni Dodatku ¢. 2 29.12.2004

Dodatek ¢. 3 ke smlouvé ¢. 811-00-130/13 o zpusobu pojiStovani piepravy zasilek
Datum uzavieni Dodatku ¢. 3. 15.6.2005
Poznamka: Dle dodatku €. 3 s G¢innosti od 1.6.2005 ¢islo smlouvy se méni na :

805-91396-18

Smlouva ¢&. 60090609-14 Smlouva o pojisténi souboru vozidel
Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a Ceskou pojiitovna a.s.

Datum uzavieni smlouvy: 13.12.2001

Pojistné riziko: dle zakona ¢. 168/1999 Sb. a ve znéni pozdéjsich predpist.

0 pojisténi odpovednosti z provozu vozidla

Smlouva ¢. 64770249-15 Smlouva o pojisténi souboru vozidel
Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a Ceskou pojiitovna a.s.

Datum uzavfeni smlouvy: 1.9.2004

Pojistné riziko: dle zakona ¢. 168/1999 Sb. a ve znéni pozd&jsich predpist.

0 pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Smlouva ¢. 858-05-464-11 Pojistna smlouva (havarijni pojisténi)
Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a Ceskou pojistovna a.s.
Datum uzavieni smlouvy: 11.2.2000

Pojistné riziko: ¢l. 1 VSeobecnych pojistnych podminek pojisténi (kasko)
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motorovych vozidel PPH 93 HO

Smlouva ¢. 94097080 -11 Smlouva o pojisténi souboru vozidel (havarijni pojisténi)
Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a Ceskou pojistovna a.s.
Datum uzavieni smlouvy: 1.8.2005

Pojistné riziko: ,,ALL Risk*

Smlouva ¢. 595043921-6 Pojisténi elektroniky
Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a Kooperativa pojistovna a.s.
Datum uzavieni smlouvy: 25.8.2004

Pojistné riziko: VPP €. 102 — obecna ¢ast, VPP €. 320 — pojisténi elektroniky

Dodatek €. 1 k poj. sml. ¢. 595043921-6

Datum uzavreni Dodatku ¢. 1 k pojistné smlouvé ¢. 595043921-6: 19.1.2005

Dodatek ¢. 2 k poj. sml. ¢ 595043921-6

Datum uzavreni Dodatku ¢. 2 k pojistné smlouve. ¢. 595043921-6: 30.6.2005

Dodatek ¢. 3 k poj. sml. & 595043921-6

Datum uzavieni Dodatku ¢. 3 k pojistné smlouvé. ¢. 595043921-6: 1.9.2005
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Smlouva ¢&. 805-88918-10  Pojisténi pro pripad Skod zpisobenych kradezi vloupanim
nebo loupeZnym piepadenim

Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a Ceskou pojistovna a.s.

Datum uzavieni smlouvy: 25.8.2004

Pojistné riziko: kradez vloupanim nebo loupeznym piepadenim

Dodatek €. 1 pro pojistnou smlouvu ¢. 805-88918-10 Pojisténi pro pripad Skod
zpusobenych kradeZi vloupanim nebo loupeZnym prepadenim

Dodatek €. 1: je ti€inny od 15.12.2004

Dodatek €. 2 pro pojistnou smlouvu ¢&. 805-88918-10 Pojisténi pro pripad Skod

zpusobenych kradeZi vloupanim nebo loupeZnym prepadenim

Datum uzavieni Dodatku ¢. 2: 1.9.2005

Smlouva ¢. 80/2207/00  Cestovni pojisténi

Smluvni strany: ALIACHEM a.,s a AIG Czech Republik pojist’ovna a.s.
Datum uzavteni smlouvy: 22.8.2002

Pojistné riziko: pro zahrani¢ni pracovni cesty, zahranicni. soukromé cesty -

1éCebné vylohy a asisten¢ni sluzby, zavazadla a véci osobni

potieby
uraz ,odpovédnost za $kody na majetku, na zdravi
Dodatek ¢. 1/2005 byl podepsan 12.8.2005
Smlouva ¢. 180006064 Pojistna smlouva pro pojisténi rizika nezaplaceni pohledavek za

tuzemskymi nebo zahrani¢nimi dluzniky vyplyvajicich z doddvek zboZi anebo poskytnutych

sluzeb
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Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a EGAP (Exportni, garanéni a poji$'tovaci spole¢nost,
a.s.)
Datum uzavteni smlouvy 1.12.2001

Pojistné riziko: nezaplaceni pohledavek za tuzemskymi nebo zahrani¢nimi dluzniky

Dodatek ¢.1 k pojistné smlouvé ¢. 180006064
Datum uzavieni Dodatku ¢.1: 4.12.2002

Dodatek ¢.2 k pojistné smlouvé ¢ 180006064 s ucinnosti od 1.12.2004 (doplnéni Smlouvy o
Modul F/E6)
Datum uzavieni Dodatku ¢. 2: 25.11.2004

Smlouva ¢. 180011486 Pojistna smlouva pro pojisténi pohledavek za nebo
zahrani¢nimi dluZniky vyplyvajicich z dodavek zbozZi anebo poskytnutych sluzZeb proti riziku
nezaplaceni

Smluvni strany: ALIACHEM a.s. a EGAP (Exportni, garan¢ni a pojiStovaci spole¢nosti a.s.)
Datum uzavieni smlouvy : 10.12.2002

Pojistné riziko: nezaplaceni pohledavek za tuzemskymi nebo zahrani¢nimi dluzniky

Dodatek ¢.1 k pojistné smlouvé ¢. 180011486
Datum uzavieni Dodatku ¢. 1: 1.4.2003

Dodatek €.2 k pojistné smlouvé ¢. 180011486
Datum uzavieni Dodatku ¢.2: 12.6.2003

Dodatek ¢.3 k pojistné smlouvé ¢. 180011486
Datum uzavieni Dodatku ¢.3: 25.11.2004

Dodatek ¢.4 k pojistné smlouvé ¢. 180011486
Datum uzavieni Dodatku ¢. 4: 25.11.2004

(2 dodatky z jednoho dne, upravujici rizné ¢asti smlouvy)

Pozndmka: Datum uzavieni smlouvy = datum podpisu smlouvy smluvnimi stranami
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B.  Poznamky z rizikové prohlidky Synthesia a.s. ve dnech 25.-26.4.2007

Utastnici
Pojistovny
- Léazslo Szikora (AIG)
- Ing. Dagmar Bartakova (Allianz)
- Ing. Rutka (CP)
- Ing. Plasek (Aon Stach)
Synthesia
- Ing. Krejéi, Ing . Hladik (energetika), Ing. Stépan, ing. Sadilek (Fosgen)
- Ing. Hyhlik (provozni t.), Ing. SefCikova (FR), Ing. Podmelle, Ing. Coufalova

Naméty

vyrozumeéni a varovani v arealu
O siréna ovlddana HZS kraje, neméla by byt ovladana z dispeCinku Synthesie
nebo operacniho stfediska HZS podniku?
0 Uvazovat o instalaci hlasovych sirén nebo alespon klasickych pro
vyrozuméni lidi ve venkovnim prostoru
- vyrozuméni pies SMS
0 zaclenit do SMS oddéleni PR, ¢leny vedeni a AGFH
- pouziti termovize
0 pokud by byla v n¢kterém z podniki AGF, jak Casté vyuziti byste
predpokladali?
0 pro jaka zafizeni byste ji chtéli pouzivat?
0 kolik Vas stoji pronajem termovize?
0 Projednavali jste to ve vyboru pro udrzbu?
- zpracovani operativnich karet
0 zatadit do tikold p¥ipravu karet podle metodiky HZS CR (mapka useku
s vyznacenymi dulezitymi zatizenimi, jako jsou hydranty, rozvadéce, NL
..., a konstrukcemi — vchody, schody,,,)
O pfipravit tiSténou verzi na 1 list dvoustranné do prithlednych desek pro
vyjezd

Zjisténi

- sklad NH3

0 chybi vicko na hydrantu

zarezl4 Soupata v jimce
neni stabilni od¢erpavani jimek, feseno ziejmé¢ HZS podniku
koroze potrubi na vzduch a na dusik
bez vodnich clon
nejsou ¢idla na ¢pavek, byla, ale poruchova
doporuceni ke kontrole ventilti na nddob¢ (orezlé)
kontrola té€snosti prostupli ¢pavkového potrubi mezi sténami jimky, spodni
hrana cca 20-25 cm nad dnem

OO0OO0O0O0OO0O0
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staceni NH3
0 nezpevnéna plocha
O neni jimka
O vyrazna netésnost (sycelo, smrdélo) na ptirub¢ ventilu pfipojovaciho
(staceciho) potrubi
0 konec pfipojovaci hadice na zemi v pisku (Spinava Cela hrdla)
O nejsou zaslepeny priruby ventill na std¢ecim potrubi (maji byt 2 ventily za
sebou pro vzorkovani nebo 1 ventil a zaslepka)
0 zkorodovany (rozpadlé vzpéry) most pro kabely a potrubi
vyrobna HNO3
0 odplynéni — pary HNO3 ze zasobniku pfimo do vzduchu
0 pomérné velky tnik ¢pavku z technologie vedle budovy
O ndahradni dily k turbiné pfimo u turbiny — prostor s nebezpe¢im vybuchu
(ZP, CO) a pozaru (olej)
O nezakrytovana svorkovnice (¢okolada) MaR na spodku reak¢éni nadoby
Fosgen staceni Cl
0 Neni jimka, vyspadovani, atd.
O proverit dalsi opatfeni k omezeni uniku
v prostoru kli¢ovych stroji (turbiny, kompresory) neni detekce EPS (kouft) — velké
riziko iniku mazaciho oleje a ndsledného pozaru
O napf. na teplarn€ byl zolejovany hadr pod olejovou nadrzi TG, v kombinaci
se zadfenim, ptehtatim, pifipadné odhozenym nedopalkem ...

Dalsi zjiSténi (pojiSt'ovny)

teplarna
O zaneSené a zarostlé okapy travou
0 zamknout v oteviené poloze ventil na pfivodu pozarni vody do stabilniho
hasiciho zafizeni

Doporuceni

analyzovat a provéfit slysitelnost sirén pii bézném provozu a ptipravit navrh na
vylepSeni systému varovani a vyrozumeéni

provéfit plnéni doporuceni z minulych prohlidek a sepsat o tom zpravu, i o téch,
ktera nebyla zatim realizovana (kdy budou) nebo realizovana nebudou (s uvedenim
divodu)

pfipravit informaci o pldnovanych bezpecnostnich investicich a investicich
zvysSujicich spolehlivost provozu

Doporuceni pojist’ovny

opatieni na staceni a skladovani ¢pavku (detekce, clony atd.)
EPS u olejovych nadrzi turbin

Vytisknout operativni karty zdolavani pozaru, nejen v pocitaci
Zamknout v oteviené poloze ventil na pozarni vodé
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C.  Pojistné Castky pro pojistné obdobi 1.1.2006 —31.12.2006

Pojistna ¢astka
Pol. ¢. Specifikace pojisténé véci (véci)
(K&)
Soubor vlastnich budov, hal a jinych staveb, kromé& pozemnich
1 komunikaci, zpevnénych ploch, oploceni, komini a stozara —| 16480 873 000
nepojistény majetek uveden v ptiloze ¢.1
Soubor vlastnich stroju, zafizeni a inventatre (véetné¢ DHIM + VT)
2 . . o 10 677 305 000
s vyjimkou vozidel, kterym je ptidélovana SPZ, lodi, letadel.
3 Soubor vlastnich a cizich zasob 1 190 000 000
Soubor investic
4 70 000 000
Celke
28 418 178 000
m
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D.  Navrh systému pro identifikaci osobni zodpovédnosti za piekracovani

uvérového limitu

Uvérovy limit na pohledavky minimalizuje Givérova rizika, obsahuje vysi oteviené pozice vigi
odbérateli a odpovida hodnoté vsech dodanych a dosud neuhrazenych vyrobkt, zbozi a sluzeb.
Celkovy uvérovy limit zahrnuje “oteviené polozky”, “operace zvlastni hlavni knihy” (zalohy,
penale) neobsahuje.

Uvérovy limit je nastroj, jak pfedchazet riziku nedobytnych pohledavek, ale je poteba Fici, Ze tento
nastroj neni samospasitelny, jelikoz i pfi dobfe stanoveném uvérovém limitu mtze dojit ke vzniku
uvérového limitu. Pokud bude stanoven pfili§ pfisn¢ a opatrn€, mize se stat, ze limit bude brzy
prekrocen a napf. i velmi bonitni firmé¢ bychom museli oznamit, ze vice dodavek jiz odeslat
nemuzeme. Tato varianta neobstoji ani z pohledu dosazeni planovanych hodnot trzeb. Nebo
mizeme byt vice benevolentni, nechat si jistou miru rezervy a limit bude naprosto dostacovat
skute¢nym dodavkam. Jak stanovit spravnou vysi uvérového limitu ?

Pfi stanoveni tvérovych limitd je pfedev§im zohlednéna primérna platebni podminka v zavislosti
na vy§i obratu a primérna platebni moralka odbératele. Uvérovy limit je pro odbératele stanoven
predev§im dle téchto zékladnich kritérii, vysledny UL konkrétniho odbératele je nastaven ale i po
zvazeni dalSich vlivl (situace na trhu, druh segmentu, informace z médii, informace ze
specializovanych databazi ¢i pojistitele pohledavek).

Nami navrzeny UL ale ¢asto neobstoji v konfrontaci s nazorem obchodnikl, ktefi jsou predeviim
zainteresovani na objemu trzeb. Dochazi tak k tomu, Ze limit je navySovan i pfi védomi jisté miry
rizika.

Dvakrat do roka je cela databaze odbératell kontrolovana, predevsim jde o tyto koeficienty:

- koeficient obratu (rozdéleni firem dle strategicnosti)

- koeficient prodleni (t¥ida rizika, skute¢na platebni moralka za sledované obdobi)

- koeficient platebni podminky (vliv vyse PP)

- individualni koeficient

V Synthesii mame nastaven systém, ktery pii piekro¢eni UL upozorni pracovnika varovnym
hlasenim o ptekroceni tivérového limitu ("Staticka kontrola Gvéru: Gverovy limit byl prekrocen
....... CZK"). Nejedna se o blokaci, systém umozni prodejci dalsi praci.

Po najeti SAP jsme v minulosti zavedli nikoliv varovny systém, ale bloka¢ni systém. Jelikoz
obchod je vpodminkich Synthesie piili§ rtiznorody a stanoveni spravné vyse UL je velmi
diskutabilni, byl tento systém vzhledem k velmi ¢astym blokacim neudrzitelny a na pozadavek
tehdejsiho obchodniho Useku nahrazen varovnym systémem. Soucasné jsme totiz zavedli dalsi

vvvvvv

splatnosti v dob¢€ pozadované dalsi dodavky odbérateli.

Z hlediska navrzeni systému na identifikaci osobni zodpovédnosti za piekra¢ovani UL je nutno se
zamefit na 2 oblasti:
1. Sledovani a kontrola
- Aktualizace a kontrola UL je provadéna dvakrat ro¢ng, v piipads, Ze v
prabéhu roku dojde k vyraznym zménam v obchodovani s odbératelem,
operativné se méni UL na zékladé pisemné zadosti prodejce i mimo
uvedené obdobi. Lze délat kontrolu 1 ¢astéji, napt. Ctvrtletné, ale v této
fazi o tom neuvazujeme. V pfipadé pozadavku ale lze zajistit, tedy
kontrolu stavu pohledavek a stavu UL.
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- Navysovani UL je podminéno souhlasem FR & vedouciho OF dle
kompetenci danych v OS 12/5.

- Pololetni report piekrodeni UL byl pravidelnd piedavan vedeni
spoleCnosti, vjisté fazi se od reportovani upustilo. Navrhujeme tedy
znovuzavedeni reportingu piekraCovani limitd. Termin zavedeni:
6.8.2008.

- Sepsani zapisu s piislusnym obchodnikem o prekroeni UL (pfedev§im
davod, vyieSeni pohledavky, pfedpoklad napravy stavu), a to v situaci,
kdy ma pohledavku za firmou po splatnosti. Bude probihat vzdy, kdyz OF
situaci zjisti a pfi pololetnich kontrolach. Termin zavedeni: 6.8.2008.

2. Zodpovédnost prodejcti

- Domnivdm se, Ze mi nepiislusi navrhovat sank¢éni postihy za
nedodrzovani platnych uvérovych limitl. Z naseho pohledu mutizeme
vedeni spolecnosti pouze informovat, kdo a jak pravidla porusil. Dalsi
otazkou je, aby obchodnik nebyl postizen vicekrat za stejnou véc, tedy za
vznik pohledavky po splatnosti a dale za ptekroCeni limitu. Pokud by
k postihu doslo, je realné, Ze obchodnik pozada z preventivnich divodi o
vy$§i UL, podepfe svoji zadost argumenty na navyseni obchodu, Ze nevi,
zda zbozi neodejde ve vét§ich mnozstvich najednou a podobné.

Nutno podotknout, ze vysSe uvedeny systém na identifikaci osobni zodpoveédnosti za pirekracovani
UL je nasledny, tedy spiSe ,,represivni“. Dilezitym prvkem ale je, aby nevznikla pohledavka po
splatnosti, tedy zodpovédnost za vznik pohledavky po splatnosti.

V Semtiné dne 6.8.2008

Ing. Libor Podmelle
vedouci odboru Finance
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E.

Pojistny plan pro rok 2008

Programové pojisténi majetku (pojisténi Zivelni,
pojisténi preruseni provozu, pojiSténi stroji a
strojnich za¥izeni, poji$téni strojniho pieruseni
provozu, pojisténi elektronickych zarizeni,
preruseni provozu elektronickych zafizeni).
Pojisténymi je Synthesia, a.s., DEZA, a.s.,
Lovochemie, a.s., PRECHEZA a.s., Fatra, a.s. -
uzavieno AGROFERT HOLDING, a.s.

HDI Industrie Versicherung AG,
organizaéni slozka (50%), Ceska
pojistovna a.s. (20%), Allianz
pojistovna, a.s. (15%), AIG
CZECH REPUBLIC pojistovna,
a.s. (10%), QBE poistovia, a.s.
(5%)

Programové pojisténi
majetku (pojisténi zivelni,
pojisténi preruseni provozu,
pojisténi stroju a strojnich
zafizeni, pojisténi strojniho
pteruseni provozu, pojisténi
elektronickych zatizeni,
pferuseni provozu
elektronickych zatizeni).
Pojisténymi je Synthesia,
a.s., DEZA, as.,
Lovochemie, a.s.,

PRECHEZA a.s., Fatra, a.s.

FLEXA - poxr,
vybuch, pfimy uder
blesku, pad letadla,
ptipadné jeho casti
nebo nakladu,
aerodynamicky tresk,

kouft, naraz vozidla) +

vSe, co neni vylou¢eno

vlastnich a

hal a

soubor
cizich budov,
ostatnich staveb, stroju,
zafizeni a inventafe,

vlastnich a cizich zasob

Pojistna Ro¢ni
Druh poji§téni, nazev pojistné smlouvy | Pojist'ovna Typ pojisténi Pojisténa rizika | PojiSténé véci castka Sazba pojistné
Program pojiSténi majetku
25532816 721 0,934 promile | 23 674 861

cndhir 2% ront oclbbal wad

silactrnicrh a mioi0oh 4ol

- uzavieno AGROFERT
HOLDING, a.s.
soubor  vlastnich a
cizich budov, hal a
o Povodei nebo ; .
zivelni ostatnich staveb, stroji,
zaplava )
zafizeni a inventafe,
vlastnich a cizich zasob
Zivelni
Ostatni rizika soubor vlastnich a 109
(vichfice,  krupobiti, cizich budov, hal a
vodovodni Skody, ostatnich staveb, stroja,
zemétieseni, tiha zafizeni a inventaie,



technologickou

Skodou)

preruSeni provozu

FLEXA

Povoden, zaplava

Ostatni rizika 1256 565 000 1,732 promile | 2 176 371
poskozeni nebo zniceni
stroje a strojni zafizeni nahodilou udalosti
omezujici funk¢énost | turbina NCL 29 500 000 3,465 promile 102 218
poskozeni nebo zniceni
nahodilou udalosti
strojni pferuseni provozu omezujici funkénost | turbina NCL 20 000 000 3,15 promile 63 000
poskozeni nebo zniceni
nahodilou udalosti
elektronicka zafizeni omezujici funkénost | fizeni technologie NCL 2 245 000 2,415 promile 5422
poskozeni nebo zniceni
elektronické preruseni nahodilou udalosti
provozu omezujici funkénost | fizeni technologie NCL 10 000 000 2,205 promile 22 050
A) soubor véci
zamé@stnanct, B) soubor
statovek, bankovek a
zivelni ALL RISK obéznych  minci v
hotovosti, C) soubor
pisemnosti, plana,
nosict dat
Kombinované limity (ro¢ni majetek a pferuSeni
limit plnéni nesmi FLEXA provozu
presahnout) majetek a pferuSeni
povoden nebo zaplava | provozu
zpétné pusobeni vody z [ majetek a  preruSeni
kanalizace provozu
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majetek a  preruSeni
10-ti leta voda provozu
kradez, loupez majetek

majetek a pferuSeni

ostatni rizika

provozu

pojisténi novych

hodnot

kryti vice nakladu,
souvisejicich se
vznikem ¢i zabranénim

pojistné udalosti

doba ruceni

Celkem v ptipadé smlouvy na 1 rok 26 851 126 721 26 043 922
Celkem v ptipadé smlouvy na 2 roky 26 851 126 721 5% sleva | 24 741 726
v¢. odm.
makléte | 25 669 060
Program pojisténi majetku - pojisténi ostatnich mist
Pojisténi ostatnich mist. PojiSténymi je Synthesia, zasoby, administrativni
a.s.,, DEZA, ass., PRECHEZA a.s., Fatra, a.s. - budovy (vyjmuté z
uzavieno AGROFERT HOLDING, a.s. . . . majetku  klavni  poj.
HDI Industrie Versicherung AG, sdruzeny zivel, kradez, )
. Smlouvy, véci
organizacni slozka loupez
zaméstnancu, statovky,
bankovky, cenné pap.,
pisemnosti) 181 778 000 0,59 promile 135 000
Odpovédnost za Skodu (1. vrstva)
Pojistna smlouva. Pojisténymi je Synthesia, a.s., | QBE poistovia, a.s. (60 %), obecna odpovédnost za 0,124 promile,
DEZA, a.s., Lovochemie, a.s., PRECHEZA a.s., | Allianz pojistovna, a.s. (40 %) Skodu, vadny vyrobek, stanoveno  dle
Fatra, a.s. - uzavieno AGROFERT HOLDING, véci prevzaté a v vySe  rocniho
obecna odpovédnost
a.s. uzivani, nahrada obratu za rok
naklada zdravotni 2005  (skupina 447 640

20 000 000 K&
(za 1 Ppoj.
udalost), 40
000 000 K¢ (za

vSechny Ppoj.
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odpovédnost za vyrobek

véci pievzaté a v uzivani

naklady vynalozené ve

prospéch zaméstnance

ekologické skody

jiné skody (finan¢ni)

véci zaméstnanci

pojistovny vynaloZena
ve prospéch
zamgéstnance,
odpovédnost za Skodu
na vécech
zaméstnanc, za
ekologické skody, jiné
$kody (financ¢ni)

udalosti)

20 000 000 K&
(za 1 Poj.
udalost), 40
000 000 K¢ (za
vsechny Ppoj.

udalosti)

5 000 000 K¢ (za
1 poj. udalost a za
vSechny Ppoj.

udalosti)

5000 000 K¢ (za
1 poj. udalost a za
v§echny Ppoj.

udalosti)

20 000 000 K¢
(za 1 poj. udalost
a za vSechny poj.

udalosti)

20 000 000 K¢
(za 1 poj. udalost
a za vSechny poj.

udalosti)

1 000 000 K¢ (za
1 poj. udalost a za
vSechny poj.

udalosti)

18.625.455.000
K¢), =z toho
SYNT
(3.588.922.000
K¢)

Odpovédnost za Skodu (2. vrstva)
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Pojistna smlouva, pojiSténi navazujici na | QBE poistoviia, a.s. (60%), Ceska obecna  odpovédnost, 0,28  promile
zakladni pojisténi (1. vrstva). Pojisténymi je | pojistovna a.s. (20%), Allianz odpovédnost  vadnym (dle ro¢niho
Synthesia, a.s., DEZA, a.s., Lovochemie, a.s., | poji§tovna, a.s. (20%) vyrobkem, ekologické pfijmu, ktery je
odpovédnost za Skodu
PRECHEZA as., Fatra, as. - uzavieno Skody, odpovédnost v predmétem
AGROFERT HOLDING, a.s. dusledku zavaznych dang, nyni
havarii 19.512.960.000
za  jednu a|Ke¢, z  toho
vSechny pojistné | SYNT
¢ista finanéni $koda L
udalosti (ve | 3.589.000.000
skuping) K¢) 1010 800
Odpovédnost za $kodu (3. vrstva)
Pojistnda smlouva, pojisténi navazujici na | QBE poistovia, a.s. 0,06  promile
zakladni pojiSténi (1. a 2. vrstva). PojiSténymi je (dle ro¢niho
Synthesia, a.s. a DEZA, as. - uzavieno obecna  odpovédnost, ptijmu, ktery je
AGROFERT HOLDING, a.s. odpovédnost  vadnym za jednu a | predmétem
vyrobkem, ekologické vSechny pojistné | dané, nyni
odpovédnost za skodu
Skody, odpovédnost v udalosti (pro | 11.512.651.000
dasledku  zavaznych SYNT aDEZA) [K¢ z  toho
havarii SYNT
3.589.000.000
K¢) 216 600
Preprava zasilek
Zpisob pojistovani prepravy zasilek na tzemi | Ceska pojistovna a.s. poskozeni, zniceni, dle obchodniho
Ceské republiky a ve styku se zahrani¢im nebo pohiesovani obratu,
prepravované  zasilky souse+tuzemsko
jakoukoli udalosti, | zasilky, zbozi a 0,18 promile z
fakturovana cena
pfeprava vSemi | suroviny dle vyrobniho 2.768.700.000
zasilky
dostupnymi a obchodniho programu K¢, mote 1,34
dopravnimi prostiedky promile z
po celém SVEte, 318.450.000 K¢
skladovani do 60 dnt (vyucétovani dle [ 1300000
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skute¢. do 60
dnt)

Pojisténi majetku podnikateli

Pojisténi odcizeni véci kradezi vloupanim nebo Ceska pojistovna a.s. stroje a zafizeni 5000 000 4,92 promile
loupezi penize v hotovosti 1300 000 3,53 promile
kradez, loupez pieprava penéz 550 000 | 23,094 promile 39500
Pojisténi elektronickych zarizeni
Kooperativa, pojistovna, a.s. poskozeni nebo zniceni
pojisténé véci piepétim
nebo indukei, ktera
nastala v souvislosti s | vybrand elektronika a
uderem blesku, | zafizeni
odcizeni v
arealu+pienosna
zafizeni v ramci CR 20 000 000 3,79 promile 75 800
Pojisténi aut a vozového parku
Havarijni pojisténi Ceskd podnikatelska pojistovna ALL RISK: havarie
a.s. (poskozeni,  znieni), jednotna sazba
odcizeni, vandalismus, 3.825 K¢ za
zivelni udalost auto 150 000
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Smlouva o pojisténi odpovédnosti za S$kodu | Ceskd podnikatelskd pojistovna, pojisténi se sjednava
zpusobenou provozem vozidla (povinné ruéeni) a.s. pro piipad  $kody, ) B
provoz  vozidla, k bonus jiz
kterou pojistény
1.2.2007 pievedeny auta uplatnén v cené,
) zpusobi provozem
SPECIAL PLUS byvalého Ostacolor a.s. malus mize
vozidla jiné osobé na . .
) . ze smlouvy s Ceskou pojistitel
zdravi, zivoté, majetku
pojistovnou stanovit
nebo kterd ma formu
uslého zisku 320 000
Pojisténi celniho skla Ceskd podnikatelska pojistovna, 700
a.s. poskozeni ¢elniho skla | ¢elni sklo K¢&/1auto/rok 9 800
Pojisténi pohledavek
Ramcova pojistna smlouva o pojiSténi uvéra Euler Hermes Cescob, uvérova nezaplaceni
pojistovna, a.s. pohledavek z dle jednotlivych
obchodnich vztaht UL 0,395 180 000
Cestovni pojisténi
AIG CZECH REPUBLIC Veskera rizika spojena
pojistovna, a.s. se zahraniCni pracovni
¢i soukromou cestou 50,-/den/osoba 50,-/den/osoba 19 667
Celkem ro¢ni pojistné 27 625 933
Zakonné pojiSténi prac. drazi a nemoci z
povolani 3000 000
Celkem ro¢ni pojistné s vlivem zakonného
pojisténi 30 625933
Odména makléfi (z hlavni majetkové smlouvy) 3,70% 927 334
Celkem rocni pojistné s vlivem zikonného
pojisténi 31553 267
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Nazev prace

Risk management velké firmy

Autor prace Martin Polak
Obor Pojistné inzenyrstvi
Rok obhajoby 2008

Vedouci prace

Ing Pesek Antonin, CSc.

Anotace

Diplomova prace se zabyva fizenim rizik z pohledu velké,
strategicky vyznamné firmy. Po konzultacich a slibené
pomoci byla autorem diplomové prace jako strategicky
vyznamnd firma vybrana spolecnost Synthesia, a. s. Cilem
prace bylo zjistit, jakym zptisobem aplikuje takto
vyznamna firma metody risk managementu a jak firmu
fizeni rizik ovliviuje. Jako hlavni aspekty aplikovaného
risk managementu v hospodafstvi spolecnosti Synthesia
byly stanoveny pojistna strategie (v€etné sledovani vyvoje
za posledni roky, pribéhu pojistnych udalosti a pojistného
planu pro aktuélni rok) a bezpecnost prace.

V préaci jsou v teoretické Casti vysvétleny zékladni
principy risk managementu a pojmy, které s fizenim rizik
uzce souvisi. Prvni ¢ast prace je vénovana obecnému
pojeti risk managementu — definuje riziko, jeho fizeni a ve
stru¢nosti informuje o historii fizeni rizik. Opomenut vSak
nezlstava ani pohled na risk management z hlediska
fungovani firmy. Prakticka ¢ést je zamétena na aplikaci
risk managementu ve spolecnosti Synthesia, a. s.

Kliéova slova

Risk management, fizeni rizik, Synthesia, pojistna

strategie, pojisténi, riziko, diverzifikace, cash-flow
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