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SOUHRN
Bakalarskd prace se zaméfuje na oblast Open Source Softwaru ve Skolstvi. V prvni Casti popisuje
zakladni pojmy a jednotlivé Open Source Softwary (Linux, Mozilla Firefox,...). Dalsi cast

se zabyva popisem vybranych LMS systéma (Moodle, Ilias, WebCT) a jejich ndslednému rozboru.
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TITLE

The possibilities of using Open Source Software in educational system

ABSTRACT

Bachelor’s work show is focused on the Open Source Software for the educational system. The first
part describes the basic terms and individual Open Source Software (Linux, Mozilla Firefox,...).
Next one shows the descriptiont of selected LMS systems (Moodle, Ilias, WebCT) and analysis of

them.

KEYWORDS
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Uvod
Dnes uz vSechny vysoké Skoly a nékteré stfedni a zdkladni Skoly zavedly Open Source Software
do svého vzdéldvani. Jedna se o aplikace, které jsou Siteny zdarma. Lze jej prodévat, ale zdrojovy

kéd musi byt vzdy k dispozici. UZivatel miZze poté zdrojovy kéd upravovat a ddle svobodné

distribuovat.

Poptavka po tomto typu vzd€lavani neustdle roste. Velice zndmym Open Source Softwarem

je napt. Linux, Mozilla Firefox a Moodle.

Tyto diivody a samoziejmé také to, Ze jsem se s Open Source Softwarem setkala na Univerzité
Pardubice, mé vedly k tomu, Ze jsem si vybrala téma své bakalaiské prace souvisejici prave s touto
oblasti. Celé tfi roky jsem zde pracovala s LMS Moodle a proto je praktickd ¢ast vénovana prave

porovnavani LMS systémtl.

Vuvodu price jsou vysvétleny zdkladni pojmy jako je Open Source Software, jeho vyhody
a nevyhody oproti komerénimu systému, licence, ptiklady apod.
Dile jsou jiz uvedeny a popsany nejznaméjsi Open Source Softwary vyuZzivané v oblasti Skolstvi -

operacni systém Linux, internetovy prohlize¢ Mozilla Firefox a LMS systémy Ilias a Moodle.

BliZe jsou popsany LMS systémy, jelikoZ jsou soucasti praktické ¢asti prace.

V dalsi ¢ésti jsou tedy vybrdny a charakterizovany tfi LMS systémy a proveden jejich ndsledny
rozbor - open source Moodle, Ilias a komercni systém WebCT. Komercni systém WebCT je vybran
zamérné, aby bylo jasné, jak si vedou open source systémy oproti systému komerénimu. Porovnani
probéhne podle vlastnich kritérii, kterymi jsou: ndstroje pro studujici, ndstroje pro podporu studia

a prace s LMS, podpora standardl a finan¢ni ndklady. Na zavér je provedeno jejich hodnoceni.

Cilem prace je nastinit moZnosti vyuziti Open Source Softwaru ve Skolstvi a to v nejzndméjSich
oblastech (jako jsou opera¢ni systémy, internetové prohlizeCe, LMS systémy). A dile porovnat

open source systémy (Moodle a Ilias) s komerénim systémem (WebCT) dle vlastnich kritérii.



1 Zakladni pojmy

V kapitole jsou vymezeny zakladni pojmy tykajici se Open Source Softwaru, jako je definice OSS,
jeho vyhody a nevyhody oproti komerénimu systému, GNU licence a posledni podkapitolou jsou

oblasti vyuziti OSS.

1.1 Co je to Open Source

Za Open Source se poklddaji takové aplikace, které jsou Sifeny se zachovanim urcitych prav
a svobod pro jejich koncového uzivatele (tedy nabyvatele licence). Jednd se o prava spoustét
program za jakymkoliv dcelem, studovat, jak program pracuje a pfizpisobit ho svym potfebdm
(ptfedpokladem k tomu je piistup ke zdrojovému koédu), redistribuovat kopie dle svobodné vile,

vylepSovat program a zvetejiiovat tato zlepSeni. [1]

Zjednodusené lze fici, Ze jde o pocitacovy software s otevienym zdrojovym kédem.

1.2 Open Source vs. Free Software

Tyto dva pojmy lze pouzivat jako synonyma. Rozdil mezi nimi je spiSe ideologicky, ale v praxi
maji v zdsad¢ stejny obsah. Jde tedy o distribuci softwaru takovym zpiisobem, Ze koncovy uZivatel
ma vzdy pravo na ziskdni zdrojového kédu programu a ddle ma pravo tento zdrojovy kéd upravovat

a distribuovat. [1]

Pojem Free Software (svobodny software) je problematicky, jelikozZ slovo ,,free” m4 dva vyznamy.
Lze jej chépat jako ,,zdarma‘ a jako ,,svobodny“. Open Source ale neznamend, Ze by mél byt tento
software nutné distribuovdn zdarma. Je mozZné jej proddvat, ale zdrojovy kéd musi byt vzdy
k dispozici. Zdrojovy kod si poté uZivatel miize upravovat a dale software svobodné distribuovat.
To je diivod, proC se dava prednost pojmu Open Source (software s otevienym zdrojovym kdédem)

pfed pojmem Free Software (svobodny software ne software zdarma). [21]

1.2.1 Znamy Open Source Software
Existuje celd fada Open Source Softwarli pouZivanych v riznych oblastech. Mezi ty nejzndmé;jsi

patii naptiklad [20]:
e operacni systémy GNU/Linux, FreeBSD, FreeDOS,...
e databdzové servery MySQL, Firebird, PostgreSQL,

e webserver Apache,



e skriptovaci jazyk PHP Hypertext Preprocesor,

® monitorovaci software nmap, nagios,

e kancelarsky software OpenOffice.org,

¢ internetovy prohlize¢ Mozilla Firefox,

e piekladac¢ FreeBASIC,

e hra Frozen Bubble,

e komunikaéni software Miranda IM.

1.3 Open Source a komerc¢ni software

Nésledujici tabulka 1 porovnavd vyhody a nevyhody Open Source Softwaru oproti komerénimu

softwaru.

Legenda:

Tabulka 1: Porovnani OSS a komer¢nich softwara [22]

Open-source software

Komeréni software

Je zadarmo Stoji penize
Neni zarucena funkénost Funk¢nost je zarucena
(zodpovéednost)

Zdrojové kédy jsou vetejné, prohlizi
a kontroluje je potenciondln¢ velké
mnoZstvi lidi, ¢imZ se odhali vice chyb

Zdrojové kédy jsou pro vefejnost
tajné, Cili glass-box testovani

a kontrolu zdrojovych kédi provadi
pouze zaméstnanci firmy

vvvvv

pokrac¢ovéni ve vyvoji

Zisk ptinésejici softwarova produkce
finan¢né podporuje dalsi vyvoj

Vice vyvojart — vice ndpadt na riizné
funkce programu

Jen funkce poZzadované zdkaznikem,
¢i vymyslené zaméstnanci firmy

wev

Snadnéjsi napadnuti programu, diky
znalosti zdrojovych kédu

Nutné reverzni inZenyrstvi pro analyzu
zdrojovych kédi

Snadné dosazeni kompatibility
ostatnich programt s timto vzhledem
ke znalosti zdrojovych kodu

a pouzitych formatd dat

Pouzivani vlastnich nezndmych
formata datovych soubort a algoritmt
- obtiznost (nemoZnost) na n¢ navazat

Neni jistd podpora ze strany vyrobce

Vyrobce vétSinou poskytuje i servis
k software, ktery vytvofil

s Nz

Moznost vyuziti ¢asti zdrojovych kéda
i u jinych projektt

Nemoznost dal§iho vyuziti zdrojovych
kédi ostatnimi — ,,brzdi pokrok*

Obcas je tieba ,,dodélat si to sam*,
¢i alespon zkompilovat

Vice dotazené do konce, funkéni exe
soubor, instalator,...

Vyhoda Nevyhoda




1.4 Licence

Jakym zplsobem lze pravné se softwarem (programem) zachdzet urCuje dokument tzv. licence,
kterd je pfipojend k pocitatovému programu, a ve kterém jsou uvedena prdva a povinnosti
smluvnich stran. A pravé podle druhu licenci, resp. podle zpiisobu a rozsahu uZziti pocitacového

programu lze pak pocitacové programy (software) rozdélovat na:

Open Source (viz. kapitola 1.1),

N

Shareware (jde o software s povolenim Sifit kopie, ale kazdy, kdo se rozhodne jej trvale pouZzivat,

ma povinnost zaplatit licen¢ni poplatek),

Freeware (je to software, ktery je Sifen zdarma, napf. na internetu nebo na riznych CD a neni
dovoleno, jako u shareware, §ifit jej za tplatu),

tzv. proprietdrni software a jiné.

Protoze ale hranice mezi jednotlivymi typy licenci (typy software) nejsou Casto ostré, vzdy plati,
Ze uzivatel by se mél dikladné sezndmit s licencni smlouvou a ne ji pouze ,,odkliknout®,

jak se pravideln¢ stava. [1]

1.4.1 GNU Licence

Licence vydané v rdmci projektu GNU zarucuji uzivatelim svobodného software a dokumentace

patficnd prava.

¢ GNU General Public Licence v. 2, GNU GPL (,,vSeobecnd vefejna licence GNU*) je
hlavni a plvodni licence projektu GNU. ZarucCuje uZivateli nejSir$i prdva. Pokud
se programdtor rozhodne S$ifit sviij program pod licenci GNU GPL, zavazuje se pfijemci
tohoto programu poskytovat stejnd prava, jaki md on sidm nebo jakd mu byla

prostfednictvim GPL poskytnuta.

¢ GNU Lesser General Public Licence v. 2.1, GNU LGPL je mén¢ striktni v piipadé
linkovéni svobodné knihovny s propietirnim kddem. Tato licence chrani pouze svobodu

kodu knihovny a nebréni jejimu zaclenéni do proprietarnich aplikaci.

¢ GNU Free Docementation Licence v. 1.2 je urena pro svobodné Sifeni dokumentace,

nikoliv software.
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Tyto licence nejsou vsak jediné, které je mozné pouzit pro svobodny software. Existuje mnoho

licenci, které jsou s nimi kompatibilni a umoziuji tedy Sifeni aplikaci coby svobodného software,

aniZ by mély cokoliv spole¢ného s projektem GNU. [28]

1.5 Oblasti vyuziti Open Source Softwaru

Open Source Software se dnes vyuZziva snad ve vSech oblastech. Napiiklad v:

domacnostech,

vetejné sprave,
neziskovych organizacich,
firmach,

skolstvi,

a dalsi.

A prave oblasti Skolstvi, tedy moZnostem vyuZziti Open Source Softwaru ve Skolstvi, jsou vénovany

dalsi ¢asti této prace.
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2 Open Source Software ve skolstvi

vvvvvv

Proto je potieba ucit je zachdzeni s touto technikou obecné a nikoli je omezovat na préci s néjakou

skupinou programt urcité verze, protoze po ptichodu zaka do praxe budou jiZ zastaralé.

Piinosem S$kol, které pouZzivaji svobodny software, je napiiklad uspora ndkladi na softwarové
licence. Za tyto usetfené penize mlze Skola pofidit vétSi mnozstvi pocitacu ¢i kvalitnéjsi hardware.

[29]

MozZnosti vyuZzit Open Source Software ve Skolstvi je opravdu mnoho. Naptiklad mohou byt
vyuzity piimo pro vyuku (tedy v pocitatovych ucebndch), ddle v kabinetech lektord, ve Skolni
knihovné a ostatnich ttvarech Skoly. Zkritka Ize OSS aplikovat na veskeré pocitace, které jsou

vyuzity v oblasti Skolstvi.

Nejzndmé;js$i Open Source Softwary pouZivané na Skol4ch jsou uvedeny v dalSich kapitolach.

2.1 Operacni systém GNU/Linux

Tato cast kapitoly vysvétluje co je GNU/Linux, pro¢ prejit z MS Windows na tento systém, které
Skoly vyuzivaji GNU/Linux a na zavér jsou uvedeny dals$i volné operacni systémy, které mohou

Skoly vyuzit.

2.1.1 Linux vs. GNU/Linux

Postupem ¢asu vzniklo pro opera¢ni systém GNU/Linux oznaceni ,,.Linux“, coz ovSem neni tak
docela spravné. Linux je totiZ pouze ndzev jidra, které je zdkladnim stavebnim kamenem systému.
Ale jadro neni vSe. To, co se nachdzi kolem n¢j, je vysledkem projektu GNU. Spravny nazev

opera¢niho systému jako celku, je tedy GNU/Linux. [24]

2.1.2 Co je GNU/Linux
GNU/Linux je pfedevSim stdle populdrnéjsi a médnéjsi operacni systém. Zaroven je to ale vhodna

/////

v v

Siteni zdrojového kodu, svobody, volnosti a dostupnosti.

Kdyz prejdeme na GNU/Linux, zmizi ndm starosti s neustdlymi investicemi do novych a novych
verzi systému, kancelarského baliku a fady dalSich aplikaci, které sice potiebujeme, ale jsme, diky

monopolnimu postaveni jisté firmy, nuceni platit za n€ nehordzné vysoké obnosy.

12



Vyhod, které nam prechodem na GNU/Linux vzniknou, je samoziejmé vice. Divody, pro¢ prejit

z operacniho systému MS Windows na Linux, jsou uveden v dalsi kapitole.

Samoziejmé ma ale pfechod na GNU/Linux i jisté nevyhody, které je nutné pied pfechodem na n¢j
zvazit. Prvni nevyhodou je nové prostiedi a z toho plynouci nutnost ziskdvani znalosti. Lze ale
zvladnout zdkladni uzivatelské operace v GNU/Linuxu béhem jednoho odpoledne. Hlubsi poznani
vSak samoziejmé vyzaduje dlouhodobéjsi studium architektury systému.

Dalsi nevyhodou je absence nékterych specifickych aplikaci pro tento systém. Ackoliv
se za poslednich pdr let situace zna¢né zmeénila, stile neexistuji pro GNU/Linux ekvivalenty vSeho,

co muZeme potiebovat.

Je proto nezbytné ptfed samotnym prechodem zvazit vSechna pro a proti a rozhodnout se, zda je

prave pro nas GNU/Linux tou nejvhodnéjsi volbou. [24]

2.1.3 Proc¢ prejit na Linux
12 divodt pro prechod z operac¢niho systému MS Windows na Linux [13]:

(1) Zadarmo

Protoze je licencovén jako volny software, Linux (tak jako ostatni volny software) je k dispozici
zcela zdarma. Lze jej stdhnout bezplatné z internetu. Jednu kopii je mozné pouzit na libovolny
pocet pocitact podle vaSich potieb a bez omezeni. A to je velky rozdil oproti Microsoft Windows,

které muzete poridit za cenu 100 USD a vice pro jediny pocitac.

(2) Volny

Protoze jde o volné dostupny software. Linux je také zdarma v tom smyslu, Ze kdokoliv je
opravnén jej meénit, a to vcetné¢ zdrojového kédu. Pokud nejsou jeho upravené verze dél
rozsifovany, mohou byt uchovdvdny v tajnosti. To je také v pifimém kontrastu k Microsoft
Windows, u nichZ zména software obecné neni povolena. Tato moZnost svobodné experimentovat
a upravovat zdrojovy kéd, aniZ by to bylo spojeno s povinnosti informovat kohokoliv, hrdla velmi

podstatnou roli pro fadu velkych organizaci.

(3) Podpora

Vysoce kvalitni podpora pro Linux je k dispozici zdarma na internetu, véetné diskusnich skupin
a dalSich fér. Nekteti lidé tvrdi, Ze tato podpora je pfinejmensim tak dobrd, jak se predpoklada

u komerc¢nich operacnich systému.
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(4) Zddné terminy
Nepredpoklada se, Ze by podpora pro Linux byla ukoncena k n¢jakému budoucimu datu kvuli jeho
planovanému zastardni nebo z jakéhokoli jiného diivodu. Je to proto, Ze zdrojovy kéd bude vzdy

k dispozici kazdému, kdo o n¢j bude mit zdjem.

(5) Skoro nestdrne
Neni Zaddnd obava z néjakého velkého zastarani Linuxu. Divodem je skute¢nost, Ze UNIX, na nichz
je zaloZen, byl vycerpdvajicim zplisobem zkouSen po vice nez 35 let a prokdzal, Ze je mimofadné

efektivni, robustni a bezpe¢ny.

(6) Upgrade? Neni treba.
Pro uzivatele Linuxu neexistuji Zzadné nutné upgrady. A to diky tomu, Ze star$i verze jsou nadile

podporovany (napr. s rozvojem nové bezpecnostni ochrany a ovladaci zarizeni), a protoZe novejsi

verze jsou k dispozici zdarma a jsou obvykle vysoce kompatibilni se star§imi verzemi.

(7) Licence? Nikde nic.
Pokud se uZzivatel rozhodne pro pfechod na nové¢jsi verze Linuxu, neni vazdn Zadnymi licencnimi

poplatky ¢i jinymi ndklady na software, pokud si vybere bezplatné verze.

(8) Sledovdni licenci? Proc¢?
Linux nemd Zadné obtiZzné podminky pro sledovéni licenci. Ve spolecnosti se stovkami nebo tisici
pocitaci a s velkym poctem zaméstnanct je zapotiebi pouze ujisténi, Ze vSechny pocitace jsou

v provozu, bez jakychkoliv obav z auditl s piisnymi tresty za drobnd porusSovéani licence.

(9) Bezpecnost? Maximdlni.
Linux obsahuje vynikajici bezpe€nostni prvky, v€etné velmi nizké miry infekce viry, trojskymi
viry, Cervy, spyware a dalSim Skodlivym software. A to vSe kvili tomu, Ze UNIX a vSechny jeho

produkty (v€etné Linuxu) jsou navrZzeny zejména s ohledem na vasi pocitacovou bezpec€nost.

(10) Hrouceni? Nikdy.

Linux je vysoce odolny proti zhrouceni systému a jen ziidkakdy potiebuje restart systému
(tj. restart). Tato skutecnost miiZe byt velmi dulezita pro velké organizace, pro které ztracenych par
minut miZe mit za ndsledek zna¢né ndklady. Linux byl navrZen tak, aby byl extrémné stabilnim
a robustnim opera¢nim systémem, ktery v sob& zahrnuje vSe, co bylo vyvinuto ve vice nez 35leté

historii opera¢nich systému z rodiny UNIX.

(11) Vyber? Vetsi, nez si myslite.
Ackoli pocet a riznorodost aplikacnich programi pro Linux jeSté neni tak velkd, ve srovndni s t€mi,

které jsou k dispozici pro operacni systémy Microsoft Windows, rozsdhly vybér jiz existuje
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a nadéle se rychle zvétSuje, protoze stéle vice a vice vyvojait zacind vytvaiet programy pro Linux .
VétSina aplikaci pro Linux jsou rovnéZ bezplatnym software a mnohé z nich jsou co do funkce
a vykonu na stejné nebo vyssi drovni jako srovnatelné aplikace urené pro pouZiti s Microsoft
Windows. Ve skuteCnosti uZivatelé Casto zjistuji, Ze vSechny aplikace jsou volné dostupné

na internetu a ze jiz neni nutné nakoupit jakykoliv komercni software.

(12) Distribuci? Desitky.

Je na vybér mnoho distribuci (nékolik set) pro Linux, z nichZ kazdd md svij vlastni jedine¢ny
soubor vlastnosti, ale v podstaté vSechny jsou vzdjemné kompatibilni. To umoziuje uZivatelim
vybrat verze, které nejlépe spliiuji jejich specifické pozadavky.

Z téchto divodl podniky, vzdélavaci instituce, vladni agentury a dalSi organizace po celém svéte

ve zvySujicim tempu piechdzeji od operacnich systéml Microsoft Windows na Linux.

2.1.4 Ceské skoly a Linux

Nisledujici tabulka 2 uvadi seznam $kol v Ceské republice, které presly na opera¢ni systém Linux

a obsahuje také Groven migrace. Jedn4 se o ZS, SS, SOU a gymnazia.
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Tabulka 2: Seznam migrujicich skol [12]

Skola

Uroven migrace

Arcibiskupské gymnazium
Korunni 2

28 pracovnich stanic v u¢ebné¢ a knihovné a server pln¢
na GNU/Linuxu. 40 pracovnich stanic pro personalni

Praha 2 dualboot Linux a Windows.

CSOS Bojkovice 14 PC v uc¢ebnéch dualboot. Server + 4 stanice pro personal
Husova 537 pIn¢ na GNU/Linux.

Bojkovice

Gymnazium B. Némcové
Pospisilova tfida 324
Hradec Krilové

20 stanic v u¢ebndch a 3 servery kompletn¢ na OS GNU/Linux.

Sti‘edni odborna skola
MORAYVA, o.p.s.
Rehotfova 5

Brno

Celkova migrace na OS Linux — 30 pracovnich stanic + server.

Stifedni odborné ucilisté
automobilni a strojirenské
a Ucilisté

Routek, server a 22 pracovnich stanic v u¢ebné i kanceléti
plné na systému BNU/Linux.

Dolni Zd'4r 43

Ostrov

VOS a SPSE Olomouc 66 pracovnich stanic v u¢ebndch vybaveno multibootem
Bozetéchova 3 Windows + Linux. 1 PC v kabinetu a server plné

Olomouc na GNU/Linux.

ZS a MS Osvétimany V nové ucebné je Linux jediny operac¢ni systém (10+1 PC).
Osvétimany 282 pivodni u¢ebna ma dualboot na 10 PC a 2 servery (Slackware,
Osvétimany FreeBSD).

7S Michovo nam.
Machovo nam. 688/11
Dé&cin IV

14 pracovnich stanic v ucebnéch, 3 ve sborovnach a 1 server
pln¢ na OS GNU/Linux.

ZS Postielmoy

20 pracovnich stanic a 3 servery pln¢ na OS GNU/Linux.

Skoln{ 290

Postifelmov

Z8 Pierov 31 pracovnich stanic v u¢ebnéch, 1 PC ve sborovné a 2 servery
U Tenisu 4 pln¢ na OS GNU/Linux.

Prerov

ZS Piilepy Linuxovy server, v§ech 8 poc¢itact ve tfidich ma dual boot

Prilepy 84
okr. Kromériz

Linux/ Windows.

ZS Slatinice
Slatinice 124
Slatinice

Celd ucebna ma dualboot Linux a Windows. Server je osazen
OS GNU/Linux.

ZS 8. kvétna
§. kvétna 63
Sumperk

40 stanic OS GNU/Linux v u¢ebné a kabinetech, 6 terminala
OS GNU/Linux ve studovng, 2 servery OS GNU/Linux.
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Vyse uvedené Gymnazium Bozeny Némcové v Hradci Kralové se zicastnilo projektu s ndzvem

Vyuziti Unixového prostiedi ve vyuce Informatiky na SS. Stanovili si tyto hlavni cile [3]:

e Prebudovat stavajici pocitaCové ucebny se starSim hardwarem na termindlovou ucebnu
za pouziti softwaru s licenci GNU/GPL nebo s licenci podobnou a poskytnout pro vyuku

informatiky uniové grafické prostredi (GUI).

e Vybrat vhodny software pro vyuku, ktery je mozné pouzivat v prostiedi unixového
grafického desktopu, aby byly splnény poZadavky ucebnich osnov informatiky na stfedni
Skole (gymnéziu). Pro takto vytipované programy vytvofit metodické materidly pro ptipravu

uciteli i studentt v elektronické podob¢ dostupné na webu.

Zadanych cili bylo dosaZzeno a ve vyuce informatiky je gymndzium natolik konzervativni, Ze si

dovolilo vyucovat jesté algoritmizaci a zdklady programovani.

Lze tedy jen fici, Zze vyuku informatiky lze pln¢ postavit na svobodném softwaru bez jakékoli djmy

pro studenty a vyhovét pii tom vSem pozadavkim ucebnich osnov.

Dalii $kola, kterd se zdcastnila projektu v oblasti OSS je ZS Machovo namésti v Dé¢iné. Jde
o vybudovéni nové linuxové ucebny, kterd nebude slouZzit pouze Zakiim jedné Skoly, ale budou sem
moci dochdzet na krouzky vyuky Linuxu, OpenOffice.org a dalSich aplikaci déti a studenti z okoli.

Ucebna tak ziistane oteviena zdjemctm o tyto technologie.

Samotné krouzky vypocetni techniky na Linuxu pomohou pfedchdzet negativnim jevim u déti
po opusténi Skoly a umozni rozvoj nadanych ZzZdkd ¢i studentil, ktefi se chtéji modernim

informac¢nim technologiim vénovat.

Podpora Open Source ve Skolstvi je jednim z klicovych faktorii, které mohou pomoci k dalsimu
roz$ifovani otevienych technologii v CR. Jestlize se podaii sezndmit uZivatele jiz na $kolach
s vyhodami svobodného softwaru a otevienych formatl, studenti tak budou chtit oteviend feSeni

pouzivat i v zamé&stnani ¢i podnikani po ukonceni studii. [2]

2.1.5 Dalsi svobodné operacni systémy
Linux je nejzndméjSim OSS v oblasti operacnich systémii. Neni vSak jedinym volnym systémem,

ktery mohou Skoly vyuZzit. Mohou vyuZzit napt.:

¢  FreeBSD je svobodny UNIXovy operacni systém. Nabizi moderni sitové funkce, vykon,

bezpecnost a dalsi charakteristické vlastnosti, které stdle chybi jinym operacnim systémum,

vvvvvv
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- vykonnd internetovd reSeni — je idedlni jako internetovy i intranetovy server, i pod nejvetsi
zatezi poskytuje robustni sitové sluzby a efektivné vyuzivd pamét pro udrzeni rychlé
odezvy pro tisice soucasn¢ béZicich uZivatelskych procesi,

- moderni vestavené platformy,

- velké mnozstvi aplikaci — proto je vhodny pro vyuZziti v prostiedich stolnich pocitaci,
serveru, zafizeni a vestavénych systémt,

- snadnd instalace — napt. z CD-ROM, DVD,

- je zdarma,

- a dalsi.

¢ FreeDOS je operacni systém pro pocitace kompatibilni s IBM. Je sloZzen z mnoha rtiznych,
odd¢€lenych programii, které se chovaji jako ,balicky* v celém projektu FreeDOS. Jedna

se 0 OSS pod licenci GNU GPL. [10]

e Solaris je operacni syst¢ém UNIXového typu, vyvinuty spolecnosti Sun Microsystems

puvodné pro pocitace pouzivajici architekturu SPARC. [27]

2.2 Internetovy prohlize¢ Mozilla Firefox

Kapitola vysvétluje, co je Mozilla Firefox, jaké jsou divody pro piechod na Firefox a jeji vyuZiti

na Skolach.

2.2.1 Co je Mozilla Firefox

Mozilla Firefox je svobodny multiplatformni webovy prohliZze¢, ktery vyviji ve spoluprici
se stovkami dobrovolnikii Mozilla Corporation, dcefind spolecnost nadace Mizilla Foundation.
Velkou vyhodou Firefoxu je, Ze umoziiuje velice snadno stdhnout dopliiky, které nejsou v zdkladni

instalaci. [18]

2.2.2 Proc¢ prejit na Firefox
Dtivody pro piechod na Firefox [23]:

® rychlé prohlizeni v panelech — s prohlizenim v panelech je prochdzeni webu rychlejsi
a efektivnéjsi, soustfedime se na Cteni stranky, kterou praveé prohlizime, aniZ bychom museli

pfepinat mezi okny,

® blokovadni vyskakovacich oken — Firefox blokuje zobrazovani obtéZujicich vyskakovacich

oken, price s webem je pak klidnd, pohodlna a bez prekézek,
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® rychlejsi vyhleddvdni — staci stisk Ctrl+K a pfenese nds to pitimo do pole hledani, vloZime,

co hleddme a stiskneme Enter — Firefox ma ze vSech prohliZzect nejlepsi vyhledavani,
® soukromi snadno a rychle — Firefox ma mocné nastaveni pro ochranu soukromi,

® pry¢ s obtezujicimi prvky — Firefox je navrZzen tak, aby nds jeho standardni nastaveni

obtéZovalo co nejméné,

e [epsi zdloZky a historie — usnadiluje organizovani zdlozek pomoci Spravce zéloZek,
do zélozek lze ulozit také aktudlni rozloZeni paneli, miZzeme si tak jednim kliknutim oteviit

nekolik oblibenych stranek najednou,

® pristupny, inteligentni a rychly — Firefox nabizi nejlepsi sadu klavesovych zkratek a diky

nim mame vSechny dulezité funkce hned po ruce,

® prizpiisobitelny a rozSiritelny — prizpisobeni ndstrojovych liSt, moZnosti vzhledu jsou

nekonecné,...

® moderni Sprdvce stahovdni — zobrazuje seznam vSech probihajicich i dokoncenych

stahovéni s patficnymi popisky,

® postaven na standardech — Firefox ma svétov€é nejlepsi podporu W3C standardil

(CSS, DOM,...),

® jednoduché a srozumitelné rozhrani.

2.2.3 Mozilla Firefox na skolach
Mozilla Firefox podporuje nejen oficidlni platformy, kterymi jsou Microsoft Windows, Linux

a Mac OS X, ale také je dostupny 1 pro FreeBSD, OS/2, RISC OS, Skos ¢1 BeOS. [18]

A proto je také pomérné Casto vyuZzita v oblasti Skolstvi.

Produkty Mozilla jsou ve Velké Britdnii oproti CR piijimany velmi kladné. Dikazem jsou také
vysledky poslednich prizkum provadénych ve 114 rGznych institucich vysokoskolského
charakteru. Bylo zjisténo, Ze na 68% z nich je na sektorech nasazen Firefox nebo Mozilla Suite
(nyni SeaMonkey).

Zprava ovSem také uvadi, Ze na vSech Skolach, které byly do vyzkumu zahrnuty, je nainstalovin

i Internet Explorer a také Microsoft Office. [19]

V Ceské republice je Mozilla Firefox nasazena také na dosti Skolnich zafizeni, ale Zaci Ci studenti

(pokud si mohou vybrat) davaji prednost IE. Co? dokazuje také statistika Zakladni $koly Zlutice.
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Vyuziva vice internetovych prohlizect a vSak nejvetsi procento navstévnosti ma IE (53%) a poté

Firefox (19%). [30]

Déle mohou Skoly napiiklad vyuzit dal$i volny prohliZze¢ a to Epiphany. Je to webovy prohlize¢
pro desktopové prosttedi GNOME. Jedna se o svobodny software vyvijeny pod licenci GNU/GPL.
Zakladni vlastnosti [7]:

®  bezpecnost — informuje uzivatele, zda-li jsou data odesildna bezpecné, umi blokovat

vyskakovaci okna,...
® upravitelny vzhled,
® chytré zdloZky — je funkce, kterd napomdha vyhledavat ptimo z adresniho fadku,

® rozsiteni a zdsuvné moduly — lze ptidat dalsi funkce a miiZe pouZivat zdsuvné moduly

urcené pro Mozillu Firefox, napt. pro piehrdvani videa,

® vyhleddvaci pole — lze na libovolnou listu vytvafet vyhleddvaci okna podobnd tomu

v prohliZeci Firefox.

2.3 LMS systémy

Jelikoz se prakticka ¢ast zabyva pravé LMS systémy, tak je tato kapitola rozebrana hloubéji. Je zde
vysvétleno co je LMS, jaké jsou jeho softwarové systémy, funkce, vybér, uZzivatelé, struktura

a priklady.

2.8.1 Co je LMS

LMS piedstavuje pro studenty virtudlni prostiedi (aplikace), ve kterém nalezneme: kurzy, testy,
pokyny jak studovat, svlij aktudlni rozvrh ukold, diskusni férum (zde se mlZeme ucastnit

jednotlivych diskusi k tématiim a probirat nejasné ¢asti).

Obsahuje v sob¢ nejriznéjsi online néstroje pro komunikaci a fizeni studia: chat, tabule, nasténku,
diskusni férum, evidenci, hodnoceni studentil, katalog vyukovych kurzii a objektil, dloZzisté
vyukového obsahu a dal$i. A zdroven zpfistupnuje studentim ucebni materidly dle planu vyuky

¢i ptikaza pedagoga.

LMS zajist'uje a fidi cely systém vzdélavani (od studia, pies cviceni az po testovani). [5]
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2.8.2 Softwarové systémy LMS

Mezi softwarové systémy LMS patii:
e fizeni kurzu (CMS),
e tvorbu obsahu studia (LCMS),

e fizeni podnikového vzdélavani (ELMS).

CMS (Course Management Systems) se pouZivd na universitich a poskytuji jednak soubor
vzdélavacich nastrojii, usnadiujicich uceni, komunikaci a spoluprdci a ddle soubor podptirnych

néstroju, pomahajicich v procesu spravy a vedeni kurzi. [25]

LCMS (Learning Content Management Systems) jsou uréeny pro management obsahu kurzu.

Resi: Tymovy proces tvorby obsahu, spravu a znovu pouZivani zdroji obsahu, dekompozici
a kompozici obsahu na ucebni jednotky libovolného rozsahu, dodavani individudlné uzpisobenych
ucebnich jednotek koncovym uZivatelim, detailni sledovani aktivit uZivateld nad ucebnimi

jednotkami, podporu integrace vyukovych strategii e-learningu. [11]

ELMS (Enterprise Learning Management Systems) smétuji k integraci LMS, LCMS, virtudln{ tfidy
a dalSich néstrojii do komplexnéjsich systému (sestav). LMS v nich tvoii pouze jednu slozku, kterd

nemusi byt rozhodujici (kliCovou slozkou je vétSinou LCMS). [25]

2.8.3 Funkce LMS

LMS zajistuje a fidi cely systém vzdélavani, od studia, pfes cviceni az po testovani. Na obrazku 1

jsou znazornény hlavni funkce LMS systému.

LMS — zakladni pozadavky

» Evidence a sprava studenti \
vyhodnoceni kurziij/ absolvovani kurzu

* Evidence a sprava kurzii

Autor » S .
Tutor / komunikace \ﬂﬁ:izéug sl et it ¥ komunikace \ Studenti
Pedagog | ¥ J

Tvorba Kurzi | Evidence hodnoceni zakii |/ G

¢ Testovani a piezkuSovani
zaki

s Sprava pfistupovych prav

» Komunikaéni nastroje

Obrazek 1: Grafické znazornéni hlavnich funkcei LMS [5]
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2.8.4 Vybér LMS
Pti vybéru LMS neexistuji universalni pravidla, ale zdkladni kritéria LMS by mohly vypadat takto,

LMS by mél [11]:

1.

2.

Umoznovat vytvaiet a prezentovat kurz a jeho discipliny.

Obsahovat néstroje podporujici samostudium, umoziiovat riizné zpisoby komunikace,

vedouci ke kolaborativni préci studujicich.
Obsahovat nastroje pro administraci kurzu.

Byt snadno ovladatelny a modifikovatelny, prostfedi by mélo byt logicky uspotadané,

piehledné, mélo by byt pokud moZzno blind friendly (www.blindfriendly.cz).

. Byt distribuovan za pfijatelnou cenu.

Byt propojitelny a kompatibilni s databdzovymi systémy, které jsou v dané instituci
vyuzivané.
Vzdélavaci obsah v LMS by mél byt pfenositelny (pokud mozZno prostiednictvim

standardi — AICC, IEEE, SCORM).

Firma distribuujici LMS by méla zajistit metodickd Skoleni pro administritory, tutory

a autory e-learningovych kurzt.

Firma distribuujici LMS by méla zajistit servisni podporu a upgrady pro danou

vzdélavaci instituci.

2.8.5 Uzivatelé LMS
Uzivateli LMS systému jsou [25]:

e administrator — instaluje a udrZuje prostedi pro kurzy, tutory a studujici,

¢ navrhar — autor kurzu, ma kontrolu nad obsahem kurzu a jeho spravou,

e tutor — vyucujici, vede veskerou vyuku,

e studujici — zapisuje se do kurzu.

2.8.6 Struktura LMS

V tabulce 3 je uvedena struktura LMS systému. Jsou zde uvedeny ndstroje pro prezentaci

a distribuci vzdé€lavaciho obsahu, komunikaéni a kooperativni nastroje, nastroje pro verifikaci

a fixaci uciva, ndstroje pro administraci kurzu a podpirné nastroje.
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Tabulka 3: Struktura LMS [11]

Nastroje pro prezentaci a distribuci vzdélavaciho obsahu

Nastroje zabezpecujici dostupnost kurzu (pfiméfenda HW a SW ndroc¢nost)
Prehlednd studijni prostedi
Autorské néstroje pro tvorbu vzdélavaciho obsahu
MozZnost vyhleddvani
Vyuziti multimedidlnich prvka
Nastroje pro snadnou aktualizaci obsahu
Nastroje pro dopliovani vzdélavaciho obsahu pifmo na www

Knihovna e-materiala

Komunikaéni a kooperativni nastroje

Moderované diskuse vazané k disciplinaim
Tvorba diskusnich fér, skupin
Chat
Kooperativni komunika¢ni prostiedi
Videokonference
Vnitin{ e-mail

Whiteboard, Shared Application

Nastroje pro verifikaci a fixaci uciva

Systém odevzdavani kurz{i, moznost komentovat tkoly
Moznost posilat piilohy k tdkoliim
Nastroje pro tymovou spolupraci na vypracovani ukolt
Nastroje pro zadavani dikolu a testd + vyhodnoceni (automatické/manudlni)
Systém pro tvorbu a zpracovani autotestl

Systém pro tvorbu a zpracovani anket

Nastroje pro administraci kurzu

Nastroje pro fizeni kurzu (harmonogram, ¢asovy plan)
Kalendar s dulezitymi daty
Nastroje pro monitoring ¢innosti studenti
Statistika
Exportni moZnosti
Nastroje pro tvorbu virtualnich tiid

Nastroje pro tvorbu a spravu uZivatelskych Gcti

Podpiirné nastroje

Népovéda, manudl




2.8.7 Priklady LMS na skolach

LMS systémy se déli na komercni a open source systémy.

Komerc¢ni systémy:

eDoceo (Cesky),

iTutor (Cesky),

Barborka (¢esky),

WebCT (zahrani¢ni),
Learning Space (zahrani¢ni),
BlackBoard (zahrani¢ni),

atd.

Open source systémy pouzivané v CR:

Moodle (viz. kapitola 3.1),

Ilias.
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3 Charakteristika vybranych systému

Pro nésledujici rozbor jsem si vybrala tfi LMS systémy, a to:

e  Moodle,
o [Jlias,
e WebCT.

Moodle a Ilias patii mezi open source systémy a WebCT je zahranic¢ni komer¢ni systém.

3.1 Moodle

LMS Moodle patii mezi open source systémy, které maji fadu piiznivct i odplrci. Vyhoda
moznosti kopirovat, pouzivat i upravovat tento software je Casto zaplacena Casem, ktery strdvime
pfi jeho zavadéni a ndsledné udrzbé ¢i rozvijeni. Nedocenitelnou vyhodou open source systémi je,
Ze poskytuji zainteresované akademické obci svobodu pfi implementaci téchto systému a jejich
dal$imu vyvoji. [6]

V Ceské republice se predeviim pouZivaji dva open source systémy. Je jim LMS Moodle a LMS

Ilias.

Moodle (Modula Object — Oriented Dynamic Learning Evironment — modulové objektové
orientované dynamické vzdélavaci prostiedi) je softwarovy balik uréeny pro podporu prezencni
idistanéni vyuky prostfednictvim online kurzi dostupnych na www. Je vyvijen jako ndstroj
umoziujici realizovat vyukové metody navrzené v souladu s principy konstruktivisticky
orientované vyuky. Moodle umoznuje ¢i podporuje snadnou publikaci studijnich materidlt,
zakladani diskusnich for, sbér a hodnoceni elektronicky odevzdavanych dkold, tvorbu online testi
afadu dalSich cinnosti slouzicich pro podporu vyuky. Moodle je volné Sifitelny software
sotevienym koédem. Bézi na UNIX, Linux, Windows anajakémkoliv dalSim systému,

ktery podporuje PHP. [15]

Hlavni vyhodu tohoto systému je jeho cena — je poskytovdn zdarma jako OSS spadajici
pod obecnou veiejnou licenci GNU. CoZ znamend, Ze je chranén autorskymi pravy, ale poskytuje
pfitom uZivatelim zna¢nou svobodu. Moodle miiZzete kopirovat, pouZzivat iupravovat, pokud
souhlasite s tim, Ze: budete tento zdroj poskytovat ostatnim; nebudete ménit ani odstranovat
pivodni udaje o licencich a autorskych pravech, a uplatnite stejné licenéni podminky

i u jakychkoliv odvozenych produkti. [17]
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3.1.1 Kurz v Moodlu
Jak vypada kurz v Moodlu

Stranka kurzu se standardné déli na pravy a levy postranni sloupec, v nichZ jsou umistény
tzv. bloky (rtizné nabidky ¢i ptehledy) a na prostfedni sloupec s vlastnim obsahem kurzu. Obsah
kurzu se miiZe délit do tzv. sekci. Uspofddani a vyznam sekei je ovlivnén zejména tzv. uspordddnim
kurzu, napf. tematickym (kazda sekce odpovidd jednomu tématu) c¢itydennim (kazda sekce

odpovida jednomu tydnu). [17]

Nasledujici obrdzek 2 zobrazuje nabidku kurzi v LMS Moodle.

Celtinz (oz) a

Obrazek 2: Nabidka kurzi v LMS Moodle [16]

Jak se s kurzem pracuje

Ucitel ¢i osoba zodpovédnd za piipravu obsahu kurzu v Moodlu pfipravuje pro studenty seznam
studijnich materidld a ¢innosti, jimiZ studenti v kurzu prochézeji a jejichZ pomoci se uc¢i. Studijni
materidly mohou byt textové (napt. webova stranka, dokument ve Wordu, prezentace v PowerPoint)
i multimedidlni (napf. zvukova nabidka, video) i interaktivni (napf. flashova aplikace nebo Java

aplet).

Moodle klade diraz zejména na Cinnosti, jimiZ studenti v online kurzu prochdzeji. Tyto ¢innosti
mohou byt riznorodé a tvoii stéZejni ¢ast vyuky podporované Mopslem — studijni materidly jsou

pfitom nezbytnou, ale nikoliv dominantni sou¢dsti kvalitnich kurz. [17]
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3.1.2 Moduly

Obsah kurzl se sestavuje z tzv. moduld. Kazdy modul ma své specifické vlastnosti a nastaveni
a Sirokou Skdlu moZnosti vyuZiti. Standardni instalace Moodle ptichdzi s celou fadou moduld,
znichz muzete vystavét témét jakykoliv typ kurzu, piipadné si miZete na vasem serveru

doinstalovat externi moduly, které nejsou soucdsti standardni instalace.

Moduly mohou ptedstavovat bud’ vlozeny studijni materidl (napt. text k nastudovéni, elektronicka
skripta,...) nebo mohou slouzit jako podpora pro jistou Ccinnost studentt (napt. diskuse

nad odbornym ¢lankem, odevzdéani vypracovaného tkolu, absolvovani testu,...).

Studijni materialy
Zvlastnim typem modelu je studijni materidl. Moodle podporuje fadu rGznych typd studijnich

materidlil, které vam umozni vlozit do kurzu téméf jakykoliv druh obsahu pouzivany na webu.

e Popisek: Popisek je zvlastni typ studijniho materidlu. UmozZiuje zaclenit HTML text spolu
s obrazky pfimo do hlavni strdnky kurzu mezi ostatni odkazy na jednotlivé cinnosti.

Umoznuje tak naptiklad vizudlné oddé¢lit jednotlivé skupiny ¢innosti v ramci jedné sekce.

e Textovd struktura: Dovoluje vkladat obsah ve formé Cistého neformatovaného textu. To,
jak bude takovy text zobrazen studentiim, je ovlivnéno zvolenym formatem textu. Tento typ

studijniho materialu se pouZival zejména v ranych verzich Moodlu.

o  Webovd stranka: Tento typ studijniho materidlu umoziuje pifimo v Moodlu snadno vytvorit
kompletni webovou stranku pomoci vestavéného HTML editoru i bez znalosti jazyka
HTML. Stranka je uloZena v databézi, nikoliv jako samostatny soubor, a jeji mozZnosti jsou
omezeny pouze vlastnostmi jazyka HTML. Lze v ni pouZit také Javascript. Hodi se napf.

pii vkladani forméatovaného textu z dokumentit MS Word.

®  Odkaz na soubor nebo web: Dovoluje vlozit odkaz na soubor nahrany do souborového
manazeru v kurzu (napf. PDF, DOC,...) nebo hypertextovy odkaz na webovou stranku

¢i jiny zdroj, ktery je moZno adresovat pomoci URL.

e Zobrazit adresdr: Cheete-li studentiim zpfistupnit vétsi mnoZstvi soubord, které jste nahréli
do vaSeho kurzu, nemusite pro kazdy z nich zaklddat zvlastni studijni materidl. Misto toho

jim muZete zpiistupnit vybrany adresai v rdmci soubort kurzu.

® Balicek IMS Kontent: Dovoluje zatadit do vaSeho kurzu vzdéldvaci obsah vytvofeny
v autorském ndstroji, ktery dovoluje export do formatu IMS Kontent Package. Jednd se

o jeden ze standardizovanych forméata pro ukladani vzdélavaciho obsahu.
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Standardni moduly ¢innosti

Anketa: Ucitel polozi otdzku a zada n¢kolik odpovédi, z nichz si studenti mohou vybrat.

Chat: Umoznuje ucastnikiim kurzu vést prostiednictvim internetu synchronni diskusi

v realném Case.

Databdze: Umoznuje ucitelim a/nebo studentim vytvaret, prohliZet a prohledavat kolekci

zaznamu vztahujicich se k libovolnému tématu.
Forum: Zde nejcastéji probihd diskuse mezi ucastniky kurzu.

LAMS: Je to systém pouZivany pro navrhovani, spravovani a doddvani online ucebnich

aktivit se spolupraci.

Priizkum: Poskytuje nckolik vestavénych dotaznikovych nastroji, které se osveédcily

pii hodnoceni a stimulaci vyuky v online prostiedi.
Predndska: Predstavuje zajimavy a interaktivni reZim vyuky.

Slovnik: Umoznuje ucastnikim kurzu vytvaret a prubéZné spravovat seznam definic,

podobné jako ve slovniku.
Test: Umoznuje uciteli vytvéret a zaddvat testy.

Ukol: Umoziiuje uciteli zadavat tlohy, jejichz splnéni vyzaduje, aby student vytvofil

digitdlni obsah (v libovolném formétu) a ulozil ho na server.

A dalsi.

Externi moduly

Nejsou soucdsti vychozi instalace Moodlu, ale je mozné je do vasi instalace pfidat. Externich

modult je celd fada. Napft. [17]:

Dotaznik: Dotaznikovy modul slouZi pro realizaci malych vyzkumnych Setfeni.

Sbirani razitek: Modul umoznuje ucitelim davat studentiim tzv. razitka, tj. nadefinovany

obrazek s komentarem.

LMS Moodle je ¢asto pouZivan na eskych univerzitich (napi. VSB-TU v Ostravé, FF MU v Brng,

Univerzita v Pardubicich,...), ale také na SS a dokonce i ZS.
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3.2 Ilias

Ilias je webovy LMS, integruje funkce na podporu vyuky, tvorbu a spravu vyukovych materiala
i celych kurzli. Jde o webovou aplikaci a proto pro pfistup a praci se systémem neni potieba
instalovat na pocita¢ Zadné specidlni aplikace ani vybaveni. UZivateli staci libovolny internetovy
prohlize¢, miZe tedy ksystému pfistupovat z jakéhokoliv pocitae pripojené k siti Internet
a to v jakoukoliv denni dobu.

v v

Je sifen pod GNU licenci. Tim je zaruc¢ena dostupnost tohoto systému prakticky komukoliv a déla

z néj idedlni a dostupny ndstroj pro podporu distanéniho vzdélavani a elektronické vyuky.

3.2.1 Casti systému llias
Mezi nejvyznamnéjsi ¢asti systému Ilias patii:

e zdkladni obrazovka s osobni pracovni plochou,

e editor vyukovych materidli,

e prohlize¢ vyukovych materidld,

e diskusni fora a zasilani zprav,

e systém umoznujici vytvareni riiznych skupin uZivateld,
® integrovany systém napovédy,

e rozhrani pro spravu systému.

Nésledujici obrazek 3 znidzornuje pracovni plochu v LMS Ilias.
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Osobni nastaveni

Uaivatel: System Admimstrator

Oscbni nastavani

1 Posta
Ddesilatal admt BRI E
Student Good [student Project 11.May. 04 2009

Posledni navativend vyukove modul
Cas Vyukowy modul Strana
11,05.2004 Physics 101 How Thinas Work

11,05.2004 _ Calu e i

| .I-'I:.I: _.]5”11.
11.May.04 20:10

ewerad by

Obrazek 3: Ceska verze pracovni plochy [4]

3.2.2 Technické reseni
Ilias je webovy open source LMS, ktery byl napsin ve skriptovacim jazyce PHP. Pro ukladani dat

systém kombinuje jak uklddani dat pfimo na disk serveru, tak ukladani dat do databaze. Systém umi
pouzivat pouze databdzi MySQL. Diky témto zvolenym technologiim je mozno systém provozovat

jak na systémech Windows tak i Linux, ale i na mnoha dalSich. [4]

Open Source Ilias je vyuZit na Fakult¢ informatiky Masarykovy univerzity v Brng&.

3.3 WebCT

Systém WebCT (Web Course Tools) je instalovan na serveru a klienti, at’ uz studujici nebo ucitelé

k nému pftistupuji pomoci webového prohliZzece, jako je naptiklad MS Internet Explorer. [8]

Na obrazku 4 je zndzornéna tivodni obrazovka vybraného kurzu ve WebCT.
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rmyWebCT Resume Course Course Map Check Browser Log Out Help
—————————— IP - Internet v pedagogické praxi
| Control Panell . .

I Yiew \L Designer Options \

¥ Course Menu Homepage

Haomepage

e-Learning Hub ‘m
Chsah kurzu ) o . £ 5
Sylaby ]T-,, 1 IP - Internet v pedagogické praxi

Kalendar ‘
Studijni materialy
Slovnik
Hlede]

Tisk
K omunikadni nastroje :
Mail
Diskuse
Chat -

Podpaora studia

Ta jsme my Obsah kurzu a Komunikacni

13 a kurz studijni materialy nastroje Fodpora studia Testy a dkoly
Testy a dkaly

Ukaly

Studentské prace

Obrazek 4: Uvodni obrazovka vybraného kurzu ve WebCT [26]

WebCT je sada:
¢ vyukovych nastrojii pro usnadnéni uceni, komunikaci a spolupraci prostiednictvim Internetu

a pocitace,
e pomiicek pro tvorbu a organizaci studijnich materialt,
e pomiicek pro spravu, tidrzbu a neustalé zlepSovani kurzu,
® ndstroju pro sestaveni kurzu.
Cty¥i hlavni funkce WebCT:
e organizace materidll a jejich distribuce,
e komunikace,
e hodnoceni,

e gsprava kurzu (vCetné spravy studujicich).
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3.3.1 Hilavni typy uzivatelit WebCT
Uzivatelé v systému WebCT [8]:

2N 2

Administrator: Spravuje WebCT server, ale nevytvaii studijni materidly. Obvykle instaluje

a udrzuje prostiedi WebCT pro kurzy.

Help Desk: Pomdha administratorovi WebCT pfi spravé uZzivateld, jako jsou zmény hesla

a zapis uzivatelt do kurzu.

Navrhar: Autor kurzu, obvykle zdroven vyucujici, ktery ma veskerou kontrolu

nad obsahem kurzu a jeho spravou.

Asistent instruktora: Pomihd se zndmkovanim testd a ukold. Ma pfistup ke spravé

studujicich.

Student: Zapise se do kurzu a obvykle nemiiZze manipulovat s obsahem kurzu mimo oblasti

vymezené navrhafem.

3.3.2 Nastroje WebCT

Ve WebCT je k dispozici mnoho vestavénych ndstroji, které pomdhaji studujicim komunikovat

a ucit se, a mnoho nastroju, které pomahaji navrhéfi vytvéret a udrZzovat efektivni online vyukové

prostiedi.

Studijni nastroje: SlouZzi studujicim v pribéhu studia. Jsou to:

komunikac¢ni nastroje (elektronickd poSta, diskuze, tabule,...),
sebehodnoceni (autotest),

vyzkum (externi zdroje, vyhledavani),

navigace (poznamky ke strankdm, pokraCovani ve studiu, rejstiik,...),

sprava kurzu (cile vyuky, zndmkovani,...).

Nastroje navrhare: Umoziuji ndvrhafi a instruktorovi vytvaret i spravovat kurz a monitorovat

i hodnotit ¢innost studujicich. Mezi nastroje patii [8]:

pravodce tvorbou kurzu (tvorba sylabu, vlozeni dalSich studujicich, vlozeni dalSich

ndstroj,...),
vnéjsi zdroje (odkazy,...),

sprava studujicich (sledovani postupu studujicich, sledovéani vyuZiti stranek,...),
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e zkouSeni studujicich (testy na Cas, obecné komentdfe na odpovédi studujicich, statistickd

analyza vykont,...),
e {prava vzhledu kurzu (néstroje pro Upravu stranek, uvitaci stranka kurzu),

e gdileni pravomoci (asistenti instruktora, sdileni ptistupu névrhéte).

3.3.3 Typy souborti ve WebCT

Témét vSechny typy soubortl, které zobrazi webovsky prohliZec¢, Ize ptidat do WebCT jako obsah

kurzu. Mohou to byt:

e Textové soubory: Soubory ve formatu HTML pienesené na WebCT server. Jsou to obvykle
dokumenty pivodné vytvofené v editorech Microsoft Word, PowerPoint atd., a poté

konvertované do HTML.

¢ Multimedialni soubory: Soubory, které pouzivaji plug-iny jako napt. Adobe Learni®
nebo QuickTime® movies. WebCT dokdZze nacitat velké multimedidlni soubory z CD

na pocitaci studenta, ¢imzZ se usetii mnoho ¢asu potfebného pro prendseni soubort po siti.

¢ Grafické soubory: Obrazky digitalizované do souboru ve formatu GIF nebo JPEG pomoci

skenovéni napt. fotografii nebo diagrami.
¢ Odkazy: WebCT muZe obsahovat odkazy na vnéjsi webova mista.

Zminéné soubory umoziiuje WebCT pienést do spravce souborl, jehoZ pomoci lze studijni

materidly zafadit do modulu studijniho materidlu v poZzadované posloupnosti stranek. [8]

Tento systém vyuZziva napt. Univerzita v Hradci Krélové.
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4 Rozbor e-learningového systému

Vybér LMS systému je velmi Siroky a neexistuji univerzalni pravidla pro jeho vybér. Maji odliSné
funkce a proto je téZké najit systém, ktery je nejlepSi. Lze ale porovndvat jednotlivé systémy

z hlediska jejich funkci a pomoci vysledkti k nim zaujmout rtizna stanoviska.

MiiZeme pro vybér LMS vyuzit rizné zdroje:

Vv s

e [nternetové: Nejznaméjsi je server EduTools (http://www.edutools.info), ktery poskytuje
kompletni a nezavislé hodnoceni LMS. Z Ceskych server je to napiiklad server Ella

(http://www.ella.cz), najdeme zde LMS WebCT a dalsi.

e Konference a literatura: Ucastnit se konferenci o e-learningu nebo studovéni knih je Casové

velmi narocCné.

Je vhodné pii hodnoceni LMS systému posuzovat systémy dle kritérif jenZ si navrhneme na zdkladé

naSich pozadavkd.

4.1 Navrh kritérii na LMS

Diive nez si instituce navrhne vlastni kritéria, méla by zhodnotit své moZnosti a predevs§im pocet
studujicich a tutorti. Je tfeba vzit v dvahu i charakter kurzu a pozadavky, které na systém maji

ucastnici e-learningu (autor, tutor, studujici, manazer).

Navrzena kritéria pro porovnani LMS systémti:
¢ nastroje pro studujici — jsou dulezitymi ndstroji pro studenty, patfi sem: komunikacni

ndstroje, nastroje pro zapojeni studenttl, nastroje pro produktivitu prace,

¢ nastroje pro podporu studia a prace s LMS — jednd se o dileZité néstroje pro tutory,

zahrnuji: administra¢ni nastroje, distribuci kurzi nebo tvorbu uc¢ebniho planu,
¢ podpora standardii - prevazné¢ SCORM, prenositelnost systému do dalsich LMS,

¢ finané¢ni naklady - cena za pofizeni systému.

4.2 Porovnani vybranych LMS systémiu
Pro porovnén{ jsou vybrany tii LMS systémy, které jsou vyuZivany na $koldch v Ceské republice:
e Moodle (open source systém),

e [lias (open source systém),
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® WebCT (komercni systém).

Komercni systém WebCT je zde uveden proto, aby bylo ziejmé, jak si vedou open source systémy

oproti systému komercnimu.
Hodnoceni bude provedeno za pomoci navrZzenych kritérii:
® ndstroje pro studujici
® ndstroje pro podporu studia a prace s LMS
e podpora standardii
¢ finan¢ni ndklady.
4.2.1 Nastroje pro studujici
Naéstroji pro studujici je celd fada, napf. komunikacni ndstroje (chat, e-mail, tabule,...),

vyhleddvani, ndpovéda, slovnik, a dalsi. Jednd se o nastroje, které studujicim usnadiiuji ucent,

komunikaci a spolupréci. Pro porovnani byly vybrédny tyto néstroje, které patii mezi ty zakladni:
® vnitini e-mail — zajist'uje piistup k posté z prostiedi online kurzu,
¢ chat — umoznuje studentim komunikaci v redlném Case formou psaného textu,

e sdilena tabule — slouzi ke grafickému zndzornéni myslenek, umoznuje kresleni schémat,

diagramt a podobné,

e diskusni forum — zahrnuje online néstroje pro vyménu zprav, sdruzovani for do kategorif,

zajiSténi snadného vyhledavani zprav a odpovédi,

¢ videokonference — jednd se o interaktivni spojeni nckolika uZivatell pii kterém

se navzdjem vidi a slysi,
e vyhledavani — studentiim umoziuje vyhledavani riznych studijnich materiald,
e vyména soubori — umoznuje studentiim nahravat své soubory.

V tabulce 4 jsou uvedeny vybrané systémy (Moodle, Ilias a WebCT) a zakladni néstroje

pro studujici.
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Tabulka 4: Porovnani zakladnich nastroji pro studujici [vlastni]

Nastroje
Moodle Ilias WebCT
pro studujici
Vnitini e-mail * *
Chat * * *
Sdilen4 tabule *
Diskusni féorum * * *
Videokonference
Vyhleddvani uvniti kurzu * * ®
Vymeéna soubort * * *
Legenda: * | Obsahuje Neobsahuje

V oblasti ndstroje pro studujici si nejlépe vedl komercni systém WebCT, ktery z uvedenych
ndstrojii neobsahuje pouze videokonferenci. Jako jediny ze systémi obsahuje sdilenou tabuli.

Obsahuje velice kvalitni vyhleddavani v systému, sledovani pokrokt atd.
Poté se umistil Ilias, ktery neobsahuje sdilenou tabuli a videokonferenci.

A posledni je systém Moodle, ktery obsahuje chat, diskusni férum, vyhledavani uvnitf kurzu
a vyménu souborti. Chat podporuje obrazky, instruktofi je mohou prohliZet a sdilet se studenty.
Studenti mohou vidét, kdo je online uvnitt kurzu a poslat mu okamzitou zpravu. V diskusnim féru
mohou byt pfispévky vkladany s pfilohami — obrdzkem ¢i URL. Studenti mohou nové piispévky
do diskuse ziskat diky dennimu ptehledu nebo si je nechat zaslat e-mailem. Diky vyhleddvani
uvnitf kurzu mohou studenti prohledavat vSechna diskusni vldkna ve svém kurzu a vSechny
zdznamy v rejstifku. Co se tyCe vymény soubortl, tak studenti mohou odesilat ukoly pomoci

rozbalovacich nabidek.

4.2.2 Nastroje pro podporu studia a prace s LMS

Nastroju pro podporu studia a prace s LMS je také spousta. Pro porovnani jsou vSak vybrany tyto,

jelikoZ patii mezi zékladni:
e testovani — umoznuje instruktorovi tvofit, administrovat a hodnotit testy,

e autorizace — tyto ndstroje slouzi k pfidélovani pfistupovych prav k obsahu kurzl
a pracovnim ndstrojim podle uZivatelskych roli, napf. studenti mohou stranky prohliZet,

instruktofi je mohou tvofit,
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e tvorba designu — umoziuje ménit grafiku a vzhled kurzu,

e registrace — vyuzivd se k pfifazovani studentti do online kurzi a jejich odstraiiovani, nékdy

se student miiZe zaregistrovat sam,

¢ Fizeni kurzu — instruktofi mohou fidit pruchod studentti vyukovym materidlem na zaklad¢

data nebo urcitych uddlosti v kurzech,

¢ sledovani kurzu — je schopnost monitorovat vyuzivani vyukovych materidli studenty,

jejich aktivitu, vytvéareni statistik a dalSich analyz.

Porovnani zdkladnich ndstroj pro podporu studia a prace s LMS je nastinéno v tabulce 5.

Tabulka 5: Porovnani zakladnich nastroju pro podporu studia a prace s LMS [vlastni]

Nastroje pro podporu
Moodle Ilias WebCT

studia a prace s LMS

Testovani * * *
Autorizace * * *
Tvorba designu * * *
Registrace * * *
Rizeni kurzu * * *
Sledovéni kurzu * * *

Legenda: * | Obsahuje Neobsahuje

Tato kategorie dopadla stejné. Moodle, Ilias i WebCT obsahuji vSechny z uvedenych ndstroju
pro podporu studia a prdace s LMS.

Moodle ma velké moZnosti, co se tyce tvorby testl a spravy kurzi.

4.2.3 Podpora standardu

k nejvyssi kvalité vzdélavani.

Standard SCORM a IMS dodrZuji vSechny komer¢ni systémy, tedy i WebCT. Moodle i Ilias
podporuji standardy SCORM 1.2 a 2004.

Systém Moodle nedokdze exportovat své kurzy do formdtu SCORM. Tzn., Ze znemoZznuje jejich
ptrenositelnost do dal$§ich LMS. Muze nicméné fungovat jako LMS pro SCORM baliky vyrobené
jinymi néstroji.

V této Casti si vedl 1épe komercni systém WebCT.
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4.2.4 Financni naklady

Velkou vyhodou obou open source systémi je, Ze jsou poskytovany zdarma a jsou S$ifeny
pod Obecnou veiejnou licenci GNU. Je moZné je upravit dle podminek prostiedi, ve kterém budou

pouZity.

Zde je ve velké nevyhodé komerc¢ni systém WebCT, ktery ma velice vysoké pofizovaci ndklady

(ro¢ni licence stoji v fadech tisici USD).
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5 Hodnoceni

Pro porovnani byly vybrany dva open source systémy (Moodle, Ilias) a jeden komercni systém

(WebCT). Jak si systémy vedly, je uvedeno v tabulce 6.

Tabulka 6: Hodnoceni [vlastni]

Navrzena Moodle Ilias WebCT

Kkritéria

Néstroje pro studujici

Néstroje pro podporu studia a prace s LMS

Podpora standardil

— N =] W
—_— N =] DN
W = = =

Finan¢ni ndklady

Legenda: 1 — systém si vedl nejlépe,
2 — systém si vedl primérné,

3 — systém si vedl nejhtfe.

V' ndstrojich pro studujici jednoznacné vede komer¢ni systém WebCT. Oproti open source
systémtim obsahuje velkou fadu nastroju (viz. kapitola 3.3.2). Systémy Moodle i Ilias uspély téméet

shodné. Ilias pouze v oblasti ndstroje pro studujici obsahuje navic e-mail a vyhleddvani.

Vsechny tfi systémy uspély shodné¢ v oblasti ndstrojii pro podporu studia a prdci s LMS. Obsahuji

vSechny z uvedenych néstroju.
V podpore standardu si 1€pe vedl komercni systém WebCT, dodrZuje standard SCORM a IMS.

Co se tycCe financnich ndkladu, tak zde si vyborné vedly open source systémy. Jsou poskytovany
zdarma. Komerc¢ni systém WebCT ma velice vysoké pofizovaci ndklady, jelikoZ ro¢ni licence stoji

az nékolik tisic USD.

Open source systémy jsou i pfesto ¢im ddl tim castéji ve Skolach vyuZivany (piedevsSim systém
Moodle, ktery md vynikajici vzhled a je velice snadno pouZzitelny). Jsou oproti komercnim

systémim poskytovdny zdarma a Ize je kopirovat, pouzivat i upravovat.
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Shrnuti:
e  Moodle

+ unds je velice oblibenym systémem, jelikoz je poskytovan zdarma,
+ lze ho kopirovat, pouZivat i upravovat,

+ jednoduché ovladani,

- kurzy vSak nejsou prenositelné do jinych LMS,

- chybi mu nékteré funkce.

o lias

+ poskytovan zdarma,
+ vynikajici ndpovéda, vyhleddavand,
+ lze pouzit bez omezeni,

- neexistence ¢eské komunity kolem Ilias.

e WebCT

+ piednosti tohoto systému je, Ze je mezinarodn€ uzndvanym a pouzZivanym systémem,
+ obsahuje celou fadu néstroju,
+ vhodny 1 jako celouniverzitni LMS,

- nevyhodu jsou vSak vysoké provozni ndklady.
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Zaver
Tato bakalarskd prace se snaZzila nastinit moznosti vyuziti Open Source Softwaru ve Skolstvi a to
v nejzndmgéjSich oblastech - operacni systémy, internetové prohlizece a LMS systémy. A dile

porovnat tfi vybrané systémy (Moodle, Ilias a WebCT) dle vlastnich kritérii. Jsem piesvédcena,

Ze je tohoto cile dosazeno.

Na zacatku prace jsou piiblizeny zdkladni pojmy jako je Open Source Software, jeho vyhody
a nevyhody oproti komerénimu systému atd. Poté jsou uvedeny nejznaméjsi ptiklady Open Source
Softwarti vyuZivanych na Skoldch. A to operacni systém Linux, internetovy prohlize¢ Mozilla
Firefox a LMS systém Moodle. Jelikoz pro praktickou ¢dst byla vybrana oblast LMS systémt,
tak je popsdna bliZze. Je zde uvedeno co je LMS, jaké jsou jeho funkce, struktura, uZivatelé,

softwarové systémy a jejich priklady.

V dal§f &asti prace jsou vybrany a charakterizovéany tfi pouZivané LMS systémy na $koldch v Ceské
republice. Jsou jimi open source Moodle, Ilias a komercni systém WebCT. Zamérné je proveden
tento vybér, aby bylo jasné, jak si open source systémy vedou oproti systému komerénimu.
Nésledné je provedeno jejich porovnédni na zdkladé vlastnich kritérii. Témito kritérii jsou ndstroje
pro studujici, néstroje pro podporu studia a prace s LMS, podpora standardi a finanéni ndklady.
V oblasti nastroji pro studujici si vedl nejlépe komercni systém WebCT, obsahuje opravdu velké
mnoZzstvi ndstroji. Zuvedenych ndéstroji neobsahuje pouze videokonferenci. Jako jediny
ze systémi obsahuje sdilenou tabuli. Obsahuje velice kvalitni vyhleddvani v systému, sledovani
pokrokl atd. Ddle Moodle, Ilias i WebCT obsahuji v§echny ndstroje pro podporu studia a praci
s LMS. Co se tyce podpory standardt, tak si zde vedl 1épe komer¢ni systém WebCT, ktery dodrzuje
standard SCORM a IMS. Financ¢ni ndklady patfily jednoznan¢€ open source systémim Moodle

a Ilias, které jsou poskytovany zdarma.

I presto jsou v oblasti Skolstvi ¢im dal tim Castéji vyuZivany open source systémy (predevSim
Moodle, ktery ma vynikajici vzhled a je snadno pouzitelny), hlavnim divodem je, Ze jsou
poskytovany zdarma a lze je kopirovat, pouZivat i upravovat.

Pti porovnani LMS systémt jsou pouzity predev§im informace z riiznych internetovych zdroj.

Hlavni pfinos této prace spociva ve zpracovani shromazdénych tidaji a prfedevsim ziskdni ptehledu
funkci u vybranych LMS systémi. Udaje mohou slouZzit vzdélavacim institucim jako zdroj

informaci pfi vybéru vhodného LMS systému.
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