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SOUHRN

Tato prace se zabyva analyzou sluzeb pro nevid®&uopisuje jejich funénost a vyuZziti,
piedevsim na nadrazich. Jsou zde popsanyapkyrpomahajici nevidomym k samostatnému
a bezpénému pohybu, &etrg jejich historie.
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TITLE

Station services for blind

ABSTRACT

This work is concerned with the analyses serviocedlind. Describe their functionality and
utilization above all at the rail station. Are hedescribed utilities coadjutant blind to

independent and safe movement, inclusive theiofyist
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Uvod

Oslabeny nebo upinchykgjici zrak ¢lovéka velice omezuje v ifimu informaci
pottebnych k &m nejlEzr¢jSim cinnostem, jako je nd&fklad pohyb. Festo je zcelaijrozenou
touhou kazdého jedince, tedy i slepého, byt coamegstatsjSi. K tomu potebuje gjakym
zpisobem ziskat mnoho dovednosti a ndivyRkratka se musi néit Zit i bez zrakové
kontroly. Mnoho takovych navyka dovednosti zisk& postupwastni zkuSenosti. Optimalni
je vSak absolvovani kuizzv. socialni rehabilitace pro zrakopostizené. Pro po#jl osleplé
jsou v CR tyto kurzy mista i finanéné dostupné. Pro slepé z mladi je jejich absolvovani
v rdmci Skolni dochazky. Pokud jde o mobilitu, jadse o narny kurs prostorové orientace
a samostatného pohybuieBto je samostatny pohyb piZde zrakow postizenéha@loveéka
psychicky velice narmoucinnosti. Pro usna@ni orientace a zvySeni bezpesti @i pohybu
zrakow postizenych lidi jsou mozna technickd dpaf. Ta musi vychazet ze znalosti
zpiasobu pohybu nevidoméh&ovéka s bilou holi¢i ¢lovéka s velice oslabenym zrakem.
Kazda z &chto dvou skupin ma jiné pety. Nevidomym zbyvaji k ffmu potebnych
informaci hmat (zprostdkovany i bilou holi a naslapem), sluckieh. Lidem s oslabenym
zrakem pomahé jeSdostaténé intenzivni, rovnorrné a neoslujici oswtleni a zdrazrené
kontrasty na pdebnych mistech.

Cilem prace je popsat sluzby, které jsou nevidonposkytovany a to fevazre
na nadrazich, popsat vybaveni vybranych stanicvehnaut, co by se #ho zlepsit. V prvni
kapitole jsou popsany paroky pro nevidomé, jejich historie a vyuZiti, a angaace starajici
se o0 zlepSeni jejich Zivotni aroynod jejich vzniku az po s¢asnost. V druh&asti jsou
popséana vesSkera technicka vybaveni zahegiwé bezpény pohyb nevidomych po nadrazich
a piklady reSeni jednotlivych drdhnastupis. V zawrecné ¢asti prace je uvedeno vybaveni
vybranych stanic, jejich porovnani mezi sebou arm@wa zlepSeni Uro¥nsluzeb. Jsou zde

uvedena také&izna zvyhodini, kterd zrako¥ postizenym poskytujigkteré staty.



1 Organizace pro nevidomé, charakteristika zrako¥
postizenych

1.1 Historie vzniku organizaci pro nevidomé

V 19. stoleti bylo zaloZeno mnoho @mnskych sdruzeni a spélkmezi nimi byli
i spolky pro péi o nevidomé. Mimo vzé&lavacich a vychovnych uUstavpro nevidomé to
v ¢eskych zemich byly:

« Spolek Utulna cige FrantiSka Josefa, Praha - 1888, ktery v Praze 1893
zalozil azyl pro nevidomé nazvany Francisco Josephi— palatu,

 Spolek pro podporu slepych na Mokaa ve Slezsku, Brno - 1898. K jeho
zaloZeni dal podit reditel brrenského Ustavu pro nevidomé FrantiSek Pavlik. Spodehitil
¢innost brrnskych Zen, které sdipinily o zaloZeni Gtulny pro divky dmecké narodnosti.
Nejdiive v najemnich prostorach, péjds ucelowé postavené budev

Ve 20. stoleti vznikli dalsi spolky:

* Vroce 1903 vznikl Spolek ve Slezsku s jehoZ zalabeje rovieZz spojeno jméno
FantiSka Pavlika,

* Vroce 1905 vznikl Spolek Seylivalterovy utulnyekj otevel v Praze utulnu
pro nevidomé zeny,

« Vroce 1908 vznikl Spolek pro podporémeckych slepi v Cechach.

V ¢eskych zemich byly také jiz od roku 19@Rvychovre vzdélavaci Ustavy. V Praze
to byl Hradtansky a Klailv, které byly oba soukromé, #eti byl v Brrg, ten byl zemsky.
V téchto Ustavech se vSak nevidontfippavovali velmi nedostate¢. Chovanci Ustav se
vétdinou vraceli do svych rodnych obci nebo do zaopatich Gstav. Zeny chodily do
Gtulny v Brré-Cernych polich a pozgi pak do Gtulny slepych divek na Kagnp Praze a také
do Gtulny v Brandyse nad Labem. Nevidomi, r& mezbylo v zaop#&bvacich Gstavech
misto, se Zivili Zebranim na poutich, trzich apBdousta jich prodavala své vyrobky, hrala
pii raznych gilezitostech atd. Jen velmi malo nevidomych se asaanilo a dokazalo si
vydélavat vlastni praci. Byli to fipdevSimiemesinici, ladii hudebnich nastrd] witelé
jazyki a hudby a jini. Tento stav nesl velnig¢e nevidomy lidovy hudebnik a l&dpian
Antonin Rizicka. Poradil se sd&kolika nevidomymi, zda by nebylo dobré zaloZit arigaci,

pracujici vCechach pro nevidomé. Pagidvypracovali navrh stanov a utit piipravny
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vybor, ktery dali ke schvalenifadim. Prvnifadna ustavujici valnd hromada Paagho
spolku samostatnych sleppro ¢ceské zerd byla svolana hned po jeho schvéleni. Sidd m
spolek v Praze arpdsedou spolku byl zvolen jiz vySe ziig Antonin RiZzicka.

Podpirny spolek ndl na starosti ziskavani finamich prostedki, sharni surovin a
pomicek, a také Zazovani nevidomych do pracovniho pom Tento spolek v3ak nebyl
piilis oblibeny u tehdy fungujicich astavTy v reém vidkli svého konkurenta, a tak ne&im
byt nevidomy po dovrSeni osmnacti let,ikieyli chovanci Ustawv jehoclenem.

,Clenové Podfirného spolku usilovali o zaloZzereského vychovavaciho Ustavu
slepd. Spisovatel LCelakovsky, s nimz se stykaligirvelky vliv na zemskémiad v Praze
a pislibil, Zze wc s gislusnymi lidmi, Janem Deylem a Dr. Antoninenminfou projedna.
V roce 1909 byl tedy zaloZzen Zemsky spolek pro wycha zaopdbvani slepé v Praze,
ktery pak o rok poziji oteviel Deyliv Ustav pro slepé v dafnu Sedmicertii na Malé strag
ale i tento Ustav byl soukromy. V roce 1908 byloZzeh jiz zmigny spolek Seywalterova
Gtulna slepych divek v Praze, ktery d&vo dva roky pozgi Ustav ha Kamp a k tomuto
Gstavu byl v roce 1927 ot&an pob@ny Ustav v Brandyse nad Labem.” [6]

Nevidomi nendli az do roku 1915 Zadngasopis, ktery by je informoval oéni
v organizacich u nas i v zahréinia o dalSich jinych zajimavostech. Z tohivaddu byl
ve zmirgném roce zaloZzen spolek s nazveesky slepecky tisk, ktery o rok pagidvydal
svou prvni knihu nazvanou iBhka a jiz v roce 1917 &al vydavat suj prvni ¢asopis,
ktery byl psan &eském jazyce a ti&ty v Braillow pismu.Casopis vychazel pod ndzvem
Zora a vychazi dodnes.

Podpirny spolek zalozil ke konci prvni &oveé valky prvni nakupnu surovin a jiného
zbozi, kterou v 1919ipsthoval do byvalého zajateckého tabora v Moravskebdvé. Tuto
nakupnu vedli samotni nevidomy. V tomtéZ roce vizmiBrné spolek Sdruzeni samostatnych
nevidomych, ktery se stal v roce 1928 pabon spolkem Podjpného spolku samostatnych
slepdi. Podpirny spolek samostatnych slépbyl v roce 1919 fejmenovan na Podmy
spolek samostatnych sleppro Ceskoslovenskou republiku. Sidlahtento spolek v Praze.

V nowé vzniklé Ceskoslovenské republice se pracoviiilegiitosti pro nevidomé
ziskavali velmi obtiz& a z toho dvodu vznikl v roce 1920 Svaz slepeckych sgoRrvnim
starostou byl zvolen nadpatik Machaty, jehoz¢innost pozdji prevzal K. M. Macan.
Cinnost svazu v3ak po kratkédase zanikla zitvodu nezajmu spotk Jehocinnost byla
obnovena az vroce 1937. Starostou byl zvolen Kaedhek, a jednatelem Karel Hajek.
Pozdji se stalicleny svazu také gkteré Ustavy, takZze byligjmenovan na Svaz slepeckych

spolki a Ustaw.



.V roce 1922 byl v Brd zaloZzen Spolek gé o slepé na Mor&va ve Slezsku.
Vydrzoval slepecké dilny v Chrlicich u Brna a v @ot924 starobinec slepos Novych
Hvézdlicich na Moray. V roce 1926 oteel v Brnd Opatrovhu a matekou Skolu
pro nevidomé. Mla oddleni pro nevzélavatelné nevidoméd&ti a oddleni pro gipravu
na Skolni dochazku. Pamy zde v3ak byly vice nez n€gené.“ [6]

V roce 1925 byla v Novych Vysanech postavena slepeckd domovina, do které byli
piesunuty vesSkeré dilny a sklady z Moravskébbvé. Byli zde také byty pro z&stnance a
nékolik samostatnych rodin nevidomych. Tato domowsak byla pi ndletu na Prahu v roce
1945 bombardovanim zcela gena. Po skafeni valky obdrzeli nevidomy jako n&hradu
budovu v Krakovské ulici v Praze. V obdobi let 1946 byli vytvareny tehdejSimi
funkcion&i stanovy Svazueskoslovenské ©é o slepé, v kterém byla sotestna veSkera
p&e o zrakow postizené u nas. \féznu roku 1948 byla zaloZena celostatni vSeinvalidn
organizace, a vroce 1949 Ex=ini jednota invalil (UJl). Ta gevzala veskeré stavajici
organizace pro nevidomé &ldsreé postizené. V té dabbylo zaloZzeno vyrobni druzstvo
invalid s ndzvem Drawa. Toto druZstvo ievzalo veskeré dilny v Praze, Bra Usti nad
Labem. Skoly, Gstavy a jindifaeni pro nevidoméipvzal do své pi& stat. UJl pesla v roce
1952 do nového Svazieskoslovenskych invalig ktery fungoval az do roku 1990.

,P0 roce 1990 vznika mnoho &mnskych sdruzeni, které sedbspecifikuji na sluzby
pro ucity typ zdravotg postizenych nebodgobi se svymi sluzbami vdrém regionu. Jejich
vznik byl ve &tSing piipadi motivovan nespokojenosticennosti a sluzbami, které nabizel
tehdejSi Svaz invalig v letech 1949 - 1989 jedind organizace sdruzwgidigjici zajmy
zdravotrg postizenych okani. Samotny Svaz invalid se na jge 1990 transformoval
na SdruZeni zdravatrpostizenych. Jednim 2yt ¢leni tohoto sdruzeni se stala Spwlest
nevidomych a slabozrakychGR."“ [6]

Jiz o rekolik mésiai diive, dne 3. 12. byla zaloZena nova nezavisla orgari
sdruzujici &Zce zrako¥ postizené okany s nazventeska unie nevidomych a slabozrakych
CR. Vstupovali do ni fedeviim mladi a ambiciozni lidé. Tito lidécah budovat i
odbornych sedisek, ktera poskytovala zrakopostizenym otamim Sirokou Skalu sluzeb.
Byla to pedevsim 81 ambulantnich sédisek Tyfloservis, skladajici se dnes jiz z jedtina
regionalnich pracovi$ ktera jsou pedevsim v byvalych krajskych a wkterych okresnich
mestech. Soéasti ambulantnich igdisek Tyfloservis je i Multihandicap Centrum, l&ese
ve vybranych sediscich stard o ¢hny s vice vadami, z nichZ jedna je zrakowgeska unie
nevidomych a slabozrakych vybudovala Rehalsititaa rekvalifik&ni stedisko Edina

v Praze, Sedisko pro odstteovani architektonickych bariér, i8tiska pomicek, Stedisko

9



informatiky, Stedisko pro vycvik vodicich jsv Praze Jinonicich a pod jeji zastitou také

vzniklo Slepecké muzeum v Bifi [6]

,Spoleznost nevidomych a slabozrakych GR jako sodast SdruZeni zdravatn
postizenych ve zdravé konkurenci zakladassedisek Tyflokabinet, které provozovaly také
sluzby pro zrako¥ postizené v oblasti paimek a zakladni socialni rehabilitace. ,, [5]

Tyto dw organizace spolu Uzce spolupracovali a své zakladakresni pohiky,
které dophovali svou ¢innosti praci odbornych igtdisek, mily po celé republice. Qb
organizace se v roce 1996 siduna tzv. slkovacim sjezdu v Hradci Kralovée. Novznikla
Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakiRh(SONS) zah4jila svotinnost dne
1. 1. 1997. Hned na patku se SONS soustlila na koordinaci jednotlivych sluzeb byvalych
organizaci, které se svymdinnostmi gekryvaly. Sodasti SONS se stava také redakce
casopisu Zora.

Novymi odbornymi pracovisti se v nové organizaévsii:

- Stredisko socialé pravniho poradenstvi,
- Asistentské sluzby,
- Stredisko integrénich aktivit a podpory pracovniho uplai.
Organizaci v jejim celorepublikovém fungovani poriafest tyto dalSi pracovist
- Oddleni mezinarodnich vztaha kultury,
- Oddleni zdrofi a propagace,
- Pravni oddleni,
- Ekonomické oddeni,
- Sekretariat prezidenta SONS.

Svoucinnosti tvdi vSechna tyto odbornéretliska a odgleni SONS komplex ucelené

rehabilitace dZce zrakow postizenych ofani v Ceské republice.

10



1.2 Charakteristika nevidomych

Nevidomi jsou lidé, jejichz zrak jeast&né nebo Upld ochaben, stugezrakového

postizeni se da definovat pomoci zrakové ostréstirou udava Snelléw zlomek. Silna

slabozrakost se e definovat jako kvalita vighi ve zdra¥Sim oku udana Snellenovym

zlomkem 1/10 nebo méns nejlepSi moznou korekci. To znamena, Ze newddovek

patici do, podle nize uvedeného rétei, skupiny dva, musi byt 10 m&twd pozorovaného

piednEtu, aby ho vidl stejrg dolkre, jako osoba bez zrakovych potizi ze vzdalengsti@)

metn.

.Podle vysledk oftalmologického vySéeni se zrakové postizeni r@hae do pti

skupin:
1)

2)

3)

4)

5)

Stiredni slabozrakost
zrakova ostrost: maximum menSi nez 6/18 (0,30) rirmim rovné nebo lepSi
nez 6/60 (0,10),
Silna slabozrakost
zrakova ostrost: maximum mensi nez 6/60 (0,10) rirmim rovné nebo lepsi
nez 3/60 (0,05),
TéZce slaby zrak
e zrakova ostrost: maximum mensi nez 3/60 (0,05) rirmim rovneé
nebo lepsi nez 1/50 (0,02),
» koncentrické zuzeni zorného pole oboti @od 20 stupi, nebo
jediného funkné zdatného oka pod 45 stiip
Praktick& nevidomost
zrakova ostrost 1/50 (0,02) az#uecit nebo omezeni zorného pole do 5 #tup
kolem centralni fixace, i kdyz centralni ostroshingostiZzena,
Uplna nevidomost
ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztra@tlasitu aZz po zachovani

swtlocitu s chybnou sstelnou projekci.” [14]
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Zrakové postizeni ma mnohdign, vétSina obecnychifiXin posSkozeni zraku ve &
jsou katarakty (Sedy zakal), glaukom (zelen§niozakal), trachom (z&h spojivky ci
rohovky), nedostatek vitamiru déti mladSich 5 let a kolobom (vrozeny nedostateityoh
tk&ni oka).

V' rozvojovych zemich trpi lidé zrakovym postizenimnohem c¢asgji, diky
podminkam, ve kterych Ziji. N&gstji se zrakové postizeni vyskytuje u lidi nad 6Q &tSak
v chudych oblastech budowtdmnohem pravébodobrji postizeny @nimi nemocemi nez
déti Zijici v dost&ujicich podminkach.

~Souvislost mezi chudobou a ¢igelnym zrakovym postizenim nejlépe vystoupi,
kdyz porovnavame regiony. Nejvic zrakovych postizendosglych v severni Americe a
zapadni Evrop nastava v souvislosti se #sakou makularni (skvrnitou) degeneraci a

diabetickou retinopatii. | kdyZ élmemaoci Ize 1&it, Zadna zatim neni vyéelna.” [14]

vvvvvvv

v

¢tyficeti miliona lidi na s\wté jich 70-80% niZe mit zrak zcela, nebo alegpocasti obnoven
vhodnou |€bou.

Dalsi @icinou mohou byt éni Urazy, které se nggsgji vyskytuji u lidi pod 30 let, a
jsou nefasejsi piicinou monookularni slepoty, coz je ztrata zraku anjgm oku. Urazy a
katarakty postihuji oko samotné, ale abnormalékojje nap. opticka nervova hypoplazie,
postihuji nervovy svazek vysilajici signaly z oka dadnic¢asti mozku, a mohou vést
ke zmen3eni zrakové ostrosti. Urazy tylového lalokozku mohou zjsobit slepotu i

neporusenychdch a optickych nervech.
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1.3 Pomicky nevidomych

1.3.1 Bila hil

Historie bilé hole
S holi jako symbolem schopnosti chodit v temnotsehiizeme setkat jiz v egyptské
mytologii. S timto symbolem boje &a proti temnot byl ¢asto znazdrovan Horus,

egyptsky lih slunce, nebe a &la.

Obrazeké. 1 — Horus

Zdroj: Svarovsky

V feckych antickych baji je zndm slepy thébsksstec Teiresias, kterého podle
legendy oslepila bohynAthéna za to, Ze ji nahou sfipfti koupeli. Profjcila mu ale dar,
s nimz rozurd hlasu ptak a darovala mui, s jejiz pomoci chodil stefnjisté, jako kdyby
vidél.

Obrazeki. 2 - Teiresias

Zdroj: Svarovsky
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Hul byla jako ponicka k pohybu zrakav postizenych vyuzivana po staleti, jeji
pouziti se vSak omezovalatginou jen na ochranuigd gekdzkami a pouziti bylo zcela
nahodilé.

AZ ve dvacatém stoleti dochazi k vyznamnymémam, pokrok v oblasti dopravy
sebou nese pitbu ozn&eni nevidomé osoby. ZkouSi &ervené praporky (Belgie, 191&i)
Zluté péasky stemi ¢ernymi body (Dansko, Svédsko,éMecko). Autorstvi bilé hole si
narokuje fotograf James Biggs z Bristolu, kteryepslpi nehod. Biggs se citil ohroZzen
automobilovym provozem kolem svého domu a protorsice 1921 néél svoji vychazkovou
hal na bilo, aby se zviditelnil pro motoristy. Nezslei na Biggsovi fichazi v roce 1930
Guilly d” Herbemontova prastdnictviméasopisu Echo de Paris s navrhem oitrmsevidomé
osoby bilou holi. Inspiraci ji jsou fiasti strdZnici vyuZzivajici bilouth k organizovani
dopravy. 7. Unora 1931fe¢dava Herbemontova wippmnosti kkolika ministiti a prezidenta
nevidomych vojak a civilisti prvni dw bilé hole, které oteviraji cestu pro dalSich 5 tis
bilych holi financovanych z jejich vlastnich zdroPres p@ateeni nedivéru se bila il jako
symbol nevidomé osoby ve Francii prosazuje a rysaléfi do dalSich zemi Evropy. Za svoji
praci ve prosgch nevidomych ziskava Guilly d° Herbemontova v rd@%7 Rad ¢estné
legie., [8]

V USA se z&alo v roce 1930 experimentovat nejprve s kdeliné barvy. Zavati ji
tzv. Lion’s kluby, aby v dopr&vodliSili nevidomé osoby. Pro motoristy ji vSak esthdli jako
nefilis vyraznou, a tak byla po vzoru Evropy nahrazeaiou bilou.

.V roce 1944 jsou do armadni nemocnice pro slepé&né veterany ve Valley Forge
v Pensilvanii povolani Richard E. Hoover a C. WarRledsoe, titelé na Maryland School
for the Blind. Oba povaZzuji dosavadni metody relitabe (echolokace - orientace pomoci
rukou a nohou) za nedost&é a zainaji pracovat na technice vyuzivajici k prostorové
orientaci a samostatnému pohybu nevidomych dlowitmw hil. PredevSim Hoover je tim,
kdo experimentuje. Zakryva sicip aby vyzkouSel izné techniky hole a hleda takovou,
ktera by mohla byt efektivni. TotéZ pozaduje pocévgpolupracovnicich. P@adk pokusi
a omyli nakonec vyviji techniku dlouhé bilé hole, ktergpshybuje v oblouku ifed osobou
(ptipadre se Soupe po zemi) a dotykd se &ema op@né strad nez nakréujici noha. Tim
dava zaklad metodice, ktera se vyuziva dodnes (kgva a kluzg-kyvadlova technika),
a zarové hal povySuje na zakladni pragstdek orientace nevidomych. Zatimco Hoover se
zahy vraci na Maryland School, Bledsaestava ve Valley Forge a viuje tyto techniky
nejen slepé vojaky, alggdevsim se podili na vycviku dalSich instrukto[8]
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Po té bylo ve Spojenych stateathbm nasledujicich 25 let vySkoleno vice nez 2disic
instruktoit mobility a technika dlouhé bilé hole se&alka Sfit i do Evropy.

Na naléhani spousty organizaci pro zrakqostizené byl 6.fijna 1964 pijat
kongresem Spojenych siarzakon, ktery dovoluje prezidentovi USA vyhlasitzlg rok
15.tijen jako White cane safety day. YeRkladu to znamena Den be#pesti s bilou holi, a
od 80. let minulého stoleti se tento déippmina i v Evrop, a hlavnim smyslem tohoto dne

je upozornit na vSechny problémy, kterym zrakpwostizeniceli.

Charakteristika bilé hole
Nazev hole je sloZzen postupre Ctyi ¢asti,a je sestaven tak, aby Zjrbylo mozné
piesré urtit, o kterou fil se jednd, tzn. Pro koho je vhodna a jaké mawvbessic

Jednotné nazvoslovi se tedyitvpodle nasledujicich zasad a diagramu:

Obrazeké. 3 — Diagram nazvoslovi
Bila hil

| arientadéni | signalizani || oparna

kombinovana

nesklédacl skladaci teleskopicka
¥-dilna

¥-dilna ¥-dilng

Zakladni matenal

typ. ozn. wyrobce

Zdroj: SONSCR-BIlé hole-kategorizace a nazvoslovi bilych holi

. Prvni¢ast nazvu tvid termin "Bila ll" . Upousti se tedy od termifisiepeckd”a
to prevazr z tchto ti davodu:

a) Slova"bild" a"slepecka"maji v ndzvu stejny vyznam, to znamena, Ze slovem
"slepecka” se opakuje to, cdeplstavuje slovo "bila" a nazev se tim zbgte
prodluzuje. Samdejmé to neplati vzdy, ne vSechny bilé hole jsokemé
pro slepce, ale mohou slouzit také slabozrakyihest® je vhod§Si pouzivat

slovo bila, nebt znamena, Zeti je urkena pro &Zce zrako¥ a slovo slepecka
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Z nazvu vynechat, protoZze se nehodi vzdy. Z dal&shi nazvu hole Ize poté
vyvodit, které skupi#é zrakow postizenych osob jeihurcena.

b) Ve swté jsou @zneé uzivany terminy jak@White cane a Weisser stoaoz je
v piekladu v obou dvouifpadech bild . Priviastek "slepecka" se tedy v nazvu
neobjevuje.

c) Termin "slepec, slepy, slepeck&@ieni gijiman casto klads, a to hlave

samotnymi nevidomymi, a pra&gkoho nize mit hanlivy nadech.

. Ve druhécasti nazvu je uvedena hlavni funkce, kterou riphit. Bilé hole
mohou plnit tytoctyti funkce:

a) Funkci signalizaéni
Touto funkci se rozumi, Ze bil4 barva na holi dgigaalridicim a
kolemjdoucim, Ze se jedn& o osobice zrakow postiZzenou a Ze musi na tuto
okolnost brat ohled a wipadt potreby poskytnout pomoc. Tuto funkci plni
kazda bila fl.

b) Funkci ochrannou
Tato funkce spg&va v tom, Ze til v dostaténém gFedstihu upozorni nevidomého

na jakoukoliv pekadZku a ochrani ho tinted gipadnym stetem.

c) Funkci orientaéni
Orient&ni funkci pIni il tim, Ze vyhledava body a znaky hmatového charakte

a napomaha tim nevidomému v prostoroveé orientheza€nému pohybu.

d) Funkci opérnou

Pro starSi a nemocné zrakquostizené osoby slouziiljako prostedek opory.
PInohodnotdy mize kazdy typ hole spbvat maximald dvé aZ ti funkce. Zadna

univerzalni bila Bl neexistuje, neltd neni mozné, aby mohla plnit vSechdtyii funkce

naraz. Pokud maih plnit funkci opory, tak neriize zarove plnohodnots slouzit k orientaci
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v prostoru a ochrapied gekazkami a naopak je-li svou konstrukci, délkouaaem rukojeti

uréena k orientaci v prostoru, tak nébe slouzit jako opora.

Z téchto vySe zmieénych divoda se tedy bilé hole roztlji do i skupin podle hlavni

funkce, kterou plni:

a) "Bila hil orientaéni”
Hul je urtena pedevsim k prostorové orientaci a samostatnému pobrakow
postizenych osob. Pro tutélhje charakteristicka hlawneji délka. Ta se voli
ke spodnimu konci stehna, nebo takeé di&yphrudniku, gipadré do podpazi, to
podle zvyklosti viiznych zemich,  je dlouha 110 az 140cm. Jeji spodast je
neustéle ve styku se zemi, jedna se tedy o kyvadlawebo kluznou techniku, @lh
ma z toho dvodu masivijsi dolni koncovku s&3im radiusem, aby se tim zabranilo
zadrhavani hole, a ma také dostatal zasobou materialu na obrouseskdy i
rotani koncovku. il ma tvarovanou rukoje a tim umo#uje odpovidajici zjgsob
drZzeni. Sotasre tedy pini funkci ochrannou, orietd, a signalizéni. Zavedeny
termin"dlouh&" se pro tento typ holer@stava pouzivat a to proto, Ze tento termin
mél své opodstatini na zéatku, kdy se systém vycviku prostorové orientacdnza
tvorit a bylo poteba odliSit vhodnouth k tomuto pouZiti. Dnes je termfdlouhd”
spiSe zavagjici a je zcela nahrazen slovéorientacni”, ve kterém je jiz hlavni

funkce této hole uvedena.

b) "Bil& hal signalizaéni"
» EXistuje realna péeba holi pro slabozraké do dopravyeghazeni vozovky),
pro chizi s pfivodcem, pro ctizi s vodicim psem, do interiéru. @b pouZiti hole
v téchto vSechiriznych situacich je podobny a tedy i poZzadavky kavau hil jsou
obdobné. Jde vlastro "nesenou" tl, ktera pIni hlava funkci signaliz&ni
eventueld ochranou, jen atas se pouzije i k vyhledani orietstdho boduwi linie,
velmi omezen tedy miZe plnit i funkci orienténi.“[4] U této hole neni dolni konec
v podstat viibec v kontaktu se zemi nebo jen veliidka, a proto neni pigba tak
masivni konec, ktery holiflava na vaze, jako n#glad u hole orientani. Pouziva
se také jiny zfisob drzeni, jde o tzv. tuzkové drzeniil igii ném neni drzena az
na vrchnim konci, ale niz &$inou je vyuzivana jen chvilkeytreba @i pirechazeni

vozovky apod. Na co nejlepSi skladnost hole se gidkonstrukci rukojeti,
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ktera mize bytireSena Uspotyi. Délka této hole je &Sinou 90 az 110cm, je tedy

podstatg kratSi a lebi nez il orientani.

c) "Bila hil opérna”
Tato hil odpovida svou konstrukci funkci, kterou mé pltetly funkci ogrnou, a
diky své bilé bary, pIni také funkci signalizai. Délka té hole je odvozena od vysSky

postavy. nejastji je to mezi 80 a 95cm.

. Treti ¢ast ndzvu popisuje konstrirk feSeni&la hole.
,Pro kazdy typ hole rize existovat &kolik konstrulkénich variant. Znét tyto varianty
a orientovat se v nich je velmiil@zité, protoze vypovidaji oitezitych vlastnostech hole,
jako je skladnost a stavitelnost (schopnost nastvaélku). [4]

Existuji tyto 4 konstruéni varianty:

a) "Bila hal neskladacf (jednodilnd),

Obrazeks. 4 — Bila il neskladaci

Zdroj: SONSCR-Bilé hole-kategorizace a nazvoslovi bilych holi.

Tato hil je nejlelti a pro samotnou dlzi také nejpohodkjsi. Nevyhodou je, Ze neni

skladn& a neda se na ni upravit délka. Z tahvodu je nejlevayjsi.
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b) "Bila hal skladaci' (2 a vice dilna),

Obrazelke. 5 — Bila hil skladaci

NV

Zdroj: SONSCR-BIlé hole-kategorizace a nazvoslovi bilych holi

U této hole Ize nastavit délku pouze d&né k pcttu dili, ze kterych je sestavena
(nap. 5 dilna na 1/5). ¥Sinou se u této hole voli lichy pet dili, a to proto, aby se rukaje

pii sloZzeni nesetkalacasto sili zn&istetnym spodnim koncem.

c) "Bila hul teleskopickd' (2 a vice dilnd),

Obrazele. 6 - Bila hil teleskopicka

+——7p A4
]

Zdroj: SONSCR-Bilé hole-kategorizace a nazvoslovi bilych holi

»Typickou vlastnosti teleskopickych holi byva moZhmastavit libovolnou délku,
skladnost pak souvisi s ggem difi, z kterého je sloZena. Zpravidla byva sloZzena aénada

a byvé tedy i méhskladna nezid skladaci.” [4]
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d) "Bila hal kombinovana' (3 a vice dilnd).

Obrazeks. 7 — Bila il kombinovana

4

Zdroj: SONSCR-BIlé hole-kategorizace a nazvoslovi bilych holi

Tato hil je kombinaci skladaci a teleskopické hole, a bgldzena z &olika
skladacich a jednoho teleskopického dilu. Je tddigdesjSi, nez lil pouze teleskopicka,

a zarové se u ni da nastavit délka.
Mimo pevné hole, ktera je pouze jednodilna je wnazveden i peet dili, z kterého

je hal slozena. Vypovida totiz o skladnosti hole.
. ¢tvrta ¢ast nadzvu je pouze na zvazeni vyrobci aasdjji obsahuje tyto d¥
nepovinné informace:
0 zékladni material hole a pet dili ze kterych se sklada,
Nejpouzivasjsi materialy:
—aluminium (hlinik),
—laminat,
— grafit,
—drevo.

0 typové ozna&eni vyrobce.
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Priklady:

Tabulka¢. 1 - Oznéeni bilych holi

] ] ] y Typové
Zakladni oznateni Typ hole Konstrukce Material L
ozna‘eni
Skladaci
Bila hal Orientani Aluminium OrS7A
7-dilna
Teleskopicka
Bila hal Orientani Laminat OrT3L
3-dilna
Kombinovana
Bila hal Signalizani Aluminium SIK5A
5-dilna
Neskladaci
Bila hal Opérna Dievo OpND

Zdroj: Svarovsky

,U holi pro osoby s kombinovanym zrakovym a slugjravpostizenim se pouze
termin"Bila" nahrazuje terminetnCerveno-bila".

Na podoks tohoto nazvoslovi se dohodli zastupci vSech omgemj které v ramci
socialni rehabilitace ¢kce zrakow postizenych zajifiji vycvik prostorové orientace

a samostatného pohybu.
V CR jsou to pedevsim:
o Tyfloservis, 0.p.s.,
o Institut rehabilitace zrak@vpostizenych UK FHS,
o0 SPC pi specialnich Skolach pro zrakopostizené,
0 Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakyR,v

0 LORM - spol&nost pro hluchoslepé.“[4]
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1.3.2 Vodici psi

Historie vodicich pgi

Prvni pokusy o vycvik vodicich psa naSem Uzemi jsou datovany kolem roku 1922 -
1924. Redni organizéator tehdejSiho kynologického Zivotads Josef Podhorsky byl prvni,
kdo se o vycvik pokusil. Zé@tkem let Sedesatych se rozsahlejSimi pracemi totanoru
zatali zabyvat Josef Ambruster, Josef Bé&k, Miroslav FiSer a Jan Skuhrovsky. Jejich snahu
v8ak komplikovala &kdejSi politickd situace, nebazelezna oponaétici zapadni Evropu
od nds nepropustila Zadné informace, a tak veSjegich pokroky ve vycviku vychazel
pouze z jejich vlastnich chyb. Postupnymi zkuSenogiistovali, co vSechnoje a co neni
v silach psa, co zrakévpostizenycéloveék potebuje a co naopak nepostradad. Soukromé
podnikani bylo V obdobi totality bylo soukromé pddmi tabu a dlouhou dobu se nenasla
Zadna organizace, kterd by byla ochotna do t@toosti investovat. Zgna nastala az
v kvétnu 1974, kdy doslo k dohedmezi chemickym podnikem Spolana Neratovice
a Ustednim vyborem svazu invafid a bylo zde zaloZzeno prvni vycvikové centrum.
V Neratovicich trval vycvik ps pouzectyii roky. Svaz invalid presunul 30¢ervna 1978
vycvik vodicich p& pod swij vyrobni podnik Meta Praha, zabyvajici se vyrolimalidnich
kompenzanich poniicek. Podnik Meta navazal v giméhu osmdesatych let kontakty
se zahratim (NDR, Dansko, Velkad Britanie, SSSR) d&egunul vycvikové sedisko
s vlastnim chovem pgszpit do Neratovic. Z ekonomickychudodi vSak tento projekt
neusgl.

Pred vznikem Klubu drZitél vodicich ps v 1985, o jehoZ zrod se zaslouZili Miroslav
FiSer a Miroslav Podobskygkali nevidomy na idéleni psa gkdy az ti roky. Museli¢ekat
na vytizeni Zadosti o vodiciho psa, které schvalovalais@mracujici i UV Svazu invalidi.
Zadost musela obsahovat spoustu dogeniia razitek, a cely procestizeni zadosti se diky
tomu tahl zbyténé dlouho.

Klub drziteli vodicich p& pracuje dodnes a jeho hlavnim poslanim je hajingé
potteby nevidomych kynolag Pod vedenim jednoho ze zakladat®iroslava FiSera se
¢lenové klubu schéazeli a proc¢evali své psy. Zahdjili tak tradici letnich vycvikgch
soustectni, ktera byla zakafena soutZi. Sou¢Z dostala po smrti pana FiSera nazev
"Memorial Miroslava FiSera" a zipkazkové drahy sefgsunula do ulic &st, kde mohli psi
pracovat v pirozenych podminkach arguvést tak doopravdy svou praci. Tato 8buye

kazdor@n¢ poradana na zav zminitného tydenniho soust¥ni.
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V roce 1989 umoznila listopadova revoluce vzrileské unie nevidomych, a
slabozrakych, ktera byla zalozenaakem nasledujiciho roku. tijna 1991 bylo zaloZzeno
pii této nové organizaci odieni vycviku vodicich ps Skola byla 15. dubna 1994ijpta
jako midruzeny¢len Mezinarodni federace 3kol vycviku vodicichi gso nevidomé. Skola
méla sidlo v prostorach jedné kandel&y centru Prahy. Tato kanceklouZila jakotidici a
koordina&ni centrum. VSichni cvitelé nmeéli se stediskem uzatené smlouvy o vycviku a
pracovali na zakladzivnostenského opraeni. Vedeni sediska jim pidélovalo vhodné rok
staré psy. Psi byléast&né nakoupeni, ale&im dal tim vice pevzati z tzv. pedvychovy.
Vroce 1991 zé&lo stedisko podle inspirace ze zahrdns vychovou &hat v rodinach.
Cvicitel musel provaet vycvik psa 6 az 7 #sial podle vycvikovéhdadu, a poté horpdved|
na za¥recné zkousce ied zkuSebni komisi. Zkouska se konala v centruyPaah podstatné
¢asti bez byla bez zrakové kontroly @tele. V piipadt usgsného vykonani zkousky citel
sam pedal psa vedenim vybranému klientovi.

Uroven vycviku vodicich p§ se v té dob stale zlepSovala, a zajem o vodici psy mezi
zrakow postizenymi narstal. Neustale vSak ch§fla jedna podstatndée. ChykEla vlastni
budova, opravdova Skola kde by mohli mit klien& 2azemi, a kde by byli psi ustajeni. Tato
budova se zmla sta¥t jiz v kvétnu 1996 v Praze - Jinonicich. Pruféist tohoto centra se
uvedla do provozu Wijnu 1997. Zpoatku jen 20 ustajenych psnélo na starost osm
profesionalnich cv¥iteli spol&né se femi oSetovateli. Budova pro Klienty, tzv. Dordek,
kde budouci drzitelé vodiciho psa mohli travit ggns ctyinohym piivodcem pod dohledem
instruktoiti prvni tyden svého dlouhého souZiti byla uvedengmeozu v roce 1999. Prace
strediska byla velmi dobréa, a tak se 19. dubna 198&d8ko pro vycvik vodicich sstalo

plnopravnymélenem Mezinarodni federace Skol vycviku vodicich ps nevidomé.
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Charakteristika vodicich psi

Vodici pes pro nevidomé, jinaleceno také slepecky pes, je pes, ktery je Weawi
k tomu, aby dokézal svého pana be&rgenavigovat v prostoru. Musi uthbezpeéné prevest
nevidomého fes silnici, dovést ho na nastupiStnajit prazdné misto v tramvaji a
nevidomému fesré ukazat, kam méa dosednout. Musi zvladnout najéfaehi automat,
okénko na postnebo na nadrazi, kde se nevidoméé#iado ujme apod.

Neuplatiuje @i tom jen nacuwiené povely, ale také tzv. "inteligentni neposlughos
pii které opakova# odmitne uposlechnout povelu, pokud vyhodnoti sitaa nebezpmou
(napiklad nevstoupi do silnice pokud vidi, Zgjigdi auto, odmitne pok&avat v chizi, stoji-

li na okraji nastupigta mohl by tedy vstoupit do kolegsapod.). Vycvik je tedy zalozen
piedevsim na rozvoji vrozené intuice.

NejvhodrjSi pro tento druh vycviku jsou tyto plemena:

» plemena retrievaér(labradorsky retriever, zlaty retriever, flat cedtetriever),
» owéackéa plemena gmecky owdk, belgicky ovak, Svycarsky bily atak),

» pastevecka plemena (border collie).

Vodici pes je tedy vlastrkompenzani pomickou, jejiz naklady hradi sociélni odbor
piislusného fadu. Pro svého pana neni jemiydcem, ale i partherem a kamaradem,
piipravenym poslouzit 24 hodin dehnPomaha mu Zadit se do stta takzvag zdravych
lidi. Tento pes provazi svého pana stgjiole po rusnych ulicich, silnicich, v interiérech,
v prostedcich hromadné dopravy, ale je mozno s nim vyfbigirody. Pes je row
schopen zhodnotit situaci a wipadc, Ze by mohla byt nevidomého nebeap®e nesmi
uposlechnout povelu a sam vyvede nevidomého naelezpmisto. NejvySSi naknost je
pii vycviku kladena na zvladnuti zakladnich pivybosluSnosti, a to zejména na povidtai a
na givolani. Neni mozné, aby se pes samo¥@ustil nap. za jinym psem, nebo kkou.
Poslanim Pro vodiciho psa je polanim provazet swhkow postizeného pana bezjpe
vSemi nastrahami jejich souziti a pomahat mu vnoaie.

Vycvik psi pro nevidomé je hrazen statem. Vodici psi majothginym psim také

mnohem SirSi pravaiistupu do viejnych budov, dopravnich prostka apod.

Ukazky €chto plemen , ktera jsou vhodna pro vodici vycsikj uvedena viflohach.
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1.3.3 Ovladaci vysilaky

Existuje dvoji provedeni vysilak k dalkovému ovladani akustickych origmtizh
majakiu(AOM) a digitalnich hlasovych majki(DHM). Jejich funkce jsou naprosto stejné.

Vysilacka VPN 01jejiz roznery jsou 80 x 45 x 15 mm, ma velmi debhmato¥
upraveny ovladaci prvky a k dispozici na ni je $s¢hdacich tlgitek, které maji tyto funkce:

= TI. ¢ 1: Spousti stabilni navéd AOM, ton+frazi stabilnich DHM
s navadci funkci a ton+frazi stabilnich DHM se sdruzenaoKci navadci a
informaéni. Stiskem delSim nez 1 s se uvede do opakovae#imu, i némz
kazdé 3 s vysle ovladaci impuls po dobu 1 min. demzim zruSi stisk
kteréhokoli jiného tléitka,

= TI. ¢ 2: Spousti stabilni DHM s pouze inforénd funkci (nap. chod
eskalatoit, informace o ndvazné dopeaa pod.),

= TI. ¢. 3: Spousti informaci &isle linky a smiru jizdy vozidel MHD,

= TI ¢.4: Spousti informaci prdidice vozidla MHD o umyslu nevidomého
nastoupit,

= TI. ¢ 5: Aktivuje akustickou signalizaci nagchodech pro chodce, které jsou
takto vybaveny,

= TI ¢. 6: Dosud nevyuzito (rezerva).“[20]

Obrazelks. 8- VPN 01

Zdroj: Plzaiské tramvaje - www.plzensketramvaje.cz [online].
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»Vysilacka VPN 03je svymi funkcemi totoZzna s typem VPN 01, s timditem, Ze je
zabudovana v hornim dilu skladaci kovové slepecié.i20]

Obrazeké. 9 - VPN 03

Zdroj: IS BraillNet - ponicky - 54

26



2 Charakteristika poskytovanych sluzeb a vybaveni

Systém Uprav prosdi pro zlepSeni podminek samostatného a &léazpé&ného
pohybu nevidomych a slabozrakych lidi na ulici @opra¥ se pomalu vziva a to hla¥n
proto, Ze na novych stavbach gegtavbach vejn¢ pristupnych ploch to ukladajirislusné
stavebni pedpisy (vyhlaska MIX. 177/1995 Sh. a vyhlaSka MMR 369/2001 Sb.). DalSimu
jejich rozstovani napoméha iniciativa oblastnich o¢#do SONS a obeenprosgsnych
spole&nosti zalozenych SONS, které usiluji i o dodaé&Upravy tohoto typu. Tyto aktivity,
pokud jde o jejich financovani, jsou podporovanypifidad Narodnim rozvojovym
programem mobility pro vSechny apod.

V CR uzivana technickd opfahi tvdi uceleny systém, d&ené se jedna hlavh
o hmatové Upravy dlazeb chodajkastavek vozidel #stské hromadné dopravy a nasttpis
Zeleznénich a autobusovych nadrazi; v Praze i nasfupigtra. Rizné formy umnilych
vodicich linii v podoB signalnich a varovnych pasvodicich pas prechodu, nebo hmatnych
pasi napomahaji najit ipchod, stanici ®stského autobuswi tramvaje, nebo vedou
nevidomého po nastupisti v beZpé vzdalenosti od nastupni hrany atd., dale paktadkih
zarizeni, jako je nap akusticka signalizace nagehodech pro chodce a néZeni Zeleznice
s pSi komunikaci, dalkay ovladané akustické oriedtd a inform&ni majaky; akustické
informaéni soupravy do vozidel MHD; hlasové vystupy infotimizh z&izeni v dopravnich
stavbach atd. Samostatnost a bérgeohyb nevidomych znatelipodporuji také informmi
Stitky v Brailleo slepeckém pismu a reliéfni napisy a piktogramy.

V ramci novych staveb na Zeleznici, tfepazri koridoni, jsou disledrgé realizovany
Upravy dané vySe zminymi predpisy. Z hmatovych Uprav na nastupistich jsouvaalici
linie sdruzena s funkci varovného pasu, signalsi @ varovné pasy. Z akustickych aprav
jsou uzivany dalkay ovladané akustické oriesta majaky nad schodisti do podcliod
na vchodech do vypravni budovy z ulice i z prvnitéstupi&. Dalkow ovlddané akustické
orient&ni majaky jsou vyjiméné instalovany jako dodatea opaiteni, obvykle z iniciativy
mistni slepecké organizace. Ré¥nlze jako experiment povaZovat akusticka infafma
zaizeni dosud instalovana pouze ve Stranidi@ském Brod a Caslavi. Jako velice vistny
krok Ceskych drah siiem ke skupindmizné handicapovanych osob, Ize povaZovat {rav
probihajici vzdlavani pracovnik prichazejicich do styku s cestujicifggosti, o forméach

spravného kontaktu. Pro nevidomé a slabozrakéjadgtuto zalezitost obzvl&s/yznamna.
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2.1 Akusticka z&izeni

~ s

které jsou opdeny s¥telnou dopravni signalizaci - semafory. Tato sigiage se stala tak
samo¥ejmou, Ze teprveipjeji absenci,iteba z dvodu poruchy, si wdomime jeji vyznam.
Ta to absence jefgma gedevSim naikzeni Zelezrini trati s gSi trasou a to pochopitein
zvlase uvnitt obci. Rechazeni Zelezéich koleji poslepu je zaleZitost opravdu velmi
nebezpeénd. Signél oznaljici uzavirani fejezdu zni v obcich jen velmi kratce, a jakmile je
uzawen, tak jiz blikaji jen varovnéervena s#tla zakazujici vstup do prostoriiefezdu a to
se bez zraku neda zjistit. Zavory zamezujitistpp do kolejidt nejsou upld na vSech
piejezdech, a tam kde jsou zabirajtSinou jen polovinu $& vozovky. Pechazeni koleji je
zélezZitost, ktera je komplikovana i orietrtd, zvlase, jde-li o vicekolejné tr& nebo

0 rgjakou mistni zvlastnost.

Z iniciativy centra odstigovani barier SONS a s podporou Viadniho vyboru
pro zdravotd postizené otany byly doplgny péislusné pedpisy tak, aby se akusticka
signalizace pro nevidomé natanych pejezdech stala povinnosti. Zaklad byl dan vyhlaSkou
&. 369/2001 Sbh. V jejim duchu byl upraven jak staxetechnickytad Ceskych drah, a. s.,
tak i Zakon o provozu na pozemnich komunikaciclelzo jgislusna provéagti vyhlaska.
Podle &chto zakladnich dokumahntpak Sprava Zeleztni dopravni cesty,statni organizace
zpracovala vnthi technicky pedpis, kterytika, které nov budované nebo upravované
piejezdy musi byt op#ny akustickou signalizaci pro nevidomé a jak nté sgnalizace
fungovat. V prvnim pololeti roku 2006 byla jiz takoUprava vyprojektovana asi naceti
piejezdech a vroce 2007 doslo k prvnim realizacimgnaizace jiz funguje nd&jklad
ve VlaSimi v bezprosedni blizkosti nadrazi a také v Nezamyslicich hedsti Moray.

Touto signalizaci budou vybaveny pouzejpzdy, které jsodasto pouzivany chodci,

e

tedy frejezdy, které jsouiimo v obcich a na trasach, kde sedpoklada sil&si pesi provoz,
provozovi sluzeb apod. V Zadnéntipact nebudou takto vybavovanygezdy na silnicich
daleko mimo obce nebakde v polich. Je rowZ zZtejmé, Ze takto budou vybaveniepezdy
signalizované pro ostatnéastniky provozu sitly, popripadt vybavené i zavorami. Nelze tak
vybavit p‘ejezdy, kde sitla protizeni provozu nejsou a nebudou.

Pokud jde o signaly ,zelena — volno“ @ervena — $if“, ma akusticka signalizace
na prejezdech naprosto stejné parametry jako akustigkelizace na fechodech pro chodce

v ulicich meést a obci. To znamena, Ze zelena ma frekvefiblizné osm akustickych tep
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za sekundu @ervena asi 1,5 tepu za sekundu. V mistech, kdiezd bezprosedre sousedi
se signalizovanou ikovatkou, musime bezpe sluchem rozliSit, ktery signal plati
pro p'echod a ktery proipjezd. To bude jednoduché tam, kde je beclpodech pouzito
pouzit greruSovany ton s vyskou o frekvenci asi 1000 Hzbra by vSak negt nastat ani
tam, kde je naifgchodu pouzito navzava@né z&izeni vydavajici ferusovany ton, protoze
jeho frekvence je 500 Hz. J&epmé, Ze tdn naipjezdech je fiblizné o oktavu vyssi.

Zdroj zvuku akustického signalu je vZzdy umiisha sloupku takzvaného vystrazniku,
to je na sloupku, naémz jsou umisina stidaw blikajici ¢ervena sdtla uend ostatnim
Gcastnilkim provozu. Pokud je vystraziilkiice, zdroj zvuku akustické signalizace je ugmist
na jednom z vystraznikz kazdé stranyigjezdu, jindy i na vice mistech vzdy podle mistni
situace a tak aby nedoSlo k nedorozom

V obcich by nefetrzitd funkce akustické signalizace mohla éabvat okoli
zbyte&nym hlukem, proto se signalizace aktivuje povel&sio 5 slepecké vysitay typu
VPN; to je tetim tla&itkem shora vlevo na vysdlee VPN 01 (krakika do kapsy), arétim
tlacitkem shora na vysitae VPN 03 (na bilé holi).
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2.2 SZN 1 - Signalizéni za‘izeni pro nevidomé

LZafizeni umo#uje nevidomému, kteryfistoupi ke sloupku, na kterém jeizeni
swtelné signalizace pro chodce, beape rozlisit, sviti-li ¢ervené nebo zelené &ho
ve snéru, kterym chce nevidomyéi slabozraky jit. Akustické z&eni se instaluje
jednoduchym zfisobem na stozar &elné signalizace na ¥$i stranu krytu jeho stel,
piipadre i do ampule a elektricky se zapoji do svorkovng&telné signalizace. Chod

zaizeni je trvaly, akusticky je signalizovar@rvena (pomalé "tikani") i zelena (rychlé
“tikani").“[20]

Obrazek. 10 - SZN 1

Obrazelke. 11 - schématické zapojeni SZN 1

F ¢ervana svétlo W

zelené svétlo

svorkovnice
fadié
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|
|
|
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hnédy vodit
cerny vodic |
bily vodié

&
S

Zdroj:Http://www.tecomat.cz/docs/cze/Ostatni/TXVZ86pdf (plati pro oba obrazky).
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2.3 Informac¢ni Stitky v Braillow pismu

Tito Stitky nevidomé informuji o detailech, jakais nagiklad cisla linek, ¢i smer
jizdy v dopra¥, a také o zakladnich informacich o prostoru, dwétio vstupuji. Stitky musi
byt umistny tak, aby je nevidomglovék mohl vzdy bez probléinajit a nemusel u toho
zbytein¢ dlouho osahavat &ty podobg. Napisy je nejvhod$)Si umis’ovat na madla
po praveé strahpri vystupech z nastugiSpodchod podobr. V pripac, Ze je mezi $hou a
madlem dostatay prostor, tak se Stitky lepi nac¢asku schodidt na zadni $hu madla
vzhiru nohama, aby je mohl nevidomy pohadfecist ukazovédkem. ,Navrh a provathi
madel zabradli by #ho pccitat s vhodnou rovinnou ploSkou na spravném psb upevini
takovych Stitk. Individudlni vyroba dchto Stitkh z vhod® povrcho¥ upraveného plechu
nebo termoplastové desty je levna. MoZzné je i improvizace pomoci samatéeghi folii
popsanych slepeckym psacim strojem. Na formulagtrsfch vystiznych informénich text

by meél spolupracovat zkuSeny nevidorépvek nebo instruktor mobility nevidomych.“[20]

.Hlavni zasady pro vyrobu a units/ani Stitk:

* Rozmer textového pole informmiho Stitku bude max. 150 x 50 mm, razmlastniho
Stitku je odvisly od detailniho technického proweidesie volného okraje od pisma
musi byt alespp 5 mm. Textové pole fize obsahovat max. #dky, do kazdého z
radki Ize umistit nejvice cca 20 zngkproto je vhodné a pi@ba uzivat u delSich
nazvi vhodné zkratky. V textu na Stitcich se uzivajiazis pouze mala pismena bez
ohledu na pravidlaeského pravopisu (tzn. i v ndzvech apod.)

* Ve vSech fipadech se pouzijesbna sazba slepeckého Braillova pisma bez jakychkoli
stranovych Uprav! Vyrobce slepecké sazby musi poatéz Stitku ozndt levy horni
okraj kazdého Stitku. Oztani musi #stat znatelné i po vyisteni jednotlivych Stitik
z folie. Na rubovou stranu plechového Stitku mugblice nalepit Stitek papirovy s
klasickym pismem a identickym obsahem. InformacBraillové (licova strana) i
klasickém (rubova strana) pismu buditelné (zleva doprava a shora @jopii otateni
Stitku podle svislé osy.

« Stitek se umidije zasadtina pravou béni stranu sloupku (stojiny), eventigk - pii
pohledu ve s®ru projizdjiciho vozidla - tzn. na stranu odlehlou od nastupany do

vozidla a to ve vySce spodniho okraje textovéhe pah. 120 cm, resp. vySce horniho
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okraje textového pole max. 150 cm nad pochozi mloctStitek se umfsje proéteni
shora dai.

Potencialnim dodavatelem vysazenych matric prolwytitki je Knihovna a tiskarna
pro nevidomé K.E. Macana, tel.: 222 211 160, Ve &&eh 15, 115 17 Praha 1.
Pokud je Stitek plechovy, budouciEeéné hrany a jeho upevni bude umoiovat
vyménu @i aktualizaci Gdaj. Stitek je mozno umfsvat do speciakh vytvoreného
rameku, ktery vS8ak nesmi zhorSovat podminky geni. Minimalni volny okraj mezi
ramekem a textem musi byt alespb mm.

U dotasré ruSenych oznmikt zastavek je mozno inforrtai Stitek "zaslepovat"
samolepici folii (pelepkou) s textem nép“"docasré zruSeno". Tyto felepky mohou
byt objednany u vyrobce Stitk piipadré mohou byt zhotoveny svépomoci na

slepeckém psacim stroji.,[21]

Obrazeks. 12 - inform&ni Stitek

Zdroj: BRADAC, Petr. TyfloCentrum Olomouc, 0.p.s.
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2.4 Dalsi reliéfni ozn@&eni

Orientaci na nadrazich a v jinych budovacket® obytnych dom, pomahaji
zlepSovat opaeni, jako jsou reliéfni oziani ¢isly, pipadré piktogramy (WC) na duéch
v nadraznich budovach, zdravotnickychiizanich, na ifadech, a v jinych wejnych
budovéach.Cisla, pismena a piktogramy tohoto &ewai by nély byt umistny ve vysi
cca 1500 mm vedle zarubrdvai na strag kliky. Umistni ozn&eni na Kidlo dvei je
nepouzitelné vzhledem k moznému deni dveéi v dok® hmatoveého ¢Eteni”. Vhodné vyska

ny

pismen je 15 az 50 mm, tlalk& "¢ar" 2 az 5 mm, vySka vystouplého reliéfu 1 az 5 mm.

Na madlech zabradli je mozno reli&éfryzna&it podlazi, nebo i dalSi orierttai
informace, ke kterym posta vhodné symboly, n&p podlazi se da na madle vyzita
spravnym poétem vystupk atd.

Na ovladacich panelech vytahmusi byt reliéfni ozngeni ¢islicemi a piktogramy
"ZVONEK", ptipadré i "STOP" vedle ovladacich téek. reliéfni znaky museji byt dogimy
¢islicemi a napisy v Brailloy pismu. Vyjimé&né post&i reliéfné ozna&it na panelu polohu
tlacitka pro volbu zakladni stanice pro nastupinapvytahi pouze se dima stanicemi.
Samotna ovladaci titka musi byt dostate¢ hmatna, tzn.vystoupla alespol mm
nad rovinu tabla. Gravirované, vybruSované, tytieézované znaky jsou zcela nepouzitelné.
VySe zmigna hmatova op#gni uklada vyhlaska. 174/1994 Sb. Na panelu ditka
piivolavate vytahu je vhodné reliéfni arabskou i Braillskéiglici vyzna&it ¢islo podlazi.
Pokud je na shach chodeb budovy s vytahem uZito ochranné a vtidg, je mozno tyto
informacni reliéfni znaky umistitimo na tuto listu.

RovreZz na zvonkovych tablech u vstupnich tiyeby nelo byt ¢iselné oznéeni
zvonki a c¢islo domu v reliéfu. Poméhalo by to pak nejen newigm a slabozrakym,
ale i ostatnim - nagklad veer, kdy jiZ neni na zvonky véd

Obrazele. 13 - reliéfni ozné&eni

Zdroj: BRADAC, Petr. TyfloCentrum Olomouc, 0.p.s.
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2.5 Bezpeénostni a orient@ni pasy na nastupistich

Mezi stavebni Upravy na nadrazich a Zekgzich gejezdech pdt i hmatova opaeni
v dlazl# nadraznich hal, perGna chodnik. Jde o spravné umésti varovnych pés ze
slepecké dlazby do prostoru mezi koncem chodnikaatatkem pejezdu, nebo kolejist
V situacich, které jsou oriertt®& slozité se pouZzivaji také signalni pasy, kteréaapr
nasnéruji nevidomého chodce tam, kam faiiuje. Bezp&nostni pasy, vodici linie s funkci
varovného pasu, varovné pasy a signalni pasy nyast bouladu s ustanovenimi vyhlasky
ministerstva dopravy. 177/1995 Sb. a vyhlaSky ministerstva pro mistaivoj ¢. 369/2001
Sb. na no¥ budovanych a rekonstruovanych mimodrowych a vejSich nastupistich ve
stanicich a zastavkach na drahach celostatniciondgich a vlékach.

Na uarowiovych nastupistich umistych mezi kolejemi se hmatové Upravy
pro samostatny pohyb nevidomych fieaji.

Sitka bezpeénostniho pasu je miniman0,800 m od nastupni hrany. Vodici linie,
ktera ma v tomtoifjpadt funkci varovného pasu, jej oéldje od ostatni plochy nastupist

Vodici linie s funkci varovného pasu je druh &én vodici linie, ktera od#uje
bezp&nostni pas od zbyvajici plochy nastupidtjeji Stka je 0,400 m. Povrch linie je tken
podélnymi drazkami, které maji tvar sinusovky ndhbapézu. Na nastupistich, jenz maji
konzolové desky se vodici linie s funkci varovndt@su tvéi piimo v povrchu nastupistni
desky. Ozné&eni této desky je KS. Vodici linie s funkci varokinépasu na konzolovych
deskach se nesmi prowhddodaténé (frézovanim, nalepovanii néstikem). Kontrastni
optické zné&eni vodici linie s funkci varovného pasu musi mihimalni Stku 0,150 m.
Oznaena jecast vodici linie, ktera je blize k nastupni hrannegastji se oznéeni provadi
Zlutou barvou (odstin 6200 pod&SN). Vodici linie s funkci varovného pasu se uimjis
po celé délce nastupni hrany. VeSkeré kondejwé ¢asti nastupit musi byt ozné&eny
varovnymi pasy.

V piipac, Ze vzdalenostipkazky je od nastupni hrany mensi nez 1,800 m, byusi
vodici linie s funkci varovného pasu v délce tétekazky peruSena. Zsatek a konec tohoto
preruSeni se ozkaje hmato¢ vnimatelnou fekazkou jako je ndp schodisova zel,
zabradli apod., umistou ve vzdalenosti maximan0,300 m od vodici linie s funkci
varovného pasu.

Varovny pas je forma u#lé vodici linie, ktera ohratiuje misto, jenz je pro zrakév
postizené osoby trvale niégtupné. Jde naiklad o sluzebni komunikace, jako jsou cesty

v kolejisti, prechody pes koleje, sluzebni schody nebo Sikmé rampy naikbnmastupis,
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které nejsou weny pro véejnost a uroiove gechody koleji pro cestujici. Varovny pas je
Siroky 0,400 m, a jeho povrch tforystupky tvaru kulovych Gugénebo komolych kuzél¢i
valcu.

Signalni pas je dalsi forma &hé vodici linie, slouZici zrak@vpostiZzenym osobam
k vyznaeni dilezité trasy a Pistupu k orienténé dalezitym mistim, jako jsou naiklad
schodist, vytahy,cekarenskeé iistreSky, gistupové komunikace na nastupiapod. Signalni
pas ma $ku 0,800 az 1,000 m s ohledem na odliSné goyndlazebnich prvik Povrch
signalniho pasu je tven vystupky ve tvaru kulovych tdenebo komolych kuzélci valcu.
Na néstupistich s konzolovymi deskami, které méjka 2,300 m se k vyt¥eni signalniho
pasu pouZzivaji desky KS 230 V pravé a levé. Sigrds je na nastupistich veden od vodici
linie s funkci varovného pasu ve vzdalenosti makind,300 m v kolmém s#nu a je
ukonien u girozené vodici linie nagklad schodiSové zdi, stny vytahu nebo ifstreSku.
V mist, kde navazuje signalni pas na vodici linii s funkarovného pasu musi byt vodici
linie s funkci varovného pastgrusena na délku 0,400 az 0,500 m.

Pro provedeni signalniho pasu, ktery slouzi proedawi k pistupové cest nebo
do vypravni budovy, plati totozné zasady. Signgdas je vzdalen maximain0,400 m
od snérové napojujici se firozené vodici linie. Sowh signalniho pasu afrippzené vodici
linie je minimalré 0,800 m. Na signalni pas musi pokazdé navazayakavodici linie.

PouZziti jednotlivych typ konzolovych desek a dlazdic s reliéfnim povrchem:

Pro pbéznou vodici linii s funkci varovného pasu se poazkonzolova
deska KS 230 a KS 145 Z a dlazdice slepeckého pruhu

* ProieSeni varovného pasu vedeného kolm@rem k vodici linii s funkci
varovného pasu se pouziva konzolova deska KS 289a/a KS 230 V prava,
konzolova deska KS 145 Z, k tomu slepeckéa dlazp@ksilatymi vystupky a
dlazdice slepeckého pruhu, a slepecka dlazligkslptymi vystupky,

* ProieSeni varovného pasu mimo vySe uvedené pouZitosigiya slepecka

dlazba s plkulatymi vystupky (&ka pasu 0,400 m),

* ProfeSeni signalniho pasu vedeného kolma&rem k vodici linii s funkci
varovného pasu se pouzivaji konzolové desky KS\236va + KS 230 V
prava (sesazené k s9b konzolova deska (@dvdesky sesazené k sQb

konzolova deska (@vdesky sesazené k sQpbkonzolova deska KS 145 ZP +
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slepecka dlazba s ulkulatymi vystupky, dlazdice slepeckého pruhu

s prerusenim 0,400 aZz 0,500 m + slepecka dlazligksilptymi vystupky,

* ProieSeni signalniho pasu mimo vySe uvedené pouzifoséiva slepecka
dlazba s plkulatymi vystupky (&ka pasu 0,800 m az 1,000 m). Material
pouzity pro vytvéeni vodici linie s funkci varovného pasu, varovnghsu a
signalniho pasu nelze na nastupistich gjme pristupnych plochach pouzit
K jinému &elu.

Pro zkousSeni a pouzivani hmatovych pirpkati tyto technické normy:
= TN 12.03.04,
= TN 12.03.06,

= TN 12.03.07.

Priklady feSeni jednotlivych druhnastupis jsou uvedeny viflohach.
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3 Whbaveni stanic, porovnani a navrhy na zlepseni

3.1 Vybaveni vybranych stanic ¢R

Vlakové nadrazi Progbov

Néadrazni budova je obdélnikového tvaru s hlavnimmodem uprosed, ke kterému
vede od pechodu pro chodce signéini pas. Tento vchod jer@pailasovym majkem.
Ve vestibulu se nevidomy orientuji pomoci vodiciahii, které jsou tvéeny hmatnymi
dlazdicemi. V pimém smdru od hlavniho vchodu je vchod na peron k vulak ktery je také
opaten hlasovym majkem. Nalevo vede vodici liniedd centru s informacemi, pokladnami
acekarnou, dale pak k WC a k&womu bezbariérovému vychodu. Napravo nevidoiinvepde
k prodejr¢ a restauraci.

Vlakové nadrazi Bruntal

Pred vstupem do nadrazni budovy jsou varovné pasyamekoveé slepecké dlazby,
které ohraniuji chodnik od vstupu do vozovky. Nad hlavnim volwdje orientani hlasovy
maj&ek. Na nastupisti se nevidomy orientuji pomoci 8igith pas, které udavaji sun
do kolejis€ o do vestibulu. NastupiSte pred vstupem do koleji§tohranéeno varovnym
pasem. Nad vchodem do vestibulu je rvrorient&ni hlasovy majéek. Red nadrazni
budovou je umigh elektronicky informani panel, ktery ma hlasovy vystup, aktivuje se
dalkovym ovladaem¢isly 1 a 2.Cislem 1 se panel aktivuje, zazni tryl€kslem 2 se spusti
informace o spojich. Panel poskytuje informace setlespojich. Nahlasi vSe, co zobrazuje,

tzn. ¢islo spoje, vlak nebo autobus, &tas odjezdu &islo nastupist

Vlakové nadrazi Olomouc

Vestibul tohoto nadrazi ma Sest vstigpautomaticky se odsunujicimi dwe,u vSech
jsou z vnitni i vngjSi strany akustické orientai maj&ky. Tyto maj&ky jsou dale umishy
zevnit nad vchodem na prvni nastupish nad schodim do podchodu, ktery vede
k ostatnim nastupistim. Digitalni hlasové nt&ja jsou umistny nad vSemi ostatnimi
schodisti, nad vstupem do vestibulu z prvniho mastu zvenku, nad kazdym vystupem
na nastupigt nad vstupy do idehlych budov (Zelezghi poliklinika, Krajsky tad atd.) a
v prostoru CD centra, kde jsou také pracovnici zajici privodcovskou sluZbu.
V CD centru se nachéazi j¢&tvé obrazovky informaniho displeje pro slabozraké. Po celém

komplexu nadrazni budovy se nevidomy orientuji poimgystému vodicich linii, ktery je
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feSen jednou centralni linii vedoucitestem chodby od které vedou odkp ke vSem

dulezitym misttm. Madla dvé do vSech sluzeb jsou opama tabulkami s bodovym pismem.

Zeleznini stanice Adamov

Tato stanice m&tyii koleje a ti zvySena panelovd nastugiSbez jakychkoliv
hmatovych Uprav. i’stupoveé cesty k nim jsou ro¥h bez nich.V ose mista kde lzergjit
koleje k jednotlivym nastupistim je naésE drazni budovy nad dimmi do cekarny umisin

hlasovy majéek. Ten je umigh také nad vstupem do budovy.

Zeleznini stanice Blansko

Zeleznini stanice Blansko méa dvkoleje, gichod na prvni nastupistie pres
odbavovaci halu fffmo proti vstupnim dvém, nad kterymi je umish hlasovy majéek.
V jejich ose je také misto praegiti pies prvni kolej. Na druhé nastugi®e da dostat jeSt
podchodem, nad jehoZ vstupem je také hlasovy dalkjd/e stanici je celkemép majaka,
dalSi dva jsou na druhém nastupisti, kde signaligahodi& do podchodu a posledni je

nad vstupem do nadrazni budovy.

3.2 Porovnani vybranych stanic, navrhy na zlepseni

Je Zejmé, Ze urove vybavenosti a sluzeb, které jsou nevidomym na aidn
poskytovany, je zavisla na velikosti alekitosti stanice a na jejich fin&mich moznostech.
Ve své préci jsem si pro porovnani vybrat piznych stanic, z nichz dviezi ve ¥tSich
mestech a jsou frekventovgsi (Olomouc, Berov), d¥ jsou ve mistech stedni velikosti a
pocet jimi odbavenych osob je nizSi (Blansko, Bruntd@) posledni se nachazi v malém
meésté(Adamov), kde je p&et odbavenych osob z mnou vybranych stanic nejnizsi
Z porovnavanych stanic je nejlépe vybavena a neptexmsjSi sluzby poskytuje olomoucka.
Ackoliv olomoucké nadrazi na celkovou rekonstrukcalestéeka, nadrazni hala jiz
rekonstrukci prosla, coz se pochopitelodrazilo i na kvali a urovni pée o zrako
postizené okany. V ostatnich stanicich, a toiiepovské, ktera svou velikosti téirodpovida
olomoucké, naipklad Uplré chybi jakékoliv ozn&eni madel jak duaich, tak schodistnich,
pomoci nichZz by mohl nevidomy poznat kam vstupdjai v jedné stanici neni hlasovy
majaek navadjici nevidomé k WC. Sgtuji tam pouze vodici linie, nevidomy jej tedy bez
instalovany zadné vodici linie, ani signainvarovné pasy, nevidomy se tedy musi orientovat
pouze pomoci hlasovych makd, které jsou zde nainstalovany, nebo mohou doufage
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jich ujme personal a naiglusné misto je doprovodi. Mimo stanic OlomoucrarBal chybi
takeé jakekoliv hlasové inforndai sluzby, které by zrakéwostizené informovali offjezdech
a odjezdech vlakapod.

Ze zjiSenych udaj usuzuji, Ze negtSi nedostatky jsou v absenci vodicich linii a
signalnich a varovnych p@sneba i ve méstt, které méa vice jak 20 000 obyvatel (Blansko),
jejich existence zcela chybi. V mnou porovnavarstemicich nejsou, mimo zrekonstruovane
olomoucké haly, Zadna reliéfni ozeemi, ani piktogramy na diieh, coz také nevidomym
dost schaziip hledani patebného mista.

Po zhodnoceni vySe uvedenych informaci bych nawalh@by se lidé tim pa&veni
zantiili predevSim na instalaci vodicich linii a signalnichvaaovnych pas ve vSech
stanicich, nebjejich piitomnost je pro nevidoméhibovéka velice dilezita. Dale si myslim,
Ze by ngli byt hlasovymi nebo digitdlnimi majy ozn&ena vSechnaudezitd mista, jako je
napiklad hlavni vchod do budovy, vstup na nastépigbkladny, informace nebo WC. Tato
mista je pdeba oznét take reliéfnimi napisy na madlechiipadré piktogramy na dvéch.
Hlasové informani sluzby, by nili byt alespa ve wtSich stanicich, kde se pohybuje vice lidi
a nevidomyc¢lovek tak nema jistotu, Ze si ho vSimnékdo z pracovnik a poskytne mu
potiebné informace. Jako dalSi z deat, kterd by se &ha reSit prioritré, bych doportil také
Skoleni vSech pracovnik aby byli schopni se zrak®vpostizenéhoc¢lovéka ujmout a
doprovodit jej tam, kam ptdbuje. Ve vgicnosti rekterych pracovnik vidim také vazné
nedostatky. MIli by se zamyslet nad tim, jaké to je najit poslew@giklad WC, kdyz jej
zrovna akuts potrebujete, nebo kdyz je geba najit spravné nastugi& do odjezdu vlaku
zbyva uz jen chvile a édomit si, jak je vtomto pro nevidomékitovéka pomoc druhych

dulezita
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3.3 Porovnani miznych zvyhodéni mezi staty
Pro zajimavost jsem se rozhodl ve své praci uadst ffehled fiznych zvyhodani a

slev, které jsou zrak@vpostizenym osobam wiznych statech poskytovany. Sluzby, slevy a
jiné vyhody pro zrakav a jinak postizené ve ¥gnych dopravnich pragdcich jsou v kazdé
zemi upraveny jinak. Ve&Sine vysgElych zemi s fun&ni ve‘ejnou dopravou maji cestujici s
omezenou schopnosti pohybu a orientace moznosivegsta cenay zvyhodrgné jizdné. V
nékterych zemich mohou zrakéyostiZzeni vyuZivat iffgpravu taxikem za ekvivalentiné
ceny ve véejné doprav, nckde cestuje zdarma i doprovod postizené osoby.

V Mad’arsku je v platnosti vyhlaska 287/1997, v niz jedeno, Ze nevidomi a osoby
trpici €Zkou nedostatmosti zraku mohou cestovat zdarma v eaktich ndstské dopravy,
véetnd dopravy piméstské Zelezini, a maji 90% slevu na meazlsiskych Zeleznicich a
autobusovych linkach a 50% slevu na lodich spgitigodcem. Pivodce nevidomého nema
v mestské dopray zadnou slevu. Slepg psi jsou v Mdarsku pepravovani zdarma.
VSechny dti mladSi 18 let trpici zrakovym postizenim, mafi®% slevu z titulu ksicniho
predplatného v istské doprava na 90 % sezonniho tarifu HEVkifpestska doprava kolem
Budapesti

V Némecku se osoby sikym postizenim a nevidomi, které disponuji zvlastn
prikazem, mohou ve vSech iegnych dopravnich prastdcich pepravovat zdarma.
Pro ostatni zdravo¥npostizené je zde moznost si zakoupitnioznamku za 120 Euro.
Pravodce nevidomého cestuje zdarma na jakoukoliv erd#ft. Zdarma se takdéepravuje
invalidni vozik a slepecky pes. Nevidomi jsou nawgvobozeni od d&nz motorovych
vozidel.

V Nizozemi neexistuje zvlastni tarif pro osoby s#rawotnim postizenim, pouze
slepéti psi jsou pepravovani zdarma ve vlaku a v taxi, jezdicim me&irazim a mistem
urceni a zpt na zaklad zvlastniho tarifu. Obyvatelé z ostatni¢kenskych zemi EU,

ktefi navstivi tuto zem, maji narok na Gpbktejné vyhody
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V Norsku narodni rada zdraveétnpostizenych zavedla o&leni pro doprovod,
umoziujici zrakow¥ postizenym osobamcastnit se #znych aktivit, bez toho aby musely
zaplatit dvojnasobny tarif. Vybaveni tohoto &d¥eni maji v pravomoci #sta. Pévodce
zrakow postizené osoby tie cestovat zdarma Zeleznici po celém Uzemi s@soby,
které berou podporu z titulu své invalidity, molmigkat padesati procentni slevu. VyhlaSka
plati pro vSechny druhy vejné dopravy a nactsinu leteckych linek. Rrvodce nevidomé
nebo neslySici osoby tbe cestovat zdarma ve vSech druzich dopravy, &rtetadla.
Privodce doprovazejiciho osobu, kterd vyuzivd aeeho tarifu, ma narok
na padesétiprocentni slevu.

V Polsku je v platnosti zakon vztahujici se k farifve véejné dopray z roku 1992,
ktery byl v roce 1994 novelizovany, jenz zavadizeteznici a v autobuse redukovany tarif
pro osoby se zrakovym postizenim. DalSi k tomutoatél se vztahujici podrobnosti upravuje
zakon.

V Portugalsku mohou osoby zdraveétpostizené, s mirou postizeni 80 % a vice,
mit svého piivodce, ktery je ve druhdidé na tuzemskych Zeleznicicligpravovan zdarma.
Zdarma jsou fepravovani rovéz slepéti psi jako péivodci nevidomého.

V Rakousku maji federalni Zeleznice (OBB) v plathd® skupiny osob se zrakovym
postizenim mohou vyuZzivat zvlastni tarif, jenz igawa mie jejich postizeni, a plati tedy,
Ze¢im vySSi procento postiZzeni, tinstsi sleva.

Ve Spasisku maji zrako¥ postizeni na v3ech Zelegnich nadraZich moZnost
zakoupit si zvIastni kartu ,or, kterd umafe jezdit vSemi druhy vlaks vyznamnou slevou
vSechny dny v roce. Velikost slevy zavisi na drymwuzitého vlaku. Na regionalni a
piednéstské vlaky jectyficeti procentni sleva, a na dalkové viaky je ve&@pigtadvaceti a
mimo petatticeti procentni sleva. Na vlaky vysokorychlostnigeva gtadvacet procent.
Praivodci nevidomych mohou cestovat zdarma pouzeipegk,Zze jsou pojidini proti
nehodam.

V Rumunsku mohou nevidomé osoby a jejichvadci, Wetrg vodicich p8, vyuZivat
jizdy zdarma v réstské dopray, ve druhé vozovéritdé na Zeleznici, v autobuse i na lodi,
pokud jde o statni dopravni sp&testi

V Recku maji nevidomi lidé a jejich jprodci moznost zdarma pouzivatéstskou

dopravu a maji 50% slevu ve vnitrostatni doprawna Zeleznici
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Ve Svédsku existuji v jednotlivych provinciich azné tarify dopravnich sluzeb
mestskych a regionalnich. Ve iggné dopraw jsou WtSinou stejné, tauz je mira zdravotniho
postiZzeni jakakoliv. Bkterd nEsta nabizeji zraka@v postiZzenym osobam specializovanou
piepravu a mohou zdarma jezdit ve vSeckeyg/ch dopravnich pragdcich, jejich rozgti
uréuje stat. Tarify viejnych dopravnich sluzeb na dlouhé vzdalenostonejsatem dotovany
a tak v zasatplati, Ze nejsou poskytovany ani zdrawgbostizenym osobam.

Ve Svycarsku mohou konfederace, kantony a $paftvi poZzadovatizna tarifni
zvyhodréni pro zrako¥ postizené. Dopravni podniky jsou poté, podle Fé@déro zakona,
odsSkodriny dle poteby.

Ve Velké Britanii existuje zakon o drahach z rol@83, ktery habilituje mistni organy
statni spravy k tomu, aby tkib tarify ve prosgch rekterych skupin zdravotnpostizenych.
Mistni organy statni spravy postupujzré. Nagiklad v Londy® mohou zrako¥ postizené

osoby cestovat zdarma, ale v jinych regionech paazmnizené jizdné.
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Zaveér

Cilem této prace bylo seznadmitende se sluzbami poskytovanymi zrakov
postizenym, s pofitkami, které jim pomahaji se osamostatnit, s vywajanosti organizaci
jez je sdruzuji a pomahaji zlepsit jejich Zivotndwen a s arovni vybavenosti stanic.

Tento cil byl splin postupnym zaseenim do problematiky zrak®wostizenych.
V prvni ¢ésti prace byla popséana historie vzniku organizagéjich cinnost, a poriicky
pottebné k samostatnému pohybu nevidomych, jako jdéihbie,¢i vodici psi. V dalStasti
jsou popsana vesSkeraiizeni, kterymi se nadrazni budovy vybavuji, a gujpro zrakoy
postizené osoby nezbytné k samostatnému a beepel pohybu po nich. Jedna se o vodici
linie, signalni a varovné pasy, akustick&izeni, reliéfni ozn&ni, piktogramy podolin
V zawru prace je pak popsano vybaveni mnou vybranychicsia jejich porovnani mezi
sebou. Jsou zde uvedeny také navrhy na zlepSekytpwanych sluzeb, jako je néklad
eliminace absenci vodicich linii a signalnich aovaych pas, které by podle & méli byt
nezbytnou satasti kazdého nadrazi, nebo nutnost sitnegSechna dlezita mista jako je
hlavni vchod do budovy, vstup na nastugigtokladny, informace, nebo WC, a todbu
signaliz&nimi maja&ky, nebo alespp mér¢ financné nakladnym reliéfnim ozianim a
piktogramy, déle dopoteni instalovat hlasovou inforriai sluzbu, ktera nevidomému
poskytne pdebné informace ndjklad o spojich apod. a také paiba dostéujiciho
proskoleni vSech za¥stnand, ktefi musi byt v pipad potreby schopni se zrakdv
postizenéhailovéka ujmout a zabezpi mu bezpénou cestu k mistu kam gebuje bez

toho, aby o to musel Zadat.
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Ptilohac. 1

Priklady feSeni nastupis

Priklad ukorgeni veejnécasti vrejSiho nastupigtéelni rampou bez zabradli.

piktogram “Zékaz vstupu”
varovn§ ps (povrch tvotenf vistupky)

optické  znateni varovnéhe pasu

varovny pés — povrch tvofeny vistupky
(provedenc ve vjrobg)

—_—
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0.150
KD 230

el el bl el e

_KOMEC
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S B g 8%
§_ max. 0.300% = P
[=] =
2
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2 | |
2 |
L |
e 165045 1|

abrubnk v Grovni plochy
zpevnEng plocha

KS 230

RER

0.400 ;|| &9 0800

Dol bl lel b

optické znadenT vodicT linie s funkci vorovného pasu
vodici linie s funkci varowného pdsu — povrch tvofeny
podéingmi dré2kami (provedeno ve virobé)

Zdroj: Interni materialy organizace SONS
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Priklad ukorgeni veejnécasti vrejSiho nastupigtsluzebnimi schody.

varovn§ pls — povrch tvofeny vistupky
(provedeno ve vjrob)

optické znafeni varovného plsu

piktogram "Zékaz vstupu”

z28bradii ~\
KONEC \ i

TNASTUPISTE.

0.200 b
KS 230 ¥V
prav

L
Dol ol ol el bl Gl

E

mex. 0.300 L )
0.15044

KS 230
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0.150

0.400 0.800

21

KS 230

FEREBBERENA NN

zpevniénd plocha

optické zna®eni vodicT linie 5 funke? varovnghe plsu
vodici linie s funkel varovného plsu ~ povrch tvofeny
podéingmi dréZkami (provedenc ve vjrobi)

Zdroj: Interni materidly organizace SONS

Ptilohac. 2



Prilohac. 3
Priklad ukorgeni veejnécasti ostrovniho nastup&t konzolovych desek KS 23@Ini
rampou.

Y optické znoZen? vodici linie s funkei varovného pésu

vodict linie s funkei varovného plsu = povrch tvdfeny
podélnfmi dr62kami (provedeno ve virobg)

varovn§ plis {povich tvoleny vistupky)

varovn§ pés — povrch tvofeny vystupky
{provedeno ve virobE)
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=
0.2001—

optické zna¥eni varovného pdsu

Zdroj: Interni materialy organizace SONS



Ptilohac. 4

Priklad ukorgeni veejnécasti ostrovniho nastup&t konzolovych desek KS 145¢Ini
rampou obrazek.

T- optické znotenT vodici linie s funkci varovného pdsu

vodicT linie s funkel varovného plsu — povrch tvoFeny
podéingmi dré2kami (provedeno ve virob#)

optické znoteni vorovného pésu

varown§ pés (powrch tvofend viistupky)
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. vodicT linie s funkci varovného pdsu

piktogram "Zdkaz vstupu”

Zdroj: Interni materidly organizace SONS



Ptilohac. 5

Priklad feSeni vodici linie s funkci varovného pasu a sigihél pasu u schod&ha ostrovnim
nastupisti.

Kuptickﬁ znaleni vodicT linie s funke? varovného plsu

vodici linie s funkei varowngho plsu — povrch tvolenf
podéinfmi dréZkomi (provedeno ve vjrob&)

optické znofeni vorovného plsu
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Zdroj: Interni materidly organizace SONS



Ptilohac. 6

Priklad feSeni vodici linie s funkci varovného pasu a sighélpasu u vytahu na ostrovnim

nastupisti.

optické znogeni vodici linie s funkei varovného pésu

vodici linie s funke? vorowného psu — povrch tvofenj
podéingmi dréZkami (provedeno ve virob#)
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povrch tvorenf vistupky (provedeno ve vjrobE)

Zdroj: Interni materialy organizace SONS




Ptilohac. 7

Priklad feSeni signalniho pasu u kolmiéstupové komunikace na &8im nastupisti.

—— signini pas (povrch tvoFeni vistupky)

signdlni pds wvytvorenj ze dvou vorovngch plsd
povrch tvateng vistupky (provedeno ve virobg)
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vodic? linie & funkci verovného pasu - povrch tvofeny
podéingmi dr&Zkemi (provedeno ve vjrobg)

Zdroj: Interni materialy organizace SONS



Ptilohac. 8

Priklad feSeni signalniho paswakarenskéhoifstreSku na vi§Sim nastupisti.

signéinT pés (povrch tvorenj vistupky)

sign@inl pas vytvefen¥ ze dvou varownfch pasd
povrch tvoten§ vistupky (provedeno ve virobg)
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optické znaten? vodici linie s funkeT varovného pasu

vodicT linie s funke? varovngho plisu - povrch tvofeny
podélngmi drékemi [provedeno ve virobg)

Interni materialy organizace SONS



Ptilohac. 9

Plemena psvhodna pro vycvik

Retrievi

Zdroj: Historie a sotasnost vodicich fis

Svycarsky bily ovak

Zdroj: MUJPES.CZ



Prilohac. 10

Plemena psvhodna pro vycvik

belgicky owak

Zdroj: MUJPES.CZ

Borderkolie

Zdroj: Borderkolie_pitipitipa



