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Abstrakt

Obsahem bakaigké prace je komparace pdpsen z hlediska cestovniho pofist.
Charakteristika a historie cestovniho p@jstje popsana v prvndasti. DalSi¢ast obsahuje
informace o charakteristice pajaven, které nabizeji cestovni pajidt V této kapitole je
obecr® popsana historie a sgasnost fislusné pojigovny, které produkty cestovniho pofist
nabizeji, jejich rozsah a moznosti sjednani ceshavpojiSeni. Nasledna kapitola pojednava o
piehledu vSech produktcestovniho pojighi a jejich charakteristice. Posledfést srovnava
nabidky cestovniho poj&ti od vybranych pojiven na dvou modelovychigladech a vybira
pro klienta nejvhod¥jSi produkt dle zvolenych preferenci.
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Uvod

O problematiku cestovniho pojsiti jsem se blize zala zajimat fi svych cestach do zahrahi
neba cestovani je mym velkym kafikiem. A protoZe k cestovani neodmysliteprati cestovni
pojistni, jsem rada, Ze cm mohu napsat svoji bakéskou praci. Cestovni pojisti je oborem

zajimavym, modernim a stale se rozvijejicim.

Pavodni myslenka, filosofie a obsah pajisi byla pomoc v nouzi. MySlenky o poggi vznikly
na zasadach vzajemnosti s cilem pomahat v situakdghse jednotlivec neiie ubranit vzniku
Skody a kryt jeji nasledky. Po cely Zivot od nartzaZ do smrti nas provazi pofist. Pojiseni
se vztahuje na udalosti vzniklé nahodou. Rojfictvi pati mezi vyznamné a rozvijejici
odwtvi trzni ekonomiky. Pojistnou ochranou kliérgtispiva a podporuje ekonomickou stabilitu

trzni ekonomiky.

Myslim si, Ze téma cestovniho pofisi je tématem nejenitezitym, ale i aktualnim. V dnesni
doke se d& bez probléincestovat do celého &a. Cestovani je fenoménemgeské republice
se kazdym rokem za dovolené utraci viceépePo vstupu do Evropské unie se cestuje do
zahranti nejen kvili cestovani, ale i za praci. | vtomtéigads se vyuziva cestovniho popsi.

Sjednani cestovniho poj$ti je dilezitou a nedilnou s@asti kazdé klidné a bezstarostné
zahrantni cesty. Cestovani do zahréinbez uzaieni cestovniho poji&hi je velkym rizikem,
neba’ naklady na l&eni v zahrarii neustale rostou a riziko zadluZzeni nebo vydaliZzogotnich
aspor na lébu je vysoke.

Cilem mé bakal&ské prace je komparace pojistnych produkii tykajicich se cestovniho

pojisténi. Na zaklad splnéni cile vybrat vhodné pojistné produkty pro modelo piiklady.

Ke splnéni tohoto cile je zapokebi nejprve charakterizovat a nastinit gFi¢iny vzniku
cestovniho pojiséni. Dale charakterizovat poji¥ovny a vymezit produkty cestovného
pojisténti.

Poji¥oven, nabizejicich cestovni pa§isi je mnoho, ale v podminkach, rozsahu a qemiseni
se podstathliSi. Proto jsem se rozhodla, Ze na konkrétnicakiekych gikladech zhodnotim

jednotlivé nabidky pojifven z hlediska vyhodnosti vSech fakitor
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1. Charakteristika a historie cestovniho pojist  éni

1.1 Charakteristika cestovniho pojiSéni

Cestovni pojidini predstavuje oblast poji&ti, kde dochazi ke kombinovani pojistnych produkt

razného typu.

Do cestovniho pojighi jsou z#azovany nasledujici pojistné produkty:
* pojis&ni zdravotni, kryjici naklady na léiskou praci, oSéeni, Iéky, pobyt v nemocnici
apod. i cestach do zahratij
e pojiS&ni Urazové,
e pojisSkni storna zajezdu {prusSeni nebo zruSeni cesty) - kryti fitiaich ztrat pi
nevyuziti cesty v navaznosti na vyskyt nahodilélostg
e pojisSkni zavazadel (majetkové pojgi pro kryti Skod B ztrag, znieni, poskozeni
zavazadel),
* pojistni odpowdnosti za Skodu,
* pojistni pravni ochrany.
1.2 Historie pojistni
Vyvoj pojisteni Ize rozdlit do t¢i zakladnich vyvojovych etap:
» obdobi, kdy pevaZuje pojigini v podols vzajemné pomaoci,
» obdobi, kdy pojig&ni je pedmitem podnikani a k poji&hi se uplatuje liberalni

pristup,
» obdobi, kdy se v poji8hi uplatiuji statni zasahy.

1.2.1 Obdobi, kdy grevazovala vzajemna pomoc

Prvni Gvahy o pojighi byly okolo 2000 pn.l. a byly spojeny ifgdevsim se vzajemnym krytim
ztrat. Hlavre v souvislosti s krytim vyd8éj na poliby a také v souvislosti ggpravou zbozi
pomoci karavan. V tomto obdobi Ize vymezit tytoyrpsjiseni:

- pojistni bylo soustedno v uzavenych skupinach osob,

- pojisni zahrnovalo druhadouc¢ast obyvatelstva,ipdevsimiemesliniky a kupce,

- pii pojistovani nebyl dsledré oddlen poijistitel a pojistnik,

- pojisk&ni melo prevazr vzajemnostni charakter, i kdyz jsou zde dkteré prvky

komegkniho pojiséni.

! DUCHACKOVA, E. Principy pojiseni a pojigovnictvi. 2.vyd. Praha: Ekopress, 2005.
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Béhem dlouhého vyvoje poji&ti vtomto obdobi (az do konce 18.stoleti) Ize vweroyi
pozorovat 2 zakladni tendence:
- vyvoj od vSeobeah formulované vzajemné pomoci kéité konkretizaci vzajemné
pomoci s upesrénim okruhu pojistnych udalosti,
- vyvoj od néasledného rozvrhu vydapa pojistna pléni k praxi pravidelnych pewn

stanovenychifispsvka pro&leny spolki.?

Historie poji§ovnictvi na tzemi dnedKieské republiky je doloZzena od konce 17. stoletkuRo
1699 podal Jan Krystof Bek originalni navrh na zavedeni povinného pozarpijsgni budov
v Cechéch. V kazdém &att mél byt zaloZen protipoZarni fond vytieny pispivky obsani.
K realizaci vS8ak nedoSlo. V roce 1777 byldzena v Brandyse nad Labem Pgjigna proti
Skodam z oh&ina polnich zasobach, nabytkufadi a dobytku. Hlavnimi pojistnymi o&vimi,
ktera se v tomto obdobi uphaiji, je pojiS€ni pozarni, nammi a Zivotni. Po roce 1822 zahajily

ginnost naseském Uzemi dv'zahrankni” poji&ovny se sidlem ve Vidni a Terstu.

V druhé polovig 18.stoleti dochazi k vzniku pajidven, a to pedevsim ve forfvzajemnych
pojistoven. Nejstarsimi poji®vacimi Ustavy Weskych zemich, které vznikly v roce 1827, byly
Prvni deska vzajemna pojidvna aCeska vzajemna zivotni pafidvna. Prvni vzajemna
pojistovna zpoéatku provozovala pouze pozarni pajifit nemovitosti. PrvnCeska vzajemna
pojistovna byla tak silna instituce, Ze ji nisly ani nahrady Skod p@ade velkych pozak
koncem stoleti &etné viilbec nejeétsi pojistné udalosti v 19. stoleti, jiz byl pozarestagného

Narodniho divadla. O dva roky pagidvznikla Moravsko-slezska vzajemna pdp¥na v Brig.
1.2.2 Obdobi, kdy se pojidini stava predmétem podnikani

Patatkem 19.stoleti se prosazuje liberalni ekonomitd@rie, kterd se odrazi i wiptupu
k pojis€ni. PojiStni se stava iedmetem podnikani, nehboliberalismus chape pojisti jako
uzitetny druh obchodnéinnosti. V tomto obdobi se prosazuji pégsny ve forng akciovych
spoleénosti, i kdyZz vzajemné pojidvny nadale funguji. Poji&ti se zaina prosazovat v SirSich
vrstvach obyvatelstva nez tomu bylo fegchozim obdobi. Poji&ti se pormdrné rychle rozviji.
RozStuji se druhy pojigni. Dominantni postaveni zaujimaji pgjiEt namadni, pozarni
a zivotni. Roz3uji se ¥decké zéklady poji8hi, zejména pojistnd matematika. cd& se

uplatiovat zajis¢éni v souvislosti s poji®vanim velkych rizik.

2 DUCHACKOVA, E. Poji&ovnictvi 1.vyd. Praha: Edini oddsleni VSE Praha, 1995.
® http://www.pojistit.czze dne 10.4.2007
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1.2.3 Obdobi, kdy se v pojigni uplatiuji statni zasahy

Ke konci 19.stoleti dochazi k odklonu od liberalisenz&ina se projevovat nezbytnost statnich
zé&sali do hospoditvi, coz je dsledek rozvoje hospotiivi a monopolizace. V pojidvnictvi
se statni zasahy projevuji ve dvowsach:

» dochazi postugnke vzniku a uplaténi socialniho pojihi v jednotlivych zemich,

» dochazi k regulaci komé&miho pojiséni.

Statni dozor nad pojidvnictvim se posiluje zejména po druhétevé valce. V poji&ni existuji
3 druhy rozvoje:

» specializace jiz existujicich drila odwtvi pojiseni,

e sdruzovani ( kombinovani) jiz existujicich déupojistnych produkt,

« vznik zcela novych druhpojiseni*

1.2.4 Pojis€ni po druhé swtové valce

Do roku 1945 psobilo vCeskoslovensku vice nez 700 poégigen a pojifovacich spoli.
V roce 1945 doSlo ke znara#i pojifoven a jejich pset byl omezen nagh V roce 1948 byla
vytvorena jedna statni pofi@vna, v roce 1968 v souvislosti s federalizaci bydaclena na

Ceskou statni poji®vnu a Slovenskou statni pajisnu.

Pojigovnictvi v naSich podminkach proslo specifickym @§am v obdobi uplébvani centralé
fizené ekonomiky. Fungovani paj/nictvi v obdobi centratn planované ekonomiky bylo
ovlivnéno celkovymi ekonomickymi podminkami, coZ se prdgew celé fadk modifikaci
pojistni oproti pojiséni v trznich ekonomikach. Pro poff v tomto obdobi Ize vymezit

zakladni charakteristické rysy:

existovala jedna statni pajgvaci instituce, ktera #&a monopolni postaveni,
neexistovala konkurence v paj@/nictvi, nebylo zapéebi statniho dozoru nad
pojistovnictvim, pojistné podminky pro pojiti provozovana touto statni paj/nou
byly schvalovany vladou, za vysledky hospizaa poji§ovny nesl odposdnost stat,

e v zentdelstvi se uplatovalo pojiséni v povinné zakonné podéb

» vysoké zda#éni hospodgskych vysledlt statni pojisovny,

e statni poji§ovna provozovala po#nn¢ Uzky sortiment sluzeb, s velmi malou moznosti

individualniho pistupu,

“ DUCHACKOVA, E. Pojigovnictvi 1.vyd. Praha: Edni oddtleni VSE Praha, 1995.
> DUCHACKOVA, E. Principy pojiseni a pojigovnictvi. 2.vyd. Praha: Ekopress, 2005
13



» vysoké urove dosahovalo provozovani zahramiho pojiséni, nebd bylo treba uchovat

konkurenceschopnost a rovnopravny styk s poyisami na zahratiich trzich.
1.2.5 90.léta 20.stoleti az sdasnost

V obdobi po vydani Zakona o paj@/nictvi v roce 1991 (kterym byly vytveny podminky pro
zruSeni monopolu ii/&jsi Ceské statni poji®vny) zaaly vznikat nové pojigvny. Doslo
k obnoveni pojistného trhu, ktery je charakterigtipisobenimiady poji¥oven, které nabizi
Sirokou Skalu pojistnych produktobnoveni existence regatdho statniho organu. Tabulka 1
ukazuje sice ust pa@tu poji¥oven na pojistném trhu, ovSentkiteré poji§ovny, zejména

v souvislosti s ekonomickymi problémy, byly nuceswpucinnost ukogit.

tabulka 1 : Poet pojistoven na pojistném trhuCR

rok pocet pojistoven
1990 1
1991 3
1992 12
1993 20
1994 27
1995 32
1996 35
1997 40
1998 41
1999 42
2000 41
2001 43
2002 42
2003 42
2004 40
2005 45
2006 49

Zdroj: DUCHACKOVA, E. Principy pojideni a pojigovnictvi. 2.vyd. Praha: Ekopress, 2005
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V pribéhu devadeséatych let dvacatého stoleti se situgeejisfovnictvi vyznams menila
v souvislosti jednak s obecnymi ekonomickymi ¢oami, legislativnimi zrsnami (zejména

prizptisobovani se podminkam Evropské unie)¢rzami ve Skodovosti a zimami ve vyznamu
pojistni v ekonomicé.

® DUCHACKOVA, E. Principy pojiseni a pojigovnictvi. 2.vyd. Praha: Ekopress, 2005.
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2. Charakteristika pojiS toven, které nabizi cestovni
pojist éni

V nasledujici kapitole i@dstavim dest poji'oven, u kterych je mozZno sjednat cestovni
pojistni. Pra¥ téchto de¥t poji&oven pokryva nejtsi % trhu v oblasti cestovniho pogist.

Celkem existuje 12 pojivacich Ustay, které nabizeji cestovni pojpai.

Poji¥ovna je specificka finami instituce pebirajici rizika a provozujici pojistné produktg. td
pravni subjekt, ktery ma opr&sm vykonavat pojigovaci¢innost.
Z hlediska zar&eni¢innosti se pojigovny ¢leni na:

* poji&ovny univerzalni, které pojiguji v podstat vSechny druhy rizik a mohou
provozovat i zajigni,

* pojistovny Zivotni, které se zabyvaji provozovanim Zivotnich drpbjis€nti,

* pojistovny nezivotni, které se zabyvaji provozovanim nezivotnich dnpbjistni,

* pojistovny specializované coz jsou pojiovny specializujici se na dity druh nebo
odwtvi pojiseni, na pojisovani utitych rizik, na rekteré skupiny poji&nych (napiklad
pojiseni pravni ochrany, wvové pojiseni).

Z hlediska pravni formyglenime pojigovny na:

e statni,
» vzjemné(druzstevni),

» akciové spolénosti.

Statni pojistovny zfizuje stat nebo statni organy, vysledky jejich lomgeni nese stat. Jde
vétSinou o zabez@eni pojistného kryti pro klienty ¥¢hto oblastech kryti rizik, které pro
akciové spolénosti nejsou dostateé atraktivni, nebo v oblastech kryti rizik, kde ntatszajem

podporovat ufitou oblast podnikani pragtdnictvim podpory pojighi.

Vz4jemné (druzstevni) poji¥ ’ovny jsou instituce, pro & je charakteristicka vzajemna pomoc
pii kryti rizika. Ve vzajemnych poji®vnach se vychazi z toho, Ze Skoda, ktera stammijed
¢lenu spoléenstvi ma byt nesena ostatnimi, kterym se nedtaéko nesowlenove (vlastnici),

kteti jsou sodasre pojistniky (klienty).
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Akciové spolé&nosti — jejich zakladni kapitél je t¥en vklady akciond, které jsou rozvrzené na
urgity pocet poditi — akcii o pedem ukené jmenovité hodnét(nominalni ce#). Akciova

spoletnost je pevaZujici pravni forma pojidven v trzni ekonomicé.

2.1 Charakteristika spolenosti Allianz pojistovna, a. &

Allianz poji&ovna, a. s., stoprocentni dic&d spolé€nost pojifovaciho
Allianz )

koncernu Allianz AG Mnichov. Allianz poji®vna, a. s. zahdjila svoiji
¢innost naceském pojistném trhu 1. ledna 1993. Allianz pajida, a. s. je s@dasti sétové
financni skupiny Allianz, jednoho z nejt8ich poskytovatél financnich sluzeb s vice nez 60
miliony klientd, ve vice nez 70 zemich, spojujiciho fitiansilu a celosstovou pisobnost se
znalosti mistniho prastdi Pro zaji&ni rizik vyuziva Allianz pojiovna, a. s. renomovanych

spole&nosti, jako nap Allianz SE, Swiss Re, Munich Re a dalSich.

2.1.1 Pojistné produkty
Do cestovniho pojighi jsou z#azovany nasledujici pojistné produkty:

* pojiseni l&ebnych vyloh v zahradi,

e Urazove pojidni,

* pojistni zavazadel,

* pojiStni odpowdnosti za Skodu,

* pojis&ni dophkovych asistegnich sluzeb,
* pojistni stornovacich poplatk

» cestovni pojidini firem a klient cestovniho pojighi.

Komerni pojistni u Allianz poji§'ovny, a. s. je mozno uzévpojiseni podle pateb a vybrat si
z nasledujicich variant: kompletni pofist s pojistnym krytim rizika, kebnych vyloh v
zahranti, Urazu, zavazadel, odpsinosti za Skodu a dajdovych asistegnich sluzeb, pojigni
stornovacich poplatk Dale se rozliSuje poji&hi pro kratkodobé cesty s max. délkou pejist
120 dni pro Evropu, 90 dni pro celyegvpojiS€ni pro dlouhodobé négtrzité i pro opakované
kratkodobé pobyty s max. délkou pajigi 185 a 365, resp. 366 dni ve f@rpololetnici ro¢ni

rodinné poji&ni.

Pojis€éni se vztahuje na hromadnou i individudlni turistik tuzemsku i v zahrafii na
zahranini pracovni cesty, na lyzovani,étbh na lyZzich a snowboarding, pokud jsou

provozovany na rekréai uUrovni a po vyzngenych trasach, na provozovani vybranych

"DUCHACKOVA, E. Principy pojiseni a pojiovnictvi. 2.vyd. Praha: Ekopress, 2005.
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rizikovych sport (pojistné kryti jen pro kebné vylohy v zahradi), které je moznoiipojistit,
na riziko terorismu v rdmci poji&i l&ebnych vyloh v zahradi s maximalnim limitem

pojistného kryti ve vysi 1.500.000Kxa jednu pojistnou udalost.

Pro ctti do 15 let plati zvyhodima denni sazba pojistnéhdi Blouhodobém pobytu v zahr&ni
(nag. studijni a pracovni pobyty, au-pair), ktery but#dSi nez fl roku, Ize gerusit zdravotni
pojisteni a usait financni prostedky.

2.1.2 Sjednani cestovniho pojishi

Cestovni poji&ini Ize zdidit témito zpisoby:
¢ online nawww.allianz.cz

« telefonicky ZELENA LINKA,

e prodejni mista pojiovny.
2.2 Charakteristika spolenosti Ceska podnikatelska pojifovna, a. s

. Ceska podnikatelska pofidvna, a. s., {isobi nateském pojistném trhu
._!EPP od listopadu 1995. V oblasti povinného ¢eni pati mezi fti
eI RS EY nejvyznamigjSi - poji¥ovny na ¢eském trhu. Spodmost je ¢lenem

Ceské asociace pofidven, Ceské kancel@ pojistiteh a dalSich sdruzeni. Je zaji¥

renomovanymi sitovymi zaji¥ovnami. Jedinym akciotiém Ceské podnikatelské pofigvny,

a. s. je Kooperativa pojiévna, a. s. Koncern névpiasobi pod spolsmou zngkou Vienna
Insurance Group, ktery v sgasnosti zaujima fpdni pozici na trzich v Rakousk@eské
republice, Rumunsku a na Slovensku. K dalSiroklym trhim Vienna Insurance Group piat
Polsko, Ma’arsko, Chorvatsko, SrbskaC&rna Hora a Bulharsko.

Ceska podnikatelské pofidvna, a.s. fisobi na celém Uzertieské republiky jak progtdnictvim

10 oblastnichreditelstvi a sé vice nez 60 poliek, tak i partnear a externich spolupracovriik
Strategickymi partneryCeské podnikatelské pojidvny, a. s. jsou V3Seobecna zdravotni
pojistovna, Ceska posta, Haskd vzajemna pojidvna, MSBI a fada renomovanych

makléskych spolénosti.

8 www.allianz.czze dne 12.2.2007
° www.cpp.czze dne 12.2.2007
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2.2.1 Pojistné produkty

Do cestovniho pojighi jsou z&azovany nasledujici pojistné produkty:

* pojistni [&ebnych vyloh,

e pojiS&ni Urazové,

* pojiStni zavazadel,

* pojistni odpodnosti za Skoduipcestach a pobytu,

* pojiSkni storna zajezdu

e pojistni zpozani letu,

* pojiSkni zpozani zavazadel,

* Unos letadla,

e pojiS&ni nevyuzité dovolené,

e pojiS&ni nakladi HZS Slovensko.
Cestovni pojidini zahrnuje kratkodobé pobyty v ciziv délce do 90 din opakované pobyty
s moznosti &kolika vyjezd, v prabéhu jednoho roku, se zvyho&imou sazbou pro rodiny, jeden
vyjezd nesmi fesahnout 90 dn Dale zahrnuje i negetrzity pobyt v cizig, trvajici
maximalré 365 drii turistické, pracovni a sportovni cesty, p@jistpro sportovce v ramci
organizovanych so&ti a zavod a pro sportovce provozujici nebezpé druhy spott,
individualni cesty, rodiny a skupiny se zvyheédau bonifikaci. Pojistit se mohou vSechny
vékové skupiny, cestovni kancéta cestovni agentury, Skoly, podniky a organizaogZnosti
zvlastnich slev. Lze se poijistit Fipprovozovani nebezpeych spori, sporfi provozovanych

v ramci organizovanych saiiti a zavod a nepoijistitelnych druhsporti.

Rozsah pojigini je vymezen 3 oblastmi. Oblast E, kamipa$echny staty Evropy, evropskast
Ruska, Tunis, Maroko, Turecko, Izrael, Egypt a Kypblast S, ktera zahrnuje vSechny staty
swta kronmt USA. Oblast U, kde je obsaZzen celgtswetns USA.

2.2.2 Sjednani cestovniho pojishi

Cestovni pojigini Ize zdidit t¢tmito zpisoby:
* prodejni mista pojiovny,
» pracovist VZP CR,

« on-line.
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2.3 Charakteristika spolanosti Ceska pojigovna, a. s-°

CESKA Ceska pojigovna, a. s. je univerzalni pdjgvnou s dlouholetou
POJISTOVNA 3 pohatou tradici v Zivotnim i neZivotnim pajist Od znovuzavedeni

konkurerniho prostedi v r. 1991 je nejtSi pojifovnou naceském pojistném trhu. Je
zakladajicim a aktivninlenemCeské asociace pofidven aCeské kancel& pojistitef.

2.3.1 Pojistné produkty

Do cestovniho pojighi jsou z&azovany nasledujici pojistné produkty:
e pojiskni I&ebnych vyloh (¥etrg asistetini sluzby, kterou zajifije spolénost AXA
Asisstance),
» Urazoveé pojidni,
* pojiskni odpowdnosti za Skodu,
* pojiSkni cestovnich zavazadel,

* pojiSni storna cesty.
Ceska pojigovna, a.s. nabizi tyto produkty :

* GLOBUS- pojistni pro jednorazové cesty a pobyty v zahtgni
» ODDYSEUS pojistni pro opakované cesty a pobyty v zahtgni
« KOMPAS- pojis&ni pro cesty a pobyty v tuzemsku.

2.3.2 Sjednani cestovniho pojishi

Cestovni poji&ini Ize zdidit témito zpisoby:
« v siti obchodnich migteské pojigovny, a. s.,
* na letiSti Praha Ruzyn
« telefonicky s dortienim pojistky kuryrni sluzbou po celiR,

* on-line.

2.4  Charakteristika spole&nosti CSOB Poji¥’ovna, a. s™

SouwasnaCSOB Poji§ovna vznikla spojeninPB Pojid’ovny,
__!- a. s. aCSOB Poji§ovny, a. s. ke kterému doslo 6. 1. 2003.
CSOB Pupstuvna IPB Pojifovna, a. s. byla zalozena v roce 1992 tehdejSi

Investini bankou, a. s. pod nazvem Ptgigna IB, a. s. a byla

19 www.cpoj.czze dne 12.2.2007
1 www.csobpoj.cze dne 12.2.2007
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tak jednou z prvnich tuzemskych pdépgen, které po znovuzavedeni konkurgho prostedi
v ¢eském pojisovnictvi vstoupily na trh. Poji®vaci ¢innost zahgjila 1. kstna 1992, a to
poskytovanim vyhradnzivotniho a dchodového pojighi s moznosti Urazovéhdipojisteéni.
Pojistné smlouvy byly uzavirany jak jednodis fyzickymi osobami, tak ve forrskupinového

pojistni pro pracovni kolektivy.

Od 11. 4. 1994 sjednavala IPB Pojigna, a. s. komplexni poj&ti majetku a odpadnosti za
Skodu pro podniky a spdleosti a od roku 1996 také pofigf nemovitosti a domacnosti pro

obc¢any a drobné podnikatelské spwlesti.

CSOB Pojiovna, a.s. byla zaloZena v roce 1994 pod nazveme@iska vzajemna pojisvna.
Na trh vstoupila v roce 1996 a v tomtéz roce zeskpbvoleni k podnikani ve vSech
demonopolizovanych oblastech pojistného trhu. VstGpbmelaské pojigovny na trh
zenedélskych pojiséni piinesl vyrazné zvysSeni zajmuriegnosti i kometnich poji§'oven o tuto
oblast. Od p&atku roku 2000 rla poji¥ovna opraveni poji&ovat i odpo¥dnost za Skodu
z provozu vozidla (povinné &eni). V roce 1998 vstoupil do spoimsti strategicky partner
KBC Insurance N.V. a v roce 2001 se stal jejim 1008&stnikem. V souvislosti s tim zmila

Chmelaské poji§ovna nazev n@SOB Poji§ovna, a. s.

V sowtasnosti jefCSOB Poji§ovna, a. s., ktera vznikla spojenim dvou vyznamrsmble&nosti,
univerzalni pojisovnou nabizejici celodwadu Zzivotnich i nezivotnich pojiti pro fyzické
i pravnické osoby. Objememtgumepsaného pojistného sadi na 4. misto mezi vSemi

pojistovacimi subjektyeského trhu. J8enem finagni skupinyCSOB.
2.4.1 Pojistné produkty

Do cestovniho pojighi jsou z&azovany nasledujici pojistné produkty:
* pojiseni l&cebnych vyloh,
» Urazoveé pojidni,
* pojiS&ni odpowdnosti za Skodu,

* pojiSkni cestovnich zavazadel.

CSOB Poji$ovna, a.s. nabizi nasledujici produkty:
» Cestovni pojis&éni ATLAS,

* Individualni ro éni karty.
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.....

vyloh pro standardni cestu), Tarif Klient (je¢en klientm CSOB, CSOB pojiFovny, a. s.
a RM systému) a Nebezpreé sporty (adrenalinové sporty, které se vymykbparakteristice

rekre@&niho provozovanidznych spoiri).

Individud@lni ro éni karty jsou ugeny €m, kdo ¢asto cestuji do zahraiinebo v zahragi
piebyvaji delSi dobu. Je mozno si vybrat fiedtuhi karet: opakovani vyjezdy v délce do 45
dnd, dlouhodobé pobyty do 365 @imebo karta FAMILY (opakované vyjezdy v délce dodhh

pro rodinu s déma dttmi do 16 let).
2.4.2 Sjednani cestovniho pojishi

Cestovni pojigini zle zaidit t¢mito zpisoby :
* na pobgkach,
* telefonicky,

« on-line.

2.5 Charakteristika spolanosti Evropsk& Cestovni Poji§ovna, a. s

V roce 1994 se Evropska Cestovni Ruifda, a. s. jako

é EVRO_PS Ki‘i prvni z byvalé vychodni Evropy staldenem prestizni
oot Mezinarodni asociace evropskych cestovnich fmjin

(ETIG) sdruzujici 17 specializovanych Usgiastejného jména po celé Evkop/ roce 2000 se
Praha navic stala hostitelem jubilejniho kongre3UGE Evropska Cestovni Pofidvna, a. s. je
rovréz zakladajicintlenemCeské asociace pojidven. Akoli pati k nejmensim pojivacim
astawvim naceském trhu, v oblasti cestovniho pg@jifitje povaZzovana zaguni specialisty, kie
uréuji trendy v oboru. Dlouhodoba ziskovost navic uthuje neustéle roz&vat sluzby v zdmu

klientd.

Némecka Europaische v roce 1995 vyilasvymi akvizicemi jednu z nejvyznargjaich skupin
cestovnich pojifven na sité, do niZz dnes p#tvedleceské spokénosti i jeji partnéi v Dansku,
Svédsku, Francii, Italii, Spafsku, Rakousku, Mdarsku, Polsku¢i na Slovensku.
Prostednictvim akcion& pati Evropska Cestovni Pofidvna, a.s. do skupiny Munich Re -

vedouci s¥tové spolénosti v oboru zajigni.

12 \www.evropska.cze dne 14.2.2007
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2.5.1 Pojistné produkty

Do cestovniho pojighi jsou z&azovany nasledujici pojistné produkty:

pojistni I&ebnych vyloh,
Grazové pojisdni,
pojisttni odpowdnosti za Skodu,

pojistni zavazadel

Evropska Cestovni Pojidvna, a. s. nabizi produkty:

. na dovolenou,
. na sluzebni cesty,
. na ¢asté cesty,

. na dlouhodoby pobyt.

Pojiseéni NA DOVOLENOU nabizi Siroky vybr produkfi od pojiSéni I&ebnych vyloh az po

komplexni pojisni vSech hlavnich rizik. Je to speciélni p@jdtpro zimni sportovani, rizikoveé
sporty i individualni cesty autem. PeéegloZeni karty ISIC, ITIC, IYTC, Euro 26 poskytl§e%
slevu studeriim do 26 let na pojighi HolidayPass, HolidayHelp a HolidayMed. Jsou naby

také zvyhodiné sazby pro rodiny.

Druhy :

HollidayPass ur¢eno pro ty, kt&i vyZzaduji optimalni pojistnou ochranu progtsing
rizik, jez je mohou potkat na cestach kamkoli dé&tay

HollidayHelp- uréeno €m, kdo chgji standard pojistné ochranyigestach do Evropy
a Stedomd,

HollidayMed- je uspornymieSenim pro cesty do Evropy, zahrnujicim jak p&jiSt
léceni a asistence, tak i Urazu,

DrivePass pojis&ni vSech osob ve vozidle, zahrnuje sluzby asistgmogSeni 1&eni,
arazu, zavazadel i vylohy s provozem vozidla,

WinterSport- urceno pro ty, kté travi zimni dovolenou na lyzich v Alpach a jinych
evropskych pohidch. Vedle pojidini I&ebnych vyloh, Urazu, zavazadel a odfmnosti
za Skody umaluje navic vyplaceni denni fin&m kompenzace, kterou obdrZité prazu
¢i pobytu v nemocnici,

SportRisk- pro cestujici, kté provozuji na dovolené rizikové sporty (fapafting,
potdgni s dychacimi fistroj, paragliding, lyZovani mimo sjezdovky a miwygznaené

trasy).
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Pojiséni NA SLUZEBNI CESTY je rozsahlejsi pojishi s maximalnim pknim. Navic
zahrnuje dalSi ndhrady spojené s riziky na sluzgboéstach. Je vhodné zejména pro kratkodobé

sluZzebni cesty do celéhocsa.

Druhy:
* BusinessPasskomplexniieSeni pro sluzebni cesty do celéhétayvzahrnuje pojistnou

ochranu proti vSem hlavnim nebezje.

Pojiseni NA CASTE CESTY je celor@ni komplexni poji&ni pro opakované cesty do 45adn
Je uteno na sluzebni i soukromé cesty do celéh&tasvleho vyhodou je nejvysSi kryti

s komfortem na neomezenydab cest. Je vhodny pro jednotlivce i pro rodinu.

Druhy:

* EuroPass je ukeno pro opakované kratkodobé soukromé i sluzelsty c zahrari.

Pojiséni NA DLOUHODOBY POBYT je komplexni poji&ni pro pobyt v zahradi od i
meésial az do jednoho roku. Je vhodné zejména na practéhé. Zvyhodni jsou studenti a au
pair. Je zde moznost Uspory domaciho zdravotnifistgd

Druhy :
* LongPass je ukeno tm, kdo vyjiZz&ji do zahranii na delSi pobyt, je vhodné zejména
pro zangstnance vyslané na pracovni pobyty a staze v zahran
» StudentPass je utené mladym lidem do 28 let, které se vztahuje seesty za telem

studia v zahradi ¢i au pair pobytu (nevztahuje se na pracovni pobyty)

2.5.2 Sjednani cestovniho pojishi

Cestovni poji&ini Ize z&idit témito zpisoby :
» zakaznickeé centrum Praha,
« prodejni mista- f@dni cestovni kance#v Praze i cel€R,
* on-line,

« z&akaznicka telefonni linka.

2.6  Charakteristika spolaénosti Generali Poji&’'ovna, a. s-°

% Generali Pojisovna, a. s. je komplexnim pdjdévacim Ustavem. Kladeuthz na

F;ﬁ)[ vysokou kvalitu pojistnych produkta na dokonaly a rychly servis na vsech
LN UL

GROUP

arovnich ¢innosti. Generali Poji®vna, a. s. je hustotou &isvych zastoupeni

dostupna zakaznikn na celém UzemCeské republiky. Politia Assicurazioni Generali byla

13 www.genereli.cze dne 14.2.2007
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v Praze zalozena jiz v roce 1832. V roce 1920 zimolpla poji$ovna Moldavia Generali
a v roce 1939 se tato spatest slodila s dalSi pojiBovnou Sekuritas. Generali G§me pasobila
az do roku 1945, kdy doSlo dekretem prezidenta bigpu ke znarodsni soukromych
pojistoven. V roce 1993 se Generali vratilaszpo Ceské republiky. Jako akciova spéiest
pusobi Generali od ledna 1995, kdy doSlo keé¢minpravniho statutu. Organiga sloZzka
mezinarodniho poji®vaciho koncernu Erste Allgemeine VersicherungsgeGransformovala
do Generali Pojifovna, a.s. Vyznamnym milnikem v novodobé histgralsinosti bylo gevzeti
pojistovny Zirich k 1.1. 2003, které znamenali@gevsim posileni pozice v oblasti pajst

motorovych vozidel i dalSich odiwi neZivotniho pojigini.
2.6.1 Pojistné produkty

Do cestovniho pojighi jsou z&azovany nasledujici pojistné produkty:
* pojiskni l&ebnych vyloh v zahradi véetné repatriace a pojihi pro gipad givolani
opatrovnika,
e pojiskni pro gipad trvalych nasledkiarazu a pro fipad smrti v dsledku urazu,
* pojiSkni osobnich ¥ci a zavazadel,
e pojiS&ni pro gipad zruSeni nebagruseni cesty,
* pojiStni odpovdnosti oltani za Skodu zfisobenou na zdrawi na majetku nebo jako
financni Gjma,
e pojistni nadstandardnich asistaich a pravnich sluzeb.
Generali Pojisovna, a. s. nabizi produkty:
* MINI - zahrnuje Iéebné vylohy ¢etrg repatriace afjvolani opatrovnika,
« STANDARD - zahrnuje léebné vylohy ¥etn® repatriace, fivolani opatrovnika
a Urazoveé pojighi,
 EXKLUZIV - zahrnuje l&ebné vylohy ¢etre repatriace, fivolani opatrovnika, razové
pojistni, osobni ¥ci a zavazadla a odp&inost za Skodu,
« MANAZER - zahrnuje l&ebné vylohy vetrs repatriace, fivolani opatrovnika, Grazové
pojiStni, osobni ¥ci a zavazadla, odpésinost za Skodu, nadstandardni a askstien
sluzby a pracovni cestu.

Vy3e pojistného je odlisna. Zalezi na tom, zddignk pojiséncem ZP MVCR a VoZP.
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2.6.2 Sjednani cestovniho pojishi

Cestovni pojigini Ize zaidit t¢mito zpisoby :
e prodejni mista,
« prodejni mista zdravotnich paj@ven (ZP MVCR a VoZP),
» telefonicky na zelené lince,

« on-line.

2.7 Charakteristika spole&nosti Komeréni pojistovna, a. s

Komerni pojifovna, a. s. je univerzalni pajgvnou, ktera se zaffuje
KB na poskytovani sluZebigdevsim v oblasti Zivotniho pojt. i
1 Polistone rozvoji novych produkt vychazi Komefni poji¥ovna z bohatych
zkuSenosti spotmosti Société Geénérale a Sogecap a z pfincip
tzv. bankopojig&tni. Tento obchodni model je v s@snosti jiz pl& implementovan a produkty
Komerni poji¥ovna, a. s. nabizi a prodavafedevsim obchodni sispol€nosti nalezejicich
do rozséhlé skupiny SG. Klienti tak ziskavaji naviedle servisu ke svym pofidvacim
produkitim i moznost kompletniho fingniho poradenstvi diky svému bankovnimu poradci.

V roce 2005 se uskuteil planovany pimy vstup pojisovny SOGECAP, 100% dtiené
spole&nosti Société Générale, do kapitalu Kosmér poji¥ovny, a. s. SOGECAP se stal
majoritnim vlastnikem 51 % akcii Kontai poji&¥ovny, a. s., minoritnim akcioi@m s podilem
49 % Zistava i nadale Komemi banka. Tento krokimasi gimy pristup k vyuzivani kvalitniho

know-how a dlouhodobych zkuSenosti na poli poskdndvinarénich sluzeb Zivotniho poji&i.

2.7.1 Pojistné produkty
Do cestovniho pojighi jsou z&azovany nasledujici pojistné produkty:

* pojiskni I&ebnych vyloh,

» Urazoveé pipojistent,

* pripojisteni odpowdnosti za Skodu,

* pripojisteni zavazadel,

* pripojisteni storna z4jezdu.
Z pojiseni jsou plk hrazeny nezbytné naklady na l&dee oSeaeni v zahrami vcetns
piedepsanych Iék naklady na fevoz pojiséného do zdravotnického iZaeni a téz na repatriaci
zpst doCR, a to az do limitu pojistn&stky. Asistetini sluzby jsou k dispozici négtrzits.

Je zde moznost zvoleni typu cesty - turistickycpvai, sportovni nebo rizikovy typ.
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PojiS&ni |ze uzatit : pro jednu cestu :kratkodobé na dobu do 90indlouhodobé na dobu 91
- 180 drit nebo dlouhodobé na dobu 181 - 36G.dn

pro opakované cesty v piitbéhu jednoho roku ve variantach : firemni
pienosné pojighi pro jednu osobu, osobni feposné pojigni pro jednu osobu, pojisti

dvojice osob nebo rodinné pofat.

2.7.2 Sjednani cestovniho pojishi
Cestovni poji&ini Ize zajistit #émito zpisoby :
» sit’ obchodnich mist,

* telefonicky.

2.8 Charakteristika spolenosti Kooperativa, poji&’ovna, a. s-°

Kooperativa, pojifovna, a. s. je druhou népgi poji¥ovnou naceském

en . trhu a jeji podil na celkovémigepsaném pojistnémGR &inil (k 31. 12.
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP
sluzeb avSechny standardni druhy péijistjak pro oldany, tak pro klienty #ad firem

2005) 22, 9%. Je univerzalni pa¥nou, ktera nabizi plny sortiment

od drobnych podnikatélaz po velké gimysloveé firmy.

2.8.1 Pojistné produkty
Do cestovniho pojighi jsou z#azovany nasledujici pojistné produkty:
* pojiskni I&ebnych vyloh,
e Urazove pojisni,
* pojistni odpowdnosti za Skodu,
* pojiStni zavazadel,
e pojiS&ni pro ipad zruSenidasti za zajezdu.
Kooperativa pojigovna, a. s. nabizi produkty:
» cestovni pojiS&ni Kolumbus,

» cestovni pojiS&ni Kolumbus Abonent.

Cestovni pojis€ni Kolumbus je ueno hlave na jednorazove pobyty v zahraéinijejichz délka
zaroveh nepgesahne dobu jednoho roku. Je vhodné jak pro kratkddlovolené, tak i pro
dlouhodobé pracovni cesty nebo studijni pobyty hvaaii. Cestovni pojigni Kolumbus
obsahuje pojighi I&ebnych vyloh v zahraéi, pojiS€ni Urazu, zavazadel a odpowosti za

Skodu, poji&ni pro gipad zruSenidasti na zajezdu.

14 \www.komercpoj.cze dne 14.2.2007
15 www.koop.czze dne 16.2.2007
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Cestovni pojiS€ni Kolumbus Abonent je ueno pro klienty, co cestufiastji. Klienti budou
pojistni cely rok a na libovolny piet cest. Délka pobytu v zahrdhje stanovena maximaima
dobu 90 kalendaich dni pro kazdou cestu. Cestovni pefistkolumbus Abonent obsahuje
pojistni I&ebnych vyloh v zahradi, Grazové pojigni, pojiS€ni zavazadel a poj&ti

odpowdnosti za Skodu.

2.8.2 Sjednani cestovniho pojishi
Cestovni poji&ini Ize zajistit &émito zpisoby:
» 300 obchodnich mist pofidvny,
» telefonicky na zelené lince,

* on-line.

2.9 Charakteristika spolanosti UNIQA pojistovna, a. s-°

UNIQA pojistovna, a. s. zahajila svofiinnost v roce 1993.

[r ) Jako drzitel univerzalni pojidvaci licence si vytvdla Siroké
i, W,
UNIQA portfolio pojistnych produkt pokryvajici vSechny segmenty

___________________________________________________________________ ceskeho trhu pojishi osob a majetku, fyzickych i pravnickych
Spoluzakladatelem a hlavnim akciéerdd UNIQA pojifovny, a. s. s podilem 83, 33 % je
nejwetsi rakouska pojtovaci skupina UNIQA. Druhym akciofém UNIQA pojifovny, a. s. je
Evropska banka pro obnovu a rozvoj EBRD. Diky sitoékapitdlovému zdzemi a dlouholeté
zkuSenosti zahraimiho partnera se UNIQA velmi rychle stala stabilmjgji&’ovacim ustavem

naceském trhu.

UNIQA mimo Rakouska &R pisobi v Bost a Hercegovi, Bulharsku, Chorvatsku, Itali,
LichtenStejnsku, Mdiarsku, Nmecku, Polsku, Rumunsku, Slovensku, Slovinsku, Kerbs
Svycarsku a Ukrajia

2.9.1 Pojistné produkty

Do cestovniho pojighi jsou z&azovany nasledujici pojistné produkty:
* pojiseni l&cebnych vyloh,
* pojiSkni asistetnich sluzeb,
» Urazoveé pojidni,

e pojisSkni odpowdnosti za Skodu na zdravi &cvtreti osoby,
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* pojistni zavazadel,
* piipojisteni zimnich spoft,

* piipojisteni nebezpénych spori.
UNIQA pojistovna, a. s. nabizi tyto produkty:

L2 (zakladni pojigini, které obsahuje pojiti I&ebnych vyloh a asisténich sluzeb, nenabizi
Za&dnou moznostipojisteni)

L2+ (zakladni pojidtni, které obsahuje poji§ti I&ebnych vyloh, asisténich sluzeb a navic
pripojisteéni zimnich sport)

L4 (zakladni poji&tni s vySSim krytim, obsahuje pofist 1&ebnych vyloh a asisténich
sluzeb)

L4+ (zékladni poji&ni s vySSim krytim, obsahuje pofist I&ebnych vyloh a asisténich
sluzeb a navicifpojisteni zimnich spott)

K2 (nabizi l€éebné vylohy, asisténi sluzby, uUrazové poji&hi, pojiSeni odpowdnosti
a pojisSeni zavazadel)

K2+ (nabizi I&ebné vylohy, asisténi sluzby, Urazové poji&ti, pojiSEni odpovdnosti za
Skodu, poji&ni zavazadel afpojiSténi zimnich spoit)

K4 (nabizi [€ebné vylohy, asisténi sluzby, Grazové poji&ti, pojiseéni odpowdnosti za Skodu,
pojistni zavazadel)

K4+ (obsahuje l&bné vylohy, asisténi sluzby, Urazové poji&ti, pojiSEni odpowdnosti za
Skodu, poji&ni zavazadel afpojiSténi zimnich spoit)

KS (obsahuje léebné vylohy, asisténi sluzby, Urazové poji&ti, pojiSéni odpowdnosti za
Skodu, poji&ni zavazadel a poji&ti nebezpénych sport)

KS+ (zahrnuje |éebné vylohy, asisténi sluzby, Urazové poji&i, pojiSeni odpowdnosti,

pojistni zavazadel, fipojisSteni zimnich spoft a pojiSéni nebezpénych sporit)

2.9.2 Sjednani cestovniho pojishi
Cestovni poji&ni Ize zajistit gmito zpisoby :
* obchodni mista poji®vny,
» telefonicky na zelené lince,

« on-line.

18 www.uniga.czze dne 16.2.2007
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3. Prehled produkt U

Cestovni pojigini zahrnuje produkty, které pajgvny nabizeji a z kterych je mozno si vybrat.
Jednotlivé produkty cestovniho pofist maji stanovenyizné vysoké pojistn€astky jako horni
limit pInéni. Pojistnacastkaje maximalni hranice toho, co pajévna vyplati poji&nému pi
vzniku pojistné udalosti.

3.1 Pojist éni lé éebnych vyloh

pii cestach mimo GzemCeské republiky. Pojidhi neplati na Uzemi tohoto statu, jehoz je
pojistny statnim obanem nebo ma-li na tomto Uzemi trvalé bydlistednotlivé pojigovny
sestavuji v rdmci Uzemni platnosti tohoto peéjisttzv. zemdpisna pasma, pro kterd dané
pojistni plati. Tato pasma také zpravidla slouZzi k tamifin odstupovani ceny za poskytnuti

pojistné ochrany.

Pojistné u tohoto druhu poj&ti se hradi obvykleipsjednani poji&ni a jeho vyse je uvedena
Vv pojistné smlou¥. VySe pojistného je zavisla na vstupnidkwy pojis€ného, na tarifu pojigni,
mis€ pobytu v zahradi, na délce pobytu, ifpadré na jinych aspektech. Jednotlivé tarify
pojistni se zpravidla tykaji formy pobytu v zahrénia typu osob, pro které je pojisi
sjednavano. ikladem takovychto tarif pojiStni mize byt napiklad pojiSeni pro turisticke
cesty a poji&#ni pro cesty spojené s provozovanim rekndao, individualniho nebo
kolektivniho sportu, pojighi pro delegaty cestovni kandeda pojiS€ni pro pracovni cesty

a pojiseni pro vykonnostni sporty.

3.1.1 Rozsah pojigtni

Pojiseni I&ebnych vyloh se vztahuje na celtadu Ukori a sluzeb souvisejicich se Skodami na

zdravi a s nasledrvyplyvajicimi [&ebnymi postupy.

» |ékarské osdeni- vySeteni a oSéeni vSeobecnym nebo odbornym kdm Ketrg
pouzitétho materidlu a diagnostickych pfedii v rozsahu pméieném danému
onemocsni,

» oSeteni zubnim lék@m- Ketrg vySeteni i RTG akutnich bolestivychiipadi extrakci
nebo jednoduchou vyplni do stanoveného féméimo limitu. Léky pedepsané v této
souvislosti zubnim |ékam nejsou zahrnuty do tohoto limitu a byvaji hrazerplné

vy,
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* pobyt v nemocnici zahrnuje pobyt ve vicgtovém pokoji bez nadstandardniho vybaveni
po dobu nezbythnutnou, nutné diagnosticka vy&ati, I&€eni Cetné operaci a anestézie,
podané Iéky a pouzity material,

» preprava do zdravotnickéhoizzeni, pokud pojighy neni schopenippravy obvyklym
dopravnim progsedkem. Stejéitak je hrazenaipprava od |ék& do nemocnice nebo do
jiného specializovaného iaeni. Patraci a vypré8vaci akce pojighy zpravidla nejsou,

* pievoz pojiséného v pipack, Ze neni schopen cestova?bymi dopravnimi progedky.
Prevozem je mysSlenaigprava pojidiného ze zahratmi nemocnice do mista trvalého
bydlists v CR nebo nejblizsi nemocnice za podminky, Ze o tenrdpisobu a zajigni,
po projednani s oSeficim lIék&dem, rozhoduje pojistitel,

* prevoz tlesnych poistatika pojisS€ného zerelého v disledku pojistné udalosti za

podminky, Ze o zjsobu a zaji$hi rozhoduje pojistitel.

V piipact hospitalizace pojishého niize pojistitel hradit naklady, které vzniknou
doprovazejicimu opatrovnikovi,figolanému opatrovnikovi, rodinnémuiglusniku nebo jiné

osol dle pojistné smlouvy nebo dohody s pojistitefém.

3.1.2 Asisteni sluzba

Souasti pojisEni I&cebnych vyloh je asisténi sluzba. Asistami sluzba by derhméla pomoci
pojisttnému v nouzové situaci kdekoliv naéty Zaji¥uje, aby pojid&tny mohl ¢esky pozadat
o pomoc. Ukolem asisténi sluzby je zajistit kontakt s nemocnicemi a iékzaidit dopravu do
zdravotnického zézeni, nebo repatriaci #pdo CR, pipadré poskytnout finasni pijcku,

pomoci [ ziskani nahradnich odcizenyah ztracenych cestovnich dokkiad mize také

nabidnout moZnost volani z celéh@tavna @et volanéhd®
3.2 Pojist éni Urazoveé

Urazové poji&ni slouzi k zabezgeni olsani pii cestach a pobytech mimo misto byajst
pokud netrvaji zpravidla déle nez jeden rok. Tedtah pojiSéni se vztahuje na udalosti,
ke kterym dojde za trvani poji&ti bthem cesty a pobytu. Do jedné pojistné smlouvy Ize
zahrnout i ®kolik po sol¢ nasledujicich cest a poliytpokud jsou konany v débtrvani

pojistsni. °

"VOZENILEK, V., CHLAN A. Poji&ovnictvi 1.vyd. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2003.
*® http://fincentrum.idnes.cze dne 18.3.2007
¥VOZENILEK, V., CHLAN A. Poji&ovnictvi 1.vyd. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2003.

31




3.3

Pojist &ni storna zajezdu *°

PojiS€ni storna zajezdu slouzi k tomu, aby tippdt, kdy se poji&tna osoba cesty nakonec

nemiZze z&astnit, pojiovna uhradilatast naklad, které jiz byly cestovni kancél&aplaceny.

ZruSeni cesty vS8ak musi byt igobeno pouze vybranymi udalostmi. Hrazeny jsou laadk

spojené se zruSenim cesty, ale jen do vySe sjedodinditu.

3.3.1 Pojistna nebezp#, pojistna udalost

Pojistnou udélosti je zruSendasti na zajezdu, s nimzZ je spojena povinnost [gistposkytnout

pojistna plrni, z divodi nasledujicich pojistnych nebezje

akutniho onemocmi nebo Urazu, ktery utép pojiSttny, osoba jemu blizka nebo
spolucestujici a které podle rozhodnuti hfé&tiho I1ékde vyzaduji hospitalizaci nebo
upoutani naidzko,

zdravotnich komplikaci vigledku &hotenstvi do 8 tydi pred gedpokladanym datem
porodu vyZadujicich hospitalizaci, které nastalpajiSttného, osoby jemu blizké nebo
spolucestuijiciho,

amrti pojiseného, osoby jemu blizké nebo spolucestujiciho,

znasilreni pojiseneho, osoby jemu blizké nebo spolucestujiciho Verlilezprosedrs
pied odjezdem nasledkem Zzivelné udalosti {nppzaru, vybuchu, povodnéi trestného
¢inu treti osoby, pokud bude doloZzeno, Z&gmnost pojis&tného nebo spolucestujiciho
je nezbytna ke stanoveni vySe Skody nebo snizesaho Skody,

Zivelné pohromy nastalé v cilové oblasti zahtahicesty az po sjednani po§ist, jejiz
vznik je potvrzen mistnimi nebo mezinarodnimi osgéinirady,

piedvolani poji&iného k soudu, prokaze-li popsty, Zze pedvolani obdrzel az po
sjednani pojigni.

3.3.2 Vyluky z pojis€ni

Pojistitel neposkytne pojistné gni v piipack, ze:

Gcast na zajezdu byla zruSena pro nemoc nebo Uraré kiyly pojis¢nému znamy
v doke uzaveni pojistné smlouvy,
pojisttny mohl jiz @i zakoupeni zdjezdu vznik pojistné udaloggqvidat,

pojisttny zpisobil vznik Skodné udalosti umysglmebo hrubou nedbalosti,

2 \www.koop.czze dne 17.4.2007
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e Ucast na zajezdu byla zruSenatwodu znény cestovniho planu, neobdrzeni viza nebo
nemoznostterpat dovolenou,

* pojisStny se nedostavil k zajezdu, zmeskal jej nebo bylgezdu vyloden.
3.4 Pojist éni zavazadel #

Predmétem tohoto poji&ni jsou \ci osobni paeby, obvyklé pro dany @l cesty, které si
pojisttny vzal na cestu,ffpadré je prokazatelé poridil béhem cesty. Pojighi se vztahuje na
cestovni zavazadla vSech osob jmerioutedenych v pojistné smlo&vPojiSEni mohou byt
obtané Ceské republiky a dale i cizi statnfigludnici, ktef maji na GzemiCeské republiky

povoleni k trvalému nebo dlouhodobému pobytu.

Poji¥ovna stanovujetzné podminky, které musi byt sphy, aby byla uhrazena Skodaii P
krddezi zavazadel z auta musi byt zavazadla uloZemmanteném zavazadlovém prostoru tak,
aby nebyly z vijSku vidét, cennosti jsou poji8hy pouze, pokud je ma pojsly u sebe nebo na
sok, nebo pokud byly v hoteluigedany do uschovyi uloZeny v trezoru. Z poji8hi jsou
vylouceny doklady, platebni karty, k&, jizdenky, letenky, penize, jizdni kola, lyzeylér
a kontaktnicocky.

3.4.1 Rozsah pojigtni

PojiS€ni se sjednava pro nasledujitipady:

* poskozeni nebo z&eni &ci zivelnou pohromou,

* poskozeni nebo zkeni wci vodou z vodovodnich gaeni,

» kradez ¥ci vloupanim- pravo na p#ni vznika jen tehdy, byla-li poji&ha wc ukradena
zpasobem, p kterém pachatel prokazatélpiekonal gekazku chranici poji&hé \&ci
pied odcizenim. Jednotlivé pajdvny ¢asto vyZzaduji, aby ke kradezi doslo vizani,
v némzZ byl pojisény ubytovan nebo z uzamného prostoru geného pro fepravu
zavazadel v uz&eném a uzateném automobilu, detrg jeho @Fivésu, kterym pojigny
cestuje,

» poSkozeni, zieni, odcizeni nebo ztrat&ot pii dopravni nehodl

Za kradez sigkonanim pekazek se povazuje zmagr se ¥ci proti vili jeho vlastnika, pokud
byla jednotliv proti odcizeni zabezpena nebo odcizena nasilnym vniknutim do tieagho

prostoru.

2LVOZENILEK, V., CHLAN A. Poji&ovnictvi 1.vyd. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2003.
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Za kradez simkonanim pekazek se nepovazuje:

e odcizeni ¥ci ze stanu, fivésu nebo obdobného iZzeni, majiciho nepevnééaly ci
stropy z plachtovin apod., a to ani tehdy, byltars @Fivés nebo obdobné #aeni
uzanten,

* roziznuti zavazadel, batéhatd.,

» oteveni zavazadel, ktera jsou zajish zamkem, zdrhovadlyjgzkami a podobf

e vytrZzeni \&ci z ruky, strzeni &ci z ramene,

* vniknuti do automobilu nebaiésu nezji&&nym zpisobem,

* loupezné pepadeni.
3.5 Pojist éni odpov édnosti za Skody

Toto pojiSEni se vztahuje na odpédnost pojiskného za Skodu Zgobenou P cinnostech,
béZnych v oltanském Zivat, pokud neni z pojighi vylowena zvlastnimi pojistnymi
podminkami nebo smluvnimi ujednanimi. P@jstse vztahuje zejména na Skoduisggbenou
pojisnym:
e pfi pojisteni v kéZném oldanském Zivat,
» pri rekreaci a zabay
* pii rekre&nich sportech nebo sportech provozovanych ze ztheyo divodi,
s vyjimkou Skod zfisobenych mezidastniky kolektivnich spait
» jako chodcenti cyklistou nebo f jizdé na koni,
» jako vlastnikem nebo opatrovnikem domacich a drobriyospodéskych zviat kezne
chovanych v doméacnostectCeské republice pro zalihii potiebu rodiny,
e pii ¢innostech pracovniho charakteru,
« zbrani drzenou na zakkagovoleni.??
RozliSuji se tyto oblasti Skod- Skoda na zdravbdskna ¥ci a Skoda finaéni. Nejvyssi pojistné
¢astky jsou ¥tSinou u Skod na zdravi a nejnizSi u fitlmich Skod. Pojistna ochrana se
u pojiseni odpovdnosti za Skodu vztahuje na udalosti, které nagtélyobytu pojiSéného
mimo Ceskou republiku. Toto poji&ti je sowasti cestovniho poji&ti, a proto se nevztahuje na

Gzemi toho statu, kde ma pofisy trvalé bydlist.

3.5.1 Vyluky z pojis€ni

PojiS&ni se nevztahuje na odpminost za Skodu @ana vyplyvajici:

22\VOZENILEK, V., CHLAN A. Poji&ovnictvi 1.vyd. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2003.
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» zvlastnictvi, drazby, najmu nebo spravy nemovitost

» zvlastnictvi budovy, dila ve sta¥inebo demolici,

* z jehocinnosti jako podnikatele,

» zvlastnictvi psa pouzivaného jako vykon prava mgsti, i kdyZ Skoda byla Zfsobena

mimo vykon tohoto prav&

Dale se pojigni nevztahuje na odpsanost za Skodu Zgobenou plavidlem a na odpownost
za Skody Zinnosti EZné v oldanském Zzivat, pokud ke Skodné udalosti doslo v domacnosti,
kterou pojis¢ny navstivil Bhem svého pobytu v cizin Pojistitel neposkytne pémi
odpowdnosti za Skodu finami, m&-li tato Skoda jwod ve Skod na \ci, kterd neni ve

vlastnictvi pojis¢ného, kterou vSak poji&ty uzival.
3.6 Pojist éni pravni ochrany

Pojis&ni pravni ochrany zahrnuje kryti nakiag@ojiS&ného (dodatych vydafi pojistného,
piipadre jeho rodiny) v souvislosti s pravnimi Ukony a raakl spojenych s prosazenim

pozadavk na nadhrad Skod pojistného.

V rdmci pojistného pléni jsou obvykle kryty:
* soudni vydaje a naklady,
* néklady na skdky a soudni znalce povolané soudem,
« odmeny a naklady zvoleného pravniho zastupce,
* néklady na provedeni vykonu rozhodnuti,
» vydaje pojis¢éného za cesty k soudninizent,
» sluzby poji¥ovny spa@ivajici v objasani skut&nosti, oieni existence pojistné udalosti,

jmenovani advokata, dohled nadifpthem procesu.
Dale je souasti pojisEni pravni ochrany poskytovani pravnich rad a praamstence. Poji&hi
pravni ochrany se upiatje ve tech zakladnich podobach, a to pejist pravni ochrany

motorového vozidla, pojihi pravni ochrany rodiny, poji&ti pravni ochrany podnii*

*VOZENILEK, V., CHLAN A. Poji&ovnictvi 1.vyd. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2003.
24 DUCHACKOVA, E. Principy pojiseni a pojigovnictvi. 2.vyd. Praha: Ekopress, 2005.
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4. Srovnani nabidek cestovniho pojist  éni od vybranych
pojis t'oven

4.1 Vybér cestovniho pojiSéni

Pt vybéru cestovniho pojighi jsou dilezita tyto kritéria:

» finaneni stabilita a renomé pojisvny,

* vySe pojistnycltastek (vyse pojistného ini),

* vyluky z pojiseni,

* vySe spoludasti,

* vySe pojistného.
VySe pojistnychcastek je hlavni ukazatelfipvybéru cestovniho pojighi. Pojistnacastka je
maximalni hranice toho, co pajdvna @i pojistné udalosti zaplati. DalSimuldzitym
ukazatelem je rozsah pojistného kryti (vyluky zi§epni), tedy co vSechno pofivna uhradi
a co naopak ne. KramvySe pojistného je také&eba porovnat vySi spoldasti na Skodach.
Urovei asistesinich sluzeb je daldimitkzitym faktorem f vybéru.
VySe pojistného zavisi na:

« vySi sjednanych pojistnyatastek,

vySi spoluiasti,

» geografickém pasmu oblasti, kam&mje cesta do zahrath;
» délce pobytu,

e Ucelu cesty,

e poctu pojisenych,

* rozsahu sjednaného pogist.
4.2 Srovnani nabidek jednotlivych poji$oven

Na modelovych fikladech¢.1 a¢.2 porovnavam nabidku jednotlivych pdp&en. Oba fiklady
jsou praktické a i@dstavuji mozné&eSeni pozadavku klienta. Prvnfikbad reSi, jaky druh
cestovniho pojighi je vhodny pro zimni dovolenou. V druhérfikladé se zabyvam tim, jaky
druh cestovniho poji&i pouzit pi cest do zahranii za studiem. Obafiklady vyplyvaji

Z praxe.
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4.2.1 Modelovy fFiklad €. 1

V tomto gikladu vychazim zigdpokladu, Ze klientem je muz véku 30 let, ktery pojede na
zimni dovolenou do rakouskych Alp. Dovolena budettrlO dni. Klient chce lyZzovat mimo
sjezdovky a mimo vyzr@né trasy. Pozaduje pojiai I&ebnych vyhod, Urazové pojst,

pojisttni odpowdnosti za Skodu a pojiti zavazadel. Klient bude sjednavat cestovni @ojist

na pobdce vybrané pojifovny.

V feSeni tohoto modelovéhofiikladu se budu zabyvat jen paojnami, které nabizi
pozadovany druh poji&hi, tzn. pojiséni nebezpénych spori. Tabulkaé.2 srovnava pojiovny
podle toho, zda poskytuji nami poZadovany prodokgni.

tabulka 2 : Srovnani pojig’oven z hlediska pozadovaného typu poji&hi

Nazev Pojiéféni,n(,abe{zpénych sporti-
lyZzovani mimo sjezdovky
ALLIANZ POJISTOVNA, a. s. ne
CESKA PODNIKATELSKA POJIFOVNA, a. s. ne
CESKA POJIFOVNA, a. s. ne
CSOB POJISOVNA, a. s. ano
EVROPSKA CESTOVNI POJIBOVNA, a. s. ano
GENERALI POJIFOVNA. a. s. ne
KOMERCNI POJISTOVNA, a. s. ne
KOOPERATIVA POJIFOVNA, a. s. ne
UNIQA POJISTOVNA, a. s. ne

Zdroj: interni materialy vSech 9 pajdven

Z tabulky vyplyva, ze pouzeCSOB Pojifovna, a. s. a Evropska Cestovni Rujida, a. s.
nabizi cestovni poji&hi pro klienty, kt& pozaduji poji&ini nebezpénych sponi — lyZovani
mimo sjezdovky a mimo vyzgané trasy.

Evropska Cestovni Pojifovna, a. s.
Evropska Cestovni Poji@vna, a. s. nabizi produkt ,Na dovolenou®. Poddmattehoto produktu
je HolidayPass, ktery obsahuje komplexni p&jistproti wtSin¢ rizik. Pokud chceme pojistit

lyZovani mimo sjezdovky a vyzdené trasy, musime k zakladnimu pdjstHolidayPass zvolit
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jese zvlastni pipojisteni SportRisk. Tabulka 3 zobrazuje pojistnéépin a vypget pojistného
u Evropské Cestovni Pofidvny, a. s.

tabulka 3 : Pojistné plnéni a vypatet pojistného u Evropské Cestovni Poji%ovny, a. s.

Na dovolenou
Nazev produktu
HolidayPass + SportRisk
PojiSténi Ié&¢ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 5 400 000 K
Urazové pojisni Smrt nasledkem urazu 200 000 K
Trvalé nasledky 400 000 K
PojiSténi odpowdnosti za | PojiSeni odpowdnosti za 6 000 000 K
Skodu Skodu na zivat nebo na
zdravi
PojiS&ni odpo¥dnosti za 3 000 000 K
Skodu na majetku
Pojisténi zavazadel Limit pojistného plrni 10 000 K&
VySe pojistného za 6-10 dnj -
pausal 2 040 K&

Zdroj : interni materialy Evropské Cestovni Pigiény, a. s.

CSOB Poji&¥ovna, a. s.

CSOB Pojifovna, a. s. nabizi produkt ATLAS. ATLAS nabizi 3 Zné tarify pojis&ni
lé¢ebnych vyloh — Tarif Klient, Tarif Standard a Nepemné sporty. Pro tentofiklad je
vyhovuijici tarif Nebezpmé sporty, ktery zahrnuje lyzovani mimo sjezdovikyyanaeneé trasy.
U tarifu Nebezpéné sporty nelze ifpoijistit Urazove pojigni. Tabulka 4 zobrazuje pojistné

pInéni a vypaet pojistného SOB poji¥ovny, a. s.

tabulka 4 : Pojistné plnéni a vypatet pojistného uCSOB Pojid’ovny, a. s.

ATLAS
Nazev produktu
+ nebezpéné sporty

PojiSténi Ié&ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 2 500 000 K
Urazové pojis&ni Nelze sjednat
PojiSténi odpowdnosti za | PojiSeni odpowdnosti za 1 000 000 K
Skodu Skodu na zivat nebo na

zdravi

PojiS&ni odpo¥dnosti za 500 000 K

Skodu na majetku
PojiSténi zavazadel Limit pojistného plrni 10 000 K&
VySe pojistného za 10 dni 2 130 K&

Zdroj: interni materialy’SOB Poji¥ovny, a. s.

Porovnani vybranych produkti
Viditelny rozdil je u limitniho pojistného péni I&ebnych vyloh. U Evropské Cestovni

Poji¥ovny, a. s. (HolidayPass + Sport risk) éstka vice jak dvojnasobna nezCiSOB
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Pojiovny, a. s. (Atlas + nebezpeé sporty). Urazové pojisti uCSOB Pojigovny, a. s. (Atlas
+ nebezpéné sporty) nelze sjednat. Limity pojistnéhognihu pojiséni odpowdnosti za Skodu
jsou u Evropské Cestovni Pajiny, a. s. (HolidayPass + SportRisk) Sestina&obyssi.

U pojis&ni zavazadel jsou limity pojistného phri stejné.

Z porovnani produkitobou poji§oven vyplyva, Ze produkt HolidayPass + SportRiskopgké
Cestovni Pojiovny, a. s. je lewjsi o0 4,4 % neZ produkt ATLAS + nebezpé sportyCSOB
Poji¥ovny, a. s. Pro kliedv pozadavek bych tedy dopdia pojisS€ni HolidayPass
s pipojistenim SportRisk od Evropské Cestovni Papény, a. s., protoze je nejen le&gi, ale

nabizi i vysSi limity pojistného pdni v piipact pojistné udalosti.

4.2.2 Modelovy fFiklad €. 2

V tomto pikladu vychazim zigdpokladu, Ze klientem je studentka w22 let, ktera jede na
120 dni studovat do USA. PoZaduje pejistlécebnych vyloh, Urazové pojiiti, pojiseni
zavazadel a poji&hi odpowdnosti za Skodu. Studentka neni péjgem VZP, pojisovny VZP
ani ZP MV. Klientka bude sjednavat cestovni péjisiha poboéce vybrané pojifovny.

V feSeni tohoto modelovéhoiikladu se budu zabyvat jen paoji¥nami, které nabizi
pozadovany druh poji&i. Tabulka 5 ukazuje srovnani p@épgen podle toho, zda poskytuji

nami pozadovany produkt poji.

tabulka 5 : Srovnani pojig’oven z hlediska pozadovaného typu poji&hi

Nazev Pojisténi dlouhodobéhq pobytu
— USA, 120 dni
ALLIANZ POJISTOVNA, a. s. ano
CESKA PODNIKATELSKA POJIFOVNA, a. s. ano
CESKA POJIFOVNA, a. s. ano
CSOB POJISOVNA, a. s. ano
EVROPSKA CESTOVNI POJIBOVNA, a. s. ano
GENERALI POJIFOVNA. a. s. ano
KOMERCNI POJISTOVNA, a. s. ano
KOOPERATIVA POJIFOVNA, a. s. ano
UNIQA POJISTOVNA, a. s. ano

Zdroj: interni materialy vSech 9 pajdven

Z tabulky vyplyva, Ze tomuto kritériu vyhovuje v&eg poji§'oven.
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Allianz pojiStovna, a. s.
U Allianz poji&¥ovny, a. s. je vramci poji&i léebnych vyloh kryto i riziko terorismu.iP

sjednéni cestovniho pojiiti online je poskytnuta sleva 10 %. Tabulka 6 ufj@pojistné plgni

a vypaiet pojistného u Allianz poji®vny, a. s.

tabulka 6 : Pojistné plnéni a vypatet pojistného u Allianz poji&’ovny, a. s.

Nazev produktu

bez nazvu

Pojisténi 1é¢ebnych vyloh

Limit pojistného plrni

neni omezena hornim

limitem
Urazové pojisni Smrt nasledkem urazu 200 000 K
Trvalé nasledky 400 000 K
PojiSténi odpowdnosti za | PojiSeni odpowdnosti za 2 000 000 K
Skodu Skodu na zivat nebo na
zdravi
Pojiseni odpowdnosti za 1 000 000 K
Skodu na majetku
PojiSténi zavazadel Limit pojistného plni 20 000 K&

VySe pojistného za 4-6 20 950 K&
meésiai- pausal
Zdroj: interni materialy Allianz poji®vny, a. s.

Ceska podnikatelska pojigovna, a. s.

Ceska podnikatelska pofidvna, a. s. poskytujefipsjednani poji&ni online slevu 10 %.
Tabulka 7 ukazuje pojistné @ni a vyp@et pojistného Ceské podnikatelské pofivny, a. s.

tabulka 7 : Pojistné plnéni a vypatet pojistného uCeské podnikatelské pojigovny, a. s.

Nazev produktu

bez nazvu - individudl
sestavené

h

PojiSténi Ié&ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 3 000 000 K
Urazové pojis&ni Smrt nasledkem urazu 100 000 K
Trvalé nasledky 200 000 K
PojiSténi odpowdnosti za | Pojis&ni odpowdnosti za 3 000 000 Kk
Skodu Skodu na Zivat nebo na
zdravi
Pojiseni odpowdnosti za 3 000 000 K
Skodu na majetku
PojiSténi zavazadel Limit pojistného plrni 30 000 K&

Vyse pojistného pausal za 4

- 13 488 K&

6 mesial

Zdroj: interni materialy eské pod

nikatelské pofidvny, a. s.
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Ceska pojigovna, a. s.

Ceska pojigovna, a. s. nabizi cestovni pajifit GLOBUS. Jeho s@asti je pojidini l&ebnych
vyloh. Je moZzné ifpojistit Urazové poji&ni, pojiSeéni odpowdnosti za Skodu, poji&ti
zavazadel a poji&hi storna zajezdu. Pro kritéria vyhovuje PasmoKI&é zahrnuje cely sv.

Pt uzaweni cestovniho poji&hi online, je poskytovana sleva 10 % z celkoastky. Tabulka 8

ukazuje pojistné pkni a vypa@et pojistného eské pojigovny, a. s.

tabulka 8 : Pojistné plnéni a vypatet pojistného uCeské pojid’ovny, a. s.

Nazev produktu GLOBUS
PojiSténi Ié&¢ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 1 500 000 K
Urazové pojisni Smrt nasledkem urazu 100 000 K
Trvalé nasledky 200 000 K
PojiSténi odpowdnosti za | PojiS€ni odpowdnosti za 2 000 000 K
Skodu Skodu na zivat nebo na
zdravi
Pojiseni odpowdnosti za 1 000 000 K
Skodu na majetku
PojiSténi zavazadel Limit pojistného plrni 10 000 K&

VySe pojistného za 120 dni

7 200 K&

Zdroj: interni materialyCeské pojigovny, a. s.

CSOB Poji&¥ovna, a. s.

CSOB Pojifovna, a. s. nabizi cestovni pajifit ATLAS. P sjednani cestovniho poj&ti
online jsou dtovany Il&ebné vylohy 58 K/den. Pokud je cestovni popgi zajiS€no na

pobaice, stoji I€ebné vylohy 64 K/den. Tabulka 9 ukazuje pojistné @hh a vypa@et pojistného

u CSOB Pajigovny, a. s.

tabulka 9 : Pojistné plnéni a vypatet pojistného uCSOB Pojid’ovny, a. s.

Néazev produktu ATLAS
PojiSténi Ié&ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 1 500 000 K
Urazové pojis&ni Smrt nasledkem uUrazu 100 000 K
Trvalé nasledky 200 000 K
PojiSténi odpowdnosti za | Pojis€ni odpowdnosti za 2 000 000 Kk
Skodu Skodu na Zivat nebo na
zdravi
Pojis&ni odpo¥dnosti za 500 000 K
Skodu na majetku
Pojisténi zavazadel Limit pojistného plrni 10 000 K&

Vyse pojistného za 120 dni

9 840 k&

Zdroj: interni materialfCSOB Pojiovny, a. s.
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Evropska Cestovni Pojifovna, a. s.

Evropska Cestovni Poji@vna, a. s. nabizi produkt ,Na dlouhodoby pobytbu&sti tohoto
produktu je StudentPass. StudentPassdenumladym lidem do 28 let. Vztahuje se na cesty za
Ucelem studia v zahratiia au pair pobytu. StudentPass poskytuje rozsghdgistnou ochranu

véetre zruSenici preruSeni cesty. Tabulka 10 ukazuje pojistné&mlna vypd@et pojistného

u Evropské Cestovni Pofidvny, a. s.

tabulka 10 : Pojistné plréni a vypctet pojistného u Evropské Cestovni Poji%ovny, a. s.

Nazev produktu .,Na dlouhodoby pobyt
StudentPass
PojiSténi Ié&¢ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 2 400 000 K
Urazové pojisni Smrt nasledkem urazu 100 000 K
Trvalé nasledky 200 000 K¢
PojiSténi odpowdnosti za | Pojis€ni odpowdnosti za 2 000 000 Kk
Skodu Skodu na Zivat nebo na
zdravi
Pojiseni odpowdnosti za 100 000 K
Skodu na majetku
PojiSténi zavazadel Limit pojistného plrni 20 000 K&

VySe pojistného za 120 dni

13 990 K&

Zdroj: interni materialy Evropské Cestovni Ptgigny, a. s.

Generali Poji’ovna, a. s.

Generali pojiSovna, a. s. nabizi cestovni pajisit EXKLUZIV. Pti sjednani cestovniho pojét
on-line ziskaji vSichni klienti, bez rozdilu jejiddravotni pojisovny, pojis€éni za vyhodgjSi
tarify, které jsou fi standardnim zjsobu sjednani pouzity pouze pro pdjgte ZP MV.
Tabulka 11 ukazuje pojistné gim a vyp@et pojistného u Generali Paj@évny, a. s.

tabulka 11 : Pojistné plnéni a vypcet pojistného u Generali Pojifovny, a. s.

Nazev produktu EXKLUZIV
PojiSténi Ié&ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 1 700 000 K
Urazové pojis&ni Smrt nasledkem urazu 100 000 K
Trvalé nasledky 200 000 K
PojiSténi odpowdnosti za | PojiS€ni odpowdnosti za 1 000 000 K
Skodu Skodu na zivat nebo na
zdravi
Pojis&ni odpo¥dnosti za 1 000 000 K
Skodu na majetku
Pojisténi zavazadel Limit pojistného plrni 10 000 K&

Vyse pojistného za 120 dni

4 966 K&

Zdroj: interni materialy Generali Pajdvny, a. s.
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Komeréni pojistovna, a. s.

Komerni poji¥ovna, a.s. neposkytuje zadné slevy stuitenaini slevu za sjednani online.

Tabulka 11 ukazuje pojistné gim a vypd@et pojistného u Koméni poji¥ovny, a. s.

tabulka 12 : Pojistné plnéni a vypcet pojistného u Komegni pojistovny, a. s.

Nazev produktu Cestovni pogsii
PojiSténi Ié&¢ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 2 500 000 K
Urazové pojis&ni Smrt nasledkem uUrazu 100 000 K
Trvalé nasledky 200 000 K
PojiSténi odpowdnosti za | Pojis€ni odpowdnosti za 2 000 000 Kk
Skodu Skodu na Zivat nebo na
zdravi
Pojiseni odpowdnosti za 1 000 000 K
Skodu na majetku
PojiSténi zavazadel Limit pojistného plrni 15 000 K&

VySe pojistného za 120 dni

6 240 K&

Zdroj: interni materialy Komeni poji¥ovny, a. s.

Kooperativa, pojistovna, a. s.

Kooperativa, pojiovna, a. s. poskytuje slevu 10 % pjednani pojigni online. Pojistni

lé¢ebnych vyloh se vztahuje i na Skody vzniklé nastediteroristickych Gtak Tabulka 13

ukazuje pojistné pkni a vyp@et pojistného u Kooperativa, pajd/ny, a. s.

tabulka 13 : Pojistné plréni a vypcet pojistného u Kooperativa, poji¥’ovny, a. s.

Nazev produktu

Kolumbus

varianta KLASIK

PojiSténi Ié&¢ebnych vyloh | Limit pojistného plgni 1 500 000 K
Urazové pojisni Smrt nasledkem urazu 100 000 K
Trvalé nasledky 200 000 K
PojiSténi odpowdnosti za | PojiSeni odpowdnosti za 2 000 000 K
Skodu Skodu na zivat nebo na
zdravi
PojiS€&ni odpo¥dnosti za 1 000 000 K
Skodu na majetku
Pojisténi zavazadel Limit pojistného plrgni 15 000 K&

VySe pojistného za 120 dni

5120 K&

Zdroj: interni materialy Kooperativa, pajgvny, a. s.
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UNIQA pojiStovna, a. s.

UNIQA pojistovna, a. s. nenabizi Zzadné slevy pro studenty disiNvé. Je mozné uplatnit slevu
10 % p@i sjednéni cestovniho pojiti online, jin& sleva neni mozZzn4. Pajit asistetinich
sluzeb je v tarifu — pojistn&stkacini 1 000 000. Tabulka 14 ukazuje pojistnéépina vyp@et
pojistného u UNIQA pojigovny, a. s.

tabulka 14 : Pojistné plréni a vypcet pojistného u UNIQA pojistovny, a. s.

Nazev produktu K2
PojiSténi Ié&¢ebnych vyloh Limit pojistného plgni 1 000 000 K
Urazové pojisni Smrt nasledkem urazu 150 000 K
Trvalé nasledky 300 000 K
Pojisténi odpowdnosti za Pojiseni odpowdnosti za
Skodu Skodu na zivat nebo na 1 000 000 K
zdravi
Pojis&éni odpowdnosti za
Skodu na majetku 1 000 000 K
Pojisténi zavazadel Limit pojistného plgni 15 000 K&
VySe pojistného za 120 dni 6 480 K&

Zdroj: interni materialy UNIQA pojiovny, a. s.

Porovnani vybranych produkti

PoZadovany druh pojiti nabizi vSechny vybrané paji/ny. Rozdily v cenach i ve sluzbach,
které dané produkty nabizi jsou Znd, a proto neni jednoduch&itinejvhodrjSi typ pojiséni.
Zalezi na individualnich poZadavcich kazdého jeslintJ tch klienti, u kterych je

Mrivrw s

EXKLUZIV, za ktery klientka zaplati 4 966K

U téch Kklient, pro které jsou nejdezitéjSi limity pojistného plgni, bych doportila produkty
pojistovny Allianz a Ceské podnikatelské pofidvny, a. s. Jejich limity pojistného i

v pripact pojistné udalosti jsou pro tento konkrétiikfad nejvyssi z nabidek pajgven, ovSem
cena &échto produki je vysoka. Nafiklad u Allianz poji$ovny, a. s. je cena pojistného produktu
0 15984 K vysSi nez je nejlewsi produkt, ktery nabizi Generali Pdjp§&na, a. s. Produkt
od Ceské podnikatelské pofidvny, a. s. je o 8 522 Kdrazsi nez produkt od Generali

Pojig¥ovny, a. s.

Myslim si, Ze dobrym kompromisem mezi cenou pé&ijisa limitem pojistného pkmi je nabidka
od Kometni poji¥ovny, a.s. Cena takového cestovniho p&jisie 6 240 K a limity pojistného
pinéni jsou nejvy3si po nabidkach Allianz pépsny, a. s. aCeské podnikatelské

pojistovny, a.s.
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Zaver
Cilem bakal&ské prace byla komparace pojistnych produkkajicich se cestovniho pojisi.
Na zaklad splréni tohoto cile vybrat vhodné pojistné produkty pnodelové piklady. Ke
splreni tohoto cile bylo zaptgbi nejprve charakterizovat a nastiniicimy vzniku a historii

cestovniho pojighi. Dale charakterizovat pofidvny, které nabizeji cestovni pofist a popsat

produkty cestovného pojisti.

Cestovni pojigini zabezpé&uje klienty @i zahranénich cestdch mimo trvalé bydistVétSinou
byva v tomto pojidni kromé pojis&ni [&ebnych vyloh a asisténich sluzeb obsazeno i Urazové
pojistni, pojiséni odpowdnosti za Skodu a pojiti zavazadel. Pojistna doba j€tsinou
nejdéle do jednoho roku. Podle délky pojistné dalbgzsahu pojistného kryti je odvozeno i vySe

pojistného.
Dale jsemieSila modelovéifklady, na zaklaglkterych jsem porovnala produkty pajisen.

V modelovém pikladu ¢.1 jsem teSila situaci, jakym Zjsobem je mozZzné se pojistitip
nestandardni zimni dovolené. Klient poZzadoval kaxpl cestovni pojighi, ale pateboval

jese€ pojiseni pro lyZzovani mimo sjezdovky a vyzateme trasy.

Po dikladném prostudovani produkpojis‘oven jsem zjistila, Ze tomuto pozadavku vyhovuji
pouze d¥ pojigovny - Evropska Cestovni Pdjévna, a. s. £SOB Poji§ovna, a. s.

U Evropské Cestovni Pojidvny, a. s. vyhovuje danému zadani cestovni péijist
.Na dovolenou®, jehoz satsti je produkt HolidayPass + zvlastniippjisténi SportRisk.
Pripojisteni SportRisk obsahuje poj&ti nebezpénych sport, mezi které pat i lyZovani mimo
sjezdovky a vyzngené trasy. UCSOB Poji§ovny, a. s. vyhovuje danému zadani cestovni
pojistni ,ATLAS", u kterého je mozné zvolitijpojisteni Nebezpeéné sporty, které obsahuje

pojistni lyzovani mimo sjezdovky a vyzéeneé trasy.

Po porovnani produitobou poji§oven jsem dosla k zé&ku, Ze vyhodySi je pro klienta sjednat
cestovni poji&ni u Evropské cestovni pajfdvny, a. s. Jeji nabidka je nejen cehuvyhodrgjsi,
ale nabizi i vySSi pojistnéastky v gipact pojistné udalosti, coZz povaZzuji za velicélexité
kritérium. Koné€na cena cestovniho popgi pro dany giklad je u Evropské Cestovni

pojidovny, a. s. 0 4,4 % niz&i neX3$OB poji¥ovny, a. s.

V druhém modelovém ifkladu jsemfeSila situaci, ktera se tykala cestovniho p&ijistpro
dlouhodoby pobyt. Klientem byla studentka, kteracshodla odjet studovat do USA.
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V nabidce deviti pojiven jsem vyhledala produkt, ktery by mohl vyhovopazadavikm
klientky. Jednotlivé produkty jsem porovnala atipsjsem, Ze rozdily ve vySi pojistného i ve
vySi pojistnychéastek jsou zrmé.

NejlevrgjSi variantou je produkt od Generali, p6psny, a. s., za ktery klient zaplati 4 966.K

Variantami, které nabizeji nejvySSi limity pojistiwé plréni, jsou produkty od Allianz
pojistovny, a. s. a odeské podnikatelské pofivny, a. s.

Kompromisem mezi cenou a limity pojistného @ihje nabidka Komeni pojifovny, a. s.,
u které je vySe pojistného 6 24@ K limity pojistného plani jsou nejvysSi po nabidkach Allianz

pojistovny, a. s. & eské podnikatelské pofigvny, a. s.

V¢étSina lidi, cestujicich do zahr&hi vybira cestovni pojishi podle ceny. ¥WSinou si koupi
produkt cestovniho poji&ti, ktery je nejleviySi a bohuZzel tolik nesleduji podminky pojistnych
smluv, které jsou mnohdyatzitéjSim kritériem neZz samotna cena cestovniho gojisvelmi
dulezitou sowésti pojistnych produlit je vySe limitu pojistného ptmi v pripac pojistné
udalosti.Cim je vy3e limitu pojistného pémi vy33i, tim je i cena pojiti vy3si. Do limitu
pojistného plani pati nagiklad I&ebné vylohy, smrt nasledkem urazu, trvalé nasledky,
odpowdnost za Skodu na zdravi nebo na majetku, daladmakoda nebo poji&i zavazadel.

Z toho vyplyva, Ze kazdy klient by signuvédomit, co od cestovniho poj&iti poZaduje a podle

toho si vybrat pojistny produkt, ktery mu vyhovuje

Zpracovani této iedlozené bakatéké prace mi velmi pomohlo orientovat se v oblasti

cestovniho pojigni.
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