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Shrnuti

Tato préce je zamétena na problematiku vzdélavani dospélych v Ceské republice se
specializaci na oblast vzdélavani pracovnika ve vereginé spraveé

Cilem je tedy charakterizovat souc¢asnou dStuaci vzdélavéni pracovniku ve verejné
spravé, uvest zésadni nedostatky a na zakladé toho vyvodit potiebné zmeény.

Zji&ené poznatky o soucasné situaci v Ceské republice jsou aplikovany a
vyhodnoceny na konkrétnich Gradech verejné spravy, kterymi jsou Méstsky Urad v Tiebici a
Magistrédt mésta Pardubic, v podobé dotaznikového Setieni.
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Summary

This work is set on problems of educating adults in the Czech Republic specialized at
the field of educating clerksin public administration.

The target is to charakterize present situation of educating clerks in public
administration and list basic disadvantages. Based on this information , there will be carried
out necessary changes of the public administration.

Gained information about present situation in the Czech Republic are applied and
analysed on particular offices of public administration, which would be in this case the
municipal authorities of Trebi¢ and Pardubice, by having filled a questinonnaire.

Number of pages: 58
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UvoD

Transformace ¢eského vzdéldvaciho systému po roce 1989 byla zahdjena fadou kroka
piedevSim v oblasti fizeni a financovani. Vznikly soukromé koly, byla rozSitena moznost
volby vzdéldvaci dréhy, zavedeno bylo normativni financovani, dodo k posileni pravomoci
feditelt Skol av nepodedni fadé byla posilena autonomie &kol. Tyto kroky postupné umoznily
piedeviim zvy3eni nabidky stiedniho odborného vzdéldvani, vznik novych obora i zmeény
v rozloZeni poctu studenta v jednotlivych oborech. V souvislosti sreformou vereiné spravy
byly vroce 2001 v oblasti tizeni zé&kladniho, stiedniho a vy3sSiho odborného 3kolstvi
pieneseny ziizovatelské a neékteré dalSi kompetence na samosprévné Gzemni celky (kraje,
obce). Novy 3kolsky z&kon (2004) pak umoZziuje postupné redlizovat hluboké zmeény

v obsahu a cilech vzdélavani.

Rozvoj lidskych zdrojii je vyznamny faktorem konkurenceschopnosti CR, prispiva
k zajisténi co ngjvysSi zaméstnanosti, k rozvoji kvalitnich pracovnich mist a v nepodedni fadé
také ke zlepSovani Zivotniho standardu obyvatelstva. Lidsky kapital ovliviiuje viechny oblasti

Zivota spolecnosti.

Kvalitni a efektivni vykon verejné spravy vyznamné ovliviuje kvalitu Zivota ob¢ana
v obcich a regionech, m& vyznamny motivacni potencidl pro jejich ekonomicky a sociani
rozvoj. Nezbytnou soucésti modernizace verejné spravy je strukturovany dialog mezi

institucemi EU, vladou, krgji, obcemi, socianimi partnery a ob¢anskou spolecnosti.

Po dokongeni reformy Gzemni veiejné sprévy je v CR aplikovan tzv. , spojeny model
vykonu verejné spravy”, kde orgény samospréavy vykonavaji, na zakladé zvlddtnich zakona,
vedle samosprévy také v prenesené pasobnosti statni spravu.

Klicovym predpokladem profesiondlniho vykonu Uzemni vefejné spravy je kvalitni
pribéZzné odborné vzdélavéani veetné zvladtni odborné zpusobilosti (pro zaméstnance, kteri
vykonavajici z&konem stanovené spravni ¢innosti) a pripravu sttedniho a vrcholového
managementu Uzemni vefeiné sprévy a je stanoven zékonem ¢. 312/2002 Sb., o Urednicich

Gzemnich samospravnych celka.
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Zamérem této bakalérské préce je v Uvodni teoretické ¢asti sezndmeni sjednotlivymi
z&ladnimi pojmy, déle pak odstranéni nekterych nejasnosti souvisgjici spravni Upravou

v oblasti vzdélavani pracovniki ve verejné sprave.

V dasi ¢asti je zpracovana problematika, kterdje zamérenana formulovéni obecnych
principt vyuZivanych pti vybéru pracovniki. Nasleduje zhodnoceni vzdélavéani pracovnika
ve veigné spravé VEU a v CR. V zavéru teoretické &asti jsou zpracovéany programy
vzdélavani v EU.

Podedni ¢ast je zamétrena na analyzu souc¢asného stavu vzdélavani pracovniki vefejné
spravy v Ceské republice. Sougasti je také vyzkum provedeny formou dotazniku
pro pracovniky Gzemnich samospravnych celka.

13



1 VYMEZENi POIJMU

1.1 Veigina sprava

Spréva véci vereinych, déli se na stétni spravu a samosprévu. V obou ptipadech jde

0 prosazovéni arealizaci verejného zamu, tedy nikoliv zajma soukromych, individudnich.

1.2 Cdozivotni vzdélavani

CelozZivotni vzdéladvéani byva oznatovano jako celoZivotni uceni, permanentni
vzdélavani. Jde o kontinudni proces, ktery jednotlivce stimuluje a davd mu moZnost ziskat
vSechny znalosti, dovednosti a porozumeni, které potrebuje v prabéhu Zivota ke zvladnuti

jednotlivych roli.?

1.3 Dalsi profesni vzdélavani

Dalsi profesni vzdélavani oznacuje viechny formy profesniho a odborného vzdélavani
v prabéhu aktivniho pracovniho Zivota po skon¢eni odborného vzdéldvani a piipravy

na povoléni ve 8kolském systému.’

1.4 Rozvoj pracovnika

Rozvoj pracovnika se tyké poskytovéani prileZitosti k u¢eni a rozvoji, uskutecnovani

vzdilavacich akci a planovani, realizace a vyhodnocovani vzdélvacich programi.*

1.5 Plan osobniho rozvoje

Plan osobniho rozvoje poskytuje jedinci jasny prehled rozvojovych akci, které mohou

zahrnovat formdni vzdélavani, ale kromé toho i SirSi Skalu rozvojovych aktivit, jako

 Lacing, K., Cechék, V.: Vyvoj systémii veiejné spravy, vyd.1, Proffessional Publishing, 2001 (str.7)
2 pdéan, Z.: Vykladovy dovnik — Lidské zdroje, vyd. 1, Academia, 2002 ( str. 28)

3 pdén, Z.: Vykladovy dovnik — Lidské zdroje, vyd. 1, Academia, 2002 (str.173)

4 Armstrong, M.: Persondlni management, 1. vyd., Grada Publishing, 1999 (str. 509)
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napiiklad samostatné vzdélavéani, distancni vzdélavani, koucovéani, préci na projektech,
piebiréni novych odpovédnosti, docasné pridéleni nékam jinam, vzdélavéani pii vykonu préce

nebo pii jiné Ginnosti a rozvojové kariérové pohyby, ¢asto horizontalni.”

1.6 Profil pracovnika

Cilova kategorie, kterd vymezuje, co musi pracovnik dané Urovné zné. Z profilu
pracovnika se odviji obsahova struktura a vzdélavaci cile studijnich programu realizovanych

v ramci dal&iho vzdslavani.®

1.7 Vzdélavaci program

Vzdglavaci program je organizovany sled vzdglavacich akci.’

1.8 Rizeni kariéry

Rizeni kariéry tvori procesy plénovani kariéry a néslednictvi v manaZerskych
funkcich.

Planovani kariéry profiluje rast, postup jedince v organizaci v souladu skritickym
zhodnocenim potieb organizace na jedné strané a vykonu, potencillu a preferenci
jednotlivych pracovniki na strang druhé.®

1.9 Profesni etika

Kodexy etiky jsou duleZitymi dokumenty jak v soukromé, tak ve vefejné sfée.
Prevlada nazor, Ze kodexy etiky ve verejné sprévé (zefména ve statni spraveé) vznikly jako
odpoveéd’ na vzrastgjici poZadavky vereinosti po vétSi odpovédnogti, efektivnosti, integrite,
etickych standardech a porozumeni verejnych Giedniki pro poZzadavky obcani.

Ustanovovéni manaZert ze soukromeého sektoru na pozice vedoucich sprévnich Urada

a zvy%en& mobilita pracovniki mezi verejnym a soukromym sektorem ohroZuje politickou

5 Armstrong, M.: Persondlni management, 1. vyd., Grada Publishing 1999 (str. 528)
6 Paan, Z.: Vykladovy dovnik — Lidské zdroje, vyd. 1, Academia, 2002 (str.173)
"Paan, Z.: Vykladovy dovnik — Lidské zdroje, vyd. 1, Academia, 2002 (str.235)
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neutralitu zejména tim, Ze zvySuje moznost stranickosti a protekce. Proto vzrastd vyznam
kodext chovéni nebo kodexu etiky pracovniki ve verejné sprave.

VétSina vyspélych demokratickych stéta jiz takové kodexy prijala Pritom nezélezi
natom, maji-li tyto stéty soucasné zakony o statni sluzbé. V nékterych pripadech maji kodexy
povahu z&vazné pravni normy, v jinych ne.

Kodexy etiky mohou mit raznou podobu, i pokud jde o jgich rozsah. V nekterych
zemich existuji kodexy etiky platné pro vSechny pracovniky ve verejné sluzbg, v jinych jsou
vydavany specidlni kodexy etiky jednotlivymi ministerstvy, ptipadné dalSimi jednotlivymi
organy vereiné spravy.

Kodexy etiky vobecné podobé mohou napiiklad obsahovat minimalni standardy
chovani tykajici se téchto otézek:

§ pfijimani dart ajinych poZzitki, jak odmén, plateb, pohosteni;
vyuzivani Urednich informaci;
uzivani sluzebniho majetku ¢i zarizent;
prospéchu ze sluZebnich cest;
uzivani hromadnych kreditnich karet;
prace mimo veiginou sluzbu;
restrikce platici pro ptipadné dalSi zaméstnani po ukonceni verejné sluzby;
zvlé&&tnich podminek pti odchodu z verginé sluzby do ziskového sektoru;
Gcasti na politicke préci;
prace pro viadu;

préce pro vefenost;

w W W W W W W W W W W

konfliktu zgma.

Vyznamnym piikladem kodexu etiky je European Code of Good Administrative
Behaviour, ptijaty v z&i 2001 Evropskym parlamentem, kterym se maji fidit vSechny
instituce a orgény Evropskeé unie, jeji administrativa a Urednici ve svych vztazich s vefgnosti.

Tento kodex byl vypracovan Evropskym Ombudsmanem.®

1.10 Motivace

Motivace je odvozena z cilové orientovaného chovani nebo je jim definovéna. Tyké se

sily a sméru tohoto chovani.

8 Armstrong, M.: Persondlni management, 1. vyd., Grada Publishing 1999 (str. 575)
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K motivaci dochazi, kdyz lidé ocekavaji, Ze urcita akce pravdépodobné povede
k dosaZeni n¢jakého cile a cenéné odmeny — takové, ktera uspokojuje jejich individudni
potieby.

Dobte motivovani lidé jsou lidé sjasn¢ definovanymi cili, kteri podnikaji kroky,
od nichz o¢ekavaji, Ze povedou k dosazeni téchto cili. Efektivné pracuji, protoze maji silné
vyvinuty pocit povinnosti —jsou si védomi toho, Ze jejich Gsli slouZi jak k uspokojeni potieb,

tak jejich vlastnim zgmiam.*°

 pomahat, R., Vidlakova, O.: Vergina sprava, 1.vyd., C.H. Beck, 2002 (str. 262)
10 Armstrong, M.: Persondl ni management, 1. vyd., Grada Publishing 1999 (str. 295)
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2 PRAVNI UPRAVA VZDELAVANi PRACOVNIKU VE VS

Vetfejna sprava potiebuje k zajidteni svych Ukola a funkci zaméstnance schopné
vykonavat verejnou sluzbu profesiondné, snaleZitou kvalitou, spolehlivosti a vykonnosti,
v souladu s poZadavky nestrannosti, politické neutrality a logality. Prévni poméry a pracovni
podminky vefejnych zaméstnanct jsou proto v demokratickych pravnich stétech regulovany
tak, aby motivovaly k uvedenym cilam a poskytovaly potiebné jistoty a zaruky, a to nejen
zaméstnancam, alei stétu a veregnogti.

Pouze z&on muZe zarucit tyto nezbytné jistoty, vnést do stétni sluzby potiebny iad,
upravit prava, povinnosti a odpovédnost zaméstnanci a definovat kritéria, podle nichz budou
jednotlivci sami schopni posuzovat své moznosti, perspektivy a potieby pracovniho zlepSeni
adasiho vzdelavani.

Vléda v ramci reformnich procesi v oblasti verejné spravy prijala svym usnesenim

névrh z&kon o Grednicich tzemnich samosprévnych celka a schvdlila z&kon o stétni sluzbg.

2.1 Vzdélavani urednika podle zakona ¢. 312/2002 Sb.

Dnem 1. ledna 2003 nabyl U¢innosti zékon ¢. 312/2002 Sh., o Urednicich Gzemnich
samospravnych celki a o zméné nekterych zakoni. Ugelem zékona je Uprava pracovniho
poméru Uiednikia samospravnych celka ajejich vzdélavani, které by mélo vést k zabezpeceni
kvalitniho, efektivniho a nestranného vykonu veiejné spréavy.™

Pricinou ndvrhu nové pravni Upravy byl neuspokojivy stav v oblagti profesionalniho
vykonu sprévnich ¢innosti a nedostatecnd odbornd Uroven zaméstnanct Uzemnich
samospravnych celkd vykonévajicich verejnou sprévu, jeimz dasledkem byly velké
nedostatky v rozhodovani. Cilem je profesionalizace, depolitizace a stabilizace Grednika.

V rédmci vzdélavaci pyramidy zakon ukléda nekolik stupiu vzdéldvani Grednika. Jsou
jimi:
vstupni vzdélavani,
prabézné vzdélavani,
piiprava a ovéreni zvlastni odborné zpasobilosti,

vzdélavani vedoucich pracovniki a vedoucich Utada.

1 Grospig, J., Vostra, J.: Reforma veejné spravy ve teorii apraxi, 1. vyd., Vydavatel stvi a nakladatel stvi Ales Cengk, sr.o., 2004 ( str. 162)
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Z&ladem systému je vstupni vzdélavani, poskytujici Urednikovi obecny piehled
0 verginé spravé v Ceské republice v evropském kontextu. Vedouci Grednici ziskaji vedle
znalosti a dovednosti v oblasti fizeni také prehled o ¢innostech, vykonavanych jejich
podiizenymi. Prab&zné vzdélavani slouZi k aktualizaci, prohloubeni a rozSiteni znalosti
a dovednosti Giednika, ato podle potieb Uradu i Utednika samého.

Vzdélavani je vykonem préce, za néjZ Urednikovi naleZi plat a jehoZz naklady nese
Gzemni samospravny celek.*

2.2 Statni Sluzba

Stétni sluzba je dulezitou slozkou sté&ni sprévy, nebot’ pod pojmem géni duzba
obvykle rozumime préavni poméry zaméstnancu ve st&tni sprave.

Pojem stétni sluzba maze mit v jednotlivych zemich razny obsah (rozsah).Tzn. stétni
duzba je vraznych statech organizovana razné, a to i vlenskych statech EU. Tato

riznorodost je v zésadg troji, atyka se:

§ kategorii statnich zaméstnanct;
§ gprévnich drovni (stupit);

§ raznych sektoru v rdmci verejné sluzby.

| pies proces evropské integrace a rostouci internacionalizace zistava vyvoj stétni
duzby a jeji reformy vramci EU znatné heterogenni a jen stéZi Ize uvaZovat o néjake
vyraznéjSi konvergenci smeétujici k jednotnému systému statni sluzby. | kdyZ se nachézeji
jisté obdobné trendy vrémci statni duzby ke zduraziovéni vykonnosti sluzby a stim
spojeného systému hodnoceni stéthich zaméstnanci, kariérovy systém nebyl dosud opustén
a nahrazen novym, unifikovanym evropskym systémem sténi dluzby. Spi%e lze pozorovat
jistou modernizaci a flexibilitu kariérového systému, ktery naddle zastdva pevné ukotven
ve VEtSing evropskych stéti.

Zgména v kariérovém systému stétni sluzby mé zna¢ny vyznam vzdélavéni, protoze
ti, ktefi byli pfijati na néstupni pozici, musgji byt dale vzdélavani. Vyskytuji se razné typy
vzdélavani ve statni sluzbé, zejména:

§ vzdélavani pred néstupem do duzby,

12 pomahag, R., Vidlkova, O.: Vefejna sprava, Lvyd., C.H. Beck, 2002 (str.250)
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§ vstupni obecné Skoleni,
§ gpecifické Skoleni pro urcity druh ¢innosti po néstupu do sluzby,
§ dalSi vzdelavani, které pokracuje v prabehu celé kariéry.

Vzdélavani pred nastupem do duzby je charakteristické zejména pro zemé
skariérovym systémem sténi sluzby; v nekterych tvori soucést vybérového procesu
uchazect. Kandidéti studuji ve spravnich Skolach, které je posilgi do kurza poté, co dokongili
piipravné vzdélani pro dany typ mista. Takovy postup je typicky pro Francii, kde existuje
ENA = N&rodni skola sprévy alRA = regiondlni spréavni instituty.

Vstupni obecné Skoleni se provozuje téZ zejména ve stétech s kariérovym systémem
stani duzby v prvnim obdobi po néstupu do sluzby.

Specifické Skoleni pro urcity druh préce po nastupu do sluzby ma za cil pripravit
Uredniky ve specifickych technikéach, které vyZaduje jejich konkrétni pozice, a maZe byt
provadéno formou stéZi, Skolenim organizovanym vlastnim Gradem anebo kratkodobym
vysldnim na specidlni Skolu. Tato forma je typické pro vzdélavani vSech novych Urednika
ve Spojeném krélovstvi.

Dalsi vzdélavani muZe byt povinné dobrovolné, anebo podminkou pro postup.
Napiiklad v Irsku, Nizozemi a Svédsku je dobrovolng, ale v Nizozemi mé vléda povinnost
toto vzdélavéani zabezpesit a zaméstnanec ma pravni nérok naroéni placené volno.

Ve v&ch c¢lenskych stdtech EU jsou hluboce propracované systémy hodnoceni
zaméstnanch jako soucast politiky rozvoje lidskych zdroju. VSeobecré se ma za to,
Ze hodnoceni musi byt integrovéno rozvojem kariéry a s povySovanim pracovnika. Rozliduje
se pét hlavnich typa hodnoceni, které v&ak mohou byt i raizné propojovany:

§ celkové hodnoceni pracovnika ajeho chovéni,
hodnoceni vykonnosti pracovnika,
hodnoceni efektivnosti a G¢innosti veetné kvality, s ohledem na stanovené cile,

hodnoceni kompetentnosti,

w W W w

hodnoceni potencialu pracovnika.

Vyvoj hodnoceni zaméstnanci verejné sluzby ve vétding ¢lenskych stéta EU nabyva
na dualeZitosti. Vice se pouziva technik rozhovoru o dosaZenych vysedcich, hodnoceni se
decentralizuje zcentra organizace na jegi sloZky a spojuje se spodporou motivace

vyhodnocovanych osob, zejména z hlediska odménovani.

V Ustavé CR se tyka stétnich zaméstnanci jediné ustanoveni, jeZ zni: Prévni poméry

statnich zaméstnanci a v ministerstvech a jinych sprévnich Uradech upravuje zakon. Zakon se
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pripravova v Ministerstvu préce a socidnich véci CR od poc¢étku roku 1993. VIadni navrh
sduzebniho zakona byl po dlouhém projedndvani schvalen aZ v kvétnu 2002 s Gcinnosti
od 1. ledna 2004.

Sluzebni pomér stéaniho zaméstnance v reZzimu zakona o gtétni sluzbé je pomérem
k Ceskeé republice, nikoli ke konkrétnimu Giadu, a mé mit charakter vergjnopravniho vztahu
zaloZeného jmenovanim na sluZzebni misto v oboru duzby a vznikajiciho po doZeni slibu
jmenovanou fyzickou osobou. Tim se odliduje sluzebni pomér stétniho zaméstnance
od pracovniho poméru viech ostatnich zaméstnanci, ktery vznikéd na z&kladé dvoustranné

smlouvy mezi zaméstnance a zaméstnavatelem a je tedy vztahem soukromopravnim. 2

Po shrnuti z&kona upravujici vzdélavani pracovnika verejné spravy bude dalSi ¢ést zaméiena

na vybér pracovnika.

3 pomahag, R., Vidldkova, O.: Verejna spréva, 1.vyd., C.H. Beck, 2002 (str. 125-131)
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3 VYBER PRACOVNIKU

Ukolem wvybéru pracovnikii je rozpoznat, ktery zuchazeti o préaci v podniku,
shromézdénych bé&hem procesu ziskavani pracovnika prodlych predvybérem, bude
pravdépodobné nejlépe vyhovovat nejen poZadavkim piidusného pracovniho mista,
ae i prispéje k harmonizaci mezilidskych vztaha v podniku ¢i v piisludné pracovni skuping,
piispéje ke zlepSeni pracovniho i socidniho klimatu v podniku. Vybér pracovnika
je oboustranna zaleZitost. Podnik s sice vybira pracovnika, ale pracovnik si zaroven vybira
podnik. Stava se pak, Ze pravé nejvhodnéjSi uchaze¢ pod dojmem jednéni s predstaviteli
podniku, s nimiZ se béhem ziskavéni a vybéru setkd, nabidnuté zameéstnéni neptijme.

Podnik, potaZmo organ statni spravy, tedy musi definovat své poZadavky na obsazeni
volného pracovniho mista, a to nglen ze zdroju vnéjSich, ale i z vniténich. Uchazeci o toto
volné pracovni misto dle vySe zminénych poZadavki nabidnou své schopnosti, ale zéroven
také vyjadiuji své poZzadavky. Tyto se samozieime liSi dle pozice, kterou by meli v novém
zaméstnani zaujmout. Jiné poZadavky bude uchaze¢ o misto Urednika, ¢lena pracovni
skupiny, ajiné uchazece o misto managera, vedouciho pracovni skupiny.

Nejde jeno vyS financni odmeény. Svou roli zde hrai i dalSi vyhody plynouci

z hierarchického postaveni v podniku.

3.1 Kritériavybéru

U nas je zvykem vybirat pracovniky podle toho, do jaké miry plni poZadavky
obsazovaného pracovniho mista. V dobte tizenych organizacich ve vyspélych zemich v3ak
toto kritérium ani zdaleka nestaci. Lewis™ rozeznava tii druhy kritérii vybéru pracovniki:
celopodnikové kritéria, Usekova kritéria a kritéria prislusného pracovniho mista.

§ Cedopodnikova kritéria jsou ztidkakdy vyslovné uvadéna a spiSe jsou
uplatiovana ponekud intuitivné a ¢asto i subjektivné. Jedné se o kritéria, které
organizace povaZzuje u svych zaméstnanca za cenné a dulezité.

§ Utvarova kritéria se vztahuji k vlastnostem, které by mél mit lovek pracujici

v urcitém konkrénim podnikovém Utvaru.

% | ewis, C: Employee Selection. London, Hutchinson 1985.
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§ Tradi¢ni kritéria pracovniho mista jsou sice stde pii vybéru pracovnika
nejdalezitejsi, ale uz nerozhodujici sama o sobé. Dokonce je stéle castéji slySet

nézor, Ze je lepd vybirat pracovnika pro podnik nez pro pracovni misto.

3.2 Féazevybéru pracovnika

U procesu vybéru pracovnika se zpravidlarozliduji dve féze:

§ PredbéZna — zacina tim, Ze se objevi potieba obsadit volné nebo potencionalné volné
pracovni misto. OkamZit¢ je potieba definovat prislusné pracovni misto a stanovit
z&ladni pracovni podminky na ném. Dde se zkoumd, jakou kvaifikaci a jaké znalosti
by mél uchaze¢ mit. Poté nésleduje uz konkrétni specifikovani poZadavkt na vzdélani,
kvalifikaci, specializaci, déku praxe, vék a dal$i zvl&stni schopnosti a osobni
vlastnosti.

§ Vyhodnocovaci — nésleduje po predbéZné s urgitym ¢asovym odstupem. Mezitim totiz
musi v procesu ziskavani pracovnika dojit ke shromé&zdéni dostatecného mnozZstvi
vhodnych uchazeti o pracovni misto. Kazdy ztéchto kroka je spojen surcitou
metodou, nebo skupinou metod vybéru. Obvykle jde o nasledujici kroky:

a Zkouméni dotaznika ajinych dokumenti predloZenych uchazecem

b) PredbéZny rozhovor, majici doplnit nékteré skute¢nosti

c) Testovani uchazecu

d) Vybérovy pohovor

€) Lékarskeé vySetieni (pokud je treba)

f) Zkoumani referenci

g) Rozhodnuti o vybéru konkrétniho uchazece

h) Informovéani uchazeci o rozhodnuti

Proces ziskavani a vybéru

Obecnym cilem ziskévéni a vybéru pracovnika by mélo byt ziskat svynaloZzenim
minimélnich naklada takové mnozZstvi a takovou kvalitu pracovnika, které jsou Z&douci
pro uspokojeni podnikové potieby lidskych zdrojia. Existuji tii féze ziskévéni a vybéru

pracovniku:
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a) Definovani poZzadavka — priprava popisi a specifikaci pracovniho mista,
rozhodnuti o poZadavcich a podminkach zaméstnéni;

b) Prilakani uchazeci — prozkoumani a vyhodnoceni raznych zdroja uchazecu,
uvniti podniku i mimo néj, inzerovéni, vyuziti agentur a poradct;

c) Vybirani uchazecu — tiidéni Zadosti, pohovory, testovani, hodnoceni uchazet,

nabizeni zaméstnéni, ziskani referenci, priprava pracovni smlouvy.

3.3 Typy pohovori

3.3.1 Individualni pohovory

Individualni pohovor je ngbéznéjsi metodou vybéru pracovnika. Jde viastné o diskuzi
mezi ¢tyfma oc¢ima, kterd poskytuje nejlepsi prileZitost k navézani zkého kontaktu a vztahu
mezi pracovnikem vedoucim pohovor a uchazecem. V piipadé, Ze se provédi individuélni
pohovor jen sjedingym tazatelem, vSak existuje nebezpeci chybného nebo povrchniho
rozhodnuti a to je davod pro praktikovéni <érie individudlinich pohovori nebo pohovora

pied panelem tazateld.

3.3.2 Pohovoroveé panely

Skupinu dvou nebo vice lidi, kteri se shromézdili, aZz provedli pohovor sjednim
uchazecem, Ize oznacit za pohovorovy panel. Nejobvyklesi je, Ze panel tvori personalista
a liniovi manaZefi. Vyhodou je, Ze panel umozZiuje sdileni informaci a sniZuje vyskyt
piekryvajicich se otézek. Tazatelé pak mohou diskutovat o svych dojmech o uchazetové
chovani béhem pohovoru a mohou samozigimé modifikovat nebo prohloubit jakékoliv

povrchni posuzovani.

3.3.3 Vybérova komise

Vybérova komise je oficidlnéjSim a obvykle vétSim pohovorovym panelem svolanym
a povérenym organy podniku, které maji zgem na rozhodovéni o vybéru. Jeji jedinou
vyhodou je to, Ze umozZiuje raznym lidem se podivat na uchazece a porovnat s navzgem

své poznatky. Vybérové komise maji tendenci byt naklonény sebejistym a vyrecnym
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uchaze¢tim, ae pritom mohou prehlédnout dabiny jedinct vyvolavajicich pti povrchnim
zkouméni piiznivy dojem. Mohou také podhodnotit kvality téch, ktefi se nechali zaskogit Uctu
budici komisi a znervézréli, ackoliv by se mohli za mén¢ formalni a strojené situace i

pii vlastnim vykonu préce projevit jako plné schopni.
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4 VZDELAVANI PRACOVNIKYU VE VS

V predchézejici kapitole byly zminény postupy pii vybéru pracovnika do raznych
organizaci nevyjimaje verginé spravy. Po prijeti zaméstnance je nutné jeho dalsi vzdelavani.

V této ¢ésti bude pozornost vénovana vzdélavani pracovniki ve vefejné sprave.

4.1 Filozofie vzdélavani

Filozofie vzdélavani urcité organizace vyjadiuje duleZitost, kterou tato organizace
vzdélavani prikladd Nékteré firmy pouZivaji pasivni pristup a domnivaji se, Ze pracovnici
sami prijdou nato, jak se s praci vyporadat, nebo Ze to odkoukaji od spolupracovnikii. Jestlize
takove firmy trpi nedostatkem kvalifikovanych pracovniki, prekonévaji je tim, Ze se snazi
ziskat pracovniky od firem, které investuji do vzdélavani.

Jiné podniky se v dobach, kdy se jim dobte dati, vrhaji do vzdélavani a bez rozmyslu
na né¢ vynakladaji penize. Ale v horSich ¢asech prvni, co tyto firmy udélai je, Ze prestanou
na vzdélavani vynaklédat jakékoliv prostiedky.

Organizace s pozitivni filozofii vzdélavani chdpou to, Ze Ziji ve svété, kde se dosahuje
konkuren¢ni vyhody pomoci vysSi kvality lidi zaméstnanych ve firmé a Ze tuto Zivotng
duleZitou potiebu nelze uspokojit bez investic do rozvoje dovednosti a schopnosti lidi.
Uznévaji rovnéz to, Ze soucasné nebo potencidlni nedostatky v kvalifikaci mohou ohrozit
jejich budouci prosperitu a rast. V tvrdych obchodnich podminkéach se tyto firmy presvédeuji
o tom, Ze vzdélavani je investice, kterd se vypléci. Chapou, Ze miZe byt obtizné vycidit
névratnost téchto invedic, ale véii, Ze hmatatelné a nehmatatelné vyhody vzdélavéni tyto
néklady vice nez ospravediniuji.

Nestaci viak verit ve vzdeladvéni jako v ngjaky c¢lanek viry. Tato vira musi byt
podepiena pozitivnimi a realistickymi predstavami a dikazy o tom, jak vzdélavani prispiva
ke konecnym vysledkim organizace. K posileni této viry je zapotiebi stanovit tadu
konkrétnich cila tak, aby se ukézal jasny financni ptinos v podobé odpovidaici jinym typa

investic.
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4.2 Vzdélavani arozvoj pracovniki v or ganizaci

PoZadavky na znalosti a dovednosti ¢lovéka v moderni spolecnogti se neustdle meéni
a ¢lovek, aby mohl fungovat jako pracovni sila, byl zaméstnatelny, musi své znalosti
a dovednosti neustdle prohlubovat a rozStovat. UZ dévno pominuly doby, kdy ¢&lovek
po celou dobu své ekonomické aktivity vystacil v podstaté stim, co se naucil béhem ptipravy
na povolani. Vzdélavani a formovéni pracovnich schopnosti se v moderni spolecnosti stava
celoZivotnim procesem.

Z&ladnim zakonem podnikéni a GOspédnosti jakékoliv organizace je flexibilita
a pripravenost na zmeény. Flexibilitu organizace vSak délaji flexibilni lidé, kteti jsou nejen
pripraveni nazmeénu, ae zmeénu akceptuji a podporuji ji. A tak se zakonité pé&te o formovéni
pracovnich schopnosti pracovnika organizace v souc¢asné dobé stava ziejme nejdalezZitéjSim
Ukolem persondlni préce. JiZz nestaci tradi¢ni zpasoby vzdélavani pracovnika, jakymi je napt.
zécvik, doskolovéni ¢i preskolovani, ale stéle vice jde o rozvojové aktivity. Pravé tyto

rozvojove aktivity formuji flexibilitu pracovnika ajejich pripravenost na zmeny.

Vzdélavani pracovniki je persondni cinnosti zahrnujici nésledujici aktivity:

§ Prizpasobovéni pracovnich schopnosti pracovniki ménicim se poZadavkim
pracovniho migta, tj. prohlubovani pracovnich schopnosti, které je tradi¢nim,
nej¢astéjSim a ¢asto i hlavnim dkolem vzdélavani pracovnika v organizaci.

§ Neméne dilezité je vSak i zvySovani pouZitenosti pracovniki tak, aby alespon
z¢asti zvldddi znalogti a dovednosti potiebné k vykonavani dasich, jinych
pracovnich mist ¢i praci. Dochézi tak k rozSifovani pracovnich schopnosti.

§ Usili o rozifovéni pracovnich schopnosti pracovnikii usnadiiuje pripadné
rekvalifikacni procesy v organizaci. | pé&e o rekvaifikaci pracovnika v zamu
organizace je soucasti ji organizovaného vzdélévéani pracovniku.

§ Zpravidla je nutné prizpisobovat pracovni schopnosti téchto novych
pracovnikt specifickym poZadavkim daného pracovniho mista, pouZivané
technice, technologii, stylu préce v organizaci apod.

§ Formovéni pracovnich schopnosti v ramci moderni personalni préce piekracuje
hranice pouhé odborné zpusobilosti (kvalifikace) a stdle vice zahrnuje

i formovani osobnosti pracovnika.
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4.3 Systémy vzdélavani volenych predstaviteli a Uirednika verejné
spravy v EU

Uskutecnovani reforem verginé sprévy vSeobecné zvySuje profesni a etické néroky
kladené na volené predstavitele Uzemni samospravy, tak prakticky na veSkeré kategorie
Grednika vereiné spravy.

Jednim z charakterigtickych rysi soudobé st&ni spravy a Uzemni samospravy
¢lenskych stétia Evropske unie je kladeny daraz na cel oZivotni vzdélavéani jejich pracovniki.

Z pohledu samotnych systému profesniho vzdélavani jsou pro vétSinu ¢lenskych stéata
EU priznacné nekteré obecngjsi charakteristiky. Jednou znich je nespornd preference
distan¢nich prvka vyuky. Sni je bezprostiedné spjato vytvéieni a zkvalitiovani informacnich
systému vzdélavani pracovnika verginé sprévy. DaSim piiznacnym faktorem jsou snahy
o ur¢itou standardizaci jednak kvalifikacnich poZadavka kladenych na Uredniky, jednak
pokusy o standardizaci vyukovych programu. Daraz na kvalitu vzdélavacich aktivit stoji
v3eobecn¢ v popiedi pozornosti.

Clenské stéty Evropské unie prijaly fadu opatieni, kterd maji celoZivotni vzdglavani
usnadnit. V prvni fadé se prihlasily ke konvenci Mezindrodni organizace préce a vymezily
podminky, za nichZ jsou Urednikim poskytovéno studijni volno a dalsi pracovni Ulevy.
Obecn¢ je rovnéZz zduraznovana skutecnost, Ze rast kvalifikovanosti pracovnikia verejné
spravy bude v dlouhodobé perspektivé nespornou komparativni vyhodou Evropské unie jako
celku.

Sprihlédnutim k uvedenym skutecnostem je v ¢lenskych statech Evropské unie
vénovana zvy3end pozornost specifikaci profilu Urednika vereiné spravy. V podstaté existuje
shoda ve stanovisku, Ze Urednici stétni spravy — a Uiednici samospravného Uradu v fidicim
postaveni — by méli byt vysokodkolskymi vzdélanymi jedinci se v3eobecnym kulturnim
rozhledem a s vnittnim z§mem na prabézném dlouhodobém zdokonaovéni v jeich profesi.
Méli by byt schopni a v neposledni fadé by méli aktivné pristupovat k feSeni pracovnich
problémi. TotéZ v zasadé plati i v ptipadé naroka kladenych na Uredniky se stredo3kolskou
klasfikaci.

S nazna¢enym pristupem je spjat dalsi priznacny rys systému profesniho vzdélavani
predstavitelt a Grednika verginé sprévy spocivajici v jejich napomahéni k flexibilnimu
piizptisobovani ménicim se poZzadavkam natrhu préce.

Za vychodisko Uprav vzdéldvacich programi a projekta se pokléda analyza redlnych

Ukola, které konkrétni Grady FesSi.
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Obecn¢ |ze konstatovat,7e se dnes ve verejné sprévé v ¢lenskych stétech Evropske
unie projevuji dvé z&kladni tendence. Prvni je piedstavovana puasobnosti jedné ¢i menSiho
poctu centrdnich instituci, které zabezpecuji vzdélavani jednak pro celou oblast stétni spravy,
jednak pro sféru tizemni samospréavy. Zminéné tendence se nejvyrazngji projevuje ve Francii.

Druhy smér je reprezentovan siti vétsiho poctu specializovanych Skol a dalSich
vzdélavacich ingtituci nabizejicich razné kurzy a semindre predevdim zagtupitelim
a urednikim municipdnich aregiondl nich Gradua.

Pocet nabidek vzdélavacich aktivit se zvy3uje, rychlost zmen, jimiZ evropska spréva
prochézi, je takovd, Ze nelze spotiebnym tempem zajigit zvySovéni kvalifikace
arekvalifikace v3ech Gredniki, kteti takovato pristup potrebuji. Je tomu tak mimo jiné i proto,
Ze profesni vzdélavani je z pohledu velké ¢asti spravnich Urada financné znaéné narocné.
| zuvedeného divodu se predstavitelé verginé sprévy snaZili hledat pouceni v jinych
subjektech. Pattily k nim predevdim velké spolecnosti, které jiz diive musely reSit problém
pribéZzného vzdelavani svych pracovniku.

S vyuZitim piistupa typickych pro tzv. , vzdélavani ve firme* byl postupné formovan
systém tzv. ,, uciciho se Uradu”, zaloZeny na zésadéch ., vzdélavani v Gradu®. Jeho prizna¢nym
rysem jetzv. ,vyukanamiru“. Znamenato, Ze prislusny typ vzdélavani vychézi z konkrétnich
potieb mensiho Uradu nebo nekteré ¢asti velkého spravniho Uradu. DalSim prvkem uvedeného
systému je skutecnost, Ze umoZziuje kontinudni vyuku Urednikt a volenych predstaviteld.
Strategickym mistem vzdélavani se tak stéva nikoli specializovana Skola ¢i institut, nybrz
konkrétni pracovisté mensi skupiny Uiednika.

V nastinéném typu profesniho vzdéldvani jsou hlavnimi organizacnimi formami

(M7

»pracovni seminére”, Sitgji koncipované ,, seminare” a , kulaté stoly.”

4.4 Vzdélavani pracovniki vevergné spravé v CR

4.4.1 Vstupnivzdélavani ufednikd Uzemnich samospravnych celki

Vychodiska metodického materidlu jsou:

§ Z&kon ¢. 312/2002 Sb., o Urednicich tzemnich samospravnych celki ao zmeéng
nékterych zakont.
§ Navrh systému piipravy pracovnika ve verejné spravé (usneseni viady ¢.  814/2000).

§ Vzdélavani pracovnika verejné spravy (vydal NVF aMV, Praha 2000, formou CD).
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, Vstupni vzdélavani“ je definovano v 8§ 19 zékona ¢. 312/2002 Sb., o Giednicich

Gzemnich samosprévnych celka ao zméne nékterych zakonu s tim.

Dle tohoto zédkona vstupni vzdélavani zahrnuje:

a) znalost zakladu verginé sprévy, zvlasté obecnych zasad organizace a ¢innogti verejné
spravy a Uzemniho samospravného celku, zaklady verejného préava, verejnych financi,
evropského sprévniho préva, prév a povinnosti a pravidd etiky Grednika,

b) z&kladni dovednosti a navyky potiebné pro vykon sprévnich ¢innosti,

€) znaosti zakladu uzivani informacnich technologii,

d) zé&kladni komunikacni, organiza¢ni a dalSi dovednosti vztahujici se k jeho pracovnimu

zarazeni.
Principy vstupniho vzdélavani:

V stupni vzdélavani by mélo plnit ndsledujici funkce:

§ orientovat noveé prijatého zaméstnance na konkrétnim pracovidti véetné splnéni
formdnich poZadavki vyplyvajicich z ptidudnych pravnich predpisi (bezpecnostni
piedpisy apod.),

§ vybavit jej zakladnimi informacemi o ¢innosti Ufadu a jeho kompetencich véetné
zarazeni konkrétniho Uradu ve verejné sprave,

§ umozZnit zaméstnanci plnou arychlou integraci do pracovniho prostiedi,

§ prinést mu doplaujici a navazujici informace o verejné spravé sohledem na jeho
vzdélani a dosavadni praxi,

§ informovat je§ o systému dalSiho profesniho vzdélavani ve smyslu zékona
o0 Urednicich izemnich samosprévnych celki, o jeho pravech a povinnostech z tohoto

z&kona vyplyvajicich.

Vstupni vzdélavani se realizuje ve zkusebni dobé a musi byt ukonceno nejdéle do tri
mesici od vzniku pracovniho pomeru. Vstupni vzdélavani nemusi absolvovat Grednik, ktery

ma& zkousku ze zvl&stni odborné zptisobilosti.

Rozsah a obsah vstupniho vzdélavani zpravidla uréi vedouci persondniho Gtvaru

po dohodg s vedoucim Urednikem, do jehoZ pasobnosti bude zaméstnanec zarazen.
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Pro vstupni vzdélavani stanovilo Ministerstvo vnitra v souladu se znénim § 35 zékona
¢. 312/2002 Sb. optimalni rozsah 40 vyu¢ovacich hodin a vzorovy vzdéldvaci program je
rozdélen na Sest zévaznych moduli sdoporuc¢enou ¢asovou dotaci. Souc¢ésti vzorového
vzdéladvaciho programu jsou i rozSiujici vzdélavaci moduly, které jsou koncipovény tak,
aby Urednik ziskal komplexni informaci o vefgné spravé veéetné jegiho zaclenéni
do budoucich evropskych struktur. Tyto moduly nejsou mysleny jako povinné a lze je zaradit
i samostatn¢ do prabézného vzdélavani (dlie 8 20 zékona ¢. 312/2002 Sb.) a jako takoveé je
zvlé&& akreditovat a certifikovat.

Pti dopracovani konkrétniho vzdgldvaciho programu pro zaméstnance je nutno

vychazet:

§ zanalyzy Urovné, rozsahu aobsahu jeho dosaZzeného odborného vzdélani,
§ 2z jeho dosavadni odborné praxe,
§ zjeho praktickych znalosti a dovednosti.

Je vhodné konkréni vzdglavani redlizovat takto:

§ pro absolventy vysokych skol,
§ pro absolventy vysSich odbornych Skol,
§ pro absolventy stiednich odbornych kol a gymnazii.

Déle je nezbytné provést vnitini diferenciaci podle charakteru a obsahu dosazeného

vzdélani a dosavadni praxe:

§ pro absolventy studijnich obort vereiné spravy orientacné uvedenych v prislusném
provadécim piedpise,
§ zaméstnanca, ktefi jiZ maji praxi ve verejné sprave,

§ ostatnich.

Takto lze vzdélavaci program konkretizovat a modelovat na konkréni osobu

a konkrétni pracovni pozici, kterou bude vykonavat.

O absolvovani vstupniho vzdélavani vydava sprévni Giad, popt. redlizujici vzdélavaci

instituce ,, osvédgeni“.
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4.4.2 Prubézné vzdélavani urednika Uzemnich samospravnych celka

Informace k prib&znému vzdglavani :

podle znéni § 20 zakona ¢. 312/2002 Sb., o Giednicich Gzemnich samospravnych celka

ao zméné dalSich zékonua.

Priibézné vzdglavani zahrnuje:

§8 prohlubujici vzdelavani
§ aktualizacni vzdélavani

8 gpecializa¢ni vzdelavani

Priklady k jednotlivym druhtim:

ad 1) Prohlubujici vzdélavani

Mélo by navazovat na vstupni vzdélavani, ale predevSim na ziskanou zvl&tni
odbornou zpuasobilost a vzdélavani vedoucich Giedniki stim, Ze si jeho G¢astnik ,, prohloubi®

ziskané znalosti a dovednosti, které nasledné uplatni pti ,, vykonu spravnich ¢innosti®.

Patii sem naptiklad:

» Problematika drogoveé zavidosti déti a mladeZe ve velkych meéstskych aglomeracich”

(dvoudenni kurz akreditovany a realizovany Uzemnim samospravnym celkem).

»Aktudini problémy prevence kriminality mlédeze a drogové zavislosti
mlédeze" (ttidenni kurz pro vedouci Uredniky v jejichz pasobnosti je socidlné pravni a Skolska

problematika).
ad 2) Aktualizaéni vzdélavani

Zahrnuje vzdélavaci programy, které reaguji aktudlné na zmeénu v oblasti
piisludné legislativy, koncepce (celostétni, regionalni) v dané oblasti, popt. zmény metodiky,
piistupu k problému, které Grednik potiebuje znét, aby vykon stétni sprédvy nebo vlastni
pusobnosti byl kvalifikovany, kvalitni a aktuéni.
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Patii sem naptiklad:

w

.Novela zékona ¢. 359/1999 Sh. a jeji dopady na socidlné prévni ochranu
deéti.” (jednodenni kurz).

ad 3) Specializaéni vzdélavani

viws

Zpravidla ma dlouhodob¢jsi charakter a je uréeno vybrané skuping Urednika

(napt. vedoucich Urednik).

Patii sem naptiklad:

» Vybrané techniky organizovani atizeni pro vedouci Uredniky.“ (kombinovany kurz —
distan¢ni a prezen¢ni forma — scilem seznamit snovymi a efektivnimi metodami fizeni,
planovani a organizovéni na zaklad¢é soucasnych manaZerskych technik véetné praktickych

dovednosti ,,uméni Fidit").
» Pojmy sprévniho pravav anglickém jazyce' (specializacni jazykove vzdélavani).
» Korupce ve vereiné spravé veetné problematiky prevence®

. Tvorba projekti pro podparné programy EU“(specializacni kurzy vytvorené

v souladu svladnimi prioritami).

Ugast na kurzu, jeZ je soucasti pribézného vzdélavéni, se prokazuje osvédéenim
vydanym vzdéldvaci ingtituci, ktera kurz poradala. Soucésti prabézného vzdélavani neni tedy
zkouska (napt. narozdil od zvI&3tni odborné zpasobilosti). Osvédéeni o ukonceni pribéZzného
vzdéldvani prokazuje Ucast Urednika na vSech soucdstech prabézného vzdeélavani

definovanych vzdélavacim programem.

Rozsah a délka kurzi musi byt v souladu s ¢asovym rozvrhem prohlubovéni
kvalifikace Grednika vrozsahu nejvySe 18 pracovnich dni po dobu nésledujicich 3 let
(viz. 8 17 odst. 5 z&kona ¢. 312/2002 Sb.).
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4.4.3 Zvlad&ni odborné zpasobilost

Podle 8 21 zakona ¢. 312/2002 Sb. o Urednicich Gzemnich samosprévnych celka
a zméné nekterych zékond, zvl&stni odborna zpusobilost zahrnuje souhrn znalosti
a dovednosti nezbytnych pro vykon ¢innosti stanovenych provéadécim pravnim piedpisem.

Zvlé&tni odborné zpasobilost ma obecnou a zvladtni ¢ast.

Obecna ¢ast zahrnuje znalost zékladu verginé spravy, zvldsté obecnych principa
organizace a ¢innosti vefgjné spravy, znalost zakona o obcich, zakona o krajich, zékona

o hlavnim mésté Praze a z&kona o sprévnim fizeni, a schopnost gplikace téchto znalosti.

Zvlagni ¢ast zahrnuje znalosti nezbytné k vykonu spréavnich cinnosti stanovenych
vyhldSkou ¢.512 ze dne 28.listopadu 2002 o zvl&stni odborné zptisobilosti Urednika
Gzemnich samospravnych celki, zvl&sté znalosti pasobnosti orgdni Uzemni samosprévy

a Uzemnich spravnich Uradt vztahujici se k témto ¢innostem a schopnost jejich aplikace.

Zvl&&ni odborna zptisobilost se ovétuje zkouskou a prokazuje osvédeenim. Uiednik je
povinen prokazat zvlé&ni odbornou zpisobilost k vykonu sprévnich ¢innosti stanovenych
provadécim pravnim piedpisem do 18 mesica od vzniku pracovniho poméru k Uzemnimu
samospravném celku nebo ode dne, kdy zacal vykonavat ¢innost, pro jeiZ vykon je prokézani

zvlé&&tni odborné zpasobilosti piedpokladem.

4.4.4 Vzdélavani vedoucich urednikia a vedoucich Urada

Podle § 27 zékona ¢. 312/2002 Sb. o Uiednicich Uzemnich samosprévnych celki
a zméné nekterych zakonu, vzdélavani vedoucich Urednika zahrnuje obecnou ¢ast a zvl&stni
cést.

Obecna ¢ast zahrnuje znalosti a dovednosti v oblasti fizeni Girednika.

Zvladni ¢a&st zahrnuje prehled o cinnostech stanovenych provadécim pravnim
piedpisem vykonavanych podiizenymi Giedniky.

Ugast na vzdélavani vedoucich Uredniki se prokazuje osvédéenim vydanym

vzdélavaci ingtituci, kterd kurz poradala. Soucasti vzdéldvani vedoucich Grednika neni tedy
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zkouska (napt. narozdil od zvI&Stni odborné zpusobilosti). Osvédceni o ukonceni vstupniho
vzdélavani prokazuje Ucast Grednika na v3ech soucéstech vzdélavani vedoucich Uiednika
definovanych vzdélavacim programem.

Vedouci Giednik je povinen ukonéit vzdélavani vedoucich Urednika do 2 let ode dne,

kdy zacal vykonavat funkci vedouciho Utednika.

Mrv

Navrh vzdélavaciho programu pro vedouci Uifedniky kraia a obci srozSifenou

pusobnosti :

Predmétova skladba:

obecny Gvod do managementu ve verejné sprave,

stanovovani cili, planovani, organizovani, kontrola,

tvorba a hodnoceni projekta ve vefejném sektoru,

komunikace s verejnosti, public relations, lobbying, marketing ve verejném sektoru,
vedeni pracovnich tymua, komunikace, motivace,

regionani politika,

fizeni informaci ve verejné sprave,

w W W W WU W W W

zakon¢eni vSeobecnou skupinovou rozpravou a obhajobou pisemné prace.

Po shrnuti vyznamnych aspekti vzdélavani pracovnika vergné spravy v EU a v CR, bude

nyni pozornost vénovana jednotlivym vzdélavacim programam schvalenych Evropskou unii.
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5 PROGRAMY VZDELAVANI

5.1 Projekt Phare— Systémy rozvojelidskych zdroja

Rozvoj lidskych zdroju ve vefginé spravé a rozvinuti efektivnich systémi, které by
tento rozvoj zabezpetovaly, je vlastné reakci na poZadavky vznesené ze strany vefgjnosti
ve viech demokratickych statech:

§ Zvy3ovat Ucinnost préce pracovnika verejné spravy
§ Zvy3ovat efektivnost ingtituci ve verginém sektoru
§ Zvy3ovat efektivnost vyuZiti prostredka danovych poplatnikii.

Rozvoj lidskych zdroji na v3ech drovnich a ve vSech oblastech ¢eské verejné spravy
hraje velmi dulezitou pti zlepSovani vykonu vereginé spravy a pii dosaZeni evropskych
standardi. Dovednosti, schopnosti a kvalita pracovnika vereiné spravy jsou kli¢covymi
problémy integrace CR do EU.

Phare je programem Evropskeé unie, vytvoienym v roce 1989 na podporu ekonomické
restrukturaizace a politickych zmén v Polsku a Madarsku, ktery byl postupné rozSiien
na vSechny kandidétské zemeé EU a od roku 2000 i na zemé vychodniho Balkénu.

Posledni progtiedky alokované pro Ceskou republiku jsou z rozpodtu Phare 2003
a bude je mozno vyuzivat az do roku 2006. Od doby, kdy Ceska republika vstoupila do EU je

tedy tato podpora vyuZivana soub&zné s podporou ze strukturdnich fonda.

5.2 Program EU Socrates||

Hovoiime-li 0 vzdélavacim programu EU SOCRATES, pak mame na mysli cely
soubor aktivit, které pod tento pojem Evropska unie zahrnuje. Jde zejména o tti z&kladni pilite
vzdélavaci politiky EU:

Comenius - aktivity poskytujici vSeobecné vzdeléni

Erasmus - vzdélavani univerzitni a dalSi formy vysokoskolského vzdeélavani
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jako vzdelavani dospelych, tj. ta forma vzdélavani, se kterou se setkavame po cey

Zivot ve snaze déle rozvijet ainovovat ziskané znalosti.

Tyto téi programy tvoii zéklad programu SOCRATES a na né¢ navazuji dalsi

programy:

Lingua - program zaméieny na podporu jazykoveho vzdélavani
Minerva - program otevieného a distan¢niho vzdélavéani
Prizkum a inovace - hlavnim cilem je reSeni otézek a problému vzdélavani a patti
sem:
o Arion - program zkvaitneni fidicich procesi ve vzdélavani
o Eurydice - program pro srovnavéni vzdélavacich systému

o Naric - program spolupréce v oblasti uznavani dokladu o vzdéléni

5.2.1 Comenius

Program Comenius se soustied’uje se zejména na prvni fézi vzdélavani a sice
od materskych Skolek, pres skoly zakladni aZ po sredni avysSi Skoly, nabizi vsak i moznosti
pro vysoke Skoly a dali instituce zamétrené hlavné nadalsi vzdélavani ucitela. Noveé program
nabizi studentim vysokych kol, ktefi studuji cizi jazyky a pripravuji se na préaci ucitele
jazyka, praktické odborné stéZze na Skoléch v zemich EU. Stranou nezastavaji ani takové
instituce jako 3kolni inspekce, Skolské Urady, asociace ucitdi, Skol, neziskové indituce,
asociace rodi¢u, gpod. Hlavnim cilem programu je podporovat kvalitu vzdélavéni, vést Zaky
a studenty k zdmu o studium vyuZivanim modernich metod ve vyuce, véetné informacnich
a komunikacnich technologii, zavadénim SirSi nabidky studia cizich jazykt, zavadénim
evropskeé dimenze do vzdélavani a zvI&stni daraz je kladen na vyuku v prosttedi, kde dochazi
k prolindni raznych kultur a socidnich skupin. Duraz je kladen i na prevenci pied

nedspéchem ve Skole.
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5.2.2 Erasmus Mundus

Erasmus Mundus (2004-2008) je program zaméteny na podporu spoluprace a mobility
v oblagti vysokoskolského vzdélavani. Program podporuje kvalitni magisterské kursy
a poskytuje stipendia pro studenty a akademické pracovniky ze tietich zemi, ktefi se chtgji
magisterskych kursi v zemich EU zU¢astnit. Stipendia jsou rovnéZ oteviend pro studenty
ze zemi EU sdtudujici ve tretich zemich. Program Erasmus Mundus rovnéZz vede
ke zviditelnovani a zvySovani atraktivnosti evropského vysokoskolského vzdéldvéni ve tietich

zemich.

5.2.3 Grundtvig

Program Grundtvig je zaméreny na vzdéldvéni dospélych a na ddd formy
celozivotniho vzdéldvani. Z&kladni cilovou skupinou jsou zde dospéli, kteri si potiebuji nebo
chtéji doplnit své vzdélani. Program podporuje vSechny aktivity smétujici ke zlepSeni drovng
vzdélanosti, k jejichZ realizaci dochézi v navaznosti na z&kladni, stredni ¢i vysokoskolské
vzdélani. Program nabizi ¢tyii druhy aktivit, do kterych se mohou zapojit jak klasické

vzdélavaci ingtituce tak i neziskové organizace, knihovny, muzea, média, vydavatelstvi, apod.

5.24 Lingua

Program Lingua usiluje o dal§i zkvalitnéni arovné vyuky cizich jazyka a o zvySeni
motivace k jejich studiu. Jazyk je v programu LINGUA chapén rovnéz jako komunikacni
prostredek, ktery ma slouZit k realizaci profesionalnich potreb, k poznavéni jinych kultur,
ale i k osobnimu rozvoji. Program podporuje dvé zakladni oblasti - podporu jazykového
vzdélavani a pripravu a rozvoj ucebnich pomacek. Aktivity Ize realizovat pouze formou
nadn&rodnich projekti s Ucasti partnerd minimdné ze tii zemi zapojenych v programu

Socrates, pricemZ alespon jeden musi byt z nékteré zeme EU.
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5.25 Minerva

Program Minerva je zaméten na podporu evropské spolupréce v oblasti otevieného
adistancniho vzdélavani (ODL) ainformacnich a komunikacnich technologii (ICT). Jeho cile

jsou:

§ podporit poznani mezi uciteli, fidicimi pracovniky ve vzdélavani a Sirokou
verginogti, jaké vyhody piindSi ODL a ICT a uslovat o jejich vyuZiti
ve vzdélavani.

§ zgjidtit, aby v pedagogice byla vénovéna dostatend pozornost rozvoji ICT
avzdélavacim produktim a sluzbém zaloZenych na multimédiich.

§ podporit pristup k novwym metodam a vzdélavacim zdrojim steginé jako

k dosaZenym vydedkam a nejlepSim zkuSenostem v této oblasti.

Projekty mohou byt zaméteny na rozvoj vzdéldvacich zdroji a metod, na piipravu
analyz a komparativnich studii, na vyuZiti vzdélavacich technologii na evropské Urovni

anavytvareni aposkytovani informacnich sluzeb.

Takovéto projekty musi prokazat multiplikacni efekt, jakoZ i lepSi znalost ODL a/nebo
vyuZiti ICT ve vzdéléni jako hlavni predmét a prioritu predpokladané spolupréce. Prestoze
ICT jsou zakladni charakteristickou strankou podprogramu Minerva, navrhy projekti mohou
byt té&Z zaloZeny na inovativnich kombinacich vychézejicich z technickych a netechnickych
prostiedka.

Aktivity lze realizovat pouze formou nadn&rodnich projektd s Ucasti partnert
minimalné ze tii zemi zapojenych v programu SOCRATES, pticemz alespon jeden musi byt
z nekteré zemeé EU.

5.2.6 Prizkum ainovace

Hlavnim cilem programu Prazkum a inovace je diadlog na téma zé&kladnich otazek

a problémi v oblasti vzdélavani v z(gastnénych zemich. Zadné nové mydenky vychazejici
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z diskusi, studii, ¢i prizkumu v oblasti vzdélavani nesmi zistat nevyuZzité. Evropska unie

prostiednictvim programu SOCRATES podporuje nésledujici aktivity:
Program Arion

Program Arion umoziuije fidicim pracovnikam ve Skolstvi, ktefi se podilgji na tizeni
vzdélavaciho procesu, aby se prostiednictvim semindt seznamili s praxi v jinych zemich

aaby diskutovali sou¢asné problémy pfi fizeni vzdélavaciho procesu.
Program Naric

Dalsi aktivitou patrici do téo skupiny je program Naric, ktery tvoii sit' ndrodnich
center zemi zapojenych v programu. N&rodni centra poskytuji informace o uznavani
kvalifikace pro akademické a profesni Ucely jednak mezi narodnimi centry navzéjem,

aei pro potieby ingtituci aobéand. Sit’ programu NARIC koordinuje Evropska Komise.

Program Euridice

Program Eurydice je informacni sit, kterd progtiednictvim Evropské komise
shromaZzd'uje a Siii informace o vzdélavacich systémech v zemich zapojenych v programu
SOCRATES.

5.3 Dalsi programy EU

5.3.1 Leonardo da Vinci

Program Leonardo da Vinci je programem Evropského spolecenstvi, jehoZ cilem je
podporovat ndrodni vzdélaveci strategie prostiednictvim nadnarodnich projekti. Prvni faze
programu Leonardo da Vinci jiZz byla ukon¢ena (1995-99), faze Leonardo Il byla zahgjena
v lednu 2000 na obdobi sedmi let, to je do konce roku 2006. Cilem programu
Leonardo da Vinci je podporovat spolupréci mezi organizacemi zapojenymi do odborného
vzdélavani, zvySovat kvalitu odborného vzdélavani, rozSiovat zkuSenosti a mobilitu pracovni

sily, podporovat inovace a posilovat konkurenceschopnost evropského pramyslu.
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6 ZHODNOCENI VZDELAVACICH AKTIVIT NA
MESTSKEM URADU YV TREBIClI ANA MAGISTRATU
MESTA PARDUBIC

K porovnani a zhodnoceni teoretickych poznatki spraxi v oblasti vzdélavani
pracovniki ve vefejné spravé byl zvolen vyzkum v podobé dotaznikového Setieni
na Méstském Uradu v Trebici a na Magistratu mésta Pardubic. Cilem Setreni bylo sezndmeni
snézory, postoji a potrebami pracovniki ve verginé spravé v oblagti jejich vzdéldvani.
Seznam informaci k sestaveni a néslednému vyhodnocovani dotaznikd byl sestaven
na z&kladé teoretické analyzy problému vzdéldvani pracovniki ve verejiné spraveé, kterd

je popséna v predchozich kapitolach této préce.

Cilovou skupinou dotazovanych byli pracovnici veiginé spravy na Méstském Giadu
v Trebici a na Magistrdtu mésta Pardubic. Odloveni byly pavodné tii mestské Grady v kraji
Vysocinaa Magistrd meésta Pardubic. Spolupréci nabidly pouze tyto dva jiZ diive zminované
drady. Ucelem vyzkumu bylo zjistit subjektivni potieby dal&iho vzdelavani pracovniki
verginé spravy. Pri tvorbé jednotlivych otézek byly zvaZzovany jednak funkce, jakou bude
mit dana otazka v dotazniku a déle zpasob, jak ji poloZit, aby odpoveéd prinesla adekvétni

informaci.

Dotaznik obsahuje celkem 14 uzavienych otézek, které umoZziuji vybér pouze
z nabizenych mozZnosti. Pouze otézka c¢islo 5, ktera zjis'uje druh vykonavané préce
jednotlivych pracovniki je oteviend. Tato otédzka v3ak pouze podavéinformaci, z jak Sirokého
oborového spektra se respondenti zUcastnili. Zji&'ovanymi identifikacnimi znaky bylo

pohlavi, vék, dosazené vzdélani a délka praxe ve vereiné sprave.

Ke zjistovani potieb vzdeélavani byly pouZita anonymni pisemné forma dotaznikového
Setreni. Vydedky dotaznikového Setieni byly vyhodnoceny pomoci tabulek absolutnich

arelativnich ¢etnosti.

Dotaznikového Setieni se z(castnilo celkem 110 respondenta (60 respondentt
z Méstského Uradu v Tiebi¢i a 50 respondent z Magistratu mésta Pardubic). Soubor téchto
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respondenta tvorily prevézné Zeny (61,82%). Vekove nejsilngjsSi byla skupina mezi 36 a 45
lety (41,82%) s prevahou lidi s vysokoSkolskym vzdélanim (54,55%).

Strukturu respondenttt z riznych hledisek je pro lepSi prehlednost znézornéna v
tabulkéach absolutnich a relativnich ¢etnosti.

Dotaznik tedy obsahuje celkem 15 otézek, ztoho prvni ctyri charakterizuji
respondenty podle identifikacnich znaka, p&a otazka podavéd pouze informaci o oboru
vykonavané préce jednotlivych pracovniki a dalSich deset otézek se tyka piimo postoju,
nézora a potreb vzdélavani pracovniki Méstského Uradu v Trebici a na Magistrdtu mésta
Pardubic.

Tab. 1
Struktura respondenti podle pohlavi
Pohlavi Absolutni hodnota Rdativni hodnota
muz 42 38,18%
Zena 68 61,82%
celkem 110 100%
Tab. 2
Struktura respondenta podle véku
Vék Absolutni hodnota Relativni hodnota
do 25 let 12 10,91%
26— 35 let 38 34,55%
36-45let 24 21,82%
46 —55 et 32 29,09%
nad 56 let 4 3,63%
celkem 110 100%

42




Tab. 3

Tab. 4

Struktura respondenti podle dosaZzeného vzdélani

Dosazené vzdélani

Absolutni hodnota

Relativni hodnota

stiedni bez maturity 0 0
stiedni s maturitou 36 32,73%
vySSi odborné 14 12,73%
vysokoskolské 60 54,54%
celkem 110 100%

Struktura respondenti podle délky praxe ve veiejné spraveé

Délka praxeveVS | Absolutni hodnota | Reativni hodnota
do 1 roku 14 12,73%
2-5let A 30,91%
6-10 let 14 12,73%
11 avicelet 48 43,63%
celkem 110 100%

§ MATE POTREBU DALSIHO VZDELAVANI ?

Tab.5

Potieby dalSiho vzdélavani zohlediiujici pohlavi respondenti

. Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
Pohlavi
ANO NE ANO NE
muZz 40 2 95,24% 4,76%
Zena 64 4 94,12% 5,88%
celkem 104 6 - -

Z tabulky 5 vyplyva, Ze vétSina dotazovanych (jak Zen, tak i muza) potiebu dalSiho
vzdélavani pocituje (celkem 94,55% respondentl). Nepatrné vétSi zgem o dalsi profesni

vzdélavani pocituji muzi.
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Tab. 6

Potieby dalsiho vzdélavani zohlediujici vék respondenti

vk Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
ANO NE ANO NE
do 25 let 12 0 100% 0
26— 35 let 36 0 100% 0
36 —45 let 26 2 92,86% 7,14%
46 —55 let 30 0 100% 0
nad 56 2 2 50% 50%
celkem 106 4 - -

Nejvétsi potiebu dadiho vzdélavani maji pracovnici do 35 let a také pracovnici mezi
46 — 55 let, kdy vSichni dotazovani vtomto vékovém rozpéti pocituji potrebu dalSiho
vzdélavani. Naopak od této situace se ukazala klesgjici tendence potireby u pracovnika nad 56
let.

Tab.7

Potieby dalsiho vzdélavani zohlediiujici dosaZené vzdélani

Vzdelani Absolutni hodnoty Rdativni hodnoty
ANO NE ANO NE
stiedni bez maturity 0 0 0 0
stiedni s maturitou 38 2 95% 5%
vySSi odborné 14 0 100% 0
vysokoskolské 54 2 96,43% 3,57%
celkem 106 4 - -

V¢étSina dotazovanych méla vysokoskolské vzdélani nebo stredni vzdéléani s maturitou
(na Méstském Uradu v Tiebici je 53,33% pracovniki svysokoskolskym vzdélanim a 40%
pracovnikt se strednim vzdélanim smaturitou, zatimco na Magistratu mésta Pardubic je
zaméstnano 56% vysoko3koldkia a 24% pracovnika, ktefi dosahli sttedniho vzdélani

S maturitou).



Tab. 8

Potieby dalSiho vzdélavani zohlediiujici délku praxe ve verejné spravé

PraxeveVs Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
ANO NE ANO NE
do1roku 14 0 100% 0
2-5let 34 0 100% 0
6—10 let 10 0 100% 0
11 avice 46 6 88,46% 11,54%
celkem 104 6 - -

Pfi podrobngjSi analyze je v souvislosti srostouci délkou praxe ve vereginé spravé

ziejmy klesgjici trend potieby vzdélavani.

§ JAKE S MYSLITE, ZE BY PRO VAS BYLO NEJVHODNEJSI
A NEJUZITECNEJS VZDELAVANI?

Tab.9

oM

Volba nejdileZitéjSich oblasti vzdélavacich potieb respondenti (v %)

Oblast vzdélavacich potieb Relativni hodnota
zaklady verejné spravy 5,81%
spravni pravo 17,45%
veiginé finance 5,81%
¢innost alegidativav EU 15,12%
etika ve vere né spraveé 9,30%
informatika ve verginé sprave 5,81%
cizi jazyky 27,91%
odborné vzdglani 12,79%
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Grafl

Oblast nejvhodnéjsiho a nejuziteénéj Siho vzdélavani (v%)

12,79 5,81
17,45
27,91 581
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5,81 9,3

O zaklady VS B sprévni pravo Overejné finance
O¢innost alegidativav EU BetikaveVS Oinformatikave VS
W cizi jazyky O odbor né vzdélavani

Tato otézka byla vyhodnocena pouze za soubor jako celek, jelikoz Urednici pracuji
v riznych oborech a kazdy obor s vyZaduje znalost specifickych oblasti souvisgjicich
s druhem préce, kterou pracovnik vykonava.

Nejz&dangjSi oblasti potieb vzdélavani jsou cizi jazyky (27,91%), spravni pravo
(17,45%), ¢innost a legislativa EU (15,12%), a odborné vzdélani (12,79%). Podrobrgjsi idaje
obsahuje tabulka 9.

§ POSKYTUJE VAM ZAMESTNAVATEL DOSTATEK MOZNOSTi PRO
DALSI VZDELAVANI?

Tab. 10

M oznogti dalsiho vzdélavani zohlediujici pohlavi respondenti

Pohlavi Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
ANO NE ANO NE
muZz 34 8 80,96% 19,04%
Zena 58 10 85,29% 14,71%
cekem 92 18 - -
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Tab.11

Tab. 12

Tab.13

respondenti domnivaji, Ze jim zaméstnavatel skutecné poskytuje dostatek moznosti pro dalsi

vzdélavani.

MoZnosti dalSiho vzdélavani zohlediiujici vék respondenti

Vik Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
ANO NE ANO NE

do 25 let 10 2 83,33% 16,67%

26—35let 34 2 94,44% 5,56%

36—45let 16 10 61,54% 38,46%

46 — 55 let 28 4 87,50% 12,50%
nad 56 let 4 0 100% 0
celkem 92 18 - -

MoZnosti dal&iho vzdélavani zohlediiujici dosaZzené vzdélani respondenti

o Absolutni hodnoty Réativni hodnoty
Vzdélani
ANO NE ANO NE
stiedni bez maturity 0 0 0 0
stifedni s maturitou 28 10 73,68% 26,32%
vySSi odborné 14 0 100% 0
vysokoskolské 50 8 86,21% 13,79%
celkem 92 18 - -

MoZnosti dalSiho vzdélavani zohlediujici délku praxeve VS

Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
PraxeveVs N0 NE ANO NE
dolroku 10 4 71,43% 28,57%
2-5let 32 2 94,12% 5,88%
6—10 let 10 0 100% 0
11 avicelet 40 12 76,92% 23,08%
cekem 92 18 - -
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§ UCASTNILI JSTE SE V POSLEDNICH DVOU LETECH NEJAKE
VZDELAVACI AKCE?

Tab.14

Uéast na vzdélavaci akci

U¢ast na vzdélavaci akci | Absolutni hodnoty | Relativni hodnoty
ANO 104 94,55%
NE 6 5,45%
celkem 110 100%

Vyhodnocenim otézky tykajici se G¢asti na vzdélavacich akcich, at’ jiZz povinné nebo
z vlagtni iniciativy, je mozné vypozorovat, Ze se v posednich dvou letech zl¢astnilo 94,55%

respondentt.

§ JAKOUFORMU VZDELAVANiIi POVAZUJETE ZA NEJVHODNEJS|?

Tab.15
Volba negvhodnéjsi formy vzdélavani respondenti ( v%)
Forma vzdélavani Relativni hodnota
denni seminére 43,18%
tydenni vzdéldvaci bloky 18,18%
vikendoveé vzdélavani 1,14%
korespondencni kurzy 5,68%
distanéni vzdelavani 7,95%
konference 10,23%
datové nosi¢e (knihy, CD, videokazety, internet, apod.) 9,09%
jiné 4,55%
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Graf 2

Volba ngjvhodnéjsi formy vzdélavani (v %)
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Tato otézka zjistovala, jakou formu vzdélavani povazuji pracovnici za nejvhodngjsi.
Absolutné nejz&dangjsi formou vzdélavani jsou denni seminére (43,18%). Dédle nasleduji
tydenni vzdélavaci bloky (18,18%). Za neZadouci formu vzdéldvéni jsou povaZovany

vikendova vzdélavani a korespondencni kurzy.

§ POVAZUJETE VZDELAVACI AKTIVITY ZA DOSTATECNE KVALITNI
A PRINOSNE?

Tab. 16

Kvalita a p¥inos vzdélavacich aktivit zohlediiujici pohlavi respondenti

Pohlavi Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
ANO NE ANO NE
muz 30 12 71,43% 28,57%
Zena 56 12 82,35% 17,65%
celkem 86 24 - -
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Tab. 17

Kvalita a p¥inos vzdélavacich aktivit zohlediujicich vék respondenti

vk Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
ANO NE ANO NE
do 25 let 10 2 83,33% 16,67%
26—35let 28 8 77,78% 22,22%
36—45let 20 8 71,43% 28,57%
4655 let 26 4 86,67% 13,33%
nad 56 let 2 2 50% 50%
celkem 86 24 - -

Tab.18
Kvalita a p¥inos vzdélavacich aktivit zohlediiujici dosaZzené vzdélani
o Absolutni hodnoty Réativni hodnoty
Vzdelan| ANO NE ANO NE
siredni bez maturity 0 0 0 0
stifedni s maturitou 30 8 78,95% 21,05%
vySSi odborné 12 2 85,71% 14,29%
vysokoskolsk é 46 12 79,31% 20,69%
celkem 88 22 - -
Tab.19

Kvalita a piinos vzdélavacich aktivit zohlednujici délku praxe ve vefejné spravé

Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
PraxeveVs N0 NE ANO NE
dolroku 14 0 100% 0
2-5let 24 10 70,59% 29,41%
6—10 let 8 2 80% 20%
11 avice 40 12 76,92% 23,08%
cekem 86 24 - -

Poskytované vzdél avaci aktivity povaZzuje 78,18% respondenti za dostatecné kvalitni
a piinosné. Z vy3e uvedenych analyz je mozné zjistit, Ze skvalitou a celkovym piinosem

vzdélavacich aktivit jsou nespokojeni predevSim muzi s praxi 2—5 let.
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§ DOMNIVATE SE, ZE JE V SOUCASNE DOBE DOSTATECNA NABIDKA
VZDELAVANI V OBLASTI VEREJNE SPRAVY?

Tab. 20

Nabidka vzdélavani ve veigj né spraveé zohlediiujici pohlavi respondenti

. Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
Pohlavi
ANO NE ANO NE
muZ 30 12 71,43% 28,57%
Zena 50 18 73,53% 26,47%
celkem 80 30 - -

Nabidka vzdélavani ve veigjné spravé zohlediiujici vék respondenti

vk Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
ANO NE ANO NE
do 25 let 12 0 100% 0
26—-351et 30 6 83,33% 16,67%
36—451et 16 12 57,14% 42,86%
46-55let 20 8 71,43% 28,57%
nad 56 let 4 2 66,67% 33,33%
celkem 82 28 - -

Nabidka vzdélavani ve verejné spravé zohlediiujici dosaZzené vzdélani respondenti

o Absolutni hodnoty Rdativni hodnoty
Vzdélani
ANO NE ANO NE

stiedni bez maturity 0 0 0 0
stiedni s maturitou 24 12 66,67% 33,33%
vySSi odborné 12 4 75,00% 25,00%
vysokoskolské 44 14 75,86% 24,14%

celkem 80 30 - -
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Tab. 23

Nabidka vzdélavani ve vereg né spravé zohlediiujici délku praxe respondenti ve veigjné

spraveé
Délka praxe Absolutni hodnoty Relativni hodnoty
veVS ANO NE ANO NE
do1roku 14 0 100% 0
2-5let 28 6 82,35% 17,65%
6—10let 10 0 100% 0
11l avicelet 30 22 57,69% 62,31%
celkem 82 28 - -

Z analyzy této otazky, ktera zjistovala, zda je v soucasné dob¢ dostatecnéd nabidka
vzdéldvani v oblasti verejné spravy vyplynulo, Ze 72,73% respondenti je s nabidkou
spokojena.

Otazka zjistujici dostatecnost nabidky vzdélavani v oblasti vefejné sprévy Uzce
souvisi sotézkou predchazejici, ktera byla zaméiena na kvalitu a ptinos nabizenych
vzdélavacich aktivit. | kdyZ v soucasné dobé dochézi ke zvySovani nabidky vzdélavacich

aktivit, dostate¢nost jei kvality zaru¢ena neni.

§ BYL(A) BYSTE OCHOTEN(NA) VLOZIT VLASTNi  FINANCNI
PROSTREDKY DO SVEHO DALSIHO VZDELAVANI?

Tab.24

Ochota viozit vliastni finanéni prostiedky do dalSiho vzdélavani

Ochota vlozit vlastni finanéni

prostredky do dal&ho vzdelavani Absolutni hodnoty Relativni hodnoty

ANO 84 76,36%
NE 26 23,64%
celkem 110 100%

Na tuto otézku odpovédélo zdporné 23,64% respondentd, ochotu vloZit vlastni
finanéni progstiedky do svého vzdélavani tedy projevilo 84 Ucastnika Setreni (76,36%), z nichz
vétSna uvedla, Ze vySe ¢astky by zavisedla na momentdnich moZnostech a charakteru
vzdélavaci akce, u ostatnich se vySe ¢astky pohybovala od Sedti tisic do deseti tisica korun
za jeden rok. Pramérna vySe této ¢astky potom ¢inila 12 000,- K¢ roéné.
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§ DOMNIVATE SE, ZE VAS ZAMESTNAVATEL BUDE PODPOROVAT

PRI STUDIU?
Tab.25
Podpora pii studiu ze strany zaméstnavatele
Podpora p¥i studiu Absolutni hodnoty Relativni hodnoty

ur¢ité ano 28 25,45%
¢asteéné ano 48 43,64%
nevim 16 14,55%
pisene 12 10,91%

uréité ne 6 5,45%

celkem 110 100%

Z tabulky 25 vyplyvd, Ze pracovnici ve verginé sprévé jsou pievaZzné podporovani
zaméstnavatelem. Myslim si, Ze i kdyZ 69,09% dotézanych se domnivd, Ze bude podporovana
zaméstnavatelem, procento pracovnika, kteri neciti podporu zaméstnavatele (16,36%) je

pomérné vysoké.

§ OD ABSOLVOVANI STUDIA OCEKAVATE :

Tab. 26

Od absolvovani studia o¢ekavéte (v %)

Relativni hodnoty
zvySeni mzdy 25,93%
kariérni postup 23,45%
neo¢ekavam lepsi podminky a

. AR P 20,99%
uplatnéni ve stdvajicim zaméstnani
ziskani nového zaméstnani 9,88%
rozsireni a prohloubeni znalosti 19,75%
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Graf 3
Od absolvovani studia o¢ekavate (v %)
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O neotekavam lepsi podminky a uplatnéni ve stavajicim
zaméstnani

Cilem této otazky bylo zjigtit, co pracovnici ocekavaji od svého zaméstnavatele
v pripadé zvySeni kvalifikace. Dotazovani méli moznost vybrat vice odpovedi.

25,93% pracovniki ocekava zvySeni mzdy. Témer stefné % Urednika (23,45%)
ocekéva kariérni postup, 20,99% oslovenych neocekava lepSi podminky a uplatnéni
ve gtavajicim zaméstnani a 19,75% pracovnikt s dibuje rozSitreni a prohloubeni dosavadnich

znalosti.
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ZAVER

Cilem kazdého zaméstnavatele, at’ je jim instituce vereiné spravy ¢i jakakoliv jina
ingtituce, je co ngefektivnéj§ vyuZiti zdroji. Aby tohoto cile bylo dosazeno, musi
zaméstnavatel do svych zaméstnanci investovat. Investovani do lidskych zdroja neni pouze
investice do ziskéni odborniki, ae hlavné investice do vzdélavéani vlastnich zaméstnanct
atimi vytvé&teni svych vlastnich, vysoce odbornych pracovniku.

Potieba vysoce vzdélanych pracovniki verejné sprévy je nutnosti vzhledem UGcasti
Ceské republiky v Evropské Unii. Hlavnim smérem dal$iho rozvoje vzdélavani — pro CR
i pro Evropskou unii - je postupné realizovat koncept celoZivotniho uéeni, ktery usiluje
0 maxima ni rozvoj celé populace a o vyuZziti co nejvétsi ¢ésti lidského potencidlu spolecnodti.
V souvislosti stouto problematikou jsem zpracovala piehled vzdéldvacich programa
v Evropské unii.

Podedni ¢ast préce je vénovana provedenému vyzkumu, ktery s kladl za cil overit
nékteré skutecnosti zminéné v predchozich ¢astech préce a v odborné literature. Vyzkum ve
formé dotaznikového Setreni, ktery byl uréen pro pracovniky Gzemnich samosprévnych celka,
byl pojat jako pilotni vyzkum, jeho vysledky proto nelze zobecnit na problematiku celé ceské
verginé spravy.

Na zéklad¢ analyzy postoju, nazora a potieb vzdélavani pracovniki na Méstském
Uradé v Trebici a na Magistrétu mésta Pardubice bylo zji&téno, Ze potrebu dalSiho profesniho
vzdélavani Grednici v naprosté vétsing pocit'uji, a to bez ohledu na pohlavi, vék, dosaZzené
vzdélani ¢i délku praxe ve verejné spravé. Obecné nejZzadané]si formou vzdélavani se ukézaly
denni seminéie a tydenni vzdélavaci bloky. NejdulezitéjSimi oblastmi vzdéldvacich potieb
jsou cizi jazyky, spravni prévo, ¢innogt a legislativa v EU a vlastni odborny rast. Mirna
nespokojenost se vyskytla v nazorech na kvalitu a ptinos poskytovanych aktivit
ana dogtatecnost nabidky vzdéldvani v oblasti vereiné spravy.

V oblasti vzdélavani pracovniki ve verejné spréve je nutné dokorkit pripravu zékona
0 oveérovani a uzndvani vysledka dalSiho vzdélavéani. Zakon umozni zhodnotit vzdélani
dosaZzené mimo vzdélavaci soustavu transparentnim a objektivnim zpasobem, ¢imz zvysi
uplatnitelnost G¢astnikt dalsiho vzdélavani na trhu préce. V oblasti prabéZzného vzdelavani,
zvlé&&tnich odbornych zpusobilosti a jazykové pripravy chybi distancni formy pripravy.
RovnéZz chybi fungujici informacni systém o vzdélavani asystém hodnoceni kvality
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vzdélavacich ingtituci, ktery by umoZnoval zvySovat kvalitu akreditaci téchto instituci,

podporova vzdélavani a certifikaci kvalitnich lektora a uznavani ziskaného vzdeléni.
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Priloha A

Vézena pani,
VéZzeny pane,

Dovoluji s Vas odovit timto dotaznikem, ktery je soucasti mé bakal&tské prace. Jsem
studentkou Ekonomicko-spravni fakulty Univerzity Pardubice a ve své bakaléiské préaci se
zabyvam problematikou vzdglavani pracovniki ve vergjné spravé v CR.

Za ucdem porovnani a zhodnoceni teoretickych poznatki spraxi bych Vas chtéla
pozé&dat o vyplnéni tohoto dotazniku.

Predem bych Vas chtéla upozornit, Ze se jedna o dotaznik anonymni, tudiz Vami
vyplnénd data nebudou Z&dny zpisobem zneuZita a budou pouZity pouze pro zpracovani
bakal&rské préce.

Dékuji za V&S vénovany ¢as a zodpovedné vyplnéni celého dotazniku.

Eva Pavlikova
Studentka UPa



DOTAZNIK

pro pracovniky Gzemnich samospravnych celka

1) Pohlavi
@) muz
I'b) zena

2) Vék
1a) do 25
1b) 26-35
i c) 36-45
i d) 46-55
i e) nad 56

3) Dosazené vzdélani

1 8) stredni bez maturity
1b) stiedni s maturitou
i ¢) vy&S odborné

i d) vysokoZkolské

4) Déelka praxe ve verene sprave
!'d) do 1roku

I'b) 2-5 let

I'c) 6-10 let

id) 11 avice let

5) Jaky druh préce vyKonavate? (ODOr).......c.ouuie i

6) Mate potiebu dalSiho vzdélavani?
'g) ano
I'b) ne

7)Pokud ano, jaké s mydlite, Ze by pro Vés bylo nejvhodnéj§i a nejuZitetnéjsi dalsi
vzdélavani?

i a) zéklady verejné spravy

1 b) sprévni pravo

I ¢) vefejné finance

1 d) ¢innogt alegislativa EU

1 €) etika ve verejné sprave

1f) informatika ve verejné spréave

1 g) cizi jazyky

Th) jin€ Oblasti (AKED). ... .eeveeee oo

8) Poskytuje Vam zaméstnavatel dostatek moznosti pro dalsi vzdélavani?
1) ano
I'b) ne



9) Uéagtnili jste se v podednich 2 letech néjak é vzdélavaci ak ce?
'g) ano
I'b) ne

10) Jakou formu vzdélavani povaZzujete za nej vhodnéj Si?
1 8) denni seminéie

1'b) tydenni vzdelavaci bloky

i ¢) vikendové vzdglavani

i d) korespondenéni kurzy

i @) distan¢ni vzdelavani

1) konference

1 g) datové nosice (knihy, CD, videokazety, internet, apod.)
Th) jiné (uved'te prosim jaké)............cccoeeeeeveennn...

11) Povazujete vzdélavaci aktivity za dostateené kvalitni a piinosne?
!'a) ano
I'b) ne

12) Domnivate se, Zeje v sou¢asnédobé dostateéna nabidka vzdélavani v oblagti vereiné
sprévy?

1a) ano

b) ne

13) Byl(a) byste ochoten(na) vlozit viastni finanéni prostiedky do svého dalsiho
vzdélavani?

a) ne

b) ano-do we............K¢&

14) Domnivate se, Ze Vas zaméstnavatel bude p¥i studiu podporovat?
1 a) urgité ano

1b) céstetns ano

1 ¢) nevim

id) spigene

i e) urité ne

15) Od absolvovani studia o¢ekavéte:

(zaSkrtnéte prosim vSechny moznosti)

18) zvySeni mzdy

1 b) kariérni postup

1 ¢) neocekavam lepsi podminky a uplatnéni ve stévajicim zaméstnani
1 d) ziskéni nového zamgstnani.



PRILOHAB

Doporuéeni vyboru ministra RE (2000) 10 — M odelovy kodex chovani
Uirednika (vynatky)
Clanek 1 .
1. Kazdy verejny Uiednik je povinen dodrZovat ustanoveni kodexu.
2. Verginym Urednikem je minéna osoba zaméstnana ve veiejné sprave.
3. Ustanoveni kodexu se muZe vztahovat rovnéZ na pracovniky soukromych organizaci,
které vykonavaji verejne sluzby.

4. Ustanoveni kodexu se nevztahuji na volené zastupce, ¢leny viady a soudce.

Clanek 2
1. Vetgni Grednici musi byt informovani zaméstnavatelem o tomto kodexu.
2. Ustanoveni tohoto kodexu zavazuji kazdého vereiného Urednika od okamZziku, kdy
potvrdil, Ze ho ¢etl arozumi mu.

3. V&chni vefejni Urednici jsou timto kodexem vézani.

Clanek 3
1. Cilem tohoto kodexu je specifikovat standardy integrity chovani verejnych Grednika,
kterymi se museji tidit pfi vykonu svych povinnogti, poméhat jim tyto standardy
dodrZovat a informovat verejnost o chovani, jeZ je opravnéna oéekvat od verejinych

Urednika.

Clanek 4
1. Vetglny Urednik musi vykondvat své povinnosti ve shodé spréavem oprévnénymi
pokyny as etickymi pravidly, které se vztahuji na vykon jeho funkce.
2. Verginy urednik musi jednat politicky neutralné a nesmi se pokouset matit politiku,

rozhodovani a ¢innost verené sprévy, pokud je ve shod¢ s pravem.

Clanek 5
1. Povinnost verejného Giednika je logdné slouZit t&dné ustavenému narodnimu,

mistnimu nebo regiona nimu organu.



2. Ocekéava se, Ze verginy Urednik bude jednat ¢estné, nestranné a efektivné a Ze bude
vykonavat svoje povinnogti s nejvyssi mirou svych schopnosti, Susnogti a porozumeni
pouze s ohledem na verejny zdjem a podstatné skutecnosti.

3. Veeny Uurednik je zdvorily jak kobg¢anam, tak ke svym nadiizenym,

spolupracovnikam ¢&i podiizenym.

Clanek 6
1. P¥i vykonu svych povinnosti verejny Urednik nesmi jednat svévolné ke Skod¢ jakékoali
osoby, skupiny osob nebo organu a musi vzdy bré ohled na prava, povinnosti a

opravnéné zajmy tretich osob.

Clanek 7
1. PXi rozhodovani postupuje vefginy Urednik podle prava, uvaZuje nestranné a bere

Vv potaz jen skutecné podstatné okolnosti.

Clanek 8
1. Vetginy Giednik nesmi pripustit, aby se jeho soukromy zgem dostal do konfliktu
sjeho verginym postavenim. Je jeho odpovédnost vyhnout se konfliktu zgmua, af
rednych, potencialnich nebo zjevnych.
2. Verginy Urednik nesmi vyuZit svého postaveni k soukromému prospéchul.

Clanek 9
1. Vetginy Urednik se musi chovat vzdy tak, aby duvéra verginogti v jeho integritu,

nestrannost a efektivnost préace, kterou vykonava, byla zachovana a zvySovana.

Clanek 10
1. Veteiny Giednik je odpovédny svému nadiizenému, pokud zékonem neni stanoveno
jinak

Clanek 11
1. Vetginy Urednik je povinen naklédat se vSemi informacemi, které ziskal ve svém

postaveni, s veSkerou nezbytnou duiveérnosti.



Clanek 12

1.

Pokud je verfejny Urednik presvédcen o tom,Zze se od ného vyZaduje, aby jednal
zpasobem, ktery neni ve shodé s pravem, je nespravny nebo neeticky, muzZe zptasobit
Spatnou sprévni ¢innost anebo je jinak neducitelny stimto kodexem, musi takovou
véc oznamit podle stanoveného postupu.

Je rovnéZz povinen vsouladu sprdvem oznamit piisusném orgdnam jakékoli
podezieni o porusovani pravidel chovani jinymi Gredniky.

Vereiny Urednik, ktery poda ozndmeni v souladu spoZadovanym postupem a je
piesvédcen o tom,Ze se nedomohl ndpravy, miaZe podat pisemné oznameni vedoucimu
pracovnikovi Uradu.

Jestlize zaleZitost nemuzZe byt vytizena stanovenym postupem a dovolanim tak, aby
byl dotceny Urednik uspokojen, musi splnit uloZeny ukol.

Verejny Uiednik je povinen ohlasit piisdudnym organam jakékoli podezieni o pachéni
trestné ¢innosti a predat k tomu pripadné dtkazy, aby mohlo prob¢hnout adné
vysetiovani.

V Z&dném ptipadé nesmi byt Grednikovi ke Skodé to,Ze spinil v dobré vite a na zakl ad¢

rozumnych divod svou oznamovaci povinnost.

Clanek 13

1. Konflikt zgma vznika ze situaci, v niz verejny Urednik ma soukromy nebo osobni
zgem, ovlivijici nestranny a objektivni vykon svych Giednich povinnosti.

2. Osobni nebo soukromy zgjem vereineho Urednika zahrnuje jakoukoli vyhodu pro
néj, jeho rodinu nebo blizké ptibuzné a pratele, ¢i osoby, snimiz je v politickych
nebo obchodnich vztazich, stejné jako k tomu se vztahujici finan¢ni nebo civilni
odpoveédnost.

3. ProtoZe verginy Uiednik je obvykle jedinou osobou, ktera je schopna védét, zda se
nachézi v takove situaci, je osobné odpoveédny zato, aby:

a) Siuvedomil aktudlni nebo potencidlni konflikt zajmu,

b) Uginil opatieni vyhnout se takovému konfliktu,

c) Oznamil svému nadiizenému konflikt, jakmile s ho uvédomi,

d) Prijal konecné rozhodnuti, jak celit této situaci, nebo zbavit se vyhody,
kter4 pusobi konflikt zami.

4. Kdykoli je o to poZadan, musi verginy Grednik ucinit prohlaSeni o ptipadném

konfliktu zgma.



5. Konflikt zaimu prohléSeny pred prijetim na misto ve verejné spravé musi byt

vytreSen drive, neZ je doty¢ny kandidat natoto misto ptijat.

Clanek 14
1. Veteginy Urednik zastavajici funkci, v niZ jeho osobni nebo soukromé zgmy mohou byt
dotéeny jeho Urednimi povinnostmi, musi prohldsit po jmenovani a dae
v pravidelnych intervalech a kdykoli dojde ke zménam, rozsah a zdroj konfliktu

zZ§mau.

Clanek 15

1. Veteiny Urednik nesmi vykondvat jinou ¢innost nebo ziskat jiné postaveni ¢i funkci, at’
placenou nebo neplacenou, kterd je neslucitelna sradnym vykonem jeho povinnosti
vereiného Urednika, nebo je znevaZuje. Neni-li neslucitelnost stadnym vykonem
duzby zjevna, musi tuto zaeZitost Urednik konzultovat se svym nadiizenym.

2. Pokut to z&kon dovolujeUrednik si miZe vyzadat souhlas svého zaméstnance k jiné
¢innosti, a’ jiZ placené, ¢i neplacené, anebo k funkci mimo své zaméstnani verejného
Urednika.

3. Vergny Urednik musi dodrZzovat poZzadavek z&kona ozndmit ¢lenstvi nebo spojeni
sorganizaci, kterd by mohla znevaZovat jeho postaveni nebo rédny vykon jeho funkce

verejného Urednika.

Clanek 16

1. Sohledem na z&kladni a Ustavou zaru¢ena prava musi verginy Urednik dbat na to, aby
jeho politicka ¢innost ¢i Ugast v politickych a vefejnosti i jeho zaméstnavatela v to, Ze
je schopen vykonévat povinnosti nestranné alogjéne.

2. Pri vykonu svych povinnosti nesmi vereny Urednik pripustit, aby byl vyuZivan pro
stranické politicke ucely.

3. Vergny urednik musi dodrZovat restrikce politické ¢innosti, které zakon uklédé pro
neékteré kategorie vergnych Urednika vzhledem k jejich postaveni nebo k povaze

jejich povinnodti.

Clanek 28
1. Tento kodex vydava ministr nebo & Uradu vefginé sluzby. Vereiny Urednik ma

povinnost chovat se v souladu s jeho ustanovenimi, a proto musi znét cely text véetné



ptipadnych novelizaci. Musi s vyZadat radu u prislusného zdroje, pokud nevi, jak méa
postupovat.

Ustanoveni kodexu tvoii ¢ést podminek zaméstnéni verejného Grednika. PoruSeni
jakéhokoli z téchto ustanoveni miZze mit za ndsledek disciplinarni postih.

. Verginy Urednik, ktery projedndvd podminky zaméstnéni, musi do nich w¢lenit
ustanoveni, Ze tento kodex musi byt dodrZzovan a Ze jeho ustanoveni tvoii soucast
podminek préace ve verejné sprave.

. Verejny Urednik, ktery odpovida za jiné verejné Uiedniky, méa odpovédnost dohliZet na
to, aby jednali podle kodexu, a navrhovat ptislusné disciplinarni jednani za jeho
porusovani.

.V pravidelnych intervalech musi byt kontrolovéno dodrZovéni tohoto kodexu.



PRILOHA C

Kodex etiky zaméstnancii ve vergné spravé
(Usneseni viady CR ze dne 21. biezna 2001 &. 270)

Preambule

Z&ladnimi hodnotami, které mé kazdy zaméstnanec verejné spravy ctit a vytvaret tak
z&lad pro vybudovéni a udrZeni daveéry vefejnosti, jsou zakonnost pii rozhodovéni a rovny
pristup ke viem fyzickym i prévnickym osob&m. Zaméstnanec verejné spravy ma zgjem na
efektivnim vykonu vereiné spravy, a proto si dalSim vzdélavanim prohlubuje svoji odbornost.

Ucelem Kodexu je podporovat z&douci standardy chovani zaméstnanci ve vergjné
spravé a informovat verejnost o chovani, jeZ je opravnéna od zaméstnanci ve verejné spravé
ocekévat.

Clanek 1 Zakladni ustanoveni
1. Kodex je doporucenim pro zaméstnance spravnich Gradu a pro zaméstnance tzemnich
samospravnych celka (ddejen ,, zaméstnanec").
2. Zaméstnanec vykonava svou préci ve shodé sUstavou Ceské republiky, zakony a
dalSimi pravnimi piedpisy a zaroven ¢ini v& nezbytné pro to, aby jednal v souladu

s ustanovenimi Kodexu.

Clanek 2 Obecné zasady

1. Vykon vereiné spravy je duzbou veregnosti, zaméstnanec ji vykonava na vysoké
odborné arovni, kterou s studiem prabézné prohlubuje, snejvysS mirou slusnosti,
porozumeni a ochoty a bez jakychkoli predsudkii.

2. Zaméstnanec jedna korektné sostatnimi zaméstnanci Uradu i se zaméstnanci jinych
Gradu verejné spravy.

3. Zameéstnanec ¢ini rozhodnuti a reSi zaleZitosti objektivné na z&klade jejich skutkové
podstaty, prihliZzeje pouze k pravné relevantnim skutecnostem, a bez zbytecnych
prataht. Nejedna svévolné k Ujmé jakékoliv osoby, skupiny osob nebo organu ¢i

slozky pravnické osoby, ale naopak prosazuje prava a opravnéné zgmy obcanu.



Clanek 3 Stiet zajmi

1.

¢
1.
2.

Zaméstnanec nepripusti, aby dodo ke stretu jeho soukromého zamu sjeho
postavenim jako zaméstnanec ve verejné spravé. Soukromy zgem zahrnuje jakoukoliv
vyhodu pro ngj, jeho rodinu, blizké ptibuzné osoby a pravnickeé nebo fyzické osoby, se
kterymi mél nebo ma obchodni nebo politické vztahy.

Zaméstnanec se nelicastni Zadné ¢innosti, ktera se neslucuje stadnym vykonem jeho
pracovnich povinnosti nebo tento vykon omezuje.

Pokud s neni zaméstnanec jist, zdajde o ¢innost slucitelnou s jeho podilem na vykonu

verejné sprévy, projedna zdleZitost se svym nadiizenym.

ldnek 4 Politické nebo vere né ¢innost

Zaméstnanec jednd pii vykonu verejné sprévy politicky nestrannym zptasobem.
Zam¢stnanec nebude vykonévat takovou politickou nebo vereinou cinnost, kterd by
mohla narudit daveéru obéani v jeho schopnost nestranné vykonédvat své sluzebni

povinnosti.

Clanek 5 Dary ajinénabidky

1.

Zaméstnanec nevyZaduje ani nepiijim& dary, Gdluhy, laskavosti, ani Z&dné jina
zvyhodnéni, ktera by mohla ovlivnit nebo zdanlivé ovlivnit rozhodovani ve véci,
narudit profesiondni ptistup k véci, nebo ktera by bylo mozno povazovat za odménu
zapréci, ktera je jeho povinnogti.

Zamestnanec nedovoli, aby se v souvislosti se svym zaméstndnim ve verejné spravé
dostd do postaveni, ve kterém je zavazén oplatit prokézanou laskavost, nebo které jej
¢ini ptistupnym nepatii¢ného vlivu jinych osob.

Pokud je zaméstnanci v souvislosti sjeho zaméstndnim ve vefejné spravé nabidnuta
jakékoli vyhoda, odmitne ji a 0 nabidnuté vyhodé informuje svého nadiizeného.
Zaméstnanec se v soukromém Zivoté vyhyba takovym cinnostem, chovani a jednani,
které by mohlo snizit davéru ve verejnou spravu v ocich vereinogti, nebo dokonce

zavdat pricinu k vydirani zaméstnance v dasledku jeho jednéni v rozporu s prévnimi

piedpisy nebo etickymi normami.

Clanek 6 ZneuZiti GFedniho postaveni

1.

Zaméstnanec nevyuZziva vyhody vyplyvajici z jeho postaveni, ani informace ziskané

pti vykonu vereiné spravy pro svij soukromy zgem. Je jeho povinnosti vyhnout se



konfliktam zajmu i predchézet takovym situacim, které mohou podezieni z konfliktu
zZ§mu vyvolat.

2. Zaméstnanec nenabizi ani neposkytuje Zadnou vyhodu jakymkoliv zpasobem
spojenou s jeho postavenim ve verejné spraveé, pokud to zakon neumoziuje.
Zaméstnanec neuvadi védome v omyl ani verejnost ani ostatni zaméstnance v Giadu.
Sinformacemi ziskanymi pii vykonu vefejné spravy zamestnanec nakl&da s potiebnou

davérnosti a poskytuje jim piisusnou ochranu. Prihlizi pritom nédleZité k pravu

verejnosti na pristup k informacim v rozsahu daném piislusnymi zakony.

Clanek 7 Oznameni nep¥istupné &innosti

1. Zaméstnanec vynaklada veskeré Usili, aby zajistil maximalné efektivni a ekonomické
spravovani a vyuzivani finan¢nich zdroju, zatizeni a sluzeb které mu byly svéieny.
V ptipadé, Ze zjisti ztrédtu nebo Ujmu na maetku ve stétnim vlastnictvi nebo na
majetku ve vlastnictvi Uzemnich samospravnych celka, podvodné ¢i korupéni jednéni,
oznami tuto skutecnost nadiizenému vedoucimu zaméstnanci, popripadé prislusnému
organu ¢innému v trestnim tizeni.

2. V ptipadé, Ze je zaméstnanec poZzadan, aby jednal v rozporu spravni Upravou, nebo
zpasobem, ktery predstavuje moznost zneuZit Gredni moci, odmitne takové jednani a

0znédmi tuto skutegnost svému nadiizenému.



UDAJE PRO KNIHOVNICKOU DATABAZI

Nézev préce

Vzdélavani pracovnika ve vereine sprave

Autor préce

Eva Pavlikova

Obor

Verejnd ekonomika a sprava

Rok obhajoby

2006

Vedouci prace

Ing. Robert Bat'a

Anotace

Tato préce je zaméiena na problematiku
vzdélavani dospélych v Ceské republice se specializaci
na oblast vzdélavani pracovniki ve vereiné sprave.

Cilem je tedy charakterizovat souc¢asnou situaci
vzdélavéani pracovnika ve verginé sprave, uvest zasadni
nedostatky a na zakladé toho vyvodit potiebné zmeny.

Zjigené poznatky o soucasné situaci v Ceské
republice jsou aplikovany a vyhodnoceny na
konkrétnich Urfadech vereiné sprévy, kterymi jsou
Meégsky Ufad v Tiebi¢i a Magistrat mésta Pardubic,

v podobé¢ dotaznikového Setreni.

Kli¢ova slova

Verejna spréva, vzdélavani ve vefgjiné sprave,
pracovnici verejné spravy, odborné zpusobilost, pravni

Uprava vzdélavani ve verejné sprave.




	uvod.pdf
	TEXT.pdf
	prilohy.pdf

