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ANOTACE

Ve své bakalské praci se za#ji na popis Informéniho systému sluzeb
zamestnanosti a pokouSim sefepstavit tento systém z pohledu jeho vyuZiti v riamc
¢innosti provadnych na wadech prace, ipsrEji na ack prace v Chrudimi. Uvadim
proto ve své praci nailad organizani strukturu @adu prace, fedstavuji jednotlivé moduly
podle jejich pouziti na jednotlivych o8lénich &adu prace a pokouSim se o obecné shrnuti
zpracovavanych a prezentovanych dat. V dal&&@stech pak popisuji databazi OKpréace
a pomoci ER — diagram se pokousSim o popis vziahmezi tabulkami na vybrané

problematice ¢&innosti, kterou UP vykonava.



ANNOTATION

In my bachelor work | am focusing on the descriptaf the Informational system
of employment services and | am trying to introdtlue system from the view of it's usage
within the bounds of the activities performed by pdmyment agencies - concretely
the employment agency in Chrudim. That s why | noenfor example the organization
structure of the employment agency in my work. | gnesenting individual modules
according to their usage in particular divisionsanfemployment agency and | am trying
to summarize processed and presented data. In pHr&s, | am describing the database
Okprace and by means of ER-diagrams, | am tryingdéscribe the relation between

tables illustrated on selected problems - the woscuted by employment agencies.
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PvN
RAC
RDBMS
RK

RSI
SDL
SQL
SSP
SSZ
UFI
UIR-ADR
upP

VM
XML

ZPS

Pracovni rehabilitace

Podpora v nezaistnanosti

Real Application Clusters

Relational Database Management System
Rekvalifikace

Ralational Software Inc

Software Development Laboratories
Structured Query Language

Statni socialni podpora

Sprava sluzeb zastnanosti

User Friendly Interface

Uzemr identifikaéni registr adres
Urad prace
Volné misto
eXtensible Markup Language

Zngnéna pracovni schopnost
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UvoD

V souwasnosti Izeici, Ze srdcem kazdého infortmho systému jedjaky databazovy
systém. Ec¢emz rozsah jejich pouZziti je nesniiréiroky. Uplatiuji se jak v oblasti obchodu,
bankovnictvi, tak ale i v oblastech kritickych, kge poteba vysokd urove zabezpeéeni,
tj. v armad, v energetice, v dopravDatabazove systemy tedy fianezi nejdilezitejSi ¢asti

informacnich systén.

Asi nejlepSi technologickou pést ve sét¢ databazi ma firma Oracle.
Tato spolénost se databazovym technologiignuje jiz rekolik desitek let a byla to prév
tato spolénost, ktera do si¥ta databazi fineslatadu novinekéi novych technologickych
postugi. A tak prd¢ na databadze od této firmy se spoléhajedpi s¥tove firmy,
v jejichz systémech jsou spoleldiwlozeny obrovské objemy dat. AvSak produkty firmy
Oracle nejsou tv@ny jen pro velké mezinarodni korporace, ale jsgpivéieny i takove,

které jsou tvéeny na miru mensim spdlestem.

Jak bylo feceno v gedchazejicichkddcich, databazové systémy maji vésmmém
swté Siroké uplatini, a nejinak je tomu i v systémech, které vyuiivggdy statni spravy
Ceské republiky, v mnoha oblastecken pro piklad Ize uvést Informani systém statni
socialni podpory, Inform@mi systém IS Rodinagi Personalisticky inform@i systém
Ministerstva obranyCeské republiky. V tomto Wu systéni by se dalo poktmvat, aviak
predkladana bakailsk& prace je zafhena, jak o tom vypovida nazev prace, na vyuZziti
databdzového systému Oracle v Infoémissystému sluzeb zastnanosti (dale jiz jen IS SZ),

nebo — li gesrEji feceno v jeho zakladriasti v Okprace.

Cilem této bakal&ké prace je proto seznameni s IS SZ (Okpraceps pekterych
moznosti vyuZiti Oracle v tomto systému. Toto t§s®an si zvolil z toho dvodu, Ze jsem
svoji 3 mesiéni praxi stravil na {adu prace (dale jiz jen UP) v Chrudimi, kde iyl

tamgjSimi pracovniky systém OKpracéeolveden.

-12 -



1 VYVOJ DATABAZE ORACLE A ORACLE 9

Kazdy tvor proSeki prochazi #jakym dlouhodobym vyvojem, kazd&o ma svoiji
minulost a tak i softwarovy produkt Oracle a spolest Oracle rla ve svém vyvoji,
ve své historii kolik milnikd, které spolénosti gedukily souwasné a pravighodobré
i budouci Uspchy. Historie je dlezita pro lepSi pochopeni toho, jak sgolest pracuje
v dnesni dob a pra@ se vyvoj jejiho softwaru orientuje tith onim snérem. V iloze A lze

nalézt graf vyvoje firmy na trhu.

1.1 OBDOBI JAZYKA ASSEMBLER

Prvni dilezity milnik byl spojen s rokem 1977. V tomto rdnga zaloZena firma SDL
(Software Development Laboratories). Jejimi zakieldabyli Larry Ellison, Bob Miner
a Ed Oates. Firma pracovala na vyvoji teieh databdzi (DB) podle teorie
Dr. E. F. Codda Spolénost SDL dostala vladni zakazku pro CIA (Centraklligence
Agency), kddovy nazev tohoto projektu byl Oracl€inancovani projektu vak bylo zruseno,
avSak firma se rozhodla v praci na projektu péavat. K pokrgovani je piméla predevsim
ta skuténost, Ze si spoluzakladatelé firmy deluwdomovali moznost komeéniho vyuZziti

databaze, kde by se dali ukladat velké objemy dat.

Vroce 1978 vznikla prvni verze DB platformy Oracl8oftware byl vytvéen
v jazyku assembler na ¢iteci PDP — 11 od spobmosti Digital Equipment s opefiaim
systémem RSX. Tato verze nebyla nikdy vydana, atevyvojovy tym znamenala dalSi

motivaci. Spolénost se v tomto rocagmenovala na RSI (Ralational Software Inc).

Komerni verze vstoupila na trh o dva roky peéjda vyuzivala jazyk SQL
(Structured Query Language). Prvni, kdo sigelalatabazi RSI gadil, byla letecka zakladna
Wright Peterson Air Force Base. Prvni implemenjazgka SQL byla firmou pojmenovana
UFI (User Friendly Interface), abyrgueSla moznému konfliktu se spalesti IBM

(International Business Machines), jez s princgmgyka SQL psla.

! Dr. E. F. Codd ved| vyzkum nového typu databaserakby umottovala lépe uspg@davat informace uloZzené
v databazich, a nového jazyka SQL, ktery by ufowal rychleji pracovat s velkymi objemy dat. Jeanal

se 0 vyzkum v ramci spaieosti IBM.

2 ORACLE = v prekladu #stecci vestkyns

-13 -



Novd verze DB platformy Oracle 2.0 wvznikla vroce98Q. Opt
byla napséna vassembleru pro PDP-11, jejim prabténbyla vSak jeji portabilita
na jiné hardwarové platformReseni, se kterym firmatigla, aby vyeSila zmigny problém
s portabilitou, bylo nakonec pro budoucnost zasadiehsilo totiz prenositelnost dalSich
verzi. TimieSenim bylo psani dalSich verzi v programovacilycgZ. Spolénost byla navic
jednou z prvnich, ktera jazyk C pouzila. Dochaziétof prejmenovani spotaosti

a to na Oracle Corporation.

1.2 OBDOBI JAZYKA C

V roce 1981 vznikla prvni databaze RDBR#&Relational Database Management
System), kterd byla spustitelna na velkych saloyyatitatich i v minipaitacich. Jeji ndzev
je Oracle verze 3.0 a byla jiz cela napsana wg£y. Diky tomu, bylo mozné zdrojové kbédy
jadra pouzivat na vSech platformach a tedyrgn@sSet mezi pidtaci. To v té doks znamenalo

velkou vyhodu pro firmu Oraclefed konkurenty.

Oracle verze 4.0ffEla na trh v roce 1984. Nabidla opravdovou fornmenpsitelnosti
dat mezi servery (salové gtace a minipgitace) a osobnimi pfitati. Podporovana byla také
spoluprace mezi vice serveryi gachovani konzistentnihétenf. Oracle 4.0 existoval také

ve verzi pro IBM PC.

Vroce 1985 vstoupila spdleost Oracle na trh sfinanimi aplikacemi,
za (kelem prodeje vice databdzi. Tento vstup znamepasol€nost druhy dlezity milnik.
Spolenost Oracle byla jiz touto dobou tak popularniy&ehni hlavni dodavatelé hardwaru
kontaktovali spolénost za Gelem pouziti databaze na své platférnCoz jim bylo
umozréno. Vznikla verze 5.0, kterd byla portovana na kigcvyznamejSi hardwarové
platformy své doby. Podporovala distribuovanou iegluru s ndzvem SQL*Star. UZivatelé
tak mohli vyuzivat databaze po celémét§va pomoci nastroje SQL*Star mohli sdilet

informace. Slo téZ spojovat obsahy databazi.

Pozdji se objevila verze 6.0 a 6.2 a to vrozmezi 1888 — 1989. Verze 6.0 byla
vylepSena natolik, Ze umiidvala pouZiti v rozsahlych systémech pro zpracow@msakci.

% Schopnost programu pracovat ve vice festh nebo byt snadndemesen do jiného prastli.

* RDBMS je databaze implementovana podledrélao modelu Dr. E.F. Codda.

® Konzistentniteni (read consistency)eni odpovidajicich dat,tj. kdyZ byl dotaz na damtzadan v 10:12,
pak se zobrazil pohled na databa&gm tak, jak vypadal v 10:12 (bez ohledu na to k jaksmgnam v databazi
doslo od spushi dotazu). Konkurence v té dobtale nabizela jen ,desté éteni* neboliéteni typu dirty read.
Tzn. Ze dotaz se zobrazil se&mami, ke kterym doSlodnem provadni dotazu.

-14 -



Ve verzi 6.2 pak vice gitaci mohlo ve stejny okamzik pouzivat stejnou DB (mcidilet
stejny diskovy prost8). V pripacs, Ze tedy doslo k vypadkuékterého péitate, mohli
jej ostatni peéitace plré nahradit. K této verzi 6.2 byl také dodavan OP$a{e Parallel
Server), ktery umaibval pgidavat p@itace a zvySovat tak vykon databaze sd&rh00%

odolnosti proti chybam.

V letech 1993 — 1995 vstoupila na trh verze 7.@ ad prvé pro opetai systém
UNIX, o némzZ si hlavni pedstavitelé Oracle mysleli, Zecree na trhu dominovat, za druhé
verze pro osobni PC. Tato verze jiz umoZzla budovani velmi rozsahlych databazi

a datovych sklail s kapacitou vice neZ 5 teralfiajt

V roce 1997 vznikla verze 8.0, ktera podporovaleeviizivatal, vétSi objem dat
a vyssSi dostupnost nez kdykolivegltim. Spolénost znovu dokazala sidy instinkt a fFijala
dalSi strategické rozhodnuti, kdyZ svoji pozornaistatila na internetové aplikace acaka
v integraci jazyka Java. Po verzi 8.0 nasledovaees 8.0i, kterd4 upustila od architektury
klient-server a zatila se na internetové aplikac®B Oracle 8i tak z&la vyuZivat

internetovych technologii s vyuZzitim jazyka Java.

S pichodem roku 2000 se na trhu objevila DB Oracle Bdna se o verzi,
ktera je v sotasné dob stale vyuzivana naradech prace v ramci IS SZ a pokud bude tedy
v této praci déle zminka o DB Oracle, pak bimlepraw o této verzi.

1.2.1 ORACLE 9l

Tato verze pouZziva novou architekturu, kterd umm@g administrataim reorganizaci
databédze &etre zmeny databazovych strukturiimo za provozu (®nit Ize jakékoliv
parametry a atributy databazovych tabulek). Dalesabbje ochranu ipd zhroucenim
systém8, nskolik funkci, které podporuji ochranuipselhani disku a poskytuje takédu
bezpénostnich funkci tykajicich se neopréagch pgistupiy, zabezpé&eni integrity dat,
privatnosti dat atd. Z#ergna je také funkce roz®ivatelnosti a to technologie RAC
(Real Application Clusters), ktera nahradila OP&héna technologie RAC je znazéno

¢ Diskovou farmu*

" Datové sklady = databaze s velkymi objemy dat

8 To znamena4, Ze vSechny transakce, které nemohtyd@glany v dobzhrouceni, budou odeslangive,

nez bude &ktery uzivatel s databazi pracovat.

° ZjednoduSenIzefici, Zze rékolik servefi se chova jako jeden pitet a obsluhuje celou databazi.d@bservei
Ize libovolre zvySovat, tak jak roste zdt Vyhodou je, Zeipvypadku jednoho serveru sice poklesne vykon,
ale vSechny pozadavky do databaze budo&smsmpbslouzeny.
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na Obr. 1. Samdejmosti je v této verzi podpora jazyka Javaibya podpora jazyka XML
(eXtensible Markup Languad&)

Server A Server B Server C Server D

)y | ==

L L ey
l I I |
| Bei= |

Obr. 1: Technologie RAC

Zdroj: Abbey. Oracle 9i. strana 348

Strweny prehled rkterych vlastnosti Oracle 9i:

odstrauje bariéry @istu systému a zajigje jeho vysoky vykon
a spolehlivost (nappomoci RAC)

minimalizuje dobu vypadku (n&ppomoci technologie Data Guard)
zabezpéuje data (nap pomoci Oracle Label Security)

zjednodusSuje a zefektivje spravu databaze
(nag. Oracle Enterprise Manager)

rozSkuje podporu pro vytu@ni datovych sklad

je platformou pro vyvoj aplikaci zaloZzenych na @&xch standardech (Java,
XML, SQL, IOP a HTTP)

poskytuje rozsahlou podporu 57 jayB8 narodnich prosdi
a piblizné 200 znakovych sad

podporuje ¥tSinu operanich systém

10XML — jazyk ukeny pro vytvéeni dokumerit obsahujicich alespi@asteéns strukturovana data. Je mozno
jej vyuzit jako obecny format pro mnoho aplikaiZmého druhu, ndfklad pro vynénu obchodnich dat mezi

podniky.
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1.2.2 SOWASNA VERZE DATABAZE ORACLE

V roce 2003 fiSla na trh zatim posledni verze DB Oracle a tocler®atabasel0g
a pozdji Oracle Database 10g release 2. Tato verze jegdodici — stej jako predchazejici
verze — pro #Sinu operdnich systém. Jeji funknost je neustdle rozdvana
a to jak v oblasti prace s rétdmi daty, tak v oblasti podpory prace s dalSinpytydat
jako jsou dokumenty, multimedialni data, geogradiekgeopolohova data a v nepos|edat
i XML. Tato verze databaze dosahuje vysoké Uéamstupnosti, vykonu a bezpmsti a také

rozskitelnosti.
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2 ORGANIZA CNi STRUKTURA U RADU PRACE

Abych mohl v nasledujicich kapitolach popsat IS &ZOkprace sjeho moduly,
je zapotebi nejdive seznamit s organizai strukturou UP. Jednotlivé moduly totiz Uzce
souvisi stinnostmi jednotlivych odéleni UP, gicemz samazjmé neni vyloweno vyuziti
jednoho modulu na vice od&dnich. K modulm se vSak tato prace jeéStdostane.

Nyni k organizani struktue.

Organiz&ni struktura tadu prace je dana organimém fadem UP v Chrudimi
jako zakladni vnini normou. Organizai schéma je znazaimo na Obr. 2.

| Redite| Gfadu prace |

| Emenony akat | | Frawvnik
| Referant |
[ i g
Oddaleni Odbor Oddaleni QOddaleni trhu Oddaleni Oddilent kantrol
haneelat dfadu Zprogtiedikawan poradenstvl prace 3 analyz ekonomicke v

Sekretariat

Oddéleni zprostiedkovani v Chrodimi |

Archiv

Inform atik

Oddélent zprostiedikewant w Hiinsky  ——

Oddéleni zprostiedkovani we Skutdi |

Oddéleni zprostiedkowant w Tremosnici  [—

[ ovifovatelka —

Obr. 2: Organizaéni struktura UP Chrudim
Zdroj: UP Chrudim

2.1 JEDNOTLIVA ODD ELENI

» odbor zprosedkovani (Chrudim, femosnice, Hlinsko, Skute

* oddileni trhu prace a analyz
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» oddileni poradenstvi
» ekonomické odéleni
» kontrolni oddleni

» odctleni informatiky a spravy sit

Z hlediska organizmi struktury UP je pdeba jedt uvést, ze do struktury téz piat
feditelstvi, pravnik UP, léka referent a oddeni kancelé& Uradu (sekretariat, archiv).
AvSak z pohledu této prace nejsou ty&sti podstatné, a proto nebudou vice popisovany.

2.2 CHARAKTERISTIKA JEDNOTLIVYCH ODD ELENI

Odbor zprostiredkovani

Odbor vede evidenci uchaZeo zangstnéni, nabizi a dopatuje zangstnavateim
uchazée o zamistndni do pracowpravniho vztahu, provadi individuéini poradenstvi
k zanmestnani uchaz&m a zajemém o zandstnani - nap: o volnych mistech (dale jen VM),
rekvalifikacich apod. Dale také frguje podklady pro fedtasné piznani starobnichtathodi,
¢i zahajuje a provadi téz sprawvfizeni ve ¥ci podpory v nezagstnanosti (dale jen PvN)
a podpory @ rekvalifikaci (dale jen PpR). DalSindinnostmi jsou i nap podavani informaci
0 uchazeéich o zamistnani orgaiim ¢innym v trestninrizeni anebo také vydavani potvrzeni

pro uchazée o doks vedeni v evidenci atd.

Oddéleni trhu prace a analyz

Zamgstnanci tohoto oddeni zpracovavaji: #siéni statistiky UP, progndzy vyvoje
zanestnanosti a nezatstnanosti v okrese Chrudim. Déle haprovadi: analyzy trhu prace,
kontroly uzawenych dohod v oblasti aktivni politiky z&stnanosti (dale jen APZ). Poskytuji
se zde také tzné gispivky nap.. piispvky na Zizeni a provoz chré&nych dilen
a pracovis, prispevky zamestnavatalm, zangstnavajicim vice nez 50 % osob zdra¥otn
postizenych. Mezi dalS€innosti lze pak zZadit jeS¢ nag.:. aktualizace v monitoringu
zamestnavatal, organizovani APZ, evidence volnych mist, rozhodovani o povoleni

k zamestnavani cizing a to jak ciziném, tak i zanistnavateim.
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Oddéleni poradenstvi

Zajisfuje nap.: individualni a skupinové poradenstvi pro uclkazea zajemce
o zaméstnani vSech &kovych kategorii,¢innost inform&niho a poradenskéhotatliska
pro volbu povolani, veSkerodinnost v oblasti rekvalifikaci uchaze a zajema
0 zangstnani, spolupraci s agenturami podporovanéha@gimadvani, poradenstvi pro zajemce

o podnikani ,poradenstviderpani ESF (Evropsky socialni fond).

Ekonomické oddleni

Oddtleni zabezpaije vSechny formy platebniho stykugetrg vyplat PvN. Dale
téZ vede nap: rozpaet a @etnictvi UP, mzdovou agendu, ekonomickou statistévidenci
a evidenci majetku UP. Sleduje a vymaha také pahled UP. Mimo jiné zajifuje
téZ archivaci vSech dokladicetnich a ekonomickych operaci, vyplaty cestovniéhrad,

prodej stravenek atd.

Kontrolni odd éleni

Ukolem je prova& kontroly nap.. dodrzovani povinnosti vyplyvajicich
z pravnich pedpigi o zamgstnanosti, (nap: nelegélni prace, kontrola zastnavani cizing),
riaizné finagni kontroly a také vnihi kontroly na UP. Oddeni vede také spravrizeni
ve \ci ukladani pokut za poruSovanfedpigi, které je oprawno kontrolovat. A je také

kontaktnim mistem proifjimani podeeni z korupce zastnand UP.

Oddéleni informatiky a spravy sité

Toto oddleni zaji§uje po strance technické, programové a provoznd slypaietni
techniky a sit Gfadu prace. Udrzuje také databazi UP a zaliegpdeji ochranu fed

zneuzitim.
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3 INFORMA CNI SYSTEM SLUZEB ZAM ESTNANOSTI

3.1 INFORMACNI SYSTEM (IS)

Podle 8§ 4 zakona. 256/1992 Sb., o ochrarosobnich uddj Ize IS definovat jako:
ofunkeéni celek zabezgejici cilewdomé a systematické shronda¥ani, zpracovavani,

uchovavani a Zfstupiovani informaci*.

Podle § 2 zakona. 365/2000 Sb., o inforndaich systémech vejné spravy,
pak pod IS lze chapat: ,futki celek nebo jehocast zabezpmijici ciledomou
a systematickou inforndai ¢innost. Kazdy informéni systém zahrnuje data, ktera jsou
uspdadana tak, aby bylo mozné jejich zpracovani igsapreni, a dale nastroje umdjici
vykon inform&nich¢innosti®.

Schéma inform@iho systému je znazamo na Obr. 3.V silném raméku

je vyobrazen samotny inforadrd systém, v levéasti jsou vstupy a vpravo vystupy.é#@a

vazba zajifuje pedani informaci od uZivatele do systérhu.

Wnéjii
zdroje ]
UTkladan dat TImé mitermadni
swsterny
Wratind i ;
zdroje Ziskdvini dat [ Zpracovdm dat — Sitemi Tvatel
informaci infoamaci
|
Kontola =
Ting mnfi, Zména irfonnaci ] CinrostL
sy ey — [
Momtonng
—| Foghodovin
— Flinawini
Zpéma vasha
— Zludenost

Obr. 3: Schéma informaéniho systému

Zdroj: Simonova, S. Inforngai systémy a informiai sig. strana 13

1 KOMARKOVA, J., KOPACKOVA, H., SIMONOVA, S.Informacni systémy a infornzai si®. 92 s.
strana 13.

-21 -



3.2 ISSZ

Pro podporu statni politiky zastnanosti byl Spravou sluzeb z&smanosti (SSZ2)
vyvinut IS SZ. Tento systém pokryva pleésnSechna pracovistUP vCeské republice
a ma pimé datové vazby na centrum — tj. na SSZ. Sluzbpeganosti pro svéinnosti

vyuzivaji jak vnitni (interni), tak vajsi (externi) informani systémy.

3.2.1 EXTERNI INFORMA CNi SYSTEMY

Mezi externi IS Sz, které jsou k dispozici Siroké&ejnosti a zejména socialnim

partnetim, pati:

Integrovany systém typovych pozic (ISTP¥, podava informace o poZadavcich
na charakteristiku konkrétnich pracovnichiaz&ni ¥etre kvalifika¢nich, zdravotnich
a osobnostnich pozadawkA pak také umaiuje provést si vlastni diagnostiku dle svych
poZzadavk a poteb. Na jejimz zaklad zajemce obdrzi navrh moznych typovych pozic,

véetre jejich potebnosti na trhu prace a mzdového ohodnoceni.

Atlas kolstvi®, co? je webova stranka, kter4 daple a rozduje kazdoréng
vydavanou publikaci téhoz nazvu pro Zaky posledmiimikt zakladnich Skol s Sirokou
dostupnou nabidkouistdoSkolského vadiani pro prvni volbu povoléni.

Privodce sétem povolant?, u kterého Izéfci, Ze jde o relativta samostatny IS SZ
pro volbu povolani. Jedna se o program centraldppry poradenstvi, kde Zaci zakladnich

Skol mohou obdrzet zakladni informace o své moatsi dzdlavaci cest

3.2.2 INTERNI INFORMA CNi SYSTEMY

Interni “jednotny* informani systém implementovany na SSZ, UP a jejich
dislokovanych pracovistich(dale jen DiP) se sklada &hto sodasti:

- OKprace na UP a DiP — informeai podpora zéakladnich odbornych agend

«  GINIS na UP — informéni podpora ekonomickych agend

12 http://aip.istp.cz/charlie/expert2/act/index.alotZ)

13 http://mww.atlasskolstvi.cz

% http://www.occupationsguide.cz/cz

> UP Chrudim méit DiP a to ve: Skui, Tfemos3nici, Hlinsku.
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. podpirné systémy na UP — uadrzba webovych stranek UP,inéstrace
a podpora uzivatelskych aplikaci, administrace é&ehcich proces

do centrélnich databazi, inforriai podpora pro vejnost atd™®

Podobné satasti ma i SSZ, plus pouziv&kieré specializované (nappodpirné

systémy pro administraci rozehravacich pracesentralnich databazi).

Technickou zékladnu IS SZ #/acca 5200 pditaci tridy PC od renomovanych
vyroba: a distributoe: (Compagq, Dell, Digital), 108 souborovych a tiskcwvyserve# a 252

databazovych a kombinovanych seivEr

Na jednotlivych UP je f{itom vzdy alespd jeden souborovy server
a dva databazové. Bitetové si¢ na jednotlivych UP jsou provozovany pod ogefen
systémem Microsoft Windows 2003 server. Kazdadimé vybudovanou vlastni LAN
(Local Area Network) i kterd je napojena na p#&té si MPSV (Ministerstvo prace

a socialnich &ci).

Cely IS SZ je za#tSen technickymi prastdky na SSZ, kde jsou provozovany
technické progedky centralnich databazi vychazejicich z datab®etch wadi prace. Jedna
se o databaze volnych mist, Skol, insolventnickenfir dokumerit, cizinai, statistik

a ekonomickych udaj

3.3 OKPRACE

V této praci se podrokji budu zabyvat jen zakladniasti IS SZ, tzv. systémem

Okpréace — konkrétnverzi 7°.

Tento systém zahrnuje veSkeré databaze trhu pra@emei jednotlivych vzajendn
propojenych modul a zajiguje jejich vyuziti jak pro vlastni ekonomicky idindni provoz,
tak i pro ziskani informaci pro Sirokousegost. Byl vytvien k zefektiwni administrativni
dinnosti Gradi prace a ke statistickému sledovani vybraného akiét o trhu prace CR

pro poteby MPSV. Obsah jednotlivych maitluohoto funkniho systému se dfivezre

1 KUCERA, K., KONICEK, F., SKROMACH, ZKoncepce informatiky resortu MPSV na obdobi 20@406
[online]. C2004, [cit. 2006-11-15]. URL <httpmivw.mpsv.cz/files/clanky/46/koncepce 2004-6xndftrana 27.
" KUCERA, K., KONICEK, F., SKROMACH, ZKoncepce informatiky resortu MPSV na obdobi 20@406
[online]. C2004, [cit. 2006-11-15]. URL <httpmivw.mpsv.cz/files/clanky/46/koncepce 2004-6xndftrana 28.
18\ dobs dokortovani této prace je k dispozici verze 7.10.
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zdokonaluje na zakladpoteb trhu prace a pravnich/pdpisi a souldZzré se rozSiuje

i 0 soubory dalsich informaich systém nebo na & odkazuje??

Sestava se zékolika vzajems propojenych hlavnich modub integrovaného portalu

MPSV?? se spolénou datovou zékladnou. Individualni data ze v&eoluti jsou k dispozici

vzdy na pislusném mistnim UP, jerékter

7 v Z

ec

asti se sehravaji do centralni databaze.

Informace mezi UP sef@davaji pomoci “sehravacich* soubonekolikrat tydns.

Sehravani probiha tak, jak to zobrazuje Obr. 4.

Ci P Hlinslo

e

Ci P Chrudim

DiEp—

UF Chrudim

ol ——

1P
Ttemosmce

Obr. 4: Schéma sehravani dat na UP

Central. DB
MPSW

Zdroj: autor

Statistiky jsou vytvEeny sehravanim agregovanych dat z jednotlivyiddii prace,

takZze neni mozné v centralni databazi dohledasecaa jednotlivymi Udaji ve statistikach

skryva.

SystémieSi nasledujiatinnosti:

* evidenci uchaz#& o zangstnani, rozhodovani o hmotném zabeégpé a jeho

vyplata

» evidenci volnych mist

» aktivni politiku zan¢stnanosti, rekvalifikaci uchazée

e pracovni povoleni cizing povoleni zaréstnavat cizince

» poradenstvi pro volbu povolani

19 ESF.Sluzby za@stnanost{online]. c2007, [cit. 2006-12-5]. URL < http://wwstrukturalni-
fondy.cz/oprlz/sluzby-zamestnanosti>
2 portalem MPSV se tato prace nezabyva, prohlédsigeitIze na adrese: http:/portal.mpsv.cz
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3.3.1 NIKTERA BEZPE CNOSTNi OPATRENI OKPRACE

Pouze vybrana bez§mostni opatni z hlediskaifistupu k systému a prace s nim:

e Pristupova prava se uzivateh piidéluji k jednotlivym modulim. Fipadre
k evidergnim skupinam v evidenci uchaZe Typy opraveni: plné opravani,

nema pravo, jetiteni, opravy.

* Pravidlem pro fidéleni opraveni je zajistit uzivateli nejmensi moznou mnozinu
opravreni, kterou patebuje k vykonucinnosti, jimiz byl po¥ien. Opravani
na moduly se nesmiigkryvat (nap. Lékaské posudky versus @tovani
lekarskych posudk).

» Kazdy uzivatel smi byt do systémtilpaSen pouze jednou.

» PrihlaSovani do systému se provadi pomoci heslaatelského jména &pové
karty.

» U vybranych¢innosti se eviduje kdo, kdy akci provedl (hapména volnych
mist).

* VSude tam, kde jed¢ba, Ize zavést uzivatele govatel”.

» Spravce nze, kdykoliv kteréhokoliv uzivatele odpoijit od daéae.

3.3.2 MODULY OKPRACE

V minulé kapitole jsem se zioval o organizéni struktde UP a v Gvodu zmibvané
kapitoly bylo fe¢eno, ze kazdy modul je vyuzivan najednatn vice oddlenich.
Pro zgehledrgni budu proto modulyglenit do jednotlivych odéleni, podle toho jak jsou
vyuzivany na UP Chrudim. Tabulkartgolstavujici rodensni modufi podle jednotlivych

odctleni, je k nahlédnuti vifloze viz. giloha B.
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Oddéleni trhu prace a analyz

Monitoring

~

Tento modul slouziiigdevsim pro sledovani firem a z&gtmavatel, avSak je mozné
jej vyuzivat i pro evidenci firem, zafstnavatel, pracovi§ a kontaktnich osob pro geby

ostatnich modul systému (Volna mista, APZ, Rekvalifikace, Insolseiatd.).

Voln4 mista (dale jiz jen VM)

Modul urceny pro kompletni udrzbu evidovanych volnych m#sthrnuta jsou do této
evidence vechna volna mista, tj. normalni VM, VIMRZ a VM pro cizince. Udrzbou je zde
mysSleno zakladani, opravy nebo ita&yeni VM z evidence. Je zde i umé&ia vyhledavani
volnych mist podle tznych kritérii: podle firmy, podle zakladnich Gdlap VM, apod.

Pricemz kritéria lzeizné kombinovat. Progedi modulu Ize viék na Obr. 5.

x|
dméno dotszu | =~ Dl r | /,I
Zakladni | Dovedrosti | Fima | O | Zaheeawds | Rasen I
ook 17 Wi, it | Min. niabiz [T Pratese: | x|
 Podmint
B KZaM Test &4
Pomér od/da: [ | —-I & ||
Mzda odidao: ! I K&s/mésic
Smérnost | =1 | wzdtlani  [[Nezadino) MI
Prac. tvazek: | =l | - Yhodné pro
: L [ muze I ostatnt [~ absolventy
b e jv _IM [~ Zenp I miadistve
Maw. vadélant | MI
[ edravé [T OZP [ 0OZP [TZF'_]| ™ cizince
Okres: -
{5 I —! Stupef fifitelnost | ﬂ
Obec | = © Rovha 5 Rovno i v
Diojezdova vadalenost do; I ot I Titk na nasténku
S MI D atum wpfazeni:
[ Wéetné vyfazenich pofadavki
I Krétkadabs zaméstnani
Projekt ESF. | Jakpkoliv projekt ESF M] I™" Nebsaditelna Vi =
T =] | e [ Poemen[F
Stupef ZiFtelnost volného misks,
Zawadim FormuldF pro definici dotazovacich podminek ... | [ oM |

Obr. 5: Prostfedi modulu VM
Zdroj: autor

Cizinci

Modul cizinci je, jak jeho nazev napovida,cem k evidenci cizink pracujicich
na GzemiCeské republiky. Evidovana jsou rfaposobni data, povoleni k z&stnani atd.
Je zde také umo#no vyhledavat cizince a jejich povoleni k zstmani a to jako vipdeSlém

modulu podleitznych kritérii. Vyhledavani lze provéid pomoci centralni databaze.

- 26 -



Zanvystnavatelé cizint

Pro evidenci Zadosti zastnavatal o povoleni ziskavat cizince jeden tento modul.
Umoziuje vkladani nové Zadosti, opravu Zadosti a vydadiglusného rozhodnuti, déle
pak vkladani a opravu kontraktJako moduly fedesSlé i tento umdkije provadt razné

vybéry podle fiznych kritérii.

Insolvence

Tento modul je zagfen na zpracovavani infor@a agendy tykajici se platebni
neschopnosti zagstnavatal. Mezi jeho hlavni Ukoly p#t evidence naviin na prohlaseni
konkurzu firem (zamstnavatel), evidence Z&dosti a doloZeni zmtnand téchto firem,
evidence podklad od zamdstnavatel pro vyhodnoceni mzdovych nafokzanméstnand.
Pfi spravnim fizeni se pak vtomto modulu tyto podklady poroviiava pipravuji

se ozndmeni a spravni rozhodnuti.

APZ

Modul APZ slouzi pro podporu vyti&ni novych volnych mist umtigvanim
uchazét o zamdstnani a také pro obranu proti zvySovanttponeumisinych uchazé&i
0 zamgstnani (zvlast specifickych svymi vlastnostmi — zdravotni postizeapod.). Také
umoziuje udrzbu Zadosti a dohod oiege prosgsnych pracich, chrénych dilnach,

chrarénych pracovistich apod.

Lze zde také vést evidenci Zadostiitsptvek na #izeni pracovniho mista v ramci
APZ, dohod o #izeni pracovnich mist v ramci APZ, plateb a splétakvisejicich s dohodami
APZ, tj. prevod finarnich prostedki od UP k zansstnavateli.

Cinnost ditte

Tento modul je ufen ke zpracovani, povolovani a zakazovannosti ditte podle
zakonat. 435/2004 Sb., o zatstnanosti.
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Statistika

Modul pro vytv&eni statistik. Lze zde vytyét statistiky v ramci shroma&aych dat
z ostatnich modul Vystupy Ize pak prohlizet, tisknotit exportovat do soubarve formatu
RTF¢i XLS.

Zanvstnavatelé OZP

Tento modul je uen pro zadavani a udrztvrtletnich Zadosti za#éstnavatel OZP

o prispivek podle § 78 zakona o zastnanosti.

Cilené programy APZ

Modul, ktery pouZzivatizné vazby na moduly ostatni. Jedna se o cilenéranog
tykajici se APZ. Vazby jsou proto nama: monitoring, platebni centrum, volna mista.atd

Oddéleni zprostredkovani

Evidence a podpora v nezéastnanosti

Lze fici, Zze se jedna o hlavni modul @tkhi zprostedkovani. Umoiuje vést
evidenci zajemt a uchaz& o zamgstnani, ukowtiovani jejich evidence, fiznani PvN
(i pro ZPS) a evidovat i dalSi platby. Slouzi kemjgdexnimu zadavani udajo uchazeéi

¢i zajemci i zprostedkovani zargstnani (tj. zadavani osobnich dat).

Obsahuje také dva podmoduly. Prvnim podmodulem duh “Vyuctovani”,
jenz slouzi k realizaciifpravy na vydtovani a samotnému v§tovani, dale pak pro tisky
vyplatnich listin a tisky fehledi plateb. Druhym je pak modul Tisk, ktery je pouze psk.

Moduly se odliSuji jen vifistupnosti k funkcim souvisejicich s wavanim.

VyUritovani LP, Oviovani LP

Moduly slouzi k zadavani jednotlivych LP, Kk jejiczpracovani, vy&tovani

a také o k o¥teni jejich pravosti.
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Oddéleni poradenstvi

Poznamka psychologa

Tento modul slouzi ke vkladani poznamek od psydwloledna se o vloZzeni
upresiujicich dat o klientovi.

Poradenstvi v nezafstnanosti

Modul, Uzce spojeny s jinymi moduly. Vzhledem kaaenské funkci, kterou plni,
slouzi gedevSim pro prohlizeni. Napprohlizeni: volnych mist, rekvalifikaich kurz,

zaznand o firmach...atd.

Rekvalifikace

Modul slouzi kevidenci kufg kjejich vykEru pro g@ipadného zajemce
a také pro evidenci dohod sepsanych s uchadezajemci o zamstnani. Welem takové
dohody je z#azeni uchaze ¢i zdjemce do konkrétni rekvalifikace. Pi@sti modulu Ize
vidét na Obr. 6.

R =Iofx]

Gbsiuha Dohoda Zm@nastavy  Platby  Napovéda

= N 2 A B 21~ .
B I 1 E HERE B3 B
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Né&zev rekval |F'|acovm’k v socidlnich sluzbach se zam. na seniory L_:_ | ~Maklady spojené s rekvalifikaci
~U&astnik rekvalifikace (uchaze&fzajemce /OZP) Moclezné: [0.00 fhezadana] | Poisténi za skadu: [T
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e o e | (| jSJ
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Terminteky. od: [T252007 do: {255 2007 - Piisi:  [{Nezadéna) 2] |
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Obr. 6: Prostiedi modulu Rekvalifikace

Zdroj: autor

-29 -



Poradenstvi pro volbu povolani

Modul slouzi pro evidenci 38kol a pro poskytnuti yaduchazéum,
kterou Skolu maji zvolit pokud a¥t vykonavat gjaké konkrétni povolani. Data o Skolach

jsoucerpana i z databaze MSMT (Ministerstvo Skolstviadeze adovychovy).

Poradensk&innost

Moduly pro podporu poradenskyatinnosti podle 8105 zakon& 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti. Je zde umaio uzavirani poradenskych dohod s odbornyniizeaimi
a proplaceni naklddtéchto zdizeni souvisejicich s jejich poradenskinnosti. Lze zde také
do poradenskéinnosti zdazovat osoby a za ditych podminek jim proplacet naklady. Podle
typu opraveni je mozné fistupovat ktomuto modulu nebo k podmodulu &wani

poradenskéinnosti“.

Pracovni rehabilitace

Modul pracovni rehabilitace slouzi k evidenci oseb zdravotnim postizenim.
Z&kladni princip modulu je podobny modulu “Rekviltiice”: Zakladentinnosti je evidence
dohod (dokumertd), na nichZ navazuji dalg§innosti v podob spravy objekd, spravy plateb

a platebnich pouk#z atd.

Ekonomické oddleni

Vyplaty PvN

Tento modul slouzi k provédi plateb PvN uchazém. Ve skuténosti to znamena,
Ze se zde jednotliva vytovani za@azuji na platebni poukaz a provadi se zde @ai$iosti

vedouci k realizaci plateb.

Platebni centrum

Modul slouzici ke komplexni obsluze utemych platebnich pouk&zTento modul
je také schopen spolupracovat se systémem GINIS aystémem pro automatizovanou
piipravu B — sloZeneKeské posty. V fibéhu prace modulu nelze provddehravani.
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Kontrolni odd élenf

Kontrola
Modul slouzi pro vedeni evidence pétin ke kontrole, kontrolnich udalosti,
poradkovych pokut a pokut za zawimé poruSeni povinnosti atd.

Oddéleni informatiky a spravy sité

Opravreni

Modul opraveini slouzi pro realizaci bezg®ostnich opaeni nebo také pro udrzbu
razré tematicky zarrenych skupin. Nap pro:

» vytvéreni, spravii ruSeni uzivatei

» k pridélovani gistupovych prav uzivatémn k jednotlivym modulm
* pro @ihlaSovani se k OKprace pomagdovych karet

* Kk udrzovani vyplatnich skupin

* kudrzovani evidemich skupin ...atd.

Seznam UP

Hlavni funkci tohoto modulu je prohlizeni Gtlap ostatnich UP. Lze také v tomto

modulu opravovat Gdaje vlastniho UP.

Operator

Modul pro Udrzbu databaze sselniki.
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Sehravani

Modul pro sehravani dat z DiP na W@ opané. Rozliduji se typy sehravani
a to [Firastkové* a nepiristkové?. Prostedi modulu Ize vigt na Obr. 7.

(%o _laix|
Gbsluhs  Sehravani  Mapovéds
_% |
Adrezaf: |D'\SEHF\AV\ X
~Ostatni sehravani —
‘\; Export pro S5P |
Centrum Export pra MO |
Export pro V2P |
Urad prace Impart z Kontr. DB |
Import 2 Centra | Expart pro Centrum I ~ Jiné Gfady prace —
L)l Expotpo D | impertzDie | Esportnzjing P |
lastri OP
ot 2 jindho 1P |
- Stéhovani
Pfistehoyan |
-7', Dokonéeni exportu
Dislokované pracoviité ’7 Odeslani soubord |
i

Obr. 7: Prostfedi modulu Sehravani

Zdroj: autor

Planova®

Jak nazev napovida, je tento moduteur k planovanému spossf vybranych akci
(nag.: k sehravani v noci).
Pozadavek

Modul pro gedavani otazek, poZadavknedostatk a chyb zjinych v programu
Okprace dodavateli systtmu. Ten se pak k jednatliofdzkam ci problémim vyjadtuje.
Ostatni UP pak po sehrani maji k odgativn piistup.

Dokumenty

Modul je uken ke vkladani a udrgb dokumend. Prohlizet dokumenty

je mozné z kazdého modulu systému Okprace. Novérdekty Ize vkladat na UP a MPSV.

2Lvzdy se penaseji pouze ty Gdaje, v nichZ byla od posledséwavani provedena zna.
%2 Jednotliva sehrani jsou na satezavisla.
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Na pobdce DiP Ize pislusné dokumenty pouze prohlizet. Dokumenty mohyt
ve forméatech: DOC, RTF, TXT, XLS, PDF, PPT, HTMVB, JPG, JPEG, PNG, GIF, TIFF.

Sprava databaze

Tento modul se nespousti spwie s Okprace, ale samostatrSlouzi k usnadimi
operaci provaghych vramci spravy databaze. Jedna seriklag o zalohovani, obnovu
ze zélohy, ¢i monitorovani velikosti jednotlivych databdzovydhabulek a roz$ovani
tabulkovych prostdr. Také se lIze fhlasit k jiné databazi. Prasdi modulu Ize viék
na Obr. 8.

rave datalhaze ORPRACE - | Okprace 710 = akil i [=1
obshiha OEPRACE ZaALOHS SYSTEM  Soubor | Mapowvéda
| x| -2
B
Ffihlaeni k databazi
=
o
Tabulkowé prostom
[2]
S
Zaloha databéze OKprace 7.10 Obnova databaze Ok prace 7.10
i B
Welikost tabulsk
Cbnoveni databaze ze zalohy. .. | FUM

Obr. 8: Prostfedi modulu Sprava databaze (obrazek z verze 7.10)
Zdroj: autor
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4 DATA

4.1 CHARAKTERISTIKA ZPRACOVAVANYCH DAT

V zavislosti na modulech, popsanych fegichozi kapitole jsou pak shronda¥ana
data, kter4d fady potebuji pro svoji ¢innost. Shroma¥ovana data Ize roztit
do nasledujicichdkolika oblasti (data nejsou rélenéna podle pedchoziho rozgleni moduti

ani podle oddeni UP):

a) data o klientech UP (napuchazei o zangstnani, zajemci o za¥stnani, cizinci,
osoby se zdravotnim postizenim)

b) data o volnych mistech

c) rekvalifikatnich kurzech a projektech ESF

d) data o zawstnavatelich

e) razné dokumenty a povoleni

4.1.1 DATA O KLIENTECH UP

Jedna se o data, ktera se tykaji jednotlivych usmlian zangstnani a spadaji

do kategorie osobnich Gdakteré jsou chramy zakonerfr.

Ziskadvana jsou tato data: Jméno; Ejmeni; Pohlavi; Titul; Rodn&islo; Statni
ob¢anstvi; Rodinny stav; Adresa trvalého bydliistDosazena kvalifikace; Posledni
zamestnani; Zdravotni omezéfii Pravni dvod (na zaklad kterého byla uznana fyzicka
osoba osobou se zdravotnim postizenim); Jm@rmgjmeni a datum narozeni zakonného
zastupce déte (pro které je zadano povoleni k vykotinnosti ditte), bydliS€ nebo misto
kde se zdrzuje; Udaje o fyzické osolpro kterou bude ditéinnost vykonavat, nebo o

provozovateliclinnosti, bude-li dit vykonavatinnost pro vice provozovatetinnosti.

23§ 17 z&k¢. 435/2004 Sb., o zarstnanosti
4 Takové Udaje, které uchazeo zamistnani omezuiji v souvislosti se zpresikovavanym zasstnanim
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4.1.2 DATA O VOLNYCH MISTECH

Tato data jsou ziskdvana na zakladakond®, ktery uklada zagstnavateim
povinnost oznamit vznikéi uvolnéni pracovniho mista. Jedna se tedy o data, kteja ma

charakter identifikéni a inform&ni.

Jsou to napt. tato data: ICO firmy; Kontakt; Nézev firmy; Charakteristika
pracovniho mista (tj. geni druhu prace a mista vykonu praceedpoklady a poZzadavky
stanovené pro zastavani pracovniho mista; Informmgm@covnich a mzdovych podminkach;
Zda jde
o0 zangstnani na dobu netitou nebo witou a jeho pedpokladanou délku; Pracovni doba;
Smennost; Moznosti ubytovani v méstykonu pracei moznosti dojizdni; DalSi informace,

které zamistnavatel poZzaduje zkagnit.

4.1.3 DATA O REKVALIFIKA CNICH KURZECH

Jedné se napiklad o tato data: Nazev kurzu; Organizéator kurzu; Kursovné; Termin

konani; Informace o tom pro koho je kurz vhodnyd®wywovacich hodin ...atd.

4.1.4 DATA O ZAMESTNAVATELICH

Tato data jsou ziskavana jednou za rok a to podwieznikového Sggni.

Jsou to napt. tato data: Nazev zamsstnavatele; Sidlo zafstnavatele; ¢O
(Identifikatni ¢islo organizace); Hlavniipdnet ¢innosti; OKEC (Odwtvova klasifikace
ekonomickych¢innosti); Podil zahratiniho kapitalu; Stupevzdlani pracovnil; Strukturu
pracovniki z hlediska KZAM?® (Klasifikace zanistnani); Inici se ZPS; Pracujiciig¢hodci;

Mladistvi; Slovaci; Ostatni cizinci; Informace ariazda — li firma je v konkurzu apod.

4.1.5 RJZNE DOKUMENTY

Napr.: Dohoda o rekvalifikaci; Povoleni k z&stnani pro cizince; Povoleginnosti
ditéte...atd.

2% § 35 z4k&. 435/2004 Sb., 0 zafstnanosti
% Celostatss pouzivanytiselnik pro klasifikaci zagstnani. Byl vytvéen za delem mezinarodni srovnatelnosti
statistickych ukazatél
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4.2 UCEL ZPRACOVAVANI DAT

VSechna data, kterarad prace ziskava, maji svojialdzitou roli jak pro UP,
tak i pro daldi instituce (n&ppro: zdravotni pojigvny, Cesky statisticky fad, soudy

...atd.). Data pro svojiinnost UP shromafuji nag. pro tyto¢innosti:

* povolovani vykonwinnosti cti

» zabezpeéovani pracovni rehabilitace

* poskytovani fispivki z prostedki aktivni politiky zangstnanosti

* vyplata podpory v nezafatnanosti a podporyirekvalifikaci

e zamestnavani cizing

» zprostedkovani zamstnani uchaz#&m o zamdstnani a zgjenien o zangstnani

» povolovani zprosedkovani zagstnani

Jak jiz bylo zmigno vySe, zpracovavani dat s@li zdkonem o zad#stnanosti
§ 17 zakg. 435/2004 Sb.

Se zpracovavanim udajluzce souvisi i jejich uchovavani. Data jsou uchéwa
v ,mistnich* databazich (tj. v mistdaného fadu prace), a nasleinjsou sehravany
do databazi centralnich (tj. dudo hlavniho tadu prace v ramci okresdi do centralni

databaze Ministerstva prace a socialnigti.v

UP maji ze zakona povinnost po ukeni vedeni v evidenci uchageo zangstnani
a vyfazeni z evidence ucha#e zablokovat veSkeré Udaje o uchazdo doby, nez nastane
davod pro jejich dal§i zpracovavéai.

Dal3i povinnosti UP je po ukéeni poskytovani sluzeb znégtupnit Gdaje o fyzické
osol¥ se zdravotnim postizenim, poté ctegiala byt osobou se zdravotnim postizenim,

do doby neZ nastanou novévddy pro jejich dalsi zpracovar.

V podstat Ize tedyftici, ze data, ktera UP jednou ziska jsou uchovastade,

jen jejich gipadna dostupnost je omezena.

278 32 odst.2 zakona ¢.435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti
28 § 68 0dst.3 zakona ¢.435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti
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4.3 PRISTUPNOST DAT INSTITUCIM A VE REJNOSTI

Z hlediska pistupu k daim je nutné rozliSovat, komu jsou datarizpupiovana.
Urady prace jsou povinny poskytovat Gdajekterym institucim, av3ak vejnosti jsou
zpiistupiovanaci prezentovana data jiz ditym zpisobem pizpisobena jejich péebam,

a to v ramci publikéni ¢innosti adu. Jednak je to Zidodu ochrany dat (tj. ne kazda data
musi znat vSichni) a jednak v zjednoduSeni orientace uchéeei zajemce o zagstnani

v prezentovanych nabidkaéhstatistikach.

Povinnost poskytovani Udafp maji Urady prace wi¢i: Spravém dargé, Organu
socialniho zabezgeni, Zdravotnim poji®vnam, Okresni sprévsocialniho zabezpeni,
Ceské spravsocialniho zabezpeni, Organm ¢innych v trestnintizeni, Soudm a spravnim

orgarim, Policii, Ceskému statistickémuadu.

Verejnost ma pak pristup k: informacim o volnych mistech, Kkterym statistikam,
k informacim o Skolnich oborech ( ogbo evidovanych uchazé z dané Skoly, 0 mozZnostech
zamestnani v pipadt absolvovani dané skoly).

4.4 ZPUSOBY ANALYZY DAT ZISKANYCH ZE SYSTEMU
OKPRACE

Moduly obsahuji tematicky odliSna data, které jezmmv systému dale zpracovavat.
Na zéklad riaznych vykErovych kritérii Ize v ramci modulu vyt tzv. vykérové tabulky
(nag. tabulka volnych mist). Samotny Wbprobiha na zakladstanoveni vlastnich kritérii
uzivatele nebo za pomoci jiZz tganastavenych podminek #pjicich ugita kritéria
standardnich vyisi. Vybérova tabulka tohoto prvnihdgidéni obsahuje seznam jednotlivych
piipadi sphujicich zadana kritéria v¢bu a specifickowadu znak (promeénnych), které maji
uritou vypowdni hodnotu k zadanému W, Systém OKprace umiidje vicero
jednoduchého fidéni. Zadavani sloAfSich podminek vy#ru je omezeno vyraznou
nekompatibilitou
jednotlivych modul a obtiznosti zadani identifikatgrna zaklad kterych by bylo mozné
uskutenit slozigjsi ttidéni dat. Nadstandardni postupy analyzy dat obsahemysystému
OKPréace Ize dosahnout jeho kombinaci stnggogramem Quest, s nimz Ize pak pratad
dotazy do databaze pomoci jazyka SQL.
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5 DATABAZE SYSTEMU OKPRACE

V prvnich fazich vyvoje Okprace byl nejprve vyudivdatabazovy systém Gupta SQL
Base, protoZe bylo od téhoz dodavatele vyuZivanojoyé prostedi Gupta SQL Windows
k programovani klientskych modulTo bylo vSak pouze zpatku, protoze podle vyjéeni,
které mr¢ firma Oksystém poskytla, to umoznilo fignrychle vytvdit funkéni knihovny,
na kterych se dal postavit dalSi vyvoj jednotlivytloduli. V té dolk Okprace je$t nebyla
na UP nasazena. Pajidbylo firmou vyhodnoceno pouzivani Gupta SQL Base systém
Okpréace jako nefliS vhodné a po doheds MPSV se feSlo na drazSi databazovy stroj
Oracle. JenZ nd@pumoziuje zamykani na urovni jednotlivych zaznagviz Obr. 9.) v ramci
transakce a podpe konzistentnihocéteni (viz. kapitola 1.2), coz vyznagknzvySuje

propustnost databaze.

Databaze bézné ORACLE
pouzivaji sdilené zamky Multi Version Read Consistency
U Uzivatelé nacitajici  Uzivatelé © Uzivatele nacitajici data
%;s‘ data musi ¢ekat  zapisujici data &ﬁ
é Zmény blokuji
jen dalsi zapis.
— Cteni neni
L blokovano,
— pouzije starsi
verzi dat

Obr. 9: Schéma zamykani na Urovni zaznain a konzistentnihoéteni

Zdroj: Styblo. Nebojme se inforraich technologii [online]. strana 12

Knihovny bylo poté sice nutnégpracovat, ale dodnes to povazuje firma Oksystem
za spravné rozhodnuti, nebae to jevi jako nejlepsfeSeni pro aplikace klient/server
pracujicich v takovém rozsahu a zatiZzeni. Jinébdata/é stroje jako n&p Microsoft SQL
Server, firma pouziva taktéz, ale jen v méykonnost® naranych aplikacich, nap jako

variantu pratiselnik adres a objekUIR.

Na UP Chrudim je jeden databazovy server, ke ktergistupuje cca 45 klientskych
stanic. Velikost databaze je 2,5 GB a vzhledem aalkterucinnosti na UP se neustéale
rozrmista. V ramci systému Okprace se rozliSuji dva tygtabaze a to “testovaci” a “ostra“.
Pricemz, jak nazvy vypovidaji, “testovaci” je jen pr&ugebni dely, avSak obsahev

odpovida databéazi “ostré”. “Ostra” pak slouzi pavmalni provoz.
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Vyuziti a vyznam databadzového stroje Oracle pro r@&p — bez ohledu
na vlastnosti jinych DB straj— sp&iva nag. na nasledujicim:

Platformy Oracle je mozné pouzivat na vSech nejgjgan hardwarovych
platformach a opetaich systémech. Databaze lze pouzivattov&m prosiedi, v gipadc

Okpréce v architekte konfigurované jako klient/server viz. Obr. 10.

Software operaéniho systému Soﬂ.wa_r_g .op'e_raéniho _sysigému
zajigtujici komunikadi, Ethiel kompn g
Nastroj Oracle Net Pﬁgr:nz'; O:Zzlz
Qipracs Nastroj Oracle Net

—
Sit
N
Klient Server

Obr. 10: Architektura klient/server s nastrojem Oracle Net

Zdroj: Loney. Theriault. Mistrovstvi v Oracle 9trana 69

Kde na klientovi jsou spulty aplikace a na serveru je pak databaze. Na &ient
se pak jen zada dotaz pomodikpzi jazyka SQL a odeSle se ke zpracovani na server,
ktery pak vysledek dotazu odeSle klientoviiziKlient ma tak jen za ukol prezentaci dat
a server provashi dotaz. Vyhodou této architektury je, Ze se&atozlozi na dva potace.

O distribuci pracovni z&ke a umozéni vytvareni aplikaci typu klient/server se staréosy

nastroj Oracle Net.

V ramci systému Okprace se téz vyuziva internictaldzovych struktur databaze

Oracle. Mezi interni prvky databéaze napati:

» tabulky, sloupce, omezeni a datove typy

e oddily

* uzivatelé
* indexy

e cClustery
* triggery
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» databazova propojeni
* arekteré dalsi...

Databaze Oracle 9i nabizi takékalik mozZnosti zalohovani a obnoveni databaze
(nag. pomoci nastroje Oracle Recovery Manager). Tyt@mosti v3ak vyuzivany na UP
témef nejsou. V rdmci systému Okprace, je toto prémadoomoci modulu Sprava databaze,

ktery je pro tyto Gely také nejastji vyuzivan.

Mezi dalSi nastroje, které poskytuje Oracle 9i,terk jsou na UP a@las pouzivany
pafi nag. Enterprise Manager Console, kterou administrata UP pouzivaji v podstat
pouze k roz&bvani datového prostoru a k ukewani ,session“. A pouzivan je také nastroj
SQL Plus Worksheet, ies ktery spousti administréitoopravné skripty zasilané firmou
Oksystem,¢i provadji vlastni dotazy do databaze. Pro dotazy do datgbayhledavani

tabulek, vytvéeni formulda, sestav apod. je viak na UP vice vyuzivan pro@aest v3.0.3.

5.1 TYPY TABULEK A KLi CUV DATABAZI
Dulezitou vlastnosti databaze Oracle je, Ze je dafaledeini. V takovych databazich
se data ukladaji zvlastnimigobem v ramci databazovych objekivanych tabulky.

Zpisob, jakym jsou tyto tabulky strukturovany, se wazyormalizac® dat. (elem
normalizace dat je strukturovat data tak, aby k biylo mozné jstupovat, a aby bylo mozno
tato data optovre uspdgiddat riznymi zgisoby, aniz by bylo nutno &pvre uspaadavat

prislugné tabulky®
Databaze Okprace obsahuje tabulky, které Izectibzib t¢i skupin:
» Datove tabulky
» Vazebni tabulky
+ Ciselniky

Kazda tabulka médky (jednotlivé zaznamy) a sloupce (mnozinu ddngdo typu).

Aby bylo mozné vytviit relace (vztahy) mezi vzajerarsouvisejicimi tabulkami, musi byt

29 Pro normalizaci dat existuji tzv. normalni forrRozliSuje se nultd normalni forma aZ pata nornfaimna.
Tyto normy specifikuji pravidla pro tabulky, ktgsbu od jedné UGrovnke druhé fisrgjSi. Kazda forma je
rozStenim redchozi.

% ABBEY, M., COREY, M., ABRAMSON I|.Oracle 9i strana 189
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uréeny jedingné identifikatory, pes rZ budou zaznamy v tabulkach propojeny. K tomu
se pouZzivaji kie.

V této databazi se pouzivaii typy identifikatnich Kklica:

e primarni kIt - zjednoduSehlze fici, Ze se jedna o sloupec, ktery jedndra
identifikuje kazdyfadek v tabulce

» alternativni kl¢ — kli¢, ktery byl kandiddtem na primarni &li ale nestal

se jim, avSak dokaze jednoZzn&identifikovat jednotlivé

zdznamy také
 cizi Kli¢ - sloupec, ktery je propojen na primarnchklijiné tabulce

V databazi se také j&Stpouziva gkolik typt indexi, které slouzi pro zrychleni
vyhledavani zaznain- tj. vdi nagiklad, kde pesré dany zaznam lezi.

Diatabaze
P rE I
""-\-._\_\_\_\_'_'_,_,_,-"
Tabnalka ¥ Tabhulka 2 =
Fadel:
e T 111
| | T
EEE .
Sloupec

Obr. 11: Schéma rel&ni databaze

Zdroj: autor

Strukturu databaze s ukazkou vztahu mezi tabulldohie prezentuje i@dchazejici
Obr. 11.

5.1.1 DATOVE TABULKY

Datoveé tabulky jsou takové tabulky, které slouzd mhromadovani dat a jsou
dynamické, tj. ptet faddki (zaznani) tabulky se mini. Fikladem takové tabulky tiZe byt
tabulka slouzici pro evidenci &mi, kde se do evidence &mé pidavaji,¢i vyrazuiji.
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5.1.2 VAZEBNI TABULKY

Tabulky, které zajiduji vazbu mezi datovymi tabulkami. Tj. umagi tak vytv&et
mezi tabulkami vazbu M:&. Tzn., Ze se vztah M:N rozloZi na vztahy 1:N a M:1

5.1.3 CISELNIKY

Jedna se o tabulky zndmé také jako vyhledavaci. fdohto tabulek
se nejdive data vlozi a potom se jejich obsah jiz vice éndgneni. Data Ize tedy povazovat
za staticka. Fmo se s nimi pracuje jen velmtidka, avSak ndgfmo jsou pouzivangasto
pro kontrolovani platnosti hodnot, jeZ se zadasajdatovych tabulelCiselniky se #tSinou
(ne vzdy) skladaji ze dvou poli — z primarnihoi&lia nekidové pole. Nap zkratka statu

a jméno statu, kde zkratku statu Ize brat jako grimkli.
Ciselniky Ize rozdit v databazi OKprace néidruhy, a to na:

* obycejné - vazi se kdatovym tabulkdam a obsahujgjaky kod
a souvisejici text. N&p prehled cizich jazyk vyucovanych
na Skolach. Kazdy jazyk je reprezentovdn kbédem,
ktery se pak pouziva pro zadavani v jednotlivychduabech.
Tyto ciselniky nejsou §liS rozsahlé co do @tu zaznam

v tabulce.

» hierarchické — obsahuje velké mnozstvi zaznankteré jsou rozélovany
do skupin. Nap c¢iselnik profesi. Ma své vlastni wimt
¢lereni.

* UIR - jedna se oipvzatéciselniky, které nebyli vytu@ny v ramci databaze

Okpréace. Souvisi s UIR-ADR (Uzermaidentifikatni registr adres).

5.2 MODULY A DULEZITE ENTITY

V nasledujicim pehledu modul a jim pisluSejicich entit viz. Tab. 1, vypisuji
jen takové entity, které &itym zpisobem charakterizuji hlavni z&feni daného modulu.

Ostatni entity, které jsou sice pkinnost systému neméndulezité, vypisovat nebudu,

31 Databazové tabulky v relaich databazovych systémech utngz vytvéiet relace typu: 1:N (jedna ku vice),
M:N (vice ku vice), 1:1 (jedna ku jedné) a relasi. tunarni, pomoci niz sasto vyjaduje hierarchicky vztah
a jedna se o relaci jedné tabulky se sama sebou.
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vzhledem Kk jejich velkému mnoZstvi. Pod vypsanymtitami si lze pedstavit tabulky

v databazi. A to jak vySe zitované tabulky datové, vazebni takiselniky. V niZze uvedeném

piehledu se vSaké&Sinou entita rovna datové tabulce. &kierych gipadech také nelze

jednoznéné tict, Ze dana entita neni s@sti i jiného modulu (n&p modul Poradenstvi

v nezamdstnanosti obsahuje spoustu entit i z jinych moéguwvSak pro zjednoduseni uvadim

jen entity ve vztahu k jednomu modulu, tj. v jinémjiZ neobjevuiji.

Moduly Poradenstvi v nezawstnanosti, Operator, Pozadavky v Tab.

protoZe u nich nelze jednozim entity ucit.

Tab. 1: Prehled moduii a jejich entit

1 neuvadim,

Moduly Entity *
Firma
Monitoring Pracovis¥
Kontaktni osoba
Obsazeni VM
Volna mista
Patet VM
S Cizinec
Cizinci

Pracovni povoleni

Zanmgstnavatelé cizint

Povoleni zastnavat cizince
Zahranéni kontrakty

Insolvence

Konkurz

Pohledavka insolvence
Podklad zargstnavatele
Platba insolvence
Finartni trad

Podklad Zadatele

APZ

Dohoda APZ
Projekt APZ
Misto APZ
Platba APZ

Cinnost ditte

Zadostinnosti ditte

Statistika

Statistika

32 yyswtleni nskterych entit, u kterych nazev zcela nevystihigho se tykaji, Ize nalézt ¥ipze C.
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Zamsstnavatelé OZP

Zamestnavatel ZP
Prisptvek ZPS

Cilené programy

Cileny program

Evidence a podpora v nezésthanosti

Obc¢an

PvN

Uchaze o PvN

Registrace pracovniho pém
ZPS

Vyuc¢tovani LP, O¥iovani LP

Doklad o LP
Vyulctovani LP

Poznamky psychologa/sociologa

Poznamka

Rekvalifikace

Rekvalifikadni kurz
Dohoda— Rekvalifikace — Zafstnanec
Dohoda — Rekvalifikace — Uchaze

Volba povolani

Skola

Seznam obdr

Dohoda s odbornym #aenim

Poradenskainnost
Platba nakladl
Osoba se ZP
Pracovni rehabilitace
Dohoda o rehabilitaci
Platba

Vyplaty PvN

Bankovni spojeni

Platebni centrum

Platebni poukazy

Clen kontrolni skupiny
Podret ke kontrole

Kontrola Kontrolni udalost
Pokuta za zavimé poruSeni povinnosti
Paradkovéa pokuta
Pracovnici
Opravreni Opravreni
Evidertni skupina
Seznam UP tad prace
o Export
Sehravani
Import
o Plan
Planovani .
Uloha
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Dokument
Dokumenty L
Mezivladni_dohoda
Sprava databaze Stav databaze

Zdroj: autor

5.3 PROPOJENOST MODULU

VySe uvedeny seznam entit a madybiblizné popisuje prosedi UP, v 8mz
Okprace pracuje, avSak jiz mewypovida o propojenosti jednotlivyctasti, tj. modui
a odaleni UP. Jednim ze apoki jak prezentovat propojenost jednotlivyehsti systému
bylo prekreslit ER-diagram celé databaze. AvSak to mi leehymozréno vzhledem
k zabezpé&enosti systému a navic si myslim, Ze to neni nulratabéze je totiz po¥me
rozsahla a fekreslenim by nebyl ziskan pelbny vypovidaci efekt o propojenosti. Jeding,
co by bylo mozné z takového ER-diagramwisy by byla propojenostéhterych tabulek
a to za pouZiti lupy. Z toho je tedy iejmé, Ze prace s takovym planem by bylacmsa

nara:na a pro tuto praci podle mého nazoru nevhodna.

Pokusil jsem se proto o p&kud jinou prezentaci propojenosti modlulPomoci
programu CorelDraw 8 jsem si vyitlomodel, na kterém jsou zobrazeny pouze jednotlivé
moduly ve forn¢ prekryvajicich se pravouhlych geometrickych UlivaModel vychazi
z databaze Okprace, ve kterém jsem ifegd musel identifikovat ipslusnost jednotlivych
tabulek k jednotlivym moddm a poté hledat jejich vazby na tabulky v jinych dulech.
DalSimi voditky pro sestaveni modelu pak byly pgpigdnotlivych modul, prace
s jednotlivymi moduly fimo na UP, konzultace s administratory UP a takéazyo do
databdze pomoci jazyka SQL, které v3ak slouZifesjpgn pro zji&ni toho co dana tabulka ve

skute&nosti obsahuje. Model Ize nalézt kilpze viz. giloha D.

VétSina modul, ve zmiiovaném modelu, mauznou barvu. Ty jsou pouZzity
piedevsim pro fehlednost, abyary nesplyvaly a nikoliv zidrodu dilezitosti. URity systém
tam vSak je. Barva ndzvu modulu pak odpovida id&ahrantujici ¢ary. Kazd&ara je tam,
tzv. ¢arou hranini, tj. ucuje, které moduly jsou jeSts danym modulem propojeny,

a které jiz ne.

% Po vytiskni celého planu databaze Okpréace, se totiz plédadal na Sesti papirech formatu A3 a tb52%
zmenSeni.
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Jak z modelu vyplyva. Modul, ktery méimmou vazbu na jiny modul jestSinou plré
obsazen — &etné nadzvu v jeho ohradéném UGzemi. Pokud se nazev nachazi za hranici

n¢jakého modulu, pak kédmu neexistuje ffmé propojeni, anebo se jej nepbldezjistit.

Piimé vazby mezi moduly’

Modul Opravnéni ma vazby na vSechny moduly.

Modul Dokumenty ma vazby tér¥ na vSechny, mimo modul PoZadavky,

Sehréavani, Operator, Seznam UP, Plasova

Vazby na _moduly Opra¥ni a Dokumenty

Modul Monitoring ma vazby na: Evidence a PvN, Kontrola, Insolvefm@adenska
éinnost, Zanmistnavatelé OZP, Volna mista, Cizinci, Zstmavatelé cizing APZ, Cilené

programy, Poradenstvi v nezéstnanosti, Pracovni rehabilitace a Rekvalifikace.

Modul Evidence a PvN ma vazby na:Cinnost ditte, Psycholog/Sociolog,
Poradenstvi pro volbu povolani, Platebni centrunyplaty PvN, Lék#ské posudky,
Poradensk&innost, Insolvence, Volna mista, Cizinci, APZ, Rimastvi v nezagstnanosti,
Pracovni

rehabilitace a Rekvalifikace.

Modul Platebni centrum ma vazby na: Vyplaty PvN, Lékeké posudky, Poradenska
¢innost, Insolvence, Zagstnavatelé OZP, APZ, Cilené programy, Pracovni biditece,

Rekvalifikace.

Modul Statistika ma vazby na: Monitoring a Evidence a PvN a na u$gc
na které maji vazbu ztivané dva moduly, mimo modulKontrola, Platebni centrum,

Lékarské posudky, Vyplaty PvN.

Vazba na modul Statistika

Modul Volna mista ma vazby na: APZ, Cilené programy, Poradenstvi
v nezamdstnanosti, Pracovni rehabilitace, Rekvalifikacei@i, Zangstnavatelé cizint

% Pokud je u modulu X jmenovéana vazba dgky jiny modul Y, pak u popisu vazeb na modul ¥ jieni
jmenovan modul X. Vazby téz nejsou vypisovany u ohipdkteré jsou obsazeny ¥kterém modulu
(tj. graficky umistny), ale sami zadny modul neobsahuji.
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Vazba na modul Volna mista

Modul APZ ma vazby na: Cilené programy, Poradenstvi v nég@manosti, Pracovni
rehabilitace, Rekvalifikace.

Modul Cizinci ma vazby na: Zasstnavatelé cizinc

Modul Poradenstvi v nezamistnanosti ma vazby na: Pracovni rehabilitace,

Rekvalifikace.

Modul Pracovni rehabilitacemé vazby na : Rekvalifikace.

Shrnuti

Mriviw s

Dokumenty, Statistika, Monitoring a Evidence a PuWezi dalSi podstatné moduly lze

pak jes¢ zaradit moduly Platebni centrum, Volna Mista a APZ.

5.4 ER-DIAGRAM VYBRANE PROBLEMATIKY

Jednim ze zpsohi, jak vytvait vySe prezentovany model, bylo sledovat vazbyimez
jednotlivymi  tabulkami. Abych mohl doké&zat, Ze bylomozné vychazet
i z dostupného ER-diagramu databaze Okprace, pokesizde uvést jednoduchyikpad.
Zanxteni ikladu je zvoleno za d@lem co nejutSi vypovidaci schopnosti problematiky,
kterou prezentuje a pro nazornou ukazku propojertabtlek jednoho modulu s moduly
jinymi.

Pokud oBan, éten& této prace fjde nekdy na UP, jediné éem bude mit fehled,
bude to ocem jej zprostdkovatel zrovna informuje. Tj. napprovede jeho Zazeni
do evidence, Zadi jej na rekvalifikani kurz, ¢i jej zaradi na volné misto atd.
AvSak co je s nim prové&do déle se jej netykd. Proto jsem v nasledujicfiklgdu zvolil
pro prezentaci databaze ve f@rmBR-diagramucast zanitenou na obtana, tj. na evidenci

(modul Evidence a PvN). CoZ jéepre nejvice nazorné.

Pomoci programu Allfusion Model Navigator (Data MbdViewer) v4.1.4.,
jsem si nalezl vSechny tabulky, které jsou i@ vazlks na tabulku Oban. Zjistil

jsem si vztahy mezi nimi a poté jsem wyivdR-diagramy jednotlivych relaci a popsal
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jsem progtedi, které reprezentuji.i€hled jednotlivych ER-diagraina popis prosedi,
které reprezentuji, je nize a popis tabulek Izéztal giloze F.

Popis prostredi

upP mize obsadit i vice volnych mist. VM musi byt obsazpra
jednim UP.

ER - diagram

. (O,N) (1,1)
Urad prace Obsazeni VM
Relaéni model |Relace UP (up-id)
Relace VM_OBS (obvn-id, up-id, obc-id,)
Popis prostedi | UP mize wyizovat i vice podanych Zadosti o mzdu. Zadost
je vyfizovana pray jednim UP.
ER - diagram Ny
J it oré (O.N) e (1,1) Z&dost
rad prace Vyrizovani e, mzeu

Relaéni model

Relace UP (up-id)
Relace ZADOST_MZDA (zadost-id, up-id, obc-id)

Popis prostredi

UP mize zaadit i vice uchaz# na bilargni diagnostiku. Uchazemusi
byt zaazen pr&¥ jednim UP.

ER - diagram

(ON) (1.1) Bilan¢ni

Zarazen| diagnostika

Ufad prace

Relaéni model

Relace UP (up-id)
Relace BD_UCHAZEC (bduchazec-id, up-id, obc-id)

Popis prostredi

UP mize evidovat i vice evidénich skupin. Evidetni skupiny musi byt
evidovany pouze v ramci jednoho UP.

ER - diagram

(O,N) (1,1)

Evidencni

Evidence skupina

Urad préce

Relaéni model

Relace UP (up-id)
Relace EV_SKUP (ev-id, up-id)

Popis prostredi

upP miZe evidovat i vice alani. Obtan musi byt evidovan pouze na
jednom UP.

ER - diagram

(O,N) (1,1)

Utad prace Evidence Obéan

Relaéni model

Relace UP (up-id)
Relace OBCAN (obc-id, up-id)
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Popis prostredi

U okana niize byt evidovano i vice doklaa Iékaskych prohlidkach.
Doklad o lék#ské prohlidce je evidovanifplusi k) u pra¥ jednoho
ob¢ana.

ER - diagram

. O,N 1,1
Obcan N Evidence @) Doklad o LP

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace LEK_PROHL (prohl-id, obc-id)

Popis prostredi

U obana niize byt evidovano i vice doklaa sociélnich odpadich.
Socialni odpo¥d” miZe gisluset i vice otanim.

ER - diagram

. ON 0,1
Obcan ) Evidence ©1) Soc. odpoved

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace SOC_ODP (soc-id, obc-id)

Popis prostredi

Ob¢an mize byt gesthovan i na vice URi DiP. Na jiny UP¢i DiP musi
byt preséhovan praw jeden olban.

ER - diagram

. (O,N) 1,1 ;
Obcan Stéhovani (.1 UP & DiP

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace STEHOVANI (steh-id, obc-id)

Popis prostredi

Obcami miZe byt z evidence smazano i vice. Z evidence musirbazan
praw jeden oban.

ER - diagram

Obcan (ON) a1

Smazani Evidence

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace SMAZANI (obc-sm, obc-id)

Popis prostredi

Ob¢an mize mit girazeno i vice jedinmych identifik&nichcisel. Jedno
identifikaéni ¢islo musi byt fitazeno pouze k jednomu &mnovi.

ER - diagram

(O,N) (1,1

Obc&an Pfifazeni ID Cislo

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace IDCIS (idobc-vnej, obc-id)
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Popis prostredi

U okana niize byt evidovano i vice podklagdangstnavatele v navrhu
na konkurz. Podklady zarstnavatele na konkurz mudiigiusSet
k jednomu obanovi k utitému dni.

ER - diagram

: (O,N) (1,1) Podklad
Obcan Evidence y

zameést.

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace PODKL-ZAM (podzam-id, obc-id)

Popis prostredi

Obcan mize byt zéazen i na vice rekvalifikaich kurz.
Na rekvalifikani kurz musi byt Zazen pra¥ jeden oban.

ER - diagram

(O,N) (1.1) | Rekvalifikacni

kurz

Obcan Zatazeni

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace REK_K (rek-id, obc-id)

Popis prostredi

U ohana niize byt evidovano i vice dohod o rekvalifikaci zetmand.
Dohoda o rekvalifikaci zasstnané mazZe byt evidovana maximain
u jednoho obana.

ER - diagram

. (O.N) (0,1) Rekval.
Obcan Evidence ceve

zaméstnancll

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace REK_ZAM (rk-id, obc-id)

Popis prostredi

U obana niize byt evidovano i vice dohod APZ na APA. Dohod&ZAP
na APA nmiZe gisluSet maximakak jednomu obanovi.

ER - diagram

(ON) 0.1) Data k APZ

na APA

Obcan Evidence

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace APZ_ AP (dapz-id, obc-id)

Popis prostedi

U ohana niize byt evidovano i vice dohod o rekvalifikaci. Ddlao
o rekvalifikaci musi byt evidovana prau jednoho oiana.

ER - diagram

(O,N) (1,1) " | Dohoda o rek|

uch.

Obcan Evidence

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace REK_DOH (rd-id, obc-id)
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Popis prostredi

U obana nfize byt evidovano i vice zadosti o dotaci na mzeylast
o dotaci na mzdy e gisluSet maximakak jednomu obanovi.

ER - diagram

. (O,N) (0,1) ;
Obéan Evideanios Data o dotaci

na mzdy

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace APZMZDY (dapz-id, obc-id)

Popis prostredi

U obana niiZze byt evidovano i vice dohod APZ na APAR. DohodRZA
na APAR niize fFisluSet maximakk jednomu obanovi.

ER - diagram

. (O,N) (0,1)
Obcan Evidence CEIBIEE

na APAR

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace APZ_APAR (dapz-id, obc-id)

Popis prostredi

U ohana niize byt evidovano i vice dohod APZ na APM. Dohod& AP
na APM niiZze gisluSet maximakak jednomu obanovi.

ER - diagram

(ON) (0,1) Data APZ

na APM

Obcan Evidence

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace APZ_APM (dapz-id, obc-id)

Popis prostredi

Ob¢an mize byt zéazen i na vice bitaich diagnostik.
Na bilartni diagnostiku musi byt ¥razen pra¥ jeden oban.

ER - diagram

) (O,N) (1,1) oA
Obcan Zarazeni el

diagnostika

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace BD UCHAZEC (bduchazec-id, up-id, obc-id)

Popis prostredi

U okana niize byt evidovano i vice podkladykajicich
se MN. Podklady MN musi byt evidovany p&ayvjednoho obana.

ER — diagram
Spatny obr.

5 (ON) (1,1) 5
Obcan Evidence Zrios!

na mzdu

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace ZADOST MZDA (zadost-id, up-id, obc-id)
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Popis prostredi

Obcan miZe byt obsazen i na vice volnych mist (VM). Volni&tm musi

byt obsazeno pré&jednim oldanem.

ER - diagram

. (O,N) (1,1)
Obcan Obsazeni VM

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id)
Relace VM_OBS (obvm-id, obc-id,up-id)

Popis prostredi

U obfana musi byt asfena maximalé jedna zmina. Znéna v datech
miZe byt o¥rovana i u vice alan.

ER - diagram

(1,1) (O,N)

Zména

b
Ubean v datech

Ovéreni

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id, overeni-id)
Relace OVERENI (id-overeni)

Popis prostredi

Ob¢an musi mit odsouhlasenu pgdgdnu PvN. PvN riize byt
odsouhlasena i vice &mim.

ER - diagram

- (1) (O.N) PVN
5 >
Obcan Odsouhlaseni uchazede

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id, odspvn-id)
Relace PVYN_ODS (odspvn-id)

Popis prostredi

Ob¢an mize mit girazen maximaldjeden region. Regioniiie byt
ptitazen i k vice otanim.

ER - diagram

0,1 (O,N)

Obcan Pitazeni Region

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id, reg-id)
Relace REGION (reg-id)

Popis prostredi

Ob¢an musi mit irazeno pra¥ jedno olganstvi. Obanstvi niize byt
ptitazeno i k vice atanim.

ER - diagram

2 ON . ,
Obcan (1) Pfitazeni (ON) Obcanstvi

Relaéni model

Relace OBCAN (obc-id, obcanstvi-id)
Relace OBCANSTVI (obcanstvi-id)

-52 -




Pro nazornost jsem vytiibtéz, celkovy ER-diagram, ktery prezentuje vSechrtahy

a tabulky v celku viz. filoha E.

Na ER-diagramu z vySe zidvaneé pilohy Ize vict, Ze tabulka OBCAN je napojena
nagiklad i na tabulky APZ_ AP, REK K¢ VM_OBS. RicemZz kazda ze zmbvanych
tabulek je zakladem jiného modulu. Tabulka APZ_A&dmiu APZ, tabulka REK_K modulu
Rekvalifikace a tabulka VM_OBS modulu Volna midta.toho lze tedy usuzovat, jak jsem

zminoval vyse, Ze modul Evidence a PvN je propojejiriysni moduly.
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ZAVER

Cilem mé prace byl popis IS OKprace a moznosti Nywdatabazového systému
Oracle v tomto systému. Uvod prace se zabyva viwvogiatabaze Oracle a zachycuje
organiz&ni strukturu UP Chrudim.

V tieti kapitole je charakteristika systéemu OKpraceojakouasti rozsahlého
informaniho systému MPSV a jeho vyuziti na UP. Systém gstaven z &kolika
samostatnych modul kazdy modul tohoto systému je obsahcaw tématicky zawien
na ugitou specifickoudast problematiky UP. Moduly pracuji s obsatiadlidnymi daty,
kterda je mozno v systéemu dale zpracovavaetw raznych zmsohi prezentace.
Problematicka je tématicka variantnost dat, pradouj v tomto textu data seskupena

do skupin, které @itym zpisobem danou datovou oblast zastupuiji.

S daty by se v IS OKprace nemohlo pracovat, kdydsxistovala kvalitni databaze.
Pata kapitola je proto zatifena na popis databazového pfedi popisovaného systému,
zdavodreéni vykeru systéemu Oracle pro produkt OKprace firmou Oleystdale kapitola

obsahuje vlastnosti databazového systému.

Popis celé databazové problematiky Bgbkt&né limitovan omezenymi mozZnostmi
konzultace problému s firmou OKprace. Cenné infaenai poskytli spravci systému na UP,
nicmére¢ jejich detailni znalosti o systému se tykaly vigravy nez samotného obsahu

systému.

Na zaklad ziskanych informaci byla sestavet@st, tykajici se propojenosti modul
a jednotlivych tabulek. Pro prezentace ohjektjejich vazeb byla zvolena textova a graficka
forma ER-diagram. O databazi OKprace Ize po shlédnuti vyenych ER-diagrain fict,
Ze nefastji se v ni vykytuji vazby M:N a 1:N jen ve vyjireych gipadech Ize nalézt vazbu

1:1, ktera vSak v mémiladu zastoupena neni.

Hodnotit cely systém OKpréace, je nelehky ukol. Zeda o systém, ktery je péme
rozsahly a jeho hlavnim Ukolem je zjednodudiZr® ¢innosti na UP, coz splje.

Pfi hodnoceni uZivatelsk&ipétivosti Ize nalézt wité rezervy a moznosti zlepSeni.
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Z hlediska UP je situace komplikovana tim, ze mpmcovniky UP a firmou
Oksystem je komunikace v podst@iouze formou telefonatu na linku pro podporu zakaz
za (elem poskytnuti rady apod., neni tedy prostor ndoséni pozadauvk na systém.
Problematicka se @Ze jevit i forma update, kdy opravny skript zasla@ksystemem
obsahuje chyby, coZz méa pak negativni dopady prorimgni systém. OKprace je uZitey
informani systém, ktery m&adu dalSich modil jejichz popis je vSak mimo rozsah

piedloZené préace.
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Ptiloha A

{2003) Oracle Database 10g
[2003] Dracle Applicetion Server 10
(2002} Collaboration Suite |

[2001) Oracled: |
{2008) E-Business Suits |

(1389} Oracled:
(1398 Internet Applications §
{1958] Besiness OuLing
[1008] Internet Database [ )
{1995 Megtwork Compating 9
(1496} Universal Sarver | )

(135) Database Websystem [;_rj

{19%) “Smart Cliant” Applications |

{1904 Multimadia Server Database
(1593} Croas-GIN Teolzat
{1391) Parallel Server Database - MPP Support ()
() 11980} Clinnt/Server Packaged Applications
(" (1989} OLTP Suppont | | |
{2 {1988) Unix Relational Financial Applications
("' (1967} Integrated Case & 4GL Toolset
(" 11996} Client Server Database
{1 (1580) Pertable Toolsst
("1 {1883] Poriable Datsbase
f_l-_;' 1979} Commercial SOL Database
i 11477 Faundad

1 I I I I I I I
1678 1960 12 16k 1986 1] 168 180 10 1016 1898 20 202

Zdroj: Oracle Profil spole'nosti Oracle[online]
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Ptiloha C
Zahraniéni kontrakt

kontrakt mezi zahradii firmou (dodavatelem) a tuzemskou firmou (objedelem).

Zahranéni firma vysila k tuzemskému zastnavateli na witou dobu své pracovniky -
specialisty, ktd provedou specialni prace. Zahkami specialisté jsou cizinci,
ktefi pracuji u tuzemského z&stnavatele na tzv. kontraktiich pracovnich mistech,

a proto patebuji povoleni k zagstnani.
Pohledavka insolvence

Pohledavka platelin neschopného zamstnavatele nebo Zadatele o uspokojeni

mzdovych nérok.

Podklad zaméstnavatele

Podklady zaréstnavatele v navrhu na konkurz za jednoho&anance k witému dni.
Podklad zadatele

Podklady Zadatele o uspokojeni mzdovych nérdk podané Zadosti, resp. doloZeni

mzdovych narok.
Dohoda APZ

Tabulka Zadosti a dohod o poskytnutispivku na Zizeni pracovnich mist v ramci
APZ.

Projekt APZ

Tabulka projeki k dohodam APZ, rekvalifikanim dohodam a dohodam o bitaun
diagnostice. Podle projektjsou tidény jednotlivé dohody do skupin, které jsou

individualne pokryvany gidélenymi financemi.
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Seznam UP

v nezameéstnanosti

Opravnéni Dokumenty
Monltorlng Zaméstnavatelé
OoZP
Volna mista -
Kontrola
Pozadavky ZamiiS;ir:]iEatelé Cilené programy Platebnl cent]um
: Pracovni
Sehravani Evidence a PvN rehabilitace
Rekvalifikace Poradenska Vyplaty PvN
cinnost
Operator
Poradenstvi

Insolvence

Lékarske posudky

Planovac

Cinnost ditéte

Poradenstvi
pro volbu

Psycholog / Sociolog
povolani

deyoiid

Zdroj: autor
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Ptiloha F

Popis databazovych tabulek pouzitych v ER diagraméc

upP

Registr dadi prace. Vymezeni, zda se jednd i@diprace, dislokované pracovist

nebo centralni databazi.
ZADOST_MZDA

Podklady Zadatele o uspokojeni mzdovych nérdk podané zadosti, resp. dolozeni

mzdovych narok.
BD UCHAZEC

Zarazeni uchaz® o zamistnani na bilagni diagnostiku (zajifvané firmou na zaklad

ramcove a realizami dohody).

EV_SKUP

Evidertni skupiny (na UP obsahuje i skupiny ze v3ech DiP).
OBCAN

Registr vSech evidovanych & (uchazeéi, zajemci, Slovaci, ostatni cizinci). Tabulka
popisuje jednozrmy vyskyt osoby v systému, vhii identifikace je podle

identifikaénihoc¢isla, i sehravani vice zdrbjje identifikaci alternativni ki
VM_OBS

Historie obsazovani volnych APZ mist z poZadavkhazei plus evidence préav
rezervovanych mist a jéSineowienych obsazenych mist. Obsazeni resp. @adln

mista se promita do pim mist k nabizeni.
LEK_PROHL

Potvrzeni o |ékiskych prohlidkach jednotlivych ¢ani.
SOC_ODP

Socialni odpow¥di jednotlivym olEanim.

OSDATA

Osobni data atani z tabulky OBCAN.
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STEHOVANI

Seznam adefpina sthovani na jiny UP nebo dislokované pracayist

SMAZANI

Stavy vymazani jednotlivych ¢ani z evidence.

IDCIS

Pridéleni nového identifikatoruijst¢thovanym obanmim.

PODKL_ZAM

Podklady zaréstnavatele v navrhu na konkurz za jednoho&anance k witému dni.
REK_K

Zajemci o rekvalifikaci, prazeni zprosedkovatelkou nebo referentem RK

ke konkrétnimu rekvalifikénimu kurzu bez udani@sného terminu konani kurzu.
REK_ZAM

Zamgstnanci, rekvalifikovani v dohéd rekvalifikaci zanistnané.

APZ_AP

Specificka data k dohéd\PZ na absolventskou praxi absohvieSS a VS
REK_DOH

Tabulka dohod o rekvalifikaci uchaZe - realizuje smluvni vztah mezi uchaeen
a UP, na zaklagkterého se uchazeekvalifikuje za prosedky, poskytnuté iadem
prace. Konkrétni rekvalifikace je uchaékzepiifazena progednictvim dohody

0 zabezpé&ovani rekvalifikace.
APZMZDY

Specifickd data k doh&dAPZ na dotaci mzdy na spoknsky @elném pracovnim

mis& pro jednoho uchaze.
APZ_APAR

Specificka data k dohédAPZ na absolventskou praxi absolMent rozpatovych
a prispevkovych organizacich.
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APZ_APM

Specificka data k doh@édAPZ na absolventskou praxi mladistvych.

OVERENI

Ciselnik stai ovéteni znén v datech okani.

PVN_ODS

Ciselnik ODSOUHLASENI PvN UCHAZEE, odsouhlaseni uchazek uzéavrce.
REGION

VLASTNI CISELNIK OBLASTI. Uréeno pro volna mista a &dny.
OBCANSTVI

Ciselnik OBTANSTVi a STATU.
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