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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva problematikou eLearningu. V tivodu jsou vysvétleny
zékladni pojmy v této oblasti, popsan je postupny vyvoj elLearningu i jeho vyhody a
nevyhody. Dale se autor vénuje soucasnym trendim v oblasti elektronického vzdélavani.
Nasleduji tfi kapitoly, které se vénuji eLearningu v praxi. Prvni dvé popisuji jeho vyuziti ve
firemni a akademické sféte, nasledujici kapitola ukazuje dalsi oblast, kde mtze byt tato forma
vzdélavani velmi uzite¢nd, a sice oblast vézenstvi. V hlavni ¢ésti této prace popisuje autor
upravy elLearningového systému Katedry informatiky v dopravé, které byly provedeny

v ramci praktické Casti.

Abstract

This thesis deals with eLearning. In the beginning the basic terms in this area are
explained, there is one paragraph about history of electronic education too; author describes
its advantages and disadvantages. Next chapter is about actual trends in eLearning. Next three
chapters are focused on eLearning in practice. First two of them describe online education in
business and academic area, the third one shows another field, where eLearning can be quite
useful — it is about eLearning for prisoners. In the main part author describes modifications
and innovations of eLearning system, which uses Department of Informatics in

Transportation. This was the main aim of this thesis’ practical part.
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1 UVOD

1.1 TEMA PRACE

Tématem této diplomové prace je RozSiFeni moZnosti eLearningového LMS a
vyuZziti eLearningu v praxi.

1.2 NAVAZNOST NA BAKALARSKOU PRACI

Tato diplomova prace navazuje na bakalarskou praci, psanou autorem této prace pro
Ustav informatiky v roce 2004 na téma RozS$ifeni moZnosti eL.earningového LMS v oblasti
zkouSeni studenti.

V této praci se autor bude snaZit neopakovat to, co jiZ bylo obsazeno v bakalaiské
praci, ale pfinést nové informace.

1.3 ELEARNING

Rychly rozvoj informac¢nich a komunikacnich technologii (ICT-Information and
Communication Technology) pfinesl nové moznosti do mnoha rtiznych obortd, mimo jiné i do
vzdélavani. Pfedev§im v distanénim vzdélavani maji informacéni a komunikacni technologie
sveé dalezité misto pfi tvorbé a pouzivani multimedialnich distan¢nich opor, pfi komunikaci
mezi vzdélavanymi a vzdé€lavateli, pfi organizovani a administrovani distan¢niho studia atd..
Informacni a komunikaéni technologie se vS§ak mohou uplatnit i pfi kombinované vyuce ¢i
jako dopln€k pro prezencni formu studia. [1]

Definice pojmu eLearning podle znamého webu eLearningeuropa.info zni takto:
“eLearning oznacuje aplikace novych multimedialnich technologii a Internetu ke zlepSeni
kvality vzdélavani, posileni pfistupu ke zdrojim, sluzbam, k vyméné informaci a ke
spolupraci vzdelavaci komunity”. [2]

eLearning miize zahrnovat nasledujici formy vyuky:
on-line u¢ebni materialy,

multimediadlni CD-ROM nebo webové stranky,
diskusni fora,

podptrny software,

e-maily,

blogy,

vyukové animace,

simulace,

hry,

Learning Management System (LMS),
ankety,

a mnoho dalsiho.

eLearning pfimo vybizi k vyuziti pro distancni vzdélavani, mize byt ale také pouZit ve
spojeni s tzv. ,,face-to-face” prezen¢ni vyukou. Toto poté oznacujeme pojmem blended
learning (viz. kapitola 2.1).
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1.4 PREDCHUDCI ELEARNINGU A JEHO VZNIK

Computer based learning

Vétsina autorii se shoduje v tom, Ze za zaklad vyvoje eLearningu je mozné povazovat
tzv. computer based learning (CBL). Vzd¢lavaci proces je v tomto smyslu spojen hlavné
s PC, jako vyrazna inovace jsou zde vyuzivana multimédia. CBL je fazen do obdobi let /984 -
1993. Velkym pocatecnim problémem byly vysoké néklady na vyrobu studijnich pomicek,
malé flexibilita a také velkd ¢asova naro¢nost vyroby. Na druhou stranu vyukové materidly
byly interaktivni, umoznovaly simulace a bylo zfejmé, Ze to je jejich velkou pfednosti oproti
tradicnim didaktickym prostfedkim, které se do té doby ve vzdelavani vyuzivaly.

LMS

V nésledujicich letech dochazi k velkému rozmachu Internetu. Tento fakt je od roku
1995 spojovan s moznosti novych vzdélavacich sluzeb. Nastupuji nové technologie, které
vyuzivaji stale rozsifenejsi a kvalitnéjsi Internet pro fizeni a distribuci vzdélavani. S rokem
1999 se spojuje nastup LMS = learning management system. Ten umoziuje distribuci kurza
prostfednictvim webu se zndmym pojetim vzdélavani "anywhere and anytime" (jinak zndmé
jako 24/7/365 - 24 hodin denné¢, 7 dni v tydnu, po cely rok). LMS piinasi zcela nové moznosti
v administraci a sluzbé zékaznikiim. Od roku /999 vznikaji také vyukové (vzdélavaci) portaly,
které nabizeji online 1 offline kurzy. Pocateéni nadseni z vyuziti LMS v podnikové sféfe (s
filozofii, Ze je nejlepsi tvofit kurzy vlastnimi silami a chranit tak svoje know-how) vysttidalo
od roku 2000 lehké rozcarovani. To bylo spojeno stim, ze jednotlivé LMS ne vzdy
vyhovovaly podnikovym potfebam a samoziejmé kvalitni LMS jesté nezarucoval kvalitni
obsah kurzi.

Rozvoj LMS

Budoucnost eLearningu vypada pfiznive€. Pfispivaji k tomu stale vylepSované LMS,
rozvoj hardware 1 software, stale dostupnéjsi a rychlejsi Internet. Spolu s pedagogickym
pfistupem, ktery se od roku 2002 zaciné vice prosazovat, s profesionalnim fizenim a s blended
learningem 1 s jednoznacné pozitivnimi vysledky nékterych vysokych Skol a firem se ukazuje,
ze eLearning ma své vyhody a muze byt efektivné vyuZit nejen pro distan¢ni, kombinovanou,
ale 1 pro prezencni vyuku. [5]

1.5 CIiL ELEARNINGU

Cilem eLearningu je jeho integrace do vzdélavaciho procesu takova, ktera:
e zvysi piistup ke vzdélanti,
e zajisti vyhovujici kvalitu vzdélavani za piijatelnou cenu. [6]

1.6 RIZENIi STUDIA

Rizeni studia v prostfedi webu zabezpeéuji SW systémy pro Fizeni studia (Learning
Management Systems [LMS], nékdy téZ Course Management Systems).

LMS usnadiuji tvorbu, pouzivani a spravu e-kurzli piredevSim tim, Ze poskytuji
minimalné
e soubor vzdélavacich nastrojl, usnadiiyjicich u€¢eni, komunikaci a spolupréci, napft.:
o komunika¢ni nastroje umoziiujici diskuse, vyménu souborti, interni emailovou
korespondenci, chatovani, pfenos videa, atd.,
o nastroje pro podporu produktivity vzdélavani umoziujici napt. praci offline,
vkladani vlastnich poznamek, pouziti kalendare, napovédy, atd.,
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o nastroje pro podporu spolupriace studujicich, naptf. podporu prace na

projektech.
e soubor podplirnych nastrojii pomahajicich v procesu spravy a vedeni kurzu, napft.:

o nastroje pro administraci, napi. pro vedeni studijnich evidenci, adresait
kontaktd,

O nastroje pro rizeni, napf. nastroje pro management a sledovani prace
studujicich,

o nastroje pro navrh kurikula. [7]

1.7 FORMY ELEARNINGU

Kurzy na CD-ROM pro samostudium

Kurzy umisténé na CD-ROM nepotiebuji pro své spusténi LMS. Mezi jejich nevyhody
patii nemoZnost aktualizace nebo Uprav na miru, maji ovSem obrovskou vyhodu velkého
prostoru, je tedy mozné vyuzivat multimedidlni prvky, animace, videa apod. Jejich
nevyhodou zlstava vysoka cena pfipravy kvalitniho kurzu. Pro studium kurzii na CD je
zapotiebi vysokd motivace a pevna viile, ktera vétSing ticastnika chybi, tato forma eLearningu
tedy neni pfili§ Gspésna.

Kurzy pro samostudium na Internetu/Intranetu
Kurzy (at’ uz dostupné zdarma, nebo placené) mohou byt umistény
e na serverech jednotlivych poskytovateld,
e na vzdélavacich portalech,
e v ramci Intranetu organizace,
e na univerzitnich serverech,
e najinych mistech.

Kvalita kurzi riznych vyrobcii hodné kolisd. Obecné lze fici, Ze ty nejlevngjsi
(obsahové chudé nebo jen souhrny textll provazanych odkazy) kurzy nejenze studenty nic
nenauci, ale jeS$té¢ odradi uzivatele od eLearningu, neni tedy dobré v této oblasti volit
nejlevné;jsi variantu.

Virtualni tfida pro on-line studium na Internetu
Virtudlni tfida je pfesné to, co nazev napovida: jde o ,,mistnost* ve virtudlnim prostoru
(na Internetu). Jde o webovy interaktivni nastroj, ktery umoziuje lidem (i bez osobniho
kontaktu)
» sctkavat se,
e komunikovat,
e spolupracovat.

Ptistup do virtualnich tfid byva omezen na urcitou dobu, toto omezeni je ale spiSe
vyhodou, protoze vytvaii nezbytny tlak na studenta. Pomé&mé malo lidi ma tak silnou vili
nebo motivaci (at’ uz svou vlastni, nebo n¢jak stimulovanou organizaci) k dokonceni kurzu
(samostudiem) v kratkém case, pokud vibec. Pfijde-li ale nékomu napf. emailem pozvanka
od nadfizeného k ucasti v urCitém kurzu, je to prvni impuls. Druhym je pak automatické
upozornéni akceptované pozvanky pred zahdjenim samotné virtudlni tfidy. Tfetim impulsem
je fakt, Ze ucast i studijni vysledky lze ovétovat n¢kolika zptisoby. [8]

1.8 VYHODY A NEVYHODY ELEARNINGU
Vyhody z pohledu studujiciho

| Martin Lasek | 2006 | Strana &. 10
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sami si mohou urcovat misto a ¢as, kdy a kde se vzd¢lavaji,

sami si mohou urcovat studijni tempo a obsah vzdélavani,

sami si urcuji, které znalosti si chtéji prohloubit,

maji moznost kdykoliv se vracet k jiz absolvovanému vzd¢€lavani - otevieny piistup
ke zdrojim vzdélavani ve formé elektronické piirucky,

e v porovnani s prezencnim kurzem neexistuje omezeni v komunikaci s dal§imi
studenty Ci lektorem, slouzi k nému napft. elektronické diskuze [9]

Vyhody z pohledu organizatora

e moznost prubézného a pruzného celozivotniho vzdélavani, doSkolovani a
pteskolovéani zaméstnanctl,

moznost prubézného testovani znalosti,

zefektivnéni fizeni a spravy procesu vzdélavani jednotliveu a pracovnich tymd,
snizeni cestovnich a dalSich nepfimych nakladd spojenych se vzdélavanim,

snizeni naroki na lidské a materialni zdroje pfi vzdélavani (u¢ebny, ucebnice),
zkraceni nepfitomnosti pracovnikil na pracovisti z divodi vzdélavani,

moznost vytvareni specializovanych znalostnich kurzii (smérnice, pokyny,...), které
mohou byt prabézné aktualizovany a dopliovany-tim dochdzi predevsim k
prubéznému zvySovani znalostni irovné zaméstnanct,

e moznost proskoleni né€kolikanasobné¢ vyssiho poctu zaméstnancii najednou ,

e provazanost testové ¢asti kurzu s interpersonalni agendou [9]

Nevyhody

omezeny pfistup k technologiim,

technické problémy,

Casto nizka kvalita obsahu,

naro¢nd podpora samostatn¢ho studia,
nedostatek schopnosti samostatné studovat,
nekompatibilita a nerozvinuté standardy,
nevhodnost pro urcité typy kurzi a studentd,
frustrace z chybné feSenych e-kurzi,
(technické nevyhody jsou docasné) [1]

Prizkum poéitacové Skoly GOPAS — vyhody a nevyhody eLearningu

Pocitatova Skola GOPAS zkoumala ndzory uzivateli z nékolika firem, napt. GiTY,
TransgasNet ¢i Armatury Group, které svym zaméstnancim nabidly eLearning. Ankety se
zucastnilo 166 respondentli, vétSina z nich pracovala s pocitaCem vic nez pét let. Piesto
nejvice prostudovanych kurzl bylo na urovni zacatecnik. Hlavni Casti ankety bylo hodnoceni
vyznamu vyhod a nevyhod eLearningu. VSeobecné ocenovanym kladem je moZnost
prizptsobit si tempo vyuky i probiranou latku. Za nejvétsi nevyhodu povazuji ucastnici
ankety absenci kontaktu se Zivym lektorem a moZnost ptat se na véci, kterym nerozuméji.
Témét devadesat procent studentli by uvitalo moznost testovani svych znalosti formou
eLearningu. Na obrdzcich 1 a 2 je znazornéno hodnoceni vyznamu vyhod a nevyhod
eLearningu, data jsou ¢erpana pravé z prizkumu spole¢nosti GOPAS. [10]
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Hodnoceni vyznamu vyhod eLearningu

Nemusim se vzdalovat z pracovisté

USetfi cas

Tempo vyuky si pfizplsobim sam

U¢im se pouze to, co potiebuii

Ucivo si mohu kdykoliv zopakovat

ZkuSenosti s kvalitou lektor( - |

Mohu se ucit, kdyz chci

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ 1-MAX vjznam B2 O3 04 ®5-MIN vznam |

Obriazek 1: Hodnoceni vyznamu vyhod eLearningu

Hodnocenivyznamu nevyhod eLearningu

Chybi mi kontakt se Zivym ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ H
lektorem - |

Nemohu své problémy diskutovat
ey [ ] [

K samostudiu se nedokazu
mothat [ ] | L ]

Neumim-li néco, nemusim hledat,
zeptam se ‘ ‘ ‘ q ‘ | *

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

(B 1-MAXWznam @2 03 04 m5-MIN wznam |

Obrazek 2: Hodnoceni vyznamu nevyhod eLearningu
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2 TRENDY V OBLASTI ELEARNINGU

V této kapitole budou popsany zajimavé novinky a trendy, které se v oblasti
eLearningu objevily za posledni dobu — a zarovenl od napsani bakalaiské prace, kde jesté
nebyly zahrnuty.

2.1 BLENDED LEARNING

Blended learning se snazi kompenzovat nékteré dil¢i nevyhody eLearningu pii plnéni
vzdélavacich cilt, kombinuje totiz eLearning s prvky standardni vyuky. eLearningovy kurz je
pak naptiklad doplnén uvodnim ¢i zdvérecnym seminafem nebo workshopem. Tento pfistup
je vhodny ptfedevSim tam, kde cilova skupina neni zvykld pouzivat moderni komunikacéni
nastroje, jako je chat, diskusni forum, videokonference a podobné. [31]

Blended learning je také casto charakterizovan jako distancni vzdelavani podporované
eLearningem, v Ceském prostfedi se tento pojem spojuje vétSinou s vyukou (ale také domaci
ptipravou), kterd vyuziva offline eLearningovych nastroji — zejména multimedialnich CD-
ROM (vyukové programy, encyklopedie apod.); je také velmi ¢asto vyuZzivan ve vyucovacich
hodinach (multimediélni encyklopedie, videoukézky na CD, internetové ukéazky apod.), ale i v
domaci ptipravé (vyukové programy, které procvi€uji uc¢ivo, multimedidlni encyklopedie jako
cenné informacni zdroje).

Blended learning je dnes pradvem povazovan za nejproduktivnéjsi a nejefektivnéjsi
formu eLearningu. [3]

2.2 MODEL ADDIE

V posledni dobé se také stale Cast&ji pouziva takovy postup tvorby eLearningového
kurzu, ktery vychazi z modelu ,,ADDIE* (ten je pojmenovan dle pocatecnich pismen nazvi
jednotlivych etap).

/
/
Obrazek 3: Model ADDIE

IMPLEMENTATION (implementace)
EVALUATION (hodnocent)

l. ANALYSIS (analyza)

2. DESIGN (navrh)

3. DEVELOPMENT (vyvoj)
4.

5.
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Tento v EU bézn¢ vyuzivany model obsahuje nasledujici etapy:
1.Analysis
« urceni vzdé€lavacich potieb,
 analyza studujicich,
« konkretizace vzdélavacich cili.
2.Design
« navrh strategie tvorby studijnich materiald,
« pravidla pro prezentaci informaci v online materidlech,
« vybér médii pro zdznam a pienos obsahu,
« navrh uZivatelského prostiedi,
« vybér LMS.
3.Development
« konkrétni tvorba studijnich materila,
« zpracovani designu kurzu,
« programovani modulil aplikace.
4.Implementation
 distribuce vytvotenych vzdélavacich materiali studujicim,
« realizace vzdélavani.
5.Evaluation
e otestovani a zhodnoceni prvki kurzu,
e posouzeni efektivity kurzu,
» zhodnoceni dostatecnosti a vyuZitelnosti pro studujici,
o kalkulace navratnosti investic. [3][6]

| Martin Lasek \ 2006 Strana &. 14




Univerzita Pardubice
Dopravni fakulta Jana Pernera

DIPLOMOVA PRACE

2.3 VELETRHY, KONFERENCE

DalSim faktem, ktery své€d¢i o rozvoji a zvySeni zajmu o eLearning v CR, je stale
Cast¢jsi poradani seminati a konferenci. Nékolik z nich je uvedeno v Tabulce 1.

Nazev akce Web

Seminaf a soutéz eLearning

(@1<haninG)

Potadatel: Fakulta informatiky a managementu
Univerzity Hradec Kraloveé ey Y

S poradanim semindre je spojena také soutéz eLearning,
ktera ocenuje nejlepsi vyukové produkty vyuZzivajici
informacni technologie, vyrobené v poslednich dvou

letech, a tak se snazi podporovat tvorbu v této oblasti.
[13]

http://fim.uhk.cz/elearning/

Mezinarodni konference Inteligentni technologie pro

vzdalenou informaci a komunikaci (ITVIK) a
ITVIK |

http://itvik.upce.cz/

Poradatel: Univerzita Pardubice

Konference eL.earning forum

E-learning
A0t
forum

http://www.e-univerzita.cz/

Poradatel: Spolecnosti SEMIS a 1.VOX

Tabulka 1: Veletrhy a konference o eLearningu v CR
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2.4 NOVE TECHNOLOGIE

Dulezitym faktorem, ktery hraje v soucasnosti vyznamnou roli v rozvoji eLearningu, je
nastup novych technologii pfistupu k internetovym prezentacim vcetné e-kurzli — jde napt. o
mobilni telefony, flash paméti atd. Velmi pozitivni je také stale dostupnéjsi kvalitni
Sirokopasmové piipojeni k Internetu.

Zajimavy je také fakt, Ze dnes$ni nastupujici generace, ktera bude ptichazet do kontaktu
s eLearningem, ma Uplné¢ jiné vychozi podminky nez ty star$i. Je totiz uz od détstvi
v kontaktu s IT technologiemi, nové prostiedky pro né¢ znamenaji nové formy komunikace.
Prace s pocitacem pro né nemusi znamenat jen vysedavani, interaktivita je pro né vitany
prvek i ve vyuce.

2.5 M-LEARNING

http://www.m-learning.org/

V souvislosti s elektronickym vzdélavanim se v poslednich letech objevil dalsi pojem.
Je to m-learning, neboli ,,mobilni vzdélavani‘.

m-learning je pojem pouzivany pro vzdélavani prostfednictvim mobilnich zafizeni
jako:
mobilni telefony,
PDA,
digitalni audio pfehravace,
digitalni fotoaparaty,
diktafony,
pocket-PC.

Rychly pokrok informaénich a komunikac¢nich technologii umoziuje souc¢asny rozvoj
této formy vzdélavani.

Srovnani eLearning x m-learning

Jestlize eLearning znamena premisténi vyuky ze tfidy, potom m-learning pfemistuje
vyuku z jednoho pevného bodu (mista) tam, kde se student pravé nachazi (je-li tam moZznost
pripojit se k siti). Tam, kde eLearning je alternativa ke klasické vyuce ve tfid€, tam m-
learning je komplementarni aktivita jak k eLearningu, tak ke klasické vyuce. m-learning
vychazi z toho, Ze uzivatel nékdy chce vyuzivat vzdélavaci zdroje i ve chvili, kdy neni ve
t¥idé€ ¢i u pocitace.

m-learning je zajimava novinka hlavn€ pro mladou generaci, kterd vyrlstala

s modernimi technologiemi ,,v rukou®, nema zadny problém je pouZzivat.

m-learningové vyzvy
S pfipadnym rozvojem m-learningu je spojeno nékolik problémi.
e Konektivita
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Konektivita je jeden z hlavnich rozdili mezi mobilnim zatfizenim a PC. U mobilnich
zafizeni pfeci jen stale neni internetové piipojeni tak snad dostupné. Presto se situace velmi
rychle zlepsuje.

V dnesni dobé mohou byt mobilni zafizeni pfipojena na Internet pomoci mnoha

technologii:
e WAP,
o GPRS,
o UMTS,
e Bluetooth,
e WiFiatd..

I presto, ze se do budoucna predpoklada, ze nebude problém byt neustale on-line, tak
dnes jesté v takové situaci nejsme. Mobilni zafizeni mivaji vypadky pfipojeni, at’ uz z diivodi
prili§ vysoké ceny (a tim ztizené moznosti pfipojit se), nebo nedostatecné infrastruktury
(nemoznosti pipojit se).

e Hardwarové a softwarové charakteristiky mobilniho zarizeni

HW a SW charakteristiky mobilnich zafizeni maji velky dopad na to, jaky obsah je
mozné a smysluplné studentovi dorucovat. On-line kurzy jsou vétSinou pfipravovany pro
stolni PC, takze na malych obrazovkach mobilnich zafizeni jsou jen velmi tézko pouzitelné.
Dtlezitou véci je velmi rychly rozvoj vykonnosti mobilnich telefond — jak hardwarové, tak
softwarove, ale presto — jejich obrazovky ziustanou stéale relativné malé. Také ovladani pomoci
klavesnice neni jednoduché. Pfestoze jsou vyvijeny specidlni ,,mobilni kldvesnice* nebo
dotykové obrazovky, miize student ztratit vic ¢asu hleddnim informace na malé obrazovce nez
jejim ctenim. MiiZeme si do budoucna piedstavit jiné zplisoby ovladani, napiiklad hlasem.
Také pamét, kterou dnes mobilni zafizeni nabizi, je relativné mald, zvétsit j1 mohou napftiklad
ptidavna zafizeni (u PDA).

Mp3 piehravace a jind pfenosnéd zafizeni jsou také v popifedi z4jmu (z pohledu m-
learningu) diky tomu, Ze nékteré spoleCnosti je zacaly pouzivat pro vzdélavani svych
zaméstnancl — napi. obchodnich zastupcii, prostiednictvim podcasta €1 videocasta.

e Misto vyuky
Dal8im dulezitym faktorem je misto vyuky. Toto je totiZ jedna z vyhod m-learningu.
Mala velikost mobilnich zatizeni a bezdratové technologie umoziuji jeho pouzivani kdykoliv
a kdekoliv. To nabizi nové mozZnosti. Napiiklad sluzbu, kdy student obdrzi informace, jak se
dostat do urcité¢ ucebny na seminaf, moznost tisknout materidly tam, kde je student prave
pfitomny se svym zafizenim atd. [32]

Priklady pouZiti m-learningu
Na zéavér zde uvedeno nékolik piikladl pouziti m-learningu, které jiz Gispésné funguji.
Jde o:

e Java hry — kvizy, jejichz naroky spliuji téméf vSechny mobilni telefony,

e mediaBoard — studenti zasilaji SMS ¢i MMS do ,,fora* spolecného pro vSechny
studenty daného kurzu,

e  SMS Quiz — student posila SMS s odpovédi a hned vzapéti obdrzi vysledek,

e SMS Quiz Autor — student sam prostfednictvim mobilniho telefonu vytvari kviz,

e Pocket PC learning resources — kurzy a hry specialné vytvarené pro Pocket PC,
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e MpyLearning author for Pocket PC — kazdy ma moznost vytvofit svlij vlastni vyukovy
materidl pomoci Pocket PC [16].
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3 ELEARNING VE FIREMNIi SFERE

3.1 ELEARNING DOVNITR | VNE PODNIKU

Ve firemni sféfe se plivodné pocitalo s vyuzitim eLearningu jen v podniku samotném
(interné). Byl ale zaznamenan novy trend, kdy se firemni eLearning zamé&iuje na:
e zamgéstnance podniku,
e obchodni partnery,
o zakazniky,
e spotiebitele.

Vznikaji tak dva pohledy na vyuziti eLearningu z hlediska podniku:
e interni,
e externi.

Ve firemnim eLearningu se tak jiz neklade dlraz jen na vzdélavani, ale také na
marketingovou komunikaci.

Interni pohled sleduje bézny ptistup k podnikovému eLearningu, kdy je elektronické
vzdélavani vyuzivano pro vzdélavani a Skoleni zaméstnancti, naptiklad v oblasti:
¢ informacnich technologii,
specializovanych znalosti pro fizeni a public relation (PR),
podnikovych fada a vyhlasek,
cizich jazykd,
sluzeb a vyrobkti podniku.

Externi pohled predstavuje dosud velmi malo vyuzivané nasazeni eLearningu v ramci
firem. eLearning vtomto piipadé nesleduje vnitropodnikové vzdélavaci potieby, ale
pfedstavuje nastroj pro zlepSovani vztahu mezi podnikem a zdkaznikem (podnikem a
partnerem), fadime ho do filozofie CRM (Customer Relationship Management). Kurzy
mohou byt zaméfeny na:

e seznameni s firmou (jeji historii, organizaéni strukturou, nabizenymi produkty),

e spotiebitelské kurzy (piedstaveni produktli, navody k obsluze),

e komunikaci s podnikem (reklamace, leasing, mozZnosti platby, komunikacni

rozhrant).

Timto novym pohledem se otvird nova, dosud malo vyuZivana pfilezitost v oblasti
eLearningu. [5]
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3.2 VELKE CESKE FIRMY A ELEARNING

Situace

Dnes jiz vyuzivaji eLearning pro vzdélavani svych zaméstnancii snad vSechny velké
Ceské spoleCnosti. Dé&je se tak vruznych podobach a urovnich. Nekolik ptikladii

z vyznamnych ¢eskych firem zachycuje Tabulka 2: [3]

Firma Vzdélavanych zaméstnanci Nazev FeSeni + typ
02 (Cesky Telekom) 10 000 Virtualni Univerzita (LMS)
Vodafone 1500 Tutor 2000 (LMS)
Ceské drahy 18 000 Tutor 2000 (LMS)
Ceska pojistovna Nezjisténo Tutor 2000 (LMS)
CSOB 2500 iTutor (LMS)
McDonald’s 3700 1Tutor (LMS)
Tabulka 2: eLearning ve velkych ¢eskych firmach
Prinosy

Nasledujici Tabulka 3 zachycuje pfinosy eLearningu tak, jak je specifikovaly vybrane
spole¢nosti v CR: [17]

Zakaznik SniZeni nakladi LMS + obsah ZvySeni prijmi + dalSi vyhody
e climinace administrace spojené s I
., poje e podstatné zkraceni doby na
Y organizaci a provozem kurz{, N , o ,
Ceska “né financni a & o vyskoleni pracovnikii v novych
coy o
pojistovna znatné finanéni a Casove dspory, a produktech,
to 1 se zapocitanim pocatecnich .
, . ., , e konkuren¢ni vyhoda na trhu,
nakladl spojenych se zavedenim . T .
. e image progresivniho novétora.
eLearningu.
e zvySeni pocitacové gramotnosti
v s e minimalizace potieby dojizdéni na zameéstnancu,
Ceské drahy N . P y @e] v, . ,
Skoleni. e zvySeni sebevédomi a
schopnosti pfijimat zmény.
e kladny vliv na vykon
, . Y e s spolecnosti diky zrychlenym
e Uspora finan¢nich prostredki (az po et Y ZIyCIeny
o e reakcim na vzdélavaci potieby,
02 60%, cca 40 milionti za 2 roky), . , .
v AL y ] e zmeéna firemni kultury smérem
(diive Cesky |e moznost transferu financi na “r o
. . k uéici se organizaci,
Telekom) projekty s vysokou piidanou ot :
e posileni image jako
hodnotou. , . v .
vyznamného hrace na poli
zamé&stnavateld.
e atraktivita vyuky,
Yo . y , e moznost sledovani studijnich
,_ |® vyfeseni problému kazdodenniho , .
McDonald’s i i o o vysledkd,
starnuti vzdélavacich material. cor , L,
e rychlejsi pochopeni probirané
latky.
Tabulka 3: Piinosy eLearningu pro ¢eské firmy
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4 ELEARNING NA UNIVERZITACH

eLearning do Skol nesporné patii. Jde vSak o to, najit rozumné feSeni z hledisky kvality
1 ceny. V minulosti tak tomu vzdy nebylo, pocatecni nadsSeni z eLearningu tedy opadalo.
S postupnym ziskavanim zkuSenosti se vSak opét o eLearningu mluvi jako o nezbytn¢ nutné
slozce vzdélavani a dostava se mu podpory ze strany univerzit. [6]

41 SITUACE

Autor této prace oslovil emailem viechny univerzity v CR s dotazem, jestli a piipadné
jakou formou vyuzivaji eLearning. Po obdrzeni odpovédi je mozné konstatovat, Ze ho
vyuzivaji témet vSechny vetejné (jedinad negativni odpoveéd piisla z Vysoké Skoly umélecko-
primyslové), ale uz i soukromé ceské vysoké skoly.

Nejlepsi situace v oblasti elektronického vzdélavani je na technickych vysokych
Skolach, Skoly netechnické jsou na tom podstatné hif. To je fakt, ktery by mél byt feSen,
nejlépe systémové. Jednim z pilifd tohoto systémového feSeni by méla byt také vladou
schvalend Koncepce rozvoje informacnich a komunikacnich technologii ve vzdeélavani a
predevsim realizace opatteni, ktera z této koncepce vzesla. [18]

4.2 POUZIVANE LMS
Vysoké Skoly u nas vyuzivaji razné (komercni 1 nekomer¢ni) vzdélavaci systémy.
Nasledujici tabulky zachycuji n€kolik ptikladl z ceskych univerzit.

Komerc¢ni LMS
LMS Autor Univerzity, které ho vyuZzivaji
Barborka | FEI VSB-TU Ostrava FEI VSB-TU Ostrava (2004)
http://barborka.vsb.cz/lms CDV UP v Olomouci (2004)
eAmos WWW.€amos.cz JihoCeské univerzita

Trask solutions s.r.0 VSE Praha (2001)
eDoceo S Univerzita Pardubice (2001)

hitp://www.edoceo.cz Univerzita J. E. Purkyng, Usti nad Labem (2002)
MFF Univerzita Karlova
RENTEL a.s. Zapadoceska univ’efzita Rlzeﬁ Fal\fIE Univerzita
Eden http://eden.rentel.cz Tomase Bati ve Zliné

) - ) VSB TU EkF Ostrava
UJEP Usti nad Labem VFU v Brné

http://elis.mendelu.cz

Elis PEF MZLU Brno PEF MZLU Brno
iTutor Kontis s.r.0. VSB-TU Ostravska univerzita
http://firmy.itutor.cz Slezska univerzita
MultiPes Gerstnergva labor. FEL Gerstnerova laboratof FEL CVUT
CVUT
Net-University s.r.o. EF ZCU Plzeit
Unifor http://www.net- Univerzita Palackeho v Olomouci (2005)
university.cz VSMYV Praha

Tabulka 4: Komeréni LMS na ¢eskych univerzitach
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OpenSource - Moodle a Ilias
LMS Univerzity, které ho vyuzivaji
Ilias FIMU
FF MU v Brn¢
PedF MU v Brné¢
MFF UK
UK LF v Plzni
Moodle Slezské univerzita v Opave
UTB Zlin
VSB-TU Ostrava
FCH VUT v Brn¢

Tabulka 5: Open source LMS na ¢eskych univerzitach

4.3 ELEARNING NA UNIVERZITE PARDUBICE

a http://’www.upce.cz/

Historie

Aktivity nékterych fakult Univerzity Pardubice (UPa) nastartovaly zajem o eLearning
iz pted rokem 2003. Projekty Dopravni fakulty Jana Pernera (DFJP) a Fakulty ekonomicko-
spravni (FES) feSily vznik elektronickych ucebnich opor a jako vhodné prostifedi vybraly
LMS eDoceo od dodavatelské firmy Trask Solutions, s.t.0..

Vzhledem k narocnosti na technické 1 softwarové vybaveni a synchronizaci systému
v ramci celé univerzity doSlo na podzim roku 2003 k logickému sjednoceni vSech aktivit
tykajicich se e-vzdélavani. Prvni celouniverzitni rozvojovy projekt feSeny v roce 2004,
garantovany Informac¢nim centrem UPa, pokryl potfebu ndkupu provozniho serveru
a instalace eLearningového prostiedi LMS eDoceo.

Navazujici celouniverzitni projekt pro rok 2005, garantovany Oddélenim pro
vzdélavani a vyzkum, se ve dvou liniich — technické a praktické, zabyval konkrétnimi tkoly,
jez umoznily realizaci ostrého provozu vytvofenych eLearningovych kurzii a pomtcek.
V praxi Slo predevS§im o synchronizaci LMS eDoceo s informacnimi systémy univerzity
(STAG, Centralni registr osob, Active Directory). Soucasné bylo tieba zajistit administraci a
spravu kurzu, ptizpusobit graficky vzhled jednotnému vizualnimu stylu univerzity, vyvinout
metodiku pro ptipravu elektronickych kurzii; organizovat pracovni seminafe a Skoleni, jeZ
jsou nezbytné nutné pro konkrétni tvorbu opor, ale i zprostiedkovat informace tykajici se
dovednosti v ramci distanéniho vzdélavani, autorského prava apod. Veskeré aktivity vedly
k testovacimu provozu na podzim roku 2005, pot¢ mohl byt systém plnén kurzy
a pomuckami dosud vytvofenymi na jednotlivych fakultach. Tim byla zavrSena faze ptipravy
aktivniho prostiedi na univerzité pro vSechny, kteti v budoucnu chtéji podpotit vyuku tvorbou
eLearningovych opor.

Spole¢ny projekt Informacniho centra a Oddéleni pro vzdélavani a vyzkum pro rok
2006 zajistuje servis a administraci systému a také dalsi skoleni pro praci s LMS eDoceo a
aplikaci Autor. Spoluprace s firmou Trask je i naddle vyuzivéna pii prubézném feSeni
problémi, které se objevuji az pii konkrétni praci v LMS eDoceo a s autorskym ndstrojem
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tohoto systému Autor. Pracovnik pro eLearning je v kontaktu jak s uzivateli, pro které¢ je i
poradcem pro praci s programem, tak s autory systému, a plni zaroven ulohu
zprostiedkovatele pro vzajemny pienos informaci o systému. Pii vypracovavani zkuSebnich
kurzl v programu Autor jsou zjisStovany nekteré nedostatky a chyby, které jsou firmou Trask
na zakladé téchto podnétli odstraniovany. Tyto pfipominky slouzi rovnéz jako podklad pro
vyvoj vyssi verze programu Autor. Stejnym postupem je upravovan i LMS eDoceo. Prace na
jeho vyvoji a pfizplisobeni pfimo potfebdm univerzity stdle probihaji a budou i nadale
probihat podle pozadavk, které postupné vyplyvaji z jeho uzivani.

Vyhled do budoucna

Na podzim roku 2005 probé¢hl pilotni provoz kurzu FES s ndzvem Finan¢ni ucetnictvi,
ktery byl pfipraven pro studenty kombinované formy studia. I kdyz v rdmci svého provozu
slouzil zminény kurz soucasné¢ jako zkuSebni pro zjiStovani, vyladovani a odstraiiovani chyb
v systému, byl v zdvére¢ném dotazniku studenty hodnocen kladné.

Tim se potvrdila pfipravenost celého systému pro jeho Siroké vyuziti. Pfedpoklada se,
ze systétm bude v blizké budoucnosti napliovan kurzy vytvofenymi akademickymi
pracovniky Univerzity Pardubice, soucasné je pfipraven a otevien i pro vyménu ¢i aplikaci
“cizich* kurza. Pro zajemce z fad akademickych pracovnikl univerzity probéhlo béhem roku
2005 a 2006 Sest skoleni tvorby kurzii v aplikaci Autor zajiStovanych pracovniky firmy Trask
1 dva seminafe o zasadach autorské a tutorské prace pti tvorbé a realizaci eLearningovych
kurzii potadané Ustavem celoZivotniho vzdélavani ZCU Plzed, jez byly financovany v ramci
vyse uvedenych projektt. Cast akademickych pracovnikii absolvovala prezenéni seminaie
distanéniho vzdélavani pofadané Narodnim centrem distanéniho vzdélavani (NCDiV)
v Praze, eLearningové kurzy pro autory a tutory potadané Ustavem celoZivotniho vzdélavani
ZCU Plzeti nebo Centrem distanéniho vzdélavani UP Olomouc. Rok 2006 tak na jednotlivych
fakultach a tstavech Univerzity Pardubice probihd ve znameni tvorby elektronickych opor
pro kombinované i prezen¢ni studium, v nichZ mohou ucastnici vySe uvedenych Skoleni a
seminafiu uplatnit nové ziskané znalosti.

Pro akademicky rok 2006/07 jsou pfipraveny k nasazeni elLearningové opory
vytvofené na vétSing fakult UPa a tento proces bude pokracovat Gplnym zastoupenim fakult i
ustavli v ramci ,,elLearningové nabidky* a jejim rozSifovanim. Nékteré z fakult univerzity
pfipravuji eLearningové programy vyhradné pro vyuku studentl v kombinovaném studiu,
jinde je budou vyuzivat spiSe jako dopln€k prezencni vyuky nebo k testovani studenti.

Ustav cizich jazyki

Ustav cizich jazykt na Fakulté filozofické ziskal v letosnim roce grant na p¥ipravu
eLearningové podoby roziazovacich testll z anglického jazyka pro nové ptijaté studenty, ktera
zjednodus$i a urychli rozfazeni studentid podle stupné znalosti jazyka jesté¢ pfed zacatkem
studia. V soucasné dobé se ptipravuje spusténi test v LMS eDoceo.

Dopravni fakulta Jana Pernera

Na Dopravni fakulté¢ Jana Pernera prochazeji v roce 2006 programy strukturovaného
studia kompletni reakreditaci. To pfinaSi zdsadni zménu predevSim v kombinované formé
studia. 1kdyz dosud nebyly definovany zadné ptredméty, jejichz vyuka by méla probihat
pouze v distan¢éni formé, aktivné zapocaly piipravné prace na eLearningovych projektech,
v ramci piijatych grantl zahdjili jednotlivei 1 kolektivy praci na eLearningovych studijnich
oporach, 30 pedagogli proslo kurzem NCDiV a ziskalo pfislusny registrovany certifikat.
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Dopravni fakulta Jana Pernera

Fakulta ekonomicko-spravni

Na Fakulté¢ ekonomicko-spravni jiz probéhla dfive zminovand pilotni verze kurzu
Financ¢ni ucetnictvi, ktery bude i nadale pokracovat, otestovan byl provoz eLearningové opory
Mistni finance. Na této fakulté¢ je hotovo vice eLearningovych opor, jejichz vyuka dosud
probihala v LMS prostfedi Moodle, které nabizelo nékteré funkce chybé&jici uzivatelim
v LMS eDoceo. Proto byla tato otazka s firmou Trask diskutovana a nékteré z pozadovanych
funkcionalit jiz byly do LMS eDoceo implementovany.

DalSi fakulty a ustavy

Ustav elektrotechniky a informatiky pfipravuje kurz Objektové orientované
programovani, Fakulta chemicko-technologicka uvede do vyuky nejpozdéji v roce 2007 kurz
Vypocetni technika pro distancni studium. Ve stejném roce planuji realizovat své kurzy i
Katedra anglistiky a amerikanistiky Fakulty filozofické i Ustav zdravotnickych studii. Ustav
zdravotnickych studii pfipravuje eLearningovou podobu péti pfedméti pro studijni program
Osetfovatelstvi.

Vyhledové UPa pocita také s vyuzitim eLearningovych kurzli pro zaméstnance. Tyka
se to jazykovych kurzil, pocitacovych kurzl, proskoleni zaméstnancli o pravnich a dalSich
predpisech (napf. bezpecnost prace, pozarni ochrana) apod. Univerzita Pardubice vSak pftilis
nepocitd s nakupem téchto kurzl od profesiondlnich firem vzhledem k jejich znaéné finan¢ni
naroc¢nosti, ale chce jit pfevazné cestou tvorby vlastnich kurzi.

(informace poskytla Ing. Zdenka Cernd, odborny referent pro vzdélavani a eLearning UPa)
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Dopravni fakulta Jana Pernera

V soucasnosti pouzivané eLearningové portaly na UPa
Na Univerzité Pardubice existuji v souc¢asné dobé tti eLearningové portaly:
1. http://elearn.upce.cz/
e pouziva Katedra informatiky v doprave,
e je zde vystaveno n¢kolik on-line kurzi pro podporu vyuky.

2. http://lms.upce.cz/
o stane se hlavnim univerzitnim eLearningovym rozcestnikem,
e vyuziva LMS eDoceo.

©J eDoceo - systém pro Fizeni elektronického vzdéldvéni - Mozilla Firefox E@@
Soubor  Upravy  Zobrazit  Prejk  Zalodky  Mastroje  Mapowvéda

@ 9 8 0 @ OFEE==h" 0 G-

% Zakazatr |&| Cookiesv E:]J 55+ (2 Formuldfer &% Obrazky= lﬁ Informace~ [Z] Riznér gf,’z— Oramova

SEzuMN | V|| Q Hedsg ~ ¥ | BEn-scz v B

GE?».JSIE X Erenata prokopova ¥ | I G Hledani = '-:_-'?a-g-?Ra-':';'.“ "5-‘: Zkontrolowvat =

1 Gmail - Konecné Casopis pro... ! |_| eDaceo - systém pro fiz... || eLearning K.atedry informati, .. E

a r

Sturtek, 19, 10, 106

Vstup pro registrované uzivatele:

Fihlasit
Registraci novych uFivatelfi zajistuje Ing. Cerna (Zdenka.Cerna@upce.cz) v
Hokorvea Ims.upce.cz: 8443 (7

Obrazek 4: LMS eDoceo na Univerzité Pardubice

3. http://elearning.upce.cz/
e vyuziva se pro testovani student,
o pouzivd ho Katedra informatiky v dopravé a Ustav elektrotechniky a
informatiky,
e pravé tohoto LMS se tyka prakticka cast této prace.
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4.4 VYDAJE NA ELEARNING NA VS V CR
Pro ilustraci jsou zde na zavér této kapitoly uvedeny celkové finan¢ni vydaje na eLearning
na univerzitich v CR. Na jafe 2005 (nov&jsi data nejsou k dispozici) byly vy¢isleny takto:
e rozvojové a transformacni projekty (infrastruktura, podpora autord, kombinovand a
distan¢ni forma studia) — cca 100 mil. K¢,
e Fond rozvoje vysokych Skol (zejména infrastruktura, pfiprava kombinované formy
studia) — cca 30 mil. K¢,
e Leonardo da Vinci a dalsi evropské programy (programy pro malé a stfedni podniky
s vyuzitim na vysokych Skolach) — cca 20 mil. K¢,
e rozpoéty VS (infrastruktura, financovani odpovidajicich utvarti) — cca 100 mil. K&
[19].
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5 ELEARNING VE VEZENSTVI

Dalsi z oblasti uplatnéni eLearningu v praxi, ktera zde bude popsana, je oblast
veézenstvi. VIiv informac¢nich a komunikacnich technologii (ICT), Internetu a jinych sitovych
systémovych prostfedi neustale vzrista. Pronika do pracovniho prostiedi, do vzdélavani, i do
spolecenského Zivota. Vznikéa vazné nebezpeci, ze nékteré skupiny studentll nezvladnou tento
Vyvoj, a vézni jsou v tomto ohledu ohroZeni vice nez kterdkoliv jina skupina. Divodem jsou
nejen dosud nedofeSend bezpecnostni opatieni, ale 1 nedostatek znalosti, jak pedagogicky
integrovat tyto technologie do vézenského vzdélavani.

Budou zde popsany dva zajimavé evropské projekty v této oblasti 1 ptiklady vyuziti
modernich technologii pro vzdélavani v ceskych véznicich.

5.1 NEKOLIK ZAJIMAVYCH EVROPSKYCH PROJEKTU
Hned v nékolika evropskych statech jiz existuji projekty vénujici se eLearningu ve
véznicich. Nékolik z nich zachycuje nasledujici Tabulka 6.

Zemé Na.zev Informace web
projektu

Projekt 9 evropskych zemi (i CR), ktery

Projekt 9 ma za cil zlepSeni vézenského vzdélavani

evropskych | Pipeline | pomoci modernich technologii (ICT). | http.//pipeline-project.org
zemi
Viz. kapitola 5.2.
Projekt, podporovany Evropskou komisi,
je uskuteciiovany v 6 spolkovych zemich
na severu Némecku:
e Berlin,
e Brémy, -
. LiS e Hamburk, r’ IE!E

Némecko e e Braniborsko, i
o 1}/Iekl§nbursk0 —VP’fedni Pomotansko, hitn-/fwww.e-lis.de/
e Slesvicko — Holstynsko.

Umoziuje véziim zucastnovat se (k
dnes$nimu dni) 32 kurzt. [20]
Projekt je uskuteciiovéan ve vsech 14
danskych véznicich.
Flex | Véziim zptistupnuje i nasledujici:
== Skolen | e f:ncyklolr)edie B’ritannica, hitp/fwww flexskolen.dk/
Dansko (Flex | o jazykové slovniky,
School) | e knihovni katalogy,
e informace o autorech,
¢ 9 milioni ¢lankl z hlavnich danskych
periodik,
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e nejvetSi danska databaze fotografii (z
tisku),

e data danského meteorologického
ustavu,

e (Clenstvi v Centru pro celozivotni
vzdélavani,

e vlastni LMS — kurzy,

e CD ROM s off-line verzemi kurza
[21].

= Projekt Telfi se v souCasnosti provozuje
Telfi | v 6 rakouskych véznicich a je podrobnéji http.//www.telfi.at/
popsan v kapitole 5.3.

Rakousko

Tabulka 6: Nékolik evropskych projekti v oblasti vézenstvi

5.2 PROJEKT PIPELINE

www.pipeline-project.org

#oroject B S A D= W= IZ I Em

Partnershics In Prisor Eduafiorr Learing in Neworked Emimorments

O projektu

Projekt PIPELINE je soucasti Grundtvig 1 (Evropské projekty spoluprace ve
vzdélavani dospélych a celozivotnim udeni), kterého se ucastni partneti z 9 zemi: Ceské
republiky, Danska, Némecka, Recka, Rumunska, Slovinska, Svédska, Velké Britanie a
koordina¢ni zemé& - Norska. Projekt byl iniciovan krajskym guvernérem Hordalandu
(Norsko), ktery je odpovédny za vzdélavani ve véznicich v Norsku.

Hlavnim zijmem a cilem projektu je zlepSit vézenské vzdélavani v Evropé
zptistupnénim ICT vézinlm a jejich ucitelim a snazit se o tak o zmenSeni rozdilu mezi
Zivotem ve vézeni a mimo n¢;j. [22]

Nasleduje n€kolik konkrétnich ptiklad nasazeni projektu Pipeline v praxi.

PouZiti LMS p¥i distanénim studiu (Svédsko)

Na zacatku roku 2005 se rozhodlo vedeni Svédské Vézenskeé sluzby provést reformy ve
vzdélavani odsouzenych tak, aby bez ohledu na to, kde se v zemi nachazeji, méli ptistup ke
studijnim pftilezitostem srovnatelnym s pfilezitostmi mimo véznice. Cilem je, aby v prib¢hu
pfistiho roku byly v8echny véznice se Skolami propojeny v jednu narodni sit’. Model jiZ zacal
mit pozitivni vysledky, kdyz nékteti ucitelé, specializujici se na urcité obory, pracuji online se
studentem ve vézeni a tento student miZze vyuZivat pfimou pomoc mistniho ucitele. Tito
ucitelé maji rovnéz svou vlastni sit’, kterd jim usnadiiuje jejich spolupraci. LMS zatim
umoznuje jen komunikaci jednoho studenta s jednim ucitelem a neni vyuzivéan pro spolupréci
mezi studenty. Vézni ve studijnim programu mohou pouzivat Internet, pouze pokud ucitel
kontroluje jejich surfovani a vyhledavani. Pozitivni je, Ze je zde zaznamendvan nartst poctu
studentli a Gispésné vykonanych zkousek. [22]
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Pipeline ve véznici Dob (Slovinsko)

Projektu Pipeline se ucastni také Véznice Dob, kterd je nejvétsi véznici ve Slovinsku.
Jedna tfetina vézil (je jich zde ve vykonu trestu celkem 461, vykonavaji tresty v rozmezi od
18 mésict do 30 let) je zapojena do riznych forem vzdélavani. Odsouzeni maji také moznost
mit vlastni pocita¢ na cele (ve véznici Dob je pies 60 pocitacli), nemaji zde vSak moznost
pfistupu na Internet. Behem tohoto projektu bude také jedna ucebna vybavena pocitaci, na
kterych budou smét s Internetem pracovat. [22]

Resocializace véziit z pohledu odsouzeného v Dansku [22]

,PT1 souCasném technologickém vyvoji a jeho spojeni s béZnymi pracovisti by ICT
meély byt zahrnuty v resocializaci odsouzenych ve v€znicich. Nedostatek aktivit, ve kterych
jsou ICT casteCné nebo plné integrovany, tézko vézné ptizplsobi oblasti vyuzivani ICT.
Kromé toho, hodné vézitim by pouzivani ICT pfineslo 1 zlepSeni jejich pisemného projevu.

Pro ptiklad: neni zadna legrace, kdyz potiebujete pomoc pratel nebo piibuznych, aby
vam precetli dopis, ktery dostanete od ufadu, protoze neumite ¢ist. Samoziejmé to nijak
nepomuze vasi sebeucté, kdyz jste tak bezmocny. Vézeni rozhodn€ neni tim nejlepSim
mistem, kde mlzZete byt, 1ze vSak konstatovat, Ze jen vyjimecné ziskate do svych rukou tolik
Casu na ¢innosti, jako je Cteni a psani, nebo pro to, abyste se naucili zachazet s nozem,

vidli¢kou a 1Zici 21. stoleti — s pocitacem a s Internetem.*
Anders M
Vézen v danské véznici

Nazor ¢eského vézné [23]

,»Jsou rizné zpiisoby, jak travit ¢as ve vézeni. Kazdy se musi rozhodnout pro ten svij.
Pro ty, ktefi o své budoucnosti premysleji jinak nez diive, existuje moznost se ucit. Nekteti
z nich nemaji Sanci se vratit do svého minulého Zivota, tteba uz nebudou moci vykonavat své
byvalé povolani, nebo je Cas straveny ve vézeni pfili§ dlouhy na to, aby doty¢ny ¢lovek zlstal
skutecnym odbornikem ve svém oboru. Kdo se rozhodne vzdélavat se ve vézeni, ma Sanci
zacit znovu — jinak.

Véznice Rynovice nabizi piileZitost vyucit se obrabééem kovill. Studenti maji moznost
pouzivat také pocitace, které jsou plné pfizplisobené vzdelavacimu systému. K dispozici jsou
dve ICT ucebny pro vézné. Miizeme se naucit zaklady prace s pocitacem, bézné rutinni tkoly,
dozvidame se o tom, jak pocitace pracuji. Studenti absolvuji kurz a pozd¢ji porovnavaji své
nabyté znalosti s ostatnimi studenty ¢i vedoucim kurzu. Témét vSichni studenti se (kvili
oboru — obrabéni kovi) u¢i CAD/CAM systémy, castecné také tvorbu webovych aplikaci.
Mame plné srovnatelné vysledky s ,,normalnimi* Skolami.

KdyZ jsme propusténi, mdme MNOHEM vyss§i Sanci najit praci. Prace s pocitacem je
dnes vyzadovana témért na vSech pozicich. V sou€asnosti nemame povoleno pouzivat Internet.
Vyvoj ale pokracuje a jisté to jednou bude mozné, aZ bude vyieSena bezpecnostni otazka.*

Svak J.
Vézer v Rynovicich
[23]
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5.3 PROJEKT TELFI

[ ]
I e 1 f 1 http://'www.telfi.at/
http://’www.equal-esf.at/

|T-:-Ie!e||-en fiir Haftinzass Innen

Jednou ze zemi, kde ke koordinovanému pouzivani eLearningu ve vézeni pfistoupili,
je Rakousko — projekt se jmenuje Telfi (Telelernen fiir HaftinsassInnen).

Na zacatku projektu byly zndmy nasledujici udaje:
e mira zamé&stnanosti vézill (po propusténi)-velmi nizka, nizsi nez 15 %,
e vysoky podil téch, kteti se znovu dopusti trestného ¢inu-vice nez 60 %.

Pti pfipravée projektu vychazeli jeho tviirci z nasledujicich predpokladi:

e kurzy budou modulérné strukturované (vice ¢asti),

e kurzy budou voleny dle aktudlnich potieb pracovniho trhu,

e po ukonceni kurzu se zvysi profesionalni kompetence a Sance na pracovnim trhu
pro jeho ucastniky,

e motivace se zvysi také pouzitim novych médii. [24]

Cely projekt v Rakousku je soucasti evropského Equal projektu (podporovaného EU),
podporuji ho také rakouskd Ministerstva obchodu a Prace. Projekt je v souasnosti
provozovan v 6 rakouskych vézenich, viz. Obrazek S nize.

Jogfstadt
f:'_- Slmmeml o

S tem : ‘F |TEL

Servi

2 Schwdizau
Gerasdorf

(;/H_LVSL,\_'L M . Wels
i~
W

Obrazek 5: Umisténi rakouskych véznic ucastnicich se projektu Telfi

Cile projektu

Jako hlavni cile projektu bylo stanoveno:

e podpora nasledného (celozivotniho) vzdélavani,
zvySeni Sanci na pracovnim trhu,

podpora znovuzaclenéni byvalych véziii do spolecnosti,
snizeni podilu téch, ktefi znovu spachaji trestny ¢in,
efektivni a schvalena forma vzdelavani. [24]
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Bezpecnost systému
Jednou z podstatnych casti piipravy projektu byla pradce na zabezpeceni systému.
Vyslednou realizaci zndzoriiuje Obrazek 6.

Architektura bezpecnosti hardwaru

Server projektu Firewall

Bezpecny
prenos dat

VYézeni #2

" Vazeni #1

Obrazek 6: Architektura bezpecnosti HW v projektu Telfi

Model kurzi

Zvoleny ,,model* kurzi ma tyto parametry:
e skupinova vyuka (6 véznl v jedné skuping),

e jednou tydné pfitomnost ucitele,

e mix pouzivanych médii (CD, webovych kurzt, knih, e-knih),
e 1-2 eLearningovi ,,tutofi (instruktoti) pro kazdou skupinu,
e sada cviceni, ktera maji byt plnéna,

¢ individualni vyuka.

Typicky kurz (modul)

Parametry typického kurzu byly zvoleny takto:

e je vybran a ohodnocen tymem expertd,

doba trvani: 6-10 tydnu,

6 ucastnikll v jedné skupiné,

obvykle uceni na ,,plny tivazek®, nebo po praci,

zakonceni testem a diplomem (certifikatem).
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Vybér ucastniku

Predpoklady pro to, byt vybran, jsou nasledujici:

ucastnik se CHCE zucastnit,

G&astnik se MUZE zG&astnit,

splnuje vstupni kritéria kurzu,

ma potencial uspét,

je schopen skupinové vyuky,

pravdépodobné bude v dob¢ ukonceni kurzu stale ve vykonu trestu.

Vybér ucastnikli provadi psychologové dle vyse uvedenych kritérii.

Nezbytné elementy kurzu

vybér kurzu a vyukového softwaru,
vybér ucastnikd,

pouziti blended learning,
psychologicka péce behem kurzu,
zaveérecné zkousenti,

hodnoceni kurzu (zpétna vazba).

Provadéné kurzy

Prvnim — uspéSnym! — kurzem je jiz od roku 2000 kurz, po jehoz absolvovani
student ziska evropsky uznavany certifikait ECDL (European Computer Driving Licence) pro
vézné.

V letech 2003-2005 byly vyucovany tyto kurzy:

e Skupina kurzii ,,zakladnich dovednosti*
Zaklady prace na PC (pro uplné zacatecniky)
Némcina jako cizi jazyk (zékladni Groven)
Anglictina (zékladni a stfedn€ pokroc¢ild Groven)
Pokrocilé ¢teni, psani, pocitani

e Skupina kurzi pro specifické profese
Zasobovani
Jizda s vysokozdviznym vozikem
Opracovani dieva
Zpracovani kovii [24]

Vysledky projektu

Vysledky projektu po prvnich letech jeho provozu:

bylo nalezeno bezpecné technické feSenti,

rovnéZ byl nalezen bezpecny LMS (jde o upraveny systém ILIAS),
je provadéna Sirokd Skala kurzd,

s uspéchem se pouziva blended learning,

ucastnici jsou velmi silné motivovani,

mira jejich GspéSnosti je vysoka (83 % pii skladani testl).
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vykonu trestu naleznou praci:
e 25 % velmi brzo,
e 20 % po nasledném dal$im vzdélani (rekvalifikaci).

To znamena zvyseni celého podilu 0 30 %. [24]

Jiz dnes je po dobrych zkuSenostech planovano rozsifeni do vSech 28 rakouskych
véznic. Vitana by byla také mezinarodni spoluprace a z toho plynouci pfedavani zkuSenosti,
coz by m¢lo vést k dalSimu rozvoji.

5.4 ELEARNING VE VEZENSTVi V CR

Prostfednictvim emailu byly autorem této prace osloveny vSechny véznice v CR
s dotazem, jestli vyuzivaji pro vzdelavani a zvySovani kvalifikace svych vézill eLearning.
Zajimavé odpovédi jsou uvedeny nize.

Véznice BéluSice
http://www.vscr.cz/belusice
Vzdélavani odsouzenych ve VéEznici BéluSice je realizovano skupinovou i1 individualni
formou. Uplatnovany jsou piedevS§im nésledujici metody — pfedndsky, samostudium,
sledovani vyukovych videokazet, tématické diskuse, pisemné dotazniky a;.

Soucasné jsou odsouzenym k dispozici dvé ucebny vybavené pocitatovou technikou.
V ramci vzdélavacich aktivit zamétenych na ziskéni znalosti a védomosti pottebnych pro
praci s PC jsou uplatiovany aktivity: ,,Vyuka zakladi prace na PC* a ,,Komer¢ni vyuziti PC*,
kterych se v soucasné dob¢ zucastiuje celkem 40 odsouzenych. Odsouzeni se nauci pracovat
v aplikacich Microsoft Word, Excel, Power Point. V pifedchozim obdobi byl uplatiovan
eLearning pii vyuce némeckého a anglického jazyka. Véznice BéluSice spolupracuje
s Regionalnim stfediskem vzdélavani a vychovy v Mosté, pficemz pravé zajiSténim této
spolupréace se jiz n€kolika odsouzenym podatilo ziskat certifikat o UspéSném absolvovani
rekvalifikaéniho kurzu ,,Obsluha osobniho pocitace a zpracovani dat®.

Véznice Hefmanice
http.//www.vscr.cz/hermanice
Zcela nova pocitacovd ucebna byla pfipravena pro odsouzené ve véznici
v Hefmanicich. Z bezpecnostnich divodi nemohou byt pocitace z této ucebny pifipojeny na
Internet (komunikace prostiednictvim elektronické poSty a prohlizeni webovych stranek neni
mozngé).

Ucebna byla vybudovana proto, aby se zde od 9. kvétna 2006 piipravovalo 50
odsouzenych v kurzech, na jejichz konci mohli ziskat mezindrodné uznavané osvédceni
ECDL Start. ,,Projekt Systém vzdélavani osob odsouzenych k vykonu trestu odnéti svobody,
ktery je financovan Evropskou unii a ¢eskym statnim rozpoctem, jsme vytvofili ve spolupraci
s Ostravskou univerzitou," fekl Bc. Pavel Urbancik, vézensky specidlni pedagog a garant
projektu. Ctrnact pocitatt bude slouzit odsouzenym i po kurzech. Fond Phare 2003 vy¢lenil
na projekt ve véznici 65 tisic eur (tj. asi 1,95 mil. K¢).

Zajem o kurz byl mezi odsouzenymi znacny. Proto byli nakonec vybrani na zakladé¢
testu, kterym se zjistila jejich pocitatova uroven. Odsouzeni museli u zavére¢ného testu
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prokazat orientaci v odborné IT terminologii a rutinni ovladani programa Microsoft Word a
Excel. Vyuku v rdmci projektu lektorsky vedli dva odborni sttedoskolsti pedagogové, dalsi
kurzy jiz muze zastitit deset vySkolenych pracovnikl véznice.

,»Po péti kurzech, které jsme naplnili hefmanickymi vézni, budeme ziejmé poradat
dalsi, do kterych by mohli pfijet odsouzeni z jinych véznic," planuje do budoucnosti Be. Pavel
Urbancik s tim, Ze z 50 ucastniki kurzi se 45 rozhodlo skladat zkouSky ECDL Start. K
dne$nimu dni proslo testovanim 40 odsouzenych.

Byly vytvofeny kurzy a ucebni testy Ptiprava na ECDL v tiSténé i digitalni podob¢.
Hefmanické pocitacova ucebna je jedinym vézeniskym akreditovanym stiediskem pro ECDL
testovani v Ceské republice. ,,Projekt konci, ale aktivity mohou pokracovat dél. Ukazalo se,
ze napliiovat poslani univerzity, realizovat celozivotni vzdélavani osob je mozZno nejen na
univerzitni ptidé, ale i1 v tak specifickém prostiedi, pfimo ve véznici. A v neposledni fadé byl
projekt uspésny také diky ptikladné spolupraci a vstiicnosti pracovniki Véznice Hefmanice,"
dodala profesorka Mechlova, ktera se na piipravé projektu podilela.

Véznice Rynovice
http://www.vscr.cz/rynovice
V prostorach SVS véznice v Rynovicich (8kolské vzdélavaci stiedisko) se nachézeji
dvé specializované uc¢ebny informacnich technologii, které jsou vyuzivany jak v ramci studia
ucebnich obort a specializovanych kurzii, tak napf. i k samostudiu cizich jazykda.

K dispozici je zde odsouzenym pies dvacet vykonnych PC slouzicich hlavné pro
vyuku naro¢nych CAD/CAM technologii v odbornych kurzech obrabéni na Cislicové fizenych
strojich. Ziskané védomosti a dovednosti si mohou prakticky vyzkouSet na Skolni CNC frézce
v dilndch odborného vycviku. V pribéhu celého roku jsou rovnéz realizovany kurzy zakladi
prace s PC a pro zijemce kurzy tvorby webovych aplikaci. Odsouzenym rovnéZz slouzi
Intranet, kde mohou nalézt spoustu zajimavych informaci i aktualizované zpravodajstvi.

Véznice Valdice
http://www.vscr.cz/valdice
Ve Skolském vzdélavacim stiedisku Véznice Valdice je vyuka prace na PC soudésti
osnov vyuky ucebnich oborti. Dale zde probihaji kurzy Zaklady vypocetni techniky a Prace
s MS Office (Excel, Word). Ve SVS je umisténa poéitaova ucebna s 13 pocitadi, ktera je
odsouzenym k dispozici po cely den. Celé SVS ma vybudovanou vnitini poéitadovou sit’, coz
umoziuje komunikaci mezi ucitelem a zédkem pomoci PC (v kazdé ucebné je mozno se na sit’
pfipojit). Odsouzeni tak maji moznost kdykoliv si otevfit jednotlivé prednasky vyucujicich a
doplnit si tak pasaZe, které jim pii vlastni vyuce nebyly srozumitelné. VyuZivaji to 1 pii
ptfipravé na zkouSeni. Tim, Ze je tato sit mimo vnitini pocitacové sit€ véznice, je mozné
umoznit vézitim vyuzivani rtiznych vyukovych programi, nemaji vSak piimy pfistup
k internetu. Pouze prostfednictvim vyucujiciho 1ze nékteré informace stdhnout a pfipadné na
,,Skolni* sit’ umistit.
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6 UPRAVY A ROZSIRENI LMS )
KATEDRY INFORMATIKY V DOPRAVE

http.//elearning.upce.cz/martin

6.1 ZADANI

Zadanim implementacni ¢asti bylo navrhnout a implementovat zlepSeni a Gpravy, které
zadal vedouci prace, a zaClenit je do stavajiciho LMS. VSechny upravy budou postupné
popsany v kapitole 7.

6.2 POUZIVANE TECHNOLOGIE

Cely LMS je postaveny na tfech technologiich. Je implementovan v jazyce XHTML
s pouzitim skriptovaciho jazyka PHP, prace s databazemi je realizovana pomoci relacniho
databazového systému MySQL. Pro testovani na lokélni stanici se pouziva webovy server
Apache.

HTML
www.w3.org/TR/html/
pPhp http://www.php.net/
http://www.apache.org/
T http://www.mysqgl.com/

Server elearning.upce.cz, kde LMS Katedry informatiky v dopravé bézi, pouziva
nasledujici technologie:
e operacni systém Red Hat Linux,
e skriptovaci jazyk PHP (verzi 5.0),
e databazovy syst¢tm MySQL (verzi 5.0).

6.3 UPRAVA DATABAZOVYCH TABULEK

Prvnim tkolem pfi praci na praktické ¢asti diplomové prace byla tiprava databazovych
tabulek tak, aby vyhovovaly narokiim pii nasledné praci. Nékolik tabulek bylo upraveno,
dalsi — nové — byly vytvoteny, jejich pocet se z pivodnich 8 témét zdvojnasobil (na 14).

¢ Pouzity software
http://www.casestudio.com/
Pro modelovéani tabulek byl pouzit software od firmy CharonWare CASE Studio 2.22.
Jde o profesiondlni software pro modelovani databazi, vizualni navrhovéani rozsahlych
entitné-relacnich diagramii a data flow diagramii, umoZziuje zpétné nacist databazové
struktury jiz existujicich databazi, automaticky generovat SQL, podrobné HTML i RTF
reporty atd..
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e Vysledny model
Vysledny model zobrazuje nasledujici Obrazek 7 vyexportovany z CASE Studia.

question
id_question ] testresult —
|d_1e;t(FK) answer id_testrazult (FK) id_user (P
quest|01n_t9>d: T 0 id_user (FI) id_team (FK)
EENED id_testresult (F id_test (FI e
ananers M) jiEmsiveEmii [7115) = — — e user_name
i ' = id_question (FFK) e mumber P T T T T wser_passwend
AES ananer_text //- points uzer_status
a'n:tmequ ansue_sUcoess percent lastlogin
e / attempt logincount
chaptler testresult_time :
question_type / lH'

/ N
/ position /

id_position (P

/ position_name /

| 7 /]
|
]
|
|

% L /

|
|
|
.
S ~. 7 |
tet e At '|
|
|
|
|

id_test (P team

id_course (FK) / test_prideleny id_team (P
test_\rariall'd ¢ - - ?d_testpridel (Fk) a —— —— —— —H id:position (FE
test duration id_test (FK) team_name
test_maxattempts id_team (FE) team_status
pocet_otazek —

— v T
| ! |

| Zapizs
id_zapiz (FK)
| e — ] id_course (FK) |
i ISl id_team (FK) }\
—— Cam
course e —_ f:DUISfa_prideleny
id_courze (PH) ¢ - id_prideleny (Pl
coulse_name !d_course (FK)
+ id_u=ser (FK)
TL imported_cast
course_imported id_ecast (Pk) :
T id_typ (FK) imported_cast typ
id_imported (P ) LT -
! 4+~ — — — — — — — ——id_imponted (FK) |3 — — — — — — —— —id_typ (P
id_eourse (FK) N
. title typ_nazew
imported_name
scenar
link

Obrazek 7: Model upravenych databazovych tabulek

e SQL prikazy pro vytvoreni tabulek
SQL ptikazy pottebné pro vytvofeni upravenych tabulek obsahuje Pfiloha 1.
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7 IMPLEMENTACE UPRAV A

ROZSIRENI

V této kapitole budou postupné popsany provedené Upravy a rozsifeni. U kazdé upravy
se autor snazi popsat zménu z pohledu uzivatele a také popsat zptisob implementace.

Popis vSech pouzivanych skriptti obsahuje Priloha 2.

7.1 NOVY VZHLED SYSTEMU

Kompletné¢ zménéna byla graficka podoba (vzhled) LMS. Nové jsou pouzivany
kaskadové styly, diky cemuz doslo k oddéleni obsahové stranky od vzhledu.

Jako napovéda jsou uzivateli v pravém hornim rohu neustdle zobrazovany informace o
tom, jaké operace muze prave provadét.

Nasleduje n€kolik obrazkli znéazoriiujicich novy design systému (ve srovnani se

starym).

Zde zadejte své prihlasovaci udaje

Prihlaseni do systému

Jmeéno:

Heslo:

[ Wstup ][ YWymazat ]

Obrizek 8: Piivodni prihlaSovaci obrazovka

Dopravni fakulta
Jana Pernera

Piihlaseni do systému

_Pihlagovaci jméno

Heslo

Obrazek 9: Nova prihlasovaci obrazovka
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Vitejte v administratorské sekci!

Tato Ehst je wdena pro adinbesditory syebénm, kers zde t neohou piigpoyst ke véem ndajlng a nastavenine Probe je viedng
providen vieclury operace & 10Znysbeny, sy necodlo ke Dite dat

W avstenm kze provvaded noaslechgicl operace:

» nvitelé - Lze pisddvat, odebirst, editovat fejich stiluty, sictrrovat deskncovat 3 elstovst do slopin
+ sbompiny - 12e vyividel, nesat, vylaal vedonciho siugary, sdwovst dealbiovasl, piazovst nivatele do shapis
+ horgy - Lze piickived, wazat a edstovst buszy, uplosdoval potiebaé zonbony, vidadst testovd ofizky

+ staistibin - e prohlozet vyslediy smdest v bestech podle olizugch kasféns, e oeolow Bt sepd jindke smdesta, nhzes
bz, clabug, proceshiiing nzpédieesd, e vypeal vieledky pouze jedisoho shadenta, piopaches vyeledisy viech sdet

Eondaehnun Kiezm

T " K G tatist Odiatend

Obrazek 10: Puvodni vzhled administratorské sekce

Univerzits
Pardublce
Dopravni fakulca
Jana Pernera

Vyberte si, s ¢im chcete
pracovat

Administratorska sekce &

Witejte v eLearningovém systému Katedry informatiky v doprave.
MiZete pracovat s evidenci kurzll, administratord i uéiteld,

Home || Kurzy || Administratofi || Ucitelé

Diplomova prace - Martin LaSek

Obriazek 11: Novy vzhled administratorské sekce
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7.2 ROLE UZIVATELU

Piivodni systém (pfed provedenim uprav) uvazoval pouze dvé pozice (role)
piihlaSené¢ho uzivatele — administratora a studenta. Po dohodé¢ s vedoucim prace bylo nové
implementovano toto rozdéleni ,,roli*

e administrator,
o uditel,
e student

7.2.1 Administrator

Po pfihlaSeni ¢lena této skupiny (pravdépodobné bude jen jeden, hlavni spravce celého
systétmu) muze administrator editovat (pfidavat, mazat) kurzy a zéaroveinl jim ptidélovat
pfislusné vyucujici a také pracovat s evidenci administratorti a ucitell.

Univerzita
Pardubles
Dopravni fakula
Jana Pernara

Piihlagen: admin

Machazite se v administraci
kurzii. MiiZete je pFidavat,
mazat, editovat, i
pFiFfazowvat jejich vyuéujici.

Administratorska sekce

Evidence kurzd

PFidani nového kurzu

|

Nazewv kurzu Upravit Smazat uUcitele kurzu
EPascaI ‘ [ Upray ] [ Smazat hudec Odepsat
suchy Cdepsat
kavicka Odepsat
stradal Odepsat
IKurz SGL ‘ [ Upray ] [ Smazat kavicka Odepsat
hudec Odepsat
greiner Odepsat

oy W

Obrazek 12: Administratorska sekce
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7.2.2 Ucitel

Po piihlaSeni mtize ucitel pracovat pouze se ,,svymi‘ kurzy. U nich pak miize editovat
samotnou napli kurzu (importovat kurzy z aplikace Autor), pfifazovat kurzu studijni skupiny
(a také administrovat tyto skupiny i jejich Cleny — studenty), vytvaiet testy a prohlizet
vysledky testa.

Studenti  Testy  V¥ysledky

Univerzits
Fardublice
Dopravni fakula
Jana Pernera

PrihlaZen: hudec

¥yberte si kurz, se kterym

] .
Kontaktovat administriatora chittte pracovat

Utitelska sekce B

Yitejte!

Vitejte v elearningovérm systému Katedry informatiky v dopravé, Wyberte kurz, se kterym cheete pracovat nize, pfipadné
v menu vyberte, piejete-li si prohlizet evidenci syiych studentd, testd, pfipadné visledly testu

Yaie kurzy

Pascal
Grafické editory
Kurz S0L

Kurzy || Studenti || Testy || Vysladky

- Martin Lasek

Obrazek 13 Ucitelska sekce
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7.2.3 Student

Po pfihléseni si student vybere, se kterym kurzem, ktery ma jeho skupina zapsany,
chce pracovat, a nasledné¢ mize prohlizet obsah kurzu, skladat testy ¢i prohlizet vysledky
testa.

Univerzita
Pardublca
Copravni fakula
Jana Pernera

Piihlagen: test

Vyberte si, s €im chcete
pracovat.

Studentska sekce &

YWitejte w elearningovem systému Katedry informatiky v doprave.
Yyberte kurz, se kterym chcete pracovat, v nabidce dole.
Pfipadné v harnim menu vyberte, piejete-li si skladat test & prohliZet wysledky testd.

Yase kurzy

Fascal

kurz S0OL

Home || Kurzy || Testy || ¥ysledky

Diplomowa prace - Martin Lasek

Obrazek 14: Studentska sekce

o Zpusob implementace roli

Nové rozdéleni ,roli*“ wuzivatell bylo implementovano tak, Ze ve skriptu
vAuthenticate.php se béh programu presmérovava do jedné ze tii slozek (admin, ucitel,
student). Zaroven byla vytvofena nova tabulka position obsahujici vSechny 3 statuty (role).
Kazda skupina (kazdy uzivatel je ¢lenem néjaké skupiny) ma v tabulce team vedeny atribut
id_position.

team

id_team (Fk
position id_pasition (FK)
id_puosition (PK) team_name
position_name team_status

Obrazek 15: Tabulky team a position
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7.3 MOZNOST PRIRAZENI VICE VYUCUJICICH JEDINEMU KURZU

Ptedevsim z diivodu, Ze vice vyucujicich pottebuje pfistupovat ke stejnému kurzu (k
jeho administraci), byla pfidana moznost evidovat u kazdého kurzu vice vyucujicich. Toto
zadava administrator ve své sekci.

e Z pohledu administratora
Administrator ma moZznost zapisovat (odepisovat) kurz pro jednotlivé vyucujici jiz
zavedené v databazi. Nejlépe je to videt na obrazku nize.

Univerzit
Fardubice
Dopravni fakuoka

Jana Pernara

MNachazite se v administraci
kurzii. MiiZete je pFidavat,
mazat, editovat, &i
pFifazovat jejich wyucujici.

Administratorska sekce &
Evidence kurzi

Piidani nového kurzu

|

Mézev kurzu Upravit Smazat Uéitelé kurzu
EPascal | [ Uprav] [ Srnazat hudec Odepsat
suchy Cdepsat
kawvicka Odepsat
stradal Odepsat
grener ¥/
EKurz SaL | [ Upray ] [ Srazat kawicka Odepsat
hudec Cdepsat
greiner Odepsat

suchy ¥

Obrazek 16: Prirazovani uéitelu kurzu

e Z pohledu vyucujiciho
Z pohledu vyucujiciho se zména projevi tak, ze vice nez jeden ucitel mize pracovat
s administraci dané¢ho kurzu.

e Zpusob implementace
Kvilli zavedeni této Gipravy byla v databazi vytvotena nova tabulka course prideleny,

kde jsou evidovany zapisy ucitelti na predméty.

course_prideleny

id_prideleny (P
id_course (FK)
id_u=zer(Fl)

Obrazek 17: Tabulka course_prideleny
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7.4 ZMENA NASTAVENI TESTU

Nékolik uprav bylo provedeno také v administraci testa.

7.4.1 Maximalni pocet pokusu

Ucitel muze zadat hodnotu, kterd udava maximalni pocet pokust (termint) ke
kazdému testu. Po jeho dosazeni jiz student nema k testu ptistup.

» Z pohledu ucitele
Ucitel zadd maximalni pocet pokust v administraci testl, viz. Obrazek 20.

e Z pohledu studenta

Student vidi ve své sekci, ke kterym testiim ma jeho skupina pfistup, a také to, kolikrat
maximalné muize test skladat, a kolik pokust jiz vyuzil. Pokud vyuzil vSechny pokusy, je pro
n¢j test zablokovany. Viz. Obrazek 21.

e Zpusob implementace

Uprava byla implementovéana ptidanim nového sloupce test maxattempts do tabulky
test.

7.4.2 Pocet otazek

Ucitel zada pocet otazek, které budou vygenerovany do daného testu. Pokud je tato
hodnota vys§i nez samotny pocet zadanych otazek, jsou otazky poloZeny vSechny, jinak
systém nahodné vybere zadany pocet otazek (navic je vzdy ndhodné promichd). V plivodnim
systému byl pocet otdzek zadan globalné, spole¢ny pro vSechny testy, coz nebylo vyhovujici.

e Z pohledu ucitele

Ucitel zada pocet otazek v administraci testl. Tuto hodnotu muizZe také kdykoliv
zmeénit, viz. Obrazek 20.

e Z pohledu studenta
Vygenerovano pro studenta je vzdy jen tolik otazek, kolik vyucujici zadal.

e Zpusob implementace
Uprava byla implementovana ptidanim sloupce pocet_otazek v tabulce test.

test

id_test (PK)
id_eourse (FE)
test_wariant

test duration
test_maxattempts
pocet_otazek

Obrazek 18: Tabulka test
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7.4.3 Prirazeni studijnich skupin

Nov¢ je implementovano ptifazeni testii skupindm, které je budou sklddat — mize jich
byt i vice pro kazdy test.

e Z pohledu uditele

Ucitel ve své sekcei jednoduse (de)aktivuje test pro jednotlivé skupiny, které maji tento
kurz zapsany. Viz. Obrazek 20.

e Z pohledu studenta

Po aktivaci testu pro danou skupinu k nému maji vSichni jeji ¢lenové pftistup. Viz.
Obrazek 21.

e Zpusob implementace

Byla vytvofena nova tabulka test prideleny, kde jsou evidovany skupindm ptidélené
testy.

test_prideleny
id_testpridel (P2
id_test (FK)
id_team (FK)

Obrazek 19: Tabulka test_prideleny

Univerzita

Pardubice
Dopravni fakufa
Jana Pernera

PiihlaFen: hudec

MiZate aditovat jif zavedené
testy (vietné otizek), mazat je,
= pFiFazowvat jim pAslugné studijni

Kontaktovat administratora skupiny, nebo pHdat dplné novou
varantu testu dole.

Utitelska sekce &l

Evidence testd kurzu Kurz SQL

Yarianta Casovy limit nigi.:l:c prl‘ca:s.l‘.’l Upravit Smazat Edituj otazky
detabaze| ono7o0 | |3 v 4 || [Upravit ] [ Smazat Edituj otdzky(4)
Skupiny skladajici variantu databaze S0l Deaktivug
IT397 Deaktivu]
T Dreaktivu]
C4+d Drealktivuj
[db o:0700| (1~ 5 | [Upravit | [ Smazat Edituj otazky(2)
Skupiny sklddajici variantu db (= m] Bl Deaktivu]
IT397 Dreaktivug
i1 =
ésqlkD |DD:D1:DD| |‘] v| i4 | [ Uprawit ] [ Smazat ] Edituj otdzkyiz)
Skupiny skladajici variantu sglko IT397 Deaktivug
v 61) S Deaktiviu]
IT11 Dreaktivu)

[Cr+4

Obrazek 20: Administrace testi
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Univerzit
Pardubica
Dopravni fakufa

- Home  Kurzy

Prihligen: 397

Jana Pernara

Aktivni testy kurzu Kurz SQL

¥yberte si jednu z varant testu,

se kterou chcete pracovat-au

niZ nemate vycerpané viechny
pokusy.

Studentska sekce

Yarianta

databdze

db

sqlko

sql

Yyterpanych pokusd

Maximalnich pokusd L
testu
4 riechny pokusy

Jsou vpderpdny

5 WSTUP
4 YSTUP
o WSTUP
5 YSTUP

Home || Kurzy || Testy || Vysledky

Diplomowva prace - Martin Laselk

Obrazek 21: Pristup k testim ve studentské sekci
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7.4.4 Moznost editace testovych otazek

» Z pohledu ucitele

Nové je také mozné editovat jiz zadané testové otazky. Diive bylo mozné je jen mazat.

Nejlépe je postup editace vidét na ndsledujicich 3 obrazcich.

Evidence testd kurzu Kurz SQL

Potet Max.

Yarianta Casovy limit otazek pokusd

Upravit Smazat

Edituj otazky

|DD:D?:DD| |3 V| |4 | [ Upravit ] [ Smazat ]

Skupiny skladajici variantu databaze SoL_1

1T397
ITii

CH444

Obriazek 22: Editace testovych otizek - krok 1

IEdituj Dta’zk\,r(4)|

Deaktivuj
Deaktivuj
Deaktivug

Deaktivuj

Editace otazek testu db kurzu Kurz SQL

Utitelska sekce B

Text testové otazky Typ Editovat Smazat
lak se absluhuji transakce? z Editowvat Smazat
Co provede SELECT w SQL7 1 Editowvat Smazat

Pfidat nowou otdzku tohoto testu,

Obrazek 23: Editace testovych otazek - krok 2

U tohoto typu otazky vyhird student 0-4 spravné odpovédi.
Znéni otazky:
Co provede SELECT w SQL?

Nazew kapitoly, ze které je otazka:
PEikazy SQL

Odpovédi {(zaZrtnéte spravneé):

O |Smazan|'

|
|
L] |Transakci |
[ [Ulazeni |

[ —0OK— ] [ Mymazat ]

Obrazek 24: Editace testovych otazek - krok 3

Ufitelska sekce B
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7.5 NOVY ZPUSOB VYPISU VYSLEDKU TESTU
Nové ma ucitel pfi prohlizeni vysledkl testli moznost vypsat jen vysledky z daného
data (terminu), dfive to nebylo mozné.

» Z pohledu ucitele
Ucitel ma moznost ve formulaii vybrat termin, z néjz se zobrazi vysledky testt.

a Univerzit =t ys. 000
Pardubice gy e
anr;u-;i fakuba i Prihlizen: hudec

Jana Pernara

Kliknéte na ID vysledku testu
54 vlevo, uvidite podrobnost o
Kontaktovat administritora wyplnéni testu.

Utitelska sekce Bl

¥ysledky testd z kurzu Pascal

| ¥
¥arianta: | wiechny varianty |

IDatum konani testu

Yyher z da, 2006-09-25
- 2006-10-02
. 2006-09-25 =
ID Student Y t Pok | c Bodi O
uden arianta okus 2006-09-24 as o

103 pascalak Pascala 1 2 2006-09-26 0813608 s 67

| 2006-10-07
104 pascalak Pascala 2, 2:2005_09_2? 0g:40:31 3 100
105 pascalak Pascals | Z006-09-14 08:41:24 3 100
106 pascalak Pascala 4 Z006-09-14 05:42:23 3 100
107 pascalak Pascala 5 2006-09-14 13:41:06 i} i]

Kurzy || Studenti || Testy || Vysledky

Obrazek 25: Vypis vysledki testi dle data

* Zpisob implementace
Uprava byla realizovana piikazem SELECT, ktery pouZziva atribut testresult time
z tabulky testresult.

testrasult
id_testresult (P
id_user(FK)
id_test (FK)
number

paints

percent

attempt
testresult_time

Obrazek 26: Tabulka testresult
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7.6 MOZNOST EXPORTOVAT CLENY SKUPINY PRO TISK

Jako uzitecnd uprava se jevila také moznost toho, aby ucitel mohl vyexportovat celou
»svou skupinu® (n€kterou ze skupin, které vyucuje) — 1épe feceno piihlasovaci jména a hesla
vSech jejich ¢lenl - pro tisk. Muize to vyuzit pii ptipraveé na hodinu (test), zjednodusi mu to
praci.

* Z pohledu ucitele
Ucitel exportuje Cleny skupiny zcela jednoduSe — bud’ v evidenci studijnich skupin
daného kurzu, nebo pfi praci se ¢leny dané studijni skupiny.

Univerzit

Pardubice
Doprawni fakula
Jana Perpara

Piihlasen: hudec

Zde midzZete piddiwvat, editovat &
mazat studijni skupiny tohoto
kurzu. Po kliknut na poéet
= studentd midZete editovat jeji
Kontaktovat administratora Eleny. Mate také mofnost
exportovat loginy a hesla élend
skupiny pro tisk.

Utitelska sekce B

Studijni skupiny kurzu Pascal

Export pFihlasovacich

Pofet Odepsat tuto skupinu z kurzu SHienoifesel Sheni Upravit R

Nazew

studentd Pascal Skuping prohek
T | 4 Cdepsat Export [ Uprasit ] [ Smazat ]
[man 20 Odepsat Export [ Upranvit ] [ Srnazat ]
EI i Cdepsat Export [ Upravvit ] [ Smazat ]
W‘ 3 Cdepsat Expart [ Uprawit ] [ Smazat ]
(Cerdd | 2 Odepsat Export [ Upravit ] [ Smazat ]
S0L_T 1 odepsat Export [ Upravit | [ Smazat |

Pridat novou shkupinu studenth kurzu Pascal

. [Piidet |

Kurzy || Studenti || Testy || ¥yslediy

Diplomowa prace - Martin Lasel

Obrazek 27: Export skupiny pro tisk
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Samotna vyexportovana skupina piipravena pro tisk, vypada nasledovné:

O Cla gl studifsi skuping IT1T - Mezille Flealox
Soubod Oorgey  Jobesrd | PRl ZRgfby  fabdral MEDaeSds

-7 0 BR[ e - a0 e (G
B rabirai~ (4] Codker- 50 Cz- S £ ok 0 il = =1 Ao 50 orireavstr. T8 wiost ona= (5
LT || Hadej - ¢ B pwoacr - | BF - [ Bl
Gl '» R T R e T el ratresn

Studijni skupina IT11

Thivarelshor g Healo
Paocalosd Pecozadind

23 23

test 1est

123 123

L

Obriazek 28: Skupina vyexportovana pro tisk

e Zpusob implementace
Na strance je zobrazen seznam vSech ¢lent dané studijni skupiny v piehledné tabulce,

pouzivan je jednoduchy ptikaz SELECT z tabulky user.

user
id_user (P
id_team (FK)
user_name
user_pasanord
user_status
lastlogin
lagincaunt

Obrazek 29: Tabulka user
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7.7 MOZNOST IMPORTOVAT DO SYSTEMU KURZY Z APLIKACE
EDOCEO AUTOR

Katedra informatiky v dopravé pouzivd na vytvareni eLearningovych kurzt aplikaci
eDoceo Autor. Proto dal$im tkolem této diplomové prace bylo umoznit import téchto kurzt
do vlastniho LMS a jejich zptistupnéni studentim.

eDoceo http://www.edoceo.cz/

Trask«solutions http://www.trask.cz/

e LMS eDoceo

LMS eDoceo, ktery vyvinula spole¢nost Trask solutions, je ur¢en pro provozovani
elektronickych vzdélavacich programll v rdmci intranetové firemni sit€ nebo Internetu, a to
vcetng testovani, vyhodnocovani, sledovani vysledku studia a certifikovani absolventt.

e Aplikace eDoceo Autor

Aplikace Autor je odd€lenou ¢asti systému, pomoci které lze ptipravovat jednoduché
kurzy. Mezi moZnosti, které Autor umoziuje, patii i:

e tvorba struktury (osnov a scénaiil) kurzu na zaklad¢ existujicich podkladi,

e tvorba testovacich otdzek (vice moznych typi struktur otdzek) s nadefinovanim
pravidel testovani,

e nadefinovani podminek prichodu kurzem (podminky navStiveni stranek, kapitol,

kurzl, podminky Gspé$ného zvladnuti otazek ¢i celych testd, atd.),

nastaveni jazykové verze a formy kurzu (prezenc¢ni a elektronické),

definice minimalni cesty kurzem a export demoverze kurzu,

moznost ndhledu, editace a prohlidky celého vytvoteného kurzu,

konverze z/do formatu Microsoft LRN a propojeni Macromedia Authorware,

export dat pro LMS eDoceo, konverze dat z aplikaci Zoner Context 4.0 a EDA [27]

e Import kurzu z pohledu ucitele

Import kurzu z aplikace Autor do eLearningového systému Katedry informatiky
v dopravé probiha nasledujicim postupem:
1) Uzivatel vytvoii kurz v Autorovi — libovolné piidava kapitoly 1 strany a edituje (v
HTML) samotny obsah kurzu
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i Autor 2.66 - Photofiltre - zdakladni ndavody

Autor

=> DEFIMICE KURZU <<
Castl furzu

hutofiltre - zakladni navody

# 1_vodni stranka 1 Kapitola
_ 41 2_ZAkladni ndvody Mazev kapitaly:
...... ® 2.1 UméElecky portrét |8_O_k-r5]_B;5meEky |

------ ® 2.2 Efekt "zapad slunce” T

----- ® 2.3 30 Tladitko (trojrozmérné) Umisténi souboru:

------ # 2.4 Dvoubarevnost a prihlednost | Fesout cas ol ajs ll ]
------ # 2.5 Efekt olejomalba Soubar se zvukem:
------ 8 2.6 Textovs efekhy | Zvuli 58 zaping v jednom = pradchoaich dislogl |

=4 2 3_Detailn&iE névody

------ & 3.1 Efekt "kresha tuFkod" Video se zaping v-iedrom £ predchozich dislogd |
------ # 3.2 Zimni krajina . e

------ # 3.3 Efekt "puzele na porkrét” Scenaf:
..... 93 4 Text a cbrazck e jednoduché vytvafek sloZiké ramowvani
----- [ 4 5_Kresleni a textove efekby
----- [ 5 6_Deformace bextu
..... [ & 7_stopa pod textem

Saubar s videem:

2

7 j& & rame
----- 89 _Pohlednice
..... 39 10_obélka

----- 10 11_Umélecks prolinani
,,,,, S 11 12_Zévér P [] Tento soubor patii do dema verze kurzu

[] Tento soubor patfi do doporufeného priichadu kurzem

[] Zapnout v této strance CMI komunikac

| Mhled || Editacs |

L+ - .~ J v
! . [ et |[ pokenit | [ wepoveda | [zt |

Obriazek 30: Import kurzu — krok 1: Vytvoieni kurzu v Autorovi

2) Uzivatel vyexportuje kurz do souboru .ZIP

Autor

i Autor 2.66

> EXPORT KURZU =<
Machazite se v Casti, kbera dokondi bvarbu kurzu,
Soubor se strukkurou kurzu: :nUvy_kurz'l,F‘hutofiltreZaHadniNavody.xml v | [ ]
Cilowy ZIP soubor; :final.zip| " | ’_ ]

(o ] [ 2 )

Obrazek 31: Import kurzu — krok 2 : Export kurzu do souboru .ZIP
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3) Uzivatel se prihlasi do své (ucitelské) sekce, zvoli kurz, do néhoz chce importovat, a
klikne na Népln kurzu. Zde jiz klasickym ,,formuldfovym* zpisobem zvoli .ZIP
soubor, zn¢hoz chce kurz importovat. Pokud je to skutecné vyexportovany kurz
z Autora, cely se ulozi do databaze.

Univarzits

Pardublc AR
[;';F':“’L‘: fakula : PrihliZen: hudac
Jana Pernera

Prohlizite si kurzy importované z
aplikace Autor - pFipravené pro
= studenty kurzu Grafické editory.

Kontaktovat administratora Dalsi mdZete importovat (ze ZIP

souboru) pomoci Hacitka dole.

UEitelska sekce &l

Kurzy importované do kurzu Grafické editory z aplikace eDoceo Autor

Nazev kurzu Kapitol Stranek Smazat

Photofiltre - zakladni navody 11 10 Srmazat

Import kurzu

Wyberte soubor ZIP, ktery obsahuje wyexportovany kurz z Autora: |Ci\final.2ip " EPrDChE’lZBt...E]

Kurzy || Studenti || Testy || ¥ysledky

0 D - Martin Lasek
Obrazek 32: Import kurzu — krok 3 : Vybér souboru a odeslani ve vlastnim LMS
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e Pouziti kurzu z pohledu studenta

Student si nejprve ve své sekci zvoli konkrétni kurz a poté ,,Obsah kurzu®. Tam ma na
vybér ze vSech dosud importovanych kurzii, jeden si zvoli, a pak jiz pfehledné vidi cely obsah

kurzu (kapitoly a strany). Po kliknuti na ndzev ¢asti kurzu si prohlizi jeji obsah.

Univerzit
Pardubice

Doprawni fakul
Jana Pernara

Piihlisen: test

ProhliZite si obsah kurzu
Photofilbe - zikladni niavody. Po
kliknuti na nazev kapitoly ¢i
strany se dostanete k
samotnému obsahu.

Studentska sekce

Photofiltre - zakladni navody

Casti kurzu

Titulek

1_Uvodni stranka
2_2Zakladni navody

2.1 Umélecky portret
2.2 Efekt "zdpad slunce”

2,3 30 Tladitko (trojrozmerné)

Scénaf
Popis a obsah kurzu

Kratke jednoduché ndvody jako dvod do Photofiltre

Malevo jsou pdvodni obrdzky, naprave obrazky upravené pomoci
Fhotafiltre,

7.4 Dyoubarevnost a prijhlednost

2.5 Efekt olejomalba

2.6 Textove efekty
3_Detalnéjsi navody

3.1 Efelkt "kresba tuzkou"
3.2 Zimni krajina

3.3 Efekt "puzzle na portrét”
4 Text aobrazek
5_Kresleni a textove efelty

6_Deformace textu

Tyto ndvody jsou podrobnéjsi, Ukazuji nékteréd plvodni ndpady
vytvofengé pomoci PhotoFiltre a PhotoMas

W tornta pFikladu uvidite, jak wyplnit text obrdzkem a vloZit ho do
jiného obrazku.

Tento velmi komplexni piFildlad ma ukdzat rizné menu Photofiltre pifi
kresleni,

Aplikace defarmaci na text poarnoci meziobrazku

Obrazek 33: Importovany kurz z pohledu studenta

e Zpusob implementace

Implementace tohoto rozsifeni byla pomérné slozitd. Skript, ktery ho obsluhuje
(kURz__UPDATE . PHP), pracuje ndsledujicim zpiisobem.

1) Zkomprimovany kurz (.ZIP soubor) je zkopirovan do slozky autor temp.

2) Soubor je dekomprimovan do stejné slozky.

3) Skript prochazi . XML soubor s tdaji o kurzu a zjist'uje nasledujici:
a. nazev kurzu,
b. nazvy jednotlivych kapitol a stran,
c. scénare kapitol a stran,
d. cestu k .HTML souborim (samotnému obsahu) kapitol a stran.
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4) Vsechny udaje zjisténé v 3 jsou ulozeny do databaze. Zaroven dochazi ke kopii vSech
.HTML soubort s obsahem kurzu do slozky autor kurzy a k smazani jiz nepotiebnych
soubora v autor temp.

Kwvili tomuto rozsifeni bylo vytvoreno n€kolik novych tabulek. Obsahuje je Priloha 3.

e Ukazkovy kurz
http://photofiltre.suewebik.net/index. html
Autor této diplomové prace prevzal z internetové stranky, jejiz adresa je uvedena nad
timto odstavcem, ¢ast kurzu zakladl prace s grafickym editorem Photofiltre (autor kurzu je
podepsan jako Antonio Da Cruz). Ugelem je ukazat smysl a funkénost moznosti importu
kurzt z aplikace eDoceo Autor.
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7.8 NOVY ZPUSOB ZAPISOVANI STUDENTU NA KURZY

Nové bylo také zpracovano zapisovani studentl, lépe feceno studijnich skupin, na
jednotliveé kurzy.

» Z pohledu ucitele

Vyucujici daného kurzu mé moznost zapisovat (odepisovat) kurz jiz existujicim
skupinam, vytvaret uplné¢ nové skupiny a také jiz existujici skupiny editovat (mazat), vcetné
administrace jejich ¢lent (po kliknuti na pocet ¢lenti skupiny pracuje ucitel s jejimi ¢leny —
pridava, maze, edituje). Viz. Obrazek 34.

‘Studenti  Testy  ¥ysledk

Univerzit
Fardubica
Dopravni fakufa
Jana Pernara

Prihlisen: hudec

Zde miZete piidavat, editovat i
mazat studijni skupiny tohoto
kurzu. Po kliknuti na pocet
studentd mibZete editovat jeji
cleny. Mate také moZnost
exportovat loginy a hesla élend
skupiny pro tisk.

&9 Kontaktovat administratora

utitelska sekce &

Studijni skupiny kurzu Kurz SQL

Export logind a

Mazewv sti';iittﬁ Ddeiz?-iézuzzrszksugli_nu 2 hesel Eleni’! skupiny Upravit Smazat
pro tisk
E_O_L_j—i 1 Odepsat Export [ Uprawit | [ Smazat |
iITBE’I? I 3 Odepsat Export [ Uprasit H Srnazat ]
iITH | 4 Odepsat Export [ Upprasit H Smazat ]
EC++44 | 2 Odepsat Export [ Uprasit ” Smazat ]

Piidat novou shupinu studentd kurzu Kurz SOL

i

Kurzy || Student || Testy || Vysledky

Diplomowa prace - Martin Laselk

Obrazek 34: Prace se zapisy studijnich skupin na kurzy

e Z pohledu studenta
Studenti ze skupin, které maji dany kurz zapsany, s nim mohou pracovat, je pro né
aktivni.
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e Zpusob implementace
Nové byla vytvotena tabulka zapis, kde je evidovéano, kterd skupina ma ptistup ke

kterému kurzu.

Zapis

id_zapis (FK)
id_czourse (FK)
id_team (FK)

Obrazek 35: Tabulka zapis
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8 ZAVER

Tato diplomova prace se zabyva problematikou eLearningu se zaméfenim na jeho
uplatnéni v praxi. Hlavni cile této prace byly dva. Prvnim bylo prostudovat soucasny stav
uplatnéni eLearningu v praxi a druhym, praktickym tkolem, bylo rozsifit soucasny

~ror

eLearningovy systém, ktery pouziva Katedra informatiky v doprave.

V prvni, teoretické casti prace, je Ctenaf nejprve sezndmen se zakladnimi pojmy
tykajicimi se problematiky eLearningu. Popsan je postupny rozvoj elektronického vzdélavani,
cile eLearningu, objasnén je pojem fizeni studia, popsany jsou také jeho vyhody i nevyhody.

Dalsi kapitola hovoti o trendech, které¢ se v této oblasti objevily v poslednich letech.
Nejveétsi pozornost je vénovana tzv. blended learningu, ktery kombinuje eLearning
s prezen¢ni vyukou a je v soucasnosti nejproduktivné;si a nejefektivnéjsi formou eLearningu,
a m-learningu, neboli mobilnimu vzdélavani. Zminéna je také dualezitost rychlého rozvoje
modernich technologii (mobilni zafizeni, stale dostupnéj$i Sirokopasmové internetové
pfipojeni atd.), ktery k rozsifeni eLearningu také pfispiva.

Nasledujici kapitoly se vénuji eLearningu v praxi. eLearning je u nas systematicky od
roku 2000 zavadén do vzdélavani firem 1 vysokych skol. Vysledky jsou rozporuplné — diky
ruznym faktortim:

e neanalytické investice do eLearningu,

e nedostateny management (systém se nemuze fidit sam),

e nedostate¢nd metodicka ptiprava autort a tutord.

Za posledni 3 roky ale Ceska republika v ramci eLearningu udé&lala zna¢ny pokrok — v
oblasti online vzdélavani se za¢inalo od nuly.

V nasledujicich kapitolach je tedy nejprve popsan soucasny stav uplatnéni eLearningu
ve firemni sféte, nasleduje oblast univerzitni. Nékolik doporuceni pro zavadéni eLearningu
vypada nasledovng:
investice do elektronickych opor vzdélavani je strategickou investici,
pfed zah4jenim praci by tedy méla existovat analyza ndvratnosti investice,
soucasti tvahy o technické realizaci musi byt ochrana investice,
je nutné spojovat Gsili do spolenych meziuniverzitnich tymt, pfip. do tymi
mezinarodnich,

e zasadni vyznam ma vybér témat, kterd budou zpracovana pomoci eLearningovych
prostiedki,
e velice dulezitou soucasti je ale i metodicky navod, jak studovat.

V nésledujici kapitole autor popisuje dalsi oblast, kde mize byt uplatnéni modernich
technologii ve vzdélavani velmi uzitecné. Jde o oblast vézenstvi. V soucasnosti jiz existuje
nékolik zajimavych evropskych projekti, které se (koordinované) snazi v této oblasti plisobit.
Pravé vézeni je misto, kde miize byt eLearning velmi prospé$ny. V soucasnosti, kdy se
informacni a komunikacni technologie tak rychle rozvijeji a zasahuji do Zivota snad kazdého z
nas, jsou alespon zakladni pocitacové dovednosti pozadovany pro prijeti témét na jakoukoliv
pracovni pozici. Proto maji vézni v téch véznicich, které¢ vyuzivaji moderni formy vzdélavani,
moznost zvysit si kvalifikaci 1 vylepsit své dovednosti a tim vyrazné zvysit svou $anci na
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uspesné uplatnéni na trhu prace po navratu na svobodu. Zkusenosti ze zahranic¢i hovofi jasnou
fe¢i. Napiiklad v Rakousku provozovany projekt Telfi pfinesl zvySeni podilu téch, ktefi
v kratké dobé (nebo po kratké rekvalifikace) po ukonCeni vykonu trestu seZenou zaméstnani,
0 30 %. Velmi vyrazné je sniZzena také mira recidivy. Proto si autor prace mysli, Ze takovy,
nejlépe statnimi institucemi (Ministerstvo vnitra, Skolstvi, Veézenskd sprava apod.)
koordinovany projekt jednoznaéné pfinese pozitivni vysledky a pomiize véziiim v jejich
dalSim Zivoté.

Druhé (prakticka) ¢ast této diplomové prace se tyka uprav eLearningového systému
Katedry informatiky v dopraveé. Autor diplomové préce jiz upravoval tento systém v rdmci
své bakalatské prace v roce 2004, tehdejSi upravy se tykaly testovaci Casti systému. Cely
systém byl naprogramovan v jazyku PHP s vyuzitim databdzového systému MySQL. Nejprve
je popsana tvorba a zmény databazovych tabulek. Dale jsou vSechny inovace a upravy
podrobné popsany (slovné i pomoci obrazkil) z pohledu uzivatele i programétora.

Upraveny systém byl otestovan jak na emulovaném serveru localhost na lokalnim PC,
tak s on-line pfistupem na webu Univerzity Pardubice. Na pfilozeném CD je kompletni
systém vcetné baliku PHP-Triad, ktery obsahuje instalaci webového serveru Apache, PHP i
databazového serveru MySQL. Ptipadné je také mozné otestovat systém piimo na této adrese:

http://elearning.upce.cz/martin

Uzivatel se pak mtize pfihlasit do systému do jedné ze tii sekci (administratorské,
ucitelské ¢i studentské) témito pfihlaSovacimi tdaji:

Sekce UZivatelské jméno Heslo
administratorska admin
ucitelska hudec hudec
studentska test test

Cely tidici systém je navrzen jako otevieny, je mozno jej dopliiovat o dal§i moduly a
vylepSeni. Na vysledky této prace je mozné v mnoha smérech navazat, napiiklad:

e doplnit systém o prubézné testy,

e ptidat modul pro vygenerovani off-line verze kurzu,

o pfidat modul pro komunikaci s administratorem i ostatnimi studenty,

o pfidat modul — diaf — upozoriujici studenta na udalosti zadané administratorem,
e rozS§ifit systém o evidenci semestralnich praci atd..

Vzhledem k pouzitym technologiim a z toho vyplyvajici otevienosti systému jsou
vSechny vyse uvedené zmény pomérné jednoduse realizovatelné.

Cile této diplomové prace, a to jak jeji teoretické, tak praktické Casti byly splnény.
Autor se snazil popsat n¢které zajimavé oblasti uplatnéni eLearningu, hlavné s vyhledem do
budoucna (vézeinistvi). V praktické casti pak upravil vlastni LMS dle pozadavkl vedouciho
prace. Diky tomu, Ze systém pouziva Dopravni fakulta Jana Pernera Univerzity Pardubice,
budou vysledky této prace vyuzity v praxi.
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PRILOHA 1

SQL PRIKAZY PRO VYTVORENI TABULEK
POUZIVANYCH V LMS KATEDRY INFORMATIKY
V DOPRAVE

Déle jsou uvedeny SQL ptikazy, potiebné pro vytvofeni upravenych tabulek, které
pouziva LMS Katedry informatiky v dopravé. Tabulky jsou uvedeny v abecednim potadi.

CREATE TABLE “answer’ Tabulka odpovédi uzivatele

(
id_answer” int(11) NOT NULL auto_increment, |Identifikator odpovédi
‘id_testresult” int(11) NOT NULL default '0', Identifikator testu
‘id_question” int(11) NOT NULL default '0', Identifikator otazky
‘answer _text' varchar(40) NOT NULL default ", Text odpovedi
‘answer_success’ int(1) NOT NULL default '0', Ptiznak spravnosti odpovédi
PRIMARY KEY (‘id_answer")

)

CREATE TABLE ‘course’ Tabulka kurzua

(

‘id_course’ int(11) NOT NULL auto_increment, Identifikéator kurzu
‘course_name’ varchar(25) NOT NULL default", |Nézev kurzu
PRIMARY KEY (‘id course’)

)
CREATE TABLE ‘course_imported" Tabulka  kurzii  importovanych
( z aplikace Autor
‘id_imported” int(11) NOT NULL auto_increment, | Identifikator importovaného kurzu
‘id_course” int(11) NOT NULL, Identifikdtor kurzu, jehoz bude
soucasti
‘imported name" varchar(40) default NULL, Jméno kurzu
PRIMARY KEY (‘id_imported’)
)
CREATE TABLE ‘course_prideleny’ Tabulka sledujici pridéleni kurzi
( ucitelim
‘id_prideleny” int(11) NOT NULL auto_increment, | Identifikator pfidéleni
‘id_course” int(11) NOT NULL, Identifikator kurzu
‘id_ucitel” int(11) NOT NULL, Identifikator ucitele

PRIMARY KEY (‘id_prideleny")

)




CREATE TABLE ‘imported_cast’
(
‘id_cast” int(11) NOT NULL auto_increment,
‘1d_imported” int(11) NOT NULL,
‘id_typ' int(11) NOT NULL,
‘title” varchar(50) default NULL,
‘scenar’ varchar(100) default NULL,
‘link” varchar(65) default NULL,
PRIMARY KEY ('id cast’)

)

Tabulka ¢€asti (kapitol a stran)
importovanych kurzi

Identifikator ¢asti

Identifikator importovaného kurzu
Identikator typu ¢asti

Titulek (nadpis)

Scénar

Odkaz na obsah ¢asti (html soubor)

CREATE TABLE ‘imported_cast typ

(
‘id_typ® int(11) NOT NULL auto_increment,
‘typ_nazev' varchar(20) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id typ’)

)

Tabulka typiu ¢asti importovanych
kurzi

Identifikator typu

Nazev typu (kapitola nebo stranka))

CREATE TABLE "position’
(

'id_position” int(11) NOT NULL auto_increment,
‘position_name’ varchar(20) NOT NULL default ",

PRIMARY KEY (id_position’)
)

Tabulka pozici

Identifikator pozice
Nézev pozice (administrator, ucitel,
student)

CREATE TABLE "question’
(

‘id_question” int(11) NOT NULL auto_increment,

‘id_test’ int(11) NOT NULL default '0',

‘question_text” varchar(255 NOT NULL default ",

‘answerl” varchar(150) NOT NULL default ",
‘answer2" varchar(150) NOT NULL default ",
‘answer3" varchar(150) NOT NULL default ",
‘answer4’ varchar(150) NOT NULL default ",
‘rightok” varchar(150) NOT NULL default ",
‘chapter’ varchar(60) NOT NULL default ",
‘question_type" int(1) NOT NULL default '0',
PRIMARY KEY (‘id_question’)

)

Tabulka testovych otazek

Identifikator otazky
Identifikétor testu

Text otazky

Prvni mozna odpovéd’

Druh4 moZzna odpovéd’

Tteti mozna odpoved’

Ctvrta mozna odpovéd’
Spravna odpovéd’

Kapitola

Typ otazky (jedna spravna odpovéd,
vice, nebo doplnéni odpovedi)




CREATE TABLE “team’
(
‘id_team’ int(11) NOT NULL auto_increment,

‘1d_position” int(11) NOT NULL default '0',
‘team_name’ varchar(25) NOT NULL default ",
‘team_status’ varchar(10) NOT NULL default ",
PRIMARY KEY ('id team")

)

Tabulka skupin uZzivatelii

Identifikator skupiny
Identifikator pozice

Oznaceni (nazev) skupiny

Status skupiny (aktivni/neaktivni)

CREATE TABLE "test’

(
‘1d test” int(11) NOT NULL auto_increment,
'id_course’ int(11) NOT NULL default '0',
“test_variant® varchar(20) NOT NULL default ",
“test_duration” varchar(10) NOT NULL default ",
‘test_maxattempts’ smallint(6) NOT NULL default

VOV’
‘pocet_otazek' int(11) NOT NULL default '0',
PRIMARY KEY ('id test’)

)

Tabulka testu

Identifikator testu

Identifikator kurzu

Nazev (oznaceni) varianty testu
Doba trvani testu

Maximalni pocet pokust na slozeni
testu

Pocet otazek

CREATE TABLE 'test_prideleny’
(
‘1id_testpridel” int(11) NOT NULL auto_increment,
'id test’ int(11) NOT NULL,
‘id_team’ int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id testpridel’)
)

Tabulka pridéleni testii studijnim
skupinam

Identifikator pfidéleni

Identifikétor testu

Identifikator skupiny

CREATE TABLE testresult’
(
"id_testresult” int(11) NOT NULL auto_increment,
‘id_user’ int(11) NOT NULL default '0',
"id_test’ int(11) NOT NULL default '0',
‘number’ int(10) NOT NULL default '0',

‘points” int(5) NOT NULL default '0',
‘percent’ int(3) NOT NULL default '0',
‘attempt” int(4) NOT NULL default '0',
‘testresult_time® datetime NOT NULL default
'0000-00-00 00:00:00',
PRIMARY KEY ('id _testresult’)
)

Tabulka vysledku testu

Identifikéator vysledku
Identifikator uzivatele (=studenta)
Identifikator testu
Pocet otazek,
odpovidal

Pocet ziskanych bodi
Procento ziskanych bodt
Cislo pokusu (terminu)
Cas slozeni testu

na které student




CREATE TABLE ‘user’
(
'id_user” int(11) NOT NULL auto_increment,
‘id_team’ int(11) NOT NULL default '0',
‘user_name" varchar(25) NOT NULL default ",
‘user_password’ varchar(25) NOT NULL default ",
‘user_status’ varchar(10) NOT NULL default ",
‘lastlogin” datetime default NULL,
“logincount’ int(11) default NULL,
PRIMARY KEY (‘id_user’)

)

Tabulka uzivatela

Identifikétor uzivatele
Identifikator ,,jeho* skupiny
Uzivatelské jméno

Uzivatelské heslo

Status uzivatele (aktivni/neaktivni)
Cas posledniho ptihlageni

Pocet ptihlaseni do systému

CREATE TABLE “zapis’
(
‘id_zapis® int(11) NOT NULL auto_increment,
‘id_team’ int(11) NOT NULL default '0',
'id_course’ int(11) NOT NULL default '0',
PRIMARY KEY (‘id_zapis')

)

Tabulka zapisii skupin na kurzy

Identifikator zépisu
Identifikator skupiny
Identifikator kurzu




PRILOHA 2

POPIS SKRIPTU POUZIVANYCH
V UPRAVENEM LMS KATEDRY INFORMATIKY
V DOPRAVE

V této ptiloze budou popsany PHP skripty potiebné pro spravné fungovani systému,
které¢ byly autorem upraveny. VSechny jsou dostupné na pfilozeném CD. Kromé n€kolika
soubort, spole¢nych vSem sekcim, jsou vS§echny pouZzivané skripty nové vytvotené. Skripty, u
kterych byly upravy jen ,.kosmetické* nebo se tykaji jen jejich vzhledu (ten byl zménén u
celého systému, tj. vSech souborli), zde nebudou zminény. Skripty jsou vzdy uvadény
v abecednim potadi.

SKRIPTY SPOLECNE PRO VSECHNY TRI SEKCE

Tyto skripty se tykaji udaji a ¢innosti, souvisejicich s ¢innosti systému jako celku.

AUTHCONFIG . PHP

e pfidano nékolik novych proménnym, vyuzivanych nové ptidanymi funkcemi
STYLE.CSS

e obsahuje kaskddové (CSS) styly, pouzivané nové celym systémem
VAUTHENTICATE . PHP

e ovéiuje prihlaSovaci udaje,

e nové presmerovava uzivatele do jedné ze t¥i sekci (admin, ucitel, student).

SKRIPTY VYUZIVANE V ADMINISTRATORSKE SEKCI

ADMINISTRATORI . PHP
e obsluhuje (kompletng) evidenci administratorti systému
INDEX . PHP
e Uvodni obrazovka po piihlaSeni administratora
KURZY . PHP
e obsluhuje evidenci (pfidavani, upravy, mazani) kurzi,
e umoziuje piidélovani kurza ucitelim.
UCITELE . PHP
e obsluhuje evidenci ucitelt systému



SKRIPTY VYUZIVANE V UCITELSKE SEKCI

INDEX . PHP
e Uvodni obrazovka po ptfihlaseni ucitele
KURZ . PHP

e nabizi uciteli moznost si vybrat, s jakou ¢asti administrace kurzu chce pracovat
KURZ_NAPLN . PHP

e zobrazeni jiz importovanych kurzii z aplikace Autor (s moZnosti je mazat),

e moznost vybéru .zip souboru, ze kterého se bude importovat dalsi kurz.
KURZ_UPDATE . PHP

e kompletni obsluha importu kurzu z aplikace Autor,

e dulezité kroky:

o kopie zvoleného .zip souboru na server do slozky autor temp,

dekomprimace souboru,
prichod konfigura¢niho .xml souboru, ziskéani dilezitych udaja,
kopie .html souboril se samotnym obsahem kurzu do slozky autor kurzy,
pfidani ¢asti kurzu (kapitol a stran) do databaze,
vymazani soubort ze slozky autor temp.

O O O O O

KURZY . PHP
e zobrazeni vSech kurzii, ke kterym ma ucitel ptistup,
e po zvoleni kurzu je vyvolan skript Kurz . PHP (Viz. vySe).
SKUPINA TISK.PHP
e obsluhuje export ¢lent dané studijni skupiny (jejich piihlasovacich jmen a hesel) pro
tisk
STUDENTI . PHP
e ucitel si zde zvoli kurz, u kterého chce pracovat s evidenci studentt
STUDENTI_KURZ . PHP
e zobrazi vSechny ¢leny dané studijni skupiny,
e umoziuje pfidavat, upravovat, mazat studenty,

e obsahuje odkaz pro export €lenil skupiny pro tisk.
STUDENTI KURZ_SKUPINY .PHP

e zobrazi vSechny studijni skupiny daného kurzu,

e umoziuje piidavat, upravovat, mazat skupiny,

e umoziuje zapisovat i odepisovat skupiny z kurzu,

e obsahuje odkaz pro export ¢lenii skupiny pro tisk.
TEST . PHP

e zobrazi jiz zavedené testy dané¢ho kurzu,

e umoziuje pfidavat, mazat, ménit nastaveni testi,

e nabizi moZnost editovat testové otazky,

e umoziuje piidélovat (odebirat) testu prislusné studijni skupiny.
TEST OTAZKA UPRAV.PHP

e umoziuje upravu jiz zadané testové otazky
TEST OTAZKY EDIT.PHP

e zobrazi jiz zadané otazky zvoleného testu,

e umoziuje mazani, ptidavani ¢i editaci testovych otazek.
TEST PRIDEJ . PHP

e obsluhuje pfidavani nového testu



TEST QUESTION .PHP
e obsluhuje pfidani nové testové otazky (vSech tii typt)
TESTY . PHP

e ucitel si voli kurz, s jehoz testy chce pracovat
VYSLEDKY . PHP

e ucitel si voli kurz, s jehoz statistikami chce pracovat
VYSLEDKY DETAIL.PHP

e zobrazi detailné vysledek jednoho konkrétniho testu
VYSLEDKY TEST . PHP

e zobrazi vysledky testli z dané¢ho kurzu,
e je mozno filtrovat dle studenta, data ¢i varianty.

SKRIPTY VYUZIVANE VE STUDENTSKE SEKCI

INDEX . PHP
e Uvodni obrazovka po ptihlaSeni studenta
KURZ . PHP

e zobrazi mozné volby pfi praci s kurzem
KURZ_NAPLN . PHP
e zobrazi obsah zvoleného kurzu, ktery je importovany do systému z aplikace Autor
KURZ_OBSAH . PHP
e zobrazi vSechny importované kurzy, ptislusejici danému kurzu (vCetné poctu kapitol a
stran)
KURZY . PHP
e student si voli, se kterym z kurzii, které ma piistupné, chce pracovat
OTAZKY . PHP
e oSetieni spravnosti odpoveédi po ukonceni testu
TEST _INFO.PHP
e zobrazeni potfebnych informaci pfed spusténim testu
TEST_SPUSTIT.PHP
e spuSténi testu
TESTY . PHP
e student si voli kurz, jehoz test chce skladat
TESTY KURZ . PHP
e zobrazi vSechny varianty testi zvoleného kurzu, k nimz ma studentova skupina piistup
VYLEDKY . PHP
e zobrazeni vSech vysledki studenta v testech



PRILOHA 3

TABULKY NOVE VYTVORENE PRO IMPORT
KURZU Z APLIKACE AUTOR DO LMS KATEDRY
INFORMATIKY V DOPRAVE

COURSE_IMPORTED - jsou zde evidovany samotné importované kurzy (jejich nazev a to,
kterého kurzu se tykaji)

course_imparted
id_imparted (PE)
id_wourse (FK)
imported_name

Tabulka course_imported

IMPORTED CAST - obsahuje jednotlivé ¢asti kurzt — jejich titulky, scénafe a cestu k jejich
obsahu

imported_cast
id_cast (FK)
id_typ (FK)
id_imparted (FE)
title

scenar

link

Tabulka imported_cast

IMPORTED CAST TYP — obsahuje mozné typy ¢asti kurzi (kapitola ¢i strana)

imported_cast_typ
id_typ (Fi)

typ_nazew

Tabulka imported_cast_typ
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