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ANOTACE

Bakalaiska prace se zabyva vybérem manipulac¢niho zatizeni uré¢eného pro préci ve skladovych
prostorech spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.o. Prace je rozd&lena na tii ¢asti. V prvni ¢asti,
teoretické, jsou rozebrany teoretické aspekty, problematika a zakladni pojmy rozhodovaciho
procesu a vicekriterialniho rozhodovéani. Ve druhé ¢asti prace rozebira teorii manipulacnich
zafizeni a aktudlni stav manipulac¢nich zafizeni ve spoleCnosti. Tieti prakticka cast se zabyva
volbou kritérii a rozborem uvazovanych variant. Nasledné navazuje samotny vybér
manipula¢niho zafizeni pomoci metod vicekriteridlniho rozhodovéani. Na zavér prace je

sestaven zebficek uvazovanych variant.

KLICOVA SLOVA

Rozhodovaci proces, manipulacni zatizeni, vysokozdvizny vozik, vicekriteridlni rozhodovani,

vaha

TITLE

Multiple choice of handling unit for company KUTA LOGISTIK s.r.o.

ANNOTATION

This bachelor thesis deals with the selection of handling unit for work in warehouse premises
of the company KUTA LOGISTIK s.r.o0. The thesis is divided into three parts. The first part,
theoretical, discusses the theoretical aspects, issues and basic concepts of the decision making
process and multi-criteria decision making. In the second part, the thesis focuses on the theory
of handling units and the current state of material handling equipment in the given company.
The third practical part deals with the selection of criteria and the analysis of the considered
variants. Subsequently, the actual selection of handling equipment using multi-criteria decision

making methods follows. At the end of the work, a ranking of the considered variants is made.
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Decision-making process, Handling unit, Forklift, Multi-criteria analysis decision making,
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UvVOD

Manipulacni technika hraje kliCovou roli v provozu spolecnosti zabyvajicich se
logistikou, skladovanim nebo vyrobou. Spravny vybér manipulacni techniky je nezbytny pro
zajisténi efektivniho, spolehlivého a bezpecného provozu. Jedna z takovych spolecnosti, ktera
se specializuje na poskytovani sluzeb v oblasti logistiky a skladovani je KUTA LOGISTIK
s.r.0. Spravny vybér manipulacni techniky je pro ni klicovym faktorem pro dosazeni vysoké
urovné produktivity, snizeni rizika pracovnich urazii, minimalizaci nakladt spojenych
s provozem a poskytovani co nejlepSich sluzeb zdkaznikim.

Cilem prace je nalézt vhodné manipulaéni zatizeni pro spole¢nost KUTA LOGISTIK
s.r.o. na zéklad¢ analyzy soucasného stavu. Tato spolecnost provozuje pouze skladovaci
manipulacni zafizeni, proto je v praci popsana pouze teorie ohledné této techniky. Nasledny
vybér bude tedy realizovan pouze ze souboru variant ¢itajici skladovaci manipulaéni zatizeni,
konkrétné Celni vysokozdvizné voziky. Vybér bude probihat na zékladé¢ zjisténych faktord a
kritérii, ktera ovlivituji rozhodovaci proces. Vybér bude vychazet z analyzy pozadavki
spole¢nosti na manipulacni techniku, zohlednénim provoznich podminek, bezpecnostnich
pozadavkl a ekonomické efektivity. Na zdkladé téchto analyz budou posouzeny dostupné
moznosti manipulaéni techniky na trhu a bude vybrdno nejvhodnégjsi feSeni pro vybranou
spolecnost.

Nedilnou soucasti této bakalarské prace je vyuziti metod vicekriterialniho rozhodovani.
V tomto piipadé pijde o exaktni ekonomicko-matematické metody. S vicekriteridlnim
rozhodovanim a feSenim rozhodovacich probléml se nicméné setkd i laik v kazdodennim
zivoté, aniz by vyuzival metod vicekriteridlniho rozhodovani. Nejvice se s feSenim
komplexnich rozhodovacich problému potykaji manaZeti, ktefi musi v ramci rozhodovaciho
procesu Celit mnoha riznym vlivim. Tyto faktory mohou negativné ovlivnit jejich tisudek,
pfesto se po nich vyZaduje vZdy volit nejvyhodnéjsi feSeni pro danou situaci. Z tohoto diivodu
manazeii vyuzivaji exaktni ekonomicko-matematické modely, stejné tak je tomu v ptipadé této
prace.

Tato bakalaiska prace by méla piispét k lepSimu porozuméni problematiky vybéru
manipulaéni techniky a poskytnout konkrétni doporuceni pro spoleénost KUTA LOGISTIK
s.r.0., které miiZze vyuzit pti rozhodovani ohledné investic do manipula¢ni techniky. Vysledky
této prace budou mit prakticky piinos pro spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o. a mohou byt
inspiraci pro dalsi podobné spolecnosti, které se potykaji s vybérem manipulacnich zatizeni pro

sviij provoz.



1 METODIKA VYBERU

Nasledujici kapitola se zabyva teoretickym zakladem postupu v ramci rozhodovaciho
procesu a nasledného vybéru. Vybér je konecna faze rozhodovaciho procesu, kterému je
dennodenn¢ vystaven kazdy. S postupem casu a rostoucim poctem moznosti se vybér idealni
nejcastéji uziva metoda vicekriteridlniho rozhodovani, kterd se pouziva predevSim v ramci

fizeni spolecnosti pfi manazerském rozhodovani.

1.1 Rozhodovaci proces

Zakladem pro vznik rozhodovaciho procesu je moznost volby. Pokud existuje jen jedno
mozné feSeni, nejednd se o rozhodovaci problém. Veber et al. (2009) popisuji rozhodovaci
proces jako postup feSeni rozhodovaciho problému, posouzeni jednotlivych variant a kone¢né
rozhodnuti, které by mélo byt optimalni. Veber et al. déli rozhodovaci proces na dva typy.
Prvnim je meritorni (vécné), druhym je formalné-logicky (proceduralni). Dale autor fika, ze
kazdy rozhodovaci proces zahrnuje prvky a posloupnost ¢innosti vedoucich k vysledku, které
lze do jisté miry standardizovat.

Meritorni stranka rozhodovani se zaméiuje na konkrétni rozdily v rozhodovacich
procesech — jejich typologii. Specifické vlastnosti jednotlivych rozhodovacich procest jsou
pivodcem jejich rozdilnosti.

Formalné-logicka stranka rozhodovani stavi na skutecnosti, Ze jednotlivé rozhodovaci
procesy obsahuji spolecné prvky a vlastnosti. Nezabyva se tedy obsahovou rozdilnosti
rozhodovacich procest. (Halek, 2016)

Zasadni vliv na rozhodovaci proces maji rtizné faktory, Fotr a Svecova (2010) pidi o
téchto hlavnich faktorech:

e, Rozhodovaci probléemy — jejich podstata, duleZitost, strukturovanost.
e Podminky pro rozhodovani — nutny cas na rozhodnuti, uroven rizika, uroven nejistoty.
o Osobnost manazera — vztah krozhodovani, vztah kriziku, zpusoby rozhodovani,

zkusenosti.

1.1.1 Rozhodovaci problém

Fotr a Svecova (2010) rozhodovaci problém vymezuji jako situaci, kdy existuje
diference, odchylka mezi poZadovanym stavem a stavem redlnym. Déle autofi uvadi, Ze
nezadouci odchylkou je situace, kdy je poZadovany stav horsi nez stav realny. Pozadovany stav

muZe byt reprezentovan plnénim norem, plant, standarda atd.
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Pozadovany stav mlze byt piebiran z minulych zkuSenosti, které se diive ukéazaly jako
funkéni a prospésné. Tim je mysSlena naptiklad vysSe zasob surovin nezbytnych pro vyrobu,
pocet zaméstnancl na konkrétnich pozicich, stav hmotného majetku aj. V ptipad¢ nezadouciho
stavu v oblasti zadsob surovin dochazi ke vzniku problémii, jako jsou zvySovani urovné zasob
¢ili vetsi vyuziti skladovacich ploch a vys$si naklady na skladovani, nedostatecna uroveil zasob
a tim vznikajici podvyroba, kterd ma za nésledek nizsi ziskovost spolecnosti. Pii nevhodném
poctu zaméstnanci miize dochazet k jejich fluktuaci, ktera vede k destabilizaci spolec¢nosti.

Pozadovany stav miize byt také stanoven planem, ktery se na manazerské Urovni
vétSinou charakterizuje kvantitativng, ve formé urcitych ukazateld, predevsim ekonomickych.
Témito ukazateli jsou naptiklad vyse zisku, navratnost kapitalu, cash flow, objem vyroby,
procento reklamaci, zastoupeni na trhu. Nésledn¢ kontrolni organ vyhodnoti pomoci
kontrolnich procest podnikové ukazatele, ze kterych zjisti ptipadné odchylky a stanovi vzniklé
problémy, jez by méla spolecnost fesit.

Identifikaci odchylek od pozadovaného stavu mtize usnadnit také kritickd zpétna vazba
z vnéjSiho prostfedi na Cinnosti organizace. VnéjSim prostfedim jsou mysSleni napiiklad
zakaznici a jejich vyhrady vi¢i novému produktu, zdkaznickému servisu, nespokojenost odborti
s plnénim kolektivni smlouvy nebo $patné recenze od ratingovych firem.

Ve vyse zminénych ptipadech se jednd o jiz skutecné, existujici problémy, které se
mohou riiznit svou aktualnosti, velikosti nebo dopadem na celkové fungovani spolec¢nosti. Dalsi
typ problému Fotr et al. (2016) oznacuji pojmem potencidlni, tedy takové problémy, které
mohou vzniknout v budoucnu, jestliZe se jimi podnik nebude zabyvat a nebude je aktivné fesit.
Autofi dale tvrdi, Ze se vétSinou potencialni problémy odviji od ¢initelt podnikatelského okoli.
Vnéjsi Cinitelé mohou pfinaset firmé ohroZeni, ale taktéZ piileZitosti. Mezi ohrozujici problémy
patii pfirozena rostouci cena energii, surovin, ptichod nové konkurence na trh atd. Ptilezitostmi
z vnéjsiho prostiedi jsou nové technologie, riist poptavky ¢i tipadek konkurence.

Jestlize spolecnost v€as identifikuje spravné vnéjsi hrozby i ptilezitosti a bude nasledné
adekvatné reagovat, mize mnohdy ptredejit samotnému vzniku problému, ktery by mohl mit

pro spolecnost mit fatalni, existen¢ni nasledky. (Ktupka, Kasparova a Méachova, 2012)

1.1.2 Struktura rozhodovaciho procesu

Fotr et al. (2016) o struktufe rozhodovaciho procesu ftikaji, ze se jednd o vzajemné
zavislé a navazné funkce, které lze roztiidit do specifickych cCasti, které nazyvaji téz etapy
neboli jednotlivé faze procesu. Tyto faze autofi déli na agregované a podrobné. Fotr et al.

uvadéji agregované déleni dle Simona, ktery ho popsal v nasledujicich Etyfech fazich (grafické
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zndzornéni agregované rozhodovaci struktury viz Obrazek 1 — Agregované déleni podle
Simona):
o , Analyza okoli (intelligence activity) — zaméruje se na zjistovani podminek, identifikaci
charakteru problémii a urceni pricin problémii.
e Navrh reSeni (design activity) — venuje se hledani, tvorbé, rozvoji a analyze
eventudalnich reSeni.
e Jolba reSeni (choice activity) — poskytuje hodnoceni na zaklade reseni z predchozi faze,
nasleduje samotnd volba a implementace reseni.
o  Kontrola vysledkii (review activity) — zahrnuje hodnoceni realné dosazenych vysledkii

po realizaci FeSeni a porovnani viici piivodné vymezenym cilum. *

Cely proces je cyklicky, pfiCemz konecnym disledkem dokonceni vSech etap byva

uskute¢néni nového rozhodovaciho procesu.

4. Kontrola 1. Analvza
vysledki okoli

3. Volba 2. Navrh
eseni Feseni

Obrazek 1 - Agregované déleni podle Simona (zdroj: autor dle Fotr et al., 2016)

Podrobnéji Fotr et al. (2016) ¢leni a popisuji strukturu rozhodovacich procesti na
nasledujicich osm etap (grafické znazornéni podrobné rozhodovaci struktury viz Obrazek 2 —

Podrobna rozhodovaci struktura):
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o Identifikace rozhodovacich problémii

Aby mohlo dojit k feSeni rozhodovaciho problému, je tieba nejdiive samotny problém
identifikovat. Jedna se o prvni etapu rozhodovaciho procesu, ve které je cilem manazera ziskat
a analyzovat informace o organizaci a jejim okoli.

Cilem vyhodnoceni téchto informaci je nalézt aktualni nebo potencialni hrozby, které
by mohly mit neblahy vliv na chod spolec¢nosti. Aktudlni nebo potencidlni hrozby iniciuji zrod
rozhodovaciho procesu.

e Analyza a formulace rozhodovacich problémii

Ve druhé etapé je cilem intenzivnéj$i prozkoumani a vyjasnéni rozhodovaciho
problému. Manazer bliZe specifikuje zékladni slozky rozhodovaciho problému, definuje pficiny
jeho zrodu a konkrétni cil feSeni, ve smyslu, jaky by m¢l byt konecny stav po odstranéni
problému. Vysledkem celé etapy je formulace rozhodovaciho problému.

e Vymezeni Kritérii hodnoceni variant

Tteti etapa je zaméfena na vymezeni kritérii, podle kterych bude manazer posuzovat
varianty pfipadajici v ivahu. Vymezeni kritérii hodnoceni variant blize popisuji v kapitole 1.3.3
Stanoveni kritérii hodnoceni, metody urceni jejich vah.

e Tvorba variant FeSeni rozhodovacich problému
procesu. Vyznamné se pii jejim plnéni projevi schopnost tviréi ¢innosti manazera. V této fazi
by mél rozhodovatel pfijit s konkrétnimi kroky a aktivitami, které zaruci uspé$né dosazenti cila.
nalezeni optimalniho vysledku, jelikoz ¢im uz$i je soubor moZnych variant, tim je
pravdépodobnost tispéchu nalezeni optimalniho vysledku mensi.

K zajisténi rozsdhlého souboru variant lze vyuzit naptiklad brainstorming nebo
rozsahlou reSersi.

e Zjisténi dopadii uvaZzovanych variant rozhodovani

V paté etapé rozhodovaciho procesu manazer stanovuje mozné disledky, které by
vyvolaly realizace jednotlivych uvazovanych variant v kontextu volby konkrétnich kritérii
hodnoceni. Dopady mohou byt lokalniho charakteru, ovlivnit chod spole¢nosti i podnikatelské
okoli organizace.

K zjisténi dopadi stanovenych variant v ptipad¢ dobie strukturovanych problémt se
vyuzivaji exaktni metody jako napiiklad matematické modelovani. Manazefi se ovSem musi

béZné potykat s rozhodovacimi problémy, u nichz matematické modelovéani nelze vyuzit, a
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musi se uchylit k heuristickym metodam, jakymi jsou naptiklad expertni odhady vychézejici z
jejich empirie.
e Hodnoceni dusledkti uvaZované varianty a vybér varianty k implementaci

Sesta etapa je rozdélena na dvé podetapy. Prvni podetapa je zaméfena na hodnoceni
uvazovanych variant, pficemz nevyhovujici varianty, které nenaplni nutny ramec vSech
vlastnosti rozhodovaciho problému, se vycleni.

V druhé podetapé dochéazi k samotnému vybéru optimalni varianty ¢ili t€ nejvhodng;jsi.
Timto krokem Sesta faze konci.

Eventudlné se piistupuje k preferenénimu usporadani variant. Preferencni uspotadani
variant znamena setfazeni vSech pfipustnych variant od optimalni po nejméné vyhodnou.
K tomuto zavéru se pristupuje v ptipadé, ze je realizovano nékolik variant.

e Uskutecnéni vybrané varianty

Predposledni etapou je samotna realizace vysledného feseni, jedna se o implementaci
vysledné varianty, kterd bude mit konkrétni vliv na chod spolecnosti. Naptiklad jde o stavbu
nové vyrobni linky, instalaci nového zafizeni, potfizeni nové technologie, zaméstnani novych
pracovnikil nebo vybér jiného dodavatele atd.

Na koneéném vysledku samotné realizace vybrané varianty zavisi i pfistup,
angazovanost a kvalita sluzeb realizatort. Piikladem mutze byt implementace nového
podnikového informacniho systému, ktery dodavatel vhodn& nenastavi na parametry
spolecnosti, pfestoZe se tato varianta ukazala v rozhodovacim procesu jako optimalni.

¢ Kontrola vysledki uskuteénéné varianty

Posledni etapou rozhodovaciho procesu je kontrola vysledki. Kontrola se zaméiuje na
prezkoumani potenciadlnich odchylek od planovanych vysledkid. Kontrola se provadi
bezprostiedné po realizaci vybrané varianty i s ¢asovym odstupem. Pokud podnikové vedeni
odhali pretrvavajici nebo nove vzniklé problémy, je tfeba zahajit opravné procesy.

Nedilnym prvkem kontrolni etapy jsou analyzy nejen jak realizace vybrané varianty
skute€né ovlivnila podnikatelské okoli, ale také dalSich podnéti z okoli, kter¢ muiZou

signalizovat nové potencialni problémy.
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Obrazek 2 - Podrobna rozhodovaci struktura (zdroj: autor dle Fotr et al., 2016)

Jak je z obrazku 2 patrné, struktura rozhodovaciho cyklu neni jednosmérnd. Z druhé

etapy prechazi proces zpét na prvni v pfipad€, Ze pii analyze a formulaci rozhodovaciho

problému manazer narazi na novy problém, ktery je tfeba identifikovat. Ke ctvrté etapé

»Ivorba variant feSeni rozhodovacich problémt“ se manazer navraci z paté etapy, jestlize

objevi vlastnosti uvaZzovanych variant, které by mohly mit negativni vliv na budouci chod

podniku nebo podnikatelské okoli. Ke ¢tvrté etapé se manazer taktéz navraci z etapy Sesté —

hodnoceni dopadl uvazované varianty a vybér varianty — za piedpokladu, ze neni schopen

z podstaty variant zddnou vybrat a je nucen ¢tvrtou etapu zopakovat.

Podobné jako u agregovaného struktury, tak i1 rozhodovaci proces, ktery je popsan

pomoci podrobné struktury, probiha v cyklech, kdy po dokonceni vSech etap taktéz byva

dasledkem vzniku nového rozhodovaciho procesu. Iniciatorem zrodu mohou byt nové odhalené

problémy, které se zjistily béhem etapy kontroly vysledka uskutecnéné varianty.
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1.1.3 Zakladni prvky rozhodovaciho procesu

Zakladnimi prvky rozhodovaciho procesu jsou:

e  Objekt rozhodovani

Subrt et al. pisi, ze ,, Objekt rozhodovani je konkrétni problémovda, konfliktni situace, ve
kterée je nutné vybrat pravé jedno z moznych rozhodnuti.

Jinak feceno, objektem rozhodovani je to, o ¢em je rozhodovano. Zvolena varianta maze
byt jednorazovym rozhodnutim, jelikoz identickd situace v budoucnu nemusi nastat znovu a
zpravidla se znovu nestava. (Subrt et al., 2011)

e Subjekt rozhodovani

Podle Subrta et al. (2011) je subjektem rozhodovéani rozhodovatel, ktery disponuje
opravnénim rozhodnout a vybranou alternativu zrealizovat. Samotny rozhodovaci proces
probiha s ohledem na piislusné disledky uvazovanych variant a fidi se cilem, pristupem
a pravomocemi rozhodovatele.

Fotr (2006) povazuje subjekt rozhodovani za organizacni jednotku (rozhodovatelem
muze byt jednotlivec i skupina), kterd rozhodovaci problém definovala a tim zapocala
rozhodovaci proces. Formulovala podstatu problému, cil a feSeni.

Kiupka et al. (2012) vychazeji z praxe, kde se subjekt rozhodovani zpravidla d€li na dva
typy. Prvnim typem je statutarni rozhodovatel — subjekt disponuje opravnénim rozhodnout a
zarovenl nese odpovédnost za konecny vybér alternativy a jeji disledky. Druhym typem je
skute¢ny rozhodovatel — subjekt, ktery skutecné rozhoduje, aniz by nesl piimou odpoveédnost
za samotné rozhodnuti.

e Varianty rozhodovani

Varianty rozhodnuti jsou potencialni feseni problému. Subrt (2011) k4, Ze alternativy
se musi navzdjem vylucovat. Za tohoto pfedpokladu si musi manaZer jiZ na pocatku celého
rozhodovaciho procesu ujasnit viechny mozné alternativy. Subrt zdiiraziiuje, Ze do postupu
feSeni musi manazer zahrnout kompletni seznam alternativ.

Pti feSeni rozhodovacich problémti mizou nastat situace, kdy je varianta feSeni znama,
ale miiZou nastat i situace, kdy varianta zndma neni. V takovém piipad€ je tvorba varianty
obtizna, a to v kontextu ¢asovém i tvarcim. (Fotr, 2006)

e Kiritéria hodnoceni variant

Grasseova, Maslej a Brechta (2010) pisi, ze ,, Kritéria hodnoceni variant predstavuji

hlediska, na zdaklade, kterych provadime hodnoceni celkové vyhodnosti jednotlivych variant

I3

rozhodovani. *
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Kritéria hodnoceni variant jsou faktory nebo metriky, které se vyuzivaji k posouzeni a
porovnani uvazovanych variant a volbé nejlepsiho feseni. Kritéria nabyvaji riznych podob
v zavislosti na situaci a cilech, obvykle zahrnuji faktory jako naklady, efektivitu, bezpec¢nost,
spolehlivost atd. Tao kritéria se odvozuji piimo od cili feSeni, ¢imz mezi nimi vznika blizky
vztah. Fotr (2010) cile popisuje tfemi zpisoby. Prvni Fotr nazyvd maximalizace, jednd se
napiiklad o zvySeni trzeb, zisku nebo vykonnosti vyrobniho stroje. Druhym zplisobem
vyjadfeni cili je minimalizace. Minimalizaci pfedstavuje napiiklad sniZzeni nakladt nebo
snizeni po¢tu zaméstnancl. Treti zpiisob vyjadieni cilii nazyva cilena hodnota — zaméfeni na
dosazeni predem stanovené hodnoty.

Pro spravnou aplikaci kritérii hodnoceni je nutné chéapat jejich urcité rozdilnosti.
Z tohoto diivodu Fotr (2010) €leni kritéria hodnoceni na dvé skupiny. Prvni skupinou jsou
kritéria kvalitativni. Tato kritéria jsou vyjadiena pomoci neciselnych hodnot nebo
subjektivnich aspekt. Kvalitativni kritéria se pouzivaji v piripad¢é faktort, které jsou hife
kvantifikovatelné, t€émi jsou napiiklad zkuSenosti, spokojenost zdkaznikli nebo ekologicka
zatéz zvolené varianty. Ndastrojem pro méfeni kvalitativnich kritérii jsou rozhovory nebo
dotazniky.

Druhou skupinou jsou kritéria kvantitativni, kterd se vyjadiuji formou c¢iselnych
hodnot. Jejich hlavni vyhodou je objektivita a jednoduchd méfitelnost. Umoznuji snadné
porovnani variant na zakladé ¢iselnych hodnot. Zamétuji se na aspekty jako jsou naklady, cena,
doba trvani, efektivita, vykon atd.

Grasseova, Maslej a Brechta (2010) ve své publikaci nazyvaji maximalizacni kritéria
jako vynosova — rozhodovatel upfednostituje vyssi hodnoty pted niz§imi. To plati naptiklad
pro zisk spole€nosti, vyrobni kapacitu stroje, efektivitu atd. Minimaliza¢ni kritéria oznacuji
pojmem nakladova — rozhodovatel upfednostiiuje nizsi hodnoty pted vysSimi, coz se vaze
napiiklad k pofizovaci cenég, nakladim atd.

e Cile rozhodovani

Cile rozhodovani jsou piedem stanovené priority nebo vysledky, kterych chce
rozhodovatel dosdhnout v rédmci rozhodovaciho procesu. Cilem manaZera by mélo byt
dosdhnout optimalniho vysledku pii vybéru ze vSech moznych wvariant. Piikladem
pozadovanych cili miiZze byt sniZzeni vyrobnich a provoznich nakladii, navySeni vyrobni
kapacity, zvySeni nebo sniZeni stavu zaméstnanct.

V praxi vétSinou nastava situace, ve které rozhodovatel nestanovuje pouze jeden cil,
jelikoz tesi komplexné&jsi rozhodovaci problémy. Cile mohou byt bud’ v hierarchickych nebo

rovnocennych vztazich.

17



Fotr et al. (2016) 1 Grasseova, Maslej a Brechta (2010) je ve svych publikacich nazyvaji
konfliktni a komplementarni. Konfliktni vztahy se vyznacuji kontradikci jednotlivych cili,
tedy ze jich nelze dosahnout soucasné. Zvysenim hodnot nékterych cili se snizi hodnoty cila
jinych, naptiklad zvysenim ekonomickyh cill snizime ochranu zivnotiho prostredi.

O komplementarnich vztazich Fotr et al. (2016) i Grasseova, Maslej a Brechta (2010)
pisi, ze se naopak vzajemné podporuji a dopliuji. Dosahovani jednoho cile napomaha
k dosazeni cile jiného. Napftiklad zkraceni dodacich lhit napomaha ke zvysSeni prodeju a
expanzi na nové trhy.

Cile mizeme vyjadfit, podobné jako kritéria hodnoceni variant, kvantitativné (¢iselng)
nebo kvalitativné (slovné). Pouzit mizeme taktéz rozdéleni na cile maximaliza¢ni,
minimaliza¢ni nebo cilenou hodnotu. (Grasseova, Maslej a Brechta, 2010)

V priibehu vytvateni cilli by se mél respektovat urcity teoreticky postup. Nejzndmnéjsim
je postup SMART. Jedna se o akronym, ve kterém jednotlivé pismena znamenaji nasledujici:

o Specific (konkrétni)

o Measurable (méfitelné)

o Achievable (dosazitelné)

o Relevant (relevantni)

o Time-bound (terminované)
e Stavy svéta

Grasseova, Maslej a Brechta (2010) pisi, ze ,, Stavy svéta predstavuji jednotlivé scénare
vyvoje, resp. rizikové situace, které predurcuji, co miize nastat v obdobi po realizaci zvolené
varianty.

Fotr et al. (2016) hovoifi o pojmu stavy svéta jako o vzdjemné se vylucujicich
potencidlnich situacich, které mohou nastat po realizaci zvolené varianty a ovlivnit jeji
disledky. Rozhodovatel nemé piimou kontrolu nad témito stavy, jsou tedy pficinou rizika ¢i
nejistoty. ,, Znalost stavii sveta je dulezZita, nebot dusledky variant je treba urcovat a hodnotit
pri vSech stavech sveéta.” (Grasseova, Maslej a Brechta, 2010 str. 16) Z pohledu aktéra

rozhodovaciho procesu piedstavuji stavy svéta chovani indeferentniho tc¢astnika.

1.2 Vicekriterialni rozhodovani

Vicekriteridlni rozhodovéani je proces, ve kterém se rozhodovatel snazi vybrat optimalni
moznost z n¢kolika alternativ na zdkladé posouzeni vice kritérii. V ramci vicekriteridlniho
rozhodovani se rozhodovatel nezamétuje pouze na jeden aspekt, ale sklada dohromady soubor

kritérii se snahou co nejvice vyhovét potiebam, které byly stanovené cilem rozhodovani.
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Vicekriteridlni rozhodovani se vyuzivd v mnoha rozli€nych oblastech. Typickym
ptikladem je vyuziti v managementu spole¢nosti, politickém prostfedi, ale samoziejmé i
v bézném zivoté. S rozdilem, Ze lidé v kazdodennim Zivoté zpravidla nevyuzivaji matematické
modely pro rozhodnuti. (Fotr a Svecova, 2010)

Rozhodovatel si miize vybrat z rozsahlého vybéru metod vicekriteridlniho rozhodovani,
které slouzi k tomu, aby kone¢na vybrana varianta byla optimalni, co nejefektivnéjsi a idealné
neméla zadné negativni dopady na subjekt rozhodovani a jeho okoli. Rozhodovatel by mél pii
vybéru postupovat co nejvice objektivné. Pro vétSinu metod vicekriterialniho rozhodovani je
nezbytné stanovit vahy jednotlivych kritérii. (Subrt et al., 2011)

Grasseova, Maslej a Brechta (2010) uvadéji tii vyznamné piednosti vicekriterialniho
rozhodovani. Prvni je schopnost analyzovat varianty vzhledem k obsahlé skuping kritérii. Dalsi
vyhodou je potteba explicitniho vyjadieni koeficientli vyznamnosti jednotlivych kritérii
rozhodovateli, ktefi maji rozhodovaci proces na starost. Nutnost vyjadieni koeficientl
vyznamnosti uleh¢uje pozdéjsi nakladani s kritérii pii vypoctech. Treti vyhoda, kterou autofi
zminuji, je transparentnost a reprodukovatelnost celého procesu posuzovani variant. Do procesu
diky tomu mohou nahlédnout i subjekty, které nejsou opravnény k rozhodovéni, ale konecny
vybér varianty se jich tyka.

Pti vyuzivani vicekriteridlni analyzy za jistoty se rozhodovatel nemusi zabyvat vlivy
vngjSiho prostiedi, jelikoZ stav okoli je rozhodovateli zndmy a neexistuje riziko potencilni
hrozby dopadu na vysledné feSeni. Napiiklad se jednd o situaci, kdy manazer rozhoduje o
zméné ve vyrobni sektoru spolecnosti, ale nemusi se strachovat o budouci Uroven poptavky,
jelikoz je u odbérateli dopitedu domluvena smluvnimi zakédzkami. Rozhodovaci proces za

jistoty se vyznamné li§i od postupu v rozhodovacim procesu za nejistoty.

1.2.1 Vyznamnost kritérii hodnoceni variant

Vyznamnost kritérii hodnoceni variant znamena urcitou preferenci jednotlivych kritérii
v porovnani s dal§imi v celkovém souboru kritérii. Vyznamnost kritérii hodnoceni se urcuje
pomoci aspiraéni urovné, ta udava poZadovanou hodnotu kritéria, které¢ ma byt dosaZeno. Jako
priklad lze uvést rozhodovatele, ktery si vybird nakladni viiz. Aby nad konkrétnim typem
vozidla viibec uvazoval, poZaduje minimalni n4jezd na jednu nadrz 1 000 km. Déale miZeme
urovat preferenci kritérii pomoci poradi kritérii — jednoduSe sefadime kritéria od
nejvyznamnéjSiho po nejméné vyznamné. VétSinou se potadi kritérii sestavuje na zakladé
subjektivniho pocitu rozhodovatele. Tteti zpisob ureni vyznamnosti kritérii se nazyva vahy

kritérii. Vahy kritérii jsou kardinalni informace o kritériich, kdy vahou se rozumi hodnota,
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ktera existuje na intervalu <0;1> a udava relativni vyznamnost kritéria vii¢i ostatnim. Poslednim
zpusobem urceni preference kritérii je kompenzace Kkriterialnich hodnot. Jedna se o
schopnost kompenzovat nedostacujici hodnoty jednoho kritéria dobrymi hodnotami kritéria
jiného. Jinak feCeno, kompenzace kriterialnich hodnot vyjadiuje schopnost substituce mezi

jednotlivymi hodnotami kritérii.

1.2.2 Volba potencialnich variant

V ramci rozhodovaciho procesu je tvorba souboru potencidlnich variant dilezitou
etapou. Rozhodovatel by se mél zasadit o to, aby soubor uvazovanych variant pojimal co
nejvetsi pocet moznosti. Tim docili vétsi Sance na vybér optimalniho feSeni. V pfipadé, ze
rozhodovatel pfedem nezna soubor potencidlnich variant, nabizi se mu vice zpasobd, jak soubor
variant efektivné sestavit. Fotr (2006) d¢€li tyto zptisoby na ,, metody systematicko-analytické —
morfologicka analyza, rozhodovaci stromy — a metody stimulujici intuici — brainstorming,

brainwriting.

1.2.3 Stanoveni kritérii hodnoceni, metody urceni jejich vah

Fotr et al. (2016) ve své publikaci hovoti o stanoveni kritérii hodnoceni jako procesu,
jehoz cilem je pripravit soubor kritérii, které budou nejlépe odpovidat pfedem definovanym
cilim a strategiim podniku. Jednotliva kritéria by méla byt srozumitelna, jednozna¢na, snadno
méfitelnd, a predev§im relevantni pro rozhodovaci proces. Vhodné zvolena kritéria umoziuji
jasnéjsi ohodnoceni uvazovanych variant nez v ptipad€ nerelevantnich kritérii. V rdmci procesu
vicekriterialniho rozhodovani se rozhodovateli 1épe pracuje s kritérii kvantitativnimi, jelikoz
ohodnotit praci zaméstnance u vyrobniho stroje jako velmi dobrou nebo vynikajici, je vyrazné
t&z81 neZ se podivat na statistiku jim vyrobenych kust. Pokud jsou kritéria stanovena spravné,
poskytuji zasadni informace pro optiméalni manazerské rozhodnuti.

Fotr et al. (2016) dale pisi o dulezitosti urceni relevantnosti jednotlivych kritérii vaci
sobé¢ Cili ur€eni jejich vahy, aby bylo mozné vypocitat celkové skore pro kazdou uvazovanou
variantu. K tomuto kroku slouzi rizné metody, které se 1i8i podle mnozstvi informaci, kterymi
disponuje rozhodovatel, o preferencich mezi kritérii.

V ptipad¢, Ze rozhodovatel nema k dispozici Zadné informace o preferenci mezi

kritérii, 1ze vahy stanovit podle vzorce:

kde n udava celkovy pocet kritérii, a i je posloupnost Cisel (kritérii, jak jsou hodnoceny

postupné) od 1 don, tedyi = 1,2,3, ..., n.
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Metoda poradi

Ve chvili, kdy rozhodovatel disponuje tzv. ordinalni informaci o kritériich, kterd znaci,
ze rozhodovatel muze stanovit poradi dilezitosti kritérii sam, 1ze vyuzit metody poradi. Fotr et
al. (2016) tikaji, ze spociva v tom, ze se kritéria uspoiadaji podle preferenci. Zakladnim
vzorcem metody potadi je: b; = n + 1 — i, ptiCemz b; je pocet bodl jednotlivého kritéria, n je

pocet kritériia i = 1, 2, 3, ..., n. Vysledna vaha i-té¢ho kritéria v; se spocita dle vzorce:

v, = 2

2

Subrt et al. (2011) tvrdi, Ze metoda pofadi se vyuziva piedevsim v piipadech, kdy
vyznamnost jednotlivych kritérii hodnoti vicero expertli, aby byla zarucena urcitd Urovei

objektivity. Subrt et al. (2016) dale popisuji priibéh vyuziti metody pofadi jako sestaveni

vvvvvvvvvvvv

vvvvvv

atd. Nejméné vyznamné dostane jen 1 bod.

Fullerova metoda

Dalsi metodou pii existenci ordinalni informace je Fullerova metoda, ktera funguje na
principu parového porovnéni jednotlivych kritérii. ,,Za predpokladu, zZe ordinalni informace
vyjadruje pouze vztah mezi kazdou dvojici hodnocenych kritérii, Ize vyuzit metodu parového
srovnant.* (Subrt et al., 2011 str. 172) P¥i n poétu jednotlivych kritérii je celkovy poéet srovnani
(121) Ve chvili porovnavani dvou kritérii se preferované z nich ,,zakrouzkuje* a nasledné
»postupuje* k porovnani s dalSim Usp&€Snym kritériem. Vypocet vahy j-tého kritéria se pocita
dle nasledujiciho vzorce:

_ fi
Vi = v 3
2

fi pfedstavuje soucet vSech bodl pfifazenych i-tému kritériu v ramci jednotlivych parovych
srovnani a i = 1, 2, 3, ..., n. Standartn¢ se tato metoda pocita v tzv. Fullerové trojihelniku pro

vyssi prehlednost. (Subrt et al., 2011)

Bodovaci metoda a alokace 100 bodi

V ptipadé, Ze je rozhodovatel obeznadmen i s rozestupy v pofadi preferenci mezi kritérii,
disponuje kardinalni informaci o nich. Kardinalni informace je nezbytna pro vyuZiti bodovaci
metody, kterou Fotr et al. (2016) povazuji za jednu z nejjednodusSich metod, jejichz uziti

podminiuje kardinalni informace. Spociva v ptidéleni bodii z predem urcené stupnice, nejcastéji
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1-10 (rozsah mize byt libovolny), kazdému kritériu. To s vétSim poctem bodt je preferovangjsi
nez kritérium s mensim pfidélenym poctem. Fotr et al. (2016) dale uvadéji, ze kladem bodovaci
metody je, ze na rozdil od Fullerovy metody nebo metody pofadi mize rozhodovatel piifadit
vice kritériim stejnou vahu. Vahy kritérii se bodovaci metodou vypocitaji podle néasledujiciho
vzorce:

fi
Z?:lfi

V=

V tomto vzorci f; piedstavuje pocet pridélenych bodi i-tému kritériu, » oznacuje celkovy pocet
kritérii a i = 1,2,3, ...,n. Subrt et al. (2011) ve své publikaci uvadgji, e metodu potadi a
bodovaci metodu Ize vyuzit pouze v ptipadé, Ze kritéria ohodnocuje vice rozhodovatell, aby
byl vysledek maximalné¢ objektivni.

Metoda alokace 100 bodi je velmi podobné bodovaci metod€. Spociva v rozd€leni prave
100 bodl mezi vSechna kritéria hodnoceni v souladu s jejich vyznamnosti. Mnozstvi

ptidélenych bodii uréuje vahu kritéria. (Subrt et al., 2011)

Saatyho metoda
Metoda kvantitativniho parového srovnani, vice znama jako Saatyho metoda, je jednou
z nejcastéji pouzivanych metod pro urceni vah jednotlivych variant v ptipad¢, ze rozhodovatel
disponuje kardinalni informaci. V této metodé¢, podobné jako ve Fullerov, se porovnavaji vzdy
dvé¢ kritéria (i a j) mezi sebou. Hlavni vyhodou oproti Fullerové metod¢ je, Ze rozhodovatel
vyjadiuje, jak siln€ preferuje kritérium i nad j. VéEtSina literatury zabyvajici se tématem
vicekriterialni analyzy, napiiklad Fotr et al. (2016) i Subrt et al. (2011, str. 174), piebiraji
Saatyho ptivodni devitibodovou stupnici pro uréeni preferenci, ktera vypada nasledovné:
., I —rovnocennd kritériaiaj
3 — slabé preferované kritérium i pred j
5 — silné preferované kritérium i pred j
7 — velmi silné preferované kritérium i pred j
9 — absolutné preferované kritérium i pred j
Sudé Cislice, které nejsou ve stupnici uvedeny, prezentuji mezistupné, které je také mozné
vyuZzivat.
Rozhodovatel porovna kazdou dvojici kritérii a stanovi troven preferenci jednotlivych
kritérii. Velikost i-tého kritéria oproti j-tému se zapiSe do Saatyho matice S = (sij) viz Obrazek

3 — Saatyho matice:
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Obrazek 3 - Saatyho matice (zdroj: Subrt et al., 2011 str. 175)

Pokud rozhodovatel vyhodnoti kritéria jako rovnocennad, je s;; = 1, pokud slabé preferuje

i pted j, je s;j = 3, pokud silné preferuje i pred j, je s;; = 5, v ptipadé, ze velmi siln¢ preferuje i

pred j, je s;; = 7, pti absolutni preferenci i pted j je s = 9.

Subrt et al. (2011) popisuji Saatyho metodu v 5 krocich. Metoda slouzi pro stanoveni

vah jednotlivych kritérii. Véhy se pocitaji pomoci normalizované¢ho geometrického priméru

radkt Saatyho matice.

1.

Vyplnéni Saatyho matice. Na diagonale Saatyho matice jsou vzdy samé jednicky
(jednotliva kritéria jsou sama sob¢€ rovnocennd). Matice je typu n x g, €ili je ¢tvercova.
Zasadni vlastnosti Saatyho matice je reciprocita, to znamend, ze vSechny hodnoty
z oblasti nad diagondlou se vypisi do oblasti pod diagonalou ve tvarus;; = 1/sj;.
Pro kazdé i se spocita hodnota

si = [1iz1 i S

Pro kazdé i se spocitd hodnota

Nasledné¢ se vypocte hodnota
n
i=1 R 7
Na zavér Saatyho metody se vypoctou vahy jednotlivych kritérii podle nasledujiciho

VZorce:
_ _Ri
— yn

Subrt et al. (2011) dale poznamenavaji Ze pii vyuziti Saatyho metody pii rozsahlém

V; 8

souboru kritérii si musi rozhodovatel davat pozor, aby zachoval konzistenci podilii vah

jednotlivych kritérii. Aby si matice udrzela konzistenci, musi platit vztah s,; = sp; X s;; pro

vSechny h,i,j = 1,2,3,...,n. Aby mohl rozhodovatel urcit, zda je jeho matice konzistentni,

Saaty definoval tzv. index konzistence, ktery se pocita nasledovne:
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Cl =)Lma—x_n 9
n—-1

V tomto vztahu An. 0znacuje nejvetsi vlastni ¢islo Saatyho matice a n pocet kritérii. Index

konzistence je nadale vyuzit ve vztahu:

cI
(R = RI(n)

10

CR oznacuje relativni index konzistence, RI (n) je ndhodny index. RI (n) je tabulkova hodnota,
kterou stanovil Saaty, pro kazdou hodnotu 7 je urceno RI (n). Aby byla matice prohlasena za

konzistentni spliiovat nerovnici CR <0,10. (Tomes, 2019)

1.2.4 Metody stanoveni hodnoty variant

Fotr et al. (2016) uvadéji, ze metody stanoveni hodnoty variant jsou vyhodné pro
rozhodovatele hlavné svou srozumitelnosti a pomérné nizkou naro¢nosti na aplikaci. Metody
hodnoceni variant slouzi rozhodovateli k posouzeni, kterd uvazovana varianta je pro danou
situaci nejvhodnéjsi v zavislosti na ptifazenych vahach kritérii. Podle Fotra et al. (2016) by mél

rozhodovatel zvazovat rizné metody hodnoceni variant v zavislosti na konkrétni situaci.

Metoda vicekriterialni funkce uzitku za jistoty

Grasseova, Maslej a Brechta (2010) hovofi o tzv. vicekriteridlni funkci utility za jistoty.
Utilita v tomto ptipadé€ znaci uZitek nebo uZite¢nost dané varianty pro rozhodovatele. ,, Utilita
je transformaci hodnot kritérii na bezrozmérnou velicinu “ (Grasseova, Maslej a Brechta, 2010
str. 99)

V ramci zjednoduSeni tvorby vicekriterialni funkce uZitku za jistoty, ktera je v obecném
ptfipadé pomérné naro¢na, se v praktickém vyuziti této metody pracuje s tzv. aditivnim tvarem
vicekriterialni funkce uZzitku za jistoty, ktery je vyjadfen takto:

u(X) = Xizg vi X u;(x;) 1
kde u(X) je vicekriterialni funkce uZitku za jistoty, u;(x;) je dil¢i funkce uZzitku za jistoty i-t€ho
kritéria, x; pfedstavuje disledek varianty vzhledem k i-tému kritériu, v; znaci véhu i-tého

kritéria a n celkovy pocet kritérii.
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Obrazek 4 - Dilci funkce utility za jistoty (zdroj: Grasseova, Maslej a Brechta, 2010 str. 100)

Jak ukazuje Obrazek 4 - Dilci funkce utility za jistoty, vyvoj uzitku kritéria u;(x;) pro
rozhodovatele v zavislosti na vyvoji hodnoty tohoto kritéria x;. Pojmem dil¢i funkce je mySlena
funkce uZitku pouze jednoho kritéria, potom tedy celkovy soucet vSech dil¢ich funkei je onou
vicekriteridlni funkci uzitku varianty u(X). ,.Dil¢i funkce utility je rostouci pro kritéria
vynosového typu a klesajici pro kritéria nakladového typu. “ (Grasseova, Maslej a Brechta, 2010
str. 100) Z Obrazku 4 je patrné, ze prabéh funkce mize mit konkavni, konvexni i linearni
podobu. Linearni podobu kiivka nabude v ptipadé, Ze rozhodovateli pfinasi stejny priristek
nebo pokles stejny uzitek. V ptipadé€, ze hodnotitel hodnoti stejné ptirtstky hodnot vynosového
kritéria stdle mén¢ a klesani hodnot ndkladového kritéria stale vice, nabyva funkce konkdvniho
tvaru. Podobné u konvexni funkce plati, ze stejné pfiristky hodnot pro rozhodovatele
predstavuji vétsi uzitek u vynosového kritéria a stejny pokles mensi uzitek u nakladového
kritéria. Dil¢i 1 celkové vicekriteridlni funkce uzitku za jistoty maji obor hodnot v intervalu

<0;1>. (Grasseova, Maslej a Brechta, 2010)

Metoda bodovaci

Jedna se o jednoduchou metodu, kterd je zaloZend na expertnim stanoveni dil¢ich
hodnoceni. Rozhodovatel (vétSinou expert) stanovuje dil¢i ohodnoceni pfifazenim boda
z ptedem zvolené bodovaci stupnice, kterd musi byt pro vSechna kritéria stejna. Podstata této
metody je velmi podobnéd s metodou pro urceni vah jednotlivych kritérii. Obtiznost vyuziti

bodovaci metody je ovlivnéna predev§im rozsahem bodovaci stupnice a bodovaciho kroku.
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Kazdé¢ j-té varianté¢ hodnocené podle i-tého kritéria ptitazuje rozhodovatel pocet boda
bjj. Z toho vyplyva, ze vysledné ohodnoceni varianty se rovna souctu dil¢ich hodnot. Vztah pro
uziti bodovaci metody je nasledujici:

b; = Xit1 by 12
Rozhodovatel nésledné vybere variantu, kterd dostala nejvyssi pocet bodua b;. Tato varianta by
méla byt nejlepsi z uvazovaného souboru variant. Bodovaci metodu je mozné upravit o vahy
kritérii, pokud je ma rozhodovatel k dispozici. V takovém piipad¢ se hodnoty b; pro jednotlivé

varianty vypocitaji jako vazené soucty.

Metoda vazeného poiadi
Grasseova, Maslej a Brechta (2010) uvadéji, Ze metoda vazeného potadi je vhodna
k uziti v ptipadé, Ze rozhodovatel disponuje souborem kvalitativnich kritérii, jejichz

ohodnoceni se té¢zko stanovuje. Metoda vazeného potadi zavisi na usporadani variant vzhledem

cvwr

cvwvr

cenou je na prvnim misté€ a je nejvyhodnéjsi, naproti tomu varianta s nejvyssi cenou je na miste
poslednim, tedy Sestém, a je tedy nejméné vyhodna. Vzorec pro vypocet vazeného potadi
vypadé nasledovné:

h{ =m+1-— pij 13
kde %/ je dil&i ohodnocenti i-tého kritéria j-té varianty, m oznacuje celkovy pocet variant a p/ je
pofadi j-té varianty vzhledem k i-mu kritériu.

Metoda vazeného pofadi rozhodovateli neukdze piesné hodnoty kritérii u
porovnavanych variant, ale pouze jejich potadi. Vysledek, ktery tato metoda generuje je pouze

hrubé hodnoceni variant. (Grasseova, Maslej a Brechta, 2010)

Metoda bazické varianty

Metoda bazické varianty spoc¢iva v porovnani hodnot vSech kritérii s hodnotou kritérii
tzv. bazické varianty. Bazickd varianta je specifickd tim, Ze ve vSech kritériich dosahuje
nejlepSich hodnot, jedna se o cilovou variantu. Je také chdpana jako protipdl bazélni varianty,
nekteré zdroje (Fotr et al., 2016) ji nazyvaji idedlem nebo etalonem. Tato metoda je zalozena
na principu maximalizaci uZitku. Pro vypocet dil¢ich uzitkl j-té varianty podle i-t€¢ho (u;)

kritéria vynosového typu plati vztah:
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_ Xij
uij = x_b 14
i

pro kritéria ndkladového typu plati obraceny vztah:

b
x.

w =2 15
ij Xy

kde x” oznacuje hodnotu i-tého kritéria v bazické varianté a x; je hodnota i-tého kritéria u j-té
varianty. Celkovy uzitek u(X) se vypocte jako vazeny soucet vSech dil¢ich ohodnoceni podle
vyse vysvétleného vztahu (Grasseova, Maslej a Brechta, 2010):
u(X) = X v X ui(x) 16
Fotr et al. (2016) davaji do kontrastu s bazickou metodou metodu PATTERN (Planning
Asistence Through Technical Avaluation of Relevence Number). Na rozdil od bazické metody,
ktera srovnava s nejlep$imi hodnotami kritérii, metoda PATTERN je postavena na porovnavani

s hodnotami nejhor$imi, s bazalni variantou.

Metoda TOPSIS

TOPSIS je akronymem pro Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution (Technika uspotadani preference podobnosti s idedlnim feSenim). Tato metoda je
postavena na minimalizaci vzdalenosti od ideédlni varianty a maximalizaci vzdalenosti od
varianty bazalni. Zakladnim ptedpokladem pro vyuziti TOPSIS je, Ze jsou vSechna kritéria
maximaliza¢niho charakteru. V ptipad€, Ze ncktera nejsou, je rozhodovatel nucen pievést
minimalizani na maximaliza¢ni kritéria podle vztahu:

Xij = —Xij 17
kde x; je hodnota i-tého kritéria u j-té varianty. Proces metody TOPSIS Subrt et al. (2011)
popisuji v nasledujicich péti krocich:
1. Vytvofeni normalizovan¢ kriteridlni matice R = (r;;) podle vztahu:
xij

—;i=12,..m;j=12,..,n 18

m 2
i=1%ij

rij =

Vyuziti vySe uvedeného vztahu zaruci transformaci sloupcovych vektorti matice R na
jednotkovou délku. Tato transformace umozni rozhodovateli srovndni pies vSechna

kritéria.

2. Prevedeni normalizované kriterialni matice R na vaZenou normalizovanou matici

Z = (z;;) podle vztahu:

Zij = vjrij 19
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kde v; je vaha j-tého kritéria. Tento vztah popisuje vynasobeni kazdého sloupce matice

R vahou odpovidajiciho kritéria.

3. Tvorba idealni varianty H (h;, h2, ..., h,) a bazalni varianty D (d;, d>, ..., dy) z prvki
vazené normalizované matice Z, kde plati:
H =max z;j; 1 =1,2,. 20
D =minz;;i=12,..,m 21
4. Vypocet vzdalenosti jednotlivych variant — od idedlni varianty (d;’) a od bazélni

varianty (d; ) podle vztaht:

= \/Z}l:l(zij — b))’ 22

JZ (zij—d, 23

5. Vypocet relativniho ukazatele od bazalni varianty podle vztahu:
a
dif +d;’

¢ = i=1,2,. 24

Metoda TOPSIS neposkytuje pouze informaci o optimalni varianté, ale udava kompletni

usporadani variant podle hodnot relativniho ukazatele c;.
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2 ANA,LYZA, SOUCASNEHO STAVU MANIPULACNIHO
ZARIZENI VE SPOLECNOSTI KUTA LOGISTIK S.R.O.

Druhd kapitola se vénuje analyze soucasného stavu manipulacnich zafizeni ve
spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.o. Na avod kapitoly bude rozebrana teoretickd stranka
manipulacni techniky, kterou spolecnost v soucasnosti vyuziva, poté bude pfedstavena samotna
spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o0. a jeji aktivity v oblasti logistiky. Déle se kapitola vénuje
souc¢asnému procesu vybéru nové manipulacni techniky, sou¢asnému stavu manipulacnich
zafizeni v dané spoleCnosti, jejich technickym parametrim a vyuzitim v praxi. Na zavér

kapitoly jsou zhodnoceny silné a slabé stranky soucasného stavu manipulacnich zatizeni.

2.1 Manipulacni technika

Manipula¢ni technikou se rozumi mechanické zatizeni, které pomoci vlastniho pohybu
slouzi k manipulaci s materidlem. Termin manipulacni technika zahrnuje Sirokou Skalu
zafizeni, kterd se rozdé€luji na zafizeni s pretrzitou a nepietrzitou manipulaci. Hlavni funkci
manipulac¢nich prostfedki je zjednoduSeni, zrychleni a zefektivnéni manipulace
s manipula¢nimi jednotkami. Manipulacni zafizeni lze dale délit podle konstrukce a ucelu.
Syrovy (1990) rozd€luje manipulacni zatizeni podle na konstrukce a ucelu na nasledujici
kategorie:

e  Manipulacni technika pro loZné operace.
e Skladovaci manipula¢ni technika.

e Dopravni manipula¢ni technika.

e  Zdvihaci manipulacni technika.

Préace se nadale vénuje pouze skladovaci manipulacni technice, protoze cilem prace je
nalézt vhodné manipulaéni zatizeni pro spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.0., kterd provozuje
pouze skladovaci manipulaéni techniku. Gasparik (2017) uvadi, Ze nejpouzivanéj$im druhem
skladovaci manipulacni techniky jsou dopravni voziky. Dopravni voziky jsou ureny pro
vnitropodnikovou a skladovou manipulaci, proto jsou specidln€¢ uzplisobeny pro pohyb
v uzkych prostorech, s manipula¢nimi prostiedky, kterymi jsou naptiklad palety, pfepravky
nebo kontejnery. Skladovaci manipulacni zatfizeni se vyznacuje ¢asov€ omezenym provozem.
Dopravni voziky zatazuje GaSparik (2017) do skupiny — Manipulaéni zatfizeni na pfetrzitou
manipulaci s cyklickym provozem.

Cyklicky provoz manipulacnich zafizeni znamend sled opakujicich se operaci

s materidlem v pravidelnych intervalech. Tyto intervaly se stanovuji podle specifickych
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pozadavkl na vykon dané techniky nebo podle aktualni potfeby mnozstvi materidlu v danou

dobu.

Dopravni voziky

Dopravni voziky lze rozd¢lit na dvé zakladni kategorie — voziky s ru¢nim pohonem a
motorové dopravni voziky. Gasparik (2017) definuje jesté jednu kategorii, jedna se o piivésné
voziky, které nemaji vlastni pohon a pfipojuji se za jind vozidla. V kapitole 2.1.1 se prace
vénuje pouze tém typtim dopravnich vozik®, kterymi spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o.

disponuje.

Dopravni voziky s ruénim pohonem
Dopravni voziky s ru¢nim pohonem jsou uréeny pro manipulaci s nakladem nizsich

hmotnosti a jsou navrzeny pro pohyb specialn€ ve vnitinich prostorech.

¢ Plosinové prepravni voziky — Tyto voziky se vyuzivaji nejcastéji na pracovistich pro
pfesun manipulacnich jednotek, na které neni tieba vyuzit paletovych, vysokozdviznych
nebo jinych typt vozikd. Vyuzivaji se pfedevSim na manipulaci jednodussich a
nejlehéich manipulacnich jednotek. Nejcastéji jsou konstruovany se ¢tyfmi otocnymi
koly. PloSinové voziky jsou typické nizkymi nédklady na svou udrzbu. (Typy
manipulacni techniky, 2011)

Obrazek 5 - Plosinovy ptepravni vozik (zdroj: CONE DESIGN Int. s.r.o0. — Profesionélni
manipulacni technika, 2023)

e Paletové voziky — Paletové voziky jsou zdkladnim manipula¢nim zafizenim uréenym
k manipulaci s paletami. Paletovy vozik byva soucasti kazdého pracovisté, ve kterém je
tteba pfemistovat materidl o v&tsi hmotnosti, se kterym by ¢lovék nemohl manipulovat

rucn€. Moznost pouziti paletovych vozikli je omezen na rovné a stabilni povrchy. Kazdy
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paletovy vozik disponuje ovladaci pakou, kterd ovladd zdvih vidlici a pohyb kol.
Paletovy vozik je jesté vybaven vidlicovymi koly. Vyznacuji se, podobné¢ jako
ploSinové voziky, velmi nizkymi ndklady na udrzbu i pofizovaci cenou. (Typy

manipulacni techniky, 2011)

Obrazek 6 - Paletovy vozik (zdroj: CONE DESIGN Int. s.r.0. — Profesionalni manipulacni
technika, 2023)

Dopravni voziky s motorovym pohonem

GaSparik (2017) popisuje dopravni voziky s motorovym pohonem jako mobilni zafizeni
s vlastnim pohonem, ktery miize byt bud’ na bazi spalovaciho motoru (benzinovy, dieselovy
nebo plynovy), nebo miize vyuzivat elektromotor napajeny akumulatorem. Dopravni voziky se
spalovacim motorem poskytuji operatorovi vyssi nosnost, rychlost a dojezd oproti vozikiim
s elektromotorem, ale jsou znevyhodnény exhalaci vyfukovych plynt, takze se hodi pro vnéjsi
prostiedi a rozlehlé sklady. TudiZz pro sklady s mensi rozlohou, ¢i uzaviené prostory se

zhorSenou vzduchovou ventilaci jsou vyhodnégjsi voziky s elektrickym pohonem.

e NizkozdviZné voziky — Tento typ vozikl se odliSuje od klasickych paletovych voziki
s ruénim pohonem tim, Ze disponuje elektromotorem, ktery je napdjen akumulatorem, a
operator tedy neni nucen vyuzivat fyzické sily na pohyb voziku. Nizkozdvizné voziky
svou konstrukci nejsou ureny k zakladdni manipulac¢nich jednotek do vysSich
regalovych pozic nebo ke stohovani. Nizkozdvizné voziky lze rozdélit na voziky
s chodici obsluhou, voziky s obsluhou a bo¢nim sezenim a na voziky s obsluhou a
plosinou. (Typy manipulaéni techniky, 2011)

GaSparik (2017) ve své knize uvadi, ze nizkozdvizné voziky jsou vyhodné pro
pfemist'ovani manipulacnich jednotek do vzdalenosti 70 metrl a jejich zdvih udava do
210 milimetra. Ve zvlastni upravé pro vychystavani zbozi mohou nizkozdvizné voziky,

podle Gasparika, dosahnout zdvihu o hodnoté 675 milimetra.
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Obrazek 7 - Nizkozdvizny vozik (zdroj: Matl & Bula, spol s r.0., 2023)

o  Celni vysokozdviZné voziky — Tento typ vozikdl je nejznamé;jsi a nejhojngji pouzivanou
skladovaci manipulaéni technikou souc¢asnosti. Celni vysokozdvizné voziky (dale jen
¢elni VZV) jsou nejrozsifenéjsi manipulacni zatizeni z diivodu jejich univerzalnosti.
Vyuzivaji se pro manipulaci s leh¢im ndkladem i pro manipulaci se zbozim o vaze
n¢kolika tun.

Riizné typy vozikl se mohou lisit svou konstrukci v zavislosti na vyrobci nebo druhu.
U vyse zminénych vozikl se rozliSovalo, zda jde operator za vozikem pésky, nebo na
ném stoji. U celniho vysokozdvizného voziku existuje pouze jeden typ, jak mulZe
operator vozik ovladat. Jedina varianta je operator sedici pifimo ve voziku. Tento typ je
nabizen s dieselovym, benzinovym, plynovym i elektrickym motorem. ,,Celni
manipulacni technika ma specifickou konstrukci zahrnujici 8 zdkladnich casti, bez
kterych by celni vysokozdvizny vozik nebyl vozikem: Sasi s koly, konstrukcni ram,

zvedaci zarizeni s hydraulickym systémem, nosna deska s vidlemi, ochranny ram,

oviladaci panel, zavazi, motorova cast. “

Obrazek 8 - Celni vysokozdvizny vozik (zdroj: Simple Lift s.r.o. - prodej a servis
manipulacni techniky, 2023)
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e Rucné vedené vysokozdvizné voziky — vyznacuji se svou malou naro¢nosti na prostor.
Jsou vysoce agilni, takze se daji efektivné vyuzivat v tizkych skladovych ulickach.
Slouzi ptedev§im k zaklddani do vysokych regélovych pozic a ke stohovani palet.
Vzhledem ke své konstrukci je mozno s ru¢né vedenymi vysokozdviznymi voziky (dale
jen ru¢né vedeny VZV) operovat pouze v uzavienych prostorech s rovnym povrchem.
Tento typ vozikli se vyrabi zpravidla s elektromotorem a elektrickou energii Cerpa
z akumulatoru. Podobné¢ jako u nizkozdvizného voziku existuji tfi typy — chodici, stojici
a sedici s obsluhou. Na Obrazku 9 Ize vidét ru¢né vedeny VZV s ploSinou, ktery je

uzpusoben k fizeni s chodici 1 stojici obsluhou. (Typy manipulacni techniky, 2011)

Obriazek 9 - Ru¢né vedeny VZV (zdroj: Simple Lift s.r.o. - prodej a servis manipulacni
techniky, 2023)

2.2 O spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.o.

KUTA LOGISTIK s.r.o. je dcefinou spole¢nosti spole¢nosti KUTA SERVIS s.r.0., 0b&
se sidlem na stejné adrese ve mésté Prachatice. Spole¢nost KUTA SERVIS s.r.0. byla zaloZena
Frantiskem Kitou v roce 1992 a zpocatku se specializovala pouze na pneuservis pro nakladni
a osobni automobily. Po deseti letech, tedy v roce 2002, spole¢nost rozsifila svou piisobnost a
zacCala se vénovat dopravé a spedici. Zacala tedy provozovat vlastni vozovy park nakladnich
automobill. V rdmci svého stalého plisobeni v oblasti servisovani vozidel ziskala spolecnost
Kita servis opravnéni k autorizaci na oveéfovani analogovych a digitalnich tachografti.

Vroce 2011 byla zalozena Frantiskem Kuitou spoleénost KUTA SERVIS s.r.o.
s pogate¢nim kapitalem ve vysi 1 milion K& V sou¢asnosti KUTA SERVIS s.r.o0. disponuje

servisni halou, kterd je schopna v jednu chvili opravovat az pét ndkladnich vozidel. Vyuziva ji
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ptedevsim pro své vlastni potieby. Vozovy park v roce 2013 ¢ital 35 vozovych jednotek. Do
dne$niho dne byl vozovy park znaéné rozsifen a v bieznu 2023 ¢ita 52 vozovych jednotek. Jeho
prevaznou cast tvoii nakladni automobily s plachtovym navésem, mensi zastoupeni maji
dodavky a spolec¢nost disponuje také mensim poctem sluzebnich osobnich automobild.
Spole¢nost KUTA SERVIS s.r.o. se za svych vice neZ 20 let existence stala kvalitnim a
spolehlivym poskytovatelem servisnich, dopravnich a spedi¢nich sluzeb. Rozsifila tedy
postupné svij zabér podnikatelskych c¢innosti na skladové hospodaistvi, ¢imz se stala
komplexnim dodavatelem logistickych sluzeb. V roce 2014 zapocal proces planovani nového
logistického aredlu, ktery byl otevien o tfi roky pozdéji v roce 2017, a ktery je blize popsan
v kapitole 2.2.1 Logisticky komplex. V roce 2018, kratce po otevieni nového aredlu, byla
zalozena dcefina spoleénost KUTA LOGISTIK s.r.0., pod jejiz agendu se presunulo kompletni
fizeni skladového hospodaistvi. Zakladni kapital spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.o. byl
vlozen ve vysi 200 000 K¢, tento obnos se do dnesniho dne nezvysil. Obé spole¢nosti izce
spolupracuji, aby byl zajistén synergicky efekt a mohly spole¢né poskytovat co nejlepsi sluzby
pro své zdkazniky.
SERVIS s.r.0. ziskala opravnéni k silni¢ni ptepraveé leteckych zasilek a v roce 2022 se stala
partnerem spolecnosti Ford, kdyz oteviela ve svém aredlu prodejni a servisni centrum Ford
Trucks. Ob& spole¢nosti, jak KUTA SERVIS s.r.0., tak KUTA LOGISTIK s.r.o., nadale
poskytovatele komplexnich a logistickych sluzeb. (Ktta Servis — Logistika, skladovani a servis,

2023)

2.2.1 Logisticky komplex v TéSovicich

Logisticky komplex spolecnosti je umistén pobliZ prachatické méstské ¢asti TéSovice.
Jednd se o strategickou polohu, jelikoz se komplex nachdzi pouze 40 km od hranic
s Némeckem, zaroveti se v t&sné blizkosti nachazi hlavni tah z Némecka na Ceské Budg&jovice
— silnice 11/145. Cely komplex se rozklada na izemi piesahujici 25 000 m?.

Areal je rozdélen do nékolika Casti. Hlavni ¢asti je kancelatska budova, kde sidli vedeni
spolecnosti, ekonomické oddé€leni, dispeCefi a ostatni kanceldiSti zaméstnanci. Na hlavni
kancelafskou budovu je pfimo napojend servisni hala a centrum pro kalibraci tachografii. Na
servisni halu pfimo navazuje centrdlni sklad, ktery izce sousedi s tzv. pfistavbou, ktera je
novym rozsifenim piivodniho centrdlniho skladu. Po aredlu jsou jesté rozmistény plachtové

sklady. Prace se podrobnéji vénuje skladovacim plochdm v kapitole 2.2.2 Skladovaci plochy.
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V aredlu se taktéz nachazi montdzni dilna partnerské spolecnosti, ktera se zabyva montazi
fotovoltaickych panelt. Cely logisticky komplex Ize vidét jeste ve fazi stavéni na Obrazku 10
— Logisticky komplex.

Logisticky komplex neni jedinym piisobistém celé spoleénosti. KUTA LOGISTIK s.r.0.
taktéz disponuje skladovaci halou a nékolika dal§imi plachtovymi sklady v nedalekém areédlu v

Husinci. Dale mateiska spole¢nost KUTA SERVIS s.r.o0. provozuje pneuservis na piivodnim

misté v Prachaticich, kde byla celd spole¢nost zaloZena a ptiivodné sidlila.

- - et

Obrazek 10 - Logisticky komplex (zdroj: mapy.cz, 2023)

2.2.2 Skladovaci plochy

Spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o. méa k dispozici tii stalé skladovaci haly, &tyfi
plachtové sklady a prostor pro venkovni skladovani. Celkova skladovaci plocha uzavienych
skladii je 2 775 m?, pticemz celkovy pocet paletovych mist EPAL (European Pallet Association)
uvnitf uzavienych sklada je 2 000. Spolecnost udava, ze celkovy pocet paletovych mist EPAL,

pokud se zapoctou plochy pro venkovni skladovani, je 4 500.

Centralni sklad

Centralni sklad je umistén v centru logistického komplexu. Plocha skladu je 600 m?,
s vyskou stropu 10 metrti, pfi¢emz je schopen pojmout 650 paletovych mist EPAL, je tedy, co
se poctu paletovych mist tyCe, nejvétsi skladovaci halou spolecnosti. Je vybaven systémy

vétrani a regulaci teploty, pficemz se teplota celoro¢né udrzuje na hodnoté okolo 20 °C.
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Centralni sklad je vybaven regdlovym systémem paletovym rovinnym a tento regalovy systém
do n&j dodala spole¢nost STILL. Nosnost jedné paletové pozice v regalu je 1 t/m2. V tomto
skladu je uskladnéno zbozi pro spolecnosti zabyvajici se automotive, zemédélskym primyslem,

vyrobou jizdnich kol, vyrobou tepelnych cerpadel nebo ohtivacich bojler.

Piistavba

Pristavba je postavena piimo vedle centradlniho skladu, ovSem nemé s nim zadné
prachozi propojeni. Byla dostavéna na zadost zakaznické spolecnosti, kterd se specializuje na
vyrobu zdravotnického materidlu a poptavala specializovany sklad, ktery by byl uréen pouze
pro jeji zbozi. Zdravotnicky materidl a komponenty, ze kterého je vyrabén, podléhaji ptisnéjsi
regulaci na skladovaci podminky. Ptistavba pro potieby této zdkaznické spolecnosti byla
vybudovana o rozloze 300 m?, o vysce stropu 8 metrii, pficemz disponuje 350 paletovymi misty
EPAL. Stejné jako centralni sklad je pristavba vybavena systémy vétrani a regulace teploty,
pricemz teplota, na zaddost zdkaznika, uvnitf pfistavby nesmi piesahnout 20 °C. Dale podobné
jako u centralniho skladu je regalovy systém dodavany spolecnosti STILL a jedna se o regalovy

systém paletovy rovinny. Nosnost regalové pozice je taktéz 1 t/m?2.

Skladovaci hala Husinec

Skladovaci hala v Husinci je postavena na ploge 1 200 m?, piesto viak poskytuje pouze
450 paletovych mist EPAL, jelikoz vyska stropu €ini jen 4 metry a hala neni vybavena Zadnym
regalovym systémem. Moznost ukladani palet do vySky je tedy omezena pouze na stohovani,
které neni u vSech druhti palet vzdy mozné. Sklad taktéz neni vybaven systémy regulace teploty
¢ili je zde mozné skladovat pouze zboZi, které tento faktor neovliviiuje. Oproti pfedchozim
dvéma skladovacim haldm, které byly umistény v logistickém komplexu v TéSovicich,
disponuje hala v Husinci ndkladni rampou. V tomto skladu jsou uskladnény ptedevsim dily na

vyrobu v sektorech automotive a agrarnim.

Plachtové sklady

Plachtové sklady jsou umistény jak v TéSovicich, tak v Husinci. Celkova skladovaci
plocha plachtovych skladt je 300 paletovych mist EPAL na celkové plose 675 m?. Pomérné
nizka efektivita vyuziti skladovacich ploch je dana absenci regalového systému a pomérné
nizkou vyskou stropu, ktera ¢ini 4 metry. Zaroven je tato nizka efektivita dana charakterem

zbozi, které je zde uskladnéno — jedna se pfedev§im o komponenty na vyrobu fotovoltaickych
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panell partnerské spolecnosti, které neni mozné stohovat. Jelikoz plachtové sklady nedisponuji
vétracimi, ani teplotu regulujicimi systémy, jsou v nich skladovaci moznosti znaéné omezeny.
Venkovni skladovani

Venkovni skladovani je, co do poctu paletovych mist, nejvétSim zastupcem
skladovacich moznosti, které spoleénost KUTA LOGISTIK s.r.o. nabizi. Ve venkovnich
prostorach ma spolecnost k dispozici 2 500 paletovych mist EPAL. Ve venkovnich prostorach
jsou skladovany piedeviim betonové prefabrikaty, které si v KUTA LOGISTIK s.r.o.

uschovava opodal sidlici betonarka.

2.3 Manipulaéni za¥izeni ve spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.o.

Spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o. celkové disponuje jedenacti kusy manipulaéni
techniky. Jejich vycet a specifikace budou dale rozebrany nize kapitole 2.3.1 — Typy
manipulaénich zafizeni ve spoleénosti KUTA LOGISTIK s.r.o. Téchto jedenact kusi
manipulacni techniky obsluhuji celkem tfi operatotfi, dva v TéSovicich a jeden v Husinci,
v jednosménném provozu. S ohledem na velikost spolecnosti a celkovy pocet paletovych mist
je mnozstvi manipulacnich zafizeni a operatorti dostatecné. Ovsem, co jiz dostatecné neni, je
aktualni stav konkrétnich manipulacnich zatizeni, vice v kapitole 2.3.1 — Typy manipulacnich
zatizeni ve spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.o.

V soucasné dobé€ ve spolecnosti neexistuje zadny jasny kli¢ nebo vzorec, podle kterého
by se vybiralo nové manipulaéni zatfizeni. Celkové neexistuje zadny rozsahly vybérovy a
schvalovaci proces, jehoz vysledkem by byla koupé nového zatizeni. VeSkerou kompetenci
k vybéru a koupi nového manipulacniho zafizeni ma vedouci pracovnik v sekci logistiky
skladovéni.

Dle vypovédi tohoto vedouciho pracovnika, vybér nové manipulacni techniky spoc¢iva
v yjasnéni minimalnich hodnot zakladnich kritérii, jako jsou nosnost nebo vyska zdvihu, a
v ur¢eni maximalni mozné ceny, kterou stanovuje ekonomické oddéleni. Posléze je vybrano
manipulacni zafizeni, které tyto minimalni hodnoty piekrauje a zaroven neptesahuje
maximalni dovolenou pofizovaci cenou. Nezohlediiuje se pti vybéru vice kritérii, které do

rozhodnuti mohou vstoupit, jako je zaruka, servisovani atd.

2.3.1 Typy manipulaénich zafizeni ve spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.o.
Piestoze se KUTA LOGISTIK s.r.o. etablovala jako dodavatel komplexnich

logistickych sluzeb na mezindrodni Girovni, je stale pomérné mladou spolec¢nosti, ktera si sviyj

prostor na trhu skladového hospodaistvi stidle hleda. Rist na tomto trhu je tizce spojen

s kvalitnim a spolehlivym systémem skladovani, jehoz nedilnou soucasti je vhodné a naroklim
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zékaznik odpovidajici manipulac¢ni technika. Spolec¢nost v soucasnosti vlastni a v praxi
vyuziva manipulacni zafizeni, které pievzala od své matetské spole¢nosti KUTA SERVIS s.r.0.
Postupnym c¢asovym i technickym opotfebenim se manipulac¢ni technika stava nedostate¢nou

pro aktualni potfeby obsluhy skladovych ploch.

Dopravni voziky s ruénim pohonem
Ve spole€nosti k obsluze skladovych ploch vyuZivaji skladovy operatofi celkem Sest

dopravnich vozikii s ruénim pohonem. Jejich vycet s technickymi parametry je nasledujici:

e PloSinovy piepravni vozik
Spole¢nost vyuziva k obsluze centralni skladu a pfistavby pouze jeden ploSinovy
dopravni vozik. Jedna se o typ plosSinového voziku s loznou plochou, madlem, dvéma ptednimi
nafukovacimi a dvéma zadnimi gumovymi koly. Madlo je vyrobeno ze Zeleza a lozna plocha
je vyrobena ze dfeva. Maximalni nosnost voziku je 150 kg. Hmotnost samotné konstrukce
voziku vyrobce udava 12,8 kg. Rok vyroby podle $titku na voziku je 2012. Ptes stafi 11 let neni
na voziku znat zadné vaznéjsi poskozeni, které by limitovalo jeho pouziti ve skladu. Tento

vozik slouzi pfedev§im k manipulaci lehkych néakladf, malych balickli nebo jako odkladni

prostor. Ploginovy vozik spoleénosti KUTA LOGISTIK s.r.o. lze vidét na Obrazku 11 —

Plosinovy vozik.

Obrazek 11 - PloSinovy vozik (Zdroj: Autor)
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e Paletové voziky

Paletovych vozikl se ve vSech tifech skladovacich halach nachazi celkem pét. Jedna se
o Ctyfi paletové voziky s kratkymi vidlicemi a jeden paletovy vozik s dlouhymi vidlicemi.
Paletové voziky s krat§imi vidlicemi jsou BF-ARm-standardni. Jejich nosnost vyrobce udava
2 500 kg, maximalni vySka zdvihu je 200 mm a délka vidlic je 1 150 mm. Ke zdvihu vozik
vyuziva hydraulickou pumpu. Skladovi operatofi vyuZivaji paletové voziky s kratSimi
vidlicemi pfedevsim pro manipulaci se standartnimi europaletami EPAL na kratsi vzdalenosti
a pro zakladani palet do ptizemnich paletovych mist.

Paletovy vozik s del§imi vidlicemi BF2000 je vybaven nestandartné¢ 2 000 mm
dlouhymi vidlicemi, které slouzi k manipulaci s prostorové naro¢néjSimi typy palet. Vozik je
vyuzivan ve skladu v Husinci, kde jsou skladovany hotové fotovoltaické panely partnerské
spolecnosti, které méti na délku pres dva metry a tento typ paletového voziku je pro jejich
manipulaci ideélni. Celkova délka voziku je 2 420 mm, je tedy pro obsluhu mnohem néaro¢néjsi
s vozikem manipulovat neZ v ptipadé¢ kratsi verze. Maximalni vyska zdvihu je 205 mm. Stejné
jako u verze s krat§imi vidlicemi je pro zdvih vyuzivana hydraulickd pumpa. Paletové voziky
byly potizeny vSechny nardz v roce 2017 a po Sesti letech vyuzivani nejevi zadné vaznéjsi

znamky opotiebeni. Paletové voziky lze vidét na obrazcich 12 a 13.

i

Obrazek 12 - Paletovy vozik s del§imi vidlicemi (Zdroj: Autor)
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Obrazek 13 - Paletovy vozik se standardnimi vidlicemi (Zdroj: Autor)

Dopravni voziky s motorovym pohonem
Operatofi ve skladech maji k dispozici celkem pét kusti manipulacnich zafizeni
s motorovym pohonem. Jedna se o jeden nizkozdvizny vozik, tfi ¢elni vysokozdvizné voziky a

dva ru¢né vedené vysokozdvizné voziky. Jejich vycet je nasledujici:

e NizkozdviZny vozik

Nizkozdvizny vozik EXH 25-30 spolecnosti STILL je vyuzivan pouze ve skladovaci
hale v Husinci. Disponuje nosnosti 3 000 kg a jeho maximalni zdvih dosahuje 125 mm. Je
pohéanén elektromotorem, ktery je napdjen akumulatorem o kapacité¢ 500 Ah. Tento typ voziku
je vyuzivan piedevsim k manipulaci s tézkym zbozim, jako jsou naptiklad palety s kovovymi
dily pro automotive, jehoz manipulaci vyrazné usnadiuje elektrické fizeni a elektricky zdvih.
Oproti standartnim paletovym vozikiim s ru¢nim pohonem zna¢né Setii praci zameéstnancli ve
skladé.

Spolegnost KUTA LOGISTIK s.r.o. tento model pro svou skladovaci halu v Husinci
zakoupila vroce 2016 a od té doby vozik odpracoval ptfes 2 000 motohodin (udaje o
motohodinach nejsou u Zadného zatfizeni udany piesné, protoze ¢islo kazdym dnem nartsta).
Doposud nejevi zadné vétsi znamky opotiebeni a pro provoz skladovaci haly v Husinci je plné

dostacujici. Popsany nizkozdvizny vozik 1ze vidét na Obrazku 14.
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Obrazek 14 - Nizkozdvizny AKU vozik STILL (Zdroj: Autor)

¢ Rucéné vedené vysokozdvizné voziky

Spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o. vlastni dva ruéné vedené VZV znacky STILL.
Konkrétné se jedna o STILL EGV 14 — AKU. Jeden je v provozu v logistickém komplexu
v TéSovicich pro ucely manipulace se zbozim v centralnim skladu a v pfistavbé. Druhy je
provozovan ve skladovaci hale v Husinci. Ru¢né vedené VZV jsou pohénény elektromotorem,
ktery je napdjen akumulatorem o kapacité 320 Ah. Jejich nosnost ¢ini 1 400 kg, maximalni
zdvih je 4 800 mm, coz zaroven odpovidd vysce nejvySe polozeného paletového mista
v regalovém systému. Prijezdni vyska je 2 070 mm, ¢emuz odpovida i vyska vSech prijezdu a
vrat, takze rué¢né vedené VZV nejsou ve svém pohybu po skladovacich prostorach nikterak
limitovany. Hmotnost samotnych ru¢né vedenych VZV ¢&ini 1 374 kg, ¢cimZ dodava dostatek
protizavazi vii¢i manipulovanym bifementim.

Ruéné vedené VZV jsou vyuzivany predev§im k zakladani do vysoko polozenych
regélovych pater, a jelikoz disponuji elektrickym fizenim a elektrickym zdvihem, vyrazné Setii
¢as a fyzickou namahu obsluze, ktera je tidi.

Spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o. ruéné vedené VZV poiidila v roce 2017soub&zné
s regalovym systémem, ktery je vyuzivan v centralnim skladu a ptistavbé. Doposud rucné
vedeny VZV s plosinou, ktery je vyuzivan v logistickém komplexu v Té€Sovicich, vykonal pies
4 000 motohodin. Za tuto dobu na ném byl servisovan pouze akumulator, jinak je bez znamek

vaznéjsiho poskozeni. Ru¢né vedeny VZV vyuzivany v Husinci vykonal pies 2 500 motohodin.
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Je to dano faktem, Ze skladovaci hala v Husinci ma vyrazné nizsi obrat skladovaného zbozi.

Fotografii ruéné vedeného VZV lze vidét na Obrazku 15.

P

Obrazek 15 - Ru¢né vedeny VZV (Zdroj: Autor)

o  Celni vysokozdvizné voziky

Veskeré skladovaci prostory, které spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.0. v sou¢asné dobé
vyuziva, at’ uz venkovni nebo vnitini, obsluhuji dva ¢elni VZV. Oba tyto voziky byly potizeny
matefskou spolecnosti pied existenci samotné dcefiné spolecnosti, a tedy i pfed existenci
logistického komplexu.

Prvnim ¢elnim vysokozdviznym vozikem je BT — C4D 200 D, ktery je vyuZzivan pro
manipulacni prace v aredlu v TéSovicich. Jedna se o vozik pohanény spalovacim dieselovym
motorem, ktery je schopen dosdhnout maximalni rychlosti 25 km/h. Maximalni nosnost tohoto
stroje je 2 000 kg. Vyska zdvihu dosahuje 5 600 mm. Je tedy mozné vozik vyuzivat i
k zakladani do vyssich regalovych pater v mistech, kde by se vméstnal do uzkych ulicek mezi
regaly. Vozik taktéz disponuje integrovanym bo¢nim posuvem. Prijezdni vyska ¢ini 2 470 mm,
coz je 0 400 mm vice, nez ¢ini prujezdova vyska ruéné¢ vedeného VZV. Piesto jsou centralni
sklad 1 pfistavba uzplisobeny témto rozmérim a vozik se tak miize dostat v podstaté vSude.
Hmotnost samotného celniho VZV BT — C4D 200 D je 3 520 kg. Na tuto hmotnost jsou
dimenzovany betonové podlahy v obou skladovacich haldch. Tento vozik je vyuzivan
predevsim pro vykladku a nakladku nakladnich vozidel, ptipadné pro manipulaci na delsi

vzdalenost ve skladech nebo pro pfesun palet mezi skladovacimi halami a plachtovymi sklady.
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Rovnéz je vyuzivan k manipulaci s betonovymi prefabrikaty, které jsou skladovany venku po
arealu. Tento vozik svymi specifikacemi splituje pozadavky na veskerou manipulaci v arealu.
Jeho rok vyroby je ale 2007 a od té doby jiz najezdil ptes 14 000 motohodin. M4 zrezl¢ Sasi,

¢im dal castéji je servisovan a postupem Casu na ném odchazeji rizné komponenty. Casto se

stava, ze voziku zacnou téct provozni kapaliny a neni mozno jej vyuzivat, ¢imz se stava vyrazné
nespolehlivym. Celni VZV BT — C4D 200 D je vyfocen na Obrazku 16 — Celni VZV BT — C4D
200 D.

Obrazek 16 - Celni VZV BT — C4D 200 D (Zdroj: Autor)

Druhym ¢elnim VZV je Linde H 30 D, ktery je vyuzivan v aredlu v Husinci. Jedna se o
vozik pohanény spalovacim dieselovym motorem. Maximalni nosnost tohoto voziku dosahuje
3 000 kg, maximalni vyska zdvihu 4 000 mm a tato vlastnost je vyuzivana pro obcasné
stohovani palet. Tento model ma oproti prvnimu celnimu VZV robustnéjsi konstrukei o
hmotnosti 4 540 kg a jeho prijezdni vyska ¢ini 2 630 mm, ¢imz akorat zvladne projet hlavnimi
vraty od skladu v Husinci. Tato robustnéjsi konstrukce je zna¢nou nevyhodou, jelikoz betonova
podlaha v husineckém skladu neni tak pevna jako v TéSovicich a pod koly voziku zna¢né
degraduje. Tento vozik je vyuzivan predevsim k vykladkam a nakladkam ndkladnich vozidel,
pro manipulaci s betonovymi prefabrikaty, které jsou uskladnény po husineckém areélu. Taktéz
je vyuzivan pro delsi pojezdy, jako je naptiklad ptfevaZeni zbozi mezi skladovaci halou a
plachtovymi sklady. Vozik je rok vyroby 2003. Za 20 let svého provozu najezdil 18 000

motohodin a na jeho stavu se to vyrazné podepisuje. Pravideln€ tomuto voziku unikaji provozni
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kapaliny, zelezné prvky na jeho konstrukci jsou zrezlé a podobné jako v ptripadé voziku BT —

C4D 200 D neposkytuje zddanou spolehlivost. Linde H 30 D Ize vidét na Obrazku 17.

L
LU |

Obrazek 17 - Celni VZV Linde H 30 D (Zdroj: Autor)

2.3.2 Shrnuti aktualniho stavu manipulacnich zarizeni

V soutasné dobé spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o. disponuje dostate¢nym
mnozstvim manipulacnich zafizeni, které jsou schopné upotiebit poptavku po jejich
logistickych sluzbach. Co se tyce typl manipula¢ni techniky, veskeré ukony, které potiebuji
operatoii ve skladu vykonavat, jsou schopni zvladnout se sou¢asnym vybavenim.

Nedostatkem v souboru manipulacnich zafizeni jsou dozajista ¢elni VZV, a to jak BT —
C4D 200 D vyuzivany v logistickém komplexu v TéSovicich, tak Linde H 30 D, se kterym se
pracuje v husineckém arealu. Hlavni nevyhodou téchto dvou celnich VZV je jejich stafi, ze
kterého prameni vysoka nespolehlivost. Dalsi nevyhodou je vysoka hmotnost voziku Linde H
30 D, ktery svou robustni konstrukei ni¢i podlahu ve skladu v Husinci, ¢imz nésledné zhorSuje
pracovni podminky pro ru¢né vedené VZV a nizkozdvizny vozik. Tato manipulacni zatizeni
potiebuji ke spravnému fungovani pevnou a rovnou podlahu, jinak neni mozné jejich potencial
vyuzit na maximum. Dal§im nedostatkem je dieselovy pohon obou celnich VZV. Oba jsou
vyuzivany pro manipulaci ve skladovych halach, které znecist'uji vyfukovymi plyny. Negativni
dopad dieselového pohonu je ov§em diskutabilni, jelikoZ pfinasi zna¢né vyhody pfi provozu ve
vngjSich prostorech na delsi vzdalenost a diky svému vyS$§imu vykonu oproti ¢elnim VZV

s akumulatorem je vhodnéjsi pro manipulaci s t€Zkymi betonovymi prefabrikaty.
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3 VYBER MANIPULACNIHO ZARIZENI

Tteti kapitola se vénuje samotnému vybéru manipula¢niho zatfizeni ze souboru o vice
variantdich pomoci vicekriterialniho rozhodovani. Na zacatku kapitoly jsou piedstaveny
jednotlivé varianty se strucnym popisem, nasledné jsou popsana kritéria, ktera bere analyza v
potaz. Posléze ve vypocetni Casti bude vyuzita Saatyho metoda pro stanoveni vah kritérii a
metoda TOPSIS pro stanoveni hodnoty variant. Veskeré vypocty probihaji v programu MS
Excel. Zavérem kapitoly je vyhodnoceni vysledki jednotlivych vypocta.

Z analyzy sou¢asného stavu manipulaéniho zatizeni ve spole¢nosti KUTA LOGISTIK
s.r.0. jasné vyplyva, ze modernizace by méla probc¢hnout na poli ¢elnich VZV. Vybéru
konkrétniho manipulacniho zafizeni, tedy ¢elniho VZV, se vénuje nasledujici kapitola 3 —

Vybér manipula¢niho zatizeni.

3.1 UvaZované varianty

Sestaveni souboru uvazovanych variant probihalo na zakladé domluvy s jednim
z jednateltl spolecnosti. Jednatelem spolecnosti bylo pozadovadno, aby uvazované varianty
sestavaly z pouzitych nebo repasovanych celnich VZV. K tomuto kroku se pfistoupilo
predevsim z diivodu sniZeni pofizovaci ceny. Soubor uvazovanych variant je tedy sestaven na
zaklad¢ nabidky spolecnosti VZV GROUP s.r.o., kterd se specializuje na prodej pouzitych
VZV. Jelikoz mid KUTA LOGISTIK s.r.o0. pozitivni zkuSenost s piedeslym nakupem
manipulacni techniky, konkrétn€ s nakupem ru¢né vedenych VZV, od VZV GROUP s.r.0., byla

tato spole¢nost jedind, od které jednatel spolecnosti varianty vybiral.

3.1.1 Varianta ¢. 1 — Toyota 02-8FDF25

Celni VZV Toyota 02-8FDF25 (v tabulkich oznaten V1) je idealni variantou pro
venkovni pouZiti, jelikoz je pohdnén dieselovym motorem. Tento vozik ma vyhodu provozu
v jakémkoli pocasi, jelikoZ ma uzaviratelnou fidici kabinu. Je vybaven zvedacim zafizenim
TRIPLEX. ,,TRIPLEX je idealni volbou, pokud je vozik vystaven situacim zvedani bremen do
Ctyr metru a vice a soucasné je vyzadovana nizka prujezdni vyska voziku.“ (Prodej VZV |
VZV.cz, 2023) Tento vozik je dale vybaven bocnim posuvem, coZz vyrazn¢ usnadiiuje
manipulaci tim, ze umozZiuje posunout obé nosné vidle zaroven doleva i doprava. Hydraulicky
stavitelné vidle téZ umoznuji zménu rozte¢e mezi nosnymi vidlemi. Vozik je po repasi. (Prode;j

VZV | VZV.cz, 2023)
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Tabulka 1 - Parametry a specifikace Toyota 02-8FDF25

TOYOTA 02-8FDF25
Vyrobce Toyota
Cena (K¢) 739 000
Nosnost (kg) 2 500
Vyska zdvihu (mm) 4300
Pohon Diesel
Prijezdni vyska (mm) 2 080
Motohodiny 1 667
Rok vyroby 2019
Hmotnost (kg) 4 040
Technicky stav ok

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.1.2 Varianta ¢. 2 — Toyota SFBMT20

Celni VZV Toyota SFBMT20 (v tabulkach oznaten V2) je pohanén elektromotorem,
kterd Cerpéd energii z akumulatoru o kapacite 750 Ah. Tento vozik se hodi pfedev§im pro
manipulaci ve vnitfnich prostorech, jelikoz je diky elektromotoru Setrny k okolnimu prostiedi
a produkuje nulové emise. Do vnitinich prostor se hodi i pro svou mensi konstrukei, tudiz
snadno projede misty s omezenou vyskou. Vozik ma zvedaci zafizeni DUPLEX. Kromé toho
je vozik vybaven bo¢nim posuvem, coz umoziuje soucasné posunuti obou vidli vlevo i vpravo

a usnadnuje tak manipulaci s ndkladem. Vozik je po repasi. (Prodej VZV | VZV.cz, 2023)

Tabulka 2 - Parametry a specifikace Toyota SFBMT20

TOYOTA 8FBMT20
Vyrobce Toyota
Cena (K¢) 355000
Nosnost (kg) 2 000
Vyska zdvihu (mm) 3 000
Pohon AKU
Prijezdni vyska (mm) 2 060
Motohodiny 8 340
Rok vyroby 2 009
Hmotnost (kg) 3690
Technicky stav *ok

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.1.3 Varianta ¢.3 — Toyota 42-FGF18

Celni VZV Toyota 42-FGF18 (v tabulkach oznagen V3) je vybavena LPG motorem, je
tedy idealnim strojem pro manipulaci ve vnitinich i vnéjSich prostorech. LPG pohon je podobné
jako AKU pohon ekologicky a Gsporny, ovSem voziky vybavené LPG maji oproti AKU vétsi

vykon. Vozik je vybaven zvedacim zatizenim TRIPLEX, coz umoZnuje soucasné posunuti
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obou vidli vlevo i vpravo a usnadiiuje tak manipulaci s nadkladem. Je navic vybaven hydraulicky
stavitelnymi vidlemi, diky kterym je mozné meénit rozte¢ mezi nosnymi vidlemi. Vozik je

repasovan. (Prodej VZV | VZV.cz, 2023)

Tabulka 3 - Parametry a specifikace Toyota 42-FGF18

TOYOTA 42-FGF18
Vyrobce Toyota
Cena (K¢) 289 000
Nosnost (kg) 1750
Vyska zdvihu (mm) 4300
Pohon LPG
Prijezdni vyska (mm) 2 060
Motohodiny 9 893
Rok vyroby 2 000
Hmotnost (kg) 3150
Technicky stav hoAk

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.1.4 Varianta €. 4 — Jungheinrich DFG 425S

Celni VZV Jungheinrich DFG 425s (v tabulkach oznaten V4) se nejlépe hodi pro
pouziti venku, jelikoz je pohanén spalovacim motorem. Jeho vyhodou je schopnost provozu v
jakémkoliv pocasi a jednoduché a rychlé¢ dopliiovani paliva. Vozik ma zvedaci zafizeni
TRIPLEX o celkové vysce 4 700 mm, coz vyrazn¢ usnadiiuje manipulaci tim, Ze umoziuje
posunout obé nosné vidle zaroven doleva 1 doprava. Vozik je po repasi. (Prodej VZV | VZV .cz,

2023)

Tabulka 4 - Parametry a specifikace Jungheinrich DFG 425s

Jungheinrich DFG 425s
Vyrobce Jungheinrich
Cena (K¢) 629 000
Nosnost (kg) 2 500
Vyska zdvihu (mm) 4700
Pohon Diesel
Prijezdni vyska (mm) 2200
Motohodiny 3925
Rok vyroby 2019
Hmotnost (kg) 4 094
Technicky stav Rk

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.1.5 Varianta ¢.5 — Jungheinrich EFG 540 k
Celni VZV Jungheinrich EFG 540 k (v tabulkich oznaten V5) je pohanén
elektromotorem, ktera Cerpa energii z 80V baterie. Tento vozik se hodi pfedevs§im k manipulaci

ve vnitinich prostorach, jelikoz je diky elektromotoru Setrny k okolnimu prostiedi a produkuje
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nulové emise. Prestoze ma vozik AKU pohon, jeho vySka zdvihu dosahuje 4 700 mm a
maximalni nosnost je 3 640 kg. Vozik ma zvedaci zatizeni TRIPLEX. Kromé& toho je vozik
vybaven bo¢nim posuvem, coz umoziiuje posunuti obou nosnych vidli soucasn¢ doleva a
doprava, coz vyrazn¢ usnadiuje manipulaci s nakladem. Vozik je po repasi. (Prodej VZV |

VZV.cz, 2023)

Tabulka 5 - Parametry a specifikace Jungheinrich EFG 540 k

Jungheinrich EFG 540 k
Vyrobce Jungheinrich
Cena (K¢) 709 000
Nosnost (kg) 3640
Vyska zdvihu (mm) 4700
Pohon AKU
Prijezdni vyska (mm) 2320
Motohodiny 12 826
Rok vyroby 2016
Hmotnost (kg) 7409
Technicky stav koA

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.1.6 Varianta ¢. 6 — Jungheinrich TFG 425s

Celni VZV Jungheinrich TFG 425s (v tabulkéch ozna¢en V6) je vybaven LPG motorem,
je tedy idealnim strojem pro manipulaci ve vnitinich 1 vnéjSich prostorech. LPG pohon tohoto
voziku je nejen ekologicky, ale také velmi usporny. Tento vozik Je vybaven zvedacim
zafizenim TRIPLEX, které¢ dosahuje celkové vySky 6 500 mm. Kromé toho je vysokozdvizny
vozik vybaven bo¢nim posuvem, coz vyrazné usnadiiuje manipulaci tim, Ze umoZznuje posunout

ob¢ nosné vidle zaroven doleva i doprava. Vozik je repasovan. (Prodej VZV | VZV.cz, 2023)

Tabulka 6 - Parametry a specifikace Jungheinrich TFG 425s

Jungheinrich TFG 425s
Vyrobce Jungheinrich
Cena (K¢) 421 000
Nosnost (kg) 2 500
Vyska zdvihu (mm) 6 500
Pohon LPG
Prijezdni vyska (mm) 2 870
Motohodiny 7415
Rok vyroby 2016
Hmotnost (kg) 4 464
Technicky stav ok

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)
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3.1.7 Varianta ¢. 7 — Linde H 25 D-02

Celni VZV Linde H25 D-02 (v tabulkach oznagen V7) je vybaven dieselovym pohonem,
je tedy idealni k provozu ve venkovnim prostiedi. Jednou z vyhod je schopnost provozovani za
jakéhokoli pocasi, protoze je vybaven uzavienou kabinou. Vozik disponuje zvedacim zatizenim
DUPLEX s volnym zdvihem a o celkové vysce 4 000 mm. Volny zdvih je vyhodou pfi
manipulaci v mistech s omezenou vyskou. Vozik neni vybaven postrannim posuvem vidlic.

Vozik je repasovany. (Prodej VZV | VZV.cz, 2023)

Tabulka 7 - Parametry a specifikace Linde H 25 D-02

Linde H 25 D-02
Vyrobce Linde
Cena (K¢) 499 000

Nosnost (kg) 2 500
Vyska zdvihu (mm) 4000
Pohon Diesel
Priijezdni vyska (mm) 2 600
Motohodiny 8 345
Rok vyroby 2015
Hmotnost (kg) 3710

Technicky stav oAk

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.1.8 Varianta ¢. 8 — Linde E 25 L-01

Celni VZV Linde E 25 L-01 (v tabulkach oznagen V8) je pohanén elektrickym motorem
s baterii o kapacit€¢ 625 Ah. Tento vozik se hodi pfedev§im k manipulaci ve vnitinich
prostorech, jelikoZ je diky elektromotoru Setrny k okolnimu prosttedi a produkuje nulové
emise. Provoz AKU VZV je ekologicky a ma nizké provozni néklady. Vozik mé zvedaci
zatizeni TRIPLEX o celkové vySce 5 000 mm. Je navic vybaven bo¢nim posuvem, ktery
umoziiuje posouvani obou nosnych vidli zarovenl doleva a doprava a tim vyznamné usnadiiuje

manipulaci. (Prodej VZV | VZV.cz, 2023)
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Tabulka 8 - Parametry a specifikace Linde E 25 L-01

Linde E 25 L-01
Vyrobce Linde
Cena (K¢) 819 000
Nosnost (kg) 2 500
Vyska zdvihu (mm) 5000
Pohon AKU
Prijezdni vyska (mm) 2 300
Motohodiny 4932
Rok vyroby 2013
Hmotnost (kg) 5031
Technicky stav oAk

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.19 Varianta¢.9-Linde H25T

Celni VZV Linde H 25 T (v tabulkach oznagen V9) je vybaven LPG motorem, je tedy
idedlnim strojem pro manipulaci ve vnitfnich 1 vnéjSich prostorech. LPG pohon tohoto voziku
je nejen ekologicky, ale také velmi Gsporny. Vozik mé zvedaci zatizeni TRIPLEX o celkové
vysce 4 950 mm. Je navic vybaven bo¢nim posuvem, ktery umoziiuje posouvani obou nosnych

vidli zaroven doleva a doprava a tim vyznamn¢ usnadiiuje manipulaci. (Prodej VZV | VZV.cz,
2023)

Tabulka 9 - Parametry a specifikace Linde H 25 T

Linde H25T
Vyrobce Linde
Cena (K¢) 469 000
Nosnost (kg) 2 500
Vyska zdvihu (mm) 4950
Pohon LPG
Prijezdni vyska (mm) 2 280
Motohodiny 2 808
Rok vyroby 2 005
Hmotnost (kg) 4320
Technicky stav otk

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.1.10 Souhrn uvazZovanych variant

Celkem bylo jednatelem spolecnosti vybrano 9 variant. Od kazdého vyrobce byly
zvoleny 3 modely, od kazdého pohonu jedno VZV. Jsou tedy uvazovany 3 varianty
s dieselovym pohonem, 3 varianty s AKU pohonem a 3 varianty s LPG pohonem.

Kompletni seznam uvazovanych variant se vSemi uvazovanymi kritérii lze vidét

v Tabulce 10.
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Tabulka 10 - Souhrn variant

Varianty

Souhrn variant V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 V9
Cena (K&) 739 355 289 629 709 421 499 819 469
000 000 000 000 000 000 000 000 000

Nosnost (kg) 2500 | 2000 | 1750 | 2500 | 3640 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500

Vyska zdvihu (mm) | 4300 | 3000 | 4300 [ 4700 | 4700 | 6500 | 4000 | 5000 | 4950

= Pohon Diesel | AKU LPG | Diesel | AKU LPG | Diesel | AKU LPG
% Prﬁje(iclll.n\;}’léka 2082 | 2060 | 2060 | 2200 | 2320 | 2870 | 2600 | 2300 | 2280
; Motohodiny 1667 | 8340 | 9893 | 3925 | 12826 | 7415 | 8345 | 4932 | 2808

Rok vyroby 2019 | 2009 | 2000 | 2019 | 2016 | 2016 | 2015 | 2013 | 2005

Hmotnost (kg) 4040 | 3690 | 3150 | 4094 | 7409 | 4464 | 3710 | 5031 | 4320

Technick}’] stav ks ek dekok dekok dekok skskosk sksksk shskoskook shskoskook

Zdroj: Autor dle Prodej VZV | VZV.cz (2023)

3.2 Soubor jednotlivych kritérii

V nésledujici kapitole jsou popsana jednotlivd uvazovana kritéria. Ke kritériim, ktera
nejsou z podstaty kvantifikacni, jsou vytvoteny tabulky s bodovaci stupnici. Mezi jednotlivymi
kritérii ve vypoctu neni uvazovan rok vyroby, jelikoz pro jednatele spolecnosti jsou
smérodatnéj$i motohodiny a pocet hvézdicek, které o technickém stavu VZV vypovidaji vice.
Dale také neni mezi kritéria zafazena zaru¢ni doba, protoze spolecnost VZV GROUP s.r.o.

garantuje na vSechny repasované voziky zaru¢ni dobu 12 mésici.

3.2.1 Cena

spolecnosti stanovil, Ze vysledna varianta nesmi piekrocit hranici potizovaci ceny 800 000 K¢.
U jedné varianty byla maximalni pfipustna cena prekroc¢ena o 4 %, tedy o 20 000 K¢, jelikoz
zbylé parametry byly pro jednatele spolecnosti zdsadnéj$i nez nedodrZeni stanoveného
cenoveého stropu. Veskeré hodnoty, které jsou uvedeny u kritéria ceny, jsou bez piipocteni DPH.

Cena je ze své podstaty minimalizacnim kritériem.

3.2.2 Vyrobce

Preference produktii jednotlivych vyrobcei je Cisté subjektivnim kritériem. S jednatelem
spolecnosti bylo dohodnuto, Ze budou uvazovani tfi vyrobci, kterym podle svého subjektivniho
uvazeni ptidelil body podle preference. Kardinalni ohodnoceni je ptidéleno podle bodovaci

metody se stupnici 1-10. Jelikoz jednatel spolecnosti vyrazné nepreferuje Zadného vyrobce,
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jsou rozestupy minimalni. V pribéhu vypoctu metody TOPSIS jsou hodnoty normalizované

vahou daného kritéria. Vyrobci a jejich body jsou uvedeny v tabulce 11.

Tabulka 11 - Pocet bodii — vyrobci

Vyrobce Body
Toyota 2
Jungheinrich 3
Linde 1

Zdroj: Autor

3.2.3 Hmotnost
Hmotnost voziku udava jeho aktualni provozni hmotnost bez ndkladu. Hmotnost se
standartné udava v kilogramech. Kritérium hmotnost je minimaliza¢ni, jelikoz ¢im hmotng;si

vozik je, tim vice degraduje podlaha pod nim.

3.2.4 Priijezdni vyska

Prijezdni vyska u ¢elnich VZV udava hodnotu vysky samotného zatizeni ve chvili, kdy
ma nosné vidlice u zemé&. Prijezdni vyska z pohledu spole¢nosti udava vysku volného prostoru,
ktery je nezbytny pro bezpec¢ny prljezd voziku. Prijezdni vySka u Celnich VZV se udava
v milimetrech. Prjezdni vySka je vtomto piipad€ kritérium minimalizacni. Jednatelem
spolecnosti byla stanovena maximalni prijezdni vyska, kter¢ mize VZV dosahovat na 3 000

mm. Této hodnot¢ se blizi pouze jedna varianta.

3.2.5 Pohon

V uvazovanych variantach se lze setkat se ttemi druhy pohonu. Prvnim je dieselovy
pohon, ktery se hodi pro praci ve venkovnim prostredi, jelikoZ tento druh pohonu produkuje
Skodlivé vyfukové plyny. Dieselové voziky se vyznacuji delSim dojezdem a doplnéni paliva je
u nich snadnégj$i nez u LPG a AKU. Druhym typem pohonu je AKU. AKU pohon se hodi pti
praci v uzavienych prostorech, jelikoZ neprodukuje Zadné vyfukové plyny a je tedy ekologicky
¢isty. Dalsi vyhodou elektromotoru je nizka hlu¢nost, avSak voziky s elektromotorem maji
zpravidla nizsi dojezd neZ ty pohonem dieselovym. Poslednim typem pohonu je LPG, které se
vyznacuje svou univerzalnosti. LPG pohon je vhodny pro vnitini 1 vnéjsi prostedi, jelikoz
produkuje cisté vyfukové plyny a jeho dojezd mize byt srovnatelny s dieselovym.

Po dohodé¢ s jednatelem spole¢nosti byly druhy pohonu kvantifikovany, podobné jako
kritérium vyrobce, pomoci bodovaci metody se Skalou 1-10. Druhtim pohonu jednatel ptidélil
body podle své subjektivni preference. Pfidélené body zobrazuje tabulka 12. V prib&hu metody

TOPSIS jsou hodnoty normalizované vahou daného kritéria. NejvysSiho po¢tu bodit dosahl
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LPG pohon, jelikoz je univerzalni a ekologicky, coz se nejvice hodi pro podminky spole¢nosti.
Na druhém misté preference je v tabulce umistén AKU pohon, a to hlavné z divodu, ze se
spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.o. snaZi piejit na ekologi¢téjsi provoz. Nejméné boda ziskal

dieselovy pohon, jelikoz neni vhodny pro provoz ve vnitinich prostorech.

Tabulka 12 - Pocet bodii — pohon

Pohon Body

Diesel 3
AKU 5
LPG 7

Zdroj: Autor

3.2.6 Nosnost

Nosnost v kontextu manipula¢niho zafizeni znamend maximalni pfipustné zatizeni,
které jim lze zvedat nebo pfenaSet bez ohroZeni stability nebo bezpecnosti. V ptipadé
nedodrzovani maximalni pfedepsané nosnosti miize dojit k poskozeni manipulacniho zatizeni,
v horSich piipadech k ublizeni na zdravi pfitomnych osob. Nosnost je brdna za kritérium
maximalizaéni, jelikoz ¢im véEtsi bfemeno zafizeni uzvedne, tim vyS$i je jeho pracovni
flexibilita. Toto kritérium je udavano standardné v kilogramech. Minimalni nosnost byla
jednatelem spole¢nosti stanovena na 2 000 kg. Vozik na LPG od vyrobce Toyota se ptes

nesplnéni této hranice zatadil do souboru variant na pfani jednatele spolecnosti.

3.2.7 Motohodiny

Motohodiny udavaji, kolik hodin byl stroj za svou dosavadni Zivotnost nastartovan.
Protoze spolecnost vyslovila zddost k nakupu pouzitého stroje, stavaji se motohodiny dilezitym
kritériem, které by v pfipad¢ nakupu nového zatizeni nepfipadalo v tvahu. Motohodiny jsou
kritériem minimaliza¢nim. Jednatel spolecnosti nestanovil Zadnou maximalni hodnotu

motohodin.

3.2.8 Vyska zdvihu

V oblasti manipulacnich zatizeni, a tedy i ¢elnich VZV, je vyska zdvihu chapana jako
maximalni hodnota, o kterou miZe byt btemeno zvednuté ze zemé. U ¢elnich VZV tato hodnota
konkrétné udava, do jaké vysky je vozik schopen zvednout vidlice. Vyska zdvihu je vétSinou
udévana v milimetrech. Kritérium je maximalizacni, protoze ¢im vySe je zafizeni schopno
vyzvednout biemeno, tim se stdva flexibilnéjSim v moZnostech vykonavanych c¢innosti.

Minimalni vySka zdvihu byla jednatelem spole€nosti stanovena na 3 000 mm.

53



3.2.9 Technicky stav

Prodejce VZV GROUP s.r.0. ke kazdému ¢elnimu VZV, které nabizi v katalogu, udava
kritérium tzv. technicky stav. Technicky stav prodejce udava v poctu hvézdicek, jejichz pocet
vzestupn¢ ukazuje na lepsi technicky stav manipula¢niho zafizeni. Technicky stav je kritérium
maximaliza¢ni. Po spolupraci s jednatelem spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.o. byly
hvézdicky prepsany do nasledujici bodové Skaly, na zaklad¢ jeho subjektivniho uvazeni,
uvedené¢ v Tabulce 13. Shodné jako u kritéria vyrobce a pohon byla ke kardinalnimu
ohodnoceni vyuzita bodovaci metoda. V prib¢hu vypoctu metody TOPSIS jsou hodnoty

normalizované vahou daného kritéria.

Tabulka 13 - Pfepocet hvézdicek na body

Pocet hvézdicek Body
kk 5
desksk 7
skeskskosk 9

Zdroj: Autor

3.3 Stanoveni vah jednotlivych kritérii pomoci Saatyho metody

Princip a postup vypoctu Saatyho metody je popsan v kapitole 1.3.3 Stanoveni kritérii
hodnoceni, metody urceni jejich vah. K Saatyho metodé pro stanoveni vah jednotlivych kritérii
bylo pfistoupeno, protoze rozhodovatel, v tomto ptipad¢ jednatelé spolecnosti, kteti vypliuji
hodnoty do Saatyho matice, disponuji kardinalni informaci. Tedy jsou schopni ur¢it rozestupy
v potadi preferenci mezi jednotlivymi kritérii, coZ je vyhodou Saatyho metody oproti metodé
potadi. Tuto vyhodu poskytuje 1 metoda bodovaci nebo metoda alokace 100 bodi, ale pouze
v ptipad¢ Saatyho metody mé rozhodovatel posléze k dispozici prostiedek k dopocitani
konzistence vstupni matice, ¢imz je docilena vyssi objektivnost celého vypoctu.

Saatyho metoda je podobné jako Fullerova metoda zaloZena na principu parového
srovnani. Ale Fullerova metoda je vyuzivana v pifipadé, ze rozhodovatel disponuje ordinalni
informaci, neni tedy schopen stanovit rozestupy v preferencich jednotlivych kritérii. Saatyho
metoda rozhodovateli umoznuje stanovit konkrétni rozestup a rozhodovatel ma tedy piehled, o
kolik vice preferuje jedno kritérium pied druhym. Dalsi nevyhodou Fullerovy metody je, ze
rozhodovatel musi vZdy upfednostnit jedno kritérium pted druhym, tudiZ nemize ptidé€lit
dvéma kritériim stejnou vahu.

Jednotlivym kritériim byly, pro vétsi prehlednost tabulek s vypocty, pfidéleny znacky
K1-KO9. Toto rozdéleni 1ze vidét v tabulce 14.
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Tabulka 14 - Legenda k jednotlivym kritériim

Kl Cena

K2 Vyrobce

K3 Hmotnost
K4 Prljezdni vyska
K5 Pohon

K6 Nosnost

K7 Motohodiny
K8 Vyska zdvihu
K9 Technicky stav

Zdroj: Autor
e Vyplnéni Saatyho matice, kontrola konzistence
Saatyho matici spole¢né vypliovali dva jednatelé spolecnosti, jeden z oddéleni
skladového hospodaftstvi, druhy z ekonomického oddé€leni spolecnosti. V tabulce Cislo 15 lze

vidét jejich rozdéleni preferenci k jednotlivym kritériim.

Tabulka 15 - Vyplnéna Saatyho matice

S;zgio KI | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | k8 | ko
K1 I 7 5 5 3 3 1 3 3
K2 7 | wm oo || s | s
K3 s | 3 1 s | v | v | owr | s | s
K4 s | 3 5 1 wolows | ous | s | s
K5 3| 3 7 3 I 1 13 1 1/5
K6 3| 3 7 3 I I I 3 1
K7 1 5 7 5 3 I 1 3 1
K8 3| s 5 5 1 3| 13| o 13
K9 3| 3 5 5 5 I 1 3 1

Zdroj: Autor
K Saatyho matici je tfeba dopocitat konzistenci, kterd je ddna tzv. indexem relativni
konzistence. Konzistenci je nutné pocitat predevsim pti velkém poctu kritérii, kdy se miize stat,

ze rozhodovatel stanovi takové hodnoty, ze nezachova konzistenci podili vah jednotlivych
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kritérii. K vypoctu indexu relativni konzistence byly vyuzity vzorecky 9 a 10 z kapitoly 1.3.3
Stanoveni kritérii hodnoceni, metody urceni jejich vah.

Pro vypocet maximalniho vlastniho Cisla Amax Saatyho matice byla vyuzita online
kalkulacka dostupna na webu matrixcalc.org. Hodnota RI byla zjiSténa z tabulkovych hodnot

dostupnych na researchgate.net. Vysledné hodnoty vypoctu konzistence lze vidét v tabulce 16.

Tabulka 16 - Vypocet konzistence

Vypocet
konzistence
Amax 10,114
n 9
CI 0,139
RI 1,45
CR 0,09603

Zdroj: Autor
Jak je z tabulky 16 patrné, vysledna hodnota indexu relativni konzistence ¢ini 0,96, je tedy
mensi nez 0,1, z ¢ehoz vyplyva, Ze Saatyho matice je dostate¢né konzistentni a zplsobila

k dal$im vypoctim.

e  Vypocet vah kritérii
Po sestaveni konzistentni Saatyho matice 1ze pfistoupit k vypoctu jednotlivych vah
kritérii. K vypoctu jednotlivych hodnot v tabulce 17 byly vyuzity vzorecky 5-8, které 1ze nalézt

v kapitole 1.3.3 Stanoveni kritérii hodnoceni, metody urceni jejich vah.

Tabulka 17 - Vypocet vah kritérii

Vypocet vah S, R Vysledné
kritérii vahy (vi)
K1 14 175 2,893 0,244
K2 0,00002 0,306 0,026
K3 0,00001 0,289 0,024
K4 0,00267 0,518 0,044
K5 1,4 1,038 0,087
K6 63 1,585 0,133
K7 1575 2,266 0,191
K8 1,543 1,049 0,088
K9 375 1,932 0,163
> Ri 11,875 > vi 1,000

Zdroj: Autor
Z tabulky lze vycist, Ze kritériem s nejvétsi vahou je cena, ndsledovano je stavem

motohodin. Ttetim nejvyznamnéj$im kritériem je technicky stav. Velmi nizké jsou vahy kritérii
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hmotnosti a vyrobce. Pro kontrolu spravnosti vyslednych vah je tabulka doplnéna o soucet
vSech vah, ktery se rovnad hodnoté 1. Vysledné vahy budou dale vyuzity v metodé TOPSIS
v kapitole 3.4 Stanoveni hodnot variant pomoci metody TOPSIS.

3.4 Stanoveni hodnot variant pomoci metody TOPSIS

Metoda TOPSIS byla vybrana, jelikoz rozhodovateli ve vysledku poskytne kompletni
potadi vSech uvazovanych variant. To je v pfipad¢ této prace vyhodné, jelikoz spolecnost
KUTA LOGISTIK s.r.o. uvazuje o ndkupu nového &elniho VZV pro ob& své pracovisté.
Vyhodou TOPSIS je také jeji objektivita, jelikoz vyuziva matematického postupu, ¢imz
¢astecné¢ eliminuje subjektivni vlivy rozhodovani. Dalsi vyhodou je, Ze rozhodovatel je schopen
pomoci metody TOPSIS porovnat vétsi mnoZstvi variant v relativné kratkém case. Vyznamnym
divodem pro vyuziti metody TOPSIS je autorovo bliz§i seznameni s jejim postupem
z pfedchozich zkuSenosti.

Metoda funguje na principu srovnani s idedlni a anti-idedlni tzv. bazalni variantou.
Poskytuje celkové pofadi na zdklad¢ relativniho ukazatele ¢;. Podrobnéjsi informace o metodé¢
TOPSIS lze nalézt v kapitole 1.3.4 Metody stanoveni hodnoty variant.

Samotné metodé TOPSIS ptedchazi vytvoreni kriteridlni matice, ve které jsou vSechna
kritéria pfevedena do povahy maximaliza¢ni pomoci vzorce 17. Taktéz jsou v kriteridlni matici

pfevedena nekvantifikovatelnd kritéria na kvantifikovatelnd pomoci tabulek 11, 12 a 13.

Sestavenou kriteridlni matici zobrazuje tabulka 18.

Tabulka 18 - Kriterialni matice s maximaliza¢nimi kritérii

Kriterialni LS
matice K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9
Vi 2739000 | 2 | -4040 | -2082 3 2500 -1667 4300 5
v2 | 355000 | 2 [-3690 -2060 5 [2000] -8340 3000 5
V3 | 289000 | 2 [-3150 -2060 7 [1750] 9893 4300 7
= v4 | -629000 | 3 [-4094] -2200 3 (2500 -3925 4700 7
§~ V5 | -700000 | 3 [ -7409 | -2320 5 [3640] -12826 | 4700 7
S| Ve | 421000 | 3 [-4464| -2870 7 |2500] -7415 6 500 7
v7 | 499000 | 1 [-3710 -2600 3 [2500] -8345 4000 7
v8 | -819000 | 1 |-5031| -2300 5 [2500] -4932 5000 9
VO | -469000 | 1 |-4320] -2280 7 |2500] -2808 4950 9

1;2:::;: MAX | MAX | MAX | MAX | MAX |MAX| MAX MAX | MAX

Zdroj: Autor
Prvnim krokem je vytvofeni normalizovan¢ kriteridlni matice R = (7;;) podle vzorce

18. Druhym krokem je pfevedeni normalizované kriteridlni matice R na véaZenou
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normalizovanou matici Z = (z;;) podle vzorce 19. Tyto dva kroky byly provedeny naraz a

vznikla vazena normalizovand matice Z viz. tabulka 19.

Tabulka 19 - Vazena normalizovana matice Z

VaZena Kritéria
normalizovana
maticez. | Kl | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9
Vi 20,105 | 0,008 | -0,007 | 0,013 | 0017 | 0,044 | -0.014 | 0,027 | 0038
2 20,050 | 0,008 | -0,006 | 0,013 | 0028 | 0,035 | -0071 | 0,019 | 0,038
V3 0,041 | 0,008 | -0,005 | -0,013 | 0,039 | 0,031 | -0,084 | 0027 | 0053
i 20,089 | 0012 | -0,007 | 0,014 | 0,017 | 0,044 | -0,033 | 0029 | 0,053
s 0,100 | 0,012 | -0,013 | 0,015 | 0,028 | 0,064 | -0.109 | 0,029 | 0,053
< e 0,060 | 0012 | -0,008 | 0,018 | 0,039 | 0,044 | -0,063 | 0041 | 0,053
N
H-
5 o 0,071 | 0,004 | -0,006 | 0,016 | 0,017 | 0,044 | -0,071 | 0025 | 0,053
<
V3 0,116 | 0,004 | -0,009 | 0,015 | 0.028 | 0.044 | -0,042 | 0,031 | 0,069
V7o 20,066 | 0,004 | -0,008 | 0,014 | 0039 | 0044 | -0.024 | 0,031 | 0,069
llz:i‘t,:r}il: MAX | MAX | MAX | MAX | MAX | MAX | MAX | MAX | MAX
H(V’gﬁsta 0244 | 0026 | 0024 | 0044 | 0087 | 0133 | 0191 | 0088 | 0,163
1723 13 6 7 2 14
2
XX | 6a5.265 | %8 752238 | 966,321 | 15780 | 603.427 | 515.519 | 068,138 | 21278

Zdroj: Autor

Druhy krok sestavd ztvorby idedlni (H) a bazélni (D) varianty zprvkli vazené

normalizované matice Z. K tomuto kroku byly vyuzity vzorce 20 a 21. Ve chvili, kdy jsou

vSechna kritéria maximalizacni staci nalézt pro tvorbu optimalni varianty prvek s nejvyssi

hodnotou. Pro nalezeni bazalni varianty je tfeba nalézt prvek s nejmensi hodnotou. Vyslednou

idedlni a bazalni variantu zobrazuje tabulka 20.

Tabulka 20 - Hodnoty idealni a bazalni varianty

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9
H -0,041 | 0,012 | -0,005 | -0,013 | 0,039 0,064 | -0,014 | 0,041 0,069
D -0,116 | 0,004 | -0,013 | -0,018 | 0,017 0,031 | -0,109 | 0,019 0,038

Zdroj: Autor

Ttetim krokem metody TOPSIS je vypocet vzdalenosti jednotlivych variant od idedlni

(d") a bazalni varianty (d°) podle vzorct 22 a 23. Vysledné vzdalenosti Ize vidét v tabulce 21.
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Tabulka 21 - Hodnoty vzdalenosti od ideélni a bazalni varianty

Vzdalenost od Vzdalenost od

idealni varianty bazalni varianty

(d') (d)
Vi 0,078 0,097
V2 0,075 0,077
V3 0,080 0,084
V4 0,063 0,084
V5 0,114 0,043
V6 0,058 0,082
V7 0,074 0,063
V8 0,084 0,077
V9 0,036 0,107

Zdroj: Autor
Poslednim krokem je vypocet relativniho ukazatele od bazalni varianty, ktery se
oznacuje ¢;. K vypoctu relativniho ukazatele od bazalni varianty byl vyuzit vzorec 24. Hodnota

c: poskytuje vysledné pofadi uvazovanych variant. Cim vyssi je hodnota c;, tim vhodngjsi je

dand varianta pro rozhodovatele. Konecné potadi vSech variant je znazornéno v tabulce 22.

Tabulka 22 - Hodnoty relativniho ukazatele od bazalni varianty

Relativni ukazatel
od bazalni varianty
()

Vi 0,5532

V2 0,5070

V3 0,5135

V4 0,5727

V5 0,2752

V6 0,5852

V7 0,4591

V8 0,4771

V9 0,7477

Zdroj: Autor

59



Tabulka 23 - Vysledny Zebficek variant

Varianty Ci
Linde H25T 0,7477
Jungheinrich TFG 425s 0,5852
Jungheinrich DFG 425s 0,5727
TOYOTA 02-8FDF25 0,5532
TOYOTA 42-FGF18 0,5135
TOYOTA 8FBMT20 0,5070
Linde E 25 L-01 0,4771
Linde H 25 D-02 0,4591
Jungheinrich EFG 540k | 10,2752

Zdroj: Autor

Relativni ukazatel od bazalni varianty vykazuje hodnoty od nuly do jedné. Bazélni

varianta m& hodnotu nula a idedlni varianta hodnotu jedna. Pokud neexistuje varianta s

hodnotou jedna, pak nejvhodnéj$i kompromisni varianta je ta s nejvysSim cislem podle

zadanych kritérii. Z tabulky je patrné, ze nejvyssi hodnoty, konkrétné 0,7477, dosahuje celni
VZV Linde H 25 T. Dle vybranych kritérii a zvolenych vah lze tento model ¢elniho VZV

doporugit spoleénosti KUTA LOGISTIK s.r.o. jako optimalni kompromisni variantu.

V pfipadé, ze by spolecnost pldnovala koupit dva celni VZV, je relevantni i druhd varianta

v poradi, konkrétné Jungheinrich TFG 425s s hodnotou ci 0,5852. Ale je tfeba vzit v potaz i

varianty treti a ctvrté v poradi, jelikoz dosahly velmi podobného vysledku.
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ZAVER

V této bakalarské praci bylo cilem nalézt vhodné manipulacni zafizeni pro spolecnost
KUTA LOGISTIK s.r.o. Na zakladé analyzy sou¢asného stavu manipuladnich zafizeni ve
spolecnosti bylo zjisténo, Ze se potfeba modernizace manipulacni techniky vyskytuje u Celnich
vysokozdviznych vozikl, které jiz t€zko plni svij ucCel spolehlive, efektivné a bezpecné.
K vybéru nového ¢elniho vysokozdvizného voziku, za Gi¢elem modernizace technické zakladny
spole¢nosti KUTA LOGISTIK s.r.0., bylo vyuZito nastroji vicekriterialniho rozhodovani.
Celkem byly vyuzity dvé ekonomicko-matematické metody. Jednou metodou byly stanoveny
vahy jednotlivych kritérii — Saatyho metoda, druha metoda byla vyuZita pro stanoveni hodnot
jednotlivych variant — metoda TOPSIS.

Celkem bylo jednateli spolecnosti vybrano 9 variant od tfi riznych vyrobct. Od kazdého
vyrobce byl vybran jeden model na dieselovy, jeden na AKU a jeden model na LPG pohon.
VSechny varianty byly vybrany od stejného prodejce, VZV GROUP s.r.0., ktery se specializuje
na prodej repasované manipulacni techniky.

V praci bylo zohlednéno 9 kritérii, kterd byla stanovena s podporou jednateld
spole€nosti a na zéklad€ analyzy trhu vysokozdviznych vozikii. Mezi kritéria byla naptiklad
zafazena cena nebo vyska zdvihu. Vstupni hodnoty pro vypocet vah jednotlivych kritérii byly
stanoveny dvéma jednateli spolec¢nosti. Po dohodé¢ s jednateli spolecnosti kritéria rok vyroby a
zarucni doba nebyly ve vypoctu zohlednény, jelikoZ rok vyroby nebyl natolik relevantni pti
zohlednéni kritérii motohodiny a technicky stav. Zaru¢ni doba nebyla zohlednéna, protoZe na
vSechny varianty prodejce poskytuje shodnou zaru¢ni dobu.

Ke kone¢nému vybéru konkrétni varianty byla vyuzita metoda TOPSIS, ktera se
skladala ze tfi krokil. Vyuziti samotné metody ptedchazelo ptrevedeni veskerych kritérii na
kvantifikaéni a zaroven jejich povahu na maximalizacni. Nasledné bylo vyuZito matematickych
operaci ke zjiSténi, kterd uvazovana varianta se nejvice blizi idealnimu feSeni, jinak feceno,
ktera varianta dosahovala nejvys$si hodnoty relativniho ukazatele od bazélni varianty. Vitéznou
variantou se stal model Linde H 25 T. JelikoZ spole¢nost KUTA LOGISTIK s.r.0. ma v planu
nakoupit dva vysokozdvizné voziky, ale prodejce nabizi od kazdého modelu pouze jeden kus,
tak musi uvazovat i nad modely, které skoncily za vitéznou variantou. V tomto ohledu bylo

vyuziti metody TOPSIS idealni, jelikoZ poskytla kompletni pofadi v§ech deviti variant.
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