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ANOTACE

Diplomova prace se zabyvd komparaci regulace pojistovnictvi v EU, resp. CR a USA. Prace
vychazi ze zakladnich pojmit a diivodit vykonu regulace a dohledu. Dale se zabyva vykonem
regulace v EU, resp. CR a USA. Nasleduje porovndvini vykonu regulace v EU a USA
a vymezeni trendii v oblasti regulace. Zavér prace shrnuje a hodnoti zjisténé prinosy a negativa
soucasného vykonu regulace a dohledu. Prinosy jsou zejména kvalita, efektivnost
a transparentnost regulace a dohledu. Naopak negativa jsou pomala a nedostatecna reakce na
soucasné trendy na pojistném trhu. Zaverem diplomové prace je kladné zhodnocent soucasného

vykonu Ceské narodni banky.

KLiCOVA SLOVA

regulace, dohled, solventnost, CNB, pojistovnictvi
TITLE

Regulation in the Insurance Sector

ANNOTATION

The diploma thesis deals with the comparison of the regulation of the insurance industry in EU,
respectively CZ and USA. Thesis is based on the basic concepts and reasons for regulation and
supervision. It also deals with the performence of regulation in EU, respectively CZ and USA.
This is followed by a comparison of the performace of regulation in EU and USA, and by
defining of trends in the regulation field. The conclusion of thesis summarizes and evaluates
the identified benefits and negatives of current performance of regulation and supervision.
Benefits are mainly the quality, efficiency and transparency of regulation and supervision. On
the contrary, negatives are a slow and insufficient reaction to current trends in insurance
market. The conclusion of thesis is a positive evaluation of current performance of the Czech

National Bank.

KEYWORDS
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Uvod

Ceské narodni banka je jedine¢nou a dileZitou instituci ve finanénim a bankovnim sektoru.
Centralni banka se tak zabyva i vykonem regulace a dohledu nad finan¢nim trhem, tedy i nad
pojistovnami a zajiStovnami.

Hlavnim cilem Ceské narodni banky je pé&e o cenovou stabilitu. Dale Ceska narodni banka
pecuje o financni stabilitu. Ta miiZze byt ohroZena pravé vykonem cinnosti pojistoven
a zajistoven. Existuje tedy nckolik divodi regulace a dohledu. Hlavnim je nepochybné
zajisténi finanéni stability, tj. stability celého finan¢niho systému. DalSim a nemén¢ dulezitym
divodem je ochrana klientl pojiStoven a zajistoven, aby nedochazelo k vyuzivani nekalych

praktik nebo diskriminaci klientt.

Pro vykon své Cinnosti je nutné, aby byla pojiStovna povazovana za solventni. Solventni
pojistovna je schopna zajistit vlastnimi zdroji splnitelnost zavazki z vykonavané €innosti.
Pojistovna ¢i zajiStovna tak neni solventni, pokud svym zavazkim neni schopna dostat.
Evropska unie se dlouhodob¢ zabyva regulaci finan¢niho trhu, tedy i pojistného trhu. Evropska
uprava solventnosti pojistoven a zajisStoven prosla dlouhym vyvojem. Nejprve byla upravena
rezimem Solventnost I, ktery byl nasledné z diivodu nedostatkli povaZzovan za nedostatecny.
Rezim Solventnost II mél tak pfinést zdsadni zménu a odstranit nedostatky rezimu Solventnost

I, kdy jednim z nich byla nedostate¢na ochrana klientu.

Vykon regulace a dohledu mize byt v jednotlivych zemi vykonavan odlisné. Ve vykonu
regulace a dohledu EU, resp. CR a USA, tak miizeme spatfovat jisté odlisnosti. Ty jsou dany

nejen rozdilnou historii, tradicemi a zvyklostmi, ale i odli$nou tvorbou legislativy.

Evropska unie legislativné zastfeSuje jednotlivé staty a jejich organy regulace a dohledu.
V USA je naopak vyuzivan princip federalismu. Aby byla regulace a dohled vykonavan
kvalitné a efektivné, je nutné vzajemné sdileni informaci, zkuSenosti a znalosti. Jednotlivé zemé

tak spolu mohou spolupracovat a docilit tak fadné regulace a dohledu.

Organy dohledu museji neustéle sledovat aktualni situaci na pojistném trhu a predikovat

budouci vyvoj tak, aby mohly efektivné reagovat na aktualni, ale i budouci podminky.

Na zékladg vyse uvedeného je cilem prace na zakladé komparace regulace v EU, resp. CR
a USA vymezit hlavni prinosy a negativa soucasného pojeti regulace pojistovnictvi

a navrhnout pripadna doporuceni.
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Ke splnéni hlavniho cile je nutné nejprve splnit parcialni cile:

definovat hlavni pojmy v oblasti regulace a dohledu;

popsat divody regulace a dohledu nad finan¢nim trhem;

e popsat vykon regulace v CR a EU;

e popsat vykon regulace v USA,

e porovnat vykon regulace v EU, resp. CR a USA a vymezit trendy v oblasti regulace;

e shrnout a zhodnotit ziskané poznatky.
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1 Hlavni pojmy Vv oblasti regulace a dohledu

V této Kkapitole si popiSeme hlavni a =zakladni pojmy v oblasti regulace a dohledu
V pojistovnictvi. Vymezime si pojem dohled, co je predmétem dohledu, definice dohledové
instituce a kym je v Ceské republice tato funkce vykonavana nebo jaké rozeznavame ¢innosti
Vv oblasti dohledu. Nésledné si definujeme pojem regulace. Déale se budeme zabyvat divody

vykonavani regulace a dohledu.
1.1 Regulace a dohled

Dilezité je nejprve definovat pojmy regulace a dohled, jelikoz by tyto dva pojmy nemély byt

zam¢énovany.

Regulaci miizeme chapat jako proces vytvareni a stanovovani pravidel a principt, podle kterych

subjekty na finan¢nim trhu vykondvaji svoji ¢innost, jejichZ cilem je ochrana spotiebiteli
cevo vy v s ’ cevy cevgy 1 , » oy . ,

a zajisténi finan¢niho zdravi pojiStoven a zajisStoven™. Jedna se napt. o pravni ptedpisy, zdkony,

normy, smérnice, ale i doporuceni.

Dohled pak mizeme chapat jako kontrolu dohledového orgénu, zda subjekty na finan¢ni trhu
dodrzuji stanovena pravidla a piedpisy.? Cilem vykonu dohledu je rovnéz zachovani finanéni

stability a ochrana spotiebiteld.

Obé ¢innosti, tedy regulace 1 dohled, maji stejny cil. Timto cilem je zajiSténi stability finanéniho
trhu. Finan¢ni stabilitu je mozné definovat jako stav, kdy finanéni systém jako celek je schopen
plnit své funkce bez zavazného poruseni a souvisejicich negativnich néasledkt, a to jak pro
soudasny, ale i budouci vyvoj ekonomiky.? Péée o finanéni stabilitu je tikolem Ceské narodni
banky (CNB). Tato péce, jako klicovy tikol pravé CNB, je definovana v zakoné ¢&. 6/19993.,
o Ceské narodni bance. Podle zakona ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance je tento kli¢ovy
tikol definovan nasledovné: ,, Hlavnim cilem cinnosti Ceské ndrodni banky je péce o cenovou
stabilitu. Ceskd narodni banka dale pecuje 0 financni stabilitu

a o bezpecné fungovani financniho systému v Ceské republice. “*

1 CESKA ASOCIACE POJISTOVEN. Regulace pojistovnictvi. Ceska asociace pojistoven [online]. Praha:
Ceska asociace pojistoven, ©2022 [cit. 2022-09-20]. Dostupné z: https://www.cap.cz/slovnikenc/15409-item-
630

2 CESKA NARODNI BANKA. Regulace a dohled nad pojistovnami a zajistovnami. Ceskd ndrodni banka
[online]. Praha: Ceska narodni banka, ©2022 [cit. 2022-11-17]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/dohled-
financni-trh/vykon-dohledu/postaveni-dohledu/regulace-a-dohled-nad-pojistovnami-a-zajistovnami/

3 CESKA NARODNI BANKA. Finanéni stabilita. Ceskd ndrodni banka [online]. Praha: Ceska narodni banka,
©2022 [cit. 2022-10-11]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/financni-stabilita/

4 CESKO. Zékon ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdéjsich predpist. In: Shirka zakoni [Cit.
2021-04-08]. Dostupné z: https://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/
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Mezi dalsi dil¢i cile patfi napf. ochrana subjektd na trhu, zajisténi transparentnosti trhu,
odstranéni nebo snizeni systémového rizika a posileni divéryhodnosti jednotlivych ¢innosti

vykonavanych na finan¢nim trhu.

Pro fungovani ekonomiky je diilezité udrzeni finan¢ni stability. Ta mtize byt ohrozena ¢innosti
subjektti na finan¢nim trhu, tedy i vykonem pojistovaci a zajiStovaci Cinnosti. Pokud je
dosazeno finan¢ni stability, finan¢ni systém tak plni své funkce bez poruch a negativnich
dasledkt, a to jak pro soucasny, tak 1 budouci vyvoj celé ekonomiky. Dulezita je i divéra
vetejnosti v tyto instituce. Proto je nutné, aby jejich ¢innost byla upravena pravidly

a pravnimi predpisy, tedy aby ¢innost pojistoven a zajistoven byla regulovana.

Dodrzovani téchto pravidel je nutné kontrolovat, tedy provadét dohled, ktery je v CR

vykonavan CNB. Dohled je tedy kontrolou, zda jsou dodrZovéna pravidla stanovena regulaci.

Pojem regulace a dohled byvaji v praxi ¢asto zaménovany. To mize byt zpisobeno vzdjemnym
prolinanim téchto dvou pojmt, a to hlavné v ramci institucionalniho pohledu, jelikoz instituce,
ktera vykonava regulaci, vykonava také dohled nad pojistnym trhem. Jde tedy o to, ze
dohledov¢ instituce maji také pravomoci vydavat pravni pfedpisy a riznd pravidla, kterd vykon
¢innosti na pojistném trhu reguluji.

Pti vykonu regulace je dilezitym prvkem legislativa, a to jak narodni legislativa, tak legislativa
EU. V ramci regulace se nevydavaji pouze zavazné pravni predpisy, ale i rizna doporucenti,
pokyny a rozhodnuti. Zakony je upravena prave i pravomoc dohledovych instituci kontrolovat,

tedy vykonavat dohled nad subjekty pojistného trhu.
Rozlisujeme nékolik teorii, které zkoumaji ucel dohledu:®

e teorie nebezpeci,
e teorie ochrany,
e strukturalni teorie,

e alokacni teorie.
Nejstarsi teorii, ktera zkouma ucel dohledu, je teorie nebezpeéi. V této teorii je typické védomé
zneuzivani podnikatelské svobody ze strany pojistoven, a to v neprospeéch pojisténych osob.

Témto osobam hrozi od pojistoven nebezpeli, pravé proto se tato teorie nazyva teorie

5 KUBAN, Drahomir. Ugel dohledu v pojistovnictvi. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 36,
s. 24-29. [cit. 2022-01-02]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/54-2019-36
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nebezpeci. Tato teorie se nezamétuje na predchazeni vzniku mozného nebezpeci, tedy Skody,
které mohou pojisténym osobam vzniknou. Zaméfuje se na jiz vzniklé Skody. Dohledova
instituce tak zasahuje v ptipad¢, kdy pojistovna vykonem své ¢innosti poskodi pojisténé osoby.
Tato teorie ma jeden zdsadni nedostatek, a tim je pravé absence pribézného dohledu Cinnosti
pojistoven.

Na teorii nebezpeci nasledné navazuje teorie ochrany, ktera usiluje o ochranu pojisténych osob.
Tato teorie se nezaméfuje pouze na ochranu zajmu pojisténych osob, ale dba i o trvalou
splnitelnost zavazku vSech pojistoven. Teorie se vyznacuje rozsahlym zafazeni zdkonné Gpravy
dohledu. Hlavni myslenkou této teorie zlistdva ochrana spotiebitele.

r

Dalsi teorii zkoumajici ucel dohledu je Strukturalni teorie, ve které stat usiluje hlavné
o zachovani stability na finan¢nim trhu a divéry pojisténych osob v pojistny trh. Tato teorie se
obava situace, kdyby jen jedna pojistovna ztratila divéru vefejnosti, mohlo by dojit ke ztraté
davéry v cely pojistny trh. Je nutné, aby pojistovny byly schopny trvale plnit své zavazky.
Dohled je na pojistném trhu vykonavan soustavné a v piipad¢ zjisténych nedostatki je ucinéna

naprava.

Posledni teorii zkoumajici ucel dohledu je alokac¢ni teorie. Jedna se o novéjsi teorii, ktera dohled
chépe jako hospodaisky, politicky a socialni zamér statu. Napt. pokud zivotni pojisténi nebo

nemocenské pojisténi nesplni sviij ucel, zasahne stat.

1.1.1 Cinnosti dohledu v poji§tovnictvi

Mezi zékladni ¢innosti dohledu v pojistovnictvi fadime:®

e stanoveni koncesni povinnosti,
e Kontrola platebni schopnosti a pojistné technickych vykaz,
e pievod pojistnych kmentii,

e spolupréce.

V rdmci Cinnosti stanoveni koncesni povinnosti musi kazda pojiStovna mit od dohledové
instituce povoleni k vykonu své ¢innosti vV tuzemské zemi. Toto povoleni pojistovna obdrzi po
splnéni stanovenych podminek. Zminéna koncesni povinnost se vztahuje i na ¢innosti, které
pojistovna poskytuje v jiné ¢lenské zemi. Pojistovna vSak musi poskytovat sluzby pouze v tom

odvétvi, pro které ziskala povoleni od dohledové instituce v tuzemské zemi.

8 VAVROVA, Eva. Finanéni fizeni komer&nich pojistoven. Praha: Grada, 2014, s. 26.
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V ramci kontroly platebni schopnosti a pojisténi technickych vykazi dohledova instituce
v domovské zemi odpovida za solventnost vsech pojistoven, a to i vzhledem k ¢lenskym
zemim. Dohledova instituce je povinna kontrolovat technické rezervy pojistoven. Tento dohled

vykonava instituce té zemé, ve které pojistovna své pojistovaci ¢innosti provadi.

Dalsi c¢innosti, kterd je v rdmci dohledu vykondvana, je moznost pfevodu pojistnych kment
Z jedné pojistovny do druhé, a to za pfedem stanovenych podminek. Zasadni ¢innost v ramci
dohledu v pojistovnictvi je i povinnost dohledovych instituci spolupracovat s ostatnimi

dohledovymi institucemi jednotlivych ¢lenskych statt.

Piedmétem vykonu dohledu CNB je dodrzovani pravnich piedpisti jednotlivymi pojistovnami.

Pfedmétem dohledu dale je:’

e Kkontrola souladu provozovanych ¢innosti S udélenym povolenim;

e hospodafeni tuzemskych pojistoven a zajisStoven, a to zhlediska zabezpeceni
splnitelnosti zavazkd,

e plnéni povinnosti rozhodnuti, které udélila CNB;

e Zpusob tvorby a nasledného pouziti technickych rezerv;

e solventnost;

e f{idici a kontrolni systém;

e Vedeni ucetnictvi.

Povinnosti tuzemské pojistovny a zajistovny je predkladani potfebnych dokumentti CNB.
Mezi tyto dokumenty patii napt. ucetni zavérka, oznameni o konani valné hromady, zapis
z valné hromady, vyro¢ni zprava ovéfena auditorem, zprava auditora, vykazy o své ¢innosti.
Povinnost piedkladat tyto dokumenty CNB ma i pojistovna a zajistovna ze tietiho statu.

Mezi ¢innosti dohledové instituce v CR zahrnujeme:®

e povolovaci ¢innost,
e Kkontrolni ¢innost,
o legislativni ¢innost,

e Ostatni ¢innost.

7 CESKO. Zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. In: Shirka zdkoni: [cit. 2023-01-018]. Dostupné z:
httpg//www.;akonvprolidi.cz/cs/2009-277
8 VAVROVA, Eva. Finanéni fizeni komerénich pojistoven. Praha: Grada, 2014, s. 26-28.
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Povolovaci ¢innost zahrnuje udélovani povoleni k ¢innosti subjektim pojistného trhu. Subjekt
musi predlozit zadost o udé€leni povoleni, kterda musi obsahovat: obchodni jméno, sidlo,
stanovy, vysi zakladniho kapitalu, obchodni plan, zakladatele, Cleny statutarniho a dozorciho
organu, odpovédného pojistného matematika a popis postupti a metod fidiciho a kontrolniho
systému a systém fizeni rizik. Obsahem obchodniho planu je napt. uvedeni jednoho nebo
1 vice pojistnych odvétvi, pro které ma byt povoleni ud€leno, metody vypoctu pojistného

a vypoctu pojistnych rezerv.

Kontrolni ¢innosti se rozumi kontrola napt. dodrzovani jednotlivych ustanoveni zakona
0 pojistovnictvi a dalSich pravnich ptredpisi. Dale se jednd o kontrolu dodrzovani zédsad
hospodateni pojistoven tak, aby byla pojistovna schopna splnit své zdvazky a platebni
schopnost. Predmétem kontroly je také soulad vykonédvané Cinnosti s udélenym povolenim.
Dale je napft. kontrolovén i zptsob vedeni administrativnich a i€etnich postuptli pojistovny, ale

také i efektivnost vnitiniho kontrolniho systému.

V ramci legislativni ¢innosti jde o pfipravu navrhii pravnich ptedpisi upravujicich oblast
pojistovnictvi. Za ptipravu zdkonl pro sektory finanéniho trhu odpovida Ministerstvo financi
CR. Pokud jde o navrhy provadécich pravnich predpisti pro viechny sektory finanéniho trhu,

tak ty ve spolupraci s Ministerstvem financi CR piipravuje CNB.

Do ostatni ¢innosti zahrnujeme poradenské a konzultacni sluzby, napft. pfi inovaci postupt

v kalkulaci nebo pfi implementaci poZzadavka Solventnost II.

Stat musi regulovat pojistny trh, pojistné vztahy a jednotliva pojistnd odvétvi, a to prostiednictvi
zakoni a legislativnich iprav. Dohledova instituce vykonava dohled nad oblasti pojistovnictvi.
Tato instituce navrhuje vyhlasky, kontroluje dodrzovani pravnich predpisti a zejména zdkona
o pojistovnictvi. Déle vydava licence a povoleni pro vykon pojistovaci ¢innosti. Jejim hlavnim
cilem je ochrana z4jmu pojistovanych subjektl v pojistnych vztazich.

Jak jiz bylo zminéno, hlavnim tkolem regulace a dohledu v poji§tovnictvi je ochrana zajmi
pojistovanych subjektd. V ramci povinnosti vykonavani dohledu, je nutné vykonavat i dohled
nad hospodaienim pojistoven. Pojistovny maji povinnost poskytovat sluzby a vykonavat svoji
¢innost tak, aby byly schopny dostat vS§em svym zavazktm.

Cim vy3§i mira dohledu je vykonavana, tim vice mohou byt omezovany aktivity pojistoven.

Na druhou stranu vSak dochézi k zajisténi ochrany vSech pojistovanych subjekti.
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Z historického hlediska jsou v pojistovnictvi rozeznavany &tyii systémy dohledu:®

e Systém vefejné kontroly — jedna se o formalni a nejjednodussi systém. Dozor¢i orgén
kontroluje, zda pojisStovny zvetejiiuji vyrocni zpravu.

e Systém normativnich ustanoveni — zasadni podminky, které musi pojistovny spliiovat,
stanovuji pravni normy. Dozor¢i organ zde kontroluje, zda pojistovna spliiuje zminéné
podminky pfed zahajenim své ¢innosti, ale 1 v pribéhu vykonavani své ¢innosti.

e Koncesni systém — V tomto systému dozorci organ udéluje povoleni k zahajeni Cinnosti
V pojistovnictvi. Koncese je udé€lena v ptipad¢, kdy pojistovna splituje podminky pro
zahajeni své ¢innosti.

e Systém materialniho dohledu — tento systém je vyuzivam dodnes a obsahuje prvky
vSech zminénych systémi, tedy systému vefejné kontroly, systému normativnich
ustanoveni a systému koncesniho. Dozor¢i organ v systému materidlniho dohledu
kontroluje nejen dodrzovani pravnich predpist, ale i napt. kalkulace pojistného, pojistné

podminky nebo tabulky Skodovosti.
Déle je mozné systémy dohledu rozlisovat:

e Systém legislativy,
e Systém publicity,

e Systém materidlniho dohledu.

Systém legislativy vykazuje rozsahlé kontrolni tikony, kdy zahajeni a vykonavani ¢innosti na
pojistném trhu je ddno zadkonem, predpisy a pravidly. DodrZovani téchto pravnich predpist je
prubézné kontrolovano dohledovou instituci. Systém legislativy se vyznacuje rozsahlym
mnozstvim pravnich piedpisi, pravidel a pokynt, které mohou zna¢n¢ omezovat chovani
subjektli na pojistném trhu. Dohled je vykonavan na zékladé striktnich pravnich ptedpist, tento
systém tak postradd generalni klauzule, které by umoZiovaly zasdhnout v ptipadé, kdy je

porusen ucel dohledu nebo zakona.

Systém publicity naopak vykazuje minimalni kontrolni ukony. Hlavni myS$lenkou tohoto
systému je, Ze pokud budou pojistovny uvetejiiovat vysledky své Cinnosti a hospodateni,
podrobi se tak kontrole nejen dohledovych instituci, ale i kontrole ze strany vefejnosti. Role

statu by pak spocivala v kontrole, zda pojistovny pottebné udaje dodaly. Tento systém tedy

9 VAVROVA, Eva. Finanéni fizeni komerénich pojistoven. Praha: Grada, 2014, s. 22.
10 KUBAN, Drahomir. Ugel dohledu v pojistovnictvi. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 36,
S. 24-29. [cit. 2022-01-02]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/54-2019-36
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spociva v kontrole splnéni povinnosti pojistovny zvefejiiovat udaje o svém hospodaieni
a ¢innosti. Tento systém byl vyuzivan ve Velké Britanii a Severnim Irsku. Systém publicity ma
jeden zéasadni problém, a tim je vefejnost. Aby byl tento systém U¢inny a efektivni, je nutna

jistd odborna znalost vefejnosti. A tak neni v soucasné dobé tento systém vyuzivan.

Systém materidlniho dohledu je zaloZen nejen na kontrole dodrzovani pravnich ptedpist, ale
zamétuje se 1 na generalni klauzule, tedy na dodrzovani ucelu dohledu a zakona. V tomto
systému je vyuzivano neurcitych pravnich pojmd, které dohledovym institucim umoziuji velky
manévrovaci prostor. Pravni pfedpisy jsou obsahlé, jelikoz obsahuji pravé mnoho neurcitych
pravnich pojmi. Dohled vtomto systému je mnohem rychlejsi, efektivnéjsi
a intenzivngjsi.

1.2 Compliance

Nejprve je nutné si vymezit pojem compliance. Anglické slovo compliance mizeme definovat
jako postup podle danych pozadavkl a pravidel, které jsou vymezeny autoritou a musi byt
dodrZzovany. V cestiné neni moZzné najit jednoslovny a jednoznacny ekvivalent tohoto

anglického slova.

Interni fidici a kontrolni systém pojiStoven a zajistoven je klicovy pro udrZeni solventnosti
a duvéryhodnosti. Zahrnuje dodrzovani pravnich piedpisi upravujicich vykon Ccinnosti,
strategie a postupy fizeni rizik, sledovani napravnych opatieni pfi zjisténi nedostatki, sdéleni

vysledkt interniho auditu organtim spolecnosti.

V ramci kontrolniho mechanismu je zdsadni funkce compliance. Pravé dulezitou soucasti
kontrolniho mechanismu je zajistit soulad vykonavanych ¢innosti s danymi piedpisy, jimiz se
pojistovna a zajistovna pii své ¢innosti ¥idi.!* Tato ¢innost je tedy nazyvana compliance, ktera

dale zahrnuje 1 proces rozpoznani rizika, jeho ohodnoceni a pfedchazeni.

Pravni pifedpisy upravujici podminky vykonu cinnosti pojistoven a zajiStoven neupravuji
konkrétni pravidla pro fizeni a vnitini kontrolu pojistoven a zajiStoven. Zajisténi systému fizeni
a kontroly je odpovédnosti nejcastéji predstavenstva. PojiStovny a zajiStovny se pii sveé Cinnosti
tidi nejCastéji zdkonem o pojisStovnictvi, zdkonem o ucetnictvi a Obchodnim zédkonikem. Dale
pfi své ¢innosti vyuzivaji celou fadu vnitinich pfedpist dané instituce. Z tohoto pohledu systém

fizeni a kontroly nespada do vetfejnopravni regulace. To ale neznamena, ze systém fizeni

11 KUBAN, Drahomir. Compliance v poji§tovnictvi. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 23,
S. 26-31. [cit. 2022-02-04]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/50-2008-23
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a kontroly nespada do ¢innosti dohledové instituce. CNB v ramci fidiciho a kontrolniho

systému sleduje dodrzovani zakoni, které upravuji ¢innosti pojistoven a zajisStoven.

Soucasti kontrolniho systému je vybor pro audit, ktery zkouma tac¢innost vnitiniho kontrolniho

systému a systému fizeni rizik. Dale se vybor pro audit zabyva postupy ucetniho vykaznictvi.

Compliance je tak proces dodrzovani stanovenych pravnich predpist. Jde o sledovani pravnich
pfedpist a jejich implementace do cinnosti pojisStoven a zajisStoven. Ddéle se jedna
o sledovani a dodrzovani nafizeni dohledovych instituci a jejich pravidel a piedpist. Je nutné,

aby vykonavané ¢innosti byly v souladu s pravnimi pfedpisy, nafizenimi a pravidly.
1.3 Vynutitelnost dohledovych opatieni a jejich sankcionovani

Dohledovym orgéaniim je svéfena pravomoc vynutitelnosti pravnich predpist, jelikoz dochazi
k nedovolenému chovani ze strany pojistoven a zajistoven. Dohledovy organ ma tedy

pravomoc vynutit plnéni nadpravnych opatieni nebo ulozit sankce.

Nedovolenym chovanim rozumime takové poruseni pravnich piedpist, pravidel a principd,
které vede k ohrozeni hlavniho cile dohledovych instituci. Timto cilem je primarn¢ ochrana
pojisténych osob.

Pokud dojde knedovolenému chovani pojistovny, dohledova instituce piijme opatieni
K naprave takového chovani. Vynucovani dohledovych opatieni je v souladu s hlavnim cilem
dohledovych instituci, a tim je ochrana pojisténych osob na pojistném trhu. K ohrozeni
pojisténych osob nedochazi pouze nedodrZzovanim pravnich piedpisi ze strany pojistoven
a zajiStoven, ale i v pripadé, kdy dojde k pochybeni pii likvidaci pojistné udalosti,
nedostatenému posouzeni moznych rizik, které mohou klientovi nastat. Dale dochazi
k ohrozeni klienta, pokud pojistovna ¢i zajiStovna nema fadné nastaveny fidici a kontrolni
mechanismus. Z toho vyplyva, ze k ohrozeni hlavniho cile regulace a dohledu, tedy ochrany

pojisténych osob na pojistném trhu, nedochéazi pouze porusenim zavaznych pravnich predpist.

Tento pojem vyuziva ve svych pravnich predpisech Velka Britanie, Svycarsko a Némecko.'?
V Britském zakoné o financnich sluzbach je nedovolené chovani zafazeno mezi trestné Ciny.
Nedovolené chovani britskych pojistoven spoc¢iva v nedodrzeni principt, které vydava FCA.

V Némeckém zakoné o dohledu v pojistovnictvi je tento pojem definovan jako chovani

12 KUBAN, Drahomir. Vynutitelnost dohledovych opatieni a sankcionizovani. Pojistné rozpravy:
Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 35, s. 37-42. [cit. 2022-01-02]. ISSN 2571-1059. Dostupné z:
https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/53-2018-35
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pojistovny, které odporuje stanovenym cilim dohledu. Ve Svycarském zidkoné o dohledu
V pojistovnictvi stanovuje dohledovym institucim pravomoc zasdhnout proti nedovolenému

chovani, které ohrozuje zajmy pojisténych osob na pojistném trhu.

V Rakouském zdkoné o dohledu v pojistovnictvi neni pojem nedovolené chovani vyuzivan
a je nahrazen pojmem uznané zasady tadného provozu pojistovaci cCinnosti. Predpisy
a smérnice EU tento pojem také nevyuzivaji. Legislativa EU, konkrétné smérnice Solventnost
Il, udava ¢lenskym statim, resp. dohledovym organim, povinnost jednat a pouzivat vSechny
prostiedky tak, aby bylo dosazeno stanovenych cilti dohledu, kdy hlavnim cilem je op€t ochrana
pojisténych osob na pojistném trhu. Ve smérnici je vyuzivan pojem poruseni predpist. V ceské

legislativé, konkrétné v zakoné o pojistovnictvi, je vyuzivan pojem poruseni povinnosti.

V poslednich letech pfijali organy fadu pravnich pfedpist, které nuti clenské zemé
k zefektivnéni vynutitelnosti plnéni povinnosti pojistoven a zajistoven. Napi. smérnice
Solventnost II udava clenskym stathm povinnost k zajisténi dostateCnych pravomoci
dohledovych instituci, K pfijimani preventivnich opatieni, ale i opatieni, které maji slouzit

K napravé.

Uroveti a rozsah vykonu dohledu nezalezi pouze na svéfenych pravomoci dohledové instituci,
ale 1 na schopnostech dohledové instituce K vykonu své ¢innosti. Jde zejména o schopnost
ziskavat informace od kontrolovanych subjektii na pojistném trhu. Nedostatek informaci mize
zpisobit, ze dohledova instituce nezaznamena nedodrzovani pravnich piedpisl, pravidel

a principu, které by mohlo vést k negativnim dopadtim do celého finan¢niho systému.

Existuji ovSem informace, které nejsou dostupné dohledové instituci, ale pouze zasvécenym
osobam. Aby dohledova instituce mohla ziskat ptistup k témto informacim, doslo k vyuzivani
tzv. whistleblowingu. Tento pojem byl nejprve uznan a uzakonén v legislativé USA a Velké
Britanie. Whistleblowing je uznavany a pouzivany v ramci celého dohledu EU. V CR tento

pojem Vv soucasnosti neni vyuzivan v oblasti pojistovnictvi.

Zékon o ochran¢ oznamovatelii podle smérnice EU mél byt ptijat do konce roku 2021, to se
oviem minulé vladé nepodatilo. CR zmegkala dvouletou lhiitu pro implementaci do Seské
legislativy. Tento zakon by mél slouzit ke zjednoduseni oznamovani protipravniho jednani,
chranit oznamovatele pfed svym zaméstnavatelem. Na druhou stranu by mé zdkon také
umoziovat zamestnavateli v€asné odhaleni protipravniho jednani a néasledné feSeni takového

jednani.
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1.4 Kodex etiky v pojistovnictvi

Cilem kodexu je stanovit etické normy a zdsady chovani a jednani v pojistovnictvi, které jsou

subjekty na pojistném trhu povinni dodrzovat.

Dodrzovani etickych norem a zasad umoziuje:*3
e chranit dobré jméno pojistovnictvi;
e zajistit informovanost klientli, a to fadnym zptisobem a Vv potfebném rozsahu;
e posilit ditvéru klient viici poskytovateltim pojistnych sluzeb;
e zajistit fadné vztahy mezi klienty a pojistovnami;

e zajistit pravidla hospodarské soutéze pii poskytovani pojistovaci ¢innosti.

Dle etického kodexu je pojistovna povinna respektovat pravidla hospodarské soutéze. Mezi
pojistovnami je mozné vést soutéz jedin¢ pomoci poctivych a estnych prostiedkl. Pojistovny
se musi vyvarovat nepravdivému vyroku, pomlouvani a dal$iho podobného jednani, které by
jingm subjektim na pojistném trhu mohlo zplsobit Gjmu. Pii vybérovém fizeni nemohou

nabizet neodiivodnéné vyhody ¢i bonusy.

V ramci své ¢innosti, tedy poskytovani pojistovacich sluzeb, je pojistovna povinna vyuzivat

jeding reklamu, ktera bude pravdiva, a hlavné v souladu s hospodaiskou soutézi.

PojiStovna pfi jednani s klienty postupuje slusné, zdvotile a bez pfedpojatosti. Vyvaruje se
jednani, které by ohrozilo jeji diveéryhodnost. Pojistovna nedava prednost svym zajmiim pied
z4jmy svych klientl. Pojistovna je dale povinna klientim poskytovat pravdivé, podlozené,
pfesné a uplné informace, a to hlavné vcas a v potfebném rozsahu. PojiStovna je dale povinna

zachovavat ml¢enlivost.

V piipadé poruseni etického kodexu podnéty projednava eticky vybor Ceské asociace
pojistoven (CAP). Spory mezi klienty a pojistovnou v souvislosti s porusenim norem a zasad
etického kodexu jsou nasledné feseny prostfednictvim smiréiho jednani etickym vyborem CAP.

Za poruSeni norem a zasad etického kodexu je mozné udélit sankci. Je mozné napt. vyuzit

interni zvefejnéni nalezu smirciho jednani, kde se jedna o sankce moralni povahy.

13 CESKA ASOCIACE POJISTOVEN. O nas. Ceska asociace pojistoven [online]. Praha: Ceské asociace
pojistoven, ©2022 [cit. 2022-12-20]. Dostupné z: https://www.cap.cz/0-nas
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1.5 Divody regulace a dohledu nad finanénim trhem

Dutivody regulace a dohledu mohou byt ekonomické, pravni a socialni. Hlavni ekonomicky
divod pro regulaci a dohled nejen na pojistném trhu je ochrana finan¢niho systému jako celku.
Mezi pravni diivody regulace a dohledu patii zejména ochrana spotiebitele, a to prostiednictvim

préavnich ptedpist. Jde tedy hlavné o ochranu finan¢niho systému a ochranu spotiebitele.

Hlavni davod vykondvani regulace a dohledu je dosaZzeni stability, davéryhodnosti
a solventnosti na pojistném trhu.** Aby bylo téchto cilii dosaZeno, je nutné &innosti pojistoven
a zajiStoven upravovat, resp. Omezovat pomoci podminek, pravidel, zdkonli a pravnich

predpisti. Dodrzovani téchto pravnich predpisti v CR kontroluje CNB.

V ramci vykonu regulace a dohledu CNB usiluje o podporu konkurenceschopnosti, posileni

duvéryhodnosti pojistoven, ochranu pojistnikd a pojisténych a stabilitu pojistného trhu.

Bezprosttednim diivodem pro regulaci a dohled neni zabranéni tipadku jednotlivych pojistoven
a zajisStoven. V z4ajmu kazdé pojistovny a zajistovny je svoji ¢innost vykonavat tak, aby si
zachovala solventnost, stabilitu a divéryhodnost na pojistném trhu. Dale pojistovny
a zajiStovny odpovidaji za zajisténi fadného fungovani vnitiniho kontrolniho mechanismu

a vykonavani své ¢innosti podle pfedem stanovenych pravidel a pravnich ptedpist.

V ramci dohledu a regulace nemuze byt zabranéno nekalému jednani ze strany pojistoven
a zajistoven, zda nedochazi k jednani s klienty, které neodpovidd stanovenym pravidlim
a smérnicim. To ale neznamend, ze CNB V ramci regulace a dohledu nesjedna napravu. CNB
je povinna, pokud zjiSténé nedostatky odhali, sjednat napravu, kterd v kone¢ném disledku

muze skoncit odnétim povoleni k ¢innosti.

Dohledu a regulaci podléhaji vSechny subjekty provadéjici pojisStovaci a zajistovaci ¢innosti,

které podle zdkona o pojisStovnictvi spadaji do oblasti pojiStovnictvi.

14 CESKA NARODNI BANKA. Regulace a dohled nad pojistovnami a zajistovnami. Ceskd ndrodni banka
[online]. Praha: Ceska narodni banka, ©2022 [cit. 2022-11-17]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/dohled-
financni-trh/vykon-dohledu/postaveni-dohledu/regulace-a-dohled-nad-pojistovnami-a-zajistovnami/
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Mezi divody regulace a dohledu patii napt.:!°

e asymetrie informaci,
e Systémové riziko,

e Zneuziti postaveni.

Dtivodem regulace a dohledu je odstranéni asymetrie informaci. Na dokonale konkuren¢nim
trhu by méli mit vSichni ucastnici stejny pfistup k informacim. Je zfejmé, ze v praxi se tak
nedéje, tcastnici na trhu nemaji stejné informace. Je zdsadni, aby vsechny strany mély vcas
dostatek relevantnich a pravdivych informaci. Proto je nutné, aby doslo k fadnému nastaveni
smluvnich podminek mezi stranami. Pojistitel ma oproti pojistnikovi a pojisténému vice
informaci, znalosti, ale také zkuSenosti, kterymi zijemce o sluzby na pojistném trhu

nedisponuje.

Systémové riziko ohrozuje cely financni systém. Je tedy nutné, aby dochdzelo k analyze
a monitorovani systémového rizika, jeho piedchazeni, odstraiovani nebo alespon jeho
minimalizovani. Systémové riziko totiz negativné ovliviiuje a ohrozuje stabilitu celého

finan¢niho systému.

Dtivodem pro regulaci a dohled je i riziko zneuziti postaveni, a to jak na strané poptavky,
tak nabidky. Tim by doSlo k ohroZeni konkuren¢niho prostfedi na trhu. Organy dohledu se tak
zaméfuji na konkurenéni prostfedi s cilem zabranit zneuzivani dominantniho postaveni, aby

tak zabranily vzniku monopol ¢i oligopoli.

15 VAVROVA, Eva. Finanéni fizeni komer¢nich pojistoven. Praha: Grada, 2014, s. 18-21.
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2 Solventnost pojiStoven

V této kapitole si nejprve definujeme pojem solventnost. Nasledné¢ se zaméfime na rezim
Solventnost | a Solventnost Il. V neposledni fad¢ si popiSeme rozdily rezimu Solventnosti I.

a Solventnosti II.

Abychom se mohli zabyvat solventnosti pojistoven, je nutné si nejprve upfesnit, co pojem
solventnost znamend. Dle zdkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi je mozné solventnost
vymezit jako schopnost pojistovny nebo zajistovny zabezpecit vlastnimi zdroji trvalou

splnitelnost zavazki z pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti.*®

Aby mohla byt instituce povazovana za solventni, tak je pojistovna ¢i zajiStovna schopna
zajistit vlastnimi zdroji splnitelnost zavazkti z vykonavanych Cinnosti, tedy pojistovaci Ci
zajistovaci Cinnosti, a to trvale. Pojistovna ¢i zajistovna neni solventni, pokud zminénych
zavazkl neni schopna dostat, a to fadné a v€as. Je tedy nutné, aby pojiStovny a zajiStovny
disponovaly potfebnym objemem volnych kapitdlovych zdroji. Pojistovna a zajiStovna je
povinna uhradit v§echny zavazky, které vyplyvaji ze zdvazkl a uzavienych smluv, ve stanovené

struktufe, objemu a ¢ase.!’

Pojem solventnost nemuize byt zaménovan s pojmem likvidita. Likviditou rozumime schopnost
pojisStovny na pozaddni svych klienth poskytnout pojistné plnéni ve chvili, kdy
o vyplaceni pojistného plnéni pozadaji.'® Na pojistné plnéni maji klienti narok v ptipadg, kdy
dojde k pojistné udalosti, a pokud pii¢ina pojistné udalosti neni v pojistnych podminkach piimo
vyloucena. Pojistné plnéni byva poskytovano predevsim v penézni podobé, a jeho vyse zavisi
na sjednaném pojistném produktu mezi klientem a pojiStovnou, pojistnych podminkach

¢i prubéhu likvidace pojistné udalosti.

16 CESKO. Zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. In: Shirka zdkonii [cit. 2023-01-18]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-277
17 CESKO. Zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. In: Shirka zdkonii [cit. 2023-01-18]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-277
18 CESKO. Zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. In: Shirka zdkonii [cit. 2023-01-18]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-277
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2.1 Solventnost I

Dlouhodobym z4jmem Evropské unie je regulace pojistného a finan¢niho trhu. Pozornost
vénuje prave solventnosti pojistoven. Rezim Solventnost I byla evropska smérnice tykajici se

regulace a také prfedchiidcem rezimu Solventnost II.

Mezi hlavni pfednosti Solventnosti I 1ze zahrnout nenakladnost, jednoduchost, a predevsim jeho

snadnou implementaci.

Postupem let piestal byt rezim Solventnost I dostacujici a bylo nutné odstranit jeho nedostatky.
Solventnost I se stala zastaralym rezimem, a to dalo podnét k vytvoieni nového rezimu, tedy
rezimu Solventnost I, ktery mél zajistit odstranéni nedostatkti rezimu Solventnosti I a mimo
jiné 1 sjednoceni rezimu v ramci EU. Mezi hlavni nedostatky Solventnosti I byla povazovana

nedostate¢na ochrana klienta.

Pro svou zastaralost byl rezim Solventnost I nedostacujici a dal podnét pro zpracovavani
nového a v ramci regulace kvalitnéjsiho rezimu Solventnost I1. Tento rezim, resp. Smérnice, byl
pfijat Evropskym parlamentem v roce 2009. Clenské staty EU mély povinnost béhem tif let tuto
smérnici implementovat. Tato smérnice, tedy rezim Solventnost II, béhem pér let prosla prvni
reformou, a to v dusledku odhaleni nedostatk, které vyvolala pravé finanéni krize v roce 2008.
Nedostatky byly pravé v dohledu nad finanénim trhem EU, doslo tedy k reformé v ramci

dohledu nad finan¢nim trhem EU, a to dalo podnét k vytvoreni organt dohledu EU.
2.2 Solventnost 11

Rezim Solventnost IT mél ptinést zasadni zménu v dosavadnim zptsobu regulace v oblasti
pojistovnictvi, tedy v dosavadnim rezimu Solventnost I. Tento rezim vstoupil v platnost v roce

2016 a tyka se jednotlivych pojistoven a zajistoven v EU.

Cilem Solventnosti II bylo odstranéni nedostatkli Solventnosti I, kterym byla
napf. nedostate¢na ochrana klienti pojiStoven a zajiStoven. Cilem Solventnosti II tedy bylo
zvySeni ochrany klientl. Dale méla Solventnost II pfispét ke zvySeni G€innosti kvalitativnich
a kvantitativnich metod. Solventnost II pfedstavovala rezim pro budouci regulaci v oblasti
pojistovnictvi vramci EU. Méla zajistit komplexnéjs$i pfistup vramci fizeni vSech

identifikovatelnych rizik.
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V ramci rezimu Solventnost II byly rozliseny tii cile, a to obecné, specifické a operaéni.®
Mezi obecné cile napft. fadime:

e dosazeni sjednoceni evropského pojistného trhu;
e 7ajisténi transparentnosti evropské pravni upravy;
e zdokonaleni ochrany pojistnikl a pojiSténych osob;
e dosazeni a rozvoj mezinarodni konkurenceschopnosti v EU.
Mezi specifické cile patii:
e Zzajisténi kvality fizeni rizik pojistoven;
e dosazeni jisté provazanosti jednotlivych odd€leni v ramci pojistovny;
e rozsifeni vzdjemné spolupréce instituci dohledu;
e zajisténi rozlozeni kapitalu.
Do operacnich cili fadime:

e transformace legislativy;

e zajisténi a vytvofeni jednotnych pozadavki solventnosti;
e dosazeni sjednoceni propocti technickych rezerv;

e Stanoveni povinnosti a kompetenci instituci dohledu;

e Zzajisténi propojenosti bankovniho a pojistovaciho dohledu.

Za prvni fazi jsou oznaCovany piipravné kroky pro implementaci reZimu Solventnosti II. Tyto
kroky zahrnovaly podrobnou analyzu dosavadnich rezimu, diskuzi, schvaleni postupt, a to jak
legislativnich, tak organizacnich. Rezim Solventnost Il ptebira nékteré prvky z bankovniho

rezimu kapitalové pfiméefenosti Basel 11, a to zejména jeho tii pilifovou strukturu.

V souvislosti s rezimem Solventnost II vyviji dozorové organy mnozstvi aktivit.
Napft. International Association of Insurance Supervisors (IAIS) vydala celou fadu standardu

a smérnic, mezi jejichZ zakladni principy fadime nap.:*°

e princip 1: technické rezervy,
e princip 2: jina pasiva,
e princip 3: aktiva,

e princip 4: riziko sladéni aktiv a pasiv,

19 VAVROVA, Eva. Finanéni fizeni komer¢nich pojistoven. Praha: Grada, 2014, s. 45-46.
20 CIPRA, Tomas. Solventnost: teorie a praxe. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 23, s. 32-
40. [cit. 2023-02-12]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/50-2008-23
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e princip 5: absorbovani ztrat,

e princip 6: citlivost K riziktim,

e princip 7: fidici Groven,

e princip 8: minimalni kapital,

e princip 9: definice kapitélu,

e princip 10: fizeni rizika,

e princip 11: zohlednéni zajiSténi,
e princip 12: zvetejhiovani,

e princip 13: vykaz solventnosti,

e princip 14: skupinové efekty.

V ramci rezimu Solventnosti II dochdzelo k aktudrskym aktivitdm, kdy v rdmci principt
a metod pro stanoveni technickych rezerv vznikla Insurer Solvency Assessment Working Party
(pracovni skupina WP) v ramci International Actuarial Association (IAA). Své zavéry WP

shrnula do tzv. modré knihy IAA. Mezi zavéry, které nalezneme v této zpravé napt. patii:?!

e Pracovni skupina souhlasi suspofddanim rezimu Solventnosti II do tii pilifové
struktury na zaklad€ Baselu II. Tim dojde k uzsi spolupraci mezi pojistnym a finanénim
sektorem.

e Pracovni skupina uznava roli ratingovych agentur pii ocefovani rizik, jelikoz
kapitalové pozadavky nezarucuji sami o sob¢& idealni solventnost. Naopak ptilisné
pozadavky mohou odrazovat od investic do pojistného sektoru.

e Pracovni skupina zastava dale nazor, Ze pro fadné ocenéni financni sily pojistitele pro
solventni ucely je nutné vychazet z celé rozvahy, tedy hodnot jak na aktivni strané, tak

na stran¢ pasivni.

2L CIPRA, Tomas. Solventnost: teorie a praxe. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 23, s. 32-
40. [cit. 2023-02-12]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/50-2008-23
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Pracovni skupina se zabyvala klasifikaci rizik v rdmci prvniho pilife. Kdy z hlediska vécného
navrhla, aby pojistitelé rizika Clenili do ¢tyt kategorii S dal$imi podkategoriemi. RozliSujeme

tedy 4 zakladni kategorie:?2

e Upisovaci riziko (riziko pojisténi),
e trzni riziko,
e kreditni riziko,

e Operacni riziko.

Upisovacim rizikem rozumime jednak rizika spojend s pojistnym odvétvim (majetek,
odpovédnost, zivot), tak z rizika vyplyvajici z poskytovanych ¢innosti, napt. riziko storna. Mezi
subkategorie fadime napf. riziko imrtnosti, riziko dlouhovékosti, zdravotni riziko, katastrofické

riziko, riziko invalidity a pracovni neschopnosti, riziko storen a ndkladové riziko.

Trzni riziko spociva v kolisani irovné a volatility trznich cen aktiv a pasiv. Mezi subkategorie
fadime akciové a majetkové riziko, riziko fizeni aktiv a pasiv, Urokové riziko, riziko

koncentrace, ménové riziko, riziko reinvestovani, podrozvahové riziko.

Kreditni riziko spoc¢iva v selhdni nebo snizeni kreditni kvality protistrany zprostfedkovatele,
zajistitele, emitenta cennych papird. Mezi subkategorie mizeme zafadit riziko kreditniho

selhani, riziko zajisténi, riziko koncentrace, riziko kreditniho spreadu.

Poslednim rizikem je operacni riziko, které predstavuje riziko ztraty vyplyvajici z nevhodnych
nebo nespravnych vnitinich procest, systémového selhani, selhani lidi nebo z diivodu externi

udalosti.
2.2.1 Pilifova struktura Solventnosti I1

Struktura Solventnosti II se sklada ze tii pilifa. Prvni pilif zahrnuje kvantitativni pozadavky.
Druhy pilit obsahuje kvalitativni pozadavky. A v neposledni fadé tieti pilit struktury
Solventnosti II zahrnuje trzni disciplinu.?® Pilifova struktura Solventnosti II je zobrazena

v tabulce 1.

22 CIPRA, Tomas. Solventnost: teorie a praxe. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 23, s. 32-
40. [cit. 2023-02-12]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/50-2008-23

2 DUCHACKOVA, Eva a Jaroslav DANHEL. Teorie pojistnych trhii. Praha: Professional Publishing, 2010, s.
101.
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Tabulka 1: Struktura rezimu Solventnost II

Pilif I Pilir II Pilir 111
Kvantitativni pozadavky Kvalitativni pozadavky Trzni disciplina
e Kapitalové pozadavky e Rizeni rizik e Zvefejiiovani informaci
MCR a SCR e Principy dohledu e Zprava RSR
e Clenéni vlastnich zdrojii | e Vnitini kontrola e Zprava SFCR
e Technické rezervy e Vlastni posuzovani rizik

e Qcenovani aktiv a
zavazku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Prvni pilif se zaméfuje na stanoveni minimalniho kapitdlového pozadavku, tedy vyse zdroju,
kterymi je pojisStovna a zajiStovna povinna disponovat, aby byla povazovéna za solventni.
Tento pilit dale zahrnuje minimalni kapitdlovy pozadavek (MCR) a solventni kapitalovy
pozadavek (SCR). Pokud se pojistovna dostane pod troven MCR, hrozi pojistovné odnéti
povoleni k ¢innosti. Déle jsou soucasti prvniho pilite pozadavky na ¢lenéni vlastnich zdrojt

pojistovny, pozadavky na technické rezervy a ocefiovani zavazku a aktiv.

Druhy pilif se zaméfuje na oblast fizeni rizik, ale 1 na kontrolni ¢innost a dohled. Pojistovaci
instituce v ramci fizeni rizik musi stanovit takovou strategii, procesy, postupy, aby doslo
k identifikaci, monitorovani, fizeni a naslednému reportu v§ech moznych rizik. Druhy pilif ma
také slouzit ke zvySeni harmonizace dohledu v oblasti pojistovnictvi. Organ dohledu je tak

povinen hodnotit, zda vSechny pojistovny dodrzuji pozadavky smérnice Solventnost II.

Treti pilit se zaméfuje na informaéni povinnost pojistoven. Z divodu zvySovani
transparentnosti maji pojistovaci instituce povinnost zvefejnovat informace o své Cinnosti
a finan¢ni pozici. Zvetejiiovanim informaci v ramci tfetiho pilite je mozné jednotlivé
pojistovaci instituce a jejich ¢innost porovnavat. Informace musi byt poskytovany v dostatecné
mife a v€as. Cilem poskytovani informaci je pievazné zvySeni bezpe€nosti pojistného trhu.
Tteti pilit stanovuje pojistovnam povinnost pravidelné podavat zpravy pro dohledové organy,
a to kontrolni zpravy Regular supervisory report (RSR) a zpravy, které jsou urcené pro
vefejnost, klienty, zajiStovny a ratingové agentury. Témito zpravami jsou Solvency and
financial report (SFCR). Podminky k informa¢ni povinnosti se neustdle vyviji
a zdokonaluji. Zpravy RSR a SFCR jsou aktualizovany v ramci Solventnosti II EIOPA, ktera

vydava aktualizani dokumenty pro tyto zpravy.
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V ramci pojistného trhu dochazi k informacni nedokonalosti, a to pfevazné€ na stran¢ poptavky.
Naopak na stran¢ nabidky panuje informacni ptevaha. Proto je nutné, aby informacéni povinnost
byla fadné stanovena, a tim dochédzelo k odstranéni informacni nedokonalosti na strané

poptavky, tedy klientt, ktefi maji zajem o pojistné sluzby.

V ramci legislativy je rezim Solventnost II upraven ve tfech urovni. Jednd se o smérnici
Evropského parlamentu a Rady, nafizeni Komise EU a v neposledni fad¢ Evropsky organ pro
pojistovnictvi a zamé&stnanecké penzijni pojisténi (EIOPA) vydava doporuceni a pokyny,

kterymi zajistuje jednotné uplatnovani prava EU.
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3 Systém dohledu v CR

Tato kapitola je vénovana systému dohledu a regulace v Ceské republice. Budeme se zabyvat
vyvojem dohledu, ktery formoval a utvérel dnesni podobu dohledu a regulace. Pozornost bude
vénovana i CNB, ktera vykonava ¢innost dohledu v CR. Dale se kapitola vénuje jednotlivym
opatienim, které CNB vydava. Dale se kapitola vénuje dal$im institucim, které na Geském

pojistném trhu ptsobi.
3.1 Vyvoj dohledu v CR

Prvni zminky o vykonu regulace a dohledu sahaji az do 2. poloviny 19. stoleni. V té dobé
regulace a dohled spocivala zejména v licencni a povolovaci ¢innosti. Pozd¢ji zacalo dochazet
k vytvareni dohledovych instituci. Povolovaci ¢innost na uzemi Rakouska-Uherska, pozdéji
Ceskoslovenska, byla vykonavéana jednou instituci, kterou bylo ministerstvo vnitra. Dohled nad
finan¢nim trhem vykondavaly revizni svazy, které spadaly do kompetence statnich uradu, tedy

jednotlivych ministerstev.

Postupem casu, vyvojem finanéniho trhu a tehdejs$i ekonomickou situaci bylo nutné, aby doslo
k reorganizaci finan¢niho systému a centralizaci dohledu. V souvislosti s Velkou hospodaiskou
krizi a moznou finan¢ni krizi doslo v 30. letech k vytvoteni Poradniho vyboru. V této dobé byl
velky problém vyostfena konkurence, proto doslo zakonem ¢. 54/1932 Sb. k posileni
kompetenci ministerstva financi v oblasti omezeni konkuren¢niho prostfedi. DalSim
vyznamnym krokem v inovaci vykonu regulace a dohledu bylo i zavedeni povinnosti penéznim

tstaviim predkladat své vykazy Narodni bance Ceskoslovenské.

Vyznamny vliv na podobu regulace a dohledu méla okupace Ceskych zemi nacistickym
Némeckem, kdy téméf veskeré kompetence spadaly pod Narodni banku pro Cechy a Moravu.
Doslo k reorganizaci penéznictvi i pojistovnictvi. V ramci penéznictvi vznikl Ustiedni svaz
penéznictvi pro Cechy a Moravu. Pro oblast pojistovnictvi byl vytvoten Ustiedni svaz

soukromého pojisténi v Cechach a na Moravé.

Nacistickd sprava usilovala o kontrolu nad finan¢nim systémem, proto veskerd kompetence

pfipadla ministerstvu hospodaistvi a prace.

Po obnoveni Ceskoslovenska bylo nutné napravit $kody napachané nacistickou spravou. Pro
toto obdobi je zdsadni ménova reforma v roce 1945 a dekrety prezidenta republiky, které
napomohly ke znarodnéni bankovnictvi a pojistovnictvi. Déale doslo ke zruSeni ministerstva

hospodafstvi a prace. Oblast regulace a dohledu nad finan¢nim trhem ptfipadala ministerstvu
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financi. Z dob okupace ziistal v ramci penéznictvi Ustiedi svaz penéznictvi. Komunisticka
strana usilovala o reorganizaci nebo nahrazeni této instituce, aby doslo k posileni kompetenci.
Ustiedni svaz penéZnictvi by tak nemél pouze poradni funkeci, ale i fidici funkci. Komunisticka
strana nakonec docilila vzniku Ustiedni spravy bank, ktera byla podiizena ministerstvu financi.

V ramci pojistovnictvi ptisobila Pojistovaci rada.

V roce 1948 doslo usnesenim vlady k vytvoreni tfi sektorovych bank, a to Moravska banka,
Zivnostenska banka a Legiobanka. Na Slovensku pak vznikla Tatrabanka a Slovenské banka.
Snaha komunistické strany o zménu a reorganizaci pen¢zniho systému nasledné upravil zékon
¢. 181/1948 Sb., o organizaci penéznictvi. Tento zakon stanovil dozorc¢i, normotvorné
a zruSovaci pravo vuci institucim na finanénim trhu pravé ministerstvu financi. Rok 1948 byl
zésadni i pro pojistovnictvi. Zakonem & 190/1950 Sb. doslo k podiizeni Ceskoslovenské
pojistovny regulaci a dohledu ze strany ministerstva financi. O dva roky pozdé¢ji zakon
&. 85/1952 Sb. stanovil Ceskoslovenskou pojistovnu statnim pojistovacim ustavem, ktery byl

spravovan ministerstvem financi.

K vyraznym zménam v dohledu a regulaci doslo v 60. letech, kdy Statni banka ¢eskoslovenska
usilovala o zruseni podiizenosti vii¢i ministerstvu financi. V roce 1965 tak doslo k postaveni
Statni banky ceskoslovenské na stejnou troven jako ministerstvo financi. Reorganizaci prosel
i sektor spofitelen, kdy v roce 1967 byla nové vytvorena Statni spofitelna i nadale podtizena
ministerstvu financi, ale doSlo ke zruSeni spravy spofitelen. Zisadnim vyvojem proslo
1 Ceskoslovenské pojistovnictvi, kdy vroce 1967 wvznikla Statni pojistovna.
O dva roky pozdgji doslo k jejimu rozdéleni. Statni pojistovna se tak rozdélila na Ceskou statni

pojistovnu a Slovenskou statni pojistovnu.

Zacatkem 90. let podoba dohledu nad finan¢nim trhem neméla ucelenou podobu. Dochazelo
k postupnému vyvoji. V pribshu 90. let v CR byl dohled rozdélen podle sektorii. Vykon

jednotlivych instituci nad konkrétnim sektorem zobrazuje nasledujici tabulka.
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Tabulka 2: Sektorové uspoiadani dohledu v CR v 90. letech?*
Instituce Vykon dohledu

CNB Dohled nad bankami

Ministerstvo financi Dohled nad pojistovnami a penzijnimi fondy
Komise pro cenné papiry Dohled nad kapitalovym trhem

Utad pro dohled nad druzstevnimi zaloznami | Dohled nad kampeli¢kami

Zdroj: vlastni zpracovani

Sektorové rozdéleni vykonu dohledu se postupem casu stalo netcelné, jelikoz rostla

propojenost mezi jednotlivymi sektory finan¢niho trhu.
V ramci vyvoje dohledu v CR rozlidujeme dvé faze integrace dohledu.

Prvni faze integrace dohledu v roce 2006 ptredstavovala slouceni dohledu nad finan¢nim trhem
do CNB. Vykon dohledu byl rozdélen na tii sekce. Sekce bankovni regulace a dohled zajistuje
dohled nad bankami, poboc¢kami zahrani¢nich bank a druzstevnimi zaloznami. Druha je Sekce
regulace a dohledu nad kapitalovym trhem, kterd se zabyva kapitdlovym trhem. Posledni je
Sekce regulace a dohledu nad pojistovnami, kterd se zabyva dohledem nad pojistovnami,
zajiStovnami, samostatnymi likvidatory a pojistovacimi zprostiedkovateli. Tento sektorovy

model byl v roce 2008 nahrazen funkcionalnim dohledem.

Pravé ptechod sektorového modelu na model funkcionalni je nazyvan druhou fazi integrace
dohledu. Tento model obsahuje tii upravené sekce, kterymi jsou: Sekce regulace
a mezinarodni spoluprace na finan¢nim trhu, Sekce dohledu nad finan¢nim trhem a Sekce
licen¢nich a sankénich fizeni. Za vyhody tohoto modelu je povazovano zjednoduSeni vzijemné

komunikace, sdileni know-how prostiednictvim riiznych zprav, databazi a reportt.?®
3.2 Instituce regulace a dohledu

Pro vykon dohledu a regulace je nutna existence dohledové instituce, ktera bude tyto ¢innosti
vykonavat. V CR vykonava roli dohledové instituce CNB. Na pojistném trhu je zasadni také
instituce, ktera by hajila zajmy pojistoven. Tato &innost je v CR vykonavana Ceskou asociaci

pojistoven.

2 DUCHAV(V?KOVA, Eva. Pojisténi a pojistovnictvi. Praha: Ekopress, 2015, s. 266.
% REJNUS, Oldtich. Financni trhy: ucebnice s programem na generovani cvicnych testii. Praha: Grada
Publishing, 2016, s. 362-364.

34



3.2.1 Cesky pojistny trh

Po vstupu CR do EU se &esky pojistny trh stal souéasti jednotného pojistného trhu. Na éeském
pojistném trhu dale pasobi napt. Ceska kancelai pojistiteld, Asociace &eskych pojistovacich
makléti, Asociace pojistoven, Komora pojistovacich zprostiedkovateld nebo Ceska komora

samostatnych likvidatort pojistnych udalosti.

Z §irsiho pohledu je dale mozné do ¢eského pojistného trhu zahrnou také Ministerstvo financi
CR. Do jeho pravomoci lze v ramci pojistovnictvi zahrnout tvorbu zakond regulujici pravé

oblast pojistovnictvi.
Kazdy pojistny trh ovliviiuje nékolik faktord, které je mozné ¢lenit nasledovné:?®
e vngjsi faktory jsou napft.:

o vyvoj inflace,

O Vyvoj nezamestnanosti,

o vyvoj a objem HDP,

o pocet obyvatel,

o objem a struktura vydaji domécnosti,

o penézni ptijmy obyvatelstva.
e vnitini faktory jsou napft.:

zajem o pojisténi,

o

pojisStovaci a zajiSt'ovaci ¢innosti,

o

pochopeni vyznamu pojisténi ze strany pojisténych osob,

o

o regulace a dohled nad pojistnym trhem.

vvvvvv

tomu tak proto, jelikoZ se jedné o zakladni makroekonomické veli¢iny ovliviiujici ekonomické
prostiedi. Pro neustaly rlist a vyvoj pojistného trhu je bezpochyby dilileZity také pocet a struktura

obyvatel.
3.2.2 Ceska narodni banka

V CR vykonava ¢innost dohledu a regulace Ceska narodni banka. CNB vykonava dohled nejen
nad pojiStovnami a zajiStovnami, ale i1 nad cCinnosti pojiStovacich zprostfedkovateld

a likvidatorti. V ramci dohledu v pojistovnictvi CNB vyhodnocuje Zadosti o udéleni povoleni.

%6 CEJKOVA, Viktéria. Pojistny trh. Praha: Grada, 2002, s. 22-23.
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Dale kontroluje dodrzovani stanovenych podminek, které musi byt v rdmci udéleni povoleni
splnény. CNB dale kontroluje dodrzovani zakond, ale i dodrzovani opatfeni a vyhlasek, které
CNB sama vydala. Souéasti vykonu dohledu je i zji§tovani informaci, které jsou potiebné pro
fadny vykon dohledu. CNB je opravnéna tyto informace vymahat, ale hlavné ovéfovat jejich
pravdivost a aktudlnost.”” V piipadé, kdy CNB béhem &innosti dohledu zjisti piipadné
nesrovnalosti nebo zdvazné poruseni pravnich predpist, je povinna sjednat opatieni k naprave,

v kone¢ném dusledku je opravnéna i k odebrani povoleni k ¢innosti.
Piedmétem dohledu CNB je napt.: %8

e soulad provozované ¢innosti s udélenym povolenim,
e zpusob tvorby a pouziti technickych rezerv,

e hospodateni pojistoven a zajist'oven,

e Vvedeni UcCetnictvi,

e plnéni udélenych povinnosti CNB,

e kontrolni a fidici systém.

CNB tedy usiluje o zajisténi dohledu a jeho neustalého vyvoje. CNB sleduje aktudlni vyvoj na

pojistném trhu a pozadavky na sluzby pojistoven a zajistoven.

V pribéhu dohledu se CNB #idi Hlavnimi principy pro zajisténi efektivniho bankovniho
dohledu, které jsou uvedeny v Dlouhodobé koncepci dohledu. Tato koncepce definuje zédkladni
zasady, podle kterych je vykon dohledu provadén. Dale popisuje jednotlivé ¢innosti dohledu
a vysvétluje, jak CNB pfistupuje v jednotlivych sektorech finanéniho trhu k vykonu dohledu.

Aby bylo dosazeno splnéni podminky transparentnosti &innosti CNB, vydava CNB zpravu
o své ¢innosti v dohledu nad finan¢nim trhem, tedy Zpravu o vykonu dohledu nad finan¢nim
trhem. Tato zprava je kazdorocné predkladana Poslanecké snémovné, Sendtu a vladé. Zprava

obsahuje informace o regulaci, dohledu, licen¢ni ¢innosti a analyzu sektorti finan¢niho trhu.

V ramci zvy$ovani transparentnosti CNB vydava Dohledovou statistiku, ktera je vysledkem
procesu sbéru, zpracovani a nasledného zvetfejnéni dat, kterd sleduje dodrZovani pravidel

stanovenych regulaci v rdmci vykonu dohledu nad finan¢nim trhem. Dohledova statistika

21 CESKA NARODNI BANKA. Regulace a dohled nad pojistovnami a zajistovnami. Ceska narodni banka
Praha: Ceska narodni banka, ©2022 [cit. 2023-03-03]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-
trh/vykon-dohledu/postaveni-dohledu/requlace-a-dohled-nad-pojistovnami-a-zajistovnami/#

28 BOHM, Arnost a Karina MUZAKOVA. Pojistovnictvi a regulace finanénich trhii. Praha: Professional
Publishing, 2010, s. 118.
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publikuje data v souladu s evropskym ramcem. Jedna se o sbér informaci od vSech instituci
finan¢niho sektoru, tedy napf. od pojistoven, zajiStoven, bank, druzstevnich zalozen,
investi¢nich fondu, investiénich spole¢nosti, penzijnich fondu, penzijnich spole¢nosti nebo
poskytovatell platebnich sluzeb. Ke sbéru dat CNB vyuziva informaéni systém SDAT. Udaje

dohledové statistiky jsou zvefejnovany prostfednictvim aplikace ARAD.

V ramci vykonu dohledu nad finanénim trhem CNB vykonava dohled i v oblasti ochrany
spotfebitele. Mezi kontrolované subjekty patii napf. banky, sménarny, penzijni fondy,
investi¢ni zprostiedkovatelé, obchodnici s cennymi papiry, tvérni a spofitelni druzstva a také

praveé pojistovny a pojistovaci zprostiedkovatelé.

CNB vykonava dohled v oblasti ochrany spotiebitele a kontroluje, zda jsou dodrZovéna tato

pravidla: 2°

e zakaz diskriminace spotiebitele;

e zédkaz pouzivani nekalych obchodnich praktik;

e povinnosti pfi sjednavani sluzeb uzaviranych formou na dalku;

e povinnost informovat o cen¢ sluzeb a zptisobu stanoveni této ceny;

e povinnosti stanovené ob¢anskym zakonikem pro spotiebitelské smlouvy.

Poskytovatel sluzeb nemulze jednat tak, aby na zaklad¢ jeho jedndni klient ucinil rozhodnuti,
které by v piipadé, kdy budou dodrzena viechna pravidla fadného obchodu, neuginil.* Jednani
poskytovatele by mélo byt zalozeno na jisté tirovni dovednosti a odbornych znalosti, a hlavné
na péci o klienta. Poskytovatel by nemél zneuzivat zranitelnéjsi osoby, napt. seniory, dusevné

slabé osoby apod.

Pokud poskytovatel sluzeb jednd s klientem formou na dalku, musi spotfebitelim byt
poskytnuty vSechny stanovené a potifebné informace. Mezi povinné informace, které musi
poskytovatelé sluZzeb zvetejniovat patii napf. identifikacni idaje poskytovatele, popis nabizené
sluzby, zpiisob platby, celkovou cenu za poskytovanou sluzbu, pouceni o pravech vsSech

zucCastnénych stran.

Poskytovatel sluzeb je dale povinen poskytnout informace o cené¢ poskytovanych sluzeb

a zplsobu stanoveni ceny.

29 CESKA NARODNI BANKA. Ochrana spotiebitele. Ceska narodni banka [online]. Praha: Ceska narodni
banka, ©2022 [cit. 2022-10-22]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/ochrana-spotrebitele/
30 CESKO. Zakon ¢&. 634/1992 Sb. o ochrané spotiebitele. In: Sbirka zdkon [cit. 2023-03-03]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-634
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3.2.2.1 Nastroje vykonu dohledu
CNB vykonava dohled prostiednictvim dohledu na misté a dohledu na dalku.

Pro vykon dohledu CNB vyuziva dohledové zatézové testy bank a pojistoven, pomoci nichz
zjistuje a hodnoti odolnost vybranych sektorti v CR. Jedna se o top-down a bottom-up
pristupy.! V rdmci top-down piistupu se jednd o makrozatézové testy, které hodnoti odolnost
bankovniho sektoru, sektoru domacnosti, sektoru penzijnich spole¢nosti, sektoru investi¢nich
fondt a sektoru nefinan¢nich podnikti. V rdmci bottom-up pristupu se jedna o mikrozatézové
testy, které hodnoti odolnost jednotlivych pojistoven a bank. CNB pro jednotlivé zatdzové testy
pfipravuje scénafe, a to Zakladni scénaf a Neptiznivy scéndi. U jednotlivych sektord se
testovani provadi ro¢n€, u bank se jedna o pololetni testovani. DalSim nastrojem vykonu

dohledu je systém monitoringu transakci, které jsou uskuteciovany na finan¢nim trhu.

V souvislosti s vykonem dohledu CNB vydava pro vefejnost upozornéni na rizika na finanénim
trhu napf. upozornéni na podvodné jednani, upozornéni na rizika investic nebo informace

o vydanych predbéznych opatieni.

Pii kontrole dodrzovani pravnich piedpisti je cilem CNB zajistit dodrzovani pravnich predpist
jak evropského prava, tak ceské legislativy. Jedna se zejména o dodrzovani zakona ¢. 277/2009
Sb., o pojistovnictvi, zdkona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi
a Obcansky zakonik. Dale se jedna napft. o zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti za
$kodu zptisobenou provozem vozidla. Piedmétem dohledu ze strany CNB neni dodrzovéni
pravidel ochrany osobnich udajii. V tomto p¥ipadé ma vyluénou pravomoc Utad pro ochrana
osobnich udaju.

3.2.2.2 Opatieni k napravé zjiSténych nedostatki

V ptipadé, kdy CNB pii vykonu zjisti nedostatky, vyda opatfeni k napravé, tedy stanovi
pojistovné ¢i zajistovne povinnost zjisténé nedostatky odstranit. K odstranéni nedostatkll urci

pfimétenou lhiitu, kdy je povinnost tyto nedostatky odstranit. Jednotliva opatfeni jsou upravena

zakonem o pojiStovnictvi.

31 CESKA NARODNI BANKA. Zat&zové testy. Ceska narodni banka [online]. Praha: Ceské narodni banka,
©2022 [cit. 2023-02-06]. Dostupné z https://www.cnb.cz/cs/financni-stabilita/zatezove-testy/
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Mezi opatieni vyddvana dohledovou instituci patii zejména: 3

e 0zdravny plan,

® Nucena sprava,

e prevod pojistného kmene,

e pozastaveni opravnéni k uzavirani pojistnych smluv,
e pokuty,

e 0debrani povoleni,

e predbéznd opatieni,

e pfemeéna instituce,

e likvidace instituce.

Aby CNB nafidila institucim predloZeni ozdravného planu, musi instituce vykazovat
nedostatky pii plnéni obchodniho planu nebo dojde k poruseni pozadavkl a pravidel
stanovenych zakonem. Dale pojistovna vykazuje niz§i miru solventnosti, nez ktera je

pozadovana. Za téchto okolnosti CNB naiidi predloZeni ozdravného planu.

Pokud pojistovna nesplni pozadovand opatieni k napravé, je ohroZzena budouci schopnost
dostat svym zavazklim, dojde k pozastaveni opravnénosti uzavirat pojistné smlouvy nebo
napt. odnéti povoleni k provozovani ¢innosti. CNB je opravnéna natidit pojistovné pievod
pojistného kmene, tedy souboru uzavienych pojistnych smluv, nebo jeho ¢asti na jinou
pojistovnu. V pribéhu pievodu pojistného kmene nesmi dojit k ohrozeni pojisténych osob.
Proto je nutné, aby ptevod pojistného kmene podléhal dohledu, aby bylo zabranéno situaci, kdy
pojistovna, na kterou by pojistny kmen byl pieveden, by nebyla schopna po navySeni

pojistného kmene dostat svym zavazkam.

CNB je dale opravnéna pozastavit pojiStovné opravnéni k uzavirani pojistnych smluv
a k pokra¢ovani vykonu své ¢innosti, a to nejcastéji z divodu nedodrZeni pravnich piedpisi

nebo nedostatku kapitélu.

Jednotlivym pojistovnam a zajiStovnam pii vykonu dohledu mize byt uloZena i pokuta, a to
az do vyse 50 mil. K¢. Instituce podléhajici dohledu maji povinnost pii vykonu dohledu
poskytnout CNB sou¢innost. V piipadé, kdy instituce potiebnou soudinnost neposkytnou, je

CNB opravnéna udélit poiadkovou pokutu, a to az do vyse 5 mil. K&.

32 VAVROVA, Eva. Finanéni fizeni komerénich pojistoven. Praha: Grada, 2014, s. 29.
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instituci ud¢lit. Divody pro udé€leni rozhodnuti o odnéti povoleni jsou stanoveny zakonem
o pojistovnictvi.®® K odnéti povoleni dochazi napt. pokud pojistovna a zajistovna o to sama
pozadala, doslo k pfesunuti sidla mimo uzemi CR, finanéni situace instituce nezajisti trvalou
splnitelnost zavazkll z ¢innosti, doslo k zdvaznému poruseni pravnich predpisi a nedoslo
K naprave, instituce nespliiuje nékterou podminku pro provozovani ¢innosti, pojistovaci nebo
zajistovaci Cinnost neni vykonavana déle nez Sest mésict, k ud€leni povoleni k provozovani

¢innosti doslo na zakladé nespravného uvedeni udajt stézejnich pro ud€leni povoleni.

CNB je dle zakonu o pojistovnictvi opravnéna ulozit pfedb&zna opatieni, které pojistovné
a zajistovné stanovi povinnost nenakladat se svymi aktivy bez souhlasu CNB, nevykonavat
podle rozhodnuti piedstavenstva, ¢lenské schiize a valné hromady, a to opét bez souhlasu CNB.

Dale pojistovna a zajiSt'ovna nemuze uzavirat dal$i pojistné smlouvy a zajist'ovaci smlouvy.

CNB schvaluje zamér slou¢eni, pfemény a rozdéleni pojistovny nebo zajistovny, a to z divodu
ochrany pojisténych osob. Soucasti zaméru musi byt popsana skladba financnich prostredk,
které budou predmétem zmény. Nésledné po dobu tii let musi byt vyhodnocovana mira

solventnosti.

Podminky likvidace pojistoven a zajistoven stanovuje zakon o pojistovnictvi. CNB jmenuje a
odvolava likvidatora. CNB dale vede seznam likvidatort a stanovuje podminky vykonu funkce
likvidatora. Pfi likvidaci musi byt technické rezervy a prostiedky garan¢niho fondu pouzity na
vypofadani narokd, které z ¢innosti vyplyvaji.

CNB byla v roce 2021 ve vykonu dohledu nejpiisnéjsi od doby své existence. P¥i napravnych
opatteni, ukladani pokut ¢i odnéti povoleni k ¢innosti se musi spravni organ fidit zdvaznou

a platnou legislativou.

38 CESKO. Zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. In: Shirka zdkonii [cit. 2023-01-018]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-277
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Tabulka 3: Pokuty CNB uloZené dle eské legislativy®*
2019 2020 2021

Sank¢ni fizeni piredchéazejici 6 5 2
Sank¢ni fizeni zahdjena 12 9 19
Sank¢ni fizeni pravomocné ukoncena 13 12 15
Celkova vyse ulozenych pokud (v tis. K¢) 400 1140 6020

Zdroj: Vlastni zpracovani

Proti rozhodnuti CNB se pojistovna mize branit, a to v ramci spravniho soudnictvi podanim
navrhu na jeho zruSeni. Dulezité je, aby spravni zaloba spliiovala potiebné zakonné nalezitosti.
Pokud by spravni zaloba tyto naleZzitosti nespliiovala, nemohla by byt vV ramci spravniho
soudnictvi projednéna. Je nutné spravné oznacit napadané rozhodnuti a dale musi Zalobce uvést
Z jakych divodi povazuje rozhodnuti za nezdkonné. Zejména je nutné v zalobnim petitu
formulovat vhodné to, jak mé4 soud rozhodnout. Ve vétSiné piipadi pljde
o navrh na zruseni daného rozhodnuti. Pokud soud Zadost pfijme, tak az do rozhodnuti o této

zalob& musi byt pozastaveny vSechny Gc¢inky pravni moci daného rozhodnuti.

Evropska pravni tprava je zaloZena ptevazné na principech nez na pravidlech. Pfi implementaci
evropského prava do ceské legislativy se tak ¢asto setkavdme s pojmy, které je mozné vykladat
SirSim  zpGsobem. Nésledné pak muize dochazet spiS nez kignoranci pravnich ptedpist

V nepochopeni nebo nespravné interpretaci pravni Gpravy.
3.2.3 Ceska asociace pojist’oven

Ceska asociace pojistoven je zdjmovym sdruzenim pro organizaci a podporu vzijemné
spoluprace, pomoci a zajiSténi z&4jmi zajiStoven a pojiStoven. Jedna se o pravnickou osobu
ziizenou Obcanskym zdkonikem. V ramci fadného vykonu ¢innosti tato asociace hraje velkou
roli. Dochazi k vzajemné spolupraci a koordinaci, vyméné¢ a sdileni informaci. Hlavnim poslani

je hlavné prosazovani a hajeni zajmul pojistoven a zajistoven.

Mezi hlavni ukoly CAP patii napf.:®
e zastupovat, koordinovat a hajit zajmy pojistoven a zajisStoven;
e zajisténi sdileni a vyménu informaci;

e sjednoceni postuptl a pravidel pro vykon ¢innosti;

3 KULT, Alexander. Odborné pé&e a judikatura v praxi spravniho dozoru aneb kde za¢ind a konéi dohled CNB.
Pojistny obzor: Casopis ceského pojistovnictvi [onling]. 2. s. 8-10. [cit. 2022-01-02]. ISSN 2464-7381. Dostupné
z: https://pojistnyobzor.cz/archiv/pojistny-obzor-02-22

3% CESKA ASOCIACE POJISTOVEN. O nas. Ceska asociace pojistoven [online]. Praha: Ceska asociace
pojistoven, ©2022 [cit. 2022-09-20]. Dostupné z: https://www.cap.cz/0-nas
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e feseni sporti mezi éleny CAP;
e garance odborného vzdélavani,
e poskytovani informaci pro veiejnost o pojistném trhu;
e ZlepSeni povédomi veiejnosti o pojistném trhu a vyznamu a dilezitosti pojisténi;
e vydavani odbornych ¢lankl a publikaci;
e spoluprace pfi tvorb¢ spolecnych evidenci a statistik;
e Zpracovani jednotlivych pfipominek k prdvnim piedpisim, které se tykaji
pojisStovnictvi.
3.2.4 Ceska kancelaF pojistiteli

Ceska kancelai pojistiteld (CKP) byla zfizena zakonem &. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla.*® Jedna se o profesni organizaci, ktera spravuje garanéni fond.

Z tohoto fondu se hradi vzniklé skody, které byly zptisobeny nepojisténym vozidlem.

Déle CKP spravuje fond zabrany $kod. Kazda pojistovna, kterd ma opravnéni poskytovat na
tizemi CR pojisténi odpovédnosti za $kodu zpiisobenou provozem vozidla, je povinna odvadst
3 % z pojistného, které pojistovna piijala z pojiSténi odpoveédnosti z provozu vozidla. Vybrané
prostfedky jsou nasledné rozdéleny mezi hasice, zachranaie a dal$i subjekty, kteti napomahaji
ke zvySovani silni¢ni bezpecnosti.

CKP provozuje Linku pomoci fidi¢tm 1224, zajistuje likvidaci specifickych pojistnych
udélosti nebo pro poskozené provozuje informacni stiedisko.

Mezi ¢&lenské pojistovny CKP patii napi. Allianz pojistovna, Direct pojistovna, CSOB
pojistovna, Generali Ceska pojistovna, Slavia pojistovna, UNIQA pojistovna, PVZP, Ceska

podnikatelska pojistovna nebo Kooperativa pojistovna.®’

Mezi dalsi ¢innosti CKP patii:3®
e vedeni statistiky a evidence pro ucely pojiSténi odpovédnosti;
e spoluprace se statnimi orgény;

e uzavirani dohod s kancelaremi pojistitelti dalSich stat.

3% CESKA KANCELAR POJISTITELU. O nas. Ceské kancelaf pojistitelti [online]. Praha: Ceska kancelaf
Pojistitelt, ©2022 [cit. 2022-01-05]. Dostupné z: https://www.ckp.cz/0-nas/o-ckp

37 CESKA KANCELAR POJISTITELU. O nas. Clenové a spravni rada. Ceska kancelat pojistitel [online].
Praha: Ceska kancelat Pojistitelt, ©2022 [cit. 2022-12-27]. Dostupné z: https://www.ckp.cz/0-nas/organizacni-
struktura

38 ZUZANAK, Ales, Jaroslava SULCOVA a Jan HORA. Prirucka pro zprostiedkovatele pojisténi. 2. vyd.
Praha: Linde Praha, 2011. s. 169.
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3.3 Legislativni uprava poji§tovnictvi v CR

Existence pravnich ptedpist je zakladem pro vykon regulace a dohledu v pojistovnictvi.
Zjednodusené lze fici, Ze pravni predpisy stanovuji pravidla pro chovani subjektli na pojistném

trhu.

Pravni upravu je nutné v prubéhu let novelizovat, aby upravovala aktudlni stav a potieby
pojistného trhu, ktery se neustdle vyviji. S postupem c¢asu se pojistné produkty upravuji,
vznikaji nové produkty, hlavné potifeby nového pojisténi. Jde tedy o to, aby legislativa
odpovidala stavu a potfebam soucasného pojistného trhu. V ramci vyvoje legislativy miizeme

hovotit o tiech generaci smérnic.>®

Prvni generace smérnic obsahovala definovani jednotlivych pojistnych odvétvi, stanoveni
pravnich forem pojistoven, sjednoceni podminek pro udéleni licence, oddé€leni nezivotniho
a zivotniho pojisténi, upraveni tvorby dostatetné technické rezervy nebo schvalovani

vSeobecnych pojistnych podminek.

Druhd generace smérnic obsahové doplnovala smérnice prvni generace. Déle doslo ke
stanoveni pfedem danych opatfeni pro svobodné poskytovani sluzeb. PojisStovna tak mohla
podnikat na iizemi jiného statu, aniz by musela zaklddat v daném statu pobocku. Stacilo pouze

informovat organ dohledu.

Posledni generace smérnic obsahovala moznost uzndni povoleni k ¢innosti riznymi dozory

statu nebo zde byl stanoven diiraz na sledovani solventnosti pojistoven a zajistoven.

Z dvodu globélniho charakteru pojistovnictvi je nutné, aby i pravni pfedpisy byly mezinarodni
a odpovidaly evropskym podminkam. CR, jako souéast EU, je soudasti evropského pojistného
trhu, je tedy nutné akceptovat pravni normy EU a implementovat je do ¢eské pravni Gpravy.
3.3.1 Zakon o pojistovnictvi

Zakon o pojistovnictvi je stéZejnim pravnim piedpisem v oblastni pojistovnictvi v CR.
Z hlediska clenstvi v EU bylo nutné upravit stavajici legislativu, aby doSlo ke sjednoceni

Ceského prava s pozadavky prava evropského.

Hlavni zmény zakon pfinesl ve zkvalitnéni vykondvaného dohledu nad pojiStovnami

a zajiStovnami, zlepSeni poskytovani informaci pro klienty na pojistném trhu. Dale doslo

% DUCHACKOVA, Eva. Pojisténi a pojistovnictvi. Praha: Ekopress, 2015, s. 244-245,
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k modernizaci pravni Gpravy, aby doslo k zaji§téni aktualnosti pravnich predpist, které by
zohlednovaly aktualni stav pojistného trhu.

Tento zakon je strukturovan do 7 ¢asti, kterymi jsou obecna ustanoveni, zédkladni ustanoveni,
dohled v pojistovnictvi, ml¢enlivost, spole¢na ustanoveni, zmociovaci, zavéreéna, piechodna

a zruSovaci ustanoveni a 0¢innost.
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4 Systém dohledu v EU

Tato kapitola je vénovana systému dohledu v EU, jeho vyvoji a soucasnému stavu. Dale se

Vv kapitole budeme zabyvat jednotlivymi institucemi vykonu dohledu v rdmci EU.

CNB je ¢lenem mnoha evropskych organi a instituci, tim se podili na vytvafeni jednotného
evropského finan¢niho trhu. StéZejnim organem na mezinarodni arovni v oblasti dohledu
a regulace pojistoven je EIOPA. Na mezinarodni urovni se pak jednd o Mezinarodni asociaci

organti dohledu nad pojistovnictvim (IAIS).
4.1 Pojistny trh EU

Pojistny trh EU proSel v poslednich letech zménami. Na trhu doSlo ke zna¢nému nartstu
konkurence. Pojistovny jsou tak nuceny zaméfovat se na zvyseni své konkurenceschopnosti,

napf. inovaci pojistnych sluzeb a produktl, zménou strategie atd.

Pojistny trh funguje na principu volného pohybu zboZi a sluzeb, osob a kapitalu. Clenské zemé&
jsou soucasti jednotného evropské pojistného trhu. Na evropském pojistném trhu funguje
jednotny pas, kdy pojistovny a zajistovny Clenskych stati mohou na zéklad¢ jediné licence

provozovat svoji ¢innost na uzemi jiného ¢lenského statu.

Evropska unie jednotlivé Clenské staty legislativné zastituje, kdy ¢lenské staty maji povinnost

Vv urcité dobé implementovat smérnice a natizeni do své pravni Upravy.
4.2 Legislativa EU

Hlavnim cilem legislativy EU bylo piedevsim dosazeni integrace a globalizace. Cilem bylo
zajistit fungovani jednotného pojistného trhu v EU, odstranéni vSech ptekazek v narodnim

pravu, které by omezovaly vytvofeni a nasledné fungovani jednotného pojistného trhu.
Pravni akty vydavané EU d€lime na:

e zavazné pravni akty,

e nezdvazné pravni akty.
Mezi zavazné pravni akty fadime smlouvu o Evropskych spolecenstvich, kdy se jedné o pravo
primarni. Dale jako zdvazné pravni akty EU vydava natizeni, které jednotlivé zemé zavazuje
a ma prednost pfed narodnim pravem. Smérnice zavazuje dany stat, kterému je urcena.

Rozhodnuti je zdvazné ve vSech svych bodem, dana zemée se jim musi bezpodmine¢né fidit.
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Mezi nezédvazné pravni akty fadime doporuceni a stanoviska. Doporuceni napomaha pfi plnéni
jednotlivych ukoll. Stanovisko je pak pouze vyjadfeni nazort organii EU k pravnim nebo

skutkovym otazkam.
4.3 Vyvoj dohledu

Dnesni podoba evropského dohledu je vysledkem mnoha transformaci a reforem. Podnét pro
reformaci a transformaci podoby dohledu a regulace EU dala bezpochyby finan¢ni a nasledné
hospodaiska krize v roce 2008. Bylo nutné, aby byly upraveny pozadavky na dohled, a to za
ucelem ochrany obcanii, obnoveni duvéry ve financni systém a posileni stability finan¢niho
systému. Jacquese de Larosiéra proto byl povéfen k predlozeni névrhl, jak téchto cili
dosdhnout. Zéasadni vliv na dneSni podobu dohledu a regulace v EU méla vroce 2011
transformace vyborl tieti urovné Lamfalussyho procesu, jednalo se o transformaci CEBS,
CESR a CEIOPS, zkracen¢ 3L3 vybori. Transformaci vznikly tfi nové evropské organy
dohledu nad finan¢nim trhem. European Supervisory Authorities a ESAs se zabyvaji dohledem,
ale Castecné také regulaci. Kromé téchto orgdnd vznikla v roce 2011 i Evropska rada pro

systémova rizika (ESRB), kterd vykonava makroobezietnostni dohled nad finan¢nim systémem

EU.

Aby byl zajistén soulad mezi ¢innostmi jednotlivych orgdnt dohledu byl ziizen Spolecny vybor

evropskych organt dohledu (Joint Committee of European Supervisory Authorities).

Zasah do evropského pojistovnictvi zplisobil koncem roku 2020 brexit, tedy vystoupeni Velké
Britanie z EU. Evropské pravo umoziiuje pojiStovnam, které disponuji licenci v n€kterém
Clenském staté, poskytovat pojiStovaci sluzby i1 v ostatnich ¢lenskych statech EU, a to na
zdklad¢ jednotného evropského pasu. PojiStovny tak nemusi ziskavat licenci
I v ostatnich ¢lenskych statech, kde vykonavaji svou ¢innost. Podobny rezim, jako je jednotny
evropsky pas, se mezi Velkou Britanii a EU sjednat nepodatilo. Po brexitu tak doslo k zasadni

zméné v pieshranicnim poskytovani sluzeb pojistoven.

Po brexitu vytvotila Velka Britanie pro finan¢ni instituce, které maji sidlo v EU a ptisobi na
uzemi Velké Britanie, do¢asny povolovaci rezim. Na zdklad¢ tohoto rezimu mohly finan¢ni
instituce poskytovat své sluzby ve stejném rozsahu jako v piipadé jednotného evropského pasu.
Pojistovny musely o tento rezim vcas zazadat a do urcité doby obdrzet plnohodnotnou licenci
na poskytovani finan¢nich sluzeb dle ptedpisit Velké Britanie. Financni instituce, které o tento
reZim vc€as nepozadaly a neobdrZely plnohodnotnou licenci, tak musely omezit svoji ¢innost

pouze na Ccinnosti tykajici se vypofadani zdvazkd existujicich pojistnych smluv
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a nasledné ukoncit ¢innost ve Velké Britanii. Pojistovny tak nemohly nadale sjednavat nové

pojistné smlouvy, prodluzovat stdvajici pojistné smlouvy, ani poskytovat jin¢ sluzby.

Od 1. ledna 2021 mohou britské financ¢ni instituce nadale poskytovat své sluzby na tizemi
Clenskych statti EU pouze tehdy, pokud ziskaji licenci ¢lenského statu EU. Obdobné i britské
finan¢ni instituce, které neziskaly potifebnou licenci se musely omezit pouze na ¢innosti
nezbytné k vyporadani zavazki z existujicich pojistnych smluv a nasledné ukoncily ¢innost na

uzemi ¢lenského statu EU.

Zasadni dopad zpusobil brexit v oblasti regulace a dohledu. Kdy Velka Britanie neni nucena
implementovat evropské pravo do unijniho prava. Britské soudy jiz nejsou vazany judikaturou
evropského Soudniho dvora.

Rozeznavame tyto Girovné evropské regulace:*

uroven 1: smérnice Solventnost II;

e qroven 2: implementacni opatient,

e uroven 2,5: technicka norma EIOPA;

e uroven 3: obecné pokyny a doporuceni EIOPA,;

e uroven 4: kontrola plnéni a vynuceni implementace legislativy.

Objevuji se nazory, ze pokud by doslo k upfednostnéni nafizeni druhé tirovné pfed obecnymi
pokyny EIOPA, doslo by ke snizeni administrativnich nakladt ¢lenskym statim. Pokud by
existovalo méné trovni evropskeé regulace, doslo by ke snizeni ndkladl pro vSechny zicastnéné

strany a piipadné k odstranéni pravnich nejasnosti.

4.4 Instituce regulace a dohledu

Pro vykon dohledu a regulace jsou nezbytné instituce, které dohled a regulaci na finan¢nim trhu
vykonavaji. Pro finan¢ni sektor jsou dulezité i instituce, které napomahaji stabilité, spolupraci,
koordinaci, ale hlavn¢ usiluji o ochranu ob¢and, které poptavaji sluzby finan¢niho trhu.
Aktudlni instituciondlni podoba dohledu v EU je vysledkem reforem a feSeni financni

a nasledné ekonomické krize v roce 2008. Byla nutna reakce na zjisténé nedostatky a dopady

této krize, aby k podobnym situacim v budoucnu nedochazelo.

40 MESRSMID, Jaroslav. Pojistovnictvi — piileZitosti a vyzvy. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin
[online]. 34, s. 26-33. [cit. 2023-01-10]. ISSN 2571-1059. Dostupné z:
https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/51-2017-34
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Finan¢ni a hospodaiska krize vyvolala tlaky po zptisnéni statni regulace finan¢niho trhu, ktery
je znaéné nachylny k moznym krizim. V 90. letech dochazelo k nestabilité¢ finan¢niho trhu
a nasledné finan¢ni krizi pravidelné v horizontu tii a Ctyft let. Pfikladem muzZe byt pad cen akcii
v roce 1987. O tfi roky pozdéji, tedy v roce 1990, doslo ke krachu Junk Bonds. V roce 1994 se
propadly ceny americkych dluhopist a o tfi roky pozdéji nastala asijska finan¢ni krize. Dale
nasledovala Asii Brazilie a Rusko. Z toho je mozné usoudit sklony finan¢niho trhu ke zna¢né
nestabilité. Jedno z neklidnéjSich obdobi na finan¢nim trhu bylo pravé obdobi pred finan¢ni

a hospodatskou krizi.

Jednalo se o obdobi stabilniho hospodarského ristu s mirnou inflaci a nizkymi urokovymi
sazbami. Na finan¢nim trhu nedochdzelo k vyraznym vykyvim. Na konci roku 2007 skoncilo
toto klidné obdobi. Na financnich trzich nebyly dodrzeny zakladni ekonomické zdkony,
dochézelo k jejich hrubému poruSovani. Regulatorni opatieni nebyla dostacujici. Situace na
finan¢nim trhu se neustale zhorSovala, dochazelo ke znac¢né nestabilité. Nastala tedy finan¢ni
krize, ktera postihla vSechna odvétvi sluzeb na finanénim trhu, tedy i oblast pojisStovnictvi.
Instituce plsobici na finan¢nim trhu se dostaly pod obrovsky tlak ustat a udrzet si potfebnou

davéryhodnost pted vetejnosti.
4.4.1 Evropsky organ pro pojist'ovaci a zaméstnanecké penzijni pojiSténi

Evropsky orgéan pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi je regulacni instituce EU.
EIOPA je nezavisly poradni organ Rady EU, Evropské komise a Evropského parlamentu.
Podnétem pro vznik EIOPA byla finan¢ni a nasledné hospodaiska krize v roce 2008. Bylo nutné
upravit evropsky systém dohledu v pojistovnictvi, ktery by se skladal ze tii organi EU.
Dtivodem zalozeni EIOPA bylo hlavné ptfedchazeni podobnym krizim a jejich nasledkiim

v budoucnu.

EIOPA patii mezi jeden ze tii organt evropského dohledu. Dalsi dva jsou Evropsky organ pro

cenné papiry a trhy a Evropsky orgén pro bankovnictvi.

Rada organi dohledu je rozhodovacim organem EIOPA, ve které ptisobi i CNB. Mezi ¢leny
rady organi dohledu patii predseda, vedouci predstavitelé organa clenskych statt. DalSimi
¢leny rady je vzdy jeden zastupce z Evropské centralni banky, Komise, ESRB a z Evropského
organu pro cenné papiry a trhy a Evropského organu pro bankovnictvi. EIOPA je fizena

vykonnym feditelem, ale navenek je zastupovana piedsedou.

Mezi hlavni naplii ¢innosti patii udrzovani stability, zajiStovani transparentnosti a ochrana

ucastnikd na pojistném trhu. Déle EIOPA usiluje o jednotnou regulaci a dohled. Prosazuje

48



rovné podminky hospodaiské soutéze. ZajisStuje ucinné, pruhledné a ftadné fungovani
finan¢nich trhd. Podporuje sblizovani dohledu a poskytuje poradenstvi organim EU. EIOPA
tedy usiluje o spolec¢nou kulturu dohledu vsech c¢lenskych stati EU tak, aby bylo dosazeno
efektivniho a konzistentniho dohledu. EIOPA pfinasi pfinos nejen pro klienty, ktefi poptavaji

sluzby pojistoven a zajiStoven, ale prave i pro poskytovatele téchto sluzeb.

V ramci své Cinnosti vydava strategii pro pfedem stanovené obdobi. EIOPA vydala nejnoveéjsi
strategii, a to Strategie 2023-2006.** V ramci této strategie bude usilovat o stabilitu, a to
zaméfenim na analyzu, fizeni a kontrolu rizik, které stabilitu mohou ohrozit. Dal§im zdmérem
strategie je podpora fadného dohledu, poskytovani informaci a poradenstvi. EIOPA se snazi byt

vzorem a jit pfikladem v rdmci vykonu dohledu a regulace.

EIOPA dale pravidelné¢ vydava programovy dokument, ktery obsahuje strategii a program
dohledu. Nejnovéjsi program EIOPA zvefejnila na obdobi 2023-2025.

EIOPA vydava tadu doporuceni. Za zminéni stoji doporuceni v obdobi vypuknuti krize
v souvislosti s onemocnénim COVID-19. EIOPA byla jednou z prvnich evropskych instituci,
ktera reagovala na COVID-19. V doporuceni z dubna 2020 nalezneme doporuceni, Ze by
nemeélo dochazet retroaktivné ke zpétnému kryti pojistné udélosti, jelikoz zpétnym krytim mutze

byt ohrozena likvidnost a solventnost pojistovny.

Doporu¢eni vydavana EIOPA béhem pandemie nebyla urCena pouze pojisStovnam
a zajiStovnam, ale i klientim. V dubnu 2020 tak vydala doporuceni pro klienty, které

zahrnovalo téchto Sest bodu, které by klient mél dodrzet:

e opatrnost pfed pokusy o podvod;

e zkontrolovat danou smluvni politiku;

e informovat se 0 mimotadnych opatienich;

e poznat své smluvni podminky;

e ziskavat potfebné informace prostrednictvim dotazil na pojistovny;

e nepropadat panice, pokud investi¢ni pojistny produkt bude ztracet na své hodnoté.

Nésledné se EIOPA zaméfila na proklientskd opatieni pojiStoven, ktera se tykala splaceni

pojistného a také vraceni Casti pojistného. Jednim z prikopnikl tohoto tématu, tedy vraceni

4L EIOPA. Strengthening the resilience and sustainability of the insurance and pensions sectors. Eiopa [online].
Eiopa, ©2022 [cit. 2022-09-15]. Dostupné z: https://www.eiopa.europa.eu/strengthening-resilience-and-
sustainability-insurance-and-pensions-sectors-eiopa-sets-out-its-2022-09-30_en
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pojistného, byla USA a Velkd Britanie. Doslo k vraceni pojistného, a to z ditvodu snizZeni
nehodovosti. Kromé ptiznivel tohoto postupu, doslo také ke kritice, kdy vétSina asociaci
v ramci Insurance Europe zastavala nazor, ze by EIOPA m¢éla byt konzistentni ve svych
pristupech. Méli na mysli, Ze EIOPA na jedné stran¢ nemlze pozadovat zvySenou kapitalovou
mobilitu a zdkaz vyplaceni dividend a na druhou stranu chtit vraceni pojistného. Kritici
upozoriiovali na fakt, Ze USA a Velkd Britanie nemohou byt povazovany za vzor v tomto

postupu pro EU, jelikoz zde je princip dobrovolnosti.

Déle EIOPA vydala doporuceni pro pojistovny, aby provedly analyzu dopadi COVID-19 na
svou cinnost a poskytované sluzby a produkty. Dale upozoriiovala na nutnost posouzeni
karanténnich opatfeni a na zménu chovani spotiebitelti. Za dulezit¢ EIOPA povazovala
upozornéni na posouzeni poskytovanych produktl, zda v pribéhu pandemie spliuji potieby
cilového trhu. Tedy upravit nabizeny produkt, Skodni pomér, pojistné podminky a pojistné
vyluky. Napt. v cestovnim pojisténi doslo k upraveni nabizenych produktl, kdy u vyssich
variant pojisténi doslo k roz§iteni produktu, konkrétn¢ 1écebné vylohy byly rozsifeny o kryti

Vv ptipad¢ onemocnéni klienta koronavirem.

Pokud pojistovna dojde k zavéru, Ze nabizeny pojistny produkt neni v souladu s cilovym trhem,
tak musi také posoudit, zda tim nedoslo k nespravnému zachdzeni k cilovému trhu. Toto
nespravné zachazeni musi vést k napravnym opatienim, ktera musi byt v souladu s platnou
legislativou. Pfijaté opatfeni musi byt pfiméfené a vhodné pro dany narodni trh, a to jak pfed
koronavirovou krizi, tak i béhem krize. EIOPA zvetejnila pfiklady téchto opatieni. Jedna se
napt. 0 srozumitelnéjsi popis produktli, zvySeni zvyhodnéni v pfipadé bezeSkodniho pribéhu
nebo ve specifickych ptipadech také slevu na pojistném. Zda pojisStovny splnily povinnosti

posuzovala CNB spole¢né s EIOPA.
4.4.2 Evropska rada pro systémova rizika

Evropské rada pro systémova rizika (ESRB) je zfizena nafizenim Evropského parlamentu
a rady EU s cilem pfedchazeni nebo zmirnéni systémovych rizik v EU, aby byla zajisténa
stabilita v EU. Hlavni naplni ¢innosti ESRB je rozpoznavani systémovych rizik a vydavani
doporuceni a varovani ptred zjisténymi riziky.

Rozhodovacim orgénem je Generalni rada, jejiz pfedsedkyni je prezidentka Evropské centralni
banky (ECB) Christine Lagardeova. Generalni rada vydava varovani a doporuceni. Dal$im
stéZejnim organem je Ridici vybor, ktery zkouma analyzy, které predkladaji Poradni technicky

vybor a Poradni védecky vybor. Poradni technicky vybor poskytuje poradenstvi v oblasti
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¢innosti ESRB. Poradni védecky vybor provadi vyzkumnou c¢innost, a pravé na zakladé
vyzkumi nasledné u¢ini Generalni rada makroobezietnosti rozhodnuti. CNB je zastoupena

V Generalni rad¢ a Poradnim technickém vyboru.

Pisobnost ESRB je daleko $irsi nez pouze pojistovnictvi. ESRB se tak kromé pojistovnictvi

zaméfuje i na banky, spravce aktiv, finanéni instituce a celé trhy.*?

ESRB vznikla v reakci na globalni finanéni krizi, kdy bylo nutné posilit finan¢ni dohled s cilem
ochranit evropské obcany a posilit jejich daveéru ve financni systém. Evropska komise timto
ukolem povétila skupinu vedenou Jacquese de Larosiere. Tato skupina upozornila, Ze predpisy,
které se zamétuji pouze na dohled, by se mély také zamérovat na finan¢ni stabilitu celého

systému.
4.4.3 Mezinarodni sdruZeni organt dohledu nad pojist’ovnictvim

CNB je dale ¢lenem Mezinarodniho sdruZeni organii dohledu v pojistovnictvi (IAIS), které
vzniklo v roce 1994. Jedna se tedy o mezinarodni organizaci, ktera je zastoupena pravé organy
dohledu, ale i jednotlivymi regulatory. Jedna se o instituci, ktera ma celosvétovy dopad, proto
je jeji ¢innost pro pojistovnictvi po celém svété dilezita. Poslani IAIS je zajisténi efektivniho,
uceleného a globalniho dohledu.

Déle se IAIS zaméfuje na ochranu subjektii na pojistném trhu. V ramci zminéné ochrany
subjektll se snazi predchdzet nepoctivému jednani ze strany pojistoven a zajisStoven, aby
nedoslo k negativnimu ovlivnéni ndzoru vefejnosti na instituce na finan¢nim trhu a na potiebu
pojisténi.

IAIS v ramci své ¢innosti vydava celou fadu dilezitych dokumentti, mezi které napft. patii
Zékladni pojiStovaci principy a Zakladni kapitdlové pozadavky, kterymi usiluje o zajiSténi
stability.

4.4.4 Globalni federace asociaci pojiSt'oven

Globalni federace asociaci pojistoven (GFIA) byla zaloZena v roce 2012 po jednéni asociaci
pojistoven z celého svéta. Mezi Cleny patti Evropa, Jizni a Severni Amerika, Asie, Afrika

a Australie. Evropa zastupuje téméF jednu poloviny vsech ¢lenti GFIA. Ceska asociace

pojistoven je v GFIA zastoupena prostfednictvim Insurance Europe.

42 EUROPEAN SYSTEMIC RISK BOARD. About. European Systemic Risk Board. [online]. European
Systemic Risk Board. [cit. 2023-03-03]. Dostupné z:
https://www.esrb.europa.eu/about/background/html/index.cs.html

51


https://www.esrb.europa.eu/about/background/html/index.cs.html

Mezi hlavni ¢innost GFIA patii hajit z4jmy ¢lend a spoluprace s mezindrodnimi organizacemi
Vv oblasti pojistovnictvi tak, aby dochdzelo ke zvySeni efektivnosti v pojistovnictvi. Snazi se
podpofit vzajemnou spolupraci pii vyméné informaci, zkuSenosti a vysledkti vyzkumu mezi
jejimi ¢leny.

4.4.5 Insurance Europe

Insurance Europe (IE) je federace mezinarodnich pojistoven, jejimZ ¢lenem je i CAP. Jejim
hlavnim poslanim je hajit a prosazovat zajmy svych ¢lenti pfed EU. Ukolem Insurance Europe
je zastupovani evropskych pojistitell a zajistitelti. Zvysuje podvédomi o ¢innosti a dilezitosti
pojistoven a zajiStoven. Insurance Europa poskytuje svym c¢lenim propojeni za ucelem
vymény informaci a zkusenosti jednotlivych ¢lenti. Dale svym ¢lentim poskytuje poradenstvi.
Prostfednictvim 36 ¢Elenskych asociaci IE zastupuje ptiblizn€ 4 900 pojistoven a zajiStoven

a 922 000 zaméstnanct.*® CR je zde zastoupena prostiednictvim Ceské asociace pojistoven

(CAP).

43 INSURANCE EUROPE. About Us. Insurance Europe [online]. © 2023 Insurance Europe [cit. 2023-03-03].
Dostupné z: https://www.insuranceeurope.eu/about-us/1/who-we-are/members
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5 Regulace a dohled v USA

V této kapitole si nejprve struéné predstavime pojistny trh v USA. Nasledn€ se budeme zabyvat
vykonem regulace a dohledu v USA a dohledovou instituci, ktera je v USA vykonavéana FED.

Dale se tato kapitola zabyva dal§imi institucemi, které se podileji na vykonu regulace a dohledu.
5.1 Pojistny trh USA

Pro lepsi predstavu o tom, jak je dohled a regulace v USA vykonavan, je dilezité si pojistny trh
USA nejprve struéné piedstavit. V globalnim méfitku se jednd o Spicku v celosvétovém
pojistovnictvi. Pojistny trh USA je charakteristicky velkym poctem pojistoven na finanénim

trhu a vyprodukovanym pojistnym.

Jen vroce 2016 na pojistném trhu USA pisobilo 5977 pojistoven, kdy konkrétné 2538
pojistoven poskytovalo nezivotni pojiSténi, 858 soukromé zdravotni pojisSténi a 872 Zivotni
a diichodové pojisténi. V Evrop& v roce 2016 piisobilo 3500 pojistoven.** Po vypuknuti
finanéni a ekonomické krize doslo v USA k poklesu poctu pojistoven plsobicich na pojistném

trhu.

5.2 Regulace v USA

Pojistny trh v USA je od roku 1851 regulovan jednotlivymi staty, tedy 56 jurisdikcemi.
Nejvyssi soud USA v roce 1944 rozhodl o tom, ze pojisténi patii do mezinarodniho obchodu,
a proto je nutné, aby pojisténi podléhalo federalni regulaci. Toto rozhodnuti vyvolalo vinu
natlaku na Kongres USA, aby vznikla nova legislativa, ktera by toto rozhodnuti ptekonala. Tyto
tlaky vedly o rok pozdgji k prijeti nové legislativy, tedy McCarranova-Fergusonova zédkona.*
Tento zadkon obnovil regulatorni pravomoci jednotlivych stati. I po vydani tohoto zdkona ma
federalni vlada urcit¢ pravomoci, kdy napt. schvaluje néktera opatieni, kterd se tykaji

pojistného trhu.

V roce 1974 na zékladé Zékona o zabezpefeni diichodového piijmu zaméstnance doslo ke
stanoveni federalnich oznamovacich pozadavki a vynucovaci pravomoci. V roce 1999 byly
staty donuceny Grammuv-Leachovym zdkonem k dosahovani reciprocity v ramci povolovaci

¢innosti pojistovacich zprostiedkovatelli nebo aby souhlasily s federalnimi intervencemi.

4 MESRSMID, Jaroslav. Pojistovnictvi v USA. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 35, str.
76-83. [cit. 2023-01-10]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/53-2018-35
45 MESRSMID, Jaroslav. Pojistovnictvi v USA. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 35, str.
76-83. [cit. 2023-01-10]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/53-2018-35
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V roce 2002 Zakon Patriot dal federalnim ufadiim pravomoci k Setfeni oblasti v boji proti prani

Spinavych penéz a k Setfeni specifickych pojistovacich obchodli na pojistném trhu.

Regulatorni ¢innost jednotlivé vykondvaji staity USA. Dany utvar vykonava povolovaci ¢innost
a dohlizi na pojistovny a pojistovaci zprostiedkovatele na pojistném trhu, a to vzdy v souladu
se statnim rozpoctem a pfislusnou legislativou. V cele tohoto ttvaru je vzdy guvernérem
jmenovany komisaf, ktery vykondva svéfené pravomoci. Vykon cinnosti komisafe je
financovan z odvodu a poplatkti, napt. z povolovaci ¢innosti. Dal§im zdrojem piijmt mtze byt
dan z pojistného, ktera je inkasovana ptislusnym utvarem daného statu. Jelikoz Giprava neni ve

vSech statech stejnd, tak v n¢kterych statech mize byt komisai do funkce i zvolen.

V ramci regulace a dohledu v USA je specifickd povolovaci ¢innost. Pojistovna totiz musi
obdrZet povoleni v kazdém staté, ve kterém chce svou €innost vykonévat. Sidlem pojistovny je
stat, ktery vydal primérni pojisténi. Tato pojiStovna je oznacovana za tuzemskou pojistovnu.
Pokud pojistovna obdrzi povoleni v jednom stité, nasledné muize zazédat
0 povoleni v dalsich statech. Tato pojistovna je nazyvana mezistatni pojistovnou. Pokud je
pojistovna zalozena mimo USA, tak je oznaCovédna za cizi pojiStovnu. Pokud pojistovna
vykonava svoji ¢innost ve vice statech, tak musi respektovat fakt, ze regulatorni ustanoveni se
mohou V jednotlivych statech lisit. VéEtSinou je ale pravidlem, ze regulace je vykonavana

statem, ve kterém ma pojistovna své sidlo.

V ramci regulace a dohledu pfislusné staty urcuji pojiStovnam kapitalové pozadavky, ale
1 pozadavky na rezervy. Dale staty provadéji finan¢ni analyzu a Setfeni na miste, a to minimalné
jednou za pét let. Dale utvary jednotlivych stat fesi stiznosti pfimo od spottebiteli. Dale
povoluji vykon Ccinnosti, provadéji dohled a mohou provéfovat a schvalovat formuléfe
pojistnych smluv. V ramci vykonu své ¢innosti statni utvary casto reaguji na pojistné sazby na
trhu. Cilem statniho utvaru je, aby tyto sazby byly adekvatni, pfimétené

a nediskriminovaly spotiebitele.

Zasadni pro finan¢ni sektor byl zdkon o reformé Wall Street a o ochrané spotiebitele. Tento
zakon byl reakci na finan¢ni a hospodatskou krizi v roce 2008. Cely nazev zékona je Dodd-
Frank Wall Street Reform and Consumer Protection Act. V nazvu zakona jsou uvedena
pfijmeni dvou ¢lentt Kongresu USA, ktefi se vyznamné podileli na dopracovani vladniho
navrhu. Ugelem toho zakona je podpora finanéni stability USA, které bude dosaZeno zlep$enim
transparentnosti a zodpovédnosti finan¢niho sektoru. Déle je ucelem zakona ochrana

americkych danovych poplatnikii a ochrana spotfebiteli pfed nezakonnymi praktikami na
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finan¢nim trhu. Hlava V je zaméfena na pojistovnictvi. Tato hlava upravuje vznik a vykon
Y

¢innosti Federalniho Gfadu pro pojistovnictvi.
5.3 Konkurenceschopnost a mezinarodni spoluprace na globalnich trzich

Poptavka po pojistnych sluzbach a produktech je ovlivnéna znacnou nejistotou, kterou klient

pocituje. Pravé tato nejistota je jadrem pojisténi a ovliviiuje poptavku na pojistném trhu.*®

Americky pojistny trh je nejveétsi na svété, a to nejen poctem pojistoven, ale i pfedepsanym
pojistnym, které v roce 2016 Cinilo 1,3 bil. USD. V celosvétovém méfitku patii USA mezi
jednicku v oblasti pojistovnictvi, drzi si tam prvni pficku. Druhym nejveétsim pojistnym trhem

je japonsky pojistny trh, tieti nejvétsi pojistny trh predstavuje Cina.

USA se podili i na mezinarodni spolupraci, kdy se FIO zapojuje do tvorby a piipravy
mezinarodnich standardl v pojistovnictvi. Déale se USA tcastni n€kolika mezinarodnich aktivit
v riznych instituci, napt. International Association of Insurance Supervisors (lIAIS)
a Rada pro finanéni stabilitu. Clenem IAIS je Narodni asociace pojistovacich komisaft
(NAIC), Federal Insurance Office (FIO), Federalni rezervni systém a zastupci z 56 jurisdikei.
FIO zajist'uje jednotnou a ucelenou koordinaci vSech ¢lentt USA v IAIS, tak aby vystupovali

jednotné.
Mezi otazky, které v rAmci mezindrodni spoluprace IAIS projednavaji, patii napi:*’
e planovani preshrani¢ni feseni krize;
e spolecny a jednotny ramec pro dohled nad pojiStovacimi skupinami, které plsobi
mezinarodné;
e spolecné zakladni pojiStovaci principy;

e boj proti finan¢ni kriminalité na pojistném trhu.

IAIS dale vytvofila pracovni skupinu k systémové zasadnim pojistovndm a bankdm. Jde
o hodnoceni systémové dilezitych bank a pojistoven, kdy FIO ptredklada IAIS hodnoceni svého

pusobeni.
V ramci mezindrodni spoluprace je dileZzita i dohoda o obezietnostnich pravidlech, které se
tykaji pojisténi a zajisténi, uzaviena mezi USA a EU. Spole¢nym cilem EU a USA je ochrana

pojistnikil, zajistnikd a spotiebiteld.

46 ZWEIFEL, Peter a Roland EISEN. Insurance economics. Berlin: Springer-Verlag, 2012, s. 1.
4T MESRSMID, Jaroslav. Pojistovnictvi v USA. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 35, str.
76-83. [cit. 2023-01-10]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/53-2018-35
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Tato dohoda napf. upravuje:*®

za predem stanovenych podminek odstranéni pozadavku na koleteral. Pojem koleteral
oznacuje situaci, kdy je evropskd zajiStovna povinna slozit finan¢ni zaruky za své
zavazky USA;

e odstranéni pozadavki pro mistni piislusnost;

e Vvzijemnou podporu a spolupraci smluvnich stran, tady USA a EU, pfi vyméné

a sdileni informaci mezi dohledovymi organy;

e stanoveni domovského nebo hostitelského dohledového orgéanu, ktery bude vykonavat
celosvétovy obezietnosti dohled nad pojistovaci skupinou. Napt. pokud celosvétovy
podnik sidli na izemi domovského organu dohledu, tak vykon obezietnostniho dohledu
nad pojiStovaci skupinou bude vykonavat domovsky organ, nikoli hostitelsky organ

dohledu.
5.4 Instituce vykonu regulace a dohledu v USA

V USA rovnéZ existuje cela fada instituci vykonu regulace a dohledu nad pojistnym trhem.
Mezi tyto institute fadime napt. Narodni asociaci pojistovacich komisait,, Federalni urad pro

pojistovnictvi nebo Radu pro dohled nad finan¢ni stabilitou.
5.4.1 Narodni asociace pojistovacich komisait

Nérodni asociace pojistovacich komisaii (NAIC) sdruzuju komisate z jednotlivych stati USA,
a to za Ucelem lepsi a efektivné)si koordinace v ramci regulace a dohledu. Spole¢n¢ komisafti

49

vystupuji jako skupina.™ NAIC poskytuje svym clenim odborné znalosti, analyzy

a data, aby vykon regulace mohl byt ti¢inngj$i, a to plosné€ ve vSech statech.

Komisafi spole¢né stanovuji standardy v pojistovnictvi a usiluji o spravedlivé, davéryhodné

a konkurenceschopné pojistné trhy ve vSech statech a o ochranu spottebitelti.

NAIC také poskytuje svym clenim vzdélavani tak, aby komisafi mohli vykondvat fadné,
efektivné a S potfebnymi znalostmi svoji ¢innost. NAIC propojuje regulatory z jednotlivych
statli a umoziiuje jim spolupracovat a vymeéiovat si vzajemn¢ informace, znalosti a zkuSenosti

tak, aby mohli jednat v nejlepsim zajmi obcant v jejich statech.

48 MESRSMID, Jaroslav. Pojistovnictvi v USA. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin [online]. 35, str.
76-83. [cit. 2023-01-10]. ISSN 2571-1059. Dostupné z: https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/53-2018-35

49 NATIONAL ASSOCIATION OF INSURANCE COMMISSIONERS. Our Focus: Our Members and our
Mission. National Association of Insurance Commissioners [online]. National Association of Insurance
Commissioners [cit. 2023-01-05]. Dostupné z: https://content.naic.org/about
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5.4.2 Federalni ufad pro pojiStovnictvi

Federalni Gfad pro pojistovnictvi byl zfizen hlavou V zékona o reform¢é Wall Street, ktery dale
upravuje 1 vykon ¢innosti tohoto ufadu. Sidlem FIO je Ministerstvo financi USA, v jeho cele

stoji ministrem financi jmenovany feditel, ktery je dale ¢lenem Rady pro dohled nad financni

stabilitou (FSOC).
Mezi zasadni &innosti, které FIO vykonéava patii napt.:>

e monitorovat vSechny aspekty v pojistovnictvi;

e identifikovat problémy a nedostatky regulace pojistoven;

e poskytovat doporuc¢eni Rad¢ pro dohled nad finanéni stabilitou,

e Kkoordinovat federalni ¢innost;

e napomahat ministrovi financi pfi spravé Programu pojiSténi teroristickych rizik;

e napomahat ministrovi financi pii ptipravé a nasledném sjednani mezinarodnich dohod.

FIO nedisponuje dozorovou ani regulaéni pravomoci na pojistném trhu. Dale FIO radi
ministrovi financi v zdsadnich domacich 1 mezinarodnich zalezitostech tykajicich
se pojistovnictvi. FIO dale zastupuje na mezinarodni urovni federalni vladu na zasedani IAIS.
V ramci své ¢innosti FIO vydava vyroény zpravy Kongresu USA, ale i jednordzové zpravy.
FIO se také podili na feSeni problémil spolecnosti, které by mohly ptfedstavovat riziko pro

finan¢ni stabilitu USA.
5.4.3 Rada pro dohled nad finanéni stabilitou

Tato instituce byla vytvofena hlavou | zakona o reformé¢ Wall Street. Jejim ucelem je
monitorovani stability a bezpe¢nosti finanéniho systému USA.*' Dale identifikuje ptipadna
rizika, kterd by stabilitu mohla ohrozit. FSOC také koordinuje feSeni a reakce na piipadné

hrozby.

Dalsim ukolem FSOC je identifikovat subjekty, sluzby, ¢innosti a néstroje, které by mohly
pfedstavovat pfipadné riziko pro finan¢ni systém USA. Tyto identifikované rizikové faktory

podléhaji ptisnéjsimu dohledu a regulaci.

% FEDERAL INSURANCE OFFICE. About FIO. Federal Insurance Office. [online]. Federal Insurance Office.
[cit. 2023-02-05]. Dostupné z: https://home.treasury.gov/policy-issues/financial-markets-financial-institutions-
and-fiscal-service/federal-insurance-office/about-fio

SILFINANCIAL STABILITY OVERSIGHT COUNCIL. About FSOC. Financial Stability Oversight Council
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FSOC se sklada z 10 hlasujicich ¢lenli a 5 ¢lentl, ktefi hlasovacim pravem nedisponuji. Mezi
hlasujici €leny patii napt. tajemnik ministra financi, kontrolor mény, ptedseda komise pro cenné
papiry nebo pfedseda rady guvernérii Federalniho rezervniho systémii. Mezi Cleny bez
hlasovaciho préava patii napf. statni pojiStovaci komisar vybrany prostiednictvim NAIC, feditel

spolkového tfadu pro pojistovnictvi a feditel Uadu pro finanéni vyzkum.
5.4.4 Federalni rezervni systém

Centralni bankou Spojenych stati je Federalni rezervni systém (FED) V ramci své ¢innosti

vykonava 5 zasadnich ¢innosti:®?

e provadi ménovou politiku, a to s cilem stability cen, maximalni zamé&stnanosti a mirné
dlouhodobé¢ urokové sazby;

e Usiluje o minimalizovani systémového rizika,

e podporuje stabilitu finan¢niho systému a finan¢niho zdravi jednotlivych finan¢nich
instituci na finan¢nim trhu;

e Usiluje o efektivitu a bezpecnost platebniho a zactovaciho systému,

zajist'uje a podporuje ochranu spotiebitele.

FED je vramci své ¢innosti odpovédny za vykon dohledu a regulace finan¢niho trhu, zda
finan¢ni instituce dodrzuji stanovend pravidla a predpisy. FED pravidelné¢ vydava Zpravy
o0 dohledu aregulaci. FED dale vydava ramec pro dohled nad pojistovnami, ve kterém je popsan

pfistup k dohledu nad pojistovnami.

2 FEDERAL RESERVE BOARD. About Fed. Federal Reserve Board [online]. Federal Reserve Board. [cit. 2023-
01-05]. Dostupné z: https://www.federalreserve.gov/aboutthefed.htm
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6 Komparace a trendy v oblasti regulace

Tato kapitola se bude vénovat komparaci, tedy dojde k porovnani systému regulace a dohledu
v oblasti pojistovnictvi v USA a CR, resp. EU. Déle se budeme vénovat trendtim a inovacim
Vv oblasti regulace na pojistném trhu. Posoudime, zda inovace maji pozitivni nebo negativni

dopad.
6.1 Komparace v oblasti regulace

EU 1 USA maji v ptistupu k regulaci finan¢niho trhu, tedy 1 pojistného trhu, mnoho podobnosti,

ale 1 odli$nosti.

Zasadnim rozdilem mezi EU a USA je ve vydavani pravnich ptedpist. V systému vydavani
pravnich pfedpisi EU je nutné schvéleni ¢lenskych zemi. Pokud dojde k vydéni nového
nafizeni ¢i smérnice a ndsledné vstoupi v platnost, ¢lenské staty maji stanovenou urcitou dobu,
kdy museji byt nové smérnice a nafizeni implementovany do legislativy ¢lenskych zemi. Cilem
EU je sjednoceni podminek vykonu cCinnosti pojisténi a zajisténi v jednotlivych statech
a budovani jednotného trhu. V ramci EU se usiluje o sjednoceni pravni Gpravy pojistovnictvi.
Tlak na sjednoceni a centralizaci pravomoci smérem k EU nastal jako reakce na finanéni krizi

v roce 2008. Postupem ¢asu dochdzelo k postupnému prenaseni kompetenci na jednotlivé staty.

Oproti tomu v USA pojistny trh funguje na principu federalismu. Jsou tedy vydavany federalni
zakony pro jednotlivé staty. Kazdy stat ma tak vlastni podobu regulace a podminek vykonu
dohledu. V USA je pfistup k regulaci a naslednému vydavani pravnich piedpist ovlivnén
zejména aktualni politickou situaci, tedy politickou stranou, ktera je u moci. USA je typické
decentralizaci, to je davodem, pro¢ je v USA vysoky pocet organu regulace
a dohledu.

DalSim rozdilem je i povinnost subjektl na pojistném trhu v USA ziskat licenci v kazdém ze
statl, kde chce pojiStovna vykonavat svoji Cinnost. V EU existuje princip jednotného
pojistného trhu. Pojistovny tak mohou na zdkladné jediného povoleni, tedy jediné licence,

vykonavat svoji ¢innost na zemi vSech Clenskych stati.

Rozdilny je nepochybné historicky vyvoj, hodnoty a tradice, které se v ptipadé USA a EU Ilisi.
Jelikoz soucasti EU je mnoho c¢lenskych zemi s rozdilnym vyvojem. Konkrétné historie
regulace a dohledu v oblasti pojistovnictvi je v CR pomérné kratka. Oproti tomu historie
regulace a dohledu je v USA mnohem dels$i, s tim souvisi i mnozstvi vydanych pravnich

predpisi, které byly za dlouhé roky vydany. USA ma také bezpochyby nejrozsitené;si financni
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sektor na svéte. USA prosla turbulentnim vyvoj. Mluvime o Velké hospodaiské krizi a finan¢ni
krize vroce 2008. Tyto udalosti byly impulsem pro zkvalitnéni a zefektivnéni regulace

a dohledu nad finan¢nimi institucemi a celym finan¢nim sektorem.

Dalsim rozdilem je i skutecnost, kdy regulace a vydavani pravnich piedpist je ovlivnéno
principem decentralizace. Existuje tedy vice instituci, které systém regulace ovliviiuji. Naopak
v EU pisobi oproti USA mnohem mén¢ instituci, které se problematikou regulace
pojistovnictvi zabyvaji.

Pravé vyssi pocet instituci regulace a dohledu v USA mohou pfinéset vyssi transak¢ni naklady
na vykon téchto ¢innosti. Pokud by se USA inspirovala EU, tedy existovala by hlavni instituce,
ktera by vykon regulace a dohledu ve vSech statech zajist'ovala, mohlo by tim dojit ke snizeni
transakénich nakladi na provoz tolika instituci, ale zaroveit by mohlo dojit ke sjednoceni
vykonu ¢innosti regulatornich organt. JelikoZ v soufasné dobé vykonava regulaci stat, ve
vykonu, jelikoz pojistovny vykonavaji svoji ¢innost ve vice statech, kde je ovSem regulace

vykonavéna rozdilné.

I ptesto, Ze EU zastieSuje vykon regulace a dohledu ¢lenskych stati, je nezbytné, aby jednotlivé
Clenské staty s organy EU komunikovaly, a to hlavné o aktudlni situaci na pojistném trhu a jeho

potiebach. Jelikoz nékteré inovace a podnéty mohou nejlépe ptichazet ze strany ¢lenského statu.

USA 1 EU maji naopak spolecny aktivni pfistup a reakci na feSeni finanéni krize. Jako piipad
je mozZné uvést reakci na Velkou hospodafskou krizi a finanéni krizi v roce 2008, kdy doslo
k rozsédhlému vydavani pravnich ptedpisii tykajicich se regulace finan¢nich trhi. To pfineslo

velky impuls pro zkvalitnéni vykonu regulace a dohledu, a to jak v EU, tak v USA.

Systém regulace EU a USA maji spolecny cil. Oba usiluji o efektivni, kvalitni a transparentni
regulaci a dohled nad oblasti pojisténi a zajisténi.

6.2 Trendy v regulaci pojist'ovnictvi

Aby se mohlo pojistovnictvi neustale vyvijet, je nezbytné, aby se postupovalo strategicky,
posuzovaly se piileZitosti a hrozby, slabé a silné stranky. Dale je nezbytné reagovat a hodnotit
prilezitosti, vyzvy a trendy. Neustdle analyzovat pojistny trh a reagovat na aktudlni stav
a potieby trhu.

Trendem Vv regulaci pojiStovnictvi je zména v pfistupu jednotlivych statd k regulaci

pojistovnictvi. Dochazi tak k upravovani postupt regulace v reakci na zmeény, ke kterym
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dochdzi na pojistném trhu a k faktorim, které oblast pojistovnictvi ovliviiuji. Mezi trendy déle

muzeme zatadit 1 dislednéj$i zaméteni na solventnost a transparentnost pojistoven.

Nabizi se otazka, zda je soucasna regulace srozumitelna, jak definuje Evropska komise, zda
neni regulace az pfiliS podrobna a striktni a nenese s sebou piili§ vysoké naklady na jeji
zavedeni a nasledny vykon. Zda pfilisna regulace, ktera ma pojisténé osoby na trhu chrénit,
naopak tyto osoby nezahlcuje a neomezuje. Insurance Europe napt. upozoriiuje na moznost
zahlceni pojisténych osob informac¢nimi dokumenty, které maji pojistovny povinnost predavat,
aby splnily informac¢ni povinnost. Jde zejména o problém pichlceni informacemi, moznost
duplicitniho poskytovani informaci, ale i divody ekonomické, kdy v ptipad¢ poskytovani
téchto informacnich dokument v tisténé podobné s sebou nese financéni ndklady, ale

i z hlediska Zivotniho prostiedi se nejedna o zadouci zpiisob poskytovani informaci.

V ramci inovace a reformovani pravnich pfedpisti a pravidel a principil regulace, je nutné brat

V tvahu povahu pojistného trhu jednotlivych zemi.
Pfi reformovani by méla zdkonodarna moc postupovat tak, aby:>

e nedochdzelo ke vzniku nadmérnych a zbyte¢nych ndkladd, a to nejen pro pojistovny,
ale i jejich klienty;

e nedochazelo k demotivaci zprostiedkovatelii pojistovacich a zajistovacich sluzeb tyto
sluzby vykonéavat;

e rozsah nabizenych a poskytovanych pojistnych sluZzeb nebyl nesmysIné¢ omezovan;

e nedochazelo k omezovani ptistupu k pojistnym sluzbam pro klienty, ale i omezovani
mozného poskytovani pojistnych sluzeb ze strany pojistoven,;

e dochazelo k motivaci subjektl na pojistném trhu se aktivné podilet na inovaci

a regulaci pojistn¢ho trhu.

53 MESRSMID, Jaroslav. Pojistovnictvi — piileZitosti a vyzvy. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin
[online]. 34, str. 26-33. [cit. 2023-01-10]. ISSN 2571-1059. Dostupné z:
https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/51-2017-34
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Pti reformovani pravnich ptedpisii napt. Celostatni svaz némeckého pojistovnictvi (GDV)

upozoriiuje na nutnost dodrzeni nasledujicich pozadavka:>*

e 7ajiSténi pravni jistoty a minimalizovani byrokratickych nakladu,
e Zzachovani proporcionality a subsidiarity,
e hodnoceni dopadi,

e nasledné hodnoceni a piipadné opravy.

V ramci zajisténi pravni jistoty je nutné dbat na kvalitu prava. V piipadé regulace finan¢niho
systému je nezbytné se vyhnout pravnim nejasnostem, duplicitam a jakymkoli rozporuplnym
pravnim Upravam. Pokud tyto zdsady budou dodrzeny, je mozné se vyhnout ptipadnym
vzniklym nakladim. V pfipadé¢ regulace je nezbytné, aby doSlo k pfesnému vymezeni
pusobnosti dohledovych organti. Vymezeni evropskych a narodnich kompetenci je klicové, aby

nedochézelo k duplicitni ¢innosti, a tim dochazelo ke snizovani ptipadnych nakladu.

Ve vykonu regulace je vyuzivano principu subsidiarity, kdy EU vyuziva sdileni pravomoci
v situaci, kdy je cilli dosahovano efektivnéji na trovni €lenskych statii. Do budoucna bude
v mnoha oblastech vyhodné&jsi pfenechani vykon regulace na Grovni jednotlivych ¢lenskych
statli, to umozni lepsi prizpisobeni regulace narodnim podminkdm a moznostem. Dale je
dalezité respektovat princip proporcionality, kdy jednotliva pfijimana opatfeni musi byt

proporcionalni, tedy pfiméfend a nutna.

Pii procesu tvorby legislativy je nezbytné provadét disledna hodnoceni moznych dopadi na
vSech trovnich regulace. M¢lo by dochazet k prozkouméani vSech variant feseni, a to hlavné
z hlediska nakladovosti. Do tvorby legislativy maji byt zapojeny vSechny zainteresované

strany. Je tedy dileZité vSechny dopady naleZité posoudit a zhodnotit.

Pii tvorbé legislativy dochazi k opomenuti nékterych ucinkd, které mohou pfijatd opatieni
vyvolat. Proto musi dochazet kex-post posouzeni a hodnoceni pfijatych opatfeni

a vyvolanych ucink, a to za icasti v§ech dotcenych.

V poslednich letech dochdzi ke zptisiovani podminek pro distribuci pojistnych produktl
a sluzeb, a to zejména v oblasti poskytovani informaci pro klienty pojiStoven. Poslanim
regulace v tomto ohledu je ochrana klientd pfed podvodnym a nekalym jednanim ze strany

pojistoven. Cilem je, aby klient pii sjednavani pojistnych produktii obdrzel veskeré informace.

5 MESRSMID, Jaroslav. Pojistovnictvi — piilezitosti a vyzvy. Pojistné rozpravy: Pojistnéteoreticky bulletin
[online]. 34, str. 26-33. [cit. 2023-01-10]. ISSN 2571-1059. Dostupné z:
https://www.pojistnerozpravy.cz/archiv/51-2017-34
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BohuZzel vysledek byva vétSinou kontraproduktivni, jelikoz dochédzi k pfehlceni klienta
pfedsmluvnimi a nasledné¢ smluvnimi dokumenty a informacemi, které klient neni vétSinou
schopen vSechny podrobné nastudovat a do hloubky jim porozumét. Tato forma regulace
s sebou pfinasi 1 zna¢né néklady, a to nejen na tisk téchto dokumentd, ale i1 na ptipravu, kdy
pojistovna musi splnit vSechny informacni povinnosti. To je naro¢né i Casové, kdy je
pojistovné znesnadnén vykon jeji Cinnosti.

Do budoucna by bylo vyhodnéjsi pro vSechny ztc¢astnéné strany, pokud by doslo k vytvoreni
jednoduchych a srozumitelnych produktovych dokumentt, které¢ by byly pro klienty snadno
pochopitelné. Mélo by také dojit ke sjednoceni t€chto dokumenti a v nejlepsi pripade ke snizeni

poctu téchto dokumentt, to by ocenili nejen klienti, ale i samotné pojistovny.

Velkym trendem v pojistovnictvim je bezpochyby digitalizace. Doba jde neustdle doptedu a na
to reaguje pravé i pojistny trh. Pojistovaci sluzby byly nejprve nabizeny a poskytovany formou
osobniho jednani. Osobni kontakt byl nasledn¢ z vétsi casti nahrazen telefonickym kontaktem.
To ptineslo usnadnéni Casu a prace pro poskytovatele pojistnych sluzeb. Postupem casu byl
pted telefonickym kontaktem upfednostiiovan internet, ktery usnadnil komunikaci nejen mezi
pojistitelem a pojiSténymi osobami. Tento vyvoj mizeme nazvat digitalni revoluci, kterd

neustale probihd a miizeme jen piedpovidat co ndm budoucnost v tomto sméru piinese.

Do budoucna je nutné, aby instituce zastiesujici regulaci dbaly na to, aby trendy a inovace
nezpusobily nadmérou byrokracii a zatiZzeni jednotlivych rozpoctl danych stath. Dale je
nezbytna vzajemna komunikace a sdileni znalosti a informaci instituci regulace a dohledu

jednotlivych stata.

Finan¢ni instituce se snad poucily finan¢nimi krizemi a vykyvy na finan¢nich trzich a budou
tak schopny podobnym situacim pfedchazet. USA i EU museji neustale chranit pojistny trh

a subjekty na ném pulsobici a ochrafiovat finan¢ni stabilitu na svém izemi.

Je nutné, aby budouci podoba regulace a dohledu byla schopna upravit poskytovani pojiSténi
a zajisténi v neustéle se vyvijejicim a inovativnim prosttedi pojistného trhu. Cilem by mélo byt
dosaZeni koordinace regulacnich a dohledovych aktivit, které¢ budou zabezpecovat financni

stabilitu.

V ramci regulace a dohledu je do budoucna nutnd neustala spoluprace a efektivni regulace
a dohled nad finan¢nimi institucemi, tedy i pojistovnami a zajiStovnami jednotlivych stati.
Déle je nezbytné, aby vykon dohledu a regulace vykonavali odbornici s teoretickymi, ale

hlavnémi praktickymi znalostmi. Aby dokézali reagovat na neustale se vyvijejici pojistny trh
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a nové produkty. Jelikoz produkty se neustale vyvijeji, je potfeba, aby se regulace ptizptsobila

a flexibiln€ na né reagovala.

Dle mého nazoru by i nadale mél byt piisnéjsi vykon regulace a dohledu v oblasti vzdélavani
pojistovacich zprostfedkovatelil tak, aby vykon Cinnosti pojisténi a zajiSténi vykonavali pouze
ti pracovnici, ktefi maji odbornou zptisobilost v problematice pojisténi a zajisténi. Zda
pracovnici vykonavaji svoji ¢innost pouze v rozsahu, ve kterém slozili zkousky a pravideln¢ se
vzdélavaji v ramci nasledného vzdélavani. Aby tak pojistovny neustale zvySovaly svij

profesionalni pfistup a zkvalitnovaly komunikaci smérem ke svym klientim.

Trendy regulace a dohledu by mély neustale sledovat aktudlni situaci na pojistném trhu
a sledovat vyvoj jednotlivych produktt a potieb. Kazdy novy trend v produktech a sluzbach
pojistoven by méla regulace upravovat. MliZzeme se jen domnivat, kam bude pojistny trh
sméfovat. V poslednich letech mohou pojistovny rychleji a kvalitnéji poskytovat sluzby,
vytizovat klientské pozadavky, sjednavat pojistné sluzby nebo tesit likvidaci $kod pies internet.
| to je upraveno regulaci, kdy pojistovny maji povinnost svym klientdim poskytovat
pfedsmluvni dokumenty. To bylo jesté pted 10 lety nepiedstavitelné a je jen otdzka €asu, co

nam budoucnost pfinese. Jak budou pojistovaci sluzby poskytovany za 10 let.

Dle mého nazoru by se v né¢kterych ptipadech mohlo ustoupit od pftilisné regulace. Kdy napf.
povinnost pojistoven a zajistoven klientiim zasilat pfedsmluvni a nasledn¢ smluvni dokumenty
nejen zahlcuje klienty, ale i zvySuje ¢asovou néaro€nost ¢innosti jednotlivych pojistoven
a zajistoven. Mélo by dojit ke zjednoduseni, a hlavné zkraceni povinnych dokumentd, které
musi klienti od pojistovny obdrzet. Mnozstvi a rozsah téchto dokumenti je pro klienta
nepiehledny a nepochopitelny. Klient mnohdy ani jednotlivych texti neporozumi. Mélo by
dojit k pfepracovani pfedsmluvnich a smluvnich dokumenti do kratsi, ale hlavné pro klienta
pochopitelnéjsi verze. Klienti jsou zahlceni mnoZzstvim informacim, a pak se muize stat, ze

podstatné informace v mnozstvi textu prehlédnou.

Organy regulace a dohledu by se nepochybné mély zaméfit i na tzv. zombie ceny. Zombie ceny
predstavuji jistou formu diskriminace, ktera se projevuje znevyhodnovanim stalych klientd.
Kdy stalym a dlouhodobym klientim jsou sluzby poskytovany za vyss$i ceny neZ klientim

novym. Tém pojistovny poskytuji sluzby a produkty za vyhodnéjsi ceny.

Dutvodem, pro¢ pojisStovny vyuzivaji této praktiky, je skuteCnost, ze klienti jednotlivych
pojistoven se neustdle méni. Klienti smlouvy rusi nebo pfechazeji k jinym pojistovnam. Proto

se snazi ziskat co nejvice novych zdkaznikl, kterym tak nabizeji vyhodné&j$i podminky, nez
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které nabizeji stavajicim zédkaznikiim. Napf. se jedna o situaci, kdy pojistovna nabizi novym
klientim vysoké slevy, které¢ ovSem stavajici klient na piepracovani stavajici pojistné smlouvy
nemuze vyuzit. Druhym pfikladem muze byt kazdoro¢ni zdraZzovani ro¢niho pojistného pro
stavajici klienty, které vyrazné pievysuje naklady souvisejici se zvySujici se rizikovosti nebo

napf. inflaci.

Pojistovny se tak uchyluji ke konkurenénim bojim, kdy se snazi ziskat co mozna nejvice
novych klientt. Pokud tuto praktiku vyuzije jedna pojistovna, ostatni pojistovny jsou nuceny
jinasledovat, jinak by v konkuren¢nim boji neuspély.

Znevyhodnéni klienti jsou nuceni kazdy rok poptéavat pojistné sluzby u jinych pojistitelil, aby
dosahli nizs§iho ro¢niho pojistného. To je ovSem pro klienty casoveé naro¢né, ne kazdy klient ma
pfistup k internetu nebo travit ¢as na pobockach pojisStoven. Mnoho klientd pojistnym
podminkam a spravnému nastaveni pojistnych ¢astek nerozumi, tim roste riziko sjednani Spatné

nastavenych pojistnych smluv.

Dochézi k tomu, ze mnoho klientii rad¢€ji ziistane u stavajici pojistovny i za cenu kazdoro¢niho
zvySovani pojistného, nez aby vynakladali tolik ¢asu a usili na poptavani pojistnych sluzeb
u jinych pojistoven. Nejvice znevyhodiiovani jsou nepochybné starS$i osoby, ktefi nemaji
piistup k internetu, aby mohli vyuzit online srovnavace, a tak si ovéfit, zda by na trhu nedostali
vyhodnéjsi podminky.

Praktika zombie cen miize omezovat pfichod novych pojistoven na trh. Kdy nova pojistovna
musi nastavit podminky tak, aby pfildkala nové klienty, ale zdroveil nema stavajici zékazniky,

kterym by mohla navySovat ceny tak, aby méla prosttedky na moznost poskytovat vyhodné;jsi

podminek pro nové klienty.

Bohuzel zadna pojistovna sama od sebe od této praktiky neustoupi, pokud by se tak
nezachovaly i ostatni pojistovny. Takova pojistovna se sice bude ke svym zékaznikiim chovat
spravedlive, ale mize tak o své klienty pfijit, jelikoZ nebude moci v cenovych podminkach
konkurovat ostatnim pojisStovnam. Proto je nezbytné, aby se organy regulace
a dohledu na tuto problematiku zamétily a zajistily takova pravidla, ktera by toto chovani

zakazovala nebo alesponi upravila.

Touto problematikou se jiz zacala zabyvat i EIOPA, ktera vydala sadu otdzek k zombie cenam.

Nekteré staty zombie ceny jiz zacaly teSit. Konkrétné ve Spojeném kralovstvi orgdn regulace
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Financial Conduct Authority (FCA) tuto praktiku od roku 2021 zakézal.>® FCA tak pojistovnim
stanovila povinnost nabizet stavajicim klientiim cenu, kterd nebude vyssi nez cena, kterd by

byla poskytnuta novym klientiim. Spojené kralovstvi nasledovalo Irsko, kde plati stejny princip.

Nepochybné¢ by se organy regulace a dohledu mély zaméftit 1 nadale na mozny vznik monopolu.
Z nedavné situace, kdy CAP podala stiznost k Evropské komisi kvili vzniku monopolu na
pojisténi cizincl, mizeme zhodnotit vykon orgént regulace a dohledu. Na zdkladé novely
zakona z Cervence roku 2021 mohli cizinci sjednavat po dobu 5 let povinné komplexni
zdravotni pojiSténi pouze u Pojistovny VZP, a. s. Tato novela ovSem odporuje nejen pravidlim
hospodarské soutéze, tak hlavné pravidlim Smlouvy o fungovani Evropské unie. Z tohoto
divodu naslednd CAP podala stiznost k Evropské komisi, jelikoz CR porusila evropské pravo.
Podle evropského prava nemohou €lenské staty udelit pojistovne vyluéné pravo k poskytovani

svych sluzeb na pojistném trhu.

Novela tak neumoziuje ostatnim pojistovnam poskytovat povinné komplexni pojisténi cizinct.
Tim byla porusena evropska smérnice Solventnost II, ze které vyplyva, ze monopoly jsou
vV pfimém rozporu se zajmy EU v oblasti pojistovnictvi. O zruSeni této novely

a o ukon¢eni monopolniho postaveni pojisStovny VZP zatim Poslaneckd snémovna stéle jedna.

Orgéany regulace a dohledu by podobnym situacim meély predchdzet, aby nedochézelo
Kk vylouceni konkurence z pojistného trhu, které v kone¢ném dusledku poskozuje i klienty

jednotlivych pojistoven.
6.3 Vyvoj v pojistovnictvi a v jeho regulaci

Vyvoj na pojistném trhu a v jeho regulaci mize byt pfedpoviddn rizné. Ale jsou jisté
pfedpoklady, které by na pojistném trhu mohly nastat a jaké inovace v regulaci pojistného trhu

by mohly byt uplatnény.

Jelikoz jsme soucasti EU, takZe se nas tyka i vyvoj a inovace na evropském trhu. Jako
¢lenskému statu nam plynou povinnosti pfizptsobit se evropskému pravu a implementovat toto
pravo do Ceskée legislativy. Jak uz bylo zmin€no, finan¢ni krize v roce 2008 ptispéla ke zméné
Vv oblasti regulace. JelikoZz dosavadni vykon regulace nebyl dostate¢ny a selhal. V reakci na tuto

skutecnost vznikla smérnice Solventnost II a v navaznosti na Lamfalussyho proces vznikl

5 OPOJISTENI. Zakaze celd Evropa ,,zombie* ceny pojisténi? oPOJISTENI. [online]. Praha: oPojisténi, © 2023
[cit. 2023-03-03]. Dostupné z: https://www.opojisteni.cz/pojistny-trh/zakaze-cela-evropa-zombie-ceny-
pojisteni/c:24411/?fbclid=IwARQOvrg75MGS2xx8i3sZmB_rzMhtsBIfb5APw-OUI17C-ttgSYzJvSnMY Mks
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Evropsky systém organii dohledu. Pravé z hlediska budouciho vyvoje 1ze ocekavat schopnost
tohoto systému bezpecn¢ a vCas rozpoznat a predvidat nepfiznivy vyvoj na finan¢nim trhu,

ktery by ohrozil stabilitu financniho systému.

I ptfes vSechny vykyvy na trhu, které byly zplisobeny nejprve pandemii COVID-19 a nasledné
ruskou invazi na Ukrajinu, vzrostlo celosvétové pojistné o 5,1 %.%® Celkovy ptijem z pojistného
celosvétové dosahuje 4,2 bilioni EUR, kdy vice nez dvé tfetiny byly vytvofeny v Severni

Americe a v zapadni Evropé.

Pravé v souvislosti s invazi na Ukrajinu a souvisejicimi nejistotami se ocekava, ze piijmy

Z pojistného budou pravdépodobné klesat pfiblizn¢ o procentni bod pomaleji.
6.4 Kooperace

Kooperace je na pojistném trhu velice dulezitd. UmozZiiuje jednotlivym organizacim vzajemné
vymeénovat své informace, znalosti 1 zkuSenosti. Dohromady mohou prosazovat spole¢né zajmy

a cile v oblasti pojistovnictvi.

Pokud bychom nebyli soucasti EU, tak bychom na narodni Grovni jen tézko dokazali zformovat
pozadavek pojiStoven a zajiStoven na drzeni kapitdlu, tedy kapitalovy pozadavek. Pravé tento

pozadavek nam pfinesla smérnice Solventnost I1.

Dulezité je, aby jednotlivé staty mezi sebou sdilely informace, znalosti a zkusenosti, a tak

prohlubovat vzajemnou spolupraci, ktera je k rozvoji pojistného trhu nezbytna.
6.5 Mezinarodni regulace a dohled

V ramci finan¢nich systémi probihéd regulace na néarodni, nadnérodni, ale 1 na mezindrodni
urovni. Oproti tomu dohled je vykonavan na narodni Grovni v kombinaci s mezinarodnimi
pravidly.>” Na narodni trovni je vrcholovym regulatorem organ statni spravy. Jeho pravomoc

je omezena jen na vykon ¢innosti na tizemi svého statu.

Legislativa upravujici regulaci a dohled jednotlivych stati je odliSnd, neni mozné vSechny

systémy regulace a dohledu sjednotit do jednotného celosvétového harmonizovaného systému.

% ALLIANZ. Globaélni zprava Allianz o pojistovnictvi 2022: Nadchazejici desetileti bude podle Allianz
rozhodujici. [online]. Praha: Allianz, ©2022 [cit. 2023-03-09]. Dostupné

z: https://www.allianz.cz/cs_CZ/pojisteni/vse-o-allianz/tiskove-centrum/gloabalni-zprava-allianz-o-
pojistovnictvi-2022.html

ST REINUS, Oldfich. Financni trhy: ucebnice s programem na generovani cvicnych testii. Praha: Grada
Publishing, 2016, s. 368.
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Jedinou moznosti, jak se k harmonizovanému systému pfiblizit, je zajisténi jednotnéjSich
postupti regulace.

Existuje cela fada faktort, které ovliviiuji rozvoj mezinarodni regulace. Mezi tyto faktoru patii

napf.:>8

e rust velikosti a ekonomické sily nadnarodnich spole¢nosti ohrozujici konkurenci na
trhu;

e poskytovani komplexnéjsich finan¢nich sluzeb;

24

O celosvétovém sjednoceni vykonu regulace a dohledu nemuze byt zminka, jelikoz kazda zemé
ma jinou historii, jiné hodnoty a tradice. Ale i pfesto, Ze nedojde K jednotné regulaci
a dohledu, je nutné, aby spole¢né vrcholové instituce komunikovaly a vzajemné si vyménovaly

informace, zkuSenosti a znalosti.

58 REINUS, Oldfich. Financni trhy: ucebnice s programem na generovani cvicnych testii. Praha: Grada
Publishing, 2016, s. 368.
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7 Shrnuti a vlastni zhodnoceni

Vykon regulace a dohledu v CR hodnotim jako kvalitni a aktivni. Finanéni krize v roce 2008
byla pro instituce regulace a dohledu velkou zkouskou, kterd v kone¢ném dusledku pfispéla

k soucasné podob¢ regulace a dohledu.

Déle je nezbytné, aby organy regulace a dohledu reagovaly a hodnotily piilezitosti, vyzvy
a trendy na pojistném trhu. Je nutné neustale analyzovat pojistny trh a reagovat na aktualni stav

a potfeby trhu.

Mezi trendy v oblasti regulace pojistovnictvi patii napft.:
e zmeéna pristupu jednotlivych stati,
e spoluprace jednotlivych stati,
e piisnéjsi podminky pro zprosttedkovatele,
o digitalizace,

e zameéfeni na zombie ceny.

V poslednich letech se objevuji nazory, ze by mélo dojit k pfesunu vykonu regulace a dohledu

k nezavislému regulatorovi. Doslo by ke vzniku nového nezavislého regulatora.

Nabizi se tedy otdzka, zda ma byt regulace vykonavana centralni bankou nebo novym
nezavislym subjektem. Ur¢ité zalezi na Ghlu pohledu. CNB je nezavislym subjektem, ktery
vykonava kromé& regulace a dohledu i napf. ménovou politiku. CNB vykonava dohled nad
celym finanénim trhem, tj. bankami, pojiStovnami, penzijnimi spole€nostmi, sménarnami atd.
Ale na druhou stranu CNB vykonava mnoho &innosti, takze pokud by regulaci a dohled
vykonéval jeden subjekt, ktery by se zabyval pouze témito ¢innostmi, mohl by byt dohled
aregulace intenzivni a kvalitnéj$i. Na druhou stranu existuje silna vazba mezi vykonem ménové

politiky a vykonem regulace a dohledu, kdy jednotlivé ¢innosti jsou vzajemné provazany.

Osobné se priklanim k nazoru, Ze vykon regulace a dohledu by mél ptipadat centralni bance.
Pokud by totiz doslo k néjakym problémiim, které by bylo nutné fesit, tak by samostatny
nezavisly subjekt musel kontaktovat dalsi instituce a situaci s nimi konzultovat. Centralni banka
je samostatna a nezavisla, proto dané problémy muze feSit samostatné, kdy neni zavisla na
zadné instituci a neni zadnou instituci ani ovlivilovana. Proto by vykon ¢innosti dohledu byl

v kone¢ném diisledku efektivnéjsi v rdmci centralni banky.
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Nepochybné¢ by vytvofeni nové instituce v podobé samostatného reguldtora znamenal velké
naklady nejen financni, ale i Casové. Problém by nastal i v ptipad¢ pracovniki, kdy by mnoho

lidi muselo byt pfesunuto na jinou praci.

Jelikoz je finan¢ni trh nachylny k trznim selhanim, jako jsou napt. nedokonala konkurence,
asymetrické informace a nepoctivé praktiky, je nutné, aby regulace a dohled byl piisny, ale
zaroven zbyteén¢ nezatézoval pojistovny a jejich klienty tak, aby napf. nedochézelo
k omezovani napf. investi¢nich aktivit pojistoven a zajiStoven, které piispivaji k ristu

ekonomiky.

Aby mohl pojistny trh efektivné a fadné fungovat, je nutné, aby na trhu méli vSichni dokonalé
informace, a to jak pojistovny, tak i klienti. Jelikoz pokud néktery ucastnik na pojistném trhu
nebude mit Zadné informace nebo dostatek informaci, které¢ nebudou poskytnuty vcas, tak mize
dojit k trznim selhdni, které by mohlo vést k fatdlnim dopadim na cely pojistny trh

a Vv kone¢ném dusledku i na cely finanéni sektor.

Instituce regulace a dohledu by mély i nadale zabranovat vzniku zapornych externalit tak, aby
nedochdzelo k negativnimu ovliviiovani od Spatné fungujicich a hospodaficich pojistoven
a zajiStoven na spolehlivé pojisStovny a zajiStovny. Touto regulaci by mély zabranit selhdni
celého pojistného trhu.

Instituce regulace a dohledu po celém svéte by 1 nadale mély zabranovat nedokonalé konkurenci
a nepoctivym praktikam. Proto by i nadale méla byt regulovana pravidla jednani s klientem
a neustalé vzdélavani zprostiedkovateli. Regulace by meéla podporovat transparentnost
a zajistovat duveéryhodnost pojistoven a zajistoven, a tak chranit nejen klienty, ale i cely

finan¢ni trh.
Mezi piinosy soucasné regulace patii napf.:

e kvalitni a efektivni vykon regulace a dohledu;

e transparentnost vykonu,

e spoluprace s institucemi ostatnich ¢lenskych stat;
e zastfeSeni legislativy EU;

e aktivni pfistup.
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Mezi negativa patii napt-:

e zahlceni zprostfedkovateli a jejich klientd povinnosti poskytovat predsmluvni
dokumenty, které jsou neptehledné a nesrozumitelné;
e nedostatecnd reakce na trendy;

e pomala reakce na aktudlni situace na pojistném trhu.

Celkové hodnotim evropskou regulaci, tedy i regulaci a dohled vykonavany na uzemi CR, jako
kvalitni, i piesto je vZzdy prostor pro zlepSeni. Organy regulace a dohledu vSak museji pruzné

reagovat na aktualni situaci a budouci vyvoj ceského pojistného trhu.
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Zavér
Hlavnim cilem prace bylo posoudit na zakladé komparace regulace v EU, resp. CR a USA

vymezit hlavni pfinosy a negativa soucasného pojeti regulace pojistovnictvi a navrhnout

piipadna doporuceni.

Nejprve jsme museli teoreticky definovat zakladni pojmy, tedy regulaci a dohled. Tyto Cinnosti
vykonava centrdlni banka Ceské republiky. Pojmy regulace a dohled nemohou byt
patii ochrana pojistného trhu, tedy pojistoven, zajistoven a jejich klientd tak, aby nebyla
ohroZena stabilita financniho systému, nebot” to by mohlo mit fatalni dopady na celou

ekonomiku.

Kazda instituce pisobici na finan¢nim trhu, tedy i pojistovny a zajistovny, museji prokazovat
svoji Solventnost. K pochopeni této prace bylo nezbytné definovat pojem Solventnost, ta je
upravena v zakon¢ ¢. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi. Dlouhodobym zdjmem Evropské unie je
regulace pojistného a finan¢niho trhu. Pozornost vénuje prave i solventnosti pojistoven. Pravni
uprava solventnosti pojisStoven prosla jistym vyvojem. Nejprve byla upravena rezimem
Solventnost I, ten v8ak pro své nedostatky dal podnét k vytvoreni reZimu Solventnost I, ktery
m¢él pfinést zasadni zménu v dosavadnim zpiisobu regulace v oblasti pojisStovnictvi. Cilem
Solventnosti II bylo odstranéni nedostatktli rezimu Solventnost I. Mezi tyto nedostatky pattila

zejména nedostatetna ochrana klientli pojistoven a zajiStoven.

Abychom mohli nasledné porovnat systém regulace a dohledu v USA a EU, resp. CR, bylo
nutné nejprve jednotlivé systémy popsat. Zminéné systémy regulace a dohledu se od sebe lisi
nejen historickym vyvojem, tradicemi a hodnotami, ale 1 rozdilnym pfistupem k vykonu
regulace a dohledu. Odlisna je i1 provadéna legislativa, kdy EU jednotlivé Clenské staty
legislativné zastfeSuje a Clenské staty maji stanovenou urcitou dobu, kdy maji povinnost
smérnice a nafizeni implementovat do legislativy c¢lenskych zemi EU. Oproti tomu USA
funguje na principu federalismu. Jsou tedy vydavany federalni zdkony pro jednotlivé ¢lenské
staty.

Pro kvalitni a efektivni vykon orgdnt regulace a dohledu je nezbytné reagovat na aktualni
situaci na pojistném trhu a odhadovat budouci vyvoj pojistného trhu tak, aby upravoval aktualni
a budouci potieby pojistného trhu.

Mezi trendy v oblasti regulace patii napt. zména piistupu jednotlivych stati a vzajemna
spoluprace jednotlivych statd, ptisnéjsi podminky pro zprostiedkovatele pojisténi a zajisténi.
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Dale mezi trendy nepochybné patii také digitalizace, kterd se postupné promitd nejen do oblasti
regulace a vykonu dohledu pojistného trhu. Organy regulace a dohledu by se nepochybné mély
zam¢ftit na praktiku tzv. zombie cen. Jelikoz se jedna o praktiku, ktera negativné postihuje

hlavné stavajici klienty pojistoven, a naopak zvyhodiuje potencidlni nové klienty.

Organy regulace a dohledu by se tedy mély v budoucnu i nadéle zamétovat na nedokonalou

konkurenci, nekalé praktiky a asymetrii informact.

Soucasna regulace a dohled maji bezesporu piinosy a negativa. Mezi piinosy mizeme zaradit
aktivni a efektivni vykon, transparentnost vykonu regulace a dohledu, mezinarodni spolupraci

a vyménu informaci ¢lenskych zemi EU.

Mezi negativa bychom mohli zahrnout néktera opatieni, kterd negativné ovliviluji
zprostfedkovatele a nésledné 1 jejich klienty. Jednd se zejména o povinnost poskytovat
pfedsmluvni dokumenty, kdy klient obdrzi mnoho dokumentt, které jsou pro n¢j vétSinou
nepiehledné a nesrozumitelné. Predstavuji ¢asovou narocnou nejen pro klienta, ale i pro jeho

srozumitelngj$i, bylo by to pfinosem pro klienty i zprosttedkovatele pojistnych produkta.

V poslednich letech se objevuji nazory, ze by vykon regulace a dohledu mél byt vykonavéan
nezavislym subjektem. Nabizi se tedy otdzka, zda by vykon regulace a dohledu mél byt
i nadale vykonavan centralni bankou nebo pravé nezavislym subjektem. CNB, ktera je
nezéavislym subjektem, vykonava nejen regulaci a dohled nad finan¢nim trhem, ale vykonava

mnoho dalSich ¢innosti, napt. ménovou politiku.

Objevuje se tedy nazor, ze pokud by nezéavisly subjekt vykonaval pouze dohled a regulaci nad
finan¢nim trhem, mohlo by dojit k efektivnéjsi a kvalitn€jsi regulaci. Na druhou stranu existuje
silnd vazba mezi vykonem regulace a dohledu a ménovou politikou. Jednotlivé ¢innosti jsou

vzajemné provazany, a proto by i nadale méla centralni banka finan¢ni trh regulovat.

Dle mého nazoru by vykon regulace a dohledu mél spadal i nadale do kompetence CNB, ktera
by 1 nadale méla mit aktivni ptistup k regulaci. Méla by predikovat budouci vyvoj pojistného
trhu a pruzné reagovat na aktualni i budouci potteby pojistného trhu, aby bylo zamezeno

nedokonalé konkurenci, asymetrii informaci a vyuzivani nekalych praktik.

Duraz by mél byt kladen na fadné a pravidelné vzdelavani zprostfedkovatelt tak, aby mohli
poskytovat pojistné sluzby kvalitn€ a s odbornou zptisobilosti. Jen tak nedojde k negativnimu

nazoru spolecnosti na cely pojistny trh a k podcenéni vyznamu pojisténi a zajisténi.
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Dosli jsme k zavéru, ze fadny vykon regulace a dohledu je pro ochranu pojistného trhu
a financéni stability zdsadni. Musi byt vykonavan kvalitn¢ a efektivné tak, aby pojistovny

nevyuzivaly nekalych praktik, nedochazelo k nedokonalé konkurenci a diskriminaci klientt.
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