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ÚVOD 

Díky VSROHþHQVNêP�]PČQiP VH�Y\åDGXMt�nové dovednosti a znalosti. Zde hraje velkou 

UROL�OLGVNê�NDSLWiO��NWHUê�MH�GĤOHåLWê�SUR�EODKR�VSROHþQRVWL��ÒURYHĖ�OLGVNpKR�NDSLWiOX�O]H�]YêãLW�

investicemi do kariérního rozvoje. /LGVNp�]GURMH�E\O\�Y�PLQXORVWL�YQtPiQ\�YH�VSROHþQRVWL�VStãH�

jako aktiva, která byla NH�VSUiYQpPX�IXQJRYiQt�VSROHþQRVWL�SRWĜHED�� -Lå�6WHYH�-REV�]DVWiYDO�

Qi]RU��åH�]D�~VSHãQRVWt�VSROHþQRVWL�QHVWRMt�YtUD�Y�WHFKQRORJLH��DOH�VWRMt�]D�Qt�YtUD�Y lidi. Rozvoj 

D� Y]GČOiYiQt SUDFRYQtNĤ� MH� Y� VRXþDVQRVWL� MHGQRX� ] QHMGĤOHåLWČMãtFK personálních þLQQRVWí. 

1XWQêP� SĜHGSRNODGHP� SUR� NDULpUQt� UR]YRM� MH� GRsDåHQt� SRåDGRYDQêFK� ]QDORVWt�� GRYHGQRVWt�

a kompetencí. 6SROHþQRVWL� E\� WDN�PČO\�X� ]DPČVWQDQFĤ�XVLORYDW� R� HIHNWLYQt� ]Y\ãRYiQt� MHMLFK�

kvalifikace. 5R]YRM�]DPČVWQDQFĤ�EêYi�GĤOHåLWêP�NULWpULHP�SĜL�QiVWXSX�GR�QRYpKR�]DPČVWQiQt 

z GĤYRGX� kariérní budoucnosti. 5R]PDQLWp� PRåQRVWL� NDULpUQtKR� UR]YRMH� YH� VSROHþQRVWL�

]DPČVWQDQFH�PRWLYXMt�VH�Y]GČOiYDW�D�UR]YtMHW��Kariérní rozvoj je tak GĤOHåLWê�MDN�SUR�VWiYDMtFt�

]DPČVWQDQFH�� WDN� L� SUR� SRWHQFLiOQt� ]DPČVWQDQFH� Kariérnt� UR]YRM� E\�PČO� SUREtKDW� YH� YãHFK�

OLQLtFK� VSROHþQRVWL�� DĢ� Xå� X� ĜHGLWHOĤ�� PDQDåHUĤ�� DOH� WDNp� X� QLåãtFK� SUDFRYQtFK� SR]LF�� MDNR�

QDSĜtNODG� X� SUDFRYQtNĤ YH� YêUREČ�� 5R]YRM� PĤåH� YêUD]QČ� ]OHSãLW� MDN� LQGLYLGXiOQt�� WDN�

FHORSRGQLNRYê� YêNRQ�� =DPČVWQDQFL� VH� ]iURYHĖ� PRKRX� FtWLW� YH� VSROHþQRVWL díky rozvoji 

VSRNRMHQČMãt��3UR�]SUDFRYiQt�WpWR�EDNDOiĜVNp�SUiFH�E\OD�]YROHQD�VSROHþQRVW�â.2'$�$872�D�V. 

(dále jen ÄâNRGD�$XWR³) 

7pPDWHP�WpWR�EDNDOiĜVNp�SUiFH�MH�Äět]HQt�NDULpUQtKR�UR]YRMH�]DPČVWQDQFĤ�YH�Y\EUDQp�

VSROHþQRVWL�³�3UiFH�EXGH�þOHQČQD�GR�WĜHFK�]iNODGQtFK�NDSLWRO��9 první kapitole se bude jednat 

o teoreticko-PHWRGRORJLFNp�Y\PH]HQt� ĜHãHQp�SUREOHPDWLN\��%XGD�Y\XåLWD þHVNi� L� ]DKUDQLþQt�

literatura pojednávající o UR]YRML�D�NDULpĜH�]DPČVWQDQFĤ��1D�]iNODGČ�YêVWXSX�] první kapitoly 

bude zpracována druhá kapitola. V GUXKp�NDSLWROH�EXGH�SURYHGHQD�DQDOê]D�VRXþDVQpKR�VWDYX�

YH�Y\EUDQp�VSROHþQRVWL��$QDOê]D�EXGH�]SUDFRYiQD�V�SRXåLWtm LQWHUQtFK�L�YHĜHMQêFK�PDWHULiOĤ�

VSROHþQRVWL�D�WDNp�EXGH�SURYHGHQR�D�Y\KRGQRFHQR�GRWD]QtNRYp�ãHWĜHQt�]DPČĜHQp na vymezený 

okruh UHVSRQGHQWĤ. Pomocí GRWD]QtNRYpKR�ãHWĜHQt�EXGH�]MLãĢRYiQ�SRVWRM�]DPČVWQDQFĤ�N tomuto 

tématu. =H� ]tVNDQêFK� RGSRYČGt� UHVSRQGHQWĤ� EXGH� SRWp� SURYHGHQR� Y\KRGQRFHQt� YêVOHGNĤ�

a jejich shrnutí. Z WČFKWR�]tVNDQêFK� LQIRUPDFt�EXGH�Y\FKi]HW� WĜHWt�NDSLWROD��7ĜHWt�NDSLWROD�VH�

EXGH�YČQRYDW�QiYUKX�RSDWĜHQt�QD�]PČQX�VRXþDVQpKR�VWDYX�YH�Y\EUDQp�VSROHþQRVWL��7HQWR�QiYUK�

EXGH�]YROHQ�QD�]iNODGČ�DQDO\WLFNp�þiVWL��1iYUK�EXGH�WDNp�]KRGQRFHQ� 

&tOHP� EDNDOiĜVNp� SUiFH� MH� QD� ]iNODGČ� ]iYČUĤ� SO\QRXFtFK� ] analytLFNp� þiVWL� Y\WYRĜLW�

QiYUK�QD�]PČQX�VRXþDVQpKR�VWDYX�D�WHQWR�QiYUK�QiVOHGQČ�]KRGQRWLW�� 
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1 TEORETICKO-METODOLOGICKÉ VYMEZENÍ 
KARIÉRNÍHO ROZVOJE  

.DULpUD�MH�VRXþiVWt�NDåGpKR�MHGLQFH��GRSURYi]t�KR�FHOêP�åLYRWHP�D�MH�GĤOHåLWp�ML�UR]YtMHW��

Harrison (1993, citovaná Foot a Hook, ������V��������]PLĖXMH��åH� rozvoj jedince je VRXþiVWt�

celkové podnikové strategie. Dále Harrison (1993, citována Foot a Hook, 2002, s. 205), uvádí, 

åH�UR]YRM�NDåGpKR�]DPČVWQDQFH�MH�XåLWHþQêP�SĜtQRVHP�SUR�RUJDQL]DFL��D�WR�] GĤYRGX�]OHSãHQt�

výkRQX�QD�SUDFRYLãWL��]tVNiQtP�QRYêFK�]QDORVWt a dovedností.  

-H�GĤOHåLWp�VL�Y\PH]LW�QČNROLN�SRMPĤ��NWHUp�MVRX�VRXþiVWt�NDULpUQtKR�UR]YRMH��QDSĜtNODG�

pojem kariéra, talent management a lidské zdroje. Specifikace WČFKWR�SRMPĤ�EXGou Y\VYČWOHQa 

v následujících oddílech a pododdílech. 6DPRWQê� NDULpUQt� UR]YRM� MH� Y\VYČWOHQ� Y oddílu 1.1. 

6RXþiVWt�WpWR�NDSLWRO\�MH�WDNp�RGGtO�YČQXMtFt�VH�PHWRGiP��NWHUp�VH�WêNDMt�]SUDFRYiQt�DQDO\WLFNp�

þiVWL� 

1.1 Kariérní rozvoj ]DPČVWQDQFĤ 
+DQ]HONRYi�� .HĜNRYVNê� D� .RVWURĖ� ������� V�� ���� GHILQXMH� UR]YRM� SUDFRYQtNĤ� MDNR�

VFKRSQRVW� Y\NRQiYiQt� QČþHKR�� FR�PĤåH�PtW� SRGREX� SURFHVX� VPČUHP� QDKRUX. âLNêĜ� �������

]PLĖXMH��åH�VDPRWQê�NDULpUQt�UR]YRM�VSDGi�SRG�REODVW�OLGVNêFK�]GURMĤ (human resources neboli 

HR)�� 3RGOH� âLNêĜH� ������� QHO]H� SRFK\ERYDW o významnRVWL� Ĝt]HQt� OLGVNêFK� ]GURMĤ� SUR 

organizaci��MHOLNRå�YêNRQ�]DPČVWQDQFĤ�MH�]iYLVOê�QD�MHMLFK�PRWLYDFL�D�VFKRSQRVWHFK�� 

Koubek (2015, s. 252) tvrdí�� åH� UR]YRMRYp� DNWLYLW\� VORXåt� N formování nových 

GRYHGQRVWt�D�]QDORVWt��IOH[LELOLW\�]DPČVWQDQFĤ��MHMLFK�SĜLSUDYHQRVW�QD�UĤ]Qp�]PČQ\��'ále tento 

autor uvádí��SURþ�MH�SRWĜHED�YČQRYDW�SR]RUQRVW�NDULpUQtPX�UR]YRML�]DPČVWQDQFĤ��D�WR�QDSĜtNODG 

NYĤOL neustálému vzniku nových technologií. Tureckiová (2004, s. 89) tvrdí�� åH� KODYQtP�

QiVWURMHP� UR]YRMH� ]DPČVWQDQFĤ� MH� SRGQLNRYp Y]GČOiYiQt� Dohnalová et al. (2015, s.  123) 

]PLĖXMt�� åH� O]H� Y\XåtW� ILQDQþQČ� QHQiURþQp� ale SĜLWRP� Y\VRFH� HIHNWLYQt� IRUP\� UR]YRMH�

a Y]GČOiYiQt. 7\WR�PHWRG\�MVRX�]Qi]RUQČQ\�Y oddílu 1.2. âWRURYi�D�)XNDQ (2012, s. 53) mluví 

R�XþHQt�MDNR�R�SURFHVX��NG\�VH�OLGp�Xþt�D�WtP�VH�MLP�PČQt�]QDORVWL�D�GRYHGQRVWL��YêVOHGNHP�MVRX�

RVYRMHQp�QRYp�LQIRUPDFH�D�GRYHGQRVWL��'iOH�ĜtNDMt, åH�FR�VH�WêþH�NDULpU\��]DPČVWQDQFL�]tVNiYDMt�

QRYp�GRYHGQRVWL�D�]QDORVWL�KODYQČ�SURWR��DEy mohli vykonávat svoji práci, ale získávají i sociální 

GRYHGQRVWL��NG\å�SUDFXMt�Y WêPX��âWRURYi�D�)XNDQ��������V������GiOH�]PLĖXMt�UĤ]Qp�SUDFRYQt�

]PČQ\��MDNR�MH�QDSĜtNODG�]PČQD�SRYROiQt���NG\ ]DPČVWQDQFL prochází jakousi pracovní krizí, 

NWHUi�PĤåH�SRFKi]Ht z pracovní nespokojenosti, nejistoty GR�EXGRXFQD�QHER�QHPRåQRVWi VODGČQt�

SUDFRYQtKR�D�VRXNURPpKR�åLYRWD�  
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V 7DEXOFH� �� MH� Y\REUD]HQR� SRURYQiQt� GĜtYČMãtFK� D� VRXþDVQêFK� SRWĜHE� RUJDQL]DFH�

v NRQWH[WX�SUDFRYQt�VtO\�]DPČVWQDQFĤ��MHOLNRå�VH�W\WR�SRWĜHE\�PČQLO\�  

Tabulka 1 3RURYQiQt�PLQXORVWL�D�VRXþDVQRVWL�]�KOHGLVND�SRWĜHE�RUJDQL]DFH 
'ĜtYČMãt�UHDOLWD 6RXþDVQi�UHDOLWD 
0OKDYi� SĜHGVWDYD�� åH� OLGp� MVRX� QHMYČWãtP�
aktivem organizace 

+OXERNp�SĜHVYČGþHQt��åH�OHSãt�WDOHQW\�YHGRX�
N�OHSãt�YêNRQQRVWL�organizace 

Za vedení lidí ]RGSRYtGi�SHUVRQiOQt�RGGČOHQt 9ãLFKQL� PDQDåHĜL� MVRX� ]RGSRYČGQt� ]D�
SRVtOHQt�VYp�VNXSLQ\�WDOHQWĤ 

-HGQRX�URþQČ�VH�SRĜiGi�GYRXGHQQt�SOiQRYiQt�
nástupnictví 

ět]HQt� WDOHQWĤ� MH� ~VWĜHGQt� VRXþiVWt� Ĝt]HQt�
organizace 

Pracuji s OLGPL��NWHUp�]GČGtP 3ĜLMtPiQt� RGYiåQêFK NURNĤ� N� Y\WYRĜHQt�
VNXSLQ\�WDOHQWĤ��NWHUp�SRWĜHEXMH�organizace 

Zdroj: Michaels, Handfield-Jones a Axelrod (2001) 

1.1.1 Strategický rozvoj D�Y]GČOiYiQt 
3UR�NDULpUQt�UR]YRM�MH�GĤOHåLWp�]YROLW�XUþLWRX�VWUDWHJLL� NWHUi�E\�PČOD�QDSOĖRYDW�FtOH�D�YL]H�

organizace, tR�EXGH�Y\VYČWOHQR�Y tomto pododdílu. Armstrong a TayORU��������V�������WYUGt��åH�

VWUDWHJLFNê�UR]YRM�D�Y]GČOiYiQt�Y\XåtYi�GRVWXSQp�OLGVNp�]GURMH�D�VWUDWHJLH�RUJDQL]DFH��3RGOH�

nich, SRGREQČ� MDNR� VWUDWHJLFNp� Ĝt]HQt� OLGVNêFK� ]GURMĤ�� KUDMH� VWUDWHJLFNê� UR]YRM� D� Y]GČOiYiQt�

YHONRX�UROL��DE\�E\OR�GRVDKRYiQR�FtOĤ�D�~VSČFKĤ�RUJDQL]DFH��Armstrong a Taylor (2015, s. 337) 

definují hlavní smysl jako ]tVNiQt�NRQNXUHQþQt�YêKRG\, SURVWĜHGQLFWYtm SUiYČ�VWUDWHJLFNpKR�

UR]YRMH�D�Y]GČOiYiQt, a rozvíjení lidského kapitálu, které vede k disponování organizace pouze 

kvalitními lidmi. 3ĜHVWR�WLWR�DXWRĜL WYUGt��åH�MH�SRWĜHED�PtW�QD�SDPČWL�WDNp�SRWĜHE\�OLGt�SUDFXMtFt�

v organizaci. Detailní zobrazení pracovní síly v organizaci je shrnuté na Obrázku 1, na kterém 

MH� ]Qi]RUQČQD� REWtåQRVW� QDKUDGLWHOQRVWL� D� SĜLGDQi� KRGQRWD� Y]KOHGHP� N ]DPČVWQDQFĤP�

v organizaci. 

Obrázek 1 6WUDWHJLFNp�UR]PLVĢRYiQt�SUDFRYQt�VtO\��+URQtN�������� 

+RWRYê�þORYČN 5R]YRM��Y]GČOiYiQt��SUiFH�V�
talenty 

Outsourcing 3URQiMHP��GRþDVQi�
výpomoc 

Snadná nahraditelnost  2EWtåQi�QDKUDGLWHOQRVW 

9\VRNi�SĜLGDQi�
hodnota 

 
 
 
 
1t]Ni�SĜLGDQi�

hodnota 
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Hroník (2007, s. 18-����]PLĖXMH��åH�VWUDWHJLH�UR]YRMH�D�Y]GČOiYiQt�MH�UR]KRGQČ�]iYLVOi�

na naGĜD]HQêFK�VWUDWHJLtFK��DOH�MH�SRGOH�QČKR�GĤOHåLWp�UR]OLãLW��]GD�VH�MHGQi�R�UR]YRM�D�Y]GČOiYiQt�

SUR�ÄRUJDQL]DFL�QD�MHGQR�SRXåLWt³�þL�SUR�ÄUHYLWDOL]ující organizaci³: 

x RUJDQL]DFH�QD�MHGQR�SRXåLWt ± Hroník (2007, s. 18-����SRSLVXMH��åH�MVRX�VWDYČQ\�

na omezenou GREX�� NRQNUpWQČ�GRNXG�QHEXGH�SURGXNW� UHQWDELOQt�� RULHQWDFH�QD�

KRWRYp� OLGL�� NWHUp� QHQt� SRWĜHED� GiO� UR]YtMHW� D� Y]GČOiYDW�� 2UJDQL]DFH� Y tomto 

SĜtSDGČ�EXGH�LQYHVWRYDW�GR�YVWXSQtKR�]iFYLNX�D�SĜtSDGČ�GR�XGUåHQt�NYDOLILNDFH, 

x revitalizující se organizace ± dle Hroníka (2007, s. 18-19) SUXåQČML�UHDJXMH�QD�

YQČMãt�SRGPtQN\��VWUXNWXUD�VWUDWHJLH�MH�SURSUDFRYDQČMãt��9H�YČWãtFK�organizacích 

najdou uplatní VSHFLDOLVWp�QD�UR]YRM�D�Y]GČOiYiQt. 

1.1.2 Kariérní rozvoj v VRXYLVORVWL�VH�]PČQRX�YČNX 
-H�ORJLFNp��åH�NDULpUQt�UR]YRM�MH�]iYLVOê�QD�YČNX�� MHOLNRå�QH�NDåGi�YČNRYi�VNXSLQD�Pi�

VWHMQi� RþHNiYiQt� D� SRåDGDYN\� Y oblasti kariérního rozvoje. 3RGOH� âWRURYp� D� )XNDQD� �������

s.  ����SDQXMH�Qi]RU��åH�OLGp�VH�KĤĜH�V SĜLEêYDMtFtP�YČNHP�Xþt��D�WR�] GĤYRGX�QH]apamatování 

GHWDLOĤ��DOH�]ĜtGND�NG\�VL�MHGLQHF�PXVt�SDPDWRYDW�ĜDG\�VORY�QHER�þtVHO�QD]SDPČĢ��7LWR�DXWRĜL�

]PLĖXMt�� åH� Y SRNURþLOHMãtP� YČNX� SĜHFKi]t� SDPČĢRYi� VFKRSQRVW� ] mechanické na logickou 

a SĜHYOiGi�]GH�WDNp�MLVWRWD�D�SĜHVQRVW��âWRURYi�D�)XNDQ��������V� ����WYUGt��åH�þORYČN�VH�QHXþt�

cokoli, co ho zajímá, v MDNpPNROL�YČNX��DOH�XþHQt�VH�Y SUiFH�MH�RYOLYQČQR�SURIHVQtPL�FtOL�MHGLQFH��

MHOLNRå�NG\å�þORYČN�QČMDNRX�YČF�SRYDåXMH�]D�GĤOHåLWRX��MHKR�PRWLYDFH�QDXþLW�VH�ML�QDUĤVWi, WXGtå�

VL�YČFL�OpSH�]DSDPDWXMH�� 

S fází kariéry se podle Mathise a Jacksona (2008, citovanými Horváthovou, 2011, s. 96) 

PČQt�WDNp�SRWĜHE\�D�]iMP\�MHGQRWOLYêFK�YČNRYêFK�VNXSLQ��QDSĜtNODG�SR]GQt�JHQHUDFH��NROHP�

����URNX�åLYRWD��MDNR�SRWĜHEX�YQtPi�MLVWRX�DNWXDOL]DFL�GRYHGQRVWt�D�XVD]HQt�GR�YĤGþí funkce, 

NGH� MVRX� MHKR�Qi]RU\� FHQČQ\�� QDRSDN� ]iYČUHþQi� Ii]H� ���-��� OHW�� VH� Mtå� ]DMtPi�R�QHSUDFRYQt�

DNWLYLW\�D�SOiQXMt�RGFKRG�GR�GĤFKRGX�± SUDFXMt�QD�þiVWHþQt�~YD]HN�QHER�MVRX�QH]DPČVWQDQt. Tito 

DXWRĜL��GiOH�]PLĖXMt��åH�QHMYtF�WRXåt�SR�UR]YRML�NDULpU\�W]Y� VWĜHGQt�JHQHUDFH�YH�YČNX���-40 let, 

PDMt�SĜtOHåLWRVWL�D�SRWHQFLiO�N UĤVWX��]DMtPDMt�VH�R�WČOHVQp�D�GXãHYQt�]GUDYt��KRGQRW\�D�QHKPRWQp�

SĜtQRV\��0DWKLV� D� -DFNVRQ� (2008, citovaní Horváthovou, 2011, s. 96), definují i ranou fázi 

kariéry, ve které mluví o zhruED�����URNX�þORYČND��NWHUê�VL�]DWtP�LGHQWLILNXMH�]iMP\��]DVWiYi�

QČNROLN�SR]LF�D�VQDåt�VH�R�QDE\Wt�YtFH�]SĤVRELORVWt�D ]NXãHQRVWt�� 

1.1.3 Age management 
1HVSRUQRX� Yê]YRX� MH� VWiUQXWt� JHQHUDFt�� NWHUp� VH� Y\VN\WXMt� QD� SUDFRYLãWtFK�� NG\�

nedochází pouze k RKURåHQt� SUDFRYQtFK� SR]LF�� DOH� WDNp� N REURYVNpPX�PQRåVWYt� ]NXãHQRVWt�
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WČFKWR�VWiUQRXFtFK�]DPČVWQDQFĤ�± WRWR�ĜHãt�WDN]YDQê�DJH�PDQDJHPHQW�QHEROL�Ĝt]HQt�V ohledem 

QD�YČN�D�QD�VFKRSQRVWL�]DPČVWQDQFĤ�� 

3RGOH� &LPEiOQtNRYp� HW� DO�� ������� V�� ��� VH� VWiUQXWt� SRSXODFH� GČMH� ]H� GYRX� KODYQtFK�

GĤYRGĤ�� D� WR� VQtåHQi� SORGQRVW� D� ]OHSãRYiQt� ]GUDYRWQtKR� VWDYX� SRSXODFH�� WXGtå� OLGp� WROLN�

nevymírají. Na Obrázku 2 MH�PRåQp�YLGČW�GDWD�] ýHVNpKR�VWDWLVWLFNpKR�~ĜDGX�]Qi]RUĖXMtFt�SRGtO�

YČNRYp�SRSXODFH�MHGQRWOLYêFK�YČNRYêFK�VNXSLQ�N FHONRYpPX�SRþWX�RE\YDWHO��SRþHW�RE\YDWHO�

E\O�NH�GQL�����������SĜHV��� 639 000.  

Obrázek 2 9ČNRYi�SRSXODFH�N ����������ýHVNê�VWDWLVWLFNê�~ĜDG��������Xpraveno autorkou) 

&LPEiOQtNRYi� HW� DO�� ������� V�� ���� ]PLĖXMt�� åH� GĤOHåLWêP� IDNWRUHP� MH� Y]GČODQRVWQt�

VWUXNWXUD��NWHUi�MH�X�VWDUãtFK�JHQHUDFt�GLDPHWUiOQČ�RGOLãQi�QHå�X�PODGãtFK�JHQHUDFt��'iOH� WLWR�

DXWRĜL� SR]QDPHQiYDMt�� åH� VRXYLVORVW� PH]L� GRVDåHQêP� Y]GČOiQtP�� odpovídající klasifikací 

a SUDFRYQt� VFKRSQRVWt� QHMHQ� VWDUãtFK� ]DPČVWQDQFĤ� MH� YHOPL� GĤOHåLWi�� W\WR� MHY\� SRGSRUXMH�

a RYOLYĖXMH�VFKRSQRVW�D�RFKRWD�VH�XþLW�QRYêP�YČFHP��âWRURYi�D�)XNDQ��������V�����WYUGt��åH�E\�

KODYQt�~ORKRX�DJH�PDQDJHPHQWX�PČOR�EêW�]DMLãWČQt�WRKR��DE\�NDåGê�MHGLQHF�PRKO�Y\XåtW�VYĤM�

SRWHQFLiO�EH]�RKOHGX�QD�VYĤM�YČN�� 

'OH� WČFKWR� DXWRUĤ� SURFHV� Ĝt]HQt� V RKOHGHP� QD� YČN� ]DKUQXMH� YãHFKQ\� YČNRYp� VNXSLQ\�

]DPČVWQDQFĤ�RG�DEVROYHQWĤ�Då�SR�]DPČVWQDQFH�Y SR]GČMãtP�YČNX��'ĤOHåLWêP�DVSHNWHP�Y age 

managementu MH�SRGOH�QLFK�]QDORVW�YČNRYpKR�VORåHQt�RUJDQL]DFH��PtW�VSUDYHGOLYp�SRVWRMH�NH�

VWiUQXWt��DOH�WĜHED�L�SRFKRSHQt��.DåGpKR�MHGLQFH�O]H�UR]GČOLW�VRXþDVQČ�GR�YtFH�VWiGLt�YČNX��MHGQi�

se o:  

1,254,313

1,026,933
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x &KURQRORJLFNê�YČN��NWHUê�âWRURYi�D�)XNDQ��������V�����GHILQXMt�MDNR�NDOHQGiĜQt�

YČN�� MH� YQtPiQ� MDNR� UHSUH]HQWDWLYQt� YČN�� MHOLNRå�YãLFKQL� OLGp� VWiUQRX� VWHMQêP�

tempem. Proto se z WRKRWR�GĤYRGX�EHUH�SRMHP�ÄVWiUQXWt³�MDNR�QRUPDWLYQt�SURFHV�

± WêNi�VH�NDåGpKR�VWHMQČ��7R�YãDN�DOH�QH]QDPHQi��åH�E\�YãLFKQL�OLGp�VWiUOL�VWHMQČ��

SURWR�PĤåH�EêW�FKURQRORJLFNê�YČN�VYD]XMtFt� 

x %LRORJLFNê� YČN�� NWHUê� MH� SRGOH� âWRURYp� D� )XNDQD� ������� V�� ��� VSRMRYiQ� VH�

]PČQDPL� IXQNþQt� NDSDFLW\�� NWHUp� MVRX� ]SĤVREHQp� VWiUQXWtP� D� MVRX� RYOLYQČQ\�

åLYRWQtP�VW\OHP��3RNXG�MHGLQHF�QHVSRUWXMH��QHåLMH�]GUDYČ�D� MH�þDVWR�YH�VWUHVu, 

PĤåH� EêW� L� R� QČNROLN� OHW� VWDUãt�� QHå� MH� WRPX� YH� VNXWHþQRVWL�� 2YOLYĖXMt� KR�

i JHQHWLND�� NWHURX� MHGLQHF� QHRYOLYQt�� DOH� XUþXMH� GpONX� åLYRWD� L� WR�� ]GD� þORYČN�

NRXĜt��MDN�þDVWR�MHGLQHF�RGSRþtYi��DOH�WDNp�YQČMãt�YOLY\��QDSĜtNODG�VOXQHþQt�]iĜHQt� 

x Psychologický vČN��NWHUê� MH�SRGOH�âWRURYp�D�)XNDQD��������V�����]QiPê�WDN\�

MDNR�VXEMHNWLYQt�YČN��O]H�KR�Y\MiGĜLW�QDSĜtNODG�YODVWQtPL�RWi]NDPL�Ä-DN�VH�FtWtP"�

-DN�VWDUê�Y\SDGiP"³� 

x 6RFLiOQt�YČN��NWHUê�SRGOH�âWRURYp�D�)XNDQD��������V�����Y\MDGĜXMH�WR��MDN�E\�VH�

PČO� MHGLQHF� FKRYDW� VYpKR� ELRORJLFNpKR� YČNX� SRGOH� VSROHþHQVNêFK� ]Y\NĤ��

]DKUQXMH�YãHFKQ\�VRFLiOQt�VWUiQN\�åLYRWD� 

1D� SUDFRYLãWtFK� VH� REMHYXMH� SRMHP� YČNRYi� GLVNULPLQDFH� D� DJHLVPXV�� 3RGOH� âWRURYp�

a Fukana (2012, s������MH�YČNRYi�GLVNULPLQDFH�QHJDWLYQt�]SĤVRE�MHGQiQt�V þORYČNHP�] GĤYRGX�

MHKR� FKURQRORJLFNpKR� �QHER� WDNp� NDOHQGiĜQtKR�� YČNX�� ]DWtPFR� DJHLVPXV� ]DKUQXMH� QHMHQ�

YČNRYRX�GLVNULPLQDFL��DOH�L�VNU\Wp�SĜHGVXGN\�D�]DĜD]HQt�MHGLQFH�GR�XUþLWêFK�VNXSLQ�MHQ�NYĤOL�

YČNX��ýDVWR�VH�DJHLVPXV�SRGOH�âWRURYp�D�)XNDQD��������V������Y\VN\WXMH�L�YH�Y]WDKX�NH�VWHMQČ�

VWDUêP�YUVWHYQtNĤP�± SĤVREt�MDN�]H�VWUDQ\�]DPČVWQDYDWHOH��WDN�L�]H�VWUDQ\�SUDFRYQtND��âWRURYi 

D�)XNDQ��������V������WYUGt��åH�YČNRYi�GLVNULPLQDFH�VH�REMHYXMH�QDSĜtNODG�SĜL�ãDQFH�QD�SRYêãHQt�

D�UR]YRMH�NDULpU\�YH�Y\ããtP�YČNX��2UJDQL]DFH�LQYHVWXMt�SHQt]H�D�þDV�VStãH�GR�PODGêFK�OLGt��YH�

kterých vidí organizace více potenciálu. 

1.1.4 ,QWHUQt�PRELOLWD�]DPČVWQDQFĤ 
V UiPFL� NDULpUQtKR� UR]YRMH� MH� WDNp� QHVPtUQČ� GĤOHåLWp� ]PtQLW� PRELOLWX� ]DPČVWQDQFĤ�

v SRGQLNX��+URQtN��������V������WYUGt��åH�YQLWĜQt PRELOLWD�MH�QHVPtUQČ�GĤOHåLWê�SURFHV�D�NGH�QHQt��

WDP�Pi�SUiFH�VStãH�FKDUDNWHU�UHSURGXNWLYQt��NG\�GRFKi]t�NH�NOHViQt�SURGXNWLYLW\�D�VSRNRMHQRVWL��

3RGOH�'YRĜiNRYp�D�NRO���������V�����-165) je pojem interní mobilita (také rotace) definován 

MDNR� UR]PtVWČQt� ]DPČVWQDQFĤ� Y RUJDQL]DFL�� WR� ]QDPHQi� ]tVNiYiQt� D� YêEČU� Y XYQLWĜ� SRGQLNX�

k SĜHYHGHQt�KR�QD�MLQp�SUDFRYQt�PtVWR�QHER�QD�MLQp�RGGČOHQt��7HQWR�SURFHV�VH�Gi�UR]GČOLW�� 
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x SRYêãHQt� 

x ]DĜD]HQt�QD�MLQRX�SUDFRYQt�SR]LFL�QHER�MLQp�SUDFRYLãWČ� 

3RYêãHQt XYiGt�'YRĜiNRYi�D�NRl. (2012, s. 164-�����MDNR�SĜHVXQ�QD�SR]LFL��NWHUi�MH�MDN�

OpSH�SODFHQD�� MH�QD�QL� OpSH�QDKOtåHQR��DOH�WDNp� ML� MH�SĜL]QiQD�YČWãt�GĤOHåLWRVW��'iOH� WLWR�DXWRĜL�

u SRYêãHQt�]PLĖXMt�OHSãt�Y\XåLWHOQRVW�SRWHQFLiOX�MHGLQFĤ�D�VFKRSQRVW�PRWLYRYDW��WDNp�GRFKi]t�

ke stabLOL]DFL�]DPČVWQDQFĤ�� 

K SRYêãHQt�PĤåH�GRMtW�YtFH�]SĤVRE\��GRMGH�WDN�EXć�UR]KRGQXWtP�PDQDJHPHQWX��QHER�

LQWHUQtP� YêEČURYêP� Ĝt]HQtP�� 'YRĜiNRYi� D� NRO�� ������� V�� ���-����� SRSLVXMt� PRåQRVW�� NG\�

UR]KRGQH�PDQDJHPHQW��MH� WR�YHOLFH�U\FKOê�D�QHQiNODGQê�]SĤVRE�± ]DPČVtnanec je vybrán na 

]iNODGČ�GRYHGQRVWt��VFKRSQRVWt�D�MHKR�SUDFRYQtP�YêNRQX��'YRĜiNRYi�D kol. (2012, s. 164-165) 

SRWp�SRSLVXMt�PRåQRVW��NG\�MH�]DPČVWQDQHF�Y\EUiQ�SRPRFt�LQWHUQtKR�YêEČURYpKR�Ĝt]HQt, inzerce 

MH�]YHĜHMQČQD�QD�RUJDQL]DþQtP�SRUWiOX�QHER�MH�Y\YČãena na kariérních stránkách organizace. 

'YRĜiNRYi�D�NRO���������V�����-165) dále definují SĜHĜD]HQt�SUDFRYQtND, kde dochází 

EXć� N SĜHYHOHQt� QD� MLQRX� SR]LFL�� QHER� GRNRQFH� QD� MLQp� SUDFRYLãWČ�� 3RGOH� QLFK� WDN� GRFKi]t�

k Y\XåLWt� OLGVNêFK�]GURMĤ�Y rámci kariérníhR�UR]YRMH� MHGLQFH��NG\�GĤYRGHP�PĤåH�EêW� UR]YRM�

GRYHGQRVWt� D� VFKRSQRVWt�� LQRYDFH� WHFKQLFNpKR� ]DĜt]HQt�� QHVSRNRMHQRVWt� ]DPČVWQDQFH��

QHGRVWDWHþQê�SUDFRYQt�YêNRQ��RUJDQL]DþQt�]PČQ\��DQHER�WDNp�VRXNURPp�SUREOpP\� 

'iOH� 'YRĜiNRYi� D� NRO�� ������� V�� ���-����� XYiGČMt�� åH� QČNWHUp� RUJDQL]DFH� PRELOLWX�

SRGSRUXMt�]iPČUQČ��SURWRåH� WR�SRYDåXMt�]D�UR]YRM�NDåGpKR�]DPČVWQDQFH��7HQWR�SURFHV�SRGOH�

QLFK�VWDELOL]XMH�]DPČVWQDQFH��UR]YtMt�MHMLFK�SRWHQFLiO�D�]OHSãXMH�MHMLFK�SUDFRYQt�VtO\��7LWR�DXWRĜL�

]GĤUD]ĖXMt��åH�MH�QXWQp�SUR]NRXPDW YãHFKQ\�åiGRVWL�XFKD]HþĤ�D�QHSĜHĜDGLW�WDN�åiGQpKR�MHGLQFH�

SURWL�VYp�YĤOL�� 

1.1.5 Vymezení personálního rozvoje 
S SRMPHP� NDULpUQtKR� UR]YRMH� VH� SRMt� WDNp� SHUVRQiOQt� UR]YRM�� NWHUê� EXGH� Y\VYČWOHQ�

v tomto pododdílu. Koubek (2011, s. 16��XYiGt��åH�SHUVRQiOQt�L�VRFLiOQt�UR]YRM�SUDFRYQtNĤ�VH�

RGUiåt� Y SUiFL� ]DPČVWQDQFĤ�� SURWR� MH� WDN� Y ]iMPX� ]DPČVWQDYDWHOH� UHVSHNWRYDW�� åH� NDåGê�

]DPČVWQDQHF�Pi�VYp�]iMP\��SRWĜHE\��DOH�L�åLYRWQt�D�SUDFRYQt�FtOH��'iOH�tento autor ]PLĖXMH��åH�

þORYČN�QHQt�WHG\�MHQ SUDFRYQt�VLORX��DOH�MH�QHVPtUQČ�GĤOHåLWp�R�VYp�]DPČVWQDQFH�SHþRYDW��SURWRåH�

VH� WR� RGUiåt� QD� SUDFRYQtP� YêNRQX� D� Y]WDKX� ]DPČVWQDQFH� NH� ]DPČVWQDYDWHOL�� 3RGOH�.RXEND�

(2011, s. 16��VH�SURVWĜHGQLFWYtP�WpWR�SpþH�]Y\ãXMH�YQLWĜQt�XVSRNRMHQt�SUDFRYQtNĤ�] vykonávané 

SUiFH��GRFKi]t�NH�VEOLåRYiQt�MHMLFK�LQGLYLGXiOQtFK�]iMPĤ�D�FtOĤ�VH�]iMP\�D�FtOL�ILUP\�D�XSHYĖXMH�

se pozitivní vztah pracovníka k ILUPČ��  Podle Armstronga (2015, s. 335) je hlavním cílem 
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UR]YRMH�REVWDUDW� WR��DE\�RUJDQL]DFH�]DEH]SHþLOD� WDNRYRX�VRUWX� OLGt� V kvalitními dovednostmi, 

DE\�E\OR�GRVDåHQR�MHMtFK�FtOĤ�� 

1.2 0HWRG\�UR]YRMH�D�Y]GČOiYiQt 
V WRPWR� RGGtOH� EXGRX� ]PtQČQ\� PHWRG\�� NWHUp� MVRX� SRXåtYiQ\� Y oblasti rozvoje 

a Y]GČOiYiQt�� +RUYiWKRYi� ������� V�� ���� WYUGt�� åH� UR]YRMRYê� SURJUDP� MH� PRåQp� NRPELQRYDW�

YtFHUR�PHWRGDPL��3RGOH�WpWR�DXWRUN\�VH�PĤåH EXć jednat o metody k rozvoji, které probíhají na 

SUDFRYLãWL�SĜL�YêNRQX�SUiFH��on-the-job���QHER�R�UR]YRMRYp�PHWRG\�SRXåtYDQp�PLPR�SUDFRYLãWČ��

NWHUêP�VH�ĜtNi�off-the job. V QiVOHGXMtFtFK�SRGNDSLWROiFK�MVRX�]PtQČQp�MHQ�QČNWHUp�PHWRG\�� 

1.2.1 Metody on-the-job 
KRXþLQN ± podle Horváthové (2011, s. 81) ]DPČVWQDQFi ĜtGt�NRXþ��NWHUê�PĤåH�EêW�SĜtPê�

QDGĜt]HQê�QHER�H[WHUQLVWD��.RXþ�Pi�]D�~NRO�VPČURYDW�]DPČVWQDQFH�N SRåDGRYDQpPX�YêNRQX��

SRGQČFXMH�MH��.RXþLQN�MH�GORXKRGREi�DNFH��Ndy dochází k LQVWUXRYiQt��Y\VYČWORYiQt�D�VGČORYiQt�

SĜLSRPtQHN��DOH�MHGQi�VH�L�R�NRQWUROX�YêNRQX�]DPČVWQDQFH. 

Mentoring ± podle Horváthové (2011, s. 81) ]DPČVWQDQFL�UDGt�PHQWRU��NWHUpKR�VL�ViP�

vybere. Mentor je odborník pracující ve stejné organizaci��NWHUê�]DPČVWQDQFL�UDGt��XVPČUĖXMH�

KR�D�SRVN\WXMH�PX�RGSRYČGL�QD�MHKR�RWi]N\��=DPČVWQDQFL�MVRX�SĜHGiYiQ\�SUDNWLFNp�]QDORVWL�

a  dovednosti, tím je mezi mentorHP�D�]DPČVWQDQFHP�VLOQê�Y]WDK. 

6Wiå�� GRþDVQp� SĜHORåHQt ± podle Horváthové (2011, s. 82) je touto metodou 

]DPČVWQDQFL�]Y\ãRYiQD�RGERUQi�NYDOLILNDFH��'RW\þQê�]DPČVWQDQHF�PĤåH�EêW�GRþDVQČ�SĜHORåHQ�

L�QD�]DKUDQLþQt�SUDFRYLãWČ��-HGLQHF�]tVNi�PQRKR�]NXãHQRVWt��PRtivaci k XþHQt�VH�QRYêP�YČFHP�

a roste tak jeho zájem. 

+RUYiWKRYi��������V������]PLĖXMH�MHãWČ�GDOãt�PHWRGX��NWHURX�je práce na projektech, na 

kterých spolupracuje s RVWDWQtPL�SUDFRYQtN\��WXGtå�VH�VWiYi�VRXþiVWt�VRFLiOQtFK�YD]HE��'iOH tato 

autorka uvádí také SOQČQt�QDOpKDYêFK�~NROĤ��NWHUp�Xþt�]DPČVWQDQFH�SUDFRYDW�SRG�WODNHP� 

1.2.2 Metody off-the-job 
PĜHGQiãND ± podle Horváthové (2011, s. 83) YČWãLQRX�REVDKXMH�IDNWD�QHER�WHRUHWLFNp�

]QDORVWL��-HGQR]QDþQRX�YêKRGRX�MH�U\FKORVW�SĜHQRVX�LQIRUPDFt�D�WDNp�QHQiURþQRVW�QD�Y\bavení. 

1HYêKRGRX�MH�SDN�WR��åH�SRVOXFKDþL�]DXMtPDMt�SDVLYQt�UROL��NG\�GRFKi]t�SRX]H�N LQIRUPDþQtPX�

toku z jedné strany ± RG�SĜHGQiãHMtFtKR. 

PĜtSDGRYi�VWXGLH ± podle Horváthové (2011, s. 83) SĜL�]SUDFRYiQt�SĜtSDGRYêFK�VWXGLt�

dochází k DQDO\WLFNpPX�P\ãOHQt�v týmu. Jsou posuzována fakta, definují se hlavní problémy 
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a ~NROHP�MH�QDYUKQRXW�ĜHãHQt�VLWXDFH�QHER�Y\ĜHãLW�SUREOpP��1HYêKRGRX�MH�QiURþQRVW�QD�SĜtSUDYX�

D�REWtåQRVW�SUH]HQWDFH�YêVOHGNX. 

E-learning ± podle Horváthové (2011, s. 85) jde o SRVN\WRYiQt� YHONpKR� PQRåVWYt�

LQIRUPDFt� SRPRFt� SRþtWDþH�QHER� MLQp�YêSRþHWQt� WHFKQLN\��. YêKRGiP�SDWĜt� IOH[LELOLWD�� YHONi�

SDOHWD�PRåQRVWt�SRXåLWt�PXOWLPpGLt�D�PLQLPDOL]DFH�VWUDFKX�] Y\VWRXSHQt�QD�YHĜHMQRVWL��=DWtPFR�

za nevýhodu VH�SRYDåXMH�DEVHQFH�LQWHUDNFH�WYiĜt�Y WYiĜ��ILQDQþQt�QiURþQRVW�QD�QXWQRVW�YêSRþHWQt�

techniky nebo pocit izolace od ostatních. 

1.3 +RGQRFHQt�UR]YRMH�]DPČVWQDQFĤ� 
+RGQRFHQt�]DPČVWQDQFĤ�MH�GOH�âLNêĜH�����4) QiVWURMHP�Ĝt]HQt�SUDFRYQtKR�YêNRQX��NG\�

XPRåĖXMH� PDQDåHUĤP� NRQWURORYDW� QHMHQ� ]DPČVWQDQFH� Y SUĤEČKX� YêNRQX�� DOH� L SRåDGRYDQê�

pracovní výkon. Koubek (2015�� V�� ����� ]PLĖXMH�� åH� MH� QHVPtUQČ� WČåNp� VL� VWDQRYLW� NULWpULD�

KRGQRFHQt�� 7HQWR� DXWRU� ĜtNi�� åH� MH� PRåQp� VHVWDYLW� SRURYQiQt� YVWXSQtFK� D� YêVWXSQtFK� WHVWĤ�

~þDVWQtNĤ��DOH�YêVOHGN\�PRKRX�EêW�RYOLYQČQ\�DNWXiOQtP�UR]SRORåHQtP�MHGLQFH��QDYtF�MH�REWtåQČ�

sestavit takový test k objektivnímu zobrazení.  

'YRĜiNRYi��������V�������WYUGt��åH�~þLQQRVW�SRGQLNRYpKR�Y]GČOiYiQt�MH�GĤOHåLWp�]HMPpQD�

SUR�]YêãHQt�HIHNWLYLW\�VYêFK�]DPČVWQDQFĤ��QH�MHGQRWOLYêFK�DNWLYLW��DOH�L�HIHNWLYLWD�DNWLYLW�VH�EHUH�

v SRWD]��'YRĜiNRYi��������V�������GiOH�GHILQXMH�QČNROLN�URYLQ�KRGQRFHQt�� 

x PtUD� Y\XåtYiQt� ]tVNDQêFK� YČGRPRVWt� MHGLQFĤ�� WêPĤ� D� FHOp� RUJDQL]DFH� GtN\�

SUREtKDMtFtP�þL�XNRQþHQêP�UR]YRMRYêP�SURJUDPĤP� 

x RYČĜRYiQt�GHILQRYDQêFK�FtOĤ��]GD�]OHSãHQt�QHER�]PČQ\�YH�YêNRQX��GORXKRGREi�

þL�WUYDOi��VNXWHþQČ�QDVWDO\��QDVWiYDMt�QHER�WHSUYH�QDVWDQRX� 

x SRVX]RYiQt�� ]GD� Y]GČOiYDFt� D� UR]YRMRYp� SURJUDP\� E\O\� RSUDYGX� WR�

QHMYêKRGQČMãt�SUR�QDE\Wt�FtOĤ�D�SRNU\Wt�SRWĜHE�RUganizace, 

x DNWXDOL]DFL�VRXþDVQêFK�D�SRåDGRYDQêFK�NYDOLILNDFtFK�]DPČVWQDQFĤ� 

x NRQIURQWDFL� YêVOHGNĤ� V RþHNiYiQtP� ]DPČVWQDQFĤ� D� SRåDGDYN\� OLQLRYêFK�

PDQDåHUĤ� 

'YRĜiNRYi��������V�������WHG\�ĜtNi��åH�KRGQRFHQt�UR]YRMH�Pi�]D�~NRO�VWDELOL]DFL�UR]YRMH�

v dlouhodobém a PRWLYDþQtP�PČĜtWNX�� 

1.3.1 Motivace 
/LGVNi�PRWLYDFH� MH�YHOPL�VORåLWêP�SUREOpP�] REODVWL�SV\FKRORJLH�� DYãDN� MH�GĤOHåLWRX�

VRXþiVWt�MDN�UR]YRMH�]DPČVWQDQFĤ��WDN�L�FHONRYp�SUREOHPDWLN\�OLGVNêFK�]GURMĤ��0RWLYDFH�YHOPL�

RYOLYĖXMH�NDULpUQt�rozvoj, a to z hlediska toho, åH�MDNPLOH�þORYČN�QHPi�GRVWDWHþQRX�PRWLYDFL��
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QHPĤåH�VH�GRVWDWHþQČ�UR]YtMHW��7XUHFNLRYi��������V������GHILQXMH�PRWLYDFL�MDNR�YQLWĜQt�SURFHV��

ve kterém dochází k WRX]H�YĤOL�MHGLQFH�N Y\YLQXWt�XUþLWpKR�~VLOt�N GRVDåHQt�FtOH�QHER�YêVOHGNX��

9HONêP�PRWLYDþQtP�QiVWURMHP�MH�QDSĜtNODG�ILQDQþQt�RKRGQRFHQt��0]GRYp�SRGPtQN\��NWHUp�MVRX�

závislé na poptávce a nabídce na trhu práce, jsou uvedené v kolektivních smlouvách.  

Dohnalová et al. (2015, s. 116) specifikovali dva typy pracovní motivace podle povahy 

motivu: 

x 9QLWĜQt�QHEROL�LQWULVWLFNi�PRWLYDFH ± podle Dohnalové et al. (2015, s. 116) ji 

Y\YROiYDMt� YODVWQt� YQLWĜQt� SRKQXWN\�� SĜLQiãt� MH� VDPRWQi� SUiFH�� 6� URVWRXFtP�

SUDFRYQtP�QDVD]HQtP�URVWH�WDNp�XåLWHN�GDQpKR�MHGLQFH� 

x 9QČMãt� QHEROL� H[WULVWLFNi� PRWLYDFH� ± podle Wiedmanna (2006, citovaným 

Dohnalovou et al., 2015, s. 116), se nachází mimo vlastní práci, uspokojení 

SĜLFKi]t� Då� MDN� GĤVOHGHN� SUiFH� GtN\� YQČMãtP� SRGQČWĤP�� QDSĜ�� MDNR� SRFKYDOD��

RFHQČQt��X]QiQt� 

1.4 Kariéra 
Dále je nutné si definovat pojem kariéra. Dle BČlohlivka (1994, s. 11) je karipra 

GHILQRYiQD� MDNR� SURIHVLRQiOQt� GUiKD� åLYRWD�� QD� NWHUp� Pi� þORYČN� PRåQRVW� QDEêYDW� QRYêFK�

]NXãHQRVWt�D�UR]YtMHW�VYĤM�SRWHQFLiO��%ČORKOiYHN��������V������]PLĖXMH��åH�NDULpra ~zce souvist 

s potenciilem þlovČka, s jeho vlohami, znalostmi a dovednostmi, vlastnostmi, postoji, motivy 

a pĜtstupem k vykonivanêm þinnostem ± takp zileåt na tom, zda se pracovntk vyznaþuje 

rychlêm rozhodovintm, odvahou, schopnosti spoluprice apod. Nakoneþnê (2005, s. 110) tvrdt, 

åe karipra je sociilnČ-psychologickêm projevem åivota pracovntkĤ v danp organizaci 

a poukazuje na vêvoj a rozvoj jejich zamČstnint. 'iOH�%ČORKOiYHN��������V������]PLĖXMH��åH�

sWHMQČ�MDNR�þORYČN�Pi�XUþLWp�HWDS\�åLYRWD��L VDPRWQi�NDULpUD�Pi�XUþité fáze, a to: 

x SĜtSUDYQp�REGREt��GR�SUYQtKR�QiVWXSX�GR�]DPČVWQiQt��� 

x SRþiWHN�NDULpU\��RG�SUYQt�SR]LFH�Då�GR����OHW�� 

x VWĜHGQt�YČN��YČN���-55 let),  

x VWDUãt�YČN��YČN�QDG����OHW��� 

'OH�%ČORKOiYND� ������� V�� �-���� MVRX�NH� VOHGRYiQt� NDULpU\� MDNR� WDNRYp�SRWĜHED�XUþLWi�

NULWpULD�� WDWR� NULWpULD� MVRX� SDN� PRåQi� SRXåtW� N porovnávání kariéry s jinými jedinci. Dále 

%ČORKOiYHN� ������� V�� �-���� ]PLĖXMH�� åH�SUR�NDåGpKR� MHGLQFH� MVRX�GDQi�NULWpULD�PpQČ� D� YtFH�

GĤOHåLWi���=PtQČQê�DXWRU�XYiGt�� 

Pozice ± WRWR�NULWpULXP�MH�SRGOH�%ČOohlávka (1994, s. 9-11) spjaté i s GDOãtPL�NULWpULL��

MDNR�MVRX�QDSĜtNODG�P]GD�D�PDWHULiOQt�YêKRG\��9êKRGX�Y WRPWR�PDMt�VWiWQt�RUJDQL]DFH��MHOLNRå�
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PDMt�MHGQRWQê�V\VWpP��VWiWQt�VSUiYD��ãNROVWYt���VORåLWČMãt�MH�WR�X�YHONêFK�RUJDQL]DFt��NGH�QHQt�WDN�

þDVWi�ĜHGLWHOVNi�IXQNFH��0QRKR�ĜHGLWHOVNêFK�SR]LF�PDMt�SDN�PDOp�RUJDQL]DFH��NG\�EêYi�YH�ILUPČ�

YtFH�ĜHGLWHOĤ�QHå�ĜDGRYêFK�]DPČVWQDQFĤ� 

Hodnost ± s WtPWR� NULWpULHP� MH� SRGOH� %ČORKOiYND� ������� V�� �-���� PRåQp� VH� VHWNDW�

QHMþDVWČML�X�VORåHN�,=6�QHER�QD�DNDGHPLFNp�SĤGČ��8�]iFKUDQQêFK�VORåHN��QDSĜ��SROLFLH��KDVLþL��

armáda) jde o hodnost podplukovník, kapitán, major, zatímco v DNDGHPLFNpP�SURVWĜHGt�MH�WR�

pak docent nebo profesor.  

Plat ± WRWR�NULWpULXP�MH�SRGOH�%ČORKOiYND��������V���-����þDVWR�SRXåtYiQR�NH�VURYQiQt�

s GDOãtPL� MHGLQFL� QHER� VORXåt� NH� YODVWQtPX� VURYQiQt� MHGLQFH� V SĜHGFKR]tP� ]DPČVWQiQtP��

=iURYHĖ� MH� SODW� L� MDNêPVL� XND]DWHOHP� WRKR�� MDNi� MH� KRVSRGiĜVNi� VLWXDFH� SRGQLNX�� SURWR� MH�

VURYQiQt�SODWĤ�GYRX�OLGt�] UR]GtOQp�RUJDQL]DFH�]DYiGČMtFt�� 

6\PEROLFNp�SĜHGPČW\ ± SRGOH�%ČORhlávka (1994, s. 9-����PĤåH�EêW�WtPWR�XND]DWHOHP�

NDULpU\�SRYDåRYiQR�QDSĜtNODG�VOXåHEQt�DXWR nebo Y\EDYHQt�NDQFHOiĜH� 

0QRåVWYt� SRGĜtzenýFK� SUDFRYQtNĤ ± SRGOH� %ČORKOiYND� ������� V�� �-11) ukazuje 

Yê]QDP�MHGLQFH�SUR�GDQRX�RUJDQL]DFL��]YČWãXMtFt�VH�SRþHW�SRGĜt]HQêFK�PĤåH�EêW�FKiSiQ�MDNR�

UĤVW�NDULpUQt�OLQLH��3ĜL�WRPWR�XND]DWHOL�MH�QXWQp��DE\�SRþW\�SRGĜt]HQêFK�E\O\�UHOHYDQWQt� 

 Rozsah spravovaného majetku a rozhodovací pravomoc ± toto kritérium podle 

%ČORKOiYND��������V���-����Y\MDGĜXMH�PRF�SUDFRYQtND��MHOLNRå�QČNWHĜt� OLGp�YtFH�SUHIHUXMt� WXWR�

PRF�SĜHG�YQČMãtPL�]QDN\�PRFL��7\WR�SUHIHUHQFH�MVRX�]DORåené pĜedevãtm na uvČdomČní si, åe 

pozice v organizaci þasto neznamená reálnou moc.  

 =NXãHQRVWL�D�]QDORVWL ± %ČORKOiYHN��������V���-����]PLĖXMH��åH�þtP�YtFH�]NXãHQRVWt�

a ]QDORVWt�GDQê�MHGLQHF�Pi��WtP�Pi�SĜLUR]HQČ�YČWãt�ãDQFL�SURUD]LW�QD�WUKX�SUiFH�D�]DXMPRXW�WDN�

SĜL�YêEČUX�SUDFRYQtNĤ�Y ]DPČVWQiQt��-HGQRWOLYHF�SDN�WDNp�PĤåH�VYRMH�]QDORVWL�UR]YtMHW�VWXGLHP� 

 KreDWLYQt� D� GXãHYQČ� Qároþná þLQQRVW ± SRGOH� %ČORKOiYND� ������� V�� �-���� QČNWHĜt�

MHGLQFL�SUHIHUXMt�SUiYČ�WDNRYpWR�þLQQRVWL��MHOLNRå�PDMt�PRåQRVW�XSODWQLW�VYRX�NUHDWLYQt�stránku, 

WXGtå MH�SUR�QČ�WDWR�þLQQRVW�SURVSČãQČMãt� 

%ČORKOiYHN��������V���±����WDNp�XYHGO��åH�QHQt�PRåQp�ĜtFW��åH�E\�QČNWHUp�] kritérií bylo 

OHSãt� D� QČNWHUp� KRUãt�� MH� WR� WDN� ]iYLVOp� QD� SĜtVWXSX� MHGLQFH�� ÒVSČFK� MH� SDN� SRVX]RYiQ�

LQGLYLGXiOQČ�� 

1.4.1 9QLWĜQt�D�YQČMãt�NDULpUD� 
3RMHP�NDULpUD�REVDKXMH�MHMt�QiVOHGXMLFt�GČOHQt��5\PHã��������V�������XYiGt��åH�Me vhodné 

UR]OLãLW�YQČMãt��REMHNWLYQt��D�YQLWĜQt��VXEMHNWLYQt��NDULpUX��6XEMHNWLYQt�QHEROL�YQLWĜQt kariéra je 

GOH�5\PHãH� �������V�������FKiSiQD� MDNR�~VSČFK\� MHGQRWOLYFH�Y jednotlivých profesních fází. 
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9QLWĜQt�NDULpUD�VH�SRGOH�%ČORKOiYND��������V����-����YČQuje jednotlivým událostím z hlediska 

MHGQRKR�GDQpKR�þORYČND��1DRSDN�YQČMãt �REMHNWLYQt��NDULpUX�5\PHã��������V�������GHILQXMH�MDNR�

PtQČQt� YQČMãtKR� RNROt� D� VKUQXWt� Y LQWHUQtFK� PDWHULiOHFK� SHUVRQiOQtKR� RGGČOHQt�� %ČORKOiYHN�

(1994, s. 11-����]PLĖXMH�WR��åH�YQČMãt�NDULpUX�MH�PRåQp�QDOp]W�MDN�YH�VORåFH�SUDFRYQtND�XORåHQp�

QD�SHUVRQiOQtP�RGGČOHQt��WDN�L� v åLYRWRSLVHFK��NWHUp�MVRX�SĜLNOiGiQ\�N PDWHULiOĤP�YêEČURYpKR�

Ĝt]HQt�GR�NRQNXU]X�þL�]DPČVWQiQt�� 

1.5 ět]HQt�NDULpU\ 
6DPRWQê�UR]YRM�]DPČVWQDQFĤ�D�Ĝt]HQt�WDOHQWĤ�~]FH�VRXYLVt�V Ĝt]HQtP�NDULpU\��WRWR�WpPD�

EXGH� SĜLEOtåHQR� Y tomto oddíle. Hroník (2007, s. 99) ]PLĖXMH�� åH� Ĝt]HQt� NDULpU\� D� WDOHQW�

management úzce souvisí s SUREOHPDWLNRX�SUXåQp�SUDFRYQt�VtO\��WD�MH�SĜLSUDYHQD�UHDJRYDW�QD�

]PČQ\��7HQWR�DXWRU��������V������GiOH�XYiGt��åH�V\VWpP�Ĝt]HQt�NDULpU\�PXVt�EêW�RWHYĜHQê��GR�

WRKRWR�V\VWpPX�PĤåH�YVWRXSLW�NDåGê�MHGLQHF��NWHUê�Pi�SDWĜLþQRX�YêNRQQRVW��1D�2EUi]NX�3 jsou 

]Qi]RUQČQ\�þiVWL�Ĝt]HQt�OLGVNêFK�]GURMĤ�Y ]iYLVORVWL�QD�VDPRWQp�Ĝt]HQt� 

Obrázek 3 6WUXNWXUD�Ĝt]HQt�NDULpU\��+URQtN������� 

3RGOH�+RUYiWKRYp��������V������Ĝt]HQt�NDULpU\�REVDKXMH�SOiQRYiQt�NDULpU\�D�SOiQRYiQt�

nástXSQLFWYt��WR�GiYi�SĜtOHåLWRVW�]DPČVWQDQFĤP�UĤVW�Y VRXþDVQêFK�SUDFRYQtFK�UROtFK�D�SURQLNDW�

GR� Y\ããt� ~URYQČ�� 6WHMQp� þOHQČQt� GHILQRYDOD� WDNp� 7XUHFNLRYi� ������� V�� ����� NWHUp� GRGDOD�� åH�

u SOiQRYiQt� NDULpU\� VH� MHGQi� ]HMPpQD� R� MHGLQFH� D� MHKR� DNWLYLWX�� NWHURX� PĤåH SRGSRĜLW�

RUJDQL]DFH�� 'iOH� DXWRUND� XYHGOD� SRMHP� Ĝt]HQt� NDULpU\� MDNR� SRGSRUu rozvoje pracovníkova 

SRWHQFLiOX�� +RUYiWKRYi� ������� V�� ���� ]PLĖXMH�� åH� FtOHP� Ĝt]HQt� NDULpU\� MH� SUR� RUJDQL]DFL�

GRViKQRXW� GRVWDWHþQpKR� SRþWX� WDOHQWĤ�� SURWR� MH� QXWQp� SURYiGČW� DXGLW\� WDOHQWĤ�� W\� ]NRXPDMt�

QDSĜ�� WDOHQW\�SRWĜHEQp�QD�SURJQy]\�QDEtGN\�D�SRSWiYN\��SĜHGSRYČGL�SRWHQFLiOX�QHER�YêVOHGN\�

pracovního výkonu.  

ět]HQt�NDULpU\ 
 

 

RR]YRM�WDOHQWĤ 

Trainee program 

Talent management 
(obvykle do 3 let od 

nástupu) 

'pOND�WUYiQt�SUDFRYQtKR�SRPČUX 

3RþHW�~þDVWQtNĤ 
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+RUYiWKRYi� ������� V�� ���� GiOH� WYUGt�� åH� SRGOH� DXGLWX� WDOHQWĤ� VH� SRWp� RUJDQL]DFH�

UR]KRGXMH��]GD�VL�EXGH�SČVWRYDW�WDOHQW\�VYp��nebo zda si získá talentované jedince z YQČ�ILUP\��

3RMHP�WDOHQW�EXGH�Y\VYČWOHQ�Y pododdíle 1.5.2. 3RGOH�7XUHFNLRYp��������V������MVRX�FtOH�Ĝt]HQt�

NDULpU\�EXć�QD�~URYQL�MHGLQFH��QHER�QD�~URYQL�ILUP\� 

x ~URYHĖ�MHGLQFH ± Tureckiová (2004, s. 91) definuje jako UR]YRM�]DPČVWQDQFĤ��

NWHĜt�VH�FtOHYČGRPČ�]DPČĜXMt�QD�VYĤM�YODVWQt�SRWHQFLiO��MHMLFK�PRWLYDFH��-HGQi�VH�

]HMPpQD�R�WDNRYp��NWHĜt�GRNiåt�RGKDGQRXW�VYRML�SHUVSHNWLYX�Y podniku.  

x ~URYHĖ�ILUP\�± 7XUHFNLRYi��������V������]PLĖXMH��åH�MH GĤOHåLWê�WUYDOê�UR]YRM�

OLGVNpKR� NDSLWiOX� D� NRQWLQXLW\� ĜtGtFtFK� SURFHVĤ�� NG\� VH� SOiQXMH� D� ]DMLãĢXMH�

nástupnictví v PDQDåHUVNp�~URYQL�� 

3RGOH�+RUYiWKRYp��������V������E\�PČO�EêW�SRstup v NDULpĜH�VOHGRYiQ��SRGOH�Qt�E\�VH�

PČOD�RUJDQL]DFH�R�VYpKR�]DPČVWQDQFH�]DMtPDW��SURYiGČW�VH�]DPČVWQDQFL�GLVNXVL�R�YêYRML�MHMLFK�

NDULpU\��NG\�E\�WDWR�GLVNXVH�PČOD�EêW�]D]QDPHQiYiQD��1D�2EUi]NX���MVRX�Y\REUD]HQ\�VPČU\��

podle Hroníka (2007, s. 100) je moåQp�SRVWXSRYDW�YãHPL�]PtQČQêPL�VPČU\� 

Obrázek 4 6PČU\�NDULpU\��+URQtN������� 

1.5.1 ět]HQt�]QDORVWt�QHEROL�NQRZOHGJH�PDQDJHPHQW 
3UR� YČWãt� HIHNWLYLWX� NDULpUQtKR� UR]YRMH� MH� QH]E\WQp� ĜtGLW� ]QDORVWL� VYêFK� ]DPČVWQDQFĤ�

v organizaci. +URQtN��������V������]PLĖXMH��åH�MGH�R�QČFR��FR�PĤåH�SĜLQpVW�YHONRX�NRQNXUHQþQt�

YêKRGX��Ĝt]HQt�]QDORVWt�O]H�GHILQRYDW�MDNR�SURFHV�]DEêYiQt�VH�JHQHURYiQtP��ãtĜHQtP�D�NRQWURORX�

VSROHþQp�RGERUQRVWL��'ĤUD]�MH�RSUDYGX�SRORåHQ�QD�VSROHþQRX�RGERUQRVW��3RGOH�+URQtND��������

V������QHQt�NQRZOHGJH�PDQDJHPHQW�WRWpå�FR�Y]GČOiYiQt��DOH�DQL�WR�QHQt�~SOQČ�RGOLãHQp��MH�WHG\�

]ĜHMPp��åH�PDMt�VSROHþQRX�REODVW��MHOLNRå�WDNp�VGtOt�PQRKR�PHWRG��'iOH�DXWRU�]PLĖXMH��åH�QHO]H�

Y\PH]LW�RVWURX�GČOtFt�þiUX�PH]L�Y]GČOiYiQtP�D�Ĝt]HQtP�]QDORVWt��+URQtN��������V������WYUGt��åH�

prohlubování osobnosti 

postup v hierarchii 

]tVNiYiQt�GDOãt�RGERUQRVWL 
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v REODVWL�Ĝt]HQt�]QDORVWt�SUYRWQČ�QHMGH�R�VXPDUL]DFL�]QDORVWt�MHGLQFĤ�D�MHMLFK�SĜtSDGQê�UR]YRM��

]DWtPFR�VDPRWQp�Y]GČOiQt�MH�]DPČĜHQR�VStãH�QD�MHGLQFH�� 

1.5.2 ět]HQt�WDOHQWĤ�QHEROL�WDOHQW�PDQDJHPHQW 
1HMSUYH�MH�GĤOHåLWp�VL�Y\PH]LW�SRMHP�WDOHQW��3RGOH�Armstronga a Taylora (2015, s. 317) 

MH�WDOHQW�WR��FR�PXVt�]DPČVWQDQFL�PtW��DE\�E\OL�Y ]DPČVWQiQt�~VSČãQt��WLWR�OLGp�MVRX�QDGČMt�GDOãího 

pokroku. 'iOH�SDN�WLWR�DXWRĜL�]PLĖXMt��åH�Ĝt]HQt�WDOHQWĤ�MH SURVWĜHGNHP�N Y\WYRĜHQt�]iVRERYiQt�

WDOHQWĤ��SURWRåH�MH�WDOHQW�XUþXMtFtP�]GURMHP�RUJDQL]DFH� Hroník (2007, s. 109) definuje talenta 

MDNR� QČNRKR�� NGR�PĤåH� ]YêãLW� VYRX� YêNRQQRVW� D� SHUVSHNWLYX�� 'ile tento autor WYUGt�� åH� MH�

GĤOHåLWp�RGOLãLW�WDOHQW�PDQDJHPHQW�RG�RGERUQp�SĜtSUDY\��MHOLNRå�RGERUQi�SĜtSUDYD�MH�]DPĜHQi�

na FR� QHMU\FKOHMãt� ]DVWiQt� SR]LFH� þORYČNHP�� ]DWtPFR� WDOHQW� PDQDJHPHQW� SUDFXMH� VH� ãLUãt�

perspektivou ± MDN�þDVRYRX��WDN�RGERUQRX��Thorne a Pellant (2007, s. 6) XYiGt��åH�MH�GĤOHåLWp�

YČQRYDW� UR]YRML� WDOHQWX� GRVWDWHN� SR]RUQRVWL�� NDåGi� RUJDQL]DFH� WRWLå� SRWĜHEXMH� MLQê� SRVWXS�

rozvíjení talentu. $UPVWURQJ�D�7D\ORU��������V�������XYiGt��åH�Fílová skupina není vymezena, 

H[LVWXMt�WRWLå�Qi]RU\��åH�E\ v FtORYp�VNXSLQČ�PČOL�EêW�MHQ�WL�QHMOHSãt�]DPČVWQDQFL��$XWRĜL�,OOHV�

a Preece (2010, citovaní Armstrongem a Taylorem, 2015, s. 318), Y\PH]LOL�KODYQt�WĜL�VNXSLQ\�� 

x YêMLPHþQp�OLGp ± vysoce výkonní nebo potenciální lidé bez ohledu na funkci, 

x YêMLPHþQp�IXQNFH ± významné funkce jsou obsazovány správnými lidmi, 

x YãLFKQL�OLGp ± GRVWiYDMt�RGSRYtGDMtFt�SĜtOHåLWRVWL��MHOLNRå�MVRX YãLFKQL�SRYDåRYiQL�

za EXć�VNXWHþQČ�talentované��QHER�SRWHQFLiOQČ�WDOHQWRYDQp. 

$UPVWURQJ� D� 7D\ORU� ������� V�� ����� XYHGOL�� åH� Ĝt]HQt� WDOHQWĤ� MH� VRXþiVWt� NRQNXUHQþQt�

VWUDWHJLH�RUJDQL]DFH��WDWR�VWUDWHJLH�XUþXMH�EXGRXFt�SRSWiYNX�SR talentech. Podle WČFKWR�DXWRUĤ 

O]H� SURFHV� Ĝt]HQt� WDOHQWĤ� Y\MiGĜLW� MDNR� VHNYHQFL� þLQQRVWt�� NDP� SDWĜt� plánování, získávání 

a UR]YtMHQt�WDOHQWĤ. 7DWR�VHNYHQFH�MH�]Qi]RUQČQD�QD�2EUi]NX�5. 

Obrázek 5 6HNYHQþQt�]Qi]RUQČQt�Ĝt]HQt�WDOHQWĤ��$UPVWRQJ a Taylor, 2015) 

VWUDWHJLH�Ĝt]HQt�WDOHQWĤ 
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SROLWLND�Ĝt]HQt�WDOHQWĤ 
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Horváthová (2011, s. 73-75) ]PLĖXMH��åH�GRFKi]t�WDNp�N vlastnímu vymezení skupiny 

WDOHQWĤ�� W]Y�� WDOHQW� SRROX��3RGOH� WpWR� DXWRUN\� MHGLQFL� Y\KRYXMt� SĜHGHP�GDQêP�NULWpULtP�� NG\�

QDSĜtNODG� YêNRQ�PXVt� EêW� Y\KRGQRFHQ� MDNR� EXć� YHOPL� SĜHNUDþXMtFt� RþHNiYiQt�� SĜHNUDFXMtFt�

RþHNiYiQt QHER�VSOĖXMH�RþHNiYiQt, autorka tak GHILQXMH�WĜL�VNXSLQ\�WDOHQWĤ�� 

x top talenti ± podávají vysoký výkon a prokazují se velkým potenciálem, 

x talenti ± PDMt�RPH]HQê�SRWHQFLiO��DOH�MHMLFK�YêNRQ�MH�QDSURVWR�GRVWDþXMtFt, 

x PRåQt�WDOenti ± vykazují se vysokým potenciálem, ale mají omezený výkon. 

.ODVLILNDFH�WDOHQWĤ�O]H�]REUD]LW�QD�]iNODGČ�MHMLFK�YêNRQX�D�SRWHQFLiOX�WDN]YDQRX�PDWLFt�

WDOHQWĤ��NWHUi�MH�]Qi]RUQČQD�QD�2EUi]NX�6.  

Obrázek 6 0DWLFH�WDOHQWĤ�(Cannon a McGee, 2007, citovaní Horváthovou, 2011)  

1.6 /LGVNp�]GURMH�D�MHMLFK�Ĝt]HQt� 
.DULpUQt� UR]YRM� VSDGi� GR� REODVWL� OLGVNêFK� ]GURMĤ�� SURWR� EXGRX� Y\VYČWOHQ\� Y tomto 

oddíle. Jak Koubek (2015, s. 15�� ĜtNi�� Ĝt]HQt� OLGVNêFK� ]GURMĤ neboli human resource 

management (HRM), jH�QHMGĤOHåLWČMãtP�~NROHP�PDQDåHUĤ��Tento autor dále definuje hlavní 

aspeNW\� Ĝt]HQt� OLGVNêFK� ]GURMĤ�� D� WR� QDSĜtNODG� WR�� åH� MH� VWUDWHJLH� ]DPČĜHQD� QD� GORXKRGRERX�

SHUVSHNWLYX�QHER�åH�MH�GREĜH�SĜLSUDYHQD�þHOLW�]PČQiP��.RXEHN������, s. 16��WYUGt��åH�Ĝt]HQt�

OLGVNêFK�]GURMĤ�MH�~NROHP�SHUVRQiOQt�SUiFH��MHOLNRå�SHUVRQDOLVWLND�MH�QHGtOQRX�VRXþiVWt�NDåGp�

organizace, kdy se daná organizace ]DEêYi�YãtP��FR�VH�WêNi�]DPČVWQDQFH�Y pracovním procesu. 

ÒNROHP� Ĝt]HQtP� OLGVNêFK� ]GURMĤ� MH� SRGOH� .RXEND� �����, s. 16) zajistit výkonnost 

RUJDQL]DFH� D� DE\� VH� WHQWR� YêNRQ� QHXVWiOH� ]OHSãRYDO�� =DWtPFR� $UPVWURng a Taylor (2015, 

s. 47-����GHILQRYDOL�Ĝt]HQt�OLGVNêFK�]GURMĤ�MDNR�XFHOHQê�D�VWUDWHJLFNê�SĜtVWXS�N ]DPČVWQiYiQt��

XVSRNRMRYiQt�D�UR]YtMHQt�]DPČVWQDQFĤ�Y RUJDQL]DFL��9URQVNê��������V������WYUGt��åH�MH�SRWĜHED�

vysoký 
 
 
 
 
Výkon 
 
 
 
nízký 

nízký       Potenciál   vysoký 

talent top talent 

 PRåQê�WDOHQW 
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QDSOĖRYDW�YL]H�RUJDQL]DFL�D�WR�WtP��åH�EXGH�VOHGRYiQD�YêNRQQRVW�D�NDULpUQt�UR]YRM�]DPČVWQDQFĤ��

'iOH�SDN�9URQVNê��������V������]PLĖXMH��åH�MH�QHVPtUQČ�GĤOHåLWp�XSUDYRYDW�FHONRYp�QDVWDYHQt�

RUJDQL]DFH�� MHOLNRå� V\VWpP� SURFHVĤ� D� RSHUDWLYQt� ]i]QDP\� MVRX� VSROHþQČ� V YHGHQtP� OLGt� åLYê�

organismus.  

1.6.1 6RXþDVQp�SĜtVWupy k Ĝt]HQt�OLGVNêFK�]GURMĤ 
Tak jako v NDåGp�REODVWL�VH�L�Y WpWR�REMHYXMt�QRYp�SĜtVWXS\�D�WUHQG\��VRXþDVQp�SĜtVWXS\�

v REODVWL� OLGVNêFK� ]GURMĤ� EXGRX� SĜLEOtåHQ\� Y tomto pododdíle. Armstrong a Taylor (2015, 

s. 54-���� ]GĤUD]ĖXMt�� åH� DNWXiOQČ� Y REODVWL� Ĝt]HQt� OLGVNêFK� ]GURMĤ� SĜHYOiGi� XSODWĖRYiQt�

VWUDWHJLFNpKR�D�V\VWHPDWLFNpKR�Ĝt]HQt��3RGOH�WČFKWR�DXWRUĤ VH�REMHYLOR�PQRKR�QRYêFK�SĜtVWXSĤ��

D�WR�QDSĜtNODG�Ĝt]HQt�OLGVNpKR�NDSLWiOX��Ĝt]HQt�WDOHQWĤ�QHER�WDNp�Ĝt]HQt�]DORåHQp�QD�VFKRSQRVWHFK�

D�PQRKR�GDOãtFK��.RXEHN��������V�� ���-28) definuje lidský kapitál jako znalosti, dovednosti 

a VFKRSQRVWL� ]DPČVWQDQFĤ�� Tento autor dále ]PLĖXMH�� åH� VDPRWQê� OLGVNê� NDSLWiO� VSDGi� SRG�

LQWHOHNWXiOQt� NDSLWiO�� NDP�PLPR� MLQp� SDWĜt� L� VSROHþHQVNê� D RUJDQL]DþQt� �QHEROL� VWUXNWXUiOQt��

kapitál. Podle Armstronga a Taylora (20���� V�� ���� MH� Ĝt]HQt� OLGVNêFK� ]GURMĤ� WR�� FR� GČODMt�

SHUVRQDOLVWp�D�OLQLRYt�PDQDåHĜL�Y�SUD[L��MHQ�PiOR�SR]RUQRVWL�VH�YČQXMH�WHRULL�Ĝt]HQt��7LWR�DXWRĜL�

GiOH� ]PLĖXMt�� åH� MH� SRWĜHED� EUiW� Y ~YDKX� MLVWi� RPH]HQt� ILOR]RILH� Ĝt]HQt� OLGVNêFK� ]GURMĤ� 

V 7DEXOFH� �� MH� PRåQp� YLGČW� VURYQiQt� ILOR]RILt� ]DPČVWQiQt�� NG\� YH� VWDUp� ILOR]RILL� ãOR� VStãH�

o SUDFRYQt�YêNRQ�QHå�R�þORYČND�� 

Tabulka 2 3RURYQiQt�VWDUp�D�QRYp�ILOR]RILH�]DPČVWQiQt 
Stará filozofie Nová filozofie 

Zaplaceno za práci =DSODFHQR�]D�þORYČND�D�]D�YêNRQ 

Rozsah práce a délka pUD[H�XUþXMt�YêãL�SODWX 9\WYiĜHQt� KRGQRW\� MH� KQDFt� VLORX�

RGPČĖRYiQt 

3ODWLW� WROLN�� NROLN� GRVWiYDMt� RVWDWQt� YH� ILUPČ�

(interní spravedlnost) 

Zaplatit to, co by jednotlivec mohl získat 

MLQGH��WUåQt�NDSLWiO� 

Nastavení rozsahu a pronájem v jeho rámci 3RUXãRYiQt� SUDYLGOD� RGPČĖRYiQt� D� QiMHP�

správného kandidáta 

Zdroj: Michaels, Handfield-Jones a Axelrod (2001) 

1.7 Metody pro zpracování analýzy  
3UR�]SUDFRYiQt�DQDOê]\�MH�GĤOHåLWp�Y\EUDW�YKRGQp�PHWRG\��9 tomto oddíle 1.7 budou 

SĜLEOtåHQ\�NRQNUpWQt�Y\EUDQp�PHWRG\��EXGH�VH�MHGQDW�R�PHWRG\�NYDQWLWDWLYQt�� 
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1.7.1 Kvantitativní metody 
.R]HO� D� NRO�� ������� V�� ����� GHILQXMt� SRMHP� NYDQWLILNDFH�� FRå� MH� P\ãOHQNRYê� SURFHV�

VORXåtFt�N PČĜHQt�~GDMĤ��NWHUp�Y\SRYtGDMt�R�NYDOLWČ�� DOH� WtPWR�SURFHVem jsou kvantifikovány. 

3RGOH�.R]OD�D�NRO���������V�������VH�NYDQWLWDWLYQt�Yê]NXP�]DEêYi�]tVNiYiQtP�~GDMĤ��UHVSHNWLYH�

~GDMĤ�R�þHWQRVWL�YêVN\WX��QČþHKR��FR�Xå�SUREČKOR�QHER�SUiYČ�SUREtKi. Reichel (2009, s. 40) 

]PLĖXMH��åH�MGH�YH�VWUXþQRVWL�R�WR��åH�MVRX�]tVNDQp�~GDMH�WČFKWR�PHWRG�PČĜLWHOQp�QHER�PLQLPiOQČ�

MH�PRåQp�MH�WĜtGLW� 

Metodou pro kvantitativní výzkumy je dotazování, o kterém pojednává Machková 

(2009, s. 47-49)��WRWR�GRWD]RYiQt�PĤåH�PtW�QiVOHGXMtFt�SRGRE\� 

x osobní dotazování, 

x písemné dotazování, 

x telefonické dotazování, 

x elektronické dotazování. 

1.8 Dotazník 
3UR� SRWĜHE\� DQDOê]\� WpWR� SUiFH� EXGH� VORXåLW� GRWD]QtN�� WXGtå� MH� QXWQp� VL� WHQWR� SRMHP�

VSHFLILNRYDW��'OH�2OHFNp�D�,YDQRYp��������V������MH�GRWD]QtN�QHMUR]ãtĜHQČMãt�D�QHMY\XåtYDQČMãt�

WHFKQLNRX� VEČUX� GDW�� MachkoYi� ������� V�� ���� WYUGt�� åH� SRNXG� VH� ]MLãĢXMt� SULPiUQt� ~GDMH�

GRWD]RYiQtP�� MH� WĜHED� YČQRYDW� SR]RUQRVW� L� WYRUEČ� GRWD]QtNX�� 7HQWR� SURFHV� MH� Y\VYČWOHQ�

v pododdíle 1.8.1. 

1.8.1 Tvorba dotazníku 
7YRUED�GRWD]QtNX�MH�SRGOH�0DFKNRYp��������V������GĤOHåLWRX�þiVWt��]HMPpQD�SDN�MHKR�

VWDYED��NG\�QD�]DþiWNX�E\�PČO�EêW�VWUXþQČ�SRSViQ�Yê]QDP�ãHWĜHQt��'iOH�DXWRUND�]PLĖXMH��åH�E\�

VH�PČO\� Y dotazníku vyskytovat pouze otázky, které jsou z KOHGLVND� FtOH� Yê]NXPX� GĤOHåLWp��

takové otázky se nazývají meritorní. 3UĤFKD��������V�������XSR]RUĖXMH�QD� WR��åH�E\�PČO�EêW�

NRQVWUXRYiQ�WDN��DE\�PČO�SĜLPČĜHQê�SRþHW�RWi]HN��'iOH�WHQWR�DXWRU�ĜtNi��åH�E\�QLNG\�QHPČOD�EêW�

SĜHNURþHQD� GRED� SUiFH� V GRWD]QtNHP�� FRå� MH� SRGOH� *DYRU\�� -ĤY\� D� +ODYDWp (2010, s. 107) 

RSWLPiOQČ�GRED�GR����PLQXW��3UĤFKD��������V�������GRSOĖXMH�N þDVRYp�QiURþQRVWL�MHãWČ�WR��åH�E\�

WDWR�QiURþQRVW�PČOD�EêW�]PtQČQD�QD�]DþiWNX�GRWD]QtNX��.R]HO�HW��DO��������V�������]PLĖXMt��åH�

E\�PČO�PtW�GRWD]QtN�ORJLFNRX�VWUXNWXUX��FRå�SRGSRUXMH�MHKR�SO\QXORVW�� 

1.8.2 Druhy otázek   
3UĤFKD��������V�������GiOH�GHILQRYDO�QXWQRVW�UR]KRGQXWt��MDNp�RWi]N\�EXGRX�GR�GRWD]QtNX�

]DĜD]HQ\��PĤåH se jednat o: 
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x X]DYĜHQp�RWi]N\�± UHVSRQGHQWL�Y\EtUDMt�SRX]H�]�SĜHGHP�]DGDQêFK�RGSRYČGt� 

x RWHYĜHQp�RWi]N\�± UHVSRQGHQWĤP�MH�GiYiQD�YROQRVW�N MHMtPX�Y\MiGĜHQt�� 

x ãNiORYDQp�RWi]N\�± respondent hodnotí pomocí zadané stupnice.  

.R]HO� HW�� DO� ������� V�� ����� ]PLĖXMt� PRåQRVW� GiOH� GČOLW� X]DYĜHQp� RWi]N\�� D� WR� QD�

alternativní a selektivní. 7LWR� DXWRĜL� WYUGt�� åH� X DOWHUQDWLYQtFK� RWi]HN� VH� YDULDQW\� RGSRYČGt�

QDY]iMHP�Y\OXþXMt�� MHOLNRå�UHVSRQGHQW�Y\EtUi�SRX]H�MHGQX�RGSRYČć��Dále definují selektivní 

otázky, kdy se naopak variaQW\�RGSRYČGt�QHY\OXþXMt��UHVSRQGHQW�PĤåH�Y\EUDW�YtFH�QHå�MHGQX�

RGSRYČć��1HQt�WDN�QXFHQ�N YêEČUX�MHGLQp�RGSRYČGL��MHOLNRå�SRGOH�DXWRUĤ�PĤåH�EêW�RGSRYČć�

SUR� UHVSRQGHQWD� VWHMQČ� Yê]QDPQi�� .R]HO� HW�� DO� ������� V�� ����� GiOH� WYUGt�� åH� MH�PRåQp� GČOLW�

normální alterQDWLYQt�RWi]N\�QiVOHGRYQČ�� 

x bipolární ± SRGOH� WČFKWR� DXWRUĤ� O]H�SRXåtW�SRX]H�GYČ�YDULDQW\�RGSRYČGL� �DQR�

QHER� QH��� W\WR� RWi]N\� L� RGSRYČGL� EêYDMt� MHGQRGXãH� NRQVWUXRYiQ\�� VORXåt� NH�

klasifikaci. 

x s QHXWUiOQt�RGSRYČGt ± NURPČ�GYRX�SĜHGHãOêFK�YDULDQW�RGSRYČGt��Gile Kozel et. 

DO��������V�������]PLĖXMt�W]Y��PRåQRVW�~QLNX��NG\�UHVSRQGHQW�PĤåH�RGSRYČGČW�

Ä1HYtP��QH]QiP��QHPiP�Qi]RU�³�7\WR�RWi]N\�MH�WČåNp�Y\KRGQRFRYDW�� 

x YêEČURYp ± podle Kozla et. al (2006, s. 117) MVRX� ]DGiQ\�UĤ]Qp�YDULDQW\, ale 

UR]GtO\�PH]L� RGSRYČćPL� MVRX� QHSDWUQp�� 7tPWR� ]SĤVREHP� O]H� ]tVNDW� SĜHVQČMãt�

LQIRUPDFH�D�O]H�WDNWR�PČĜLW�Qi]RU�UHVSRQGHQWD�� 

+DJXH��������V������]PLĖXMH�RGSRYČGL�IRUPRX�VWXSQLFH��NWHUi�PĤåH�EêW�EXć�QXPHULFNi�

(1 ± velmi chabé, 10 ± vynikající), nebo výrazová (docela chabé, vcelku dobré, velmi dobré). 

1.8.3 Druhy dotazníku 
3RGOH�]DGiQt�Yê]NXPX�D�QDSOQČQt� MHKR�FtOĤ�GiOH�YROtPH�GUXK�GRWD]QtNX��.R]HO�HW�� DO�

(2006, s. 163) definuje následující druhy dotazníku: 

x strukturovaný dotazník ± podle Kozla et. al (2006, s. 163) je výhodou rychlost 

UR]KRYRUX��NGH�VH�QDFKi]t� MHGQRGXFKp�D� OHKFH�VURYQDWHOQp��YČWãLQRX�X]DYĜHQp�

RWi]N\��0i�SHYQRX�ORJLFNRX�VWUXNWXUX��NWHURX�MH�QXWQp�GRGUåRYDW��1HYêKRGRX�

MH� SDN�Qt]Ni� LQIRUPDþQt� KRGQRWD�� MHOLNRå�QHQt�PRåQp�RGSRYČGČW� MLQDN�� QHå� MH�

v nabídce. 

x polostrukturovaný dotazník ± SRGOH�.R]OD�HW��DO��������V�������MH�PRåQp�]MLVWLW�

YtFH�LQGLYLGXiOQtFK�UR]GtOĤ��MHOLNRå�VH�]GH�REMHYXMt�SROR]DYĜHQp�QHER�RWHYĜHQp�

RWi]N\�� 5HVSRQGHQW� YROQČ� RGSRYtGi� D� Y\XåtYi� YODVWQt� Y\MDGĜování, ale 

Y\KRGQRFHQt�GRWD]QtNX�MH�SRWp�VORåLWČMãt�� 
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1.8.4 9]RUHN�UHVSRQGHQWĤ 
5HLFKHO� ������� V�� ���� ]GĤUD]ĖXMH�� åH�Y NYDQWLWDWLYQtP�]NRXPiQt� MH� GiYiQ�GĤUD]�� DE\�

YêEČURYê� VRXERU� E\O� SUR� ]iNODGQt� VRXERU� UHSUH]HQWDWLYQt�� WR� ]QDPHQi�� DE\� KR� YKRGQČ�

a VSROHKOLYČ� ]DVWXSRYDO�� 3RGOH� QČKR� MH� YêEČURYê� VRXERU� Y\EtUiQ� KQHG� ] QČNROLND� KOHGLVHN��

QDSĜtNODG�QHO]H�] GĤYRGX�þDVRYêFK�PRåQRVWt�]NRXPDW�FHOê�]iNODGQt�VRXERU��'iOH�WHQWR�DXWRU�

GHILQXMH�SRMHP�YêEČURYê�VRXERU��NWHUê�MH�Wpå�]QiP�MDNR�Y]RUHN�� 

Podle Kozla et. al (2006, s. 156) je v SURFHVX�YêEČUX�UHVSRQGHQWĤ�GĤOHåLWp�VL�XUþLW� 

x FtORYi�þiVW�UHVSRQGHQWĤ ± GOH�.R]OD�HW��DO��������V�������ĜHãt��koho se budeme 

SWiW��PĤåH�VH�MHGQDW�R�VNXSLQ\�QHER�MHGQRWOLYFH� 

x WHFKQLND�YêEČUX�Y]RUNX ± dle Kozla et. al (2006, s. 156-158) SĜHGVWDYXMH�WR��

MDN�E\�PČOL�EêW�UHVSRQGHQWL�Y\EtUiQL��Respondenty lze vybrat reprezentativními 

technikami, náhodnými nebo NYyWQtPL� YêEČU\�� NG\� UR]KRGXMHPH� QD� ]iNODGČ�

QDãHKR�~VXGNX��-H�GĤOHåLWp�VH�GUåHW�SUDYLGOD��åH�E\�PČO�PtW�YêEČURYê�Y]RUHN�

]KUXED�VWHMQp�VORåHQp�MDNR�]iNODGQt�VRXERU�� 

x velikost vzorku ± GOH�.R]OD�HW��DO� �������V������� ĜHãt��NROLN� OLGt�E\�PČOR�EêW�

GRWD]RYiQR��MHOLNRå�V URVWRXFtP�SRþWHP�MVRX�YêVOHGN\�VSROHKOLYČMãt�� 

V ]iYLVORVWL�QD�Y]RUNX�UHVSRQGHQWĤ�WDNp�þDVWR�SUREtKi�SLORWiå�GRWD]QtNX��FRå�MH�SRGOH�

3UĤFK\��������V��117��SURYČĜHQt�GRWD]QtNX�QD�PHQãtP�Y]RUNX�UHVSRQGHQWĤ��'iOH ]PLĖXMH��åH�

SLORWiå�MH�XåLWHþQi�]HMPpQD�N SĜtSDGQp�~SUDYČ�RWi]HN�QHER�NH�]MLãWČQt�þDVRYp�QiURþQRVWL�� 

1.8.5 Analýza získaných dat 
Hague (2003, s. 173-175) WYUGt��åH�MH�DQDOê]D�GDW�QHVPtUQČ�GĤOHåLWRX�þiVWt�Yê]NXPX��WD�

SRGOH�QČKR�QDSRPiKi�NH�NRQHþQpPX�SUH]HQWRYiQt�YêVOHGNĤ��'iOH�WHQWR�DXWRU�GRSRUXþXMH�GDWD�

generalizovat D� SRWp� LQWHUSUHWRYDW� GOH� GUXKX� RWi]HN� QDSĜtNODG� GR� WDEXOHN�� 7R� X� QČNWHUêFK��

QDSĜtNODG�X�RWHYĜHQêFK��RWi]HN�QHO]H�] GĤYRGX�YHONpKR�PQRåVWYt�OLãtFtFK�VH�RGSRYČGt��� 
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2 ANALÝZA KARIÉRNÍHO ROZVOJE A JEH2�ěË=(1Ë�9(�
9<%5$1e�632/(ý1267, 

Tato kapitola MH�YČQRYDQi�DQDOê]H�VWiYDMtFtKR�NDULpUQtKR�UR]YRMH�D�MHKR�Ĝt]HQt�YH�âNRGD�

Auto. %XGH�SĜHGVWDYHQD�Y\EUDQi�VSROHþQRVW��NWHUi�MH�YHOLFH�]QiPi�Y oblasti automobilového 

SUĤP\VOX� QHMHQ� Y ýHVNp� UHSXEOLFH�� 7DWR� NDSLWROD� WDNp� REVDKXMH� þiVW ]DPČĜHQRX� QD� VEČU�

primárních dat��NRQNUpWQČ�GRWD]QtNRYp�ãHWĜHQt�realizované SĜtPR�YH�VSROHþQRVWL� Ke zpracování 

této kapitoly E\O\�SRXåLW\�YHĜHMQČ�GRVWXSQp�D�LQWHUQt�PDWHULiO\�VSROHþQRVWL�âNRGD�$XWR. 

2.1 Základní informace o vybrané VSROHþQRVWL 
âNRGD�$XWR MH�FHORVYČWRYČ�]QiPi�VSROHþQRVW�VtGOtFt�Y Mladé Boleslavi, která SĤVREt�

v oblasti automotive. B\OD�]DORåHQD�URNX������D�MHGQi�VH�WHG\�R�VSROHþQRVW�V YtFH�QHå����OHWRX�

tradicí. Má WĜL YêUREQt�]iYRG\��D�WR�NRQNUpWQČ�YH�]PtQČQp�0ODGp�%Rleslavi��FRå�MH�KODYQt�]iYRG, 

GDOãt� GYD�SDN v Kvasinách a ve Vrchlabí. Jedná se o QHMYČWãt� DXWRPRELONX�QD�~]HPt�ýHVNp�

republiky, která od roku 1991 spadá pod koncern Volkswagen. 'iOH�]ĜtGLOD�Dutomobilka pod 

]iãWLWRX� VYpKR� MPpQD� 6WĜHGQt� RGERUQp� XþLOLãWČ� âNRda Auto a âNRGD� $XWR� 9\VRNRX� ãNROX��

6SROHþQRVW� âNRGD�$XWR� VH� VSHFLDOL]XMH� QD�YêUREX�� YêYRM� D� SURGHM� DXWRPRELOĤ�� SĜtVOXãHQVWYt�

a NRPSRQHQWĤ��'OH� LQWHUQHWRYêFK� VWUiQHN� VSROHþQRVWL� �âNRGD�$XWR��2022a) v VRXþDVQp�GREČ�

vyrábí 8 PRGHOĤ. Jsou to modely Fabia, Scala, Kamiq, Octavia, Karoq, Kodiaq, Superb a Enyaq. 

Dle tiskové zprávy (âNRGD� $XWR�� 2021a) WDWR� VSROHþQRVW� MLå� SR� QČNROLNiWp� Y\KUiOD�

RFHQČQt�=DPČVWQDYDWHO�URNX��QDSRVOHG\�WR�E\OR�v minulém roce 2021. ýOHQND�SĜHGVWDYHQVWYD�

Maren Gräf v tiskové zpráYČ� ]PLĖXMH�� åH� MVRX� ]D� RFHQČQt� YHOLFH� YGČþQt�� MHOLNRå� SUDFXMt� QD�

SRGSRĜH� VYêFK� ]DPČVWQDQFĤ� D� QDEt]t� MLP� PQRKR� SĜtOHåLWRVWt� N profesnímu rozvoji. Dále 

]GĤUD]ĖXMH��åH�GRãOR�NH�SĜHMPHQRYiQt�REODVWL�/LGVNêFK�]GURMĤ�QD�/LGp�D�NXOWXUD��DE\�E\O�YtFH�

]QDWHOQê�GĤUDz strategiFNp�RULHQWDFH�QD�]DPČVWQDQFH�� 

2.1.1 2UJDQL]DþQt�VWUXNWXUD 
.DåGi� VSROHþQRVW�Pi� VYRX�RUJDQL]DþQt� VWUXNWXUX��9\EUDQi� VSROHþQRVW� VH� GOH� YêURþQt�

]SUiY\�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR������b��þOHQt�QD�QiVOHGXMtFt�REODVWL�� 

x REODVW�FHQWUiOQtKR�Ĝt]HQt� 

x technický vývoj, 

x výroba a logistika, 

x prodej a marketing, 

x finance a IT, 

x Ĝt]HQt�OLGVNêFK�]GURMĤ�� 
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x nákup.  

7HQWR�SRGRGGtO�MH�]PtQČQ�SURWR��MHOLNRå�VH�QiVOHGQČ�DQDO\WLFNi�þiVW�]DPČĜXMH�SRX]H�QD�

REODVW�QiNXSX��NGH�EXGH�UHDOL]RYiQR�GRWD]QtNRYp�ãHWĜHQt�� 

2.2 =DPČVWQDQFL 
Z YêURþQt�]SUiY\�VSROHþQRVWL (âNRGD�$XWR��2021b) Y\SOêYi��åH�FHOi�VSROHþQRVW�âNRGD�

Auto ]DPČVWQiYi�SĜHV���� WLVtF�SUDFRYQtNĤ��7L�VH�GOH�YêURþQt�]SUiY\�ĜtGt�(WLFNêP�NRGH[HP��

NWHUê�MLP�]GĤUD]ĖXMH�SUDYLGOD�SO\QRXFtFK�] SODWQêFK�SUiYQtFK�D�LQWHUQtFK�SĜHGSLVĤ��9H�YêURþQt�

]SUiYČ� MH� ]PtQČQR�� åH� (WLFNê� NRGH[� IRUPXOXMH� REHFQp� SRåDGDYN\�� SĜLSRPtQi� ~ORKX 

]DPČVWQDQFH��]DPH]XMH�NRUXSFL�D�upravuje nakládání s LQIRUPDFHPL�D�PDMHWNHP�VSROHþQRVWL��

=DPČVWQDQFL�VH�GOH�WLVNRYých zpráv �âNRGD�$XWR������, 2019) ~þDVWQt�GREURþLQQêFK�DNFt��MDNR�

MH�QDSĜtNODG�Ä8NOLćPH�OHV\��XNOLćPH�ýHVNR³�QHER�Y\VD]RYiQt�OHVĤ.  

2.2.1 9ČNRYi�a Y]GČODQRVWQt�VWUXNWXUD�]DPČVWQDQFĤ 
Dle LQWHUQtFK� PDWHULiOĤ� VSROHþQRVWL� �âNRGD� $XWR�� ����a) bylo ke dni 31. 12. 2020 

]DPČVWQiQR� �� 514 osob. Na následujícím Obrázku 7 VH� QDFKi]t� YČNRYi� VWUXNWXUD� WČFKWR�

]DPČVWQDQFĤ� N 31. 12. 2020. 1D� WRPWR� 2EUi]NX� O]H� YLGČW�� åH� QHMYČWãt� ]DVWRXSHQt� PDMt�

]DPČVWQDQFL�YH�YČNX���-45 let.  

Obrázek 7 9ČNRYi�VWUXNWXUD�]DPČVWQDQFĤ�N �������������âNRGD�$XWR������a) 

3UR�SRURYQiQt�MH�PRåQp�GOH�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ��âNRGD�$XWR������c��YLGČW�GUREQê�UR]GtO�

v FHONRYpP�SRþWX� ]DPČVWQDQFĤ�� WČFK�E\OR v roce 2021 35 �����FRå� MH�YtFH�QHå�Y� URFH 2020. 
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1HMYtFH�]DVWRXSHQi�MH�RSČW�YČNRYi�VNXSLQD���-���OHW��DOH�YêUD]QČ�SĜLE\OR�]DPČVWQDQFĤ�YH�YČNX�

45-50 let.  

Obrázek 8 9ČNRYi�VWUXNWXUD�]DPČVWQDQFĤ�N �������������âNRGD�$XWR������c) 

1D�NDULpUQtP�UR]YRML�MH�WDNp�GĤOHåLWp nejY\ããt�GRVDåHQp�Y]GČOiQt�MHGLQFH�YH�VSROHþQRVWL��

MHOLNRå�QDSĜtNODG�OLGp�V Y\VRNRX�ãNRORX�YtFH�PtĜt�GR�SR]LF�Y managementu��UHVSHNWLYH�MH�þDVWR�

Y\åDGRYiQR�Y\ããt�Y]GČOiQt�SĜL�FHVWČ�GR�PDQDJHPHQWX� 1D�QiVOHGXMtFtP�2EUi]NX���MH�PRåQp�

SUR�SĜHGVWDYX�YLGČW�VWUXNWXUX�Y]GČOiQt�Y roce 2020. K ������������VH�WDWR�Y]GČODQRVWQt�VWUXNWXUD�

YêUD]QČ�QH]PČQLOD� 

 

Obrázek 9 9]GČODQRVWQt�VWUXNWXUD�]DPČVWQDQFĤ�Y roce 2020 �âNRGD�$XWR���021b) 
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2.3 .DULpUD�YH�Y\EUDQp�VSROHþQRVWL 
'OH� LQWHUQHWRYêFK� VWUiQHN� VSROHþQRVWL� �âNRGD� $XWR�� ����b) MVRX� ]DPČVWQDQFL� SUR�

VSROHþQRVW� QD�SUYQtP�PtVWČ��âNRGD�$XWR� VH�SUR� VYp� ]DPČVWQDQFH� VQDåt� Y\WYiĜHW� W\� QHMOHSãt�

SRGPtQN\� D�Yiåt� VL� MHMLFK�SUiFH��'OH� LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ� �âNRGD�$XWR��2022c) je kariéra ve 

VSROHþQRVWL� Yi]iQD� QD� RVREQRVWQt� D� SUDFRYQt� SRWHQFLiO� GDQpKR� þORYČND�� 'OH� VSROHþQRVWL� ML�

RYOLYĖXMt� MDN� OLGVNp� VFKRSQRVWL�� WDN� RVREQt� YODVWQRVWL��PRWLYDFH�� KRGQRW\�� SRVWRMH�� DVSLUDFH��

SURIHVQt� NYDOLW\�� ]NXãHQRVWL�� DOH� VDPR]ĜHMPČ� WDNp� L� SĜtOHåLWRVWL� D� PRånosti ze strany 

]DPČVWQDYDWHOH�� 6SROHþQRVW� Pi� VYĤM� YODVWQt� ZHE� SUR� NRPXQLNDFL� jak s potenciálními 

]DPČVWQDQFL��DOH�L�VH�VWiOêPL�]DPČVWQDQFL��NWHĜt�VH�PRKRX�SĜLKOiVLW�N YêEČURYpPX�Ĝt]HQt�QD�MLQRX�

SUDFRYQt�SR]LFL�QHER�PRKRX�VOHGRYDW�þOiQN\� WêNDMtFt� VH�NDULpUy. Domovskou stránku tohoto 

webu MH�PRåQp YLGČW�QD�2EUi]NX����� 

Obrázek 10 'RPRYVNi�VWUiQND�ZHEX�âNRGD�.DULpUD��âNRGD�.DULpUD������E� 

'tN\� RFHQČQtP�� NWHUp� MVRX� ]PtQČQp� MLå� Y RGGtOX� ����� VH� VWiYi� VSROHþQRVW� YHOPL�

SUHVWLåQtP�]DPČVWQDYDWHOHP��NWHUê�Pi�VYêP�]DPČVWQDQFĤP�co nabídnout. Z 9êURþQt�]SUiY\�

z URNX� ����� �âNRGD� $XWR�� ����b�� Y\SOêYi�� åH� Pi� VSROHþQRVW� L� WDN]YDQp� Y\SĤMþHQp�

]DPČVWQDQFH��NWHĜt�PDMt�X]DYĜHQê�SUDFRYQt�SRPČU�X�DJHQWXU\��DOH�GRþDVQČ�SĜLGČOHQê�SUDFRYQt�

YêNRQ�PDMt�YH�VSROHþQRVWL�âNRGD�$XWR��'iOH�WDWR�9êURþQt ]SUiYD�]PLĖXMH��åH�MVRX�]DPČVWQDQFL�

V\VWHPDWLFN\�D�FtOHQČ�SĜLSUDYRYiQL�NDåGý rok QD�QRYp�SRåDGDYN\�VSROHþQRVWL��Y PLQXORVWL�ãOR�

QDSĜtNODG� R� HGXNDFL� Y oblasti elektromobility. V WpWR� 9êURþQt� ]SUiYČ� MH� ]PtQND� R� WRP�� åH�

VSROHþQRVW�Pi�NH�YãHP�]DPČVWQDQFĤP�URYQê�SĜLVWXS. 
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2.3.1 Job sharing 
&R� VH� WêNi� UR]PDQLWRVWL� QDEtGHN� NDULpU\�� âNRGD� $XWR� SĜLFKi]t� V takzvaným job 

VKDULQJHP��'OH�ZHEX�VSROHþQRVWL� �âNRGD�$XWR������d) se jedná o sdílení pracovního místa, 

NWHUp�QDEt]t�PRåQRVW�VH�YČQRYDW�MDN�NDULpĜH��WDN�URGLQČ. Zde se WDNp�StãH��åH�V tímto nápadem 

SĜLãO\�VDP\�]DPČVWQDQN\QČ�] RGGČOHQt�QiNXSX��NWHUp�VH�] PDWHĜVNp�GRYROHQp�PČO\�YUDFHW�YH�

VWHMQê�þDV��XFKi]HO\�VH�WHG\�REČ�R�]NUiFHQê�~YD]HN�QD�VWHMQp�SUDFRYQt�PtVWR��=DPČVWQDQN\QČ�

jsou s WRXWR� PRåQRVWt� VSRNRMHQp�� MHOLNRå� MH� MHjich pracovní doba z þiVWL� IOH[LELOQt�� WR� REČ�

SRYDåXMt�]D�QHMYČWãt�SĜLGDQRX�KRGQRWX��7DWR�PRåQRVW�YH�VSROHþQRVWHFK�]DWtP�QHQt�VWDQGDUGQt��

3RGOH� QLFK� MH� MRE� VKDULQJ� PRåQRVW�� MDN� VYp� ]DPČVWQDQFH� PRWLYRYDW� D� XGUåRYDW� Y nich 

VRXQiOHåLWRVW�YH�VSROHþQRVWí.  

2.3.2 3ĜtOHåLWRVWL�SUR�VWXGHQW\�D�DEVROYHQW\ 
6SROHþQRVW� âNRGD� $XWR� QDEt]t� WDNp� PQRKR� NDULHUQtFK� SĜtOHåLWRVWL� SUR� VWXGHQW\�

a DEVROYHQW\�QHMHQ�VYêFK�]Ĝt]HQêFK�ãNRO��DOH�WDNp�ãNRO�SDUWQHUVNêFK��7tP�SRPiKi�VSROHþQRVW�

UR]YtMHW�QHMHQ�VYp�]DPČVWQDQFH��DOH�WDNp�W\�SRWHQciální. 'OH�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ��âNRGD�$XWR��

2022c�� YH� VSROHþQRVWL� SUREtKDMt� VWiåH�� WUDLQHH� SURJUDP\�� DOH� QDSĜtNODG� WDNp� GXiOQt� VWXGLXP��

6WiåH�MVRX�EXć�SRYLQQp��QHER�QHSRYLQQp�� 

3RYLQQi�VWiå�MH�SĜHGHSViQD�VWDQRYDPL�GDQp�Y\VRNp�ãNRO\��YH�NWHUêFK�MH�]DSViQD�délka 

a WHUPtQ� NRQiQt�� FRå� MH� GRORåHQR� SRWYU]HQêP� IRUPXOiĜHP� RG� Y\VRNp� ãNRO\�� 'DQê� VWXGHQW�

GRFKi]t� Då�QD�SOQê�SUDFRYQt�~YD]HN�D�PH]L�VWXGHQWHP�D�VSROHþQRVWt�Y]QLNi�REþDQVNRSUiYQt�

Y]WDK��1HSRYLQQi�VWiå�MH�SRYDåRYiQD�]H�GREURYROQRX�DNWLYLWX�VWXGHQWD��WXGtå�QHQt�SĜHGHSViQD�

VWDQRYDPL�ãNRO\�D�MHGQi�VH�Y]WDK�SUDFRYQČSUiYQt��MHOLNRå�GRFKi]t�N podpisu Dohody o pracovní 

þLQQRVWL�� 

'DOãt�PRåQRVWt�NDULpU\�MH�WUDLQHH�SURJUDP�SUR�DEVROYHQW\�Y\VRNêFK�ãNRO�EDNDOiĜVNpKR�

a magisterského studia ± zejména technického, informaþQČ� WHFKQRORJLFNpKR� QHER�

HNRQRPLFNpKR�]DPČĜHQt��-GH�R� MHGQROHWê�DGDSWDþQt�D�UR]YRMRYê�SURJUDP�SUiYČ�SUR�]PtQČQp�

DEVROYHQW\��-HKR�FtOHP�MH�]tVNiQt�WDOHQWĤ��NWHĜt�PDMt�RGERUQê�QHER�PDQDåHUVNê�SRWHQFLiO��WDOHQWL�

VH�WtPWR�]SĤVREHP�UR]YtMt�D�DGDSWXMt�VH�QD�ILUHPQt�NXOWXUX�D�SRWĜHE\�YH�VSROHþQRVWL��3RMHP�WDOHQW�

MH�Y\VYČWOHQ�Y WHRUHWLFNp�þiVWL�Y SRGRGGtOX��������7UDLQHHV��FRå�MH�R]QDþHQt�SUR�~þDVWQtN\�WUDLQHH�

SURJUDPX�� VWĜtGDMt� PLQLPiOQČ� GYDNUiW� VYRML� SR]LFL�� 6SROHþQRVW� âNRGD� $XWR� QDYtF� WČPWR�

~þDVWQtNĤP�QDEt]t�YêMH]G\�GR�]DKUDQLþt�Y UiPFL�]PtQČQpKR�NRQFHUQX�9RONVZDJHQ��$EVROYHQWL�

v WUDLQHH�SURJUDPX�]DåLMt� SUD[L� YH�YêUREČ�� MVRX� MLP�SRVN\WRYiQD�GRVWDWHþQi� ãNROHQt��PRKRX�

QDYãWČYRYDW�MD]\NRYp�NXU]\��DOH�KODYQČ�VH�VH]QiPt�V IXQJRYiQtP�GHDOHUVNp�VtWČ�VSROHþQRVWL�� 
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PosledQt�PRåQRVWt�MH�WDN]YDQp�GXiOQt�VWXGLXP��NWHUp�MH�QDEt]HQR�VWXGHQWĤP�âNRGD�$XWR�

9\VRNp�ãNRO\��-HGQi�VH�R�UR]YRMRYê�SURJUDP�6WXG\	:RUN��MHKRå�FtOHP�MH�NRPELQRYDW�VWXGLXP�

EDNDOiĜVNpKR�QHER�PDJLVWHUVNpKR�RERUX�V UR]ViKORX��NYDOLWQt�D�RGERUQRX�VWiåt�YH�VSROHþQRsti. 

6WXGLXP� MH� PRåQp� NRPELQRYDW� V UR]YRMRYêP� SURJUDPHP�� Y\GČOiYDW� VL� D� ]tVNDW� NYDOLWQt�

RGERUQRX�SUD[L� YH�âNRGD�$XWR��9 minulém akademickém roce, tj. 2020/2021, se programu 

]~þDVWQLOR� ��� VWXGHQWĤ�� OHWRV� E\OR� vybráno SRX]H� ��� VWXGHQWĤ�� 6WXGHQWĤP� MH� SRVN\WRYána 

hodinová sazba, D�QDYtF� MH� MLP�SRVN\WRYiQR�VWLSHQGLXP��DþNROL� VH� MHGQi�R�QHSRYLQQRX�VWiå��

9êEČURYp�Ĝt]HQt�MH�RWHYĜHQR�SRX]H�SUR�XUþLWp�SURJUDP\�D�VSHFLDOL]DFH� 

2.3.3 Student Talent pool 
V pododdíle 1.5.2 v WHRUHWLFNp� þiVWL� je vymezen pojem talent pool. V následujícím 

SRGRGGtOH�EXGH�SĜLEOtåHQ�6WXGHQW�7DOHQW�SRRO�YH�VSROHþQRVWL�âNRGD�$XWR��7HQWR�SURJUDP�MH�GOH�

LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR������c��XUþHQ�SUR�WDOHQWRYDQp�VWXGHQW\��NWHĜt�PDMt�

SRWHQFLiO� D� PRWLYDFL� VH� VWiW� LQWHUQtP� ]DPČVWQDQFHP�� 6tudent Talent Pool nabízí rozvoj 

VFKRSQRVWt�D�YtFH�QHå�SUDFRYQt�]NXãHQRVW�YH�YHONp�VSROHþQRVWL��&tOHP�SURJUDPX�MH�Y\WYRĜHQt�

WDN]YDQpKR� SRROX� SRWHQFLiOQtFK� XFKD]HþĤ� QD� LQWHUQt� SR]LFH�� ]YêãHQt� DWUDNWLYLW\� VWiåt� SUR�

VWXGHQW\�WHFKQLFNpKR�VPČUX�D�,7�D�Y\WYRĜHQt DNWLYQt�D�VSROXSUDFXMtFt�VNXSLQ\�VWiåLVWĤ��7HQWR�

SURJUDP� SĜLQiãt� ĜDGX� YêKRG�� QDSĜtNODG� SĜHGQRVWQt� LQIRUPDFH� R� YROQêFK� LQWHUQtFK� SR]LFtFK��

meeting s PDQDåHUHP�QD�SĜiQt�QHER�VSHFLiOQt�UR]YRMRYp�ãNROHQt�QHER�NXU]\��0RåQRVWL�WČFKWR�

ãNROHQt�D�NXU]Ĥ�EXGRX�Y\VYČtleny v oddílu 2.4. 3UR�]DĜD]HQt�GR�WRKRWR�SURJUDPX�MH�QXWQp�EêW�

VWXGHQWHP�SUH]HQþQt�IRUP\�VWXGLD�QD�Y\VRNp�QHER�Y\ããt�RGERUQp�ãNROH��PtW�PLQLPiOQČ��PČVtþQt�

]NXãHQRVW�QD�VWiåL�YH�âNRGD�$XWR�D�EêW�QRPLQRYiQ�YHGRXFtP�VWiåH��1RPLQDFH�GR�YêEČURYpKR�

Ĝt]HQt�GR�SURJUDPX�6WXGHQW�7DOHQW�3RRO�SUREtKi�]SUDYLGOD�MHGQRX�Då�GYDNUiW�URþQČ��9êEČURYp�

Ĝt]HQt�VH�VNOiGi�]�� 

x online jazykového testu, 

x online diagnostiky, 

x osobního pohovoru. 

2.4 Kariérní rozvoj YH�Y\EUDQp�VSROHþQRVWL� 
6SROHþQRVW�âNRGD�$XWR�YQtPi�UR]YRM�VYêFK�]DPČVWQDQFĤ�MDNR�NOtþRYê� Dle interních 

PDWHULiOĤ� VSROHþQRVWL� �âNRGD�$XWR��2022c��Pi�NDåGê� ]DPČVWQDQHF� VYĤM� SRWHQFLiO� D� SRPRFt�

WDN]YDQp�.DULpUQt�PDS\�KR�FKFH�VSROHþQRVWL�VSROHþQČ�VH�]DPČVWQDQFL�REMHYLW��3ULQFLS�.DULpUQt�

PDS\�EXGH�Y\VYČWOHQ�Y pododdíle 2.4.2��6SROHþQRVW�QDEt]t�ãLURNRX�QDEtGNX�UR]YRMRYêFK�DNWLYLW�

SUR� ]DPČVWQDQFH�� 'tN\� WpWR� QDEtGFH� PĤåH� NDåGê� ]DPČVWQDQHF� QHXVWiOH� RERKDFRYDW� VYĤM�
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SURIHVQt�åLYRW��3RGOH�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ��âNRGD�$XWR��2022c��MH�GĤOHåLWp�QDMtW�WX�VSUiYQRX�FHVWX�

D�QHEiW�VH�]PČQ\�GOH�DNWXiOQtFK�SRWĜHE�D�PRåQRVWt��6SROHþQRVW�]DVWiYi�WR��åH�NDåGê�MHGLQHF�MH�

MHGLQHþQê� D� SUR� NDåGpKR� MH� YKRGQp� MLQp� VPČURYiQt�� 3RGOH� VSROHþQRVWL� Pi� GĤOHåLWRX� UROL�

QDGĜt]HQê�]DPČVWQDQFH�QHMHQ�YH�Y]WDKX�N UR]YRML�]DPČVWQDQFH��DOH�L na fungování celého týmu. 

.URPČ�ãLURNp�ãNiO\� UR]YRMRYêFK�DNWLYLW� MVRX�YH�âNRGD�$XWR�SRVSiQ\� L�NDULpUQt�GUiK\��NWHUp�

REVDKXMt�SRYLQQp�NURN\�SUR�SĜHY]HWt�FtORYp�SR]LFH��Thomas Schäfer v þDVRSLVX�âNRGD�0RELO�

�âNRGD Auto, 2022e�� ]PtQLO�� åH� MHGQtP� ] MHKR� ~NROĤ� MH� SRY]EX]RYDW� D� SRGSRURYDW� WêP 

VSROHþQRVWL��Y\WYiĜHW�SURVWRU�SUR�UR]YRM�D�SRVLORYDW�VSROXSUiFL�PH]L�MHGQRWOLYêPL�RGGČOHQtPL�� 

Naopak pro porovnání s jinou VSROHþQRVWí SĤVREtFt� YH� VWHMQp� REODVWL� �WHG\�

v DXWRPRELORYpP�SUĤP\VOX�, se v NROtQVNpP�73&$�RVYČGþXMt�MLå�QČNROLN�OHW�WDN]YDQp�.URXåN\�

kvality. Dle Imaie (2012, s. 14) pochází z Japonska, MHMLFK�KODYQt�VWUDWHJLt�MH�GRViKQRXW�ĜHãHQt�

SUREOpPĤ�D�UR]YtMHW�EČKHP�WRKRWR�SURFHVX�OLGL��7HQWR�DXWRU�WDNp�]PLĖXMH��åH�NURXåN\�NYDOLW\�

QHMVRX�XUþHQ\�SRX]H�N ĜHãHQt�RWi]HN�NYDOLW\��DOH�L�QiNODGĤ��EH]SHþQRVWL��SURGXNWLYLW\� .URXåN\�

NYDOLW\� MVRX�GĤND]HP�WRKR��åH� MVRX�]DPČVWQDQFL�DNWLYQČ�]DSRMHQL�GR�.DL]HQ�V\VWpPX��3RGOH�

Imaie (2012, s. 57-���� VH� .DL]HQ� ĜtGt� F\NOHP� SOiQXM-XGČOHM-kontroluj-jednej a to pomáhá 

PDQDåHUĤP�YL]XDOL]RYDW� 

2.4.1 .YDOLILNDþQt�UR]KRYRU\ 
'ĤOHåLWp�MH�]PtQLW��åH�FHONHP�EČåQČ�SUREtKDMt�YH�VSROHþQRVWHFK�UR]KRYRU\�]DPČVWQDQFH�

EXć�V PDMLWHOL��QDGĜt]HQêPL��QHER�SHUVRQDOLVW\�GDQp�VSROHþQRVWL��7\WR�UR]KRYRU\�YHGRX�QHMHQ�

k XWXåRYiQt�GREUêFK�Y]WDKĤ��DOH�SUREtUDMt�VH�]GH�WDNp�YL]H�D�SOiQ\�]DPČVWQDQFH� =DPČVWQDQHF�

má v WX�FKYtOL�PRåQRVW�N QHIRUPiOQtP�Qi]RUĤP��7\WR�UR]KRYRU\�MVRX�EČåQp�L�YH�âNRGD�$XWR��

'OH� LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ� �âNRGD� $XWR�� ����F�� VH� SĜL� WČFKWR� UR]KRYRUHFK� Y\XåtYDMt� WDN]YDQp�

ÄFKHFN�OLVW\�³�7R�MVRX�IRUPXOiĜH��NGH�QDGĜt]HQê�KRGQRWt�QDSĜtNODG odborný výkon, spolupráci 

QHER�SRGQLNDWHOVNp�P\ãOHQt�± YêVOHGNHP�WRKRWR�IRUPXOiĜH�MVRX�VODEp�D�VLOQp�VWUiQN\�MHGLQFH��

+RGQRFHQt�VH�OLãt�SRGOH�W\SX�P]G\��]GD�VH�MHGQi�R�VPOXYQt�QHER�WDULIQt�P]GX��6 ohledem na 

potenciál a výkon jedince je poté s QDGĜt]HQêP�naplánován jeho osobní rozvoj, k þHPXå�VORXåt�

GDOãt� IRUPXOiĜ�� -H� GĤOHåLWp� ]PtQLW�� åH� MDN� QDGĜt]HQê�� WDN� SRGĜt]HQê� VH� PXVt� GRPOXYLW� QD�

MHGQRWQpP� SRVWXSX�� 6SROHþQRVW� GiYi� GĤUD]� QD� WR�� åH� ]D� SOQČQt� UR]YRMRYêFK� RSDWĜHQt� MVRX�

]RGSRYČGQt�RED�± QDGĜt]HQê�L�SRGĜt]ený. 

2.4.2 Kariérní mapa 
'OH� LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ� VSROHþQRVWL� �âNRGD�$XWR��2022c) je kariéra v rámci Kariérní 

PDS\�YQtPiQD� MDNR�SURIHVQt�GUiKD� MHGLQFH�� -HGQi�VH�R� MDNêNROL� UR]YRM��]PČQX��SRVWXS��VOHG�

XGiORVWt��NWHUp�GDQpKR�þORYČND�RERKDFXMt�D�SRVRXYDMt�Y jeho praFRYQtP�åLYRWČ��9\XåLWt�.DULpUQt�
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PDS\�MH�]FHOD�GREURYROQp�D�MH�SRX]H�QD�]DPČVWQDQFL��MDN�D�Y MDNp�PtĜH�ML�Y\XåLMH��Kariérní mapa 

MH�SRGSĤUQêP�QiVWURMHP��NWHUê�� 

x SURYHGH�]DPČVWQDQFH�WpPDW\�MDNR�LGHQWLILNDFH�SRWHQFLiOX��PRåQRVWL�NDULpUQtKR�

VPČURYiQt� YH� VSROHþQRVWL� D� MH� QiVWURMHP� SUR� UR]YRM� D� RYČĜHQt� SRWĜHEQêFK�

kompetencí,  

x SRPĤåH�]DPČVWQDQFL�Y ]iNODGQt�RULHQWDFL��QDEtGQH�SRGQČW\�N SĜHPêãOHQt��RWi]N\�

D�RGSRYČGL�SUR�GDOãt�NURN\�SHUVRQiOQtKR�UR]YRMH�� 

x PĤåH� EêW� WDN\� ]iURYHĖ� Yê]QDPQêP� ]GURMHP� LQIRUPDFt� SUR� UR]KRYRU mezi 

]DPČVWQDQFHP�D�QDGĜt]HQêP�QD�WpPD�RVREQt�þL�NDULpUQt�UR]YRM. 

.DULpUQt�PDSD�MH�XUþHQD�SUR�� 

x YãHFKQ\�]DPČVWQDQFH��NWHĜt�VH�FKWČMt�]RULHQWRYDW�YH�VYp�DNWXiOQt�VLWXDFL�D�GiOH�VH�

rozvíjet, 

x QDGĜt]HQp�MDNR�SRGSRUD�SĜL�LGHQWLILNDFL�SRWHQFLiOX�]DPČVWQDQFĤ�D�MHMtFK�GDOãtKR�

rozvoje. 

Na Obrázku 11 jVRX� Y\REUD]HQp� Ii]H� .DULpUQt� PDS\� VSROHþQRVWL�� NWHUp� PRKRX�

]DPČVWQDQFL�SĜLEOtåLW��FR�VH�ĜHãt�v rámci Kariérní mapy, respektive kariérního rozvoje.  

Obrázek 11 *UDILFNp�]Qi]RUQČQt�.DULpUQt�PDS\�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR��2022c)  

-DN�E\OR�MLå�]PtQČQR��PDSRX�PĤåH�SURFKi]HW�MDN�]DPČVWQDQHF��WDN�L�QDGĜt]HQê��1Hå�DOH�

mapou EXGH�MHGLQHF�SURFKi]HW��PČO�E\�VL�RGSRYČGČW�QD�GĤOHåLWp RWi]N\��=DPČVWQDQHF�E\�VL�PČO�

RGSRYČGČW na následující otázky.  

x ZDMtPDMt�PČ�PRåQRVWL�XSODWQČQt�D�UR]YRMH�YH�âkoda Auto? 

x 0iP�]iMHP�VH�XþLW�QČFR�QRYpKR" 

x 8YDåXML�GR�EXGRXFQD�R�]PČQČ" 

x 3RWĜHEXML�VL�XMDVQLW�FR�GiO"� 
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1D�GUXKp�VWUDQČ�QDGĜt]HQê E\�VL�PČO�WDNp�RGSRYČGČW�QD�RWi]N\��NWHUp�MVRX�GĤOHåLWp�SUR�

SRXåLWt�NDULpUQt�PDS\�� 

x =DMtPDMt�PČ�PRåQRVWL�XSODWQČQê�D�UR]YRMH�]DPČVWQDQFĤ�YH�VSROHþQRVWL" 

x 3ĜHPêãOtP�R�GDOãtP�UR]YRML�VYêFK�]DPČVWQDQFĤ" 

x 0iP�]DPČVWQDQFH��NWHUpKR�FKFL�UR]YtMHW"� 

x 0iP�QRYê�SURMHNW��QRYRX�þLQQRVW�þL�YROQRX�SR]LFL�Y RGGČOHQt" 

3UR�]DPČVWQDQFH�MH�LQWHUQČ�YORåHQ tento SURSDJDþQt PDWHULiO��NWHUê�MH�PRåQp�YLGČW�QD�

2EUi]NX�����7HQ�FLWXMH�$ORLVH�.DXHUD��YHGRXFtKR�âNRGD�Akademie, který vyzdvihuje nástroj 

Ä.DULpUQt�PDSD�³ 

Obrázek 12 &LWDFH�YHGRXFtKR�$NDGHPLH�QD�SRGSRUX�.DULpUQt�PDS\��âNRGD�$XWR������c) 

2.4.3 Cesty do managementu 
âNRGD�$XWR�Y\GiYi�SUR�VYp�]DPČVWQDQFH NDåGê�PČVtF ILUHPQt�þDVRSLV�V Qi]YHP�âNRGD�

Mobil. V WRPWR� þDVRSLVH� �âNRGD� $XWR�� ����d��� NRQNUpWQČ� Y þHUYQRYpP� Y\GiQt� ] minulého 

URNX��MH�]PtQČQR��åH�E\O�RGVWDUWRYiQ�QRYê�QiVWURM�3ĜHGYêEČU�SUR�PDQDJHPHQW��7RKRWR�QiVWURMH�

PRKRX� Y\XåtW�kandidáti�� NWHĜt� MVRX� QRPLQRYiQL� VYRX� RGERUQRX� REODVWt. Rozvojové cesty do 

PDQDJHPHQWX�PDMt�MDN�YH�âNRGD�$XWR��WDN�Y celém koncernu Volkswagen, dlouhou tradici. Dle 

WRKRWR� þDVRSLVX� MH� FtOHP� WRKRWR� QiVWURMH� SURYČĜLW� NDQGLGiW\�� NWHĜt� E\� PČOL� SUDFRYDW� QD�

manaåHUVNêFK�SR]LFtFK��NG\�MH�MHMLFK�YêNRQ�SRURYQiYiQ�V SRåDGDYN\�NRQFHUQX��Celý proces 

Cesty do managementu se bude skládat z: 

x SĜHGYêEČU�SUR�PDQDJHPHQW�� 
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x screening day management. 

3ĜHGYêEČU� SUR� PDQDJHPHQW� EXGH� REVDKRYDW� þW\ĜL� QiVWURMH�� SĜLþHPå� kandidát musí 

SRYLQQČ�DEVROYRYDW�DOHVSRĖ�MHGHQ�] QLFK��6DPRWQê�YêEČU�]iOHåt�QD�RGERUQRVWL�D�PČO�E\�RGriåHW�

GRVDYDGQt�]NXãHQRVWL�NDQGLGiWD��3UYQt�WĜL�QiVWURMH�SUREČKQRX�RQOLQH��X�QLFK�EXGH�UR]KRGRYDW�

þLQQRVW�NDQGLGiWD�QD�SUDFRYLãWL��DOH�þWYUWê�QiVWURM�SĜHGYêEČUX� ,QWHUYLHZ SUREČKQH�SUH]HQþQČ�

SĜHG�NRPLVt�KRGQRWLWHOĤ��7RWR�MVRX�þW\ĜL�QiVWURMH�3ĜHGYêEČUX� 

x situace ± RQ�WKH�MRE�KRGQRFHQt�]DORåHQp�QD���SUDFRYQtFK�VLWXDFtFK�] pracovního 

åLYRWD� V UR]GtOQêP� ]DPČĜHQtP�� KRGQRFHQt� SUREtKi� RQ-line v SODWIRUPČ�

kariérního managementu, 

x úkol ± RQ�WKH�MRE�KRGQRFHQt�]DORåHQp�QD�NRPSOH[QtP�~NROX�] SUDFRYQtKR�åLYRWD�

YH�Y]WDKX�NH�VWUDWHJLFNêP�WpPDWĤP��KRGQRFHQt�SUREtKi�WDNWpå�RQ-line na stejné 

SODWIRUPČ� 

x feedback 360° ± QiVWURM� DQRQ\PQt� YtFHQiVREQp� ]SČWQp� YD]E\� ] pohledu 

pracovního RNROt��KRGQRFHQt�SUREtKi�WDNWpå�RQ-OLQH�QD�VWHMQp�SODWIRUPČ� 

x interview ± RII�WKH�MRE�UR]YRMRYp�RSDWĜHQt�Y SUH]HQþQt�IRUPČ�V FtOHP�SURYČĜHQt�

NRPSHWHQFt�PDQDåHUVNpKR�SRåDGDYNRYpKR�SURILOX�YþHWQČ�UHIOH[H�GRVDYDGQtKR�

rozvoje. 

Screening Day Management je jednoGHQQt� SUH]HQþQt� DNFH�� GtN\� NWHUp� VH� SURYČĜXMt�

PDQDåHUVNp� NRPSHWHQFH� WDOHQWĤ� IRUPRX� RQOLQH� WHVWX�� VLPXODFH� UR]KRYRUĤ� D� IRUPRX�

VWUXNWXURYDQpKR� LQWHUYLHZ�� -DNPLOH� WDOHQW� QDVWRXSt� QD�PDQDåHUNRX� SR]LFL�� EXGH� QiVOHGRYDW�

WDN]YDQê�0DQDJHPHQW�&KHFN��FRå�MH�YtFHQiVREQi�]SČWQi�YD]ED�] SUDFRYQtKR�SURVWĜHGt, kdy se 

RYČĜXMH�PDQDåHUVNi�UROH. 9êVOHGNHP�MH�KRGQRFHQt�ÄVSOQLO³�þL�ÄQHVSOQLO³�D�FHOê�WHQWR�SURFHV�MH�

PRåQp� RSDNRYDW� QHMGĜtYH� ]D� ��PČVtFĤ� 'OH� WRKRWR� þDVRSLVX�PČOD� VWDQGDUGQt� YHU]H� SURFHVX�

vstoupit v platnost k 1. lednu 2022. 'OH�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR������c) 

QHQt�VWDQGDUGQt�YHU]H�SURMHNWX�VSXãWČQD��WR�]QDPHQi��åH�]PČQ\�QHMVRX�DQL�]QiPp��DQL�QHMVRX�

uvedeny do praxe.  DiOH� GOH� ]PtQČQêFK� PDWHULiOĤ� QRPLQXMH� kandidáty do tohoto procesu 

rozvoje jejich odborná oblast, podmínky jsou zde MDVQČ� GHILQRYiQ\, jedná se o pracovní 

]NXãHQRVWL� D� MD]\NRYp� ]QDORVWL�� Informace k WRPXWR� SURFHVX� QDMGH� ]DPČVWQDQHF� QD� SRUWiOX�

âNRGD�6SDFH� 

2.4.4 Projekt Woman to Woman 
'OH� þDVRSLVX�âNRGD�0RELO� �âNRGD�$XWR�� ����e�� MH� GLYHU]LWD� NOtþRYêP� IDNWRUHP�SUR�

UR]YRM� VSROHþQRVWL�� 0LPR� YHONp� PQRåVWYt� SLOtĜĤ�� NWHUp� GLYHU]LWD� ĜHãt�� VHP� SDWĜt� JHQGHURYi�

rovnováha. 'LYHU]LWX�ĜHãt� také QRãRYLFNi�DXWRPRELOND�+\XQGDL Motor Manufacturing Czech 
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�GiOH�MHQ�Ä+\XQGDL�0RWRU³���NWHUi�GOH�þOiQku na svých webových stránkách (Hyundai Motor, 

������ ]DYHGOD�KRPRVH[XiOQtP�SiUĤP� VWHMQp�YêKRG\� SĜL X]DYĜHQt� UHJLVWURYDQpKR�SDUWQHUVWYt�

MDNR�KHWHURVH[XiOQtP�SiUĤP�SĜL�VYDWEČ��QDSĜ��GHQ�YROQD� 

1D�MDĜH�URNX������E\O�YH�âNRGD�$XWR�zahájen pilotní projekt Woman to Woman, který 

Pi�]D�~NRO�SRVLORYiQt�åHQVNêFK�SULQFLSX�Ĝt]HQt��3R�XNRQþHQt�SLORWQt�Ii]H�QDVWDUWRYDO�MHKR�RVWUê�

provoz a Q\Qt�VH�PRKRX�]iMHPN\QČ�KOiVLW�GR� WRKRWR�SURMHNWX��3URMHNW�:RPDQ� WR�:RPDQ� MH�

XUþHQ� SUR� ]DPČVWQDQN\QČ�� NWHUp� PDMt� ]iMHP� R� NDULpUQt� UĤVW D� NWHUp� MVRX� MLå� Y talentovém 

SURJUDPX��-HGQi�VH�R�PHQWRULQJRYê�SURJUDP��NWHUê�SRVORXåt�N MHMLFK�SRGSRĜH�D�SRY]EX]HQt��

DE\�PRKO\�PD[LPDOL]RYDW�VYĤM�SRWHQFLiO�� UR]YtMHW� VYp�GRYHGQRVWL��YKRGQČ�GČOLW� VYRX�HQHUJLL�

PH]L�QiURN\�RVREQtKR�L�SUDFRYQtKR�åLYRWD�D�NYDOLWQČ�VH�UR]KRGQRXW�SUR�VYRX�EXGRXFt�NDULpUX� 

3RMHP�PHQWRULQJ�E\O�Y\VYČWOHQ�Y pododdíle 1.2.1 v metodách on-the-job. 

3ULQFLSHP� SURJUDPX� MH� VGtOHQt� UDG� D� ]NXãHQRVWt� PDQDåHUHN� WDOHQWĤP��0DQDåHUND� MH�

]SUDYLGOD� ]NXãHQČMãt� D� QiSRPRFQi� NROHJ\QL� VH� ]OHSãHQtP� SUDFRYQtFK� D� PDQDåHUVNêFK�

GRYHGQRVWt��ÒNROHP�PDQDåHUN\�MH�YpVW�VYČĜHQN\QL�Y RULHQWDFL�QD�NDULpUQt�FHVWČ��Y\YDåRYDW�MHMt�

QiURN\�SUiFH�L�URGLQ\��DOH�WDNp�SRþtWi�V Y\XåLWtP�MHMtKR�SRWHQFLiOX�D�SRVtOHQtP�VHEHYČGRPt� 

K tomuto projektu se VSROHþQRVW SĜLNORQLOD� ] toKR� GĤYRGX�� DE\� GRViKOD� FtOH� ����

]DVWRXSHQt�åHQ�Y managementu. 'OH�]PtQČQpKR�þDVRSLVX��âNRGD�$XWR������I��byl definován 

cíl v rámci celofiremní strategie NEXT LEVEL ± â.2'$�675$7(*<�������7HQWR�SURMHNW�

YODVWQČ�LQLFLRYDO\�VDP\�]DPČVWQDQN\QČ�EČKHP�VQtGDQt�V mDQDåHUNDPL��NWHUp�SUREtKDO\�Y rámci 

SURMHNWX�'LYHU]LW\��MHOLNRå�VH�WHKG\������] QLFK�VKRGOR��åH�E\�MLP�NRQ]XOWDFH s PDQDåHUNDPL�

a jejich podpora pomohly.  

2.5 V]GČOiYiQt YH�Y\EUDQp�VSROHþQRVWL 
9]GČOiYiQt�MH�QHVSRUQČ�GĤOHåLWRX�þiVWt�UR]YRMH��9 tomto oddíle budoX�SĜLEOtåHQ\�GUXK\�

Y]GČOiYiQt�YH�VSROHþQRVWL�âNRGD�$XWR��'OH�PDJD]tQX�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR��[b.r.]) MH�âNRGD�

$XWR�JHQHUiOQtP�SDUWQHUHP�QH]LVNRYp�RUJDQL]DFH�&]HFKLWDV�� NWHUi� Y]GČOiYi� åHQ\� D�POiGHå, 

VSROHþQRVW�WHG\�]MHYQČ�Y]GČOiYiQt�SRGSRUXMH. Pro UR]YRM�Y]GČOiYiQt�EXGRX�RWHYĜHQ\�Rdborné 

kurzy od Czechitas L�SUR�]DPČVWQDQFH�âNRGD�$XWR�QD�PDWHĜVNp�QHER�URGLþRYVNp�GRYROHQp��Dle 

LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR������c) YH�âNRGD�$XWR�H[LVWXMt�RGERUQp�DNDGHPLH��

NWHUp� ]DMLãĢXMt� RGERUQp� Y]GČOiYiní v QČNWHUêFK� RGGČOHQtFK� V VRXþDVQp� GREČ� MH� PRåQp� W\WR�

akademie najít v QiVOHGXMtFtFK�RGGČOHQtFK� 

x RGGČOHQt�QiNXSX� 

x RGGČOHQt�NYDOLW\� 

x RGGČOHQt�ORJLVWLN\, 
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x QiĜDćRYQD� 

2.5.1 Povinná kvalifikace 
3RYLQQp�NYDOLILNDFH� MH�SRWĜHED�VSOQLW�NDåGêP�]DPČVWQDQFHP�YH�VSROHþQRVWL��DĢ�Xå�VH�

MHGQi�R�ãNROHQt�SĜL�QiVWXSX�QHER�R�W\��NWHUp�MH�QXWQp�SUDYLGHOQČ�RSDNRYDW��3URWR�MH�SRYLQQRVWt�

NDåGpKR�MHGLQFH��DE\�QH]DSRPQČO�VOHGRYDW��NWHUi�ãNROHQt�PX�FK\Et�D�NWHUi�MH�SRWĜHED�DEVROYRYDW�

znovu. 'OH� LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ� VSROHþQRVWL� �âNRGD� $XWo, 2022c) si toto ]DPČVWQDQHF�PĤåH�

hlídat v .RPSHWHQþQt� PDWLFL� D� .RPSHWHQþQtP� SURILOX� ]DPČVWQDQFH� SURVWĜHGQLFWYtP� âNRGD�

Space. V .RPSHWHQþQtP�SURILOX�MH�PRåQp�QDMtW�DNWXiOQČ�SODWQp�NYDOLILNDFH��NRQNUpWQČ� MHMLFK�

SODWQRVW�D�R�MDNp�NYDOLILNDFH�VH�YODVWQČ�MHGQi��9�.RPSHWHQþQt�PDWLFL MVRX�]DQHVHQ\�YãHFKQ\�

SRYLQQp�NODVLILNDFH��NWHUp� MH�SRWĜHED�SRYLQQČ�RGVWXGRYDW��9 PDWLFL� VH� UR]OLãXMt���VHNFH��D� WR�

.RPSHWHQFH� D� NYDOLILNDFH� SRGOH� LQWHUQtFK� SĜHGSLVĤ� QHER� SRGOH� ]iNRQQp� NYDOLILNDFH jako je 

QDSĜtNODG�%2=3� 

3RNXG�Pi�]DPČVWQDQHF�VSOQČQD�YãHFKQD�SRYLQQi�ãNROHQt��NWHUi�VH�VDPR]ĜHMPČ�OLãt�SRGOH�

SUDFRYQtKR�PtVWD��PĤåH�Y\XåtW�GDOãtFK�PRåQRVWt�Y]GČOiYiQt�MDNR�MVRX�QDSĜtNODG�MD]\NRYp��,7��

externí nebo softskills kurzy. 

2.5.2 âNRGD�$kademie 
âNRGD� $NDGHPLH, ]QiPi� WDNp� MDNR� âNRGD� $FDGHP\, E\OD� ]DORåHQD� ]D� ~þHOHP�

NRPSOH[QtKR�Y]GČOiYiQt�]DPČVWQDQFĤ�D�åiNĤ��äiNĤ�SURWR��SURWRåH�MH�6WĜHGQt�RGERUQp�XþLOLãWČ�

VWURMtUHQVNp�VRXþiVWt�WpWR�DNDGHPLH��'OH�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR������c) 

âNRGD� $NDGHPLH� UR]YtMt� RGERUQp� D� GDOãt� GRYHGQRVWL ]DPČVWQDQFĤP� VSROHþQRVWL�� SRVN\WXMH�

VWXGHQWĤP�RGERUQp�Y]GČOiQt�D�WDNp�Y\FKRYiYi�W\�WDOHQWRYDQp��$NDGHPLH�SUR�VYp�]DPČVWQDQFH�

D� VWXGHQW\� QHXVWiOH� DNWXDOL]XMH� ãLURNRX� QDEtGNX� Y]GČOiYDFtFK� DNFt�� .RQWLQXiOQt� XþHQt� MLP�

SRPĤåH�Y\KQRXW�VH�VWDJQDFL�D�GRViKQRXW�VYpKR�SOQpKR�SRWHQFLiOX��âNRGD�$NDGHPLH�UHDJXMH�QD�

SRWĜHE\� WUDQVIRUPXMtFt� VH� VSROHþQRVWL� D� Y\WYiĜt� Y]GČOiYDFt� RSDWĜHQt� Y nových tématech 

EXGRXFQRVWL��7DWR�DNDGHPLH�SRGSRUXMH�]DPČVWQDQFH�Y rozvoji odborných znalostí a v cíleném 

SĜHQRVX� NQRZ-KRZ� SURVWĜHGQLFWYtP� NRQFHSFH� RGERUQtNĤ� D� NRPSOH[QtFK� Y]GČOiYDFtFK�

SURJUDPĤ� SUR� GDOãt� UR]YRM�� 3RGSRUXMH� WtP� GĤOHåLWRVW� XþtFt� VH� RUJDQL]DFH� D� LQRYDþQt� NXOWXUX�

VSROHþQRVWL��'iOH�GOH�WČFKWR�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ�âNRGD�$kademie nabízí ve spolupráci VH�âNRGD�

$XWR�9\VRNRX�ãNRORX�PRåQRVW�0%$�VWXGLD�SUR�VYp�]DPČVWQDQFH� 

âNRGD�$NDGHPLH�QDEt]t�QiVOHGXMtFt�PRåQRVWL�Y]GČOiYiQt� 

x on-OLQH�Y]GČOiYiQt� 

x jazykové kurzy 

x externí kurzy. 
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2.5.3 On-OLQH�Y]GČOiYiQt 
7DWR� IRUPD�Y]GČOiYiQt�D�]Y\ãRYiQt�VYp�NYDOLILNDFH� je výhodná pUiYČ�SURWR�� åH�PĤåH�

probíhat mimo SUDFRYLãWČ. V WRPWR�SRGRGGtOH�EXGRX�SĜLEOtåHQ\�IRUP\�RQ-OLQH�Y]GČOiYiQt��NWHUp�

SRVN\WXMH� âNRGD� $XWR�� UHVSHNWLYH� âNRGD� $NDGHPLH�� 'OH� VWUiQHN� VSROHþQRVWL� �âNRGD� $XWR��

2021e�� U\FKOH� D� HIHNWLYQČ� UHDJRYDOL� QD� DNWXiOQt� VLWXDFL� RKOHGQČ� SDQGHPLH� NRURQDYLUX�

a GLJLWDOL]RYDOL�QDEtGNX�RGERUQpKR�Y]GČOiYiQt��Na Obrázku 13 MH�PRåQp�YLGČW�SUĤEČK�]PtQČQp�

digitalizace. 'iOH�GOH�ZHERYp�VWUiQN\�VSROHþQRVWL�âNRGD�$XWR�QD�SRGSRUX�VYêFK�]DPČVWQDQFĤ 

SĜL�SĜHFKRGX�QD�PRELOQt�SUiFL spustila projekt #VWURQJHUWRJHWKHU��=DPČVWQDQFL�PDMt�N dispozici 

MDN� WHFKQLFNp� Y\EDYHQt�� WDN� L� RGERUQp� PDWHULiO\� SUR� RGERUQRX� SRGSRUX�� SUĤYRGFH�� NXU]\�

k efektivnímu zvládání mobilní práce. S WRXWR� QRYRX� ]NXãHQRVWt� Vi musí poradit L� þOHQRYp�

PDQDJHPHQWX��SURWR�âNRGD�$NDGHPLH�Y\WYRĜLOD�SĜtUXþN\�D�NXU]\��NWHUp�PDMt�]D�FtO�XVQDGQLW�WXWR�

QRYRX�SUDFRYQt�]NXãHQRVW�REČPD�VWUDQiP�� 

On-OLQH�Y]GČOiYiQt�YH�VSROHþQRVWL�âNRGD�$XWR�]DKUQXMH�QiVOHGXMtFt�PHWRG\�Y]GČOiYiQt� 

x e-learning, 

x mediatéka, 

x ODILO, 

x ZHELQiĜH� 

Obrázek 13 3UĤEČK�GLJLWDOL]DFH�QDEtGN\�RGERUQpKR�Y]GČOiYiQt��âNRGD�$XWR������e) 

E-OHDUQLQJ�SURåtYi�QHMHQ�Y WpWR� VSROHþQRVWL� YHONê UR]NYČW, QDSĜtNODG�YOLYHP�QHXVWiOH�

Y]UĤVWDMtFtKR� Yê]QDPX� PRGHUQtFK� WHFKQRORJLt�� -HGQi� VH� R� VWXGLXP� HOHNWURQLFNêFK� �neboli 
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e-learningových) výukoYêFK�SURJUDPĤ�QD�SRþtWDþtFK��7DNp�þDVWČML�SRXåtYDQČMãtP�SRMPHP�MH�

pojem M-OHDUQLQJ�� NWHUê� MH� SRVN\WRYiQ�SURVWĜHGQLFWYtP�PRELOQtFK� ]DĜt]HQtFK��Dle interních 

PDWHULiOĤ� VSROHþQRVWL� �âNRGD�$XWR�� ����c��PĤåH� H-OHDUQLQJ�SĜL� YKRGQpP�]YROHQt� Y\XåtYDQt�

SĜLQiãHW�ĜDGX�YêKRG��ILQDQþQtFK�~VSRU�D�WDNp�Y GQHãQtP�VYČWČ�PĤåH�SĜLQiãHW�ĜDGX�NRQNXUHQþQtFK�

YêKRG�� DOH� QHPĤåH� YåG\�� YãXGH� D� ]D� YãHFK� SRGPtQHN� HIHNWLYQČ� QDKUDGLW� YãHFKQ\� REODVWL�

Y]GČOiYiQt��1DSURVWR�QHYKRGQê�PĤåH�EêW�SUR�SUH]HQþQt�Y]GČOiYiQt��SUDNWLFNê�YêFYLN�QHER�SUo 

PDOp�SRþW\�VWXGXMtFtFK��(-learning je spojen s HIHNWLYQtP�Y\XåtYiQtP�/HDUQLQJ�0DQDJHPHQW�

SysteP��/06���FRå�MH�ĜtGtFt�V\VWpP�HOHNWURQLFNpKR�Y]GČOiYiQt��-HKR�KODYQt�IXQNFt�MH�WYRUED��

GLVWULEXFH� D� DGPLQLVWUDFH� HOHNWURQLFNêFK� Y]GČOiYDFtFK� NXU]Ĥ�� Tento systém SĜLQiãt� ]QDþQp�

úspory v DGPLQLVWUDWLYČ��NRQNUpWQČ����Då�������D�~VSRU\�QD�YêUREČ�REVDKX��Då��������9ČWãLQD�

WČFKWR� V\VWpPĤ� MH� ]DORåHQD� QD� LQWHUQHWRYêFK� WHFKQRORJLtFK�� NWHUp� XPRåĖXMt� SĜtVWXS�

k HOHNWURQLFNêP� NXU]ĤP� ]SĤVREHP� ÄNG\NROLY� D� NGHNROLY³� QHEROL� ÄDQ\WLPH� DQG� DQ\ZKHUH�³�

Výhodami e-OHDUQLQJX�PĤåH�EêW�QDSĜtNODG� 

x QHRPH]HQê�D�U\FKOê�SĜtVWXS�N informacím, e-NXU]ĤP��NG\NROLY�D�NGHNROLY�� 

x VWHMQp�LQIRUPDFH�SUR�YãHFKQ\ 

x PRåQRVW�LQGLYLGXiOQt�YROE\�þDVX��PtVWD��GpON\��LQWHQ]LW\�D�WHPSD�VWXGLD� 

x PRåQRVW�Y\XåLWt�PXOWLmediálního a interaktivního obsahu, 

x DNWXiOQRVW�LQIRUPDFt��PRåQRVW�DNWXDOL]DFH�VWiYDMtFtFK�NXU]Ĥ� 

x ]YêãHQt�]RGSRYČGQRVWL�]DPČVWQDQFĤ�]D�YODVWQt�UR]YRM 

x D�GDOãt�� 

'DOãt�PHWRGRX�MH�GOH�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR������F��mediatéka, 

FRå�MH�NQLKRYQD�PpGLt�Y]GČOiYDFtKR�V\VWpPX�H'RFHR��NWHUê�REVDKXMH�PQRåVWYt�PXOWLPHGLiOQtFK�

Y]GČOiYDFtFK� PDWHULiOĤ� XUþHQêFK� SUR� ]DPČVWQDQFH�� 9 SĜHKOHGX� MH� PRåQp� QDOp]W� REVDK� SUR�

kariérní i oVREQt�UR]YRM��]i]QDP\�SĜHGQiãHN�V PRGHUQtPL�WpPDW\�L�SUĤYRGFH�DQJOLþWLQRX� 

ODILO je GOH�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ��âNRGD�$XWR������F� GLJLWiOQt�NQLKRYQD��NWHUi�SĜLQiãt�

PRåQRVW�NQLK\�QHMHQ�þtVW��DOH�WDNp�MH�SRVORXFKDW��YêEČU�þDVX�D�PtVWD�MH�SDN�QD�]DPČVWQDQFtFK��

V QDEtGFH�NQLKRYQ\�MVRX�MDN�þHVNp��WDN�DQJOLFNp�EHVWVHOOHU\��NWHUp�PRKRX�SRPRFW�V kariérním 

i pracovním rozvojem�� 'R� WpWR� NQLKRYQ\� MH� SĜtVWXS� MDN� ] SRþtWDþH�� WDEOHWX�� DOH� L� FK\WUpKR�

telefonu. 

Poslední formou on-OLQH�Y]GČOiYiQt�MH�ZHELQiĜ��:HELQiĜ dle interQtFK�PDWHULiOĤ��âNRGD�

Auto, 2022c) SUREtKi�SURVWĜHGQLFWYtP�,QWHUQHWX�D� MH�YHGHQê�SĜHGQiãHMtFtP��0i� LQIRUPDWLYQt�

FKDUDNWHU� D� MHOLNRå� MH� RQ-OLQH�� QHY\åDGXMH� I\]LFNRX� SĜtWRPQRVW� QD� NRQNUpWQtP�PtVWČ�� 7HQWR�

SRMHP�Y\FKi]t�]H�VSRMHQt�VORY�ÄZHE³�D�VHPLQiĜ�³�7DWR�IRUPD�Y]GČOiYiQt�MH�YêKRGQi�MDN�þDVRYČ��
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WDN�ILQDQþQČ��MHOLNRå�ãHWĜt�QiNODG\�QD�GRSUDYX�QHER�SURQiMHP�ViOX��9H�âNRGD�$NDGHPLL�MVRX�

ZHELQiĜH�SĜLSUDYRYiQ\�V þDVRYRX�GRWDFt�]KUXED� WĜLFHWL�PLQXW�D k jejich technické realizaci je 

Y\XåtYiQ�SURJUDP�Ä6N\SH�SUR� ILUP\�³�0RåQRVW�SĜLSRMHQt�SUREtKi�EXć�] ILUHPQtKR�SRþtWDþH��

nebo zH�VRXNURPpKR�SRþtWDþH��ÒþDVWQtFL�ZHELQiĜH�VH�N QČPX�PĤåRX�SĜLSRMLW�Y UHiOQpP�þDVH�

a komunikovat tak s SĜHGQiãHMtFtP��QHER�VL�VSXVWLW�ZHELQiĜ�]SČWQČ�]H�]i]QDPX��NWHUê�MH�XORåHQ�

v mediatéce. Tato fRUPD�Y]GČOiYiQt�E\OD�Y\VYČWOHQD�Y SĜHGHãOpP�RGVWDYFL� 

2.5.4 Jazykové, externí D�GDOãt�kurzy 
âNRGD�Akademie SUR� VYp� ]DPČVWQDQFH�SUDYLGHOQČ� SĜLSUDYXMH� ãLURNRX� ãNiOX�SURGXNWĤ�

WêNDMtFtFK�VH�MD]\NRYp�SĜtSUDY\��'OH�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ�VSROHþQRVWL��âNRGD�$XWR������c) mají 

]DPČVWQDQFL�PLPR�MLQp�PRåQRVW�Y\XåtW�GRSOĖNRYêFK�VOXåHE�NH�VWXGLX�FL]tFK�MD]\NĤ��MHGQi�VH�

QDSĜtNODG� R� VpULt� YLGHt� VKUQXMtFt� ]iNODG\� DQJOLFNp� JUDPDWLN\�� WDNp� ]QiPp� MDNR� Ä$QJOLþWLQD�

s %UyĖRX�³  

âNRGD�$XWR�QDEt]t�QHMHQ�LQWHUQt�Y]GČOiYiQt��DOH�WDNp�QDEt]t�H[WHUQt�Y]GČOiYDFt�DNFH��1D�

W\WR�DNFH�Pi�PRåQRVW�VH�]DPČVWQDQHF�SĜLKOiVLW��([WHUQt�DNFH�MVRX�GOH�WČFKWR�LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ�

RUJDQL]RYiQ\�MLQêPL�VXEMHNW\��NWHUp�QHVSDGDMt�GR�QDEtGN\�LQWHUQtFK�NXU]Ĥ� 

âNRGD� $NDGHPLH� QDEt]t� GOH� LQWHUQtFK� PDWHULiOĤ� �âNRGD� $XWR� 2022c) komplexní 

Y]GČOiYDFt�SURJUDP\�D� WUpQLQN\�Y SUH]HQþQt� L�RQOLQH� IRUPČ� MDN�SUR� MHGQRWOLYFH�� WDN�SUR� FHOp�

WêP\��3ĜHGPČWHP�WČFKWR�SURJUDPĤ�EXGH�QDSĜtNODG�SRVLORYiQt�PDQDåHUVNêFK�GRYHGQRVWt��UR]YRM�

v oblasti zdraví, komunikace, spolupráce nebo v oblasti OHDGHUVKLSX��6SROHþQRVW� QDEt]t� WDNp�

WHFKQLFNp� Y]GČOiYiQt�� MDN� SUR� UR]YRM� NRPSHWHQFt� QDSĜtNODG� Y oblasti Microsoft Office nebo 

v oblasti datové analýzy, ale také v oblasti robotiky.  

2.5.5 .RXþLQN 
Pojem koXþLQN�E\O�Y\VYČWOHQ�MLå�Y pododdíle 1.2.1, ale v následujícím pododdíle bude 

WHQWR�SRMHP�GHILQRYiQ�WDN��MDN�KR�YLGt�VSROHþQRVW�âNRGD�$XWR�� 

3RGOH� LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ� VSROHþQRVWL� �âNRGD�$XWR�� ����c�� MH� NRXþRYiQt� LQWHUDNWLYQt�

SURFHV�� NWHUê� SRPiKi� MHGQRWOLYFĤP�� WêPĤP� D� RUJDQL]DFtP� UR]YtMHW� MHMLFK� SRtenciál a najít 

QHMOHSãt� ]SĤVRE\�� MDN� GRViKQRXW� YêVOHGNĤ� U\FKOHML� D� HIHNWLYQČML�� 7DWR� PHWRGD� SRGSRUXMH�

YQtPDQt�� UR]ãLĜXMH� SHUVSHNWLY\� D� SRVLOXMH� DNFHVFKRSQRVW�� SRGPtQNRX� MH� Y]iMHPQi� GĤYČUD��

RWHYĜHQi�NRPXQLNDFH�D�GLVNUpWQRVW��&tOHP�WRKRWR�SURJUDPX�YH�VSROHþnosti je maximalizovat 

VYp� VFKRSQRVWL� GRViKQRXW� EXć� LQGLYLGXiOQtFK�� QHER� WêPRYêFK� FtOĤ��&tORYRX� VNXSLQRX�PĤåH�

být: 

x management, 
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x talenti do managementu (po absolvování Licence k vedení nebo Interview ± bez 

ohledu na výsledek), 

x NRRUGLQiWRĜL� Y tarifu (po absolvování Licence k vedení ± bez ohledu na 

výsledek), 

x ]DPČVWQDQFL�âNRGD�± GOH�LQGLYLGXiOQtKR�SRåDGDYNX�SR�DQDOê]H�D�RGVRXKODVHQt�

JDUDQWHP� D� RGERUQRX� REODVWt� �FtOHP� MH� RYČĜLW�� ]GD� E\O\� Y\þHUSiQ\� RVWDWQt�

GRVWXSQp�UR]YRMRYp�PRåQRVWL� 

)RUPD�PĤåH�EêW�LQGLYLGXiOQt�QHER�WêPRYi�IRUPRX�VFKĤ]HN�V NRXþHP��IRUPD�PĤåH�EêW�

SĜtSDGQČ� L�RQOLQH��5R]VDK�FHOpKR�SURFHVX� MH���KRGLQ�EČKHP�FFD���PČVtFĤ��9êVWXSHP�WRKRWR�

SURJUDPX�MH�SUH]HQWDFH�YêVOHGNĤ�NRXþRYDQpKR�VYpPX�QDGĜt]HQpPX�]D�~þDVWL�NRXþH�� 

2.6 %HQHILW\�SRVN\WRYDQp�]DPČVWQDQFĤP� 
UUþLWêP� QiVWURMHP� SUR� WR�� PRWLYRYDW� ]DPČVWQDQFH� N rozvoji a také k XGUåHQt� YH�

VSROHþQRVWL� MVRX� EHQHILW\�� ,KQHG� SR� QiVWXSX� jsou k dispozici GOH� LQWHUQtFK�PDWHULiOĤ� �âNRGD�

Auto, 2022c��QDSĜtNODG VOXåE\� MDNR SURGHM�D�PRQWiå�RULJLQiOQtKR�SĜtVOXãHQVWYt�D�QiKUDGQích 

GtOĤ�QHER�]DSĤMþHQt�âNRGD�GRSUDYQt�WHFKQLN\�QD�YODVWQt�VYDWEX��6DPR]ĜHMPRVWt�SĜL�QiVWXSX�MH�

SĜtVSČYHN�QD�VWUDYRYiQt��SUDFRYQt�RGČY�D�PQRKR�GDOãtKR�� �3R��� URFH�VHWUYiQt�YH�VSROHþQRVWL�

PĤåH� ]DPČVWQDQHF� Y\XåtW� QDSĜtNODG� EH]~URþQp� SĤMþN\� QD� E\GOHQt�� 6SROHþnost jako hlavní 

benefity v REODVWL� UR]YRMH� ]PLĖXMH tyto oblasti, které byly více definovány v SĜHGFKR]tFK�

oddílech a pododdílech: 

x âNRGD�$NDGHPLH�SUR�SRGSRUX�RGERUQpKR�UR]YRMH� 

x MD]\NRYi�SĜtSUDYD� 

x RGERUQi�D�QHRGERUQi�SĜtSUDYD� 

x PRåQRVW�SUDFRYQtKR�YêMH]GX�GR�]DKUDQLþt� 

x technická knihovna, kde jsou k GLVSR]LFL�YêSĤMþN\�RGERUQp�OLWHUDWXU\�D�SĜtVWXS�

na internet, 

x nabídka práce na volných pracovních pozicích. 

1DRSDN�QDSĜtNODG�VSROHþQRVW Hyundai Motor dle svých internetových kariérních stránek 

�+\XQGDL�0RWRU�� ������ QDEt]t� LQWHUQt� SV\FKRORJLFNRX� SRGSRUX� VYêP� ]DPČVWQDQFĤP�� DĢ� Xå�

v REODVWL�ĜHãHQt�RVREQČ-SUDFRYQtFK�]iOHåLWRVWt��QHER�Y oblasti rozvoje. 

2.7 Výsledky dotazníkového ãHWĜHQt 
1HMSUYH�MH�GĤOHåLWp�VL�Y\PH]LW�Yê]NXPQê�SUREOpP��NWHUê�EXGH�GRWD]QtNRYp�ãHWĜHQt�ĜHãLW��

7HQWR�SUREOpP�VH�WêNi�VSRNRMHQRVWL�]DPČVWQDQFĤ�V�NDULpUQtP�UR]YRMHP�D�MHMLFK�LQIRUPRYDQRVW�
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R�NDULpUQtP�UR]YRML��/pSH�ĜHþHQR�WR�]QDPHQi��MHVWOL�]DPČVWQDQFL�]QDMt�VYp�PRåQRVWL�UR]YRMH�YH�

VSROHþQRVWL�D�]GD�MVRX�V�PRåQRVWPL�VSRNRMHQt��+ODYQt�Yê]NXPné otázky jsou tedy následující: 

x Ä-VRX�]DPČVWQDQFL�V�PRåQRVWPL�NDULpUQtKR�UR]YRMH�VSRNRMHQL"� 

x Ä-VRX�]DPČVWQDQFL�V PRåQRVWPL�NDULpUQtKR�UR]YRMH�GRVWDWHþQČ�REH]QiPHQL"³ 

'RWD]QtNRYp�ãHWĜHQt�SUREtKDOR�RG�����EĜH]QD�GR�����EĜH]QD�������WHG\�NRQNUpWQČ����GQt��

QD�RGGČOHQt�QiNXSX��2EVDK�GRWD]QtNX�D�Y\EUDQp�RWi]N\�E\O\�NRQ]XOWRYiQ\�MDN�s vedoucí práce, 

tak i se ziVWXSN\Qt� âNRGD� $XWR�� 9\WYRĜHQê� GRWD]QtN� E\O� UR]HVOiQ� SURVWĜHGQLFWYím mé 

firemní e-PDLORYp� DGUHV\� YãHP� GRVWXSQêP� DGUHViP� QD� ]PtQČQpP� RGGČOHQt�� Otázek bylo 

celkem 16, z WRKR� �� RWi]N\� E\O\� VWDWLVWLFNp�� D� WR� ]QDPHQi� RWi]ND� QD� SRKODYt�� QD� SRþHW�

odpracovaných let a na pracovní pozici. =iURYHĖ�E\O\�VRXþiVWt�L UR]ĜD]RYDFt�RWi]N\��WXGtå�GDOãt�

RWi]N\� E\O\� Y\EtUiQ\� SRGOH� SĜHGFKR]t� RGSRYČGL�� 'RWD]QtN� E\O� Y\WYRĜHQ� SRPRFt� *RRJOH�

)RUPXOiĜĤ��Vzor dotazníku MH�SĜLORåHQ�Y SĜtOR]H A.  

-DN� MLå�E\OR�]PtQČQR��GRWD]QtN�E\O� UR]HVOiQ�QD�RGGČOHQt�QiNXSX�VH�����]DPČVWQDQFL��

%\O\�UR]HVOiQ\�YãHP�]DPČVWQDQFĤP��RG�PDQDåHUĤ�Då�SR�VWiåLVW\��1iYUDWQRVW�GRWD]QtNĤ�E\OD�

]KUXED���������%\OR�RGHY]GiQR�FHONHP�����GRWD]QtNĤ��] QLFKå�åiGQê�QHE\O�Y\ĜD]HQ�]�GĤYRGX�

QHVURYQDORVWL�þL�QH~SOQRVWL� $E\�E\O\�YêVOHGN\�GREĜH�YLGLWHOQp a srozumitelné, byly zpracovány 

ve grafech. 2Wi]N\�MVRX�SR�VREČ�MGRXFt�SĜHVQČ�WDN�MDNR�Y GRWD]QtNX�SĜLORåHQpP�Y SĜtOR]H�� 

2Wi]ND�þtVOR�� 
3UYQt�RWi]ND�VH�WêNDOD�]iMPX�R�UR]YRM�NDULpU\�MHGLQFĤ� 7RXWR�RGSRYČGt�E\OR�WHG\�PRåQp�

]MLVWLW��]GD�VH�YĤEHF�UHVSRQGHQWL�R�VYĤM�UR]YRM�]DMtPDMt�D�FKWČMt�EêW�UR]víjeni. 

 

Obrázek 14 2GSRYČć�QD�RWi]NX�Ä=DMtPiWH�VH�R�UR]YRM�VYp�NDULpU\"³��DXWRUND� 

Ano
94%

Ne
6%
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2GSRYČGL�QD�SUYQt�RWi]NX�MVRX�]Qi]RUQČQp�QD�2EUi]NX�����NGH�MH�GREĜH�SDWUQp��åH�106 

UHVSRQGHQWĤ (94 %) VH�R�VYĤM� UR]YRM�NDULpU\�]DMtPi. Zbylých 7 dotazovaných (6 %) se o ni 

nezajímá. 5HVSRQGHQW�PČO�QD�YêEČU�PH]L�RGSRYČGt�ÄDQR³�QHER�ÄQH�³�SĜLþHPå�E\OL�UHVSRQGHQWL�

GiOH�RGNi]iQL�QD�RGOLãQp�QDYD]XMtFt�RWi]N\�SRGOH�zvolené RGSRYČGL�� 

2Wi]ND�þtVOR�� 
3RNXG�UHVSRQGHQW�RGSRYČGČO�X�RWi]N\�þtVOR���RGSRYČGt�ÄQH�³�E\O\�PX�SRORåHQ\�RWi]N\�

þtVOR� �� D� ��� 7ČFKWR� UHVSRQGHQWĤ� E\OR� ��� 'UXKi� RWi]ND� VH� WêNDOD� WRKR�� SURþ� VH� UHVSRQGHQWL�

RGSRYtGDMtFt�ÄQH³�R�VYĤM�UR]YRM�QH]DMtPDMt��5HVSRQGHQW�PRKO�]YROLW�YtFH�PRåQRVWL�QDMHGQRX. 

3RNXG�PX�QČMDNi�PRåQRVW�Y QDEtGFH�FK\EČOD��PRKO�ML�Y\SOQLW�GR�SROtþND�ÄMLQp�³� 

 

Obrázek 15 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä3URþ�VH�R�VYĤM�UR]YRM�QH]DMtPiWH"³ (autorka) 

9ãLFKQL�NURPČ�MHGQRKR�UHVSRQGHQWD�QHGRSLVRYDOL�PRåQRVW�GR�SROtþND�ÄMLQp�³�'RSVDQi�

RGSRYČć�E\OD�Ä6QDK�E\OR�QČNROLN��DOH�YåG\�WR�E\OR�]DPHWHQR�SRG�kobeUHF�³�= toho lze usoudit, 

åH� E\OR� QČNROLN� QiSDGĤ� QD� ]PČQX� NDULpUQtKR� UR]YRMH� YH� VSROHþQRVWL�� DOH� QLNG\� QHE\O\�

realizovány. $QL�MHGHQ�UHVSRQGHQW�QH]YROLO�PRåQRVW�Ä1HPiP�SRWĜHEX�VH�Y]GČOiYDW�³�FRå�PĤåH�

EêW�SUR�VSROHþQRVW�GREUêP�XND]DWHOHP��åH�Pi�SRX]H�WDNRYp ]DPČVWQDQFH��NWHĜt�QD�VREČ�FKWČMt 

pracovat nebo NWHĜt� jsou se sebou a svým výkonem spokojeni. 1HMYČWãt� SRþHW� RGSRYČGt��

NRQNUpWQČ����PČOD�RGSRYČć�Ä6RXþDVQi�SR]LFH�PL�Y\KRYXMH�³�=QDPHQi� WR�� åH�GtN\� VWiYDMtFt�

SR]LFL�QHPDMt�SRWĜHEX�VH�GiOH�UR]YtMHW�� 
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OWi]ND�þtVOR�� 
'DOãt�RWi]NRX��SRNXG�UHVSRQGHQW�RGSRYČGČO�X�první RWi]N\�ÄQH�³�MH�RWi]ND��NWHUi�VH�WêNi�

Y]EX]HQt�]iMPX�X�WČFK�]DPČVWQDQFĤ��NWHĜt�VH�R�VYĤM�UR]YRM�QH]DMtPDMt��Respektive byla otázka 

VHVWDYHQD� WDN��DE\�E\OR�SRPRFt�Qt�]MLVWLW�� FR�E\�]DPČVWQDQFH�PRWLYRYDOR�N zájmu o kariérní 

ro]YRM��-DN�MLå� WR�E\OR�PRåQp�X�RWi]N\�þtVOR����UHVSRQGHQW�PRKO�]YROLW�YtFH�RGSRYČGt�D�WDNp�

PRKO�FK\EČMtFt�PRåQRVW�GRSOQLW�GR�SROtþND�ÄMLQp�³� 

Obrázek 16 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä&R�E\�YiV�PRWLYRYDOR��DE\VWH�VH�R�VYRX�NDULpUX�]DþDO�D�
]DMtPDW"³��DXWRUND� 

Na Obrázku 16 lze YLGČW�� åH� QHMYtFH� RGSRYČGt� �NRQNUpWQČ� �� PDMt� RGSRYČGL� Ä/HSãt�

UR]YRMRYê� SURJUDP³� D� Ä=SČWQi� YD]ED� RG� QDGĜt]HQpKR�³� 'OH� RGSRYČGL� RKOHGQČ� OHSãtKR�

UR]YRMRYpKR� SURJUDPX� E\�PČOL� ]DPČVWQDQFL� ]iMHP� R� úpravu aktuální nabídky rozvojových 

SURJUDPĤ�� =SČWQRX� YD]EX� GRVWiYi� ]DPČVWQDQHF� EČKHP� NYDOLILNDþQtFK� UR]KRYRUĤ�� NWHUp�

SUREtKDMt� SUDYLGHOQČ� VH� VYêP� QDGĜt]HQêP�� 3R� GYRX� RGSRYČGtFK� MVRX� PRåQRVWL� Ä%HQHILW\³�

a Ä,QGLYLGXiOQČMãt� SĜtVWXS�³� =DPČVWQDQFL� E\� WDN� SUDYGČSRGREQČ� UiGL� ]tVNDOL� YtFH� EHQHILWĤ�

spojených s kariérním rozvojHP��QDSĜtNODG�ILQDQþQt�RGPČQ\�QHER�GHQ�YROQD�QDYtF��äiGDMt�VL�

LQGLYLGXiOQČMãt�SĜtVWXS��FRå�E\�PRKOR�]QDPHQDW�QDSĜtNODG�UR]YRMRYê�SURJUDP�QD�PtUX��-HGHQ�

UHVSRQGHQW� RGSRYČGČO� SRPRFt� SROtþND� ÄMLQp�³� NG\� RGSRYČGČO�� åH� E\� KR� QHPRWLYRYDOR� QLF��

MHOLNRå�PX� WR� Y\KRYXMH� DNWXiOQČ� WDNWR��Nikdo z UHVSRQGHQWĤ� QHRGSRYČGČO� PRåQRVWt� Ä/HSãt�

LQIRUPDFH�RG�VSROHþQRVWL���MDNR�QDSĜtNODG�KURPDGQp�H-maily. 
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Otázka þtVOR 4  
3RNXG� UHVSRQGHQW� RGSRYČGČO� X� SUYQt� RWi]N\ ÄDQR,³� byl odkázán na otázku þtVOR� � 

týkající se PRåQRVWt�NDULpUQtKR�UR]YRMH��NRQNUpWQČ�]GD�UHVSRQGHQWL�W\WR�PRåQRVWL znají.  

 

Obrázek 17  2GSRYČć�QD�RWi]NX�Ä=QiWH�PRåQRVWL�YDãHKR�UR]YRMH�YH�VSROHþQRVWL"³ 
(autorka) 

Z YêVOHGNĤ� RGSRYČGt� Y\SOêYi�� åH� 96 UHVSRQGHQWĤ (více jak 90 %) PRåQRVWL� VYpKR�

UR]YRMH�YH�VSROHþQRVWL�]Qi��7R�PĤåH�EêW�SUR�VSROHþQRVWL�GREUê�XND]DWHO�WRKR��åH�LQIRUPRYDQRVW�

PRåQRVWt�UR]YRMH�MH�VStãH�GRVWDWHþQi��=E\OêFK����UHVSRQGHQWĤ�������VYp�PRåQRVWL�QH]Qi��DþNROL�

VH�R�VYĤM�NDULpUQt�UR]YRM�]DMtPi�� 

2Wi]ND�þtVOR�� 
DaOãt�RWi]ND�QiVOHGRYDOD�SR�RGSRYČGL�ÄQH³�X þWYUWp RWi]N\��7DWR�RWi]ND�ĜHãt��MDNp�IRUP\�

LQIRUPRYDQRVWL�E\�XYtWDOL�UHVSRQGHQWL��NWHĜt�PRåQRVWL�VYpKR�UR]YRMH�QH]QDMt��-DNR�X�SĜHGHãOêFK�

RWi]HN�PRKO�UHVSRQGHQW�YROLW�YtFH�RGSRYČGt�QDMHGQRX�D�GRSOQLW�L�YODVWQt�PRåQRVW�GR�SROtþND�

ÄMLQp�³ 

 

Obrázek 18 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä-DNp�IRUP\�LQIRUPRYDQRVWL�E\VWH�XYtWDOL"³��DXWRUND� 

Ano
91%

Ne
9%
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Z JUDILFNpKR�]Qi]RUQČQt�QD�2EUi]NX����MH�SDWUQp��åH�QHMYČWãt�]iMHP�E\�E\O�R�LQIRUPDFH�

RG� QDGĜt]HQpKR�� WR� ]YROLOR� NRQNUpWQČ� �� UHVSRQGHQWĤ�� 'UXKRX� QHMþDVWČML� ]YROHQRX� PRåQRVWt�

(7 UHVSRQGHQWĤ��E\O\�LQIRUPDFH�QD�ILUHPQtP�LQWUDQHWX. 2GSRYČć�V hromadnými e-maily zvolilo 

6 UHVSRQGHQWĤ�� WČPLWR� H-PDLO\� E\� PRKOD� VSROHþQRVW� XGUåRYDW� ]DPČVWQDQFH� LQIRUPRYDQp�

o DNWXiOQt� QDEtGFH�SURJUDPĤ� D�NXU]Ĥ��/HWiN\� D�SURSDJDþQt�PDWHULiO\ by zvolil pouze jeden 

respondent. 3R�Y\SOQČQt�WpWR�RWi]N\�E\O�UHVSRQGHQW�RGNi]iQ�QD�RWi]NX�þtVOR���� 

2Wi]ND�þtVOR�� 
1iVOHGXMtFt� RWi]ND� VH� WêNDOD�KRGQRFHQt�PRåQRVWt� NDULpUQtKR� UR]YRMH��1D� WXWR�RWi]NX�

RGSRYtGDOL� UHVSRQGHQWL�� NWHĜt� ]YROLOL� X� RWi]N\� þtVOR� �� PRåQRVW� ÄDQR�³� WHG\� åH� PRåQRVWL�

kariérního rozvoje znají. Respondenti, kterých bylo celkem 96, dané kategorie hodnotili pomocí 

slovního hodnocení. 2GSRYČGL�MVRX�] GĤYRGX�OHSãtKR�]REUD]HQt�XYHGHQ\�Y tabulce.  

Tabulka 3 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä-DN�W\WR�PRåQRVWL�KRGQRWtWH"³� 
Hodnocení ՜ 

Kategorie ՝ 

Výborné Chvalitebné Dobré 'RVWDWHþQp 1HGRVWDWHþQp Nemohu 

hodnotit 

Informovanost 27 31 19 14 4 1 

Nastavení 19 34 25 11 5 2 

9\XåLWt 24 44 17 6 1 4 

Efektivnost 25 36 23 3 2 7 

Zdroj: autorka 

'OH�UHVSRQGHQWĤ�MH�LQIRUPRYDQRVW��UHVSHNWLYH�MHVWOL�MH�UR]YRM�GRVWDWHþQČ�NRPXQLNRYiQ��

VStãH�QD�YêERUQp�Då�FKYDOLWHEQp�~URYQL��SĜHYDåXMt�WRWLå�OHSãt�YêVOHGN\��1DVWDYHQt�UR]YRMH�MDNR�

MH�þDVRYi�GRWDFH��Y\KRYXMtFt�QiVWURMH�UR]YRMH��MVRX�GOH�RGSRYČGt�UHVSRQGHQWĤ�QD�FKYDOLWHEQp�Då�

dobré úrovni��9\XåLWt�QDE\WêFK�]QDORVWt�UHVSRQGHQWL�KRGQRWt�VStãH�FKYDOLWHEQČ��FRå�XND]XMH��åH�

QDEt]HQê�UR]YRM�SĤVREt�QD�DEVROYHQW\�SURJUDPĤ��=GD�MVRX�SUR�MHGLQFH�PHWRG\�UR]YRMH�SĜtQRVHP�

ĜHãt� NDWHJRULH� HIHNWLYQRVW�� NWHUi� MH� QD� YêERUQp� Då� FKYDOLWHEQp� ~URYQL�� &HONRYČ� O]H� ĜtFL�� åH�

KRGQRFHQt�PHWRG�UR]YRMH�MVRX�VStãH�NODGQp�� 

2Wi]ND�þtVOR�� 
'DOãt�RWi]ND�E\OD� ]DPČĜHQi�QD�SRVWXS�GR�PDQDJHPHQWX��D� WR�NRQNUpWQČ� WDN�� MHVWOL� VH�

o QČM�]DPČVWQDQFL�]DMtPDMt�D�XVLOXMt�R�QČM��5HVSRQGHQWL�PROL�]YROLW�PH]L�RGSRYČćPL�ÄDQR³�QHER�

ÄQH�³ 
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Obrázek 19 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä=DMtPiWH�VH�R�SRVWXS�GR�PDQDJHPHQWX"³��DXWRUND� 

,� WDWR� RWi]ND� E\OD� UR]ĜD]RYDFt�� WR� ]QDPHQi�� åH� VH� GDOãt� RWi]N\� OLãLO\� SRGOH� ]YROHQp�

RGSRYČGL�X�WpWR�RWi]N\��1D�WXWR�RWi]NX�RGSRYtGDOR�FHONHP����UHVSRQGHQWĤ��NWHĜt�X�RWi]N\�þtVOR�

��]YROLOL�PRåQRVW�ÄDQR�³�0RåQRVW�ÄDQR³�Y RWi]FH�RKOHGQČ�SRVWXSX�GR�PDQDJHPHQWX�]YROLOR����

UHVSRQGHQWĤ�� ]E\OêFK� ��� UHVSRQGHQWĤ� ]YROLOR� PRåQRVW� ÄQH�³� WHG\� åH� VH� R� SRVWXS� GR�

PDQDJHPHQWX�QH]DMtPDMt��7R�]QDPHQi��åH�YtFH�QHå�SROovina usiluje o postup do vedení. 

2Wi]ND�þtVOR�� 
1D�WXWR�RWi]NX�E\OL�RGNi]iQL�WL�UHVSRQGHQWL��NWHĜt�X�SĜHGFKR]t�RWi]N\�RKOHGQČ�SRVWXSX�

GR� PDQDJHPHQWX� ]YROLOL� PRåQRVW� ÄDQR�³� 9 WpWR� RWi]FH� PČOL� RKRGQRWLW� SURFHV� SRVWXSX� GR�

PDQDJHPHQWX�SĜHGHP�]YROHQêP�VORYQtP�hodnocením.  

 

Obrázek 20 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä-DN�KRGQRWtWH�SURFHV SRVWXSX�GR�PDQDJHPHQWX"³�
(autorka) 

4

28

10 9

4

Spravedlivé Zdlouhavé 'RVDåLWHOQp 1HGRVDåLWHOQp Nemohu hodnotit

Ano
57%

Ne
43%



51 

9tFH�MDN������UHVSRQGHQWĤ��WHG\�����RGSRYČGČOR��åH�SURFHV�MH�]GORXKDYê��7R�PĤåH�EêW�

SUR�]iMHPFH�R�SRVWXS�GR�PDQDJHPHQWX�VStãH�GHPRWLYDþQt��3UR����UHVSRQGHQWĤ��������je proces 

GRVDåLWHOQê��QDRSDN�SUR���UHVSRQGHQWĤ�������� MH�QHGRVDåLWHOQê��'iOH�SDN�SUR���UHVSRQGHQW\ 

(7 ���MH�SURFHV�VSUDYHGOLYê�D���GDOãt�UHVSRQGHQWL�������QHPRKRX�SURFHV�KRGQRWLW��7DNRYpWR�

KRGQRFHQt�]H�VWUDQ\�]DPČVWQDQFĤ�QHQt�]URYQD�LGHiOQt��MHOLNRå�PĤåH�YpVW�NH�]WUiWČ�PRWLYDFH�QD�

VREČ�SUDFRYDW�D�PtW�WDN�NOHVDMtFt�WHQGHQFL�UR]YRMH� 

Otázka þtVOR�� 
5HVSRQGHQWL��NWHĜt�X�RWi]N\�þtVOR���]YROLOL�PRåQRVW�ÄQH�³�E\OL�RGNi]iQL�QD�WXWR�RWi]NX��

7DWR�RWi]ND�ĜHãt��R�FR�VH�WHG\�NURPČ�SRVWXSX�GR�PDQDJHPHQWX�UHVSRQGHQWL�]DMtPDMt��9 nabídce 

E\O�ÄRGERUQê�UR]YRM�MDNR�MD]\NRYp�GRYHGQRVWL³�D�SRWp�PRåQRVW�ÄMLQp�³�NDP�PRKli respondenti 

GRSVDW�MLQp�PRåQRVWL� 3UR�OHSãt�]REUD]HQt�RGSRYČGt�E\OD�]YROHQD�WDEXOND�� 

Tabulka 4 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä=DMtPiWH�VH�VStãH�R�RGERUQê�UR]YRM"³ 
Typ dovedností Výskyt 

Jazykové dovednosti 40x 

Práce se systémy 1x 

Technický rozvoj ± expertní ]DPČĜHQt 1x 

Odborné nespecifikované dovednosti 1x 

Zdroj: autorka 

'OH�RGSRYČGt�PDMt�UHVSRQGHQWL�QHMYČWãt�]iMHP�R�MD]\NRYp�GRYHGQRVWL��WDWR�PRåQRVW�E\OD�

zvolena 40krát z FHONRYêFK� ��� RGSRYČGt�� 1ČNWHĜt� UHVSRQGHQWL� XYHGOL� MDN� ]OHSãHQt� MD]\NRYp�

dovednosti, taN�GRGDOL�L�GDOãt�]PtQČQp�Y tabulce.  

2Wi]ND�þtVOR��� 
7DWR�RWi]ND�VH�WêNDOD�SRKODYt��MHGQi�VH�R�WDN]YDQRX�VHOHNWLYQt�RWi]NX��'DOãt�RWi]N\�VH�

OLãLO\�SRGOH�Y\EUiQt�PRåQRVWL�Y této otázky.  
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Obrázek 21 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�RKOHGQČ�SRKODYt��DXWRUND� 

'OH�RGSRYČGt�dotazník v\SOĖRYDOL�YtFH�PXåL��WČFK�E\OR�NRQNUpWQČ�����WR�]QDPHQi�������

äHQ�E\OR����D�WR�]QDPHQi������� 

2Wi]ND�þtVOR��� 
1iVOHGXMtFt� RWi]ND� E\OD� SRORåHQD� SRX]H� åHQiP�� WHG\� UHVSRQGHQWĤP�� NWHĜt� ]YROLOL�

u SĜHGFKR]t�RWi]N\����RGSRYČć�ÄåHQD�³�7DWR�RWi]ND�VH�WêNi�SURJUDPX�Ä:RPDQ�WR�:RPDQ�³ 

 

Obrázek 22 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä=QiWH�SURMHNW�:RPDQ�WR�:RPDQ"³��DXWRUND� 

&HONRYê� SRþHW� RGSRYČGt� E\OR� ���� 'OH� YêVOHGNĤ� O]H� YLGČW�� åH� ��� �� UHVSRQGHQWĤ��

NRQNUpWQČ�����WHQWR�PHQWRULQJRYê�SURMHNW�QH]Qi��'iOH����UHVSRQGHQWĤ��������WHQWR�SURMHNW�]Qi�

GDOãtFK� �� UHVSRQGHQWĤ� ������� QHYt�� 5HVSRQGHQWL�� NWHĜt� RGSRYČGČOL� ÄDQR�³� E\OL� RGNi]iQL� na 

RWi]NX�þtVOR�����RVWDWQtFK����UHVSRQGHQWĤ�E\OR�RGNi]iQR�QD�RWi]NX���. 

DƵǎ
52%

�ĞŶĂ
48%

Ano
22%

Ne
67%

Nevím
11%
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Otázka þtVOR��� 
7DWR�RWi]ND�VH�WêNDOD�UHVSRQGHQWĤ��NWHĜt�X�RWi]N\�þtVOR����]YROLOL�PRåQRVW�ÄDQR�³�-HGQDOR�

VH� R� RWi]NX�� ]GD� ]QDMt� SURMHNW� Ä:RPDQ� WR�:RPDQ�³�9 WpWR� RWi]FH� VORYQČ� KRGQRWLli projekt 

Ä:RPDQ�WR�:RPDQ³�MLå�QDVWDYHQêPL�PRåQRVWPL�� 

 

Obrázek 23 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä-DN�SURMHNW�:RPDQ�WR�:RPDQ³ hodnotíte? (autorka) 

Z YêVOHGNĤ�MH�]ĜHMPp��åH���UHVSRQGHQWĤ�SURMHNW�KRGQRWt�FKYDOLWHEQČ��'UXKRX�QHMþDVWČMãt�

RGSRYČGt� MH� RGSRYČć� Ä1HPRKX� KRGQRWLW³� VH� � respondenty, z þHKRå� MH� PRåQp� XVRXGLW�� åH�

UHVSRQGHQWL�Yt��åH�SURMHNW�YH�VSROHþQRVWL�SUREtKi��DOH�QH]~þDVWQLOL�VH�KR��'DOãt�GYD�UHVSRQGHQWL�

KRGQRWt� SURMHNW� MDNR� YêERUQê� D� MHGHQ� UHVSRQGHQW� MDNR� GREUê�� 0RåQRVWL� Ä'RVWDWHþQp³�

a Ä1HGRVWDWHþQp³�QH]YROLO�DQL�MHGHQ�UHVSRQGHQW��3R�]RGSRYČ]HQt�WpWR�RWi]N\�E\OL�UHVSRQGHQWL�

odkázáni na otázku 14. 

2Wi]ND�þtVOR��� 
7XWR�RWi]NX�WêNDMtFt�VH�SĜtSDGQpKR�]iMPX�R�PXåVNRX�DOWHUQDWLYX�SURMHNWX�Ä:RPDQ�WR�

:RPDQ³� Y\SOĖRYDOL� WL� UHVSRQGHQWL�� NWHĜt� X� RWi]N\� þtVOR� ��� RGSRYČGČOL� PRåQRVWt ÄPXå�³�

6P\VOHP�RWi]N\� þtVOR����E\OR� ]MLVWLW�� ]GD�E\� L�PXåL�PČOL� R� REGREQê�PHQWRULQJRYê�SURMHNW�

]iMHP��5HVSRQGHQWL�PČOL�QD�YêEČU�]H�VORYQtFK�RGSRYČGt��NWHUp�E\O\�SĜHGHP�QDVWDYHQp� 

2

5

1
0 0

4

Výborné Chvalitebné Dobré 'RVWDWHþQp 1HGRVWDWHþQp Nemohu
hodnotit
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Obrázek 24 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�Ä0ČOL�E\VWH�]iMHP�R�PXåVNRX�DOWHUQDWLYX�SURMHNWX�:RPDQ�
WR�:RPDQ"³��DXWRUND� 

Z RGSRYČGt�UHVSRQGHQWĤ�Y\SOêYi��åH�YtFH�MDN�������NRQNUpWQČ�����QHYt��]GD�E\�R�WHQWR�

SURMHNW�PČOR�]iMHP��'DOãt�þDVWRX�RGSRYČGt�MH�RGSRYČć�ÄDQR�³�NWHURX�]YROLOR����UHVSRQGHQWĤ�

��������3RVOHGQt�PRåQRVWt�MH�RGSRYČć�ÄQH�³�NWHURX�]YROLOR��� ���NRQNUpWQČ����UHVSRQGHQWĤ��

Bylo by tedy QHMGĜtYH nutné, aby SUREČKl pilotní projekt VWHMQČ�MDNR�X�åHQ. Dále by se podle 

]iMPX�UR]KRGOR��]GD�E\�VH�Y\SODWLOR�SRNUDþRYDW�QHER�QH� 

Otázka þtVOR��� 
Tato otázka se týkala pracovní pozice�� 2GSRYČGL� UHVSRQGHQWĤ� E\O\� ]SUDFRYiQ\� GR�

WDEXON\�NYĤOL�OHSãtPX�]REUD]HQt�� 

Tabulka 5 2GSRYČGL�QD�RWi]NX�RKOHGQČ�SUDFRYQt�SR]LFH 
Pozice Výskyt Pozice Výskyt 

1iNXSþt 36x Pracovník sekretariátu 3x 

Specialista nákupu 34x Technický pracovník 4x 

6WiåLVWD 5x Referent 1x 

Odborný koordinátor 15x Vedoucí pracovník 2x 

3URMHNW�PDQDåHU 7x 6SHFLDOLVWD�Ĝt]HQt�SURMHNWĤ 1x 

Projektový koordinátor 2x Administrátor 3x 

&HONHP������RGSRYČGt 

Zdroj: autorka  

Ano
39%

Ne
20%

Nevím
41%
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2Wi]ND�þtVOR��� 
7DWR� RWi]ND� VH� ]DPČĜRYDOD� QD� SRþHW� RGSUDFRYDQêFK� OHW� ]DPČVWQDQFĤ� YH� VSROHþQRVWL��

7\WR�YêVOHGN\�E\O\�]SUDFRYiQ\�GR�LQWHUYDOĤ�SR���OHWHFK�D�MVRX�YLGLWHOQp�Y 2EUi]NX����QtåH� 

 

Obrázek 25 2GSRYČć�QD�RWi]NX�Ä-DN�GORXKR�MVWH�MLå�YH�VSROHþQRVWL�]DPČVWQiQ�D"³��DXWRUND� 

1D�RWi]NX�þtVOR����RGSRYtGDOL�YãLFKQL� UHVSRQGHQWL�� WR�]QDPHQi�����UHVSRQGHQWĤ��Na 

2EUi]NX� ��� O]H� YLGČW�� åH� QHMYtFH� UHVSRQGHQWĤ� SUDFXMH� YH� VSROHþQRVWL� NUDWãt� GREX� QHå� �� OHW��

'UXKRX�QHMSRþHWQČMãt�VNXSLQRX�MVRX�UHVSRQGHQWL��NWHĜt�]GH�SUDFXMt�RG���GR����OHW��-VRX�]GH�DOH�

i UHVSRQGHQWL��NWHĜt�YH�VSROHþQRVWL�SUDFXMt�MLå����Då����OHW��WDNRYêFK�UHVSRQGHQWĤ�MH�����1HMPpQČ�

SRþHWQRX� VNXSLQRX� ��� KODVĤ�� MVRX� UHVSRQGHQWL�� NWHĜt� PDMt� RGSUDFRYiQR� ��� Då� ��� OHW� YH�

VSROHþQRVWL����KODVĤ�PDMt�GYČ�VNXSLQ\��D�WR�VNXSLQD�UHVSRQGHQWĤ���-���OHW�D�WL��NWHĜt�]GH�SUDFXMt�

déOH�QHå����OHW� 

2Wi]ND�þtVOR��� 
3RVOHGQt� RWi]ND� VH� WêNDOD�PRåQêFK� QiYUKĤ� QD� ]OHSãHQt� VRXþDVQpKR� VWDYX� NDULpUQtKR�

UR]YRMH�YH�VSROHþQRVWL��7DWR�RWi]ND�MDNR�MHGLQi�E\OD�QHSRYLQQi��UHVSRQGHQW�WHG\�QHE\O�QXFHQ�

RGSRYtGDW��3RNXG�VH�DOH� UHVSRQGHQW� UR]KRGO�RGSRYČGČW��PČO�QHRPH]HQê�SURVWRU�N Y\MiGĜHQt��

3ĜHVQp�]QČQt�RWi]N\�E\OR��Ä3RNXG�PiWH�QČMDNp�QiSDG\�QD�QRYp�PRåQRVWL�UR]YRMH�YH�VSROHþQRVWL��

QDSLãWH�MH�VHP�³ 1D�WXWR�RWi]NX�RGSRYČGČOR�FHONHP����UHVSRQGHQWĤ� 

5HVSRQGHQWL� QDYUKRYDOL� PRåQi� ]OHSãHQt� KODYQČ� Y oblasti postupu do managementu, 

QDSĜtNODG�oprostit se od formálních SRåDGDYNĤ, ]SĜHKOHGQLW�SURFHV�SRVWXSX�GR�PDQDJHPHQWX�

a VWDQRYLW��NGR�MH�]D�FR�]RGSRYČGQê�D FR�PXVt�GDQê�XFKD]Hþ�R�SRVWXS�GR�PDQDJHPHQWX�VSOQLW��

1ČNWHĜt� QHMVRX� VSRNRMHQL� V WtP�� åH� MH� GR�SR]LFH�Y managemHQWX�SRYROiQ�QČNGR�QRYê� ] jiné 

48

24

8 7

18

8

0-5 let 6-10 let 11-15 let 16-20 let 21-25 let 26 a více let
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VSROHþQRVWL��NWHUê�VLFH�SRåDGDYN\�VSOĖXMH��DOH�FHOê�SURFHV�VL�QHPXVt�SURFKi]HW�]QRYX��-HGHQ�

UHVSRQGHQW� DOH� ]PtQLO�� åH� MDNPLOH� QČNGR� MLå� QD�SR]LFL� Y PDQDJHPHQWX�GĜtYH� ILJXURYDO� Y jiné 

VSROHþQRVWL� D� SĜHMGH� QD� QLåãt� SR]LFL�� PXVt WRWR� VWHMQČ� DEVROYRYDW� ]QRYX�� 6P\VOHP� WČFKWR�

RGSRYČGt�MH�WHG\�VMHGQRWLW�SRGPtQN\�SUR�YVWXS�GR�PDQDJHPHQWX��'DOãt�UHVSRQGHQW�XYHGO��åH�E\�

uvítal posouzení reálných situací z SUD[H�SĜL� SRVWXSX�GR�PDQDJHPHQWX��3RGOH�QČKR� VH� WRWLå�

SRVX]XMt� D� KRGQRWt� SRX]H�XPČOH�Y\WYRĜHQp�projekty, D� WR� MH� SRGOH�QČKR� ãSDWQČ� 'OH�GDOãtKR�

respondenta je zase chyba v WRP��åH�SRVX]RYiQt�SĜL�YêEČUX�GR�PDQDJHPHQWX�GČODMt�VWiYDMtFt�

PDQDåHĜL��NWHĜt�MVRX�QD�SR]LFL�MLå�GORXKR��FRå�QHPXVt�EêW�YåG\�YêKRGRX��QDSĜtNODG�] GĤYRGX�

]DVWDUDOêFK�SRåDGDYNĤ�� 

V RGSRYČGtFK�SDGO\� WDNp�QiYUK\� MDNR� ÄUR]YRM� IOH[LELOQtFK� IRUHP�~YD]NX³� D� ÄUHPRWH�

ZRUN� L�PLPR�REGREt� SDQGHPLH�³�'OH�GRVWXSQêFK� LQIRUPDFt� SUiYČ� ]PtQČQp flexibilní formy 

~YD]NX�QD�RGGČOHQt�QiNXSX�IXQJXMt��5HPRWH�ZRUN�QHEROL�KRPH�RIILFH�PLPR�REGREt�SDQGHPLH�

MH�PRåQp�SRX]H�QD�]iNODGČ�UR]KRGQXWt�QDGĜt]HQpKR��NWHUê�UR]KRGXMH�R�WRP��]GD�MH�]DPČVWQDQHF�

schopen vykonávat svoji práci z GRPX�QD�GiONX��0H]L�GDOãt�QiYUK\�D�SĜLSRPtQN\�SDWĜLOR� 

x testování v UiPFL�RGGČOHQt��GtN\�NWHUpPX�MVRX�Y\EtUiQt�]DPČVWQDQFL�GR�SURFHVX�

postupu do managementu, 

x systémová a trvDOi�SĜtSUDYD�D�SRGSRUD�WDOHQWĤ�Y�NDåGp�Ii]L�MHMLFK�UR]YRMH, 

x QiYUK� QD� ]OHSãHQt� RKOHGQČ� LQIRUPDFt� R� DEVROYRYDQêFK� NXU]HFK� D� VYêFK�

PRåQRVWHFK�Y rozvoji,  

x PRåQRVWL�UR]YRMH�MVRX�VWDQRYHQ\��DOH�QHMVRX�DGHNYiWQČ�Y\XåtYiQ\� 

x SĜHVWDW�V�pozitivní diskriminací neboli QHXSĜHGQRVWĖRYDW�MHQ�XUþLWp�SRKODYt� 

x UR]KRGQČ�PHQWRULQJ�D�VWtQRYiQt�QDGĜt]HQpKR� 

x zkrácené úvazky pro maminky, 

x cílená práce s lidmi, 

x ILQDQþQt�UR]YRM� 

2.8 6KUQXWt�YêVOHGNĤ�GRWD]QtNRYpKR�ãHWĜHQt 
=H�]tVNDQêFK�YêVOHGNĤ�GRWD]QtNRYpKR�ãHWĜHQt�Y\SOêYi� åH�REČ�Yê]NXPQp otázky byly 

potvrzeny. 7R�]QDPHQi��åH�]DPČVWQDQFL�MVRX�V PRåQRVWPL�NDULpUQtKR�UR]YRMH�VSRNRMHQL�D�MVou 

R�QČP�L�GRVWDWHþQČ�REH]QiPHQL��7ČP�UHVSRQGHQWĤP��NWHĜt�VH�R�VYĤM�UR]YRM�QH]DMtPDMt��VRXþDVQi�

SR]LFH� Y\KRYXMH�� WXGtå� QHPDMt� SRWĜHEX� VH� GiOH� UR]YtMHW�� TakRYpWR� ]MLãWČQt� PĤåH� EêW� SUR�

VSROHþQRVW� kladné v WRP� VP\VOX�� åH� Pi� QHMHQ� Y\VRNRX� NYDOLWX� LQIRUPRYDQRVWL�� DOH� WDNp�

]DPČVWQDQFH��NWHUêP�MHMLFK�SR]LFH�Y\KRYXMH��3URWR��DE\�VH�R�VYRML�NDULpUX�]DþDOL�]DMtPDW��E\�

XYtWDOL�]HMPpQD�OHSãL�UR]YRMRYê�SURJUDP�D�]SČWQRX�YD]EX�RG�QDGĜt]HQpKR��5HVSRQGHQWL��NWHĜt�
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VH�VLFH�R�VYĤM� UR]YRM�]DMtPDMt��DOH�VYp�PRåQRVWL�QH]QDMt��E\� UiGL�GRVWiYDOL�YtFH� LQIRUPDFt�RG�

QDGĜt]HQpKR�� +RGQRFHQt� PRåQRVWt� UR]YRMH�� NWHUp� DNWXiOQČ� VSROHþQRVW� QDEt]t�� MH� VStãH�

FKYDOLWHEQp� Då�GREUp� O postup do manDJHPHQWX� VH� ]DMtPi�YtFH�QHå������� DOH� MH� SRVWXS� MH�

KRGQRFHQ� VStãH� MDNR� ]GORXKDYê�� 7tP� ]GORXKDYêP� SURFHVHP� QČNWHUp� SRWHQFLiOQt� ]iMHPFH�

o SRVWXS� GR� PDQDJHPHQWX� PĤåH� VSROHþQRVW� RGUD]RYDW�� 7L� UHVSRQGHQWL�� NWHĜt� VH� QH]DMtPDMt�

o SRVWXS�GR�PDQDJHPHQWX��FKWČMt�]Y\ãRYDW�VYp�MD]\NRYp�GRYHGQRVWL�� 

'RWD]QtN�Y\SOĖRYDOD�REČ�SRKODYt�WpPČĜ�YH�Y\URYQDQpP�SRþWX��YtFH�UHVSRQGHQWĤ�E\OR�

PXåVNpKR�SRKODYt��D�WR�FHONHP��� %. äHQ\�GiOH�RGSRYtGDO\��]GD�]QDMt�PHQWRULQJRYê�SURMHNW�

Ä:RPDQ�WR�:RPDQ�³�] þHKRå�E\OR�SDWUQp��åH�YČWãt�þiVW�UHVSRQGHQWHN�WHQWR�SURMHNW�QH]Qi��7R�

PĤåH�EêW�SUR�VSROHþQRVW�ãSDWQêP�XND]DWHOHP�WRKR, åH�QHSUREČKOD�GRVWDWHþQi�SURSDJDFH�WRKRWR�

projektu�� 3RNXG� Xå� UHVSRQGHQWN\� WHQWR� SURMHNW� ]QDO\�� E\O\� SRåiGiQ\� R� MHKR� ]KRGQRFHQt��

respRQGHQWN\�KR�KRGQRWLO\�FKYDOLWHEQČ��YHONi�þiVW�DOH�QHGRNi]DOD�SURMHNW�KRGQRWLW��0XåL�E\OL�

QDRSDN�GRWi]iQL��]GD�E\�PČOL�]iMHP�R�PXåVNRX�DOWHUQDWLYX�SURMHNWX�Ä:RPDQ�WR�:RPDQ�³�NG\�

QHMYČWãt�þiVW�]RGSRYČGČOD��åH�QHYt��9ãLFKQL�UHVSRQGHQWL�E\OL�GRWD]RYiQL��QD�MDNé pracovní pozici 

SUDFXMt��QHMþDVWČMãt�RGSRYČGt�E\OD�SR]LFH�1iNXSþt�D�6SHFLDOLVWD�QiNXSX��7R�MH�] GĤYRGX��åH�MH�

QD�WRPWR�RGGČOHQt�QHMYČWãt�]DVWRXSHQt�SUiYČ�] WČFKWR�SR]LF��'iOH�E\OL�UHVSRQGHQWL�GRWD]RYiQL�

RKOHGQČ�GpON\�SUDFRYQtKR�SRPČUX�YH� VSROHþQRVWL�� QHMSRþHWQČMãt� VNXSLQRX� MVRX� ]DPČVWQDQFL, 

NWHĜt�QD�VYp�SUDFRYQt�SR]LFL�SUDFXMt�RG���Då�GR���OHW�� 

3RVOHGQt�RWi]NRX�E\OD�PRåQRVW�QiYUKX�QD�]PČQX�VRXþDVQpKR�VWDYX��NG\�UHVSRQGHQWL�

RGSRYtGDOL� ]SUDYLGOD� RKOHGQČ� SRVWXSX� GR� PDQDJHPHQWX�� 7R� PĤåH� EêW� SUR� VSROHþQRVW�

ukD]DWHOHP� WRKR�� åH� SURFHV� SRVWXSX� GR� PDQDJHPHQWX� QHSĤVREt� QD� ]DPČVWQDQFH� GREUêP�

GRMPHP�D�åH�E\�PRKO�SURMtW�XUþLWRX�DNWXDOL]DFt��%\OD�]GH�]PtQČQD�L�SĜLSRPtQND��åH�]DPČVWQDQFL�

QHPDMt�GRVWDWHþQp�LQIRUPDFH�R�VYêFK�NXU]HFK�D�PRåQRVWHFK�Y rozvoji. 7R�PĤåH�PtW�NOHsající 

WHQGHQFL� YH� Y]GČOiYiQt� D� UR]YRML� ]DPČVWQDQFĤ�� 'tN\� WRPX�� åH� ]DPČVWQDQHF� YLGt�� FR� MLå�

DEVROYRYDO�D�FR�MHãWČ�DEVROYRYDW�PĤåH��Pi�YČWãt�PRWLYDFL�NH�VYpPX�UR]YRML��Tento návrh byl 

tedy zpracován v kapitole 3.  

/]H�WDN�MHGQR]QDþQČ�ĜtFW��åH�VSROHþQRVW�VLFH�QDEt]t�YHONRX�ãNiOX�UR]YRMRYêFK�SURJUDPĤ��

DOH�QČNWHUp�] QLFK�MH�SRWĜHED�DNWXDOL]RYDW�D�XSUDYLW�WDN��DE\�E\O\�ĜiGQČ�Y\XåtYiQ\�D�YQtPiQ\�

VYêPL�]DPČVWQDQFL�Y GREUpP�VYČWOH� 
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3 1È95+�23$7ě(1Ë�1$�=0ċ18�628ý$61e+2�67$98 

7DWR�NDSLWROD�MH�]DPČĜHQi�QD�prezentaci návrhu RSDWĜHQt�QD�]PČQX�VRXþDVQpKR�VWDY, jejíå 

FtOHP�MH�]OHSãHQt�~URYQČ�Y REODVWL�Ĝt]HQt�NDULpUQtKR�UR]YRMH�YH�VSROHþQRVWL âNRGD�$XWR. Tento 

návrh je Y\SUDFRYiQ�QD�]iNODGČ�SĜHGFKR]t�NDSLWRO\��DQDOê]\�VRXþDVQpKR�VWDYX��Dotazníkové 

ãHWĜHQt�E\OR�UHDOL]RYiQR�QD�RGGČOHQt�QiNXSX��jehoå výsledky jsou ]YHĜHMQČQ\�Y druhé kapitole. 

Navrhované RSDWĜHQt�VH�EXGe týkat chytrého portálu, þtPå�E\�PČOR�GRMtW�Ne ]OHSãHQt�SURFHVX�

postupu do managementu��]SĜHKOHGQČQt�LQIRUPDFt�D�PRWLYDFL�]DPČVWQDQFĤ�k rozvoji. Uvedené 

QiYUK\�WDNWpå�UHIOHNWXMt�LQIRUPDFH�]PtQČQp�Y WHRUHWLFNp�þiVWL�SUiFe��9ãHFKQD�]PtQČQi�RSDWĜHQt�

MVRX�GiOH�SĜLEOtåHQD�Y následujících oddílech a pododdílech. 

3.1 Chytrý portál  
-DN� MLå� E\OR� ]PtQČQR� Y SUYQt� NDSLWROH�� NRQNUpWQČ� Y pododdílu 1.1.4, interní mobilita 

SRGQLNX�MH�QHVPtUQČ�GĤOHåLWê�SURFHV��6SROHþQRVW�âNRGD�$XWR�Pi�SUR�WHQWR�SĜtSDG�ZHE�âNRGD�

.DULpUD��NGH�VL�]DPČVWQDQHF�PĤåH�QDOp]W�VH]QDP�YROQêFK�SR]LF�D�Y\ILOWURYDW�VL�VYp�SRåDGDYN\��

9H�VSROHþQRVWL�DOH�QHQt�åiGQê�SRUWiO��NWHUê�E\�]DPČVWQDQFĤP�QDEt]HO�SUDFRYQt�SR]LFH�SĜtPR�QD�

míru. Dle mého návrhu by tento portál mohl v SRGVWDWČ�IXQJRYDW�MDNR platforma LinkedIn, to 

]QDPHQi��åH�GOH�]NXãHQRVWt�D�VFKRSQRVWt�MHGLQFH�E\�SRUWiO�QDEt]HO�DGHNYiWQt�SUDFRYQt�SR]LFH��

QD�NWHUp�E\�PRKO�SĜHVWRXSLW��Tato tHFKQRORJLH�E\�IXQJRYDOD�QD�Ei]L�XPČOp�inteligence, která by 

vhodné kandidáty párovala k volným pracovním pozicím. -HOLNRå�GOH�YêVOHGNĤ�GRWD]QtNRYpKR�

ãHWĜHQt�]DPČVWQDQFĤP�QHY\KRYXMH�VWiYDMtFt�SURFHV�SRVWXSX�GR�PDQDJHPHQWX��WHQWR�SRUWiO�E\�

byl situovaný tak, DE\�FR�QHMYtFH�SĜLEOtåLO�MHGLQFH�N postupu do managementu.  

Fungování chytrého portálu E\� PČOo být nastaveno SUR� NDåGê� W\S� SUDFRYQt� SR]LFH�

]YOiãĢ��WR�]QDPHQi��åH�E\�SULQFLS�MHKR�IXQJRYiQt�PČO�EUiW�Y SRWD]�WR��]GD�QDSĜtNODG�]DPČVWQDQHF�

vede nebo nevede své SRGĜt]HQp�� 9H� VSROHþQRVWL� MVRX� WRWLå� MDN� administrativní pozice, tak 

i SUDFRYQtFL�YH�YêUREČ��9ãLFKQL�]DPČVWQDQci nemají VWHMQp�PRåQRVWL�NDULpUQtKR�UR]YRMH��WXGtå�

by SUDFRYQtNĤP�YH�YêUREČ�nebylo nabízeno absolvovat QDSĜtNODG� NXU]� ÄSURFHV�SURVWXSX�GR�

managePHQWX�³ Bylo by tedy nutné kariérní cesty, tím i nastavení fungování chytrého portálu, 

UR]YUKQRXW� QDSĜtNODG� SRGOH� ]DPČVWQDQFĤ se mzdovým tarifem�� ]DPČVWQDQFĤ� bez mzdového 

tarifu nebo podle jejich odbornosti.  

3.1.1 1iOHåLWRVWL�Chytrého portálu 
$E\�PRKO�SRUWiO�VSUiYQČ�IXQJRYDW��MH�GĤOHåLWp��DE\�GR�SRUWiOX�E\OR�YORåHQR�FR�QHMYtFH�

LQIRUPDFt�R�]DPČVWQDQFL��7HQWR�SRUWiO�E\�MHGLQFL�VORXåLO�L� MDNR�LQIRUPDþQt�SURVWĜHGHN�SUR�WR��

]GD�PĤåH�åiGDW�þL�XVLORYDW�R�Y\ããt�SR]LFL��QDSĜ��R�SR]LFL�Y managementu. Jedinec by si, pokud 
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E\�VDPR]ĜHMPČ�FKWČO��Y\WYRĜLO�SURILO�VYp�RVRE\�QD�WRPWR�SRUWiOX��7DP�E\�VL�]DPČVWQDQHF�YORåLO�

YãHFKQ\�QiOHåLWRVWL��MDNR�QDSĜtNODG�� 

x YČN�� 

x GRVDåHQp�Y]GČOiQt�� 

x absolvované kurzy,  

x jazykové dovednosti. 

7tP�E\�]DPČVWQDQHF�PČO� MDN�SĜHKOHG�R�Yãem, co zatím absolvoval, ale také o co by 

v rámci kariéry mohl usilovat. 3RUWiO� E\� DOH� PXVHO� XPČW� GREĜH� ILOWURYDW� GDQp� SRåDGDYN\�

]DPČVWQDQFĤ� QD�SR]LFtFK�� QDSĜtNODG�PRåQRVW� VOXåHEQtKR�YR]X��=DPČVWQDQHF�E\� VL� WDN�PRKO�

vyfiltrovat i pouze pozice v managementu�� SRNXG� E\� QD� QČ� PČO� GRVWDWHþQp� ]NXãHQRVWL�

a dovednosti��7R�E\�PČO�SRUWiO�Y\KRGQRWLW�D�XåLYDWHOL�VGČOLW��]GD�MH�WDWR�SR]LFH�SUR�NDQGLGiWD�

YKRGQi� þL� QH��0RåQRVWt� WRKRWR� SRUWiOX�� SRGREQČ� MDNR� QD� SODWIRUPČ�/LQNHGIn, by byla také 

PRåQi�VSROXSUiFH�NROHJĤ��WR�]QDPHQi�VGtOHQt�VYêFK�]NXãHQRVWt�V jednotlivými kurzy. 

6P\VOHP�WRKRWR�SRUWiOX�E\�E\OR�QHMGĜtYH�]MLVWLW�]iMHP�]DPČVWQDQFĤ��NWHĜt� MVRX� MLå�YH�

VSROHþQRVWL�]DPČVWQiQL��3ĜHFH�MHQ�MVRX�VH�VSROHþQRVWt�YtFH�VH]QiPHQL��FWt�(WLFNê�NRGH[�D�WDN�

SRGREQČ��7tPWR�]SĤVREHP�MH�WDNp�PRåQp�QDOp]W�QRYpKR�WDOHQWD�SUR�VYp�YODVWQt�RGGČOHQt��,Q]HUFH�

YROQêFK� SR]LF� E\� PRKOD� EêW� ]YHĜHMĖRYiQD� GĜtYH� SUiYČ� QD� WRPWR� SRUWiOH� QHå� QD� LQ]HUWQtFK�

SORFKiFK�� WtP� MLå� ]DPČVWQDQt� MHGLQFL� ]tVNDMt� XQLNiWQt� SĜtVWXS� N novým pracovním pozicím. 

=iURYHĖ�E\�VH�]GH�PČOR�FWtW�VRXNURPt�� WXGtå�E\�R�SRGiQt�åiGRVWL�PČO�YČGČW�SRX]H�]DGDYDWHO�

nebo personalista.  

3.1.2 Vzhled Chytrého portálu  
3UR� XSRXWiQt� SR]RUQRVWL� D� ]YêãHQt� GĤYČU\KRGQRVWL� X ]DPČVWQDQFĤ� VORXåt� þDVWR� WDNp�

vzhled. Proto by CK\WUê�SRUWiO�VSROHþQRVWL�PČO�Y\SDGDW�WDN��DE\�Y\SDGDO�SRGREQČ�MDNR�RVWDWQt�

VWUiQN\�VSROHþQRVWL��DOH�DE\�VH�WURFKX�RGOLãRYDO�D�E\O�XåLYDWHOVN\�MHGQRGXFKê��Vzhled portálu 

E\�PRKO�Y\SDGDW�QDSĜtNODG�WDN��MDNR�MH�]REUD]HQR�QD�2EUi]NX�26. 

Na tomto návrhu je patrQp��åH�MDNR�KODYQt�]iORåN\�MVRX� 

x GRPĤ� 

x nabídka volných pozic, 

x PĤM�SURILO� 

x podpora a FAQ. 
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Na Obrázku 26 MVRX� YLGČW� L� SROtþND� QD� XSR]RUQČQt� D� FKDW� V FKDWERWHP�� 3ROtþNR�

XSR]RUQČQt� VH� QDFKi]t� Y KRUQt� OLãWČ� YHGOH� ]iORåHN�� =GH� ]DPČVWQDQHF� QDOH]QH zprávy 

a XSR]RUQČQt� QD� SĜtSDGQp� VSiURYiQt� V pozicí. Chat s chatbotem funguje na principu 

automatizované komunikace s lidmi. 7HQWR� ]SĤVRE� MH� SRXåtYiQ� SUR� SRGSRUX�� QDKUD]XMH� WDN�

åLYRX� OLGVNRX�VtOX��&KDWERW�E\� WHG\�VORXåLO�N ]RGSRYČ]HQt�RWi]HN��NWHUp�QHMVRX�]RGSRYČ]HQp�

v ]iORåFH�)$4��DOH�XPČO�E\�RGSRYČGČW�L�QD�W\WR�]PtQČQp�Y SĜtSDGČ�QHMDVQRVWt� 

Obrázek 26 Návrh vzhledu Chytrého portálu (autorka) 

Na Obrázku 27 MH�PRåQp�YLGČW�]SUDFRYDQê�SURILO�ILNWLYQtKR�]DPČVWQDQFH�-RVHID�1RYiND��

který má QD�&K\WUpP�SRUWiOH�]DORåHQê�SURILO�VH�VYêPL�GRYHGQRVWPL þL�SĜHGFKR]tPL�SUDFRYQtPL�

]NXãHQRVWPL��1D� WRPWR�SURILOX�E\�VH� MHãWČ�QDFKi]HOR�GRVDåHQp�Y]GČOiní, absolvované kurzy, 

zpracované projekty, DQHER�SĜtSDGQá RFHQČQt� V KODYLþFH��NGH�MH�XYHGHQp�L�MPpQR�]DPČVWQDQFH��

VH�QDFKi]t�DNWXiOQt�SR]LFH�YH�VSROHþQRVWL�D�MHKR�IRWRJUDILH�� 

Obrázek 27 0RåQRVW�Y]KOHGX�D�UR]ORåHQt�]iORåN\�Ä0ĤM�SURILO³��DXWRUND� 
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3.1.3 Princip fungování Chytrého portálu 
3RNXG�XPČOi� LQWHOLJHQFH�Y\KRGQRWt��åH�SURILO�]DPČVWQDQFH�RGSRYtGi�SRåDGDYNĤP�QD�

SUDFRYQt�SR]LFL��RGHãOH�]DPČVWQDQFL�QDEtGNX�SUDFRYQt�SR]LFH��=DPČVWQDQHF�QHPXVt�QD�QiYUK�

reagovat a PĤåH�Y\þNDW�GiOH�QD�SR]LFL��NWHUi�E\�PX�Pohla vyhovovat více. Jinou variantou je, 

åH�]DPČVWQDQFL�EXGH�QDEtGND�SUDFRYQt�SR]LFH�Y\KRYRYDW��3RVWXS�MH�SDN�QiVOHGXMtFt� 

x ]DåiGiQt�R�SUDFRYQt�SR]LFL� 

x RGHVOiQt�åLYRWRSLVX� 

x SĜLMPXWt�åiGRVWL personalistou, 

x pozvání na YêEČURYp�Ĝt]HQt, 

x Y\Ĝt]HQt�YêEČURYpKR�Ĝt]Hní.  

Jak bylo MLå� ]PtQČQR YêãH�� W\WR� SUDFRYQt� SR]LFH� E\� E\O\� QDEt]HQp� QHMSUYH� WČP�

]DPČVWQDQFĤP��NWHĜt�MLå�SUDFXMt�QD�MLQp�SR]LFL�YH�VSROHþQRVWL��7XGtå�E\�L�W\WR�YêEČURYi�Ĝt]HQt�

SUREtKDOD�GĜtYH��QHå�E\�SUREtKDOD�WD�NODVLFNi�YêEČURYi�Ĝt]HQt�pro nové zájemce. Na Obrázku 28 

MH� QiYUK� ]iORåN\� ÄQDEtGND� YROQêFK� SR]LF�³� 1D� WpWR� ]iORåFH� E\� VH� ]REUD]RYDO\� NRQNUpWQt�

nabízené pracovní pozice, kde by se v náhledu nacházel i drobný popis pozice a i informace, 

od kdy je pozice volná.  

Obrázek 28 Nabídka volných pozic (autorka) 

V zálRåFH� ÄGRPĤ�³� FRå� MH�PLPRFKRGHP� KODYQt� VWUiQND� SR� RWHYĜHQt� SRUWiOX�� E\� E\O\�

Y\SVDQp�PRåQp�NXU]\��NWHUp� MVRX�DNWXiOQČ�QDEt]HQp�VSROHþQRVWí âNRGD�$XWR��0RåQê�Y]KOHG�

a UR]PtVWČQt� QDEtGHN� NXU]Ĥ� QD� GRPRYVNp� VWUiQFH� MH� PRåQp� YLGČW� QD� 2EUi]NX� 29. Byly by 

nabízeny SRX]H�NXU]\��NWHUp�MHãWČ�SUDFRYQtN�QHDEVROYRYDO��SĜtSDGQČ�E\�E\O\�]REUD]RYiQ\� W\�
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NXU]\��NWHUp�MVRX�QD�Y\ããt�~URYQL��3UR�]DFKRYiQt�VRXNURPt�E\�QHPČOL�]DPČVWQDQFL��NWHĜt�VDPL�

nejsou SĜLKOiãHQt�D�QHPDMt�VYĤM�SURILO�QD�WpWR�SODWIRUPČ��YLGČW�DNWLYLW\�D�SRåDGDYky ostatních.  

Obrázek 29 1DEtGND�NXU]Ĥ�QD�KODYQt�VWUiQFH��DXWRUND� 

3.2 =KRGQRFHQt�QiYUKX�RSDWĜHQt�QD�]PČQX�VRXþDVQpKR�VWDYX� 
9H� WĜHWt� NDSLWROH� WpWR� EDNDOiĜVNp� SUiFH� E\O� SĜHGVWDYHQ� QiYUK� RSDWĜHQt� QD� ]PČQX�

VRXþDVQpKR� VWDYX� YH� Y\EUDQp� VSROHþQRVWL�� =iNODGHP� SUR� MHKR� Y\WYRĜHní byla analýza 

VRXþDVQpKR�VWDYX�Ĝt]HQt�NDULpUQtKR�UR]YRMH�D�WDNp�SURYHGHQp�GRWD]QtNRYpKR�ãHWĜHQt�QD�RGGČOHQt�

QiNXSX�� 7RWR� ãHWĜHQt� RGKDOLOR� QHGRVWDWN\� D� QXWQRX� DNWXDOL]DFL� Y procesu postupu do 

PDQDJHPHQWX��MHOLNRå�MHKR�KRGQRFHQt�]DPČVWQDQFĤ�QHE\OR�XVSRNRMLYp��7HQWR�RGGtO�MH�UR]GČOHQ�

GR�þW\Ĝ�SRGRGGtOĤ��NWHUp�MVRX�]DPČĜHQ\�QD�]KRGQRFHQt�QiYUKX�V ohledem na silné stránky, slabé 

VWUiQN\��SĜtOHåLWRVWL�D�KUR]E\� 

3.2.1 Zhodnocení silných stránek 
0H]L�VLOQp�VWUiQN\�]DYHGHQt�D�Y\XåtYiQt�CK\WUpKR�SRUWiOX�O]H�]DĜDGLW�Y\XåLWí stávající 

pracovní síly v podniku. Z WRKR�PRKRX�WČåLW�MDN�]DPČVWQDQFL��WDN�L�VSROHþQRVW��=DPČVWQDQFL�E\�

díky Chytrému portálu mohli najít pracovní pozici, která by znamenala posun v jejich pracovní 

NDULpĜH�� SRNXG� MLå� QHMVRX� VSRNRMHQt� V� WRX� VWiYDMtFt�� 3UR ]DPČVWQDQFH� MH� QHVSRUQRX� YêKRGRX�

XGUåHQt� SĜHKOHGX� R� GRSRVXG� UHDOL]RYDQêFK� þLQQRVWHFK� VSRMHQêFK� V rozvojem kariéry 

a EXGRXFtFK�PRåQRVWHFK��QDSĜtNODG�GtN\�SĜHKOHGX�QDEt]HQêFK�NXU]Ĥ��'DOãt silnou stránkou je 

PRWLYDFH�]DPČVWQDQFĤ�Y]KOHGHP�NH�YãHP�QDEt]HQêP�NXU]ĤP�D�YROQêP�SUDFRYQtP�SR]LFtP�� 

'iOH�PH]L� VLOQp� VWUiQN\� O]H� ]DĜDGLW� ]SĜHKOHGQČQt� SURFHVX� SRVWXSX� GR�PDQDJHPHQWX��

.RQNUpWQČ�SRNXG�E\� ]DPČVWQDQHF�YLGČO�� åH�PX�E\OR�XPRåQČQR� DEVROYRYDW� NXU]� ÄSRVWXS�GR�

PDQDJHPHQWX�³�PRKO� E\�GiOH� R�PDQDåHUVNRX�SR]LFL� XVLORYDW��=DPČVWQDQFL� E\� VH� WDN�PRKOR�
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zobrD]RYDW��NROLN�NXU]Ĥ�D�SRåDGDYNĤ�MHãWČ�PXVt�VSOQLW��DE\�PX�E\OR�XPRåQČQR�R�SR]LFL�XVLORYDW��

8�NXU]X�ÄSRVWXSX�GR�PDQDJHPHQWX³�E\�WHG\�E\OD�SURFHQWXiOQt�KRGQRWD��NWHUi�E\�Y\MDGĜRYDOD�

Ii]L��YH�NWHUp�VH�XFKD]Hþ�QDFKi]t��D�NROLN�SURFHQW�]DPČVWQDQFL�WHG\�MHãWČ�]Eývá.   

0H]L�VLOQp�VWUiQN\�O]H�SĜLĜDGLW�L�SĜLGiQt�WRKRWR�QiVWURMH�NDULpUQtKR�UR]YRMH��MHOLNRå�þtP�

YtFH�QiVWURMĤ�VSROHþQRVW�QDEt]t��WtP�MH�SUR�]DPČVWQDQFH�SHUVSHNWLYQČMãt��2EHFQČ�MH�PRåQp�ĜtFW��

åH�]D�VLOQRX�VWUiQNX�O]H�SRYDåRYDW�]PČQX�Y podnikových procesech MDNR�QDSĜtNODG�]U\FKOHQt��

]NUiFHQt� D� ]SĜHKOHGQČQt� LQIRUPDþQtKR� WRNX�� UR]YRM� NQRZ-KRZ� Y]KOHGHP� NH� ]PČQČ� SR]LFH��

Vzhledem k Y\WYRĜHQt�WpWR�QRYp�PRåQRVWL�UR]YRMH��O]H�WXWR�]PČQX�SRYDåRYDW�]D�SĜtQRV�SUR�&65�

�VSROHþHQVNi�RGSRYČGQRVW� RUJDQL]DFt�� VSROHþQRVWL�� MHOLNRå� MHGQtP�] MHMtFK�KODYQtFK�~NROĤ� MH�

VRFLiOQt�UR]YRM�]DPČVWQDQFĤ�� 

6SROHþQRVW� E\�QHPXVHOD� UHDOL]RYDW� þLQQRVWL� VSRMHQp� V SĜLMtPiQtP�QRYêFK�SUDFRYQtNĤ�

a vynakládat náklady s WČPLWR�þLQQRVWPL�VSRMHQp��3UR�VSROHþQRVW�D�]HMPpQD�SUR�]DPČVWQDQFH�

by to znamenalo QRYê� LQIRUPDþQt� SUYHN. V XUþLWp� PtĜH� W\WR� LQIRUPDFH�� MDNR� QDSĜtNODG�

DEVROYRYDQp�NXU]\��HYLGXMH�MLå�SHUVRQiOQt�RGGČOHQt�� 

3.2.2 Zhodnocení slabých stránek 
&R�VH�WêNi�VODEêFK�VWUiQHN��VHP�O]H�]DĜDGLW�WR��åH�SRNXG�E\�QHE\OD�UHJLVWUDFH�Y�Chytrém 

portále povinná, nHPXVHOD� E\� EêW� LQIRUPRYDQRVW� ]DPČVWQDQFĤ� GRVWDWHþQi�� 0RåQRX� VODERX�

VWUiQNRX� MH� RPH]HQt� ]DVWXSLWHOQRVWL� SUDFRYQtFK� SR]LF�� 9êKRGRX� ]DVWXSLWHOQRVWL� VH� SRYDåXMH�

UR]ãtĜHQt� ]QDORVWt� ]DVWXSXMtFtKR� ]DPČVWQDQFH�� MHOLNRå� URWDFt� SUiFH� VL� MHGLQHF� Y\]NRXãt� YHONp�

PQRåVWví pracovních pozic. Zavedením Chytrému portálu by mohlo dojít k PHQãtPX�]iMPX�

o WXWR� IRUPX� UR]YRMH�� SURWRåH� E\� ]DPČVWQDQFH� PRKOD� VStãH� OiNDW� PRåQRVW� URYQRX� Y\XåtW�

SĜHFKRGX�QD�MLQRX�SUDFRYQt�SR]LFL�Y UiPFL�GRSRUXþHQt�Chytrého portálu.  

'DOãtPL�VODEêPL�VWUiQNDPL�MH�ILQDQþQt�D�þDVRYi�QiURþQRVW�Y\WYRĜHQt�ZHERYp�VWUiQN\��

3UR�GREUp�IXQJRYiQt�E\�WDWR�UHDOL]DFH�Y\åDGRYDOD�YHONp�SRþiWHþQt�LQYHVWLFH�L�YHONp�PQRåVWYt�

þDVX��$E\�E\O�CK\WUê�SRUWiO�QHMHQ�IXQNþQt��DOH�WDNp�EH]SHþQê��QXWQi�E\ byla vysoká investice. 

2YãHP�DOH�FR�VH�WêNi�SURYR]X�SRUWiOX��REVOXKRYDOL�E\�KR�,7�SUDFRYQtFL�D�SHUVRQiOQt�RGGČOHQt��

WXGtå� E\� QiNODG\� QD� MHKR� SURYR]� E\O\� PLQLPiOQt�� 9]QLNQRX� WHG\� QiNODG\� QHMHQ� QD� MHKR�

Y\WYRĜHQt�� DOH� Y]QLNQRX� WDNp� PLQLPiOQt� QiNODG\� QD� REVOXKX� VSRMHQp� V Y\QDORåHQtP� þDVX�

pUDFRYQtNĤ��NWHĜt�E\�VH�QHPRKOL�YČQRYDW�MLQêP�þLQQRVWHP��� 

3.2.3 =KRGQRFHQt�SĜtOHåLWRVWt 
0H]L� SĜtOHåLWRVWL� O]H� ]DĜDGLW�PHQãt� ]iYLVORVW� QD� YQČMãtP� SURVWĜHGt� WUKX� SUiFH�� MHOLNRå�

nebude nutné získávat nové pracovníky na vybrané pracovní pozice. Díky Chytrému portálu, 

NWHUê�E\�WHG\�QDEt]HO�SUDFRYQt�SR]LFH�GĜtYH�QHå�NDULpUQt�VWUiQN\��E\�QČNWHUp�YROQp�SR]LFH�E\OR�
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PRåQp�REVDGLW�GĜtYH��QHå�E\�VH�GRVWDO\�N LQ]HUFL��3RGREQČ�MDNR�X�VLOQêFK�VWUiQHN��WDNp�SĜLGiQtP�

GDOãtKR�QiVWURMH� UR]YRMH�� MH�QHMHQ�SUR�VWiYDMtFt�]DPČVWQDQFH�SHrspektivní, ale je perspektivní 

WDNp�SUR�SRWHQFLiOQt�]DPČVWQDQFH��3RWHQFLiOQt�]DPČVWQDQFH�E\�WDWR�PRåQRVW�NDULpUQtKR�UR]YRMH�

mohla zaujmout z GĤYRGX�EXGRXFt�NDULpU\�YH�VSROHþQRVWL��7ČP�E\�VLFH�E\OD�GRSRUXþHQD�MLQi�

pracovní pozice dle jejich dovedností, ale SRUWiO�E\�QH]DUXþLO��åH�EXGH�]DPČVWQDQHF�VNXWHþQČ�

QD�SR]LFL�Y\EUiQ��0H]L�SĜtOHåLWRVWL�O]H�WDNp�]DĜDGLW�PRåQp�]OHSãHQt�SRVWDYHQt�VSROHþQRVWL�MDNRåWR�

SRWHQFLiOQtKR�]DPČVWQDYDWHOH�GtN\�WRPXWR�QRYpPX�QiVWURML�UR]YRMH��7tP�VH�]OHSãt�SRYČGRPt�

o VSROHþQRVWL� Y ráPFL� &65� �VSROHþHQVNp� RGSRYČGQRVWL� RUJDQL]DFt��� FRå� Mt� XPRåQt� GREUp�

postavení mezi konkurencí na trhu práce.  

3.2.4 Zhodnocení hrozeb 
0RåQRX�KUR]ERX�E\�PRKO\�EêW�KDFNHUVNp�~WRN\��WXGtå�E\�Chytrý portál musel být velice 

GREĜH�]DEH]SHþHQê��DE\�QHGRãOR�N úniku soukrRPêFK�LQIRUPDFt��0H]L�KUR]E\�O]H�]DĜDGLW�WDNp�

IDNW��åH�QČNWHUp�QDEtGN\�SUDFRYQtFK�SR]LF�E\�QHPXVHO\�EêW�YĤEHF�GRVWXSQp�SUR�YHĜHMQRVW�D�E\O\�

E\� URYQRX� REVD]RYiQ\� VWiYDMtFtPL� ]DPČVWQDQFL�� 7tP� E\� VH� VQtåLOD�PRåQRVW� QiERUX� QRYêFK�

SRWHQFLiOQtFK�]DPČVWQDQFĤ��7XGtå�E\�E\OD�RPH]HQi�PRåQRVW�Y\XåtW�WUK�SUiFH�D�SĜLMPRXW�QD�GDQi�

PtVWD�QRYp�SUDFRYQtN\��NWHĜt�E\�SĜLQHVOL�QRYp�NQRZ-how do podniku.  

0H]L�KUR]E\�O]H�]DĜDGLW�WDNp�WR��åH�E\�Y\XåLWt�REGREQpKR�SRUWiOX�PRKOR�EêW�SĜHY]DWR�

konkurenty na trhu práce, tím by se tato NRQNXUHQþQt�YêKRGD�VSROHþQRVWL�PRKOD�RVODELW�� 
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%DNDOiĜVNi�SUiFH�VH�]DEêYDOD� Ĝt]HQtP�NDULpUQtKR�UR]YRMH�YH�VSROHþQRVWL�âNRGD�$XWR��

&tOHP�EDNDOiĜVNp�SUiFH�E\OR�QD�]iNODGČ�]iYČUĤ�SO\QRXFtFK�] DQDO\WLFNp�þiVWL�Y\WYRĜLW�QiYUK�QD�

]PČQX�VRXþDVQpKR�VWDYX�D�WHQWR�QiYUK�QiVOHGQČ�]KRGQRWLW��.DULpUQt�UR]YRM�MH�DNWXiOQČ�YHOPL�

UR]ãtĜHQp� WpPD�� MHOLNRå� ]DPČVWQDQFH� N� WRPX YHGH� EXć� VSROHþQRVW�� QHER� VH� FKWČMt� UR]YtMHW�

]DPČVWQDQFL sami�� 3RWYUGLOR� VH�� åH� ]DPČVWQDQFL� MVRX� V NDULpUQtP� UR]YRMHP� YH� VSROHþQRVWL�

VSRNRMHQL�D�MVRX�R�QČP�L�GREĜH�LQIRUPRYiQL�� 

7DWR�EDNDOiĜVNi�SUiFH�E\OD�UR]GČOHQD�GR�WĜt�KODYQtFK�NDSLWRO��3UYQt�NDSLWROD�VH�]DEêYDOD�

teoreticko-metodologickým vymezením kariérního rozvoje. Nejprve bylo nutné definovat, co 

MH�NDULpUQt�UR]YRM�D�MDNp�MVRX�MHKR�QiVWURMH��%\O\�]GH�SĜHGVWDYHQ\�L�YOLY\��NWHUp�PRKRX�NDULpUX�

RYOLYĖRYDW�� QHER� WDNp� NRQNUpWQt�PHWRG\�� NWHUp� MVRX� YH� VSROHþQRVWHFK� SRXåtYiQ\��'iOH� E\O\�

vymezeny prvky kariéry a samotná kariéra. Na konci první kapitoly byla vymezena 

PHWRGRORJLFNi�þiVW��NWHUi�VH�]DEêYDOD�SĜLEOtåHQtm GRWD]QtNRYpKR�ãHWĜHQt� 

9H� GUXKp� þiVWL� WpWR� EDNDOiĜVNp� SUiFL� E\OD� SURYHGHQD� DQDOê]D� NDULpUQtKR� UR]YRMH� YH�

Y\EUDQp�VSROHþQRVWL��7DWR�DQDOê]D�VH�VNOiGDOD�]�vymezení základních informací o VSROHþQRVWL��

Y]GČODQRVWQt� D� YČNRYp� VWUXNWXU\� ]DPČVWQDQFĤ� D� WDNp� ] MHGQRWOLYêFK� PRåQRVWt� D QiVWURMĤ�

NDULpUQtKR� UR]YRMH� YH� VSROHþQRVWL�� %\O\� ]GH� ]PtQČQ\� QDSĜtNODG� L� PRåQRVWL� SUR� DEVROYHQW\�

a studenty. V WpWR� þiVWL� SDN� E\O\� Y\PH]HQ\ SURMHNW\�� NWHUi� VSROHþQRVW� QDEt]t�� D jednotlivé 

PRåQRVWL� Y]GČOiYiQt�� 'iOH� SDN� QiVOHGRYDOD� UHDOL]DFH� GRWD]QtNRYpKR� ãHWĜHQt� a jeho 

vyhodnocení. 'RWD]QtNRYp�ãHWĜHQt bylo provedeno pomocí on-line GRWD]QtNX��MHKRå�UHVSRQGHQWL�

E\OL� ]DPČVWQDQFL� ] RGGČOHQt� QiNXSX. Vyhodnocení bylo popsáno a zobrazeno pomocí 

NROiþRYêFK� D VORXSFRYêFK� JUDIĤ�� DOH� WDNp� L� WDEXOHN�� .DSLWROX� X]DYtUDOR� VKUQXWt� YêVOHGNĤ�

SURYHGHQpKR�ãHWĜHQt� Z DQDO\WLFNp�þiVWL�Y\SOêYDOR�� åH�YČWãLQD� UHVSRQGHQWĤ�VH�R�VYĤM�NDULpUQt�

UR]YRM�]DMtPi�D�MHKR�PRåQRVWL ]Qi��7L��FR�VH�R�VYĤM�UR]YRM�QH]DMtPDMt��E\�XYtWDOL�OHSãt�UR]YRMRYê�

program��'iOH�Y\SOêYDOR��åH�VH�WpPČĜ������UHVSRQGHQWĤ�]DMtPi�R�SRVWXS�GR�PDQDJHPHQWX��DOH�

WHQWR�SURFHV�SRVWXSX�GR�PDQDJHPHQWX�KRGQRWt�VStãH�MDNR�]GORXKDYê� 

9H� WĜHWt� NDSLWROH� E\OR� QDYUåHQR RSDWĜHQt� VRXþDVQpKR� VWDYX� NDULpUQtKR� UR]YRMH� YH�

VSROHþQRVWL��1DYUåHQt�RSDWĜHQt�E\OR�]DPČĜHQR�SĜHGHYãtP�QD�SRWĜHE\�]DPČVWQDQFĤ. Podstatou 

WRKRWR�QiYUKX�E\OR�]YêãHQt�LQIRUPRYDQRVWL�díky Y\WYRĜHQt�QRYpKR�QiVWURMH�NDULpUQtKR�UR]YRMH��

Díky tomuto návrhu by zamČVWQDQFL�PČOL� YHãNHUp� VYp� LQIRUPDFH� R� VYpP� NDULpUQtP� UR]YRML�

VQDGQR� GRVWXSQp� D� SĜHKOHGQp�� Tento návrh byl poté zhodnocen pomocí slabých a silných 

VWUiQHN��SĜtOHåLWRVWt�D hrozeb.  
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