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UvVOD

Hory od nepaméti pfitahovaly ¢lovéka svoji vyrovnanou kombinaci krasy a krutosti. Neni
proto divu, ze ¢im vice navstévniki ptislo obdivovat do hor jejich krasu, tim vice jich poznalo
i jejich druhou tvar a to krutost. Mistni obyvatelé, horalové, byli a jsou velmi vstiicni lidé,
kteti neodmitnou pomoc nikomu v nouzi. S rostoucim zajmem o pobyt na horach se, logicky
(stejné jako v jinych horskych oblastech nasi zemé, ale i svéta), z téchto obyvatel musela zacit
formovat organizovana pomocna lidska sila usilovné pracujici na zachrané téch, kterym hory

ukézaly svoji odvracenou tvar.

Z téchto pionyrd zachrany na horach vzesla, po dlouh¢é a nelehké cesté, také dnesni podoba
Horské sluzby Ceské republiky (Kolaf, F., 2016). | kdyz prostiedi, ve kterém se zachrana
odehrava, zlstalo téméf stejné, tak organizace jako takova prosla mnohymi zménami. Jeji
¢lenové se v soucasné dobé zdokonaluji nejen v pohybu a technikdch zachrany v horském
terénu, za jakéhokoli pocasi, roéni doby a v jakoukoli denni ¢i no¢ni hodinu, ale také ve
znalostech tykajicich se zdravotnické ¢éasti zachrany lidského Zivota. Pravé na tuto Cast
vzdélani zachranaii Horské sluzby bych se rada zaméftila ve svoji bakalaiské praci. Jak jiz
vyplyva z jejiho nazvu, ,,Znalosti ¢lenti Horské sluzby oblasti KrkonoSe v poskytovani
prvini pomoci®, je pozornost zamétena pouze na jedno ze sedmi ¢eskych pohoti, kde Horska
sluzba plisobi, na to nejnavstévovanéjsi - na KrkonoSe. Toto z(iZeni jsem zvolila proto, aby
bylo mozné hloubé&ji zkoumat danou problematiku, coz by s n¢kolikandsobné vys$§im poctem

horskych oblasti, a tedy 1 respondentti, bylo na poméry bakalarské prace velmi narocné.

Pro téma svoji bakalafské prace jsem se rozhodla ze dvou divoda. Prvnich z nich je prostiedi
hor, které je mi velmi blizké, jelikoZ travim velkou ¢ast svého volného €asu sportem praveé
tam. Druhym je potom mnou studovany obor, zdravotnicky zachranaft, ktery se tématu této
prace pfimo dotykd. Spojenim vySe uvedenych vznikne vlastn€ napli prace zachranari
Horské sluzby, a proto byl vybér prace jednoznacny, prozkoumat a zmapovat védomosti

horskych zachranaiti na poli prvni pomoci.

Prace je rozdélena na Cast teoretickou a prizkumnou. Prvni jmenovand se zaméruje na
objasnéni zakladnich pojmil a dale obsahuje informace 0 organiza¢nim ¢lenéni Horské sluzby
Ceské republiky, jejim poslani, druzich ¢&lenstvi, dal§im vzdélavanim &lent a o jejim
zaClenéni do IZS. V této ¢asti je také popsana aplikace Zachranka a jeji vyuziti v horském
terénu. V zavéru prace cCtenafe seznamuji s metodikou zésahu, postupy prvni pomoci

a nepostradatelnym vybavenim c¢lend Horské sluzby, jak technickym, tak materialnim.
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V druhé ¢asti jsou prezentovana data ziskand z prizkumného Setieni, jehoz ndstrojem je
nestandardizovany anonymni online dotaznik vlastni tvorby. Ten je slozen piedevSim ze
znalostnich otazek z poskytovani prvni pomoci a V jeho zavéru respondenti fesi modelovou

situaci. Nasleduje vyhodnoceni ziskanych dat, diskuze a zavér.
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1 CIL PRACE

Hlavnim cilem préce je zjistit uroven znalosti dobrovolnych a profesionalnich ¢lenit Horské

sluzby Ceské republiky oblasti Krkonose v poskytovani prvni pomoci.

Cile teoretické casti prace

Popsat zakladni informace o organizaci Horské sluzby Ceské republiky.

Seznamit Ctenafe s organiza¢nim ¢lenénim HS, systémem vzd€lavani a predevsim metodikou

zasahu a postupy prvni pomoci v horském prostredi.

Predstavit ¢tenafim vybaveni ¢lentt Horské sluzby, Které je nepostradatelné pro jejich ¢innost.

Cile prizkumné ¢asti prace
Porovnat znalosti dobrovolnych a profesionalnich ¢lentt Horské sluzby oblasti Krkonose

Vv poskytovani prvni pomoci
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2 TEORETICKA CAST

Horska Sluzba Ceské republiky je organizace poskytujici zachranu zejména v horském
prostiedi. Je jednou ze slozek integrovaného zachranného systému, kde spolupracuje s Policii
CR, Hasi¢skym zachrannym sborem CR, zdravotnickou zachrannou sluzbou a ostatnimi
slozkami podilejicimi se na zachrannych akcich. Dale pak se spravnimi tGfady a ostatnimi

statnimi organy (Jelinkova, K., 2018).

Horska sluzba poskytuje svoji pomoc nepietrzité cely rok. Kazdé ro¢ni obdobi pfipravi jejim
zaméstnancim spoustu zachrannych akei, které probihaji bez ohledu na pocasi, denni dobu
a také narocnost terénu. V letnim obdobi je pomoc nejcastéji poskytovana zranénym
navstévnikam hor, ktefi se vénuji turistice, cyklistice a podobnym aktivitam. V zimnich
mésicich pfevazuje poskytovani zdravotnické pomoci predevSsim lyzaiam, skialpinistim
a bézkariim. V pribéhu celého roku jsou zaméstnanci HS samoziejmé k dispozici pro zasahy
u mistnich obyvatel, ¢i v okoli mista ptisobeni ve spolupraci se ZZS. Horska sluzba mimo jiné
pravidelné vydéava varovani pro vSechny své oblasti, které se tykda nebezpecného pocasi,
¢i napf. aktualniho stavu lavinového nebezpeci. Dale se stara o technické zabezpeceni terénu,
jako je udrZovéni, v zimé& nepostradatelného, tyCového znaceni okolo turistickych cest.
Horska sluzba pusobi ve vsech sedmi pohotich Ceské republiky, tedy v: Krkonosich,
Orlickych horach, Jesenicich, Beskydech, Krusnych horach, Jizerskych horach a na Sumaveé.
Tyto jsou déle rozdéleny do okrski, ve kterych maji své sluzebny zaméstnanci a ze kterych
sluzba CR, z. s.“ Kazda oblast ma své vlastni telefonni &islo pfimo na danou sluzebnu,
ale vzhledem k vySe popsané spolupraci je zajisténi pomoci Horské sluzby mozné pries
vSechna ostatni krizova &isla — 112, 150, 158, 155. Oficialni &islo pouze pro HS CR je poté
(+420) 1210 (Jelinkova, K., 2018).

2.1 Poslani a ¢innost Horské sluzby CR
Horska sluzba CR je plnopravnou souéasti IZS a je chapana jako zachranna slozka, ktera je

schopnd poskytnou profesionalni pomoc. Za svou cCinnost a necinnost nese zodpovédnost

(Online ucebnice Horské sluzby, [cit. 2021-02-28]).

Cinnost a vykony HS vyplyvaji pouze z jediné pravomocné normy upravujici prava
a povinnosti ¢lent HS CR, a tou je novela zdkona &. 159/1999 Sb., ,,0 nékterych podminkdich
podnikani v oblasti cestovniho ruchu®. Uplné znéni novely je uvefejnéno v &asti 6. &lanku VII

zakona 301/2009 Sb. (Kolat, F., 2016).
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Presto, Ze kompetence clenit HS jsou omezené, nebot’ nejsou, s vyjimkou Iékait
a zaméstnancu se zdravotnickym vzdélanim, oznaCovani za zdravotnické pracovniky, urcité
kompetence maji, nehledé¢ na fakt, Ze neposkytnuti prvni pomoci je v Ceské republice

povazovano za trestni &in dle trestniho zdkona ¢. 140/61 Sb. (Statut HS CR o. p. s., 2018).

HS CR se #idi dle vy3e uvedeného zikona a Stanovu Horské sluzby CR, o. p. s., ze kterého

vychazi nasledujici body. Ty jsou také brany jako poslani vSech jejich ¢lend.

HS CR:

Provadi patraci a zachranné akce v horském prostiedi.

Poskytuje prvni pomoc a vytvaii bezpecné podminky pro navstévniky hor.

Zajistuje transport ranénych a nemocnych.

Dohlizi na provoz zadchrannych a ohlaSovacich stanic Horské sluzby.

Provadi instalaci a udrzbu informacnich a vystraznych zatizeni.

Vydava preventivné-bezpecnostni materialy.

Informuje vetejnost o podminkéach na horach a opatfenich k zajiSténi bezpe€nosti na horach,

Sleduje urazovost, navrhuje a doporucuje opatieni ke snizeni Urazovosti v horském terénu.
Provadi hlidkovou c¢innost na horach a ve volném horském terénu, sjezdovych tratich

a lavinova pozorovani.
Vykonava pohotovostni sluzbu na stanicich a domech Horské sluzby.

Ve vztahu k Horské sluzbé CR, z. s. provadi $koleni &lenti a zajistuje materialné technické

vybaveni.

Spolupracuje  sorgany vefejné spravy, ochrané pfirody a zivotniho prostiedi

a ostatnimi zachrannymi organizacemi v Ceské republice i v zahrani¢i.

(Stanovy HS CR., o. p. s., 2017)

16



2.2 Organiza¢ni ¢lenéni Horské sluzby CR

Ptehled organizacéni struktury spolecnosti je k nahlédnuti v piiloze A.

Horska sluzba CR je tvofena dvéma organizacemi — dobrovolnou (Horské sluzba CR, z. s.)
a profesionalni (Horska Sluzba 0.p.s.). Tyto dv¢€ instituce spolu tzce spolupracuji a zajistuji

veskerou ¢innost horské sluzby v Ceské republice (Stanovy HS CR, z. s., 2017).

., Spoluprdace mezi Horskou sluzbou, o.p.s. a Horskou siuzbou Ceské republiky, z. s. probihd

V souladu se Smlouvou o spoluprdci a o sdileni spolecnych ukolii ze dne 22. 12. 2014

(Horska sluzba CR, 2013).

V roce 2019 bylo evidovano 96 stalych a ptiblizné 40 sezénnich (dobrovolny ¢len najaty HS
0. p. . pouze na zimni sezoénu) profesionalnich zaméstnancti Horské sluzby CR, o. p. s.,
z toho 17 zaméstnancii puisobilo v Krkonogich. Dobrovolnych &lentt Horské sluzby CR, z. s.
stale piibyva a k 31. 12. 2019 bylo evidovano 393 ¢&lent po celé Ceské republice a z toho 168
v Krkonogich. Ceska republika ma vice nez 20 1ékart puasobcich u Horské sluzby CR

(Vyro¢ni zprava HS, 2019).

2.2.1 Horska sluzba, 0. p. s.

Horska sluzba, obecné prospesna spolecnost (dale jen o. p. s.) je profesionalni slozkou Horské
sluzby Ceské republiky. Tato organizace je fizena spravni radou a kontrolovana dozoréi radou
a feditelem. Utad Horské sluzby se sidlem v Praze zodpovida za organiza¢ni chod instituce
a dohlizi na ¢innost spravni a dozor¢i rady. Ve vedeni tfadu je jmenovany feditel (Statut HS

CR, 0. p.s., 2018).

Podle Statutu obecné prospéiné spole¢nosti Horské sluzby CR, o. p. s. (2018) byl souhlas
(¢. 827) se zalozenim spole¢nosti vladou vydan k 1. 9. 2004, a to na dobu neurcitou. Funkce
zakladatele nalezi Ministerstvu pro mistni rozvoj se sidlem v Praze, které vytvotilo zakladaci
listinu pro Horskou sluzbu CR, o. p. s. dne 19. 11. 2004. Oficialng byla spole¢nost zapsana
dne 21. 12. 2004 do rejstiiku obecné prospésnych spole¢nosti, ktery je vedeny
kralovéhradeckym Krajskym soudem. Horské sluZba, o. p. s. se sidlem ve Spindlerové Mlyng
se fidi predpisem zakona ¢. 231/2010 Sb., kterym se méni zédkon €. 248/1995 Sb., ,,0 obecné
prospésnych spolecnostech”. Uplné znéni Statutu obecné prospé$né spoleénosti Horské

sluzby, o. p. s. bylo schvéleno dne 19. 6. 2018 spravni radou spole¢nosti.
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2.2.1.1 Zaméstnanci HS, o. p. s.

Zaméstnanci HS CR, o. p. s. vychazi z fad dobrovolnych ¢lent Horské sluZby, z. s. a jsou také
nazyvani jako profesiondlni clenové HS. Vradmci své profese mohou dosdhnout
nadstavbovych odbornosti, jako jsou cviéitel HS, instruktor HS a psovod HS. Kvalifikace se
uznava podle zakona ¢. 179/2006 Sb. ,,0 overFovani a uznavani vysledkii dalsiho vzdelavani*
a podléha standardim Nérodniho ustavu pro vzdelavani. Kvalifikatni norma se sklada
z jednotlivych dil¢ich odbornosti, u kterych jsou popsana kritéria ovéfovani znalosti
a jejich hodnoceni. VySe zminéné lektorské funkce dale povinuji jejich nositele skolit
a vzdélavat &leny HS CR, z. s. Horské sluzba CR, o. p. s. spolupracuje s dobrovolnymi &leny
a méa povinnost zajistovat jejich materialové vybaveni (Statut HS CR o. p. s., 2018; Minaréik,
T., 2015).

2.2.1.2 Spravni rada

Spravni rada je tvotfena deviti ¢leny, ktefi maji tiileté funkéni obdobi. Opétovné Clenstvi je
mozné. Clenové spravni rady jsou jmenovani zakladatelem HS a z fad svych ¢lenti si voli také
pfedsedu a mistoptedsedu, kteti svolavaji zasedani spravni rady. Ta ma na starosti fadné
hospodateni s majetkem spolecnosti, vydava statut spolecnosti, rozhoduje o nadchazejicich
zménach ve spole¢nosti, o zasadnich tvorbach cen, schvaluje mzdovy piedpis a dba na
zachovani ucelu, pro ktery byla organizace zaloZena (zvyraznéno autorem). Spravni rada

také jmenuje a odvolava feditele spoleénosti (Statut HS CR, o. p. s., 2018).

2.2.1.3 Dozordi rada

Kontrolnim organem celé spole¢nosti je dozor¢i rada, kterou tvoti Sest ¢lent. Dozor¢i rada ma
opravnéni ucastnit se vSech zasedani spravni rady, avSak nemd pravo hlasovat. Také
pfezkoumava fadnou a mimotadnou vyro¢ni zpravu a ucetni zavérku spolecnosti, dohlizi na
dodrZovani zakont a alespoii jednou ro¢né podava vedeni spolecnosti zpravu o vysledcich své

kontrolni ¢innosti (Statut HS CR, o. p. s., 2018).

2.2.1.4 Reditel
Oficialni  webové  stranky  Horské  sluzby CR (2013, dostupné  na:

https://www.horskasluzba.cz/) uvadi, Ze statuarnim organem spolecnosti je feditel Horské

sluzby CR, o. p. s., S tradiénim oznaenim Néagelnik HS CR. Ten dba na &innost celé
spole¢nosti a jedna jejim jménem. Reditelem Horské sluzby CR je nyni René Masin z oblasti

Jizerské hory.
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Reditel predklada spravni radé navrh rozpoétu a dale uéetni a vyroéni uzavérku. Mezi jeho
povinnost patii fadné vykonavani funkce z hlediska hospodaieni, jmenovani poradnich
organu a dalsi fizeni a kontrola jejich prace. Dale je to vystavovani piedpist, S vyjimkou
statutu a mzdového predpisu, a jejich umisténi Vv elektronické podobé tak, aby se s nimi
¢lenové HS CR méli moznost seznamit. Reditel zasila ¢lenim dozoréi a spravni rady
informace o zavaznych skute¢nostech, kterym je tfeba vénovat zvlastni pozornost. Podrobng&ji
jsou vSechna prava a povinnosti feditele uvedeny v Gplném znéni Statutu HS CR, o. p. s.
(2018).

2.2.2 Horska sluzba CR, z. s.

Horska sluzba Ceské republiky je zapsany spolek oznacovany jako dobrovolna organizace.
V roce 1990 zacalo vznikat SdruZeni horskych sluzeb CR na zékladé zakona &. 83/1990 Sb.
,»0 sdruzovani obcanu‘. V roce 2001 doslo ke vzniku obcanského sdruzeni Horské sluzby

(Horska sluzba CR, ob¢anské sdruzeni), které mélo svou pravni subjektivitu.

Dne 1. 1. 2014 vstoupil v platnost novy obcansky zakonik pod zékonem ¢. 89/2012 Sb., ktery
zapsal spolek do spolkového rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Hradci Kralové
(Jelinkova, K., 2018).

Horska sluzba CR (2013) uvadi, ze zakladnim organiza¢nim &lankem HS, z. s. je okrsek.
V cele kazdého okrsku je vedouci. Okrsky daného izemi tvofi oblast. Oblasti, kde ptisobi HS
je vCeské republice sedm. V kazdé oblasti stoji nacelnik oblasti a oblastni metodik
- zamé&stnanci HS, o. p. s a voleny pfedseda Rady oblasti. Oblasti jsou fizeny Radou oblasti
tvofenou vedoucimi jednotlivych okrskli, a dale nacelnikem a metodikem dané oblasti.
Nejvy$sim organem Horské sluzby Ceské republiky, z. s. je Valna hromada a fidicim
organem HS CR, z. s. je Rada HS CR. Ta je sloZena z predsedii rad jednotlivych oblasti.
Statutarnim zastupcem Horské sluzby Ceské republiky, z. s. je v soucastné dobé piedseda

Rady HS CR pan Jaromir Holub.

2.2.2.1 Valna hromada

Valnd hromada je tvofena dvéma delegaty z kazdé oblasti. Jedinou vyjimkou je oblast
Krkonos, kde jsou delegati tfi. Do pusobnosti Valné hromady patii zejména schvalovani
Stanov HS CR a projednani zpravy o ¢innosti HS CR a jejim hospodafeni (Stanovy HS CR,
z.s., 2017).
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2.2.2.2 Rada Horské sluzby CR
Radu HS CR tvoti sedm piedsedii Rad oblasti HS, a jako takova je vykonnym a Fidicim

organem zabezpedujicim plnéni usneseni Valnych hromad (Stanovy HS, CR, z. s., 2017).

2.2.2.3 Clenstvi
Kazda osoba star$i osmnacti let, kterd ma zajem podilet se na ¢innosti a splni podminky pro

piijeti dle Stanov a Statutu, se mize stat clenem Horské sluzby.
Stanovy Horské sluzby CR, z. s. (2017) rozdéluji ¢lenstvi do &tyF forem:

o (Cekatel

e dobrovolny ¢len

e Cestny ¢len

e |ékai HS
2.2.2.3.1 Cekatel
Jelinkova (2018) a Krytinafova (2016) uvadéji, ze cekatelem se mulze stat osoba, kterd jiz
prokdzala zajem o c¢innost u HS. Dostavovala se na pracovni brigady, Skoleni, trénink
a prohlubovala si znalosti mistopisu. Limitujici pro ¢ekatele je maximalni vékova hranice 37
let v den podani prihlasky a trvalé bydlisté v okruhu, ktery urcuje Rada oblasti. V Krkonosich
plati, Ze trvalé bydlisté Zadatele, ktery ma zdjem se stat ¢lenem HS, musi byt v misté okrsku,
kde Zadatel chce pusobit, nebo v misté dosazitelném (cca 15 min) od dané stanice. Tato
dosazitelnost je dulezita v piipadé patracich a zachrannych akci. U ¢ekatele se predpoklada,
ze na velmi dobré urovni ovlada lyzovani, zna zaklady horolezectvi a ma zdravotni a fyzické
predpoklady (viz nize). Pokud tyto podminky nespliiuje, zadost o Clenstvi bude s velkou

pravdépodobnosti zamitnuta.
Podminky pro pfijeti ¢ekatele dle Stanovu HS CR, z. s. (2017, s. 1) jsou:

e fyzicka zdatnost (pozn. autora napf. ub€hnout trat’ minimalné 10 km s pfevySenim
alesponn 300 m v limitu stanoveném metodikem HS), mordlni a charakterové
vilastnosti, které jsou zarukou radného plnéni povinnosti clena

e znalost terénu v oblasti, kde bude prijiman

e ovladani lyZarské a horolezecké techniky

e potvrzeni lékare o zpiisobilosti k vykonu prace v HS CR

o maximalni stari, dovrseni veéku 40 let v den kdy bude schvilen Radou oblasti jako
cekatel

e dosazitelnost pro zdchrannou cinnost v prislusné oblasti HS CR, kdy dosaZitelnost
urcuje Rada oblasti s prihlédnutim k hranicim oblasti
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e pisemnd Zddost o prijeti, doloZend doporucenim dvou rucitelii, aktivnich clenii HS CR,
ktert jsou nejméné 4 roky c¢leny HS CR. Rucitelé jsou povinni, se po dobu cekatelstvi
podilet na pripravé cekatele tak, aby zddrné absolvoval zdkladni Skolu HS CR

Cekatel ma pravo ucastnit se Cinnosti a schlizi okrsku pouze s poradnim hlasem, nikoli

hlasovacim (Stanovy HS CR, z. s., 2017).

2.2.2.3.2 Dobrovolny ¢len

Cekatel, ktery minimalné jeden rok a maximalné étyfi roky ptisobi u Horské sluzby, splni
zimni a letni zékladni $kolu a sloZi slib Horské sluzby CR, se miiZe stat dobrovolnym &lenem
HS.

Znéni slibu je nasledovné:

»Slibuji, Ze budu plnit veskeré uikoly, které vyplyvaji 7 ¢lenstvi v Horské sluzbé tak, jak mi
kaZe cest a svédomi a povinnost ¢lena Horské sluzby poskytnout v pripadé nouze pomoc
kaZdému, védom si toho, Ze nejvyssimi hodnotami spolecnosti jsou Zivot a zdravi élovéka“

(Stanovy HS CR, z. s., 5. 1).

Dobrovolni ¢lenové HS CR maji pravo volit kandidaty piip. byt zvoleni do organii HS CR,
maji moznost ziskavat dalsi odborné kvalifikace v HS CR, a dile mohou pozastavit &lenstvi
v HS CR ze zdravotnich, studijnich, rodinnych, nebo jinych divodi na nezbytné dlouhou
dobu, maximaln& vSak na dobu jednoho roku. Pokud by pozastaveni trvalo déle, rozhoduje
o pokraGovani v élenstvi Rada oblasti. Clenové maji povinnost stejné jako éekatele dodrzovat
Stanovy a ostatni predpisy HS CR, svédomité plnit vSechny svéfené ukoly, pedovat o svilj
zdravotni stav, fyzickou zdatnost a dbat na dobré jméno HS CR. Ze zminéného vyplyva
I nutnost minimaln¢ jednou ro¢né absolvovat lékatfskou prohlidku. Za dalsi a neméné dilezité
povinnosti ¢lena HS CR se povazuje povinnost poskytnut pomoc kazdému, kdo je v hrozeni
zdravi a zivota a zachovani mlcenlivosti o skute¢nostech, které se zachrance dozvédél

v souvislosti se svou funkci u HS CR (Stanovy HS CR, z. s., 2017).

2.2.2.3.3 Cestny ¢len

Cestnym ¢lenem se stava dobrovolny ¢&len, ktery ukonéil svoji aktivni sluzbu u HS CR, ale
dlouhodobé se podilel na ¢innostech Horské sluzby Ceské republiky. Dale se ¢estnym &lenem
mize stat clen, ktery utrpél trvalou ujmu na zdravi znemoziujici plnéni povinnosti ¢lena HS

CR. Navrh &estného Clenstvi podava vedouci piislusného okrsku Radé oblasti, jak uvadi

Jelinkova (2018).
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2.2.2.3.4 Lékar HS

Clenem HS CR muize byt 1ékat, ktery tadné dokonéil medicinské vzdélani a ma zjem podilet
se na ¢innosti HS CR. Lékati maji moznost dvojiho piisobeni. Jednu skupinu tvoii 1ékafi, ktefi
splnili ucast na zakladni Skole HS a jsou pravoplatnymi ¢leny HS. Druhou skupinu potom ti,
kteti zékladni Skolu neabsolvovali a jsou pouze externimi pracovniky daného okrsku HS.
Na tyto externi lékafe se nevztahuji prava a povinnosti ¢lenti HS, nicméné musi prokazat

zakladni dovednosti napf. lyzaiskou techniku apod. (Minar¢ik, T., 2015).

2.3 Systém vzdélavani élentt HS CR
2.3.1 Kvalifikace

Pro Horskou sluzbu CR jsou v soucasnosti platné tyto kvalifikace: Clen HS, Cvigitel HS,
Instruktor HS a psovod HS. Uznani jednotlivych kvalifikaci se tidi zakonem ¢&. 179/2006 Sb.
,»0 overovani a uznavani vysledki dalsiho vzdeélavani“. Ve standardech Narodni soustavy
kvalifikaci, které jsou celostatné uznavané, jsou popsany odbornosti ¢lena a kritéria pro
hodnoceni a ovéfovani zptsobilosti. Drzitelé vSech vySe zminénych kvalifikaci musi
kaZdoro¢né absolvovat nejen povinné doskoleni ¢lentt HS, ale také specidlni kurzy zamé&tujici
se na jejich nadstavbovou odbornost (viz 2. 3. 4. ,Specializované kurzy HS*)
(Online u¢ebnice Horské sluzby, [cit. 2021-02-15]).

2.3.2 Vzdélavani
., Vzdélavani u HS je v podstaté po cely cas trvani clenstvi. Prvni povédomi o cinnosti v HS

CR se ziskava jiz v obdobi cekatele* (Minarcik, T., 2015, s. 27).

Po osvojeni si zdkladnich technik a védomosti tykajicich se zdravovédy, lyZovani,
horolezectvi a dalsich, je ¢ekatel vyslan na letni a zimni zékladni $kolu. Po jejich usp&$ném
absolvovani se stava fadnym (dobrovolnym) ¢lenem HS CR. Pokud piisobi dobrovolny ¢len
u HS dostate¢n¢ dlouhou dobu, prokaze svoje profesni kvality a je-li uvolnéna pozice
profesionalniho ¢lena HS v oblasti jeho plsobeni, mize mu byt tato nabidnuta. Tyto
skutecnosti jsou stejné pro vSechny oblasti i zaméstnance HS. Dobrovolny ¢len je povinen
zlicCastnit se minimalné jednou za rok doskoleni, které si potdda kazda oblast pro své Cleny
samostatné (doskoleni je vénovano opakovani teoretickych znalosti, tréninku oSetfeni
zranénych v terénu S dirazem na probihajici ro¢ni obdobi a seznameni s novinkami
vV problematice horské zachrany), naopak profesiondlni ¢lenové maji  spolecné
celorepublikové dogkoleni (Novéak, T., 2021; Statut HS CR o. p. s., 2018; Online udebnice
Horské sluzby, [cit. 2021-02-15]).
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2.3.3 Zakladni Skola

Nékolikaleta cesta za ¢lenstvim v HS CR zagina podanim zadosti na sluzebné, kde ma Zadatel
zajem slouzit. Cekatel je poté pfipravovan ostatnimi ¢leny HS na Usp&$né absolvovani
zakladni 8koly, jejiz Gasova dotace se pohybuje V rozsahu jednoho pracovniho tydne. Cekatelé
se sejdou na jednom misté, absolvuji prednasky, Skoleni a plni teoreticka i prakticka cviceni.
V [ét¢ se budouci dobrovolni ¢lenové HS zamétuji na zvladnuti technik horolezectvi, uzlové
techniky, prace S mapou, oSetfeni ranénych, orientace a navigace V terénu, zdravovédy
a osvojuji si znalosti zakladi meteorologie. Pétidenni kurz je ukoncen piezkouSenim
z vyse vyjmenovanych okruhtl. Zimni ¢ast je rozsahem podobna letnimu kurzu, avsak zde se
Cekatelé zaméfuji na zvladnuti skialpinistické a sjezdové techniky, lezeni a pohybu na ledu,
lavinové problematiky a pohybu v neptiznivych podminkach. Po zvladnuti obou kurzt
a zdarném slozeni zavérecnych zkousek, jsou ¢ekatelé pasovani do fad dobrovolnych ¢lenti

Horské sluzby CR (Minaréik, T., 2015).

Cely vycvik je pod dozorem cvigitelti a instruktori HS CR, o. p. s., kdy ma kazdy z nich na
starosti vyuku a praktické cvieni jiného oboru. Vyuka prvni pomoci je vedena lékari
s dlouholetou praxi u HS CR. Okruhy prvni pomoci jsou zaméfeny na resuscitaci, diagnostiku
a monitorovani pacienta, protiSokova opatieni, obvazovou techniku a polohovani postiZzeného.
Dale na typické urazy a stavy vyskytujici se V horském prostiedi, kterymi jsou mj.: poranéni
hlavy, interni, chirurgické a neurologické poruchy, poranéni koncetin, omrzliny, podchlazeni

(Online uéebnice Horské sluzby, [cit. 2021-02-15]).

Online ucebnice Horské sluzby slouzi jako zékladni ucebni text, ktery clenové HS musi znat
pro vykon své prace. D¢li se na odbornou cast zabyvajici se historii, topografii, technikou
zachrannych praci a kynologii. Dale na zdravotnickou obecnou ¢ast seznamujici Ctenare
s anatomii a fyziologii lidského t€la, a na cast zdravotnickou specialni, ktera se zabyva
metodikou KPR, traumatologii a nahlymi akutnimi stavy internich, chirurgickych

1 neurologickych obort.

., Popisy vykonu a lécebnych opatieni uvadenych v této ucebnici tento stupen (pozn. autora:
stupném se rozumi mira zdravotnického vzdélani, ze které vychazeji kompetence ¢lentt HS)
mnohdy prekracuji, z hlediska praxe je vSak nezbytné, aby vsichni zachranci na misté zasahu
spolupracovali a z tohoto pohledu je alespon orientacni znalost jednotlivych [ékarskych

postupii pro zachranare HS nezbytna “ (Online u¢ebnice Horské sluzby, [cit. 2021-02-15]).
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Vzhledem ktomu, Ze vyuku budoucich ¢lent si HS =zajistuje vlastnim vzdélavacim
systémem, je tato, vySe zminénd, ucebnice autorem povazovana za nejvalidnéjsi zdroj
informaci. Béhem reSerSe kvalifika¢nich praci na podobné téma, byl tento zdroj ostatnimi
autory uvadén nejcastéji. Kompletni Ucebnice HS je online dostupnd na:

https://ucebnice.horskasluzba.cz/.

2.3.4 Nadstavbové odbornosti élenit HS CR
V této kapitole jsou struc¢né predstaveny vybrané kurzy a vycvik nadstavbovych odbornosti

&lent Horské sluzby CR.

Nastavajici Cvicitelé HS ze vSech oblasti musi absolvovat cvi€itelsky kurz, ktery je sloZen
z n¢kolika c¢asti, pod dozorem instruktor HS. Napft. jedna jeho ¢ast se jiz tradiéné kona ve
Vysokych Tatrach a zamétuje se na feseni krizovych situaci pfi turistickych a horolezeckych
nehodéach a pohyb ve vysokohorském terénu. Po uspéSném absolvovani vSech ¢asti kurzu
a slozeni zavére¢né zkousky, ziskava ¢len kvalifikaci ,,Cvi¢itel HS* a kompetence k vycviku

novych ¢lentt HS (Horky, P., 2020).

Instruktor HS je zaméstnanec Horské sluzby o. p. s., ktery pro ziskani této odbornost musi
minimaln€ 2 roky pisobit jako Cvicitel HS. Jejich povinnosti je pravidelna ucast na vSech
oblastnich skolenich a Skolenich zaméstnanct HS 0. p. s., kde budouci instruktor ziskava a uci

se predavat znalosti ze viech oblasti, kterym se Horskd sluzba vénuje (MSMT, 2021).

Kvalifikace Psovod HS je dalsi nadstavbova odbornost, kterou muze ¢len HS ziskat. K tomu
je zapotiebi, aby pes i1 psovod uspésné absolvoval atestaci kynologické brigddy Horské sluzby
CR. Ta se vétsinou sklada z patraci akce V terénu, kde je hodnocena predeviim spravnost
a uspeSnost patrani a nasledné z patraci akce v tézko pfistupném objektu (ruiny), kterou
psovodi se psy trénuji predevdim z diivodu mozné spoluprace s Policii CR pii patrani po
pohieSovanych osobach. Na celou atestaci dohlizi komise slozena z kynologi HS CR
a Policie CR. V soucastné dobé ptisobi na izemi CR 14 atestovanych kynologii se svymi psy

(z toho 6 v Krkonosich) (Krytinarova, J., 2020).

V kazdé horské oblasti pusobi také specialné vyskoleni lavinovi preventisté Horské sluzby.
Ti se kazdoro¢né schazeji v Krkonosich, kde se kona né¢kolikadenni kurz zaméteny na
lavinovou problematiku - prevenci, posouzeni stavu lavinovych svahli a zachranu v lavinové
oblasti. Ziskané znalosti poté tito preventisté predavaji ostatnim ¢lenim HS ve své oblasti pfi

pravidelnych doSkolenich. K ¢innosti lavinovych preventisti patii mj. vyhotoveni
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a pravidelné aktualizovani lavinové vystrahy dané oblasti (viz ptiloha B) (Pliva, T. a cela HS,

2018).

2.4 Horska sluzba v ramci I1ZS

V roce 2001 vznikl novy zdkon 239/2000 Sb. ,,0 integrovaném zachranném systému‘. Pojem
IZS je chapan jako jednotny postup slozek pii piipravé na mimoiadnou udalost a pii
provadéni zachrannych a likvida¢nich praci. Horské sluzba CR se v tomto systému fadi mezi
ostatni slozky a podili se na organizaci a zajisténi patracich a zachrannych akci v horském

prostiedi (Jelinkova, K., 2018).

2.5 Horska sluzba KrkonosSe

Horska sluzba oblasti Krkonose ptsobi celkem v deseti okrscich (pfehled jednotlivych stanic
v okrscich viz nize). Diky jejich rozmisténi mohou zachranafi z riiznych sluzeben snadngji
spolupracovat béhem zachranné akce a tedy rychleji poskytnout pottebnou pomoc. Stanice
Horské sluzby jsou rozdéleny na celoro¢ni a sezonni, kdy Sezonni stanice jsou v provozu
pouze V zimnich mésicich, z divodu zvySené navstévnosti Krkono$. V letnich mésicich
zajidt'uji zachrannou &innost ,,pouze® stanice Harrachov, Rokytnice nad Jizerou, Spindleriv

Mlyn a Pec pod Snézkou (Novak, T., 2021; Horska sluzba CR, 2013).

V prib&éhu zimni sezony, jsou v provozu nasledujici stanice: Benecko (stanice Benecko
a Vitkovice), Cerny D1l (stanice Cerny Dil), Harrachov (stanice Harrachov), Janské Lazng
(stanice Janské Lazng), Pec pod Snézkou (stanice Pec pod Snézkou a Velka Upa), Pomezni
boudy (stanice Pomezni boudy), Rokytnice (stanice Rokytnice nad Jizerou, Dvoracky
a Studenov), Spindleriv Mlyn (stanice Spindlertiv Mlyn), Strazné (stanice Strazné) a Zaclét

(stanice Zaclét) (Horska sluzba CR, 2013).

2.6 Aplikace Zachranka a kontaktovani HS

V roce 2012 Horska sluzba poprvé piedstavila aplikaci, kterou mohla vyuzivat Siroka
vefejnost. Tato aplikace poskytovala uZzivatelim informace o stavu pocasi, ndvody na
poskytnuti prvni pomoci a pravidla pro chovani na horach. V roce 2018 se aplikace Horska
sluzba spojila se soubézné fungujici aplikaci Zachranka a tim se docililo jednodussi
a rychlejsi komunikace mezi ZZS a HS. (Zeman, R., 2019) Aplikace Zachranka (obsahujici
aplikaci Horskéd sluzba, dale jen aplikace Zachranka) umoziiuje poskytnout zachrannym
slozkdm data o zdravotnim stavu volajiciho, uzivanych lécich, alergiich a obsahuje také
kontakt na blizkou osobu. Pokud volajici nemtize hovofit, aplikace umoznuje komunikaci

s dispeCerem Krajského zachranného operacniho stiediska (déale jen KZOS) pomoci ikon.
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PInohodnotn& mohou uZivatelé aplikace nouzové volani vyuzit kromé Ceské republiky také
v Rakousku, Mad’arku a slovenskych horach. V roce 2020 byla aplikace Zachranka nové
doplnéna o technologii AML. Ta dokaze i Vv piipadé, Zze postizeny nema stazenou aplikaci
Zachranka v mobilu, poskytnout zachrannym slozkdm jeho piesnou polohu. Aplikace
Zachranka funkci AML sama aktivuje pii nouzovém volani (ZACHRANNASLUZBA.CZ,
2020).

Jak tedy privolani pomoci v horském prostiedi pies aplikaci Zachranka funguje?
Zranény dlouze stiskne nouzové tlacitko a tim pozada o pomoc. Diky GPS a AML
technologiim aplikace sama rozpozna, ze aktivace prob&hla v nékterém z pohoti a informuje
kromé¢ zdravotnické zachranné slozky také posadky Horské sluzby v piislusné oblasti. Odesle
se nouzova SMS zprava sudaji ohledné pacientovy polohy spoleéné s doplnénymi
informacemi o jeho zdravotnim stavu. Nasledné je volajici kontaktovan dispecerem KZOS,
dojde k ovéfeni informaci a daji, a dle potfeb se zkoordinuji zachranné slozky. Diky této
aplikaci maji vSechny zucastnéné zachranné slozky k dispozici kompletni identifikaci
volajiciho a nedochdzi ke zdlouhavému pteposilani informaci. Nutno dodat, Ze pro navazani
telefonického hovoru s tisiovou linkou 155 je zapotiebi signal daného operatora. V piipadé
slabého ¢1 zadného signédlu je generovdna pouze SMS zprava obsahujici aktualni polohu
volajiciho. Pro prfesnéjsi urceni polohy umoziiuje aplikace Zachranka zaslani fotografii
zmista nehody pifimo zasahujicim c¢lenim HS. Pokud by potieboval navstévnik hor
kontaktovat pouze Horskou sluzbu, je tato moznost v aplikaci Zachranka v pravém dolnim
rohu, kde najde uzivatel logo HS a po kliknuti na né€j se volani pfesméruje piimo na
slouziciho dispecera HS. Tento zplsob se nejCastéji vyuziva v piipadé, ze se lidé v horach
ztrati. V zalozce ,,Lokator” si uzivatelé aplikace mohou najit kompletni ptehled stanic HS,
nebliz§i stanice HS a desatero pravidel Horské sluzby (Novak, T., 2021; Aplikace Zachranka,
z. ., 2018).

Pokud chtéji navstévnici hor kontaktovat Horskou sluzbu bez vyuziti aplikace, doporucuje se
piedvolba +420 k ¢islu 1210, nebot’ vétSina pohoti je v piihrani¢ni oblasti a maze dojit, diky

dosahu signalu, k pfepojeni do jiné zemé (Novak, T., 2021).
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2.7 Prvni pomoc poskytovana Horskou sluzbou
Horska sluzba je specializovanou zachrannou slozkou, ktera poskytuje technickou
a rozsifenou prvni pomoc vSem navstévniklim hor. Jak jiz bylo zminéno na zacatku této prace,

¢lenové HS zasahuji bez ohledu na pocasi nebo huie dostupny terén (Bulicka, M.,

2012/2013).

Predpoklad Gspésné zachranné akce je také pfimo podminén kolektivem zachranct (fyzicka
zdatnost a celkova pfipravenost profesionalnich a dobrovolnych ¢lenti HS), vedoucim akce
(sluzbu konajici profesionalni ¢len HS), materialnim zajisténim (transportni a zachranny
material v dobrém stavu a ptiméfeny k roénimu obdobi), prvotni informaci od svédkt nehody

a praci KZOS (Novak, T., 2021; Online u¢ebnice Horské sluzby [cit. 2021-03-03]).

2.7.1 Postup na misté udalosti
V nasledujicich kapitolach bych rada predstavila postup HS pii zachranné akci a metodiku

poskytovani prvni pomoci.

Text této kapitoly vychazi zinformaci z Online ucebnice Horské sluzby, oficidlnich

webovych stranek Horské sluzby (2013) a rozhovoru s profesiondlnim ¢lenem HS (2021).

Pii ohlaSeni zachranné akce je nutné ziskat co nejvetsi pocet informaci, nebot’ od toho se déle
odviji priabéh akce. Zakladni tidaje, jako jsou misto, kontakt na osobu u nehody, stav nabiti
baterie mobilniho telefonu volajiciho, po€et zranénych, druh zranéni nebo stav, ve kterém se
zranény momentalné nachazi, jsou pro zachranaie dilezitymi informacemi. Clenové HS tidaje
o nehod& zpracuji, rozhodnou o rozsahu akce, informuji Ustiedi HS (dispecera oblasti),
vyhlasi akci podle poplachového planu, ur¢i misto a ¢as srazu Ucastnikil zachranné akce,
vydaji pokyny ohledné vyzbroje a vystroje podle charakteru zachranné akce a informuji dle

potifeby KZOS.

Clenové HS se spoleéné se vSemi daldimi Gcastniky podrobné sezndmi s charakterem
zachranné akce, rozd¢li si funkce, vybavi Se zachrannym materidlem, urci frekvenci
radiospojeni pro komunikaci, ur¢i si pristupové cesty k nehodé ¢i sméry patrani (v ptipadé
patraci akce) a rozdéli si specidlni vybaveni, které¢ je Kk dané akci dulezité (signalizacni
prosttedky, osvétlovaci technika, lavinové zachranné vybaveni ¢i lezecké zéachranné

vybaveni).

Ptichod, pfijezd HS na misto nehody by mél byt disciplinovany. Okamzité¢ dochézi

k zabezpeceni a viditelnému oznaceni mista zdsahu. V zimni sez6n¢ lze toto misto oznacit
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napiiklad zkiizenymi lyzemi. Dale zachranci odstavi motorovou techniku, zabezpeci ji proti
pohybu a viditeln¢ oznaci blikajicim modrym vystraznym svétlem. Po zajisténi bezpeci pro
sebe a zranéné/ho, zjistuji zasahujici ¢lenové mechanismus trazu a dotazuji se svédkl na
prubéh nehody. Dilezité je posouzeni, zda lze v dané situaci prvni pomoc poskytnou, nebo je

zapotiebi nejprve podminky technicky vytvofit.

2.7.1.1 VySetieni pacienta

V této podkapitole je vySetieni pacienta popsano vSeobecné. Postup se béhem zachranné akce
ptizplisobuje situaci a prostredi, ve kterém je prvni pomoc poskytovana. V zimnim obdobi se
klade zvyseny diraz na prevenci hypotermie, proto se vySetieni lisi vzhledem ke vSem
doporucenim a zajist'uji se pouze zivotné dulezité funkce. I pfesto ¢lenové HS pfi vySetfeni
kladou diraz na maximalni moznou miru vysetfeni. Kazda udalost je jina, a proto jsou rychlé

rozhodovani a umeéni improvizovat povazovany za jedny z hlavnich a nejdilezitéjSich

vlastnosti ¢lena HS (Novak, T., 2021).

Zachranati provedou primdrni vySetieni tzn. zhodnoti dilezité zivotni funkce, jako jsou: stav
védomi, dychdni a krevni ob¢h. Patraji po pifipadném masivnim krvaceni a vSimaji
si pohyblivosti zranéného. Po zhodnoceni celkové situace dochazi ke komunikaci s KZOS
ohledné zdravotniho stavu postizeného (napf. potieba transportu postizeného posadkou LZS).
Dale probéhne sekundarni vySetfeni, které spociva v celkové prohlidce postizeného tzv.

,0d hlavy k paté* (Horska sluzba CR, 2013; Novék, T., 2021).

Ucelny a systematicky postup vy3etfeni nejlépe vystihuje algoritmus cABCDE, kterym se fidi
vétSina zdravotnickych zachrannych slozek. Nize je uveden krok za krokem postup vySetfeni
postizeného tak, jak by mélo byt provedeno zachranafrem HS (Novék, T. 2021; Prchal, T.,
2021).

¢ (Catastrophic haemorrhage control) — Zastava masivniho krvaceni.

A (Airways) — Osloveni, zhodnoceni reakce na osloveni a bolest, kontrola prichodnosti
dychacich cest (DC), ptipadné odsati z dutiny uUstni a uvolnéni dychacich cest zaklonem
hlavy/ vzduchovodem/ supraglotickou pomuckou. Imobilizace kréni patefe pomoci kréniho

limce nebo jinou alternativou.
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B (Breathing) — Pohledem, pohmatem a poslechem (pomoci fonendoskopu) zhodnoceni
frekvence, kvality a Usili dychani. Kontrola poranéni oblasti krku a hrudniku. Pouziti pulzniho
oxymetru pro stanoveni hodnoty okysliceni krve (SpO2) a srdeéni frekvence
(v pfipadé podchlazeni pacienta, nemusi byt udaje pulzniho oxymetru ptesné). Podle hodnoty

SpO2 terapie smési dychacich plyni (kyslik).

C (Circulation) — Zastava viditeIného krvaceni. Zhodnoceni kapilarniho navratu a tepové
frekvence na velkych tepnach (a. radialis, a. karotis). Zmeéteni krevniho tlaku s vyuzitim

tonometru a fonendoskopu.

D (Disability) — Kvantitativni hodnoceni védomi pomoci tzv. Glasgowské skaly (Glasgow
Coma Scale). Kontrola stavu zornic (symetrie, fotoreakce, velikost) a motorické aktivity.

Urceni hladiny glykemie pomoci glukometru.

E (Exposure) — vySetfeni ,,od hlavy k paté“ (navazujici sekundarni vySetieni), odbér

anamnézy, zajisténi tepelného komfortu — chemické vyvijece tepla.

Farmakoterapie v kompetencich HS CR neni. V sou¢asné dobé Horska sluzba pracuje na
moznosti vyuZiti inhala¢niho preparatoru Penthrox, ktery umoZiiuje tlumeni bolesti piimo

v terénu.
(Novak, T., 2021; Prchal, T., 2021; Remes, R., 2013; Seblova, J., 2018, Petrzela, D., 2016)

Po poskytnuti prvni pomoci, oSetfeni a imobilizaci zranéného, dochéazi k ptipravé na
transport. Pro podrobné informace o vybaveni Horské sluzby zdravotnickymi pomtickami viz

kapitolu 2. 8. 3. ,,Zdravotnické vybaveni*.

2.7.1.2 Transport a ukonceni zachranné akce

Po vysetfeni a oSetfeni pacienta, rozhodne vedouci zachranné akce o zpusobu transportu
a spolecné s ostatnimi ucastniky akce vyty¢i jeho trasu. Behem piesunu se ¢lenové HS stiidaji
(pokud to dovoluje jejich pocet), aby nedoslo k vy€erpani, a pribézné kontroluji zdravotni
stav pacienta. Dilezité je postizeného uklidiovat a informovat o probihajicich ukonech.
Nasleduje predani pacienta piislusné zdravotnické posadce ¢i jiné kompetentni osobé spolu

s informacemi o jeho zdravotnim stavu.

Po zachranné akci probiha dokumentace nehody, a to: vypsanim protokolu (chronologicky
zaznam udalosti zachranné akce vcCetn€¢ seznamu ucastnikli, pouzitého materialu
a fotodokumentace) a zhotovenim zasahového listku 0 zdravotnim stavu zranéného (Prchal,
T., 2021; Novak, T., 2021; Online u¢ebnice Horské sluzby [cit. 2021-13-03]).

29



2.7.2 Urazova statistika
Béhem psani této prace nebyla zvefejnéna vyrocni zprava za rok 2020, tudiz nasledujici

kapitola vychazi z vyro¢ni zpravy Horské sluzby za rok 2019.

Dle urazové statistiky za rok 2019 bylo evidovano nejvice zésahti od roku 2005, a to 10 084
z celé Ceské republiky. Krkonose jsou s &islem 3 302 na prvnim misté a na této pozici se drzi
dle statistiky Jelinkové (2020) od roku 2013. Horska sluzba se na zéklad¢ statistik snazi snizit
mnozstvi zasahti tim, Ze na rizikovych mistech umistuje informaéni a vystrazné tabule,
ochranné sité, provadi preventivni Skoleni Skolnich zajezdli a vydava doporuceni a pravidla
pro spravné chovani v horském terénu a na sjezdovych tratich (viz pfiloha C) (Vyro¢ni zprava

HS 2019).

Kvuli velkému rozsahu informaci jsou nize uvedena pouze prvni mista ze statisticky
hodnocenych skupin. Cela statistika je online k dispozici na

https://www.horskasluzba.cz/data/w1leb/aktuality/2020/vyrocni-zprava-hs-r-2019.pdf, str. 5.

Cinnost pii nehodé: 1. misto — sjezdové lyzovani
Typ nasazeni: 1. misto — oSetfeni
Lokalizace poranéni: 1. misto — dolni koncetina

Druh poranéni: 1. misto — poranéni kloubu

2.8 Vybaveni Horské sluzby

K vykonu své prace pouziva Horskd sluzba velké mnozstvi vybaveni, materidlu a techniky.
Vybaveni je rozdé€leno na transportni prostiedky pevné a motorové, zdravotnicky materiél
a specidlni vybaveni. Technické vybaveni se rozliSuje podle ro¢niho obdobi, ptistupnosti
terénu a druhu zasahu, ke kterému HS je vyzvana (Slejmarova, M., 2015; Buli¢ka, M.,

2012/201; Online uc¢ebnice Horské sluzby, [cit. 2021-08-03]).

Pavel Jirsa, na¢elnik Horské sluzby oblasti Krkonose ik ,,clenové Horské sluzby CR jsou
také vybaveni nékolikavrstvym oblecenim v cerveno modré kombinaci s napisem Horska
sluzba a odznakem Horské sluzby.”“ (Vite, Ze..., 2021) Vzhledem k podminkam, ve kterych
zachranafi HS Casto zasahuji, musi nejen oni, ale i jejich obleceni spliiovat vysoké pozadavky
na kvalitu, funkénost a vydrz. Horska sluzba CR je vybavena zateplenym zimnim oble¢enim,
vicevrstvym celorocnim oble¢enim a sluzebnim oblecenim. Mimo obleceni musi byt clenové

HS wvybaveni kompletni lyzaiskou vybavou, helmou, botami, celovymi svitilnami,
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vysilackami, stoupacimi Zelezy a dalsimi (Jelinkova, K., 2018; Horska sluzba CR, 2013;
Novak. T., 2021).

2.8.1 Letni transportni a svozové pomiicky

V letnim obdobi, kdy neni na horach snih, vyuzivaji nejcastéji clenové HS pii zdsahu terénni
automobil a ¢tyikolku. K nehodé se tak dostanou nejrychleji, pokud je ovSem cil jejich cesty
dostupny pro motorové prostiedky. Pokud dojde ke zranéni v nepfistupném terénu, maji
k dispozici tzv. rakousky vozik. Rakousky vozik je demontovatelné nositko, které ma ve
spodni ¢asti manualné¢ brzdéné kolo. Po slozeni vypada tento vozik jako ,trakai* a velmi
podobné ho i pouzivaji dva zachranafi (jeden zeptedu a druhy zezadu). Dale je k transportu
mozné pouzit horskd nositka KONG LECCO, SKED, UT 2000, koSova nositka FERNO,
vakuovy transportni vak a evakuaéni sedacku, ktera slouzi pro transport pacienta vsedé pfi
vytahovani a spousténi, letecky podvésovy vak a leteckou zachrannou sit’. Clenové Horské
sluzby se mohou ocitnout v situaci, kdy budou muset, napt. z diivodu nedostatku materialu ¢i
vétsiho pocétu ranénych, improvizovat, a proto se u¢i mimo jiné vyrobit improvizovana
nositka z horolezeckého lana (Novak, T., 2021; Horska sluzba CR, 2013; Online u¢ebnice
Horské sluzby, [cit. 2021-13-03]).

2.8.2 Zimni transportni a svozové pomicky

Dle statistik Horska sluzba zasahuje nejvice v zimnim obdobi, proto musi byt fadné vybavena
kvalitnimi pomuckami. NejpouzivangjSim prostiedkem je snézny skutr, za ktery se daji
Vv piipad¢ potieby piipojit transportni prostiedky (san€). Dale jsou Casto vyuzivané ctyikolky,
které jsou pro potieby zimnich zasahli pfezuté na snézné pasy. Posadka HS ze Spindlerova
Mlyna Vv Krkonosich, miize navic pouzit i snéznou rolbu, kterd se vyuziva prevazné
K urychleni dopravy vétsiho zachranného tymu ¢i prepraveé zranéného Vv piikrém terénu. Jako
pevny transportni prostfedek se pouzivaji kanadské sané, které jsou ovladany jednim
zachrancem a jsou oznafovany za nejstarSi, avSak mnoha tisici zasahy provéfeny, svozny
prosttedek. Dale mize zasahujici ¢len vyuZit Akia ¢lun, ¢i sané Fjellpulken, které se podobaji
vySe zminénému rakouskému voziku. Dulezitou soucasti zachranaiského vybaveni Horské
sluzby je vybava pro lavinové vyhledavani, kterd obsahuje: lavinové sondy, snézné lopaty,
vyhledavace a dal§i zdchranny material. Pro pfipad lavinového nestésti jsou v KrkonosSich tfi
atestovani lavinovi psi, ktefi dokazi, diky skv€lému Ccichu, velmi efektivné lokalizovat

zavaleného (Novak, T., 2021; Online uéebnice Horské sluzby, [cit. 2021-08-03]).
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Horska sluzba CR (2013) uvadi, Ze k transportu se v zimni i letnim obdobi pravidelné vyuziva
sluzeb letecké zachranné sluzby, kterd dokaze pacienta, v mnoha piipadech, vyzvednout

pfimo z naro¢ného terénu.

2.8.3 Zdravotnické vybaveni

Zdravotnické vybaveni Horské sluzby je rozd€leno na fixa¢ni a imobiliza¢ni prostfedky
a zdravotnicky material. Prvni zminéné se pouzivaji piedev§im k znehybnéni postizené oblasti
nebo celého téla u zlomenin a poranéni kloubii. K fixaci zlomenin pouzivaji ¢lenové HS
nejcasteji vakuové dlahy ¢i celotélovou vakuovou matraci, které po odsati vzduchu a tim
zpusobeném ztvrdnuti plni imobiliza¢ni funkci. Naopak dlahu SAM SPLINT, kterou lze
manudln€ upravit do pozadovaného tvaru, vyuzivaji zadchranafi napf. pfi zlomeninach bérce,
predlokti a luxacich kloubt, kdy je vyhodné podpotit pacienta v ulevové poloze. V ptipadé
zlomeniny dolni koncetiny v oblasti femuru se vyuziva exten¢ni dlaha, ktera poranénou
konCetinu natahuje v jeji podélné ose a tim zmirfiuje bolest a dale imobilizuje celou
poranénou koncetinu, kterou je mozné nasledné ulozit do jiz zminéné vakuové dlahy c¢i
matrace. Jakkoli je extenc¢ni dlaha v bézném prostiedi funkéni pomuckou, jednou z jejich
nevyhod je znemoZnénéd aplikace v pfipadé, kdy ma pacient obuté lyzaiské ,prezkace™.
DalSimi, hojné vyuzivanymi, pomilickami jsou panevni pas a kréni limec. Panevni pas vyuziji
zachranafi HS k fixaci oblasti panve v pfipadé, ze je podezieni na zlomeninu/y této kosti
(je zde riziko velké krevni ztraty, kterym muze spravné nasazeni pasu Casteéné zabranit)
a kréni limec poté v situacich, kdy je tfeba znehybnit pacientovu kréni patet (velmi ¢asto po
nehodach ve vysokych rychlostech, pfi kterych je trauma v této oblasti pfedpokladano).
Zdravotnicky batoh Horské sluzby je vybaven nejen vySe zminénymi fixacnimi
a imobilizaénimi pomuckami, ale také obvazovym materialem, dezinfekénimi prostiedky,
pomickami pro KPR a zajisténi DC a veSkerymi pfistroji k méfeni pacientovych
fyziologickych funkci a dalSich hodnot. Mezi ty patii: pulzni oxymetr, fonendoskop,
tonometr, glukometr, teplomér a baterka. Pro pifipad KPR batoh obsahuje: automatizovany
externi defibrilator (AED), pomucky k zajisténi DC (ustni vzduchovody, laryngealni masky),
resuscitaéni dychaci masku, samorozpinaci kfisici vak, kyslikovou masku a smés dychacich
plynt (kyslik), manualni odsavacku z dychacich cest a dals$i. Vybaveny zdravotnicky batoh
Horské sluzby CR je k nahlédnuti v ptiloze D (Online u¢ebnice Horské sluzby CR, [cit. 2021-
09-03], Novak, T., 202, Prchal, T., 2021).
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3 PRUZKUMNA CAST

V nésledujici kapitole jsou uvedeny pruzkumné otazky a podrobny popis metodiky prizkumu.

3.1 Priuzkumné otazky

Bude celkova tspésnost odborné ¢asti dotazniku alesponi ze 70 % u vSech respondentti?

vvvvvv

vvvvvv

Budou spravné odpovédi souviset s délkou pasobeni u HS?

Budou vsichni respondenti spokojeni se vzdélavanim v oblasti PP u Horské sluzby?

3.2 Metodika pruzkumu
3.2.1 Metoda priuzkumu

Pro prizkum byla zvolena kvantitativni metoda. Nastrojem prizkumu byl zvolen

nestandardizovany dotaznik.

Vzhledem k epidemiologické situaci nemohlo byt pfistoupeno k pivodnimu zaméru, kterym
byla tcast pfimo na Skoleni Horské sluzby oblasti KrkonoSe, kde by byl respondentim
predlozen dotaznik a nasledné by fesili modelovou situaci napodobujici zasah v terénu, a tak
byla zvolena online forma dotaznikového Setieni, ktera obsahovala vSechny zamyslené casti.
Z tohoto divodu nebylo mozné hodnotit samostatnost, soustfedénost, ale ani zamezit

moznému vyhledavani informaci ¢i opisovani ze strany respondentd.
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3.2.2 Pruzkumny vzorek

Pro zatazeni do prizkumného Setfeni museli respondenti spliiovat tato kritéria:

o Clenstvi v organizaci Horska sluzba CR, z. s. nebo Horsk4 sluzba CR, o. p. s.
e Pusobnost v oblasti Krkonose
Vék ucastniki prizkumu nebyl bran v potaz, nebot’ HS CR ma stanoveny vlastni podminky

pro Clenstvi.

Prizkumu se zcastnilo 51 respondentii, ktefi vySe uvedena kritéria splnili, a jejich odpoveédi

mohly byt vyhodnoceny.

3.2.3 Prazkumny nastroj
Dotaznik byl vytvofen pomoci online portalu www.survio.com a sestaval z 30 otazek

rozdélenych do trech ¢asti — obecné, odborné a modelové situace.

Obecnou ¢ast tvotilo 10 otazek informacniho charakteru. U 5 z nich méli respondenti na
vybér pouze jednu z nabizenych odpovédi a u 2 otazek byla navic moznost napsat vlastni
kratkou odpovéd. Daéle obecna ¢ast obsahovala 1 polozku, pfi jejimz vypliiovani méli
ucastnici moznost zvolit jednu a vice odpovédi spoleéné s odpovédi vlastni. Posledni

moznosti byla u 2 otazek volba oteviené odpovédi.

Odborna ¢ast obsahovala 10 otazek zamétujicich se na ovéfeni znalosti v oblasti poskytovani
prvni pomoci. U vétSiny (9) otdzek museli respondenti zvolit pouze jednu odpovéd
Z nabizenych moznosti, které¢ byly Casto voleny tak, Ze vice odpoveédi obsahovalo spravny
prvek, ale pouze v jedné nebyly dale obsazeny prvky vylucujici. Moznost zvolit jednu ¢i vice

odpovédi méli ucastnici u 1 otazky.

Modelova situace sestavajici z 10 otazek uzavirala cely dotaznik a zaméfovala se na ovétreni
znalosti postupu zachranné akce a spravného vysSetieni, oSetfeni a ndsledného transportu
pacienta. V uvodu byli dotazovani seznameni s okolnostmi zasahu a dostali zakladni
informace o stavu pacienta, ze kterych poté museli, pii zodpovidani otazek ¢. 21-30, vychazet.
Prvni otazka z této sekce se tykala posloupnosti ¢innosti pti zachranné akci a respondenti v ni
museli sestavit nabizené moznosti tak, aby odpovidaly metodice HS. Dale museli u 1 otazky
zvolit jednu ¢i vice odpoveédi a zbylé otazky (8) respondentim nabizely moznost vybrat pouze
jednu odpoveéd’ z nabidky. Otazky v této sekci byly navic doplnény o fotografie nameéfenych
fyziologickych hodnot, fixacnich a imobiliza¢nich pomiicek a stavu zornic pii neurologickém

vySetteni.
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Otazky tykajici se poskytovani prvni pomoci byly sestaveny na zaklad¢ znalosti, které musi
&lenové Horké sluzby CR znat a vychazely z uéebnich materiald ,,Online ucebnice Horské
sluzby CR*. Spravnost odpovédi odborné &asti a modelové situace byly hodnoceny podle
vyse zminéné ucebnice a informaci uvedenych v publikaci ,,Urgentni mediciny v klinické

praxi lékare* od Seblové, J. a kol. vydané v roce 2018.

3.2.4 Sbér dat

Poté, co byl dotaznik schvalen a probéhl predvyzkum (dotaznik byl nezavisle vyplnén péti
studenty tretiho ro¢niku oboru zdravotnicky zachranat a po vyhodnoceni bylo zjisténo, ze
dalsi Gpravy dotazniku jiz nejsou potieba), byl odeslan ke kontrole a dal§imu schvaleni
nejdiive nacelnikovi oblasti KrkonoSe a poté metodikovi této oblasti. Ten nasledné
distribuoval pfes email odkaz na dotaznik respondentim. Jeho vyplnéni bylo dobrovolnou
soucasti pravidelného doskoleni v poskytovani prvni pomoci, a proto byly ziskané vysledky
oboustranné prospésné — jak pro potieby této prace, tak pro vyhodnoceni znalosti zachranari
metodikem oblasti. Vyplnéni dotazniku bylo ¢asové omezeno, a to na 30 minut, pficemz se
neslo mezi jednotlivymi otdzkami vracet (toto feSeni bylo zvoleno z divodu zamezeni
opisovani informaci z jinych zdroji). Navratnost tohoto dotaznik byla u profesionalnich

¢lend 53 % a u dobrovolnych ¢lent pouze 25 % z celé oblasti Krkonose.

Sbér dat probehl v obdobi od 1. 4. 2021 do 20. 4. 2021 a kompletné bylo vyplnéno a nasledné
zafazeno do prizkumu 51 dotaznikti od respondentl z celé oblasti Krkonose. Z celkového
podtu dotazovanych se prizkumu zudastnilo 9 zaméstnancd HS CR, o. p. s. a 42

dobrovolnych &lent HS CR, z. s.

3.2.5 Vyhodnoceni dat

Vyhodnoceni dat ziskanych z dotazniku prob&hlo pomoci statistickych tdajii ptimo z portalu
WWW.survio.com. Vsechny zjisténé vysledky byly nasledn¢ uvedeny V kapitole 3.3 ,,Vysledky

prizkumu’  spolu s grafy znazoriiujicimi absolutni a relativni cCetnosti odpovédi.
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3.3 Vysledky prizkumu
I.) Obecna ¢ast (otazky €. 1-10)

Nasledujici otazky jsou zaméteny na ziskani obecnych informaci o respondentech.

Otazka 1. - Jakou zastdvdte pracovni pozici v Horské sluzbé CR?

a) Profesionalni ¢len HS CR, o. p. s.
b) Dobrovolny ¢len HS CR, z. s.

Ztabulky ¢. 1 lze vycist, Ze odpoved ,a

(13

zvolilo 42 respondenti a odpovéd ,,b*

9 respondenttl. Tito spole¢né dosahuji poctu 51 Gcastnikli dotaznikového Setfeni.

Tabulka 1: Clenstvi HS CR oblasti Krkonose

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
a) 42 82 %
b) 9 18 %
CELKEM 51 100 %
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Otazka 2. — Jaké je Vase profesni zaméreni?(podle typu vystudované VS, VOS, SS)

a) Lékaiské zdravotnické vzdélani

b) Nelékaiské zdravotnické vzdélani

€) Nezdravotnik (jiné vzd€lani)

Podle tabulky ¢. 2 se dotaznikového Setfeni nezucastnil zadny Iékaisky zdravotnicky

pracovnik. Moznost ,,Nelékarské zdravotnické vzdelani“ zvolilo 13 respondentli a moznost

»Nezdravotnik (jiné vzdélani)* 38 respondentul.

Tabulka 2: Profesni zaméFeni HS CR oblasti Krkonose

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 0 0% 0%
b) 3 10 33% 24 %
c) 6 32 67 % 76 %
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 3. — V jakém okrsku Horské sluzby oblasti Krkonose puisobite?

a) Benecko f) Pomezni boudy
b) Cerny dil g) Rokytnice

¢) Harrachov h) Spindlertv mlyn
d) Janské lazné i) Strazné

e) Pec pod Snézkou j) Zacléf

Rozde¢leni respondentti do jednotlivych okrsku, které 1ze vidét v tabulce €. 3, bylo nasledovné:
Benecko — 1 profesionalni a 2 dobrovolni ¢lenové, Cerny diél — 1 profesionalni a 3
dobrovolni ¢lenové, Harrachov, Janské lazné a Strazné shodné — 1 profesionalni a 4
dobrovolni ¢lenové z kazdého okrsku, Pec pod SnéZkou — 2 profesiondlni a 8§ dobrovolnych
¢lent, Pomezni boudy a Zacléf — 3 dobrovolni ¢lenové z kazdého okrsku, Rokytnice — 1
profesionalni a 6 dobrovolnych &lend, Spindlertiv mlyn — 1 profesionalni a 5 dobrovolnych
¢lent.

Tabulka 3: Piisobnost v okrsku HS CR oblasti Krkonose

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNi CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len

Benecko 1 2 11 % 5%
Cerny Diil 1 3 11% 7%
Harrachov 1 4 11% 10 %
Jasnké Lazné 1 4 11% 10%
Pec pod SnéZzkou 2 8 22 % 18 %
Pomezni boudy 0 3 0% 7%
Rokytnice 1 6 11% 14 %
Spindleriiv Mlyn 1 5 11% 12 %
Stazné 1 4 11% 10 %
Zaclér 0 3 0% 7%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 4. — Délka Vasi praxe u Horské sluzby CR?

V tabulce ¢. 4 jsou vidét oteviené odpovédi na danou otazku. Nejvice respondentd
odpovédélo, Zze u HS pusobi 8 let. Nejkratsi dobu je u HS dobrovolny ¢len, ktery uvedl

4 mésice, nejdelsi praxi ma také dobrovolny ¢len, ktery u HS ptisobi 30 let.

Tabulka 4: Délka praxe u HS CR oblasti Krkonose

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len

4 mésice 0 1 0% 2%
1rok 0 1 0% 2%
2 roky 2 0% 6 %
3 roky 1 4 11% 10 %
4 roky 0 3 0% 8 %
5 let 0 1 0% 2%
6 let 0 1 0% 2%

8 let 0 6 0% 16 %

9 let 0 4 0% 10 %
10 let 1 4 11% 10 %
11 let 0 3 0% 8 %
12 let 1 1 11% 2%
13 let 1 3 11% 8 %
14 let 1 1 11% 2%
18 let 1 1 11% 2%
20 let 0 1 0% 2%
22 let 1 1 11% 2%
23 let 1 1 11% 2%
26 let 1 1 11% 2%
30 let 0 1 0% 2%

CELKEM 9 42 100 % 100 %
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Otazka 5. — Jak casto probihd skoleni v poskytovani prvai pomoci v okrsku, kde piisobite?

a) Vice nez 2x ro¢né
b) Dvakrat ro¢né
c) Ixrocné

d) Jina...

Tabulka ¢. 5 znazoriiuje odpovédi, kde moznost ,,Vice nez 2x rocne* zvolilo 39 respondentd,
»Dvakrat rocné 7 dotazovanych a ,,Ix rocne* 5 respondentd. Moznost ,.Jind*“ nebyla

vybrana zadnym ucastnikem.

Tabulka 5: Frekvence $koleni v poskytovani prvni pomoci

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 4 35 44 % 83 %
b) 3 4 33% 10 %
c) 2 3 22% 7%
Jina... 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 6. — Jakou formou se vzdelavate v poskytovani prvni pomoci ve Vasem okrsku?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi.

a) Odborné naucny text

b) Seminafe, prednasky, prezentace, videa

€) Modelové, ukazkové situace

d) Komunikace a pfedavani zkuSenosti od kolegt

e) Jina

Vzhledem Kk moznosti vybrat vice odpovédi, kterou vétSina respondentl vyuzila, je
Vv nasledujici tabulce ¢. 6 uveden piehled vSech moznych kombinaci odpovédi. Nejcastéji byla
zvolena kombinace odpovédi b) a ¢) a to 20 respondenty. Graf ¢.1 zobrazuje procentualni

vyjadieni vSech zvolenych odpovédi.

Tabulka 6: Forma vzdélavani v poskytovani prvni pomoci

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST

Profesionalni ¢len Profesionalni ¢len

DobrOV:lny Clen DobrOV:lny Clen
Odpovéd’ a), b) ¢), d) 12 24%
Odpovéd’ a), b), ¢) 3 6 %
Odpovéd’ b), ¢), d) 11 22%
Odpovéd c), d) 1 2%
Odpovéd’ b), ¢) 20 40 %
Odpovéd’ b) 1 2%
Odpovéd ¢) 1 2%
Odpovéd d) 2 4%

— cekem | = | o |
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Graf 1: Forma vzdélavani v poskytovani prvni pomoci
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Otazka 7. — Jaka forma vzdelavani v poskytovani prvni pomoci je pro Vs nejprinosnéjsi?

a) Odborné naucny text

b) Seminafe, pfednasky, prezentace, videa

€) Modelové, ukazkové situace

d) Komunikace a ptedavani zkuSenosti od kolegt

e) Jina

Z tabulky €. 7 lze vycist, Ze nejvice respondenttl, 43, zvolilo odpovéd ,,Modelové, ukazkové
situace”. Druhou nejpocetnéjsi odpovédi byla ,,Semindre, predndsky, prezentace, videa“,
kterou zvolili 4 ucastnici, poté moznost ,,Odborné naucny text* zvolena 3 respondenty

a nejméné volenou odpovédi byla “Komunikace a predavaini zkusenosti od kolegii*, Kterou

zvolil 1 ¢len HS. Moznost ,,Jina“ nezvolil zddny z respondentt.

Tabulka 7: Nejpiinosnéjsi forma vzdélavani v poskytovani prvni pomoci

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len

a) 0 3 0% 7%

b) 2 2 22 % 5%

c) 7 36 78 % 86 %

d) 0 1 0% 2%
Jina... 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 8. — Povazujete Vasi uroven znalosti v prvni pomoci za dostacujici?

a) Ano

b) Spise ano

C) Spise ne

d) Ne
V piipadé této otazky zvolilo nejvice, 42, uCastnikli moznost ,,Spise ano*. Druhou nejcCastéji
volenou odpovédi bylo ,,Ano0%, které se v odpovédich vyskytlo celkoveé 9krat. Moznosti ,,Spise

ne*“a,,Ne“ nezvolil zadny respondent. Pfehled odpovédi I1ze vycist z tabulky €. 8.

Tabulka 8: Subjektivni nazor na troveii znalosti v poskytovani prvni pomoci

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 4 5 44% 12 %
b) 5 37 56 % 88 %
c) 0 0 0% 0%
d) 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 9. — Je sSkoleni Horské sluzby hlavnim zdrojem Vasich znalosti v poskytovani prvni

pomoci?

a) Ano
b) Ne

Podle tabulky ¢. 9 odpovéd ,,a“ zvolilo 41 Ucastnikiit a moznost ,,b* vybralo 10 zbylych

respondentu.

Tabulka 9: Skoleni je hlavnim zdrojem znalosti prvni pomoci

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 6 35 67% 83 %
b) 3 7 33% 17 %
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 10. — Pokud jste v predchozi otazce odpovedeéli ,,ne*, uvedte, prosim, hlavni zdroj

Vasich znalosti v prvai pomoci.

Tabulka ¢. 10 znazormuje, ze z 10 respondentil, kteti v pfedchozi otazce zvolili odpoveéd’ ,,ne*,
odpovédélo na tuto dopliikovou otazku pouze 5 a to nasledovné: 3 ¢lenové HS uvedli jako
hlavni zdroj svych znalosti studium na Vyssi odborné skole, 1 respondent uvedl studium na
Vysoké Skole a 1 respondent pracovni uvazek u Zdravotnické zachranné sluzby

Kralovéhradeckého kraje.

Tabulka 10: Jiné zdroje znalosti v poskytovani prvni pomoc

ODPOVED Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
VoS 2x 1x
VS 1x

Pracovni uvazek

775 KHK Ix
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I1.) Odborna ¢ast (otazky ¢. 11-20)

Nasledujici otazky jsou zaméfeny na posouzeni zdravotnickych znalosti ¢lent HS CR.

Spravné odpovédi téchto otazek jsou tucné vyznacené a v tabulkach zelené zvyraznéné.

Otazka 11. - Na jaké tri vitalni funkce se budete primarné zamérovat u zraneného pacienta?

a) Stav védomi, dychani, reakci a symetrie zornic

b) Stav védomi, dychani a krevni obéh

c) Krevni obéh, srde¢ni frekvence a télesna teplota

d) Krevni ob¢h, télesna teplota a pohyblivost zranéného

Podle tabulky ¢. 11 nejvice, 32, respondentli zvolilo spravnou odpovéd

nejvolenéjsi byla moznost ,a“ s16 respondenty. Zbyvajici 3 ucastnici se rozhodli pro

odpovéd ,,c“ a moznost ,,d“ nevyuzil nikdo.

Tabulka 11: Vyhodnoceni otazky ¢. 11

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 1 15 11% 35%
b) 7 25 78 % 60 %
c) 1 2 11% 5%
d) 0 0 0% 0%
CELKEM 42 100% 100%
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Otazka 12. — Jaka kritéria Vas budou zajimat pri hodnocent tzv. Glasgowské skaly (GCS)?
a) Motoricka odpovéd’, orientace osobou, mistem a ¢asem
b) Slovni odpovéd, dotknuti se $picky nosu jednim prstem ruky, otevieni o¢i
c) Otevieni oci, slovni odpovéd’, motoricka odpovéd’

d) Otevfeni o¢i a otaceni hlavy ze strany na stranu

V tomto piipadé zvolilo 44 respondentl spravné moznost ,,c* a zbylych 7 poté odpovéd’ ,,a%.

Moznosti ,,b* a ,,d“ nevyuzil zadny z respondenttl, coz miizeme vy¢ist z tabulky ¢. 12.

Tabulka 12: Vyhodnoceni otazky €. 12

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionélni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 1 6 11% 14 %
b) 0 0 0% 0%
c) 8 36 89 % 86 %
d) 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 13. — Jaké jsou typické priznaky u pacienta v Sokovém stavu?

a) Opocenost, sucha ¢ervena kuze, Zizen, pomala frekvence dychani

b) Studeny pot, bledost, Zizen, nizky krevni tlak, zrychlena srde¢ni frekvence

¢) Studeny pot, bolest hlavy, vysoky krevni tlak, zrychlena srdeéni frekvence

Jak 1ze vycist z tabulky €. 13 spravnou odpovéd ,,b* zvolilo celkoveé 47 respondentt a zbyli 4

¢lenové HS se rozhodli pro odpovéd’ ,,c*. Moznost ,,a* nezvolil zadny z respondenti.

Tabulka 13: Vyhodnoceni otazky ¢&. 13

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 0 0% 0%
b) 9 38 100 % 90 %
C) 0 4 0% 10 %
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 14. — Vyberte, jaké jsou typické klinické priznaky izolované, zaviené zlomeniny bérce.
a) Otok, bolest, hematom, deformita, zvySena srde¢ni frekvence
b) Otok, bolest, zvySena télesna teplota, snizena srde¢ni frekvence
c) Otok, bolest, porucha védomi, nizky krevni tlak

d) Otok, bolest, deformita, viditelné zevni krvaceni, nizky krevni tlak

V tabulce €. 14 l1ze vidét, Zze spravnou odpovéd’ ,,a zvolila témér vétSina respondenti a to 49
¢lent HS. Pouze 1 dotazovany zaskrtl odpovéd’ ,,b* a 1 odpovéd ,,c*. Moznost ,,d* nevyuzil
zadny z ucastnikda.

Tabulka 14: Vyhodnoceni otazky ¢. 14

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionélni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 9 40 100 % 96 %
b) 0 1 0% 2%
C) 0 1 0% 2%
d) 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 15. — U pacienta s pokleslym koutkem, ktery si stezuje na bolest hlavy, ma potize

S rect a hybnosti koncetin, miizete predpokladat:

a) Pocinajici silnou migrénu

b) Cévni mozkovou piihodu

¢) Uziti omamnych latek

U této otazky zvolili vSichni respondenti, 51, spravnou odpovéd’ ,,b*“. Odpovédi ,a* ani ,,c*

nebyly v tomto pfipadé vyuzity, to Ize vidét v tabulce €. 15.

Tabulka 15: Vyhodnoceni otazky €. 15

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 0 0% 0%
b) 9 42 100 % 100 %
c) 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 16. — Na jakou z ndsledujicich diagnoz je nezbytné dilezité myslet u pacienta

stezujictho si na nahle vzniklou bolest na hrudi?
a) Sériova zlomenina Zeber
b) Infarkt myokardu
€) Akutni zanét prudusek

d) Skiipnuty hrudni nerv

V tabulce ¢. 16 lze vidét, Ze u této otazky zvolilo spravnou odpovéd ,,b* 50 respondentt

a pouze 1 ucastnik vybral odpovéd’ ,,a%. Zbylé odpovédi ,,c* a ,,d“ nezvolil nikdo.

Tabulka 16: Vyhodnoceni otazky ¢. 16

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 1 0% 2%
b) 9 41 100 % 98 %
c) 0 0 0% 0%
d) 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 17. — Mezi typické priznaky infarktu myokardu patri:
a) Bolest na hrudi f) Vertigo

b) Nevolnost g) Opocenost

c) Otok dychacich cest h) ZvySena télesna teplota

d) Davivy kasel 1) ZhorSena hybnost poloviny téla

e) Uzkost j) Pocit nedostatku vzduchu

Vzhledem k moznosti vybrat vice odpovédi, kterou vSichni respondenti vyuzili, je

Vv nasledujici tabulce ¢. 17 uveden piehled vSech odpovédi.

Kombinaci vSech spravnych odpovédi a), b), e), g) a j) zvolilo 34 respondentd z toho 8

respondenti z fad profesionalnich &lenti a 26 respondentt z fad dobrovolnych &lentt HS CR.

Tabulka 17: Vyhodnoceni otazky ¢. 17

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNi CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
Bolest na hrudi 9 42 100 % 100 %
Nevolnost 8 31 89 % 73 %
Otok dychacich cest 0 0 0% 0%
Davivy kasel 0 2 0% 5%
Uzkost 9 38 100 % 90%
Vertigo 0 3 0% 7%
Opocenost 9 40 100 % 95 %
ZvySena télesna teplota 0 1 0% 2%
Zhorsena hybnost 0 0% 0%
poloviny téla
Pocit nedostatku vzduchu 9 36 100 % 86 %
CELKEM 44 193 100% 100%
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Otazka 18. — Kardiopulmonalni resuscitaci (KPR) provadite v poméru — stlaceni hrudniku:

umely vdech.

a) Novorozenec 2:1, dit€¢ 15:2, dospé€ly 30:2

b) Novorozenec 3:1, dité 15:2, dospély 30:2

¢) Novorozenec 15:1, dité 30:2, dospély 30:2

Tabulka ¢. 18 poukazuje na to, ze u otazky ¢. 18 zvolilo 49 ucastnikli dotaznikového Setfeni

spravnou odpoveéd’ ,,b*. Kazdou z odpovédi ,,a“ a ,,c* zvolil shodné vzdy 1 respondent.

Tabulka 18: Vyhodnoceni otazky ¢. 18

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 1 0% 2%
b) 9 40 100 % 96 %
c) 0 1 0% 2%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 19. — Vyberte dvojici hodnot fyziologické srdecni a dechové frekvence u dospélého

cloveka.
a) TF: 160/min, DF: 16/min
b) 80/min, DF: 9/min
¢) TF:70/min, DF: 45/min

d) TF: 80/min, DF: 15/min

Tabulka ¢. 19 znazorfiuje, Zze u této otazky zvolilo vSech 51 respondentii spravnou odpoveéd

[13
0.

Tabulka 19: Vyhodnoceni otazky ¢. 19

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 0 0% 0%
b) 0 0 0% 0%
C) 0 0 0% 0%
d) g 42 100 % 100 %
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 20. — Vyberte souhrn typickych priznakii u pacienta s komoci mozku (otresem mozku).

a) Bolest hlavy, porucha feci a koordinace, povisly koutek

b) Bolest hlavy, pocit na zvraceni, vypadek paméti, kratka ztrata védomi

c) Bolest hlavy, zvySena télesna teplota, svétloplachost, ¢ervené skvrny po téle

Jak lze vidét v tabulce ¢. 20, spravnou odpovéd ,,b* v tomto ptipadé zvolilo 50 Gcastniku.

Pouze 1 respondent vybral odpovéd’ ,,a.

Tabulka 20: Vyhodnoceni otazky ¢. 20

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 1 0% 2%
b) 9 41 100 % 98 %
C) 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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I11.) Modelova situace (otazky ¢. 21-30)

V zavéretné cCasti dotazniku byla respondentim predstavena modelova situace ,,vyzva
k zachranné akci®, pfi jejimz vyplhovani byly ovéfovany védomosti a schopnosti zachranare
ptimo Vv terénu (modelova situace musela byt kvili epidemiologické situaci v CR pievedena
do online formy).

Otazka 21. — Jak budete postupovat behem této zachranné akce?
Informace k zachranné akci viz pfiloha F — vyzva k feSeni modelové situace.

1. Viditelné oznaceni mista nehody (zapnuta vystrazna svétla) — Tato odpovéd’ musela byt

pro uspesné splnéni podminek na prvnim misté

2. - 5. Odbér anamnézy — mechanismus urazu/ Kontrola zédkladnich Zivotnich funkci/
Méreni fyziologickych funkci/ Neurologické vySetieni — Tyto odpovédi musely byt na
2. -5. mist¢ a jejich potadi nehralo roli

5. - 10. Vysetieni ,,0d hlavy k paté“/ Fixace a imobilizace/ Zajisténi tepelného komfortu/

Komunikace s KZOS/ Transport

Vyse uvedené podminky dokéazalo splnit 45 respondentti. Zbylych 6 ucastniki neuvedlo
spravné¢ potadi hodnocenych odpovédi, a proto byla jejich odpovéd vyhodnocena jako

neuspesna.

Tabulka 21: Vyhodnoceni otazky €. 21

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len

SPRAVNE

PORADI 25 880

v 0
POLOZEK 8 60 %
NESPRAVNE

PORADI 1 17 12% 40 %
POLOZEK

CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 22. — Zranéna Zena ma po vysetieni zornice izokorické S fyziologickou reakci na

osvit. Jak budou takové zornice vypadat?

a) Obrazek — zornice izokorické (viz priloha F)

b) Obrazek — zornice anizokorické (viz ptiloha F)

Tabulka ¢. 9 znazornuje, ze spravnou odpoveéd’ ,,a“ zvolilo 45 respondentt a dale 6 ¢lentt HS

vybralo odpoveéd’ ,,b«.

Tabulka 22: Vyhodnoceni otazky €. 22

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 9 36 100 % 86 %
b) 0 6 0% 14 %
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 23. — Pri vySetreni zjistujete u takové pacientky symetrii a reaktivitu zornic z ditvodu

vylouceni jake diagnozy?

a) Zané&tu spojivek
b) Intoxikace
¢) Kraniocerebralniho krvaceni

d) Cévni mozkové piihody

Podle tabulky €. 23 spravnou odpovéd’ ,,¢“ vybralo 47 ucastnikil. Z dalSich mozZnosti vybrali 3

respondenti variantu ,,d* a 1 ucastnik zvolil odpovéd’ ,,b*.

Tabulka 23: Vyhodnoceni otazky €. 23

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 0 0% 0%
b) 0 1 0% 2%
c) 8 39 89 % 93 %
d) 1 2 11% 5%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 24. — Jaké fixa¢ni a imobiliza¢ni pomiicky u pacientky pouZijete?

e) Panevni pas

f) SAM SPLINT dlaha

a) Celotélova vakuova matrace
b) Vakuova dlaha
¢) Krénilimec

d) Extenzni trak¢ni dlaha

V této otdzce méli respondenti moznost volit vice odpovédi, proto tabulka ¢. 24 znazornuje

piehled vsech odpovédi.

Ob¢ spravné odpovédi ,,a“ i ,,c“ zvolili vSichni (51) respondenti. Ostatni moznosti odpovédi

nevybral zadny Gcastnik.

Tabulka 24: Vyhodnoceni otazky ¢.24

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionélni ¢len Dobrovolny ¢len
Celotélova vakuova 9 42 100 % 100 %
matrace
Vakuova dlaha 0 0 0% 0%
Kréni limec 9 42 100% 100 %
Exten¢ni trakéni 0 0 0% 0%
dlaha
Panevni pas 0 0 0% 0%
SAM SPLINT 0 0 0% 0%
dlaha
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Otazka 25. — Jak budete k pacientce pristupovat behem aplikace fixacnich a imobilizacnich

pomiicek?

a) Pacientka zfejmé nema zadné zlomeniny, tudiz se muze bez nasi pomoci piesunout do
automobilu

b) Pacientka ziejmé nema zadné zlomeniny, ale pfi presunu do automobilu ji s kolegou
pro jistotu z obou stran podepieme a nasledné ji pomtizeme nastoupit

c) Pacientka ziejmé nema Zadné zlomeniny, ale pFi pouZiti imobiliza¢nich
a transportnich pomiicek pro jistotu pozadame o asistenci svédky nehody

a budeme postupovat tak, aby s pacientkou bylo co nejméné pohybovano

Jak 1ze vidét v tabulce ¢. 25, také v piipadé této otazky se podafilo vSem 51 respondentim

vybrat spravnou odpovéd’ ,,c.

Tabulka 25: Vyhodnoceni otazky €. 25

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 0 0% 0%
b) 0 0 0% 0%
c) g 42 100 % 100 %
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 26. — Co je potreba u pacientky béhem zdachranné akce a transportu opakované

kontrolovat?

a) Védomi, frekvence dychani, zvraceni, symetrie zornic

b) Védomi, télesna teplota, frekvence dychani, barva kuze

€) Védomi, hladina glykémie, symetrie zornic, zvraceni

U otazky €. 26 zvolilo spravnou odpovéd ,,a“ 50 respondentd. Odpoveéd ,,b* vybral 1

dotazovany. Moznost ,,c* nevyuzil nikdo, jak 1ze vidét v tabulce €. 26.

Tabulka 26: Vyhodnoceni otazky ¢. 26

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 9 41 100 % 98 %
b) 0 1 0% 2%
C) 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 27. — Jakou diagnozu budete u zranéné pacientky predpokladat?

a) Cévni mozkova piihoda
b) Komoce mozku

¢) Silné epiduralni krvaceni

Tabulka ¢. 27 poukazuje na spravné zvoleni odpovédi ,,b*, kterou vybrali vSichni dotazovani,

51. Odpovedi ,,a“ a,,c* nebyly v tomto ptipade vyuzity.

Tabulka 27: Vyhodnoceni otazky ¢. 27

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 0 0% 0%
b) 9 42 100 % 100 %
C) 0 0 0% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 28. - Je vzhledem ke stavu pacientky a namerenym fyziologickym funkcim potieba

aplikovat smes dychacich plynii (02)?

a) Ano
b) Ne

V tabulce ¢. 28 1ze vidét, Ze u této otazky byla spravna odpoveéd’ ,,b zvolena 49 respondenty.

Zbyli 4 ¢lenové vybrali odpoved ,,a%.

Tabulka 28: vyhodnoceni otazky ¢. 28

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 4 0% 10 %
b) 9 38 100 % 90 %
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 29. -V jaké poloze budete pacientku transportovat?

a) V lezZe s elevaci dolnich koncetin
b) Na boku, kontrola zvraceni
¢) V sedé, kontrola zvraceni

d) V leze, kontrola zvraceni

Podle tabulky ¢. 29 spravnou odpovéd ,,d* zvolilo 48 ucastnikti. Moznost ,,c* vybrali 2

respondenti a odpoved ,,b* zaskrtl 1 Gcastnik.

Tabulka 29: Vyhodnoceni otazky ¢. 29

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 0 0 0% 0%
b) 0 1 0% 2%
C) 1 1 11% 2%
d) 8 40 89 % 96 %
CELKEM 9 42 100% 100%
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Otazka 30. — Jaky druh posadky budete pro prevoz pacientky do zdravotnického zarizeni

vyzadovat pri komunikaci s KZOS?

a) RZP
b) LZS

c) DZS (Dopravni zdravotni sluzba)

U této otazky byla povazovana za spravnou odpovéd moznost ,,a% kterou vybralo 47

respondentti. Moznost ,,b* zvolili 3 Géastnici. Odpovéd ,,c* zvolil 1 respondent, jak Ize vidét

V tabulce ¢. 30.

Tabulka 30: Vyhodnoceni otazky €. 30

ODPOVED ABSOLUTNI CETNOST RELATIVNI CETNOST
Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len Profesionalni ¢len Dobrovolny ¢len
a) 7 40 78 % 95 %
b) 1 2 11% 5%
C) 1 0 11% 0%
CELKEM 9 42 100% 100%
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Vyhodnoceni modelové situace — Otazky ¢islo 21. — 30.

V ptipadé modelové situace byla uspéSnost respondentii vyhodnocena pomoci vytvorené
tabulky (viz ptiloha E). V této tabulce byla hodnocena kazda otazka (21. — 30.) zvlast podle
pfedem stanovenych kritérii, ktera jsou uvedena nize. Ze ziskanych vysledkii byla poté
vyhodnocena procentualni tispésnost pii feSeni modelové situace. Pokud respondent spravné
odpovédél na 7 a vice otazek, bylo jeho feSeni povazovano za uspéSné. V piipadé, ze

dotazovani méli méné nez 7 spravnych odpovédi, jejich feSeni bylo povazovano za netispésné.

Odpovéd byla povazovana za spravnou, pokud:

e (. 21) Na prvnim misté¢ byla uvedena odpovéd’ ,,Viditelné oznaCeni mista nehody
(zapnuta vystrazna svétla)“ a v nasledujicich ¢tyfech krocich byly, nezéavisle na jejich
pofadi, zminény tyto ukony: odbér anamnézy — mechanismus urazu; kontrola

zakladnich Zivotnich funkci; méfeni fyziologickych funkci; neurologické vysetfent.

e (.22,23,25, 26,27, 28, 29, 30) Byla zvolena jedna spravna odpovéd.

[ ]
(@]

. 24) Byly zvoleny obé€ spravné odpovédi.
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Spravné odpovédi u otazek ¢. 21 - 30
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Graf 2: Spravné odpovédi u otazek ¢. 21 - 30

Graf ¢. 2 predstavuje pocet respondenti a mnozstvi jejich spravné zvolenych odpovédi
z celkovych 10 otazek (u otazek ¢. 21 — 30).

Z grafu je patrné, ze vSechny spravné odpovédi, tj. 10/10, zvolilo 26 respondentti, 9/10
vybralo 14 respondent, 8/10 poté¢ 5 ucastnikli. 7/10 spravnych odpoveédi zaskrtli
4 respondenti a 6/10 a 4/10 vybral vzdy 1 respondent.

Uspésné zvladlo vyiesit modelovou situaci 49 respondentti. Pouze 2 respondenti, z fad
dobrovolnych ¢lentl, nesplnili kritéria pro uspes$né vyteseni modelové situace.
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4 DISKUZE

Tato Cast bakalaiské prace se zamétuje na diskuzi vysledkt dotaznikového Setieni. Odpovida
na predem stanovené prizkumné otdzky a porovnavd vysledky dotaznikového Setfeni
s vysledky prizkuma uvedenych v jinych akademickych pracich. Nejblize tématu této
bakalarské prace jsou pruzkumy MinarCika (2015) ,.Znalosti clenit Horské sluzby
V poskytovani prvni pomoci u nejcastéjsich urazii spojenych se zimnim sportem* a Roc¢naka
(2012) ,,Cinnosti a kompetence Horské sluzby s ndvaznosti na zdravotnickou zdchrannou
sluzbu . Vzhledem K podobnosti prizkumti nebo jejich ¢asti, jsou obé vySe zminéné prace

pouzity k diskuzi vysledkl u vétSiny prizkumnych otdzek.

4.1 Vyhodnoceni priizkumnych otazek

Bude celkova tspésnost odborné ¢asti dotazniku alesponi ze 70 % u vSech respondentii?

Prvni prizkumna otdzka byla v dotaznikovém Setfeni zodpovézena otdzkami ¢. 11-20, které
byly sestaveny tak, aby ovérovaly zékladni znalosti tykajici se poskytovani prvni pomoci.
Cilem bylo zjistit, zda budou ¢lenové Horské sluzby oblasti KrkonoSe tspésni pfi odpovidani
na otazky z odborné ¢asti alespon ze 70 %, coz by ¢inilo 36 respondentii z celkového poctu
51. Prvni otazky této ¢asti byly zaméteny na znalosti hodnoceni vitalnich funkei (otdzka €. 11
a 12), kde uspesnost spravnych odpovédi dosihla 78 %. Otdzka €. 13 se zamétfovala na
typické ptiznaky u pacienta v $okovém stavu. Usp&$nost respondentt pii odpovidani na tuto
otazku byla 95 %, cozZ je velice kladny vysledek, nebot’ pacienty v Sokovém stavu oSetiuje
HS, dle vyrocni zpravy 2019 a vysledkl prizkumu Kasparové (2014) ,,Analyza rizikovosti
a ulohy Horské sluzby v IZS na Jesenicku‘, ¢im dal Castéji. Nasledujici otazky se zaméetovaly
na povédomi o zdvaznych diagnozach, jako jsou cévni mozkova piihoda a akutni infarkt
myokardu, véetn€ jejich rozpoznani v terénu (otazky ¢. 15-17). I u takto zavaznych ptipadi
mohou ¢lenové Horské sluzby zasahovat, a zasahuji, proto je dulezité, aby méli zakladni
znalosti této problematiky. Usp&snost u téchto otazek byla 84 %. Otazky ¢. 18 a 19 se
zamétovaly na spravny pomeér staceni hrudniku ku umélym vdechim pii poskytovani KPR
a fyziologické hodnoty srdec¢ni a dechové frekvence. V tomto piipad¢ byli dotazovani uspés$ni
z 99 %. Posledni otazka této odborné Casti se tykala komoce mozku. Spravnost zvoleni
souhrnu typickych pfiznakd této diagnézy byla u dotazovanych také 99 %. Peclivym
rozborem otdzek a stanovenim relativnich Cetnosti odpovédi byla zjiSténa 91 % tspéSnost

¢lent HS CR oblasti Krkonose v této sekci. Z vyse uvedenych vysledkl je tedy mozné
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konstatovat, Ze ¢lenové Horské sluzby oblasti Krkonose vyrazné piekrocili hranici 70 %
uspésnosti pii fesSeni otdzek odborné ¢asti. V prizkumu Minarcéika (2015), ktery se zaméfoval
v jednom z jeho z dil¢ich cilii na hodnoceni otdzek znalosti prvni pomoci, byla Gspésnost
&lentt Horské sluzby Ceské republiky 82 %. Otazky v priizkumu Minaréika byly zaméfeny na
zakladni znalosti anatomie, urovani pracovni diagndézy a postupy v poskytovani prvni
pomoci u poranéni hlavy, patefe a koncéetin. Podobnému prizkumu se vénoval také Roc¢nak
(2012), ktery pomoci dotaznikového Setieni hodnotil Grovenn védomosti z prvni pomoci. Zde
byla uspéSnost 71 %. Tento prizkum ovSem zahrnoval troven znalosti v poskytovani prvni
pomoci horskych zachranaiti z celé Ceské republiky, kde oblast Krkonose skonéila na

2. misté s uspésnosti 85 %, ktera se téméeft shoduje s vysledkem této prace.

Pokud vylou¢im mozZnost vyuziti internetovych ¢i jinych zdroji a piipadnou spolupraci
respondentli mezi sebou béhem vypliovani dotazniku, mohu konstatovat, ze ¢lenové Horské
sluzby oblasti KrkonoSe jsou velice dobfe seznameni s problematikou poskytovani prvni

pomoci.

W

Budou profesionalni ¢lenové HS oblasti Krkonose uspésnéjsi v odbornych otiazkach
z prvni pomoci neZ ¢lenové dobrovolni?

Tato prizkumna otazka se zabyvala porovnanim dobrovolnych a profesiondlnich ¢lenti
Horské sluzby oblasti KrkonoSe z hlediska znalosti v poskytovani prvni pomoci. Tato otdzka
vychazela z vysledki uvedenych v prizkumné otdzce ¢. 1, kde byla hodnocena celkova
uspesnost respondentil pti zodpovidani otazek v odborné Casti dotazniku. V této otdzce bych
vysledek prizkumné otazky €. 1 rdda rozvinula o porovnani profesionalnich a dobrovolnych
¢lent. Po vyhodnoceni odbornych otazek bylo zjisténo, ze 94 % profesionalnich a 90 %
dobrovolnych ¢lent odpovédélo na otazky tykajici se poskytovani prvni pomoci spravné.
Prizkum Minarc¢ika (2015), ktery ve své absolventské praci také porovnava znalosti
dobrovolnych a profesionalnich ¢lenit v poskytovani prvni pomoci, uvadi, ze GspéSnost pii
odpovidani na odborné otazky je u profesionalnich clenii 87 % a u dobrovolnych ¢lent 77 %.
Muzeme tudiz fici, Ze 1 kdyZ profesiondlni ¢lenové dosahli lepSich vysledki a odpovéd na
, nelze vyvozené
zavery povazovat pfimo za smérodatné, jelikoz porovnavané skupiny nebyly, co do poctu,

shodné.
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v 7

Budou tispésnéjsi v feSeni modelové situace zdravotnici oproti nezdravotnikiim?

Odpovéd’ na tuto prizkumnou otdzku vychazela z dotaznikovych otdzek ¢. 21-30, které se
zabyvaly feSenim modelové situace. V tvodu byli respondenti sezndmeni s modelovou situaci
pomoci ,,vyzvy* od KZOS. Pti vypliiovani nasledujicich otazek méli vychéazet pravé z této
vyzvy a informaci ziskanych v pribéhu dotazniku. U otazky €. 21 méli respondenti v roli
zasahujiciho Clena HS sefadit polozky (ukony) pfi vySetiovani pacienta dle dulezitosti
a spravnosti postupu. Polozek u této otdzky bylo 10 a hodnoceno bylo prvnich 5 polozek.
Uspé&snost u této otazky byla 88 %, tedy pouze 12 % dotazovanych v této otazce neuspélo.
Nasledujici otazky se zamétovaly na znalosti diagnostiky a poskytovani prvni pomoci
(vySetfeni, oSetfeni, imobilizace, transport, ...) u pacienta s kraniocerebralnim poranénim. Pro
zhodnoceni Uspé$nosti respondentd v feSeni modelové situace byly stanoveny podminky pro
spravné odpovédi a vytvorena tabulka (pfiloha E), kde byly odpovédi vsech dotazovanych
zaznamenany. Podminky pro spravné vyteSeni této otazky jsou zminény v kapitole 3.3
»Vysledky prizkumu® - Vyhodnoceni modelové situace. Pro ziskani odpovédi na tuto
prizkumnou otdzku bylo nejprve zapotfebi rozli§it profesni zaméfeni respondentd.
Prizkumného Setfeni se zucastnilo 14 respondentli se zdravotnickym profesnim zaméfenim
a 37 dotazovanych z tad nezdravotnikd (jiné profesni zaméfeni). Po vyhodnoceni vSech
odpovédi je mozné konstatovat, ze ¢lenové Horské sluzby oblasti KrkonoSe se umi velmi
kvalitn€ postarat o pacienta s komoci mozku a Ze je patrny, ackoli maly, rozdil v GspéSnosti
odpovédi zdravotnickych pracovnikli a zastupct jiného profesniho zaméieni. V piipadé
zdravotniki byla aspésnost 100% (14) a v ptipadé nezdravotnikti 95% (35). U této pruizkumné
otazky je zapotfebi zminit, Ze podminky spravného vyieSeni modelové situace vychazely
z univerzalniho postupu pro feSeni zadchranné akce. Nebyl zde bran v potaz naro¢ny terén,
rocni obdobi ani pocasi. Jak jiz bylo zminéno v teoretické¢ casti 2. 7. 1. 1. ,,VySetreni
pacienta“, ¢lenové HS se prizptisobuji situaci a prostiedi, ve kterém prvni pomoc poskytuji.
Zbyla 2 % respondent, kteti pfi vypliovani otdzek na modelovou situaci neuspéli, dle mého
nazoru, nesplnili dané podminky pravé z divodu nepfesného, ¢i nepiesné¢ pochopeného,
popisu zranéné pacientky a situace. Tento typ pruzkumu by bylo dobré aplikovat formou
0sobniho setkdni a vyfeSeni modelové situace v redlnych podminkach a s redlnou pacientkou
(coz epidemiologické situace béhem vypracovani této prace nedovolila), nebot’ tak by bylo

mozné vyloucit vyse zminéné nedokonalosti.
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Budou spravné odpovédi souviset s délkou pusobeni u HS?

K této pruzkumné otazce se nejvice vztahuji otazky z odborné Casti a modelové situace
spolecné¢ s dotaznikovou otazkou ¢. 4, kterd zkoumad, jak dlouho respondenti plisobi
u organizace Horska sluzba CR. Odpovéd’ na tuto otdzku byla oteviena, a tak si Glastnici
mohli libovolng zvolit ¢islo odpovidajici délce jejich praxe. Z tabulky ¢. 4 v kapitole 3.3
wVysledky pruzkumu® muiuzeme vycist, ze bylo zvoleno 20 rGznych odpovédi. Nejkratsi
uvedena doba praxe byla 4 mésice, naopak nejdéle ptisobici ¢len u Horské sluzby uvedl ¢islo
30 let. Z tabulky lze dale vycist, ze 77% profesionalnich ¢lenti zapojenych do prizkumného
Setfeni pusobi u Horské sluzby déle nez 10 let, dobrovolni ¢lenové naopak spise volili kratsi
délku praxe — 68 % jich uvedlo, Ze pracuji u organizace do 10 let. K vyhodnoceni této
prizkumné otazky byly vysledky prizkumného Setfeni odborné ¢asti a modelové situace,
tJ. 20 dotaznikovych otazek, porovnavany s délkou pusobnosti u Horské sluzby a byla
zjistovana souvislost spravnych odpovédi s délkou praxe. Respondenti byli rozdéleni do
kategorii pusobnosti 0 — 5 let, 6 — 10 let, 11 — 15 let, 16 — 20 let a 20 a vice let. Po dikladném
vyhodnoceni dat bylo zjiSténo, ze ¢lenové Horské sluzby pusobici u organizace do 5 let
dosahovali primérné pii zodpovidani odbornych otdzek tykajici se prvni pomoci 90 %
uspesnosti, ¢lenové Horské sluzby piisobici v organizaci od 6 do 10 let m¢li tuto GspéSnost
o néco malo nizsi, a to 87 %. Sluzebné zkuSenéjsi horsti zachranafi, kteti uvedli délku své
praxe od 11 do 15 let, dosahli ispésnosti 92 %. Respondenti, kteti spadali do skupiny od
16 — 20 let praxe, odpovédéli spravné na odborné otazky v 89 % a ti, ktefi svou plsobnosti
u HS ptesahovali 20 let, dosahli uspésnosti 90 %. Z téchto ziskanych dat mizeme
konstatovat, ze v piipadé tohoto prizkumného Setfeni nelze pozorovat souvislost mezi
spravnymi odpovédmi a délkou praxe u HS. Nepatrné vysSi uspéSnost respondentil
pusobicich u Horské sluzby v rozmezi 11 — 15 let mohla byt zplisobena vét§im zastoupenim
profesionalnich ¢lenti, nebot v tomto rozmezi bylo procentudlné zastoupeno 33 %
profesiondlnich ¢lenti a 20 % dobrovolnych ¢lenti. To samé plati u respondentit z posledni
skupiny, 20 a vice let u Horské sluzby, kde 33 % tvofili profesiondlni ¢lenové a 8 %
dobrovolni ¢lenové HS. Minarcik (2015) ve své kvalifikacni praci zjistoval, délku praxe u HS
CR, ktera byla v nejvétsim procentualnim zastoupeni profesionalnich a dobrovolnych ¢lent
(59 %) v obdobi do 10 let. K pfesnému porovnani S touto praci, bychom potiebovali spravné
odpovédi s délkou piisobnosti ¢lena u HS jednotlivé vyhodnotit u kazdého ucastnika
zapojené¢ho do Minarcikova prizkumu a nasledné€ pozorovat souvislost spravnych odpovédi

s délkou praxe Clena HS.
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Budou vSichni respondenti spokojeni se vzdélavanim v oblasti PP u Horské sluzby?

K tomuto tématu se vztahovaly dotaznikové otazky €. 5 — 10, které byly zaméfeny na
spokojenost se systtmem a formou vzdélavani v poskytovani prvni pomoci pro ¢leny HS
oblasti Krkonose. Otazka ¢. 5 zkoumala, jaka je obvykla frekvence Skoleni v poskytovani
prvni pomoci. Podle Statutu HS CR z roku 2018 musi &lenové Horské sluzby absolvovat
minimalné 1x za rok doskoleni v poskytovani prvni pomoci, ale kazdy okrsek dané horské
oblasti si své ¢leny navic doskoluje dle potieby a mize tedy dojit ke zvySeni poctu Skoleni.
Z vysledki této dotaznikové otazky bylo zjisténo, ze ¢lenové Horské sluzby oblasti Krkonose
jsou z 85 % Skoleni v poskytovani prvni pomoci minimalné¢ 2x ro¢né, tudiz je mozné
predpokladat rychlejsi zdokonalovani mistnich zachranaii v této oblasti. Otazky ¢. 6 a 7 se
zamétovaly na obvyklou formu vzdélavani v poskytovani prvni pomoci, zpusob predavani
odbornych znalosti a dovednosti a nasledn¢ byly respondenti dotazovani na jejich subjektivni
nazor na nepiinosnéjsi formy vzdélavani v této oblasti. Pomoci ziskanych vysledkti mizeme
konstatovat, ze ¢lenové HS oblasti KrkonoSe jsou ve svych okrscich nejcastéji (v 82 %)
vzdélavani formou modelovych, ukazkovych situaci s vykladem a zdroven tuto formu
vzdélavani povazuji za nejpfinosnéj$i. Na tuto prizkumnou otazku neptimo odpovida také
dotaznikova otazka €. 8 ,,Povazujte Vasi uroven znalosti v prvni pomoci za dostacujici?*“,
nebot’ pfipadné ziporné hodnoceni vlastnich védomosti by mohlo poukazovat na
nespokojenost s formou ¢i systémem vzdélavani. Respondenti méli u této otazky moznost
zvoleni ¢tyt odpovédi ,,4no“, ,, Spise ano*“, ,, Spise ne* a ,,Ne“, kde nejCastcji byla zvolena
odpoveéd’ ,,Spise ano* a to u 72 % respondenti. Otazka €. 9 se dotazovala, zda li je Skoleni
Horské sluzby hlavnim zdrojem informaci zachranafi v oblasti poskytovani prvni pomoci.
Z responsi na tuto otazku miizeme usoudit, Ze $koleni HS CR je na velmi dobré arovni, nebot’
75 % uéastniki prazkumu ziskava nejvice informaci ze $koleni Horské sluzby CR. Posledni,
10., otazka byla spiSe informativni, nebot’ feSila, jaky jiny zdroj informaci z oblasti prvni
pomoci povazuji ¢lenové Horské sluzby za hlavni. Odpovédi na tuto nepovinnou otazku byla
nejéast&ji ,, VOS*. Vzhledem ke viem zminénym vysledkiim je mozné se domnivat, Ze ¢lenové
Horské sluzby oblasti KrkonoSe jsou spokojeni se vzdéldvanim v oblasti prvni pomoci
u Horské sluzby, nebot’ castéjs$i doskolovani a vhodné zvolend forma piedavani znalosti
a dovednosti v poskytovani prvni, vedou k prohlubovéni a zvySovani urovné¢ odbornych
znalosti v oblasti poskytovani prvni pomoci. Podobna informace se objevila i v absolventské
praci Minaréika (2015), ktery se zaméfoval na ,.spokojenost clemi HS CR se soucasnou

formou vzdeélavani“‘. Vysledky Minar¢ikova prizkumného Setieni byly zjistény pomoci péti
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dotaznikovych otazek a autor na jejich konci shodng uvadi, Ze ¢lenové Horské sluzby CR jsou

spokojeni s formou vzdélavani.
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5 ZAVER

Tato bakalarskd prace byla zaméfena na hodnoceni znalosti ¢lenti Horské sluzby oblasti
Krkonose v poskytovani prvni pomoci. Teoreticka ¢ast se zabyvala objasnénim zdkladnich
pojmil a dale obsahovala informace o organiza¢nim ¢lenéni Horské sluzby Ceské republiky,
jejim poslani, druzich ¢lenstvi, dalSim vzdélavani Clent a o jejim zaclenéni do IZS. V této
casti také byla popsdna aplikace Zachranka a jeji vyuziti v horském terénu. V zévéru
teoretické ¢asti byly obsazeny informace tykajici se metodiky zasahu, postupt prvni pomoci
a vybaveni ¢lent Horské sluzby. Prizkumna Cast se zaméfovala na zhodnoceni znalosti ¢lent
Horské sluzby oblasti KrkonoSe. Na zacatku této Casti byly uvedeny prizkumné otdzky,
ze kterych prace vychéazela a dale metodika prizkumu obsahujici popis metody prizkumu
véetné prizkumného vzorku, prizkumného nastroje, kterym byl nestandardizovany online
dotaznik vlastni tvorby, a sbéru dat. Nasledné byly v této Casti popsany vysledky prizkumu
s tabulkami. Po vyhodnoceni dat néasledovala diskuze vysledkii prizkumu s dalSimi

kvalifikacnimi pracemi a zavér.

Cile prace byly rozdéleny na teoretické a prizkumné. Teoretické cile se zaméfovaly na
seznameni ¢tenafe se zakladni problematikou tykajici se Horské sluzby Ceské republiky tak,
aby byl vytvofen teoreticky podklad pro porozuméni prizkumné casti. Hlavnim cilem
pruzkumné Casti, a tedy celé prace, bylo zjistit Uroven znalosti dobrovolnych
a profesionalnich ¢lent Horské sluzby oblasti KrkonoSe v poskytovani prvni pomoci. Dil¢im

cilem bylo zji§téné rovné znalosti dobrovolnych a profesionalnich ¢lenti vzajemné porovnat.

Prace obsahovala celkem 5 prizkumnych otazek. Odpovédi na kazdou z nich byly nejcastéji
diskutovany s vysledky kvalifika¢nich praci Minarcika (2015) a Rocndka (2012), jelikoz
témata jejich praci byla této praci velmi blizkd. Prvni prizkumna otdzka zaméfend na
hodnoceni védomosti zachranaiii v oblasti prvni pomoci (odbornéa ¢ast dotazniku) prokazala
velmi dobrou (91 %) turoven =znalosti. Druha prizkumna otdzka hodnotila rozdil
v UspéSnostech feSeni védomostnich otdzek z oblasti prvni pomoci mezi dobrovolnymi
a profesiondlnimi cleny Horské sluzby. Vysledky prokdzaly nepatrné vysS$i uspéSnost
profesionalnich ¢lentt (94 %) oproti jejich dobrovolnym kolegim (90 %). Dalsi, tfeti,
prizkumnd otdzka se tykala profesniho zamétfeni respondentll a jejich UspéSnosti v feSeni
modelové situace. Tato otazka prokédzala velice kvalitni védomosti ¢lentt HS ohledné
kraniocerebralniho poranéni, nebot’ uspésnost na odpovidani v této sekci byla 98 %, pficemz
zdravotnici byli v odpovidani na otdzky Gspés$ni ze 100 % a jejich kolegové zastavajici jina
povolani z 95 %. Nasledujici, ctvrta, otdzka hodnotila souvislost spravnych odpovédi s délkou
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pusobeni ¢lenli u Horské sluzby. Po vyhodnoceni této prizkumné otazky bylo zjisténo, ze
nepatrnému rozdilu v uspésnostech pii odpovidani na odborné otazky mezi ¢leny HS , ktefi
byli rozd€leni do péti rtiznych kategorii podle délky praxe u HS, nelze prikladat velky
vyznam, jelikoz nebylo brano v potaz procentudlni zastoupeni profesionalnich
a dobrovolnych c¢lent HS. Prizkumna otazka cislo 5 hodnotila, zda jsou respondenti
spokojeni se vzdélavanim v oblasti prvni pomoci. Tato prizkumna otazka vychazela z péti
dotaznikovych otazek tykajici se formy vzdélavani, Cetnosti Skoleni a subjektivniho nazoru na
uroven znalosti v poskytovani prvni pomoci. Jelikoz se velmi Casto shodovala pouzivana
forma Skoleni se subjektivni volbou nejuzite¢néjsiho Skoleni, byla potvrzena vyssi Cetnost
Skoleni, nez je povinné a Uucastnici hodnotili svoje v€domosti v této oblasti za spiSe
dostacujici, bylo z vysledkil vyvozeno, Ze &lenové Horské sluzby CR oblasti Krkonose jsou

spokojeni se systémem vzdéldvani v oblasti prvni pomoc

Domnivam se, ze se v této bakalafské praci podafilo naplnit pfedem stanovené cile a rada
bych konstatovala, Ze znalosti ¢leni Horské sluzby oblasti Krkonose v poskytovani prvni
pomoci povazuji, vzhledem k vysledkiim prizkumu, za velmi dobré. Navstévnici krkonoSské
ptirody obdivujici jeji krasu, proto nemusi mit strach v situacich, kdy jim hory ukazi svoji
odvracenou tvar, jelikoz se o jejich bezpecny navrat doma staraji lidé, kteti svou praci délaji

s laskou a velmi dobfe — zachranati Horské sluzby Ceské republiky

Zavérem bych chtéla doporucit toto téma k dalsSim prizkumim, jelikoz se domnivam, ze by
bylo zajimavé pozorovat a porovnat vysledky moji prace s vysledky prizkumného Setfeni

ziskanymi pomoci redlné modelové situace tak, jak bylo prvotné planovano i v této praci.
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7 PRILOHY
Priloha A — Obr. 1)

Organizaéni struktura spolecnosti
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Obrizek 1: Organizacni struktura spolecnosti (Vyro¢ni zprava, 2019, s. 3)

Priloha B — Obr. 2)
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Obrizek 2: Upozornéni HS oblasti KrkonoSe ze dne 15. 2. 2021 (Horska sluzba CR, 2013)
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Piiloha C — Obr. 3)

DESET ZLATYCH PRAVIDEL PRO

POHYB VE VOLNEM TERENU BEZPECNEHO CHOVANI
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Obrazek 3: Informace a pravidla chovani (Horska sluzba, 2013)
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Priloha D — Obr. 4)

Obrazek 4: Zdravotnicky batoh HS (archiv autora, 2021)

Priloha E — tabulka 1

Tabulka 31: Hodneotici tabulka pro otazky ¢. 21 - 30

Cislo otazky: 21|22 (23|24 |25|26|27|28 |29 |30

Podminka-odpoveéd: | < |a) |c) |ac)|c) |a) |b) |b)|d) |a)

*,

Splnil (1)/nesplnil (0)

®,

< 1. Viditelné oznaceni mista nehody (zapnuta vystrazna svétla), 2. — 5. (nezavisle na
poradi) odbér anamnézy — mechanismus urazu, kontrola zakladnich zivotnich funkeci,

meteni fyziologickych funkci, neurologické vysSetfeni.
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Priloha F — dotaznik

DOTAZNIK

Znalosti ¢leni Horské sluzby oblasti KrkonoSe v poskytovani prvni pomoci

Dobry den,

jmenuji se Lucie Repanova a jsem studentkou 3. ro¢niku oboru Zdravotnicky zachranat na
Fakulté zdravotnickych studii Univerzity Pardubice.

Obracim se na Vas s zadosti 0 vyplnéni tohoto dotazniku, ktery bude pouzit ke sbéru dat pro
potieby praktické ¢asti mé bakalaiské prace na téma ,,Znalosti ¢lent Horské sluzby oblasti
Krkonose Vv poskytovani prvni pomoci®.

Dotaznik je rozdélen na obecnou a odbornou ¢ast, kde se nachazeji uzaviené i oteviené
otazky. U uzavienych otazek oznacte Vami vybranou odpovéd’. U otevienych otazek
odpoveéd’ dopliite.

Pii odpovidani na otazky vychazejte z bézného rezimu tj. pfed omezenimi, které pfinesla
pandemie Covid - 19.

Ujist'uji Vas, ze informace ziskané z dotazniku budou zcela anonymné pouzity pouze pro
potieby této prace.

Deékuji za Vas zajem, ochotu a ¢as straveny vyplnénim dotazniku.

Obecna ¢ast
1. Jak zastavite pracovni pozici v Horské sluzbé CR?*
(Vyberte jednu odpovéd)
a) Dobrovolny ¢len Horské sluzby Ceské republiky, z. s.
b) Zaméstnanec Horské sluzby CR, o. p. s.
2. Jaké je VaSe profesni zaméfeni?* (Podle typu vystudované VOS, VS, SS)
(Vyberte jednu odpoveéd’)
a) Lékaiské zdravotnické vzdélani
b) Nelékarské zdravotnické vzdélani (zdravotnicky zachranaft, vSeobecna sestra atd.)

€) Nezdravotnik (jiné vzdélani)
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3. V jakém okrsku Horské sluzby oblasti Krkonose piisobite?*
(Vyberte jednu odpoved)
a) Benecko
b) Cerny dil
¢) Harrachov
d) Janské Lazné
e) Pec pod Snézkou
f) Pomezni boudy
g) Rokytnice
h) Spindleriv Mlyn
i) Strazné
j) Zacléf
4. Délka Vasi praxe u Horské sluzby CR?*

Napiste jedno nebo vice slov (500)

5. Jak casto probiha Skoleni v poskytovani prvni pomoci v okrsku, kde pisobite?*
(Vyberte jednu odpoved’)
a) Vice nez 2x ro¢né
b) 2x ro¢né
C) Ixro¢né

d) Jina...
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6. Jakou formou se vzdélavate v poskytovani prvni pomoci ve Vasem okrsku?*
(Vyberte jednu nebo vice odpoveédi)
a) Odborn¢ naucny text
b) Piednasky, seminafe, prezentace, videa
€) Modelové, ukazkové situace s vykladem
d) Komunikace a ptedavani zkuSenosti od kolegt
e) Jina...
7. Jaka forma vzdélavani v poskytovani prvni pomoci je pro Vas nejprinosnéjsi?*
(Vyberte jednu odpovéd)
a) Odborn¢ naucny text
b) Seminafre, prednasky, prezentace, videa
€) Modelové, ukazkové situace s vykladem
d) Komunikace a ptedavani zkuSenosti od kolegt
e) Jina...
8. PovaZujete Vasi uroven znalosti vV prvni pomoci za dostacujici?*
(Vyberte jednu odpovéd)
a) Ano
b) Spise ano
c) Spise ne
d) Ne

9. Je Skoleni Horské sluzby hlavnim zdrojem VaSich znalosti v poskytovani prvni

pomoci?*
(Vyberte jednu odpoveéd)

a) Ano

b) Ne
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10. Pokud jste v predchozi otazce odpovédéli ,,ne“, uved’te, prosim, hlavni zdroj

Vasich znalosti prvni pomoci.
Napiste jedno nebo vice slov (500)
Odborna ¢ast
11. Na jaké tri vitalni funkce se budete primarné zaméiovat u zranéného pacienta?*
(Vyberte jednu odpoved)
e) Stav védomi, dychani, reakci a symetrie zornic
f) Stav védomi, dychani a krevni ob&h
g) Krevni obéh, srde¢ni frekvence a télesna teplota
h) Krevni ob¢h, télesna teplota a pohyblivost zranéné¢ho
12. Jaka kritéria Vas budou zajimat pri hodnoceni tzv. Glasgowské §kaly (GCS)?*
(Vyberte jednu odpoveéd)
e) Motoricka odpovéd’, orientace osobou, mistem a Casem
f) Slovni odpovéd’, dotknuti se $picky nosu jednim prstem ruky, otevieni oc¢i
g) Otevieni o¢i, slovni odpovéd’, motoricka odpoved
h) Otevieni o¢i a otaCeni hlavy ze strany na stranu
13. Jaké jsou typické priznaky u pacienta v Sokovém stavu?*
(Vyberte jednu odpoveéd’)
d) Opocenost, sucha ¢ervena kuze, Zizen, pomala frekvence dychani
e) Studeny pot, bledost, zizen, nizky krevni tlak, zrychlena srdec¢ni frekvence

f) Studeny pot, bolest hlavy, vysoky krevni tlak, zrychlena srde¢ni frekvence
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14. Vyberte, jaké jsou typické klinické priznaky izolované, zavi‘ené zlomeniny

bérce.*
(Vyberte jednu odpoved’)
e) Otok, bolest, hematom, deformita, zvySena srde¢ni frekvence
f) Otok, bolest, zvySena télesna teplota, snizena srdecni frekvence
g) Otok, bolest, porucha védomi, nizky krevni tlak
h) Otok, bolest, deformita, viditelné zevni krvaceni, nizky krevni tlak

15. U pacienta s pokleslym koutkem, ktery si stéZuje na bolest hlavy, ma potiZe s Feci

a hybnosti koncetin, miiZete predpokladat:*
(Vyberte jednu odpovéd)
d) Pocinajici silnou migrénu
e) Cévni mozkovou ptihodu
f) Uziti omamnych latek

16. Na jakou z nasledujicich diagnoz je nezbytné dilezité myslet u pacienta

stéZujiciho si na nahle vzniklou bolest na hrudi?*
(Vyberte jednu odpovéd)
e) Sériova zlomenina Zeber
f) Infarkt myokardu
g) Akutni zanét prudusek

h) Skiipnuty hrudni nerv
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17. Mezi typické priznaky infarktu myokardu patii:*
(Vyberte jednu nebo vice odpoveédi)

f) Bolest na hrudi

g) Nevolnost

h) Otok dychacich cest

1) Davivy kasel

i) Uzkost

k) Vertigo

I) Opocenost

m) Zvysena télesna teplota

n) Zhor$ena hybnost poloviny téla

0) Pocit nedostatku vzduchu

18. Kardiopulmonalni resuscitaci (KPR) provadite v poméru — stlaceni hrudniku :

umély vzdech.*
(Vyberte jednu odpovéd)
d) Novorozenec 2:1, dité 15:2, dospély 30:2
e) Novorozenec 3:1, dité 15:2, dospé€ly 30:2
f) Novorozenec 15:1, dit¢ 30:2, dospély 30:2

19. Vyberte dvojici hodnot fyziologické srde¢ni a dechové frekvence u dospélého

¢lovéka.*
(Vyberte jednu odpoved)
e) TF:160/min, DF: 16/min
f) 80/min, DF: 9/min
g) TF: 70/min, DF: 45/min

h) TF: 80/min, DF: 15/min
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20. Vyberte souhrn typickych priznaki u pacienta s komoci mozku (otiesem

mozku).*
(Vyberte jednu odpoved’)
d) Bolest hlavy, porucha feci a koordinace, povisly koutek
e) Bolest hlavy, pocit na zvraceni, vypadek paméti, kratka ztrata védomi
f) Bolest hlavy, zvysena télesna teplota, svétloplachost, cervené skvrny po téle

Modelova situace

V zavérecné Casti dotazniku jste v roli zasahujiciho ¢lena HS pfi nize popsané situaci.

Vyzva: Od KZOS dostavate v dopolednich hodinach vyzvu k zachranné akci. Na
frekventované turistické cesté uklouzla na mokrém kameni zena, 23 let. Spadla na zem a
hlavou se udeftila ptimo do kamene. Pratelé/svédci zranéné volali pies aplikaci Zachranka
pomoc. Diky GPS lokalizaci vite, kde se zranéna nachazi. Vyrazili jste s druhym slouzicim
kolegou na misto nehody terénnim vozidlem. Zena lezi na zadech na stejném misté&, kde
upadla. Svédkové uvadi, Ze po padu kamaradka ztratila na kratkou dobu védomi a po jeho
opétovném nabyti zvracela. Nyni je pti védomi, nevolnost pretrvava, ale je s Vami schopna
komunikovat.

U otazek 21. - 27. vychazejte z vyse uvedené modelové situace.
21. Jak budete postupovat béhem této zachranné akce?

(NiZE VYPSANE POLOZKY MAJi POUZE ZHRUBA PREDSTAVOVAT UKONY
PROVEDENE BEHEM ZACHRANNE AKCE. Pfesunite polozky tak, aby odpovidaly poradi

vvvvvv

ukond pii zachranné akci. (1. Nejdilezitéjsi — prvni krok)*

Odbér anamnézy — mechanismus urazu

Viditelné oznaceni mista nehody (zapnuta vystrazna svétla)
Neurologické vySetieni

Komunikace s KZOS

Transport

Fixace a imobilizace

Vysetfeni ,,0d hlavy k pat&*

Zajisténi tepelného komfortu

© ©o N o g b~ w0 DR

Kontrola zakladnich zivotnich funkci

10. Méfteni fyziologickych funkci
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22. Zranéna Zena ma po vySetieni zornice izokorické s fyziologickou reakei na osvit. Jak
budou takové zornice vypadat?*

(Vyberte jednu odpovéd’)

a)

23. Pri vySetreni zjist'ujete u takové pacientky symetrii a reaktivitu zornic z diivodu
vylouceni jaké diagnézy?*

(Vyberte jednu odpoveéd’)

e) Zanétu spojivek
f) Intoxikace
g) Kraniocerebralniho krvaceni

h) Cévni mozkové piihody
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24. Jaké fixacni a imobiliza¢ni pomicky u pacientky pouzijete?*

(Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

25. Jak budete k pacientce piistupovat béhem aplikace fixa¢nich a imobiliza¢nich
pomiicek?*

(Vyberte jednu odpovéd’)

d) Pacientka ziejmé nema zadné zlomeniny, tudiZ se mize bez nasi pomoci piesunout do
automobilu

e) Pacientka zifejmé nema zadné zlomeniny, ale pii pfesunu do automobilu ji s kolegou
pro jistotu z obou stran podepteme a nasledné ji pomizeme nastoupit

f) Pacientka zfejmé nema zadné zlomeniny, ale pii pouziti imobiliza¢nich a
transportnich pomticek pro jistotu pozadame o asistenci svédky nehody a budeme

postupovat tak, aby s pacientkou bylo co nejméne pohybovano

26. Co je potieba u pacientky béhem zachranné akce a transportu opakované kontrolovat?*

(Vyberte jednu odpoveéd’)

d) Védomi, frekvence dychani, zvraceni, symetrie zornic
e) Védomi, télesna teplota, frekvence dychani, barva kuze

f) Védomi, hladina glykémie, symetrie zornic, zvraceni
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27. Jakou diagnézu budete u zranéné pacientky predpokladat?*

(Namefili jste tyto hodnoty (TK/SpO2/AS). Pacientka je stale pii védomi, komunikuje,
nevolnost pretrvava a zornice jsou izokorické. V anamnéze neuvadi zddnd onemocnéni,
alergie ani farmakologickou 1é¢bu. Vychazejte z vySe ziskanych informaci a vyberte jednu

odpovéd’.)

d) Cévni mozkova ptihoda
e) Komoce mozku

f) Silné epiduralni krvaceni

28. Je vzhledem ke stavu pacientky a namérenym fyziologickym funkcim potieba aplikovat
smés dychacich plyni (02)?*
(Vyberte jednu odpoveéd)

c) Ano
d) Ne

29. V jaké poloze budete pacientku transportovat?*

(Vyberte jednu odpoved)

e) V leze s elevaci dolnich koncetin
f) Na boku, kontrola zvraceni
g) V sedé, kontrola zvraceni

h) V leze, kontrola zvraceni
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30. Jaky druh posadky budete pro pi‘evoz pacientky do zdravotnického zafizeni vyZadovat
pri komunikaci s KZOS?*
(Vyberte jednu odpoveéd)

d) RzP
e) LZS
f) DZS (Dopravni zdravotni sluzba)
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