POSUDEK VEDOUCIHO BAKALARSKE PRACE

Nazev prace: Prizkum spokojenosti cestujicich s MHD v Ceskych Budé&jovicich

Autor prace: Tereza Maskova

1. Prace odpovida zadanému tématu a osnové 5 (max.5)
2. Autor uplatnil znalosti nabyté studiem na DFJP 4  (max.5)
3. Autor pouzil adekvatni odbornou literaturu 5 (max.5)
4. Naplnéni cile prace 10 (max. 10)
5. Autor postupoval pfi zpracovani iniciativné a samostatné 9 (max.10)
6. Jazykova uroven prace (sloh, gramatika) 9 (max.10)
7. Formalni droven prace (Uprava, prehlednost, spravnost citovani) 9 (max.10)
8. Pri zpracovavani prace autor dodrzoval pfedepsané terminy 10 (max. 10)
9. Autor vyuzival konzultaci a Fadné zapracoval pfipominky vedouciho prace 15 (max. 15)
10. Celkova odborna urover prace 18 (max. 20)
Celkovy pocet bodU: 94 (max. 100)
Hodnoceni bakalarské prace: A - vyborné

V Pardubicich 15.06.2020

Ing. Nina Kudlac¢kova, Ph.D.

Pripadny komentar k vySe uvedenému hodnoceni:

Bakalaiska prace je zaméfena na zjiStovani spokojenosti cestujicich se sluzbami poskytovanymi Dopravnim
podnikem mésta Ceské Budgjovice. Stézejni &asti bakalafské prace je dotaznikové $etteni, které probihalo po
dobu 4 mésicl. Autorka v ramci zpracovani prace sestavila dotaznik a provedla tzv. pilotni pfedvyzkum, ktery
ukazal, jak je tfeba dotaznik upravit do jeho kone€né podoby tak, aby byla zajisténa potfebna mira respondence, a
aby byly zaroven zjisténé informace relevantni. Autorka prace se praci po celou dobu jejiho zpracovani intenzivné
vénovala a na zakladé zjisténych skutecnosti navrhla mozna opatfeni na zlepSeni sou€asného stavu ve zkoumané
oblasti. Bakalafska prace je zpracovana prehledné, nevykazuje znamky plagiatorstvi a celkové odpovida
pozadavkim na odborné prace kladenym, a tedy je mozné ji hodnotit za ,A — vyborné“. V ramci obhajoby
doporuCuji zodpovézeni nasledujicich otazek: 1. Které z Vami navrZzenych opatfeni by, podle Vaseho nazoru,
vedlo u uZivatelll sluzeb, poskytovanych dopravnim podnikem mésta Ceské Budé&jovice, ke zvySeni spokojenosti
cestujicich? 2. Které z Vami navrzenych opatfeni by bylo, podle Vadeho nazoru, nejsnazsi implementovat?

Poznamky: 100 - 91 bodu = A - vyborné 70 - 61 bodu = D - velmi dobfe minus
90 - 81 bodu = B - vyborné minus 60 - 51 bodu = E - dobfe
80 - 71 bodl = C - velmi dobfe 50 - 0 bodu =F - nesplnéno



