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ANOTACE

Predmétem bakalaiské prace ,,Elektronické dokumenty ve vybraném podniku je analyza
elektronickych dokumenti zGc¢etniho a danového pohledu, elektronickych platforem
a datovych formatd, vcetné zhodnoceni aktualni situace elektronickych dokumenti
V konkrétnim podniku. Tato prace je Clenéna do péti kapitol. V teoretické Casti popisuje
zakladni pojmy a pravni Upravu elektronickych dokumenti a definuje elektronické platformy
a datové formaty. V praktické Casti je predstavena Eva Holemarova jako osoba samostatné
vydélecné Cinnd. Praktickd ¢ast je zaméfena na analyzu elektronickych dokumenti, vcetné
jejich platforem a datovych formata u této fyzické osoby. Zavérecna ¢ast zhodnocuje soucasny

stav a doporucuje mozna zlepSeni.

KLICOVA SLOVA

Elektronicky doklad, ucetni doklad, elektronicka vyména dat, datové schranky.

TITLE

Electronic documents in a selected company.

ANNOTATION

The aim of this bachelor thesis “Electronic documents in a selected company” is the analysis
of electronic documents from accounting and tax perspective, electronic platforms and data
formats, including the evaluation of current electronic document situation in given company.
This thesis is divided into five chapters. The theoretical part describes basic terms and legal
arrangements of electronic documents and defines electronic platforms and data formats. The
practical part introduces Eva Holemarova, a self-employed person. The practical part focuses
on the analysis of electronic documents including their platforms and data formats of this

natural person. The final part evaluates the current state and proposes possible improvements.

KEYWORDS

Electronic document, accounting document, electronic data interchange, data boxes.
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UvVoD

Predmétem této prace je analyza a aktudlni zhodnoceni stavu elektronickych dokument,
elektronickych platforem a legislativni upravy, napfi¢ vnitropodnikovymi utvary.
Tato bakalaiska prace je rozdélena do Sesti oblasti.
Prvni kapitola se vénuje charakteristice pojmu dokument a jeho atributii. Pojednava
0 dokumentech, které se objevuji v ucetnictvi, jsou popsany jejich druhy a nalezitosti.
Druha kapitola je zaméfena na vyvoj elektronického dokumentu, jeho pravni Gpravu, typy
elektronickych dokumentt, nalezitosti a proces, kterym prochazi od vystaveni az po archivaci.
Tieti ¢ast pojednava o elektronické vyméné dat, popisuje druhy, vyhody, nevyhody a aktualni
pouzité formy.
Ctvrta Gast je zaméfena na elektronické platformy a popisuje moznosti posilani elektronickych
dokumentt a formaty dat, které se vyuzivaji.
Pat4 Gast bakalaiské prace je zaméfena prakticky. Uvodem je predstaven podnik, o kterém tato
¢ast pojednava. Hlavni Cast se zaméfuje na analyzu elektronickych dokumentli v tomto
podniku.

V zavéru jsou zformulovany navrhy a doporuceni pro tento podnik.
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1. Vymezeni zakladnich pojmi

1.1.Dokument

Dokument je nosicem informaci, ktery slouzi k prenosu dat vurcitém case a prostoru.
RozliSuje se na pisemné, obrazové, zvukové a jiné zaznamendvané informace, at’ uz jsou
v podobé¢ analogové ¢i digitalni, a které jsou vytvoreny ptivodcem nebo doruceny ptivodci.
(CESKO, 2004).

Roli dokumentu popisuje hned nékolik pravnich ptedpisu. Kazdy piedpis tento pojem

vysvétluje podle vlastniho vyznamu, tzn. aplikaci do specifickych roli.
Lechner (2013, 5.36) ¢leni vyznam pojmu dokument na 7 druhti s detailnimi priklady:

e zakon o archivnictvi a spisové sluzbé definuje dokument jako jednotku spisové
sluzby a archivalie,

e zobecnéni konkrétnich piipadd, kdy je dokument listinou, pisemnosti, icetnim
vykazem, ucetni uzavérkou, notarskym zapisem, soupisem, pocitacovymi daty,
vkladnimi knizkami, smlouvami atd.,

e specifické zabarveni dokumentu jako dokladu (osobni doklad, priikazy, osvédcéent,
opravnéni) nebo dokumentace,

e (isté elektronickd podoba dokumentu jako elektronickd pisemnost,

e role dokumentu jako diikazniho prostfedku, nosi¢e smluvniho vztahu, prostfedku
podani nebo objektu dorucent,

e mezinarodni kontext dokumentu v roli evropskych dokumentd,

e specificka spojent, ktera jsou v zakladatelskych dokumentech,
mezinarodnépravnich dokumentech, programovych dokumentech, knihovnich
dokumentech, strategickych dokumentech atd...

Z vyse uvedeného zobecnéni a z praktickych procesti s dokumenty muzeme urcit
6 vyznamnych atribut dokumentu. Prvnim atributem je informa¢ni hodnota, ktera obsahuje
informace s urcitou hodnotou. Dalsi atribut je stalost, ktera nam ¥ika, Ze je dokument neménny
a staly. Tretim atributem je jazyk, kdy dokument byva vyjadien v urcitém jazyce, ale neni to
nezbytny atribut, jelikoz existuji i dokumenty, které se vyjadiuji v symbolice. Atribut
strukturovanosti miva strukturu, kterd je zdvisla na povaze, okolnostech vzniku a dalSich
parametrech. Ucelenost dokumentu popisuje, ze mize byt rozdé€len, ale pouze doCasn€ v rdmci
urcitych procest. Poslednim a vyznamnym atributem je funkcni zabarveni, které¢ udava funkci

dokumentu a urcuje jeho specifické vlastnosti.
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1.2.Dokument v Géetnictvi

V tGcetnictvi se nepouziva pojem dokument, ale i¢etni doklad nebo t¢etni zaznam. Mizeme
ho rozd¢lit na listinny, technicky a smiSeny zaznam. Pilatova (2017) ve své knize popisuje tyto
formy ucetnich zaznamu takto:

., (2) Ucetni zdznam miize mit listinnou, technickou nebo smisenou formu. Pro ucely tohoto
zdkona se povazuje za.

a) listinnou formu ucetni zaznam provedeny na analogovy nosic rukopisem, psacim strojem,
tiskarskymi nebo reprografickymi technikami anebo tiskovym vystupnim zarizenim vypocetni
techniky, jehoz obsah je pro fyzickou osobu citelny,

b) technickou formu ucetni zaznam provedeny elektronickym, optickym nebo jinym zpiisobem
nespadajicim pod pismeno a), ktery umoznuje jeho prevedeni do formy, v niz je jeho obsah pro
fyzickou osobu citelny,

¢) smiSenou formu ucetni zaznam v listinné formé obsahujici téz informace v technické forme
pro fyzickou osobu necitelné, ktery umoznuje jeho prevedeni do formy, v niz je jeho obsah pro

Sfyzickou osobu citelny. “ (Pilatova, 2017)

Pokud je ucetni zaznam v technické nebo smiSené formé vytvofeny z ¢innosti ucetni
jednotky, musi byt v takovém formatu, ktery zaru¢i nemeénnost ucetniho zaznamu a jeho
¢itelnost pro fyzickou osobu. Jestlize ucetni jednotka nebude moci tuto podminku zabezpecit,
musi prevést ucetni zdznam do listinné podoby se vSemi ndleZitostmi, které mé original
ucetniho zaznamu v technické nebo smiSené forme. Nejpozdéji vSak tento pfevod musi splnit
ucetni jednotka pied zatfazenim do vybéru archivalii ve skartacnim fizeni. Stejnym zptisobem
ucetni jednotka postupuje pii nakladani s ptijatymi uc¢etnimi zdznamy. V tomto pfipadé je nutné
zaznamy, které obsahuji uznavany elektronicky podpis doloZit prikaznym tvrzenim v listinné
podobé o platnosti uznavaného elektronického podpisu v dob€, kdy byl ucetni zdznam piijat.

(CESKO, 1991)

1.3.Déleni ucetnich dokladu
Ugetni doklady se nejéastéji rozdéluji podle obsahu a podle poétu t&etnich piipadiL.
Dle obsahu se d€li na vnitini (interni) a vnéjsi (externi) doklady.
Vnitini doklady nebo tzv. interni doklady slouzi k zachyceni pohybu majetkovych slozek

a zauctovani hospodarskych operaci uvnitf ucetni jednotky. Tyto doklady neopousteji ucetni
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jednotku. Jsou to pokladni doklady, vydejky, piijemky, zi¢tovaci a vyplatni listiny, inventarni
karty, zapisy o majetku a dalsi doklady, které svou podstatou spliiuji funkci vnitiniho ucetniho
dokladu.

Vnéjsi doklady neboli externi doklady zachycuji hospodaiské operace plynouci ze styku
podniku s vn&j§im okolim tzn. jsou ureny pro odeslani mimo podnik nebo jsou naopak do
ucetni jednotky piijaty zvenci. Jsou to faktury vydané pro nase odbératele, faktury pfijaté od
dodavatelti, bankovni vypisy z bankovnich uctd, doklady plynouci ze styku s pojistovnami,
institucemi socialniho zabezpeceni ¢i uiady.

Dle poctu ucetnich piipadii se ucetni doklady rozdé€luji na jednotlivé a sbérné.
Jednotlivé ucetni doklady dokumentuji jeden ucetni pfipad nebo mohou dokumentovat nékolik
stejnorodych ucetnich ptipadi, které se uskutecnily Vv jeden stejny den. Jsou to vydejky,
ptijemky nebo jednotlivé faktury.

Sbérné ucetni doklady jsou ucetni ptipady, které shrnuji stejnorodé ucetni doklady za urcity
casovy usek (tyden, mésic, Ctvrtleti). Tyto sbérné ucetni doklady jsou poté zauctovany
najednou. Jsou to sbérné vydejky za mésic, vyuctovani sluzeb od dodavatele za mésic, souhrn

trzeb za tyden a dalsi sbérné doklady. (UCTOVANINET, 2017)

1.4.U¢&etni a daiiové doklady
V tGidetnictvi se rozliuji Gietni a daiiové doklady. Ucetni doklady jsou obsazeny v Zakong
0 ucetnictvi. Danlové doklady jsou popsany v Zakon¢ o dani z pfidané hodnoty. Oba tyto

doklady maji odli$né typy a také odliSné nalezitosti.

1.4.1. Typy ucetniho dokladu a jeho naleZitosti

Ugetni doklad je pisemnost, potvrzujici uskuteénéni hospodaiské nebo jiné téetni operace.
Do zakladnich tcetnich dokladi patfi:

e piijmovy pokladni doklad,

e vydajovy pokladni doklad,

e faktura vydana,

e faktura pfijata,

e zalohova faktura piijata,

e zalohova faktura vydana,

e bankovni vypis,

e interni doklad,
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vyplatni listina,

opravny doklad. (Tucto, 2019)

Ugetni doklad a jeho naleZitosti jsou popsany v Zakoné &. 563/1991 Sb., o udetnictvi. Tyto

ucetni zdznamy musi obsahovat:

oznaceni ucetniho dokladu,

obsah ucetniho ptipadu a jeho tGcastniky,

penézni ¢astku nebo informaci o cené¢ mérné jednotky za vyjadiené mnozstvi,

okamzik vyhotoveni ucetniho dokladu,

okamzik uskute¢néni ucetniho ptipadu, pokud neni shodny s okamzikem vyhotoveni
ucetniho dokladu,

podpis osoby odpovédné za ucetni ptipad a podpis osoby zodpovédné za jeho Uctovani.

(CESKO, 1991)

1.4.2. Typy danového dokladu a jeho nalezZitosti

Danovy doklad a jeho naleZitosti jsou pospany v Zakoné €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané

hodnoty. Danovy doklad je zde popsan jako pisemnost, kterd splituje podminky stanovené

Vv tomto zdkon¢. Miize mit listinnou nebo elektronickou podobu.

Mezi pouzivané typy danovych dokladii patii:

béZny danovy doklad,
zjednoduSeny daniovy doklad,
splatkovy kalendar,

platebni kalendar,

souhrnny danovy doklad,
doklad o pouZziti,

danovy doklad pii dovozu zbozi,
danovy doklad pii vyvozu zbozi,

opravny danovy doklad. (Kadlec, 2014)
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Danovy doklad musi obsahovat tyto nalezitosti:

osoba, ktera uskuteciiuje plnéni,

daniové identifikacni ¢islo osoby, ktera uskuteciiuje toto plnéni,

osoba, pro kterou se plnéni uskutecnuje,

danové identifikacni ¢islo osoby, pro kterou se uskutecnuje toto plnéni,
eviden¢ni ¢&islo danového dokladu,

rozsah a pfedmét plnéni,

datum dne vystaveni dafiového dokladu,

den uskute¢néni plnéni nebo piijeti platby, pokud se li$i ode dne vystaveni danového
dokladu,

jednotkovou cenu bez dané a slev,

zéklad dang,

sazbu dang,

vysi dané.

Dale musi danovy doklad obsahovat udaje, jako jsou odkazy na prislusné ustanoveni zdkona

nebo predpisu, pokud je plnéni dan€ osvobozeno, popis ,,vystaveno zdkaznikem* pokud osoba,

kterou je plnéni uskute¢néno je zmocnéna k vystaveni dannového dokladu nebo popis ,,dail

odvede zdkaznik®“, je-li povinnou osobou piiznat dail osoba, pro kterou je toto plnéni

uskutecnéno.

U danového dokladu existuje tzv. zjednoduseny danovy doklad. Zde je podminkou, Ze

¢astka plnéni na danovém dokladu neptesahuje hodnotu vice nez 10 000 K¢. Do naleZitosti

zjednoduseného danového dokladu nemusime uvadét oproti danovému dokladu tyto nalezitosti:

osobu, pro kterou se plnéni uskuteciuje,
danové identifikacni ¢islo osoby, pro kterou se toto plnéni uskuteciiuje,
jednotkovou cenu bez dang a slev,

zéklad dané,

vysi dané¢.

Pokud zjednoduSeny danovy doklad neobsahuje vysi dan€, musi obsahovat celkovou castku,

kterou osoba, kterd uskuteciiuje plnéni ziskala nebo ma ziskat. (Markova, 2018)
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2. Elektronické dokumenty

Elektronicky dokument, chcete-li doklad, ma mnoho specifickych vlastnosti, kterymi se lisi
od klasickych analogovych podob dokumentii. Jednim znich je originalita, jelikoz
v elektronické podobé¢ original ztraci v klasickém pojeti vyznam. Je to dano tim, Ze v analogové
podob¢ je dokument spojovan se svym nosicem (papirem) a nelze jednoduse vytvaret kopie.
Kopie by musela byt ovétena. Elektronicky dokument neni vazan na materialni nosic, a proto
také neexistuje jedine¢ny original.

Druhou vlastnosti elektronického dokumentu je smyslové vniméani. U analogovych
dokumentd si muzeme dany dokument piecist, protoze ho mame materialn¢ v rukou.
Elektronicky dokument je v tomto omezeny pfistrojem (napt. pocitac), ktery mu umoziuje

digitalizovany obsah pievést do vnimatelné podoby. V tabulce si porovname vlastnosti

listinného a elektronického dokumentu.

Tabulka 1: Srovnani nékterych vlastnosti listinnych a elektronickych dokumentii

smysl

Atribut Listinny dokument Elektronicky dokument
Tvorba Lze pfimo napsat na Vytvareni pomoci

hmotny nosic¢ technickych nastrojl
Cteni Pouze pomoci vlastnich | Zprostifedkované

pomoci technickych
nastroju

Ochranné prvky

Vlastnorucni podpis,
uredné ovéreny podpis,
pecet, razitko, dalsi
ochranné prvky

Vlastnorucni podpis,
uznavany elektronicky
podpis, elektronicka
znacka, elektronické
Casové razitko, dalsi
ochranné prvky

PFistup k originalu

Jen jeden original

Nekoneéné mnoho
originalli

PFistup k ochrané

Kdyz chranim original,
chranim tim i samotny
nosi¢. Pokud znic¢im
original, jiny uz byt
nemfze.

Kdyz chranim original,
chranim tim data.
Pokud znic¢im original,
nikdy nevim, byl-li
posledni nebo jsou jich
tisice kdekoliv uloZeny.

Nicmén¢ elektronické dokumenty nejsou o nic méné skute¢né nez dokumenty analogové.

Jen je potieba porozumét vyhodam, které obé podoby ptinaseji a vyuzit je. (LECHNER, 2013,

s. 43)

Zdroj: upraveno dle (LECHNER, 2013, s. 43)
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2.1. Vyvoj elektronickych dokumenti

V 90. letech 20. stoleti se zacaly vyvijet informacni a komunikac¢ni technologie, a s tim se
zacala rozsitovat i elektronicka komunikace mezi subjekty. Do roku 2000 nebyly elektronické
dokumenty a s tim spojené nalezitosti nijak definovany. Pro komunikaci mezi subjekty byla
pouzivana posta nebo fax, malokdy se pouzival e-mail, jelikoz subjekty internetu nedtvéfovaly.
Dokumenty se musely slozité tisknout a ptepisovat do pocitace. Byl to zdlouhavy proces, kdy
na zacatku musel odbératel odeslat objednavku, vétSinou ptes fax nebo postou. Tato objednavka
musela byt vytisknuta, pfepsana do systému a musel se zkontrolovat stav skladu. Odbérateli
byla poté v systému vystavena faktura, kterd se musela vytisknout a v listinné podob¢ byt
zasléna. Tento zplsob byl neefektivni jak z pohledu ndkladovosti (papir, toner, ¢as pracovniki),
tak z pohledu rizika vzniku chyb a nepfesnosti, diky ptepisovani tdaji do systému. DalSim
problémem dokumenti byla archivace, kdy velké firmy vydavajici stovky ¢i tisice faktur
uchovavaly tiskopisy v pfeplnénych skiinich.

Rok 2000 byl pielomovy pro elektronické dokumenty. Parlament v kvétnu schvalil zakon
¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu. Zakon €. 563/1991 Sb. o ucetnictvi v novele zdkona
zrovnopravnil papirové ucetni doklady s elektronickymi ucetnimi doklady za podminky vyuZiti
elektronického podpisu. (Systemonline, 2000) Béhem 16 let se informacni a komunikacni
technologie natolik rozvinuly, Zze se dokumenty zasilaji uz jen vyhradné pies elektronické
platformy. Zakon ¢. 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu byl zrusen k 19. 06. 2016 a nahrazen
zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce. Tyto

zakony upravuji elektronické dokumenty do soucasné podoby.

2.2.Pravni uprava elektronickych dokumentii

Pojem elektronicky dokument se vyskytuje nejen v zakonech Ceské republiky, ale
I v Natizenich Evropského parlamentu a Rady EU. Elektronické dokumenty v tGcetnictvi na
tizemi Ceské republiky nejvice ovliviiuje zikon o tiéetnictvi a zdkon o dani z pfidané hodnoty.
Z Evropského hlediska ovliviiuje elektronické dokumenty Natizeni Evropského parlamentu

arady EU ¢. 910/2014. Blize si pravni upravy definujeme nize.

2.2.1. Pravni uprava v Narizenich Evropského parlamentu a Rady EU
V Naftizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014
0 elektronické identifikaci a sluzbach vytvatejicich divéru pro elektronické transakce na

vnitinim trhu (dale jen zkratka e[DAS), je elektronicky dokument popsan jako jakykoliv obsah
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uschovany v elektronické podobé, kdy se nejcastéji pouziva textova, zvukova, vizualni nebo
audiovizualni nahravka. Ddle jsou v kapitole ¢. IV. o Elektronickych dokumentech definovany
Vv ¢lanku €. 46 pravni ucinky elektronickych dokumentt, které znéji:
,, Elektronickému dokumentu nesméji byt upirany pravni ucinky a nesmi byt odmitan jako ditkaz
v soudnim a spravnim Fizeni pouze z toho ditvodu, ze ma elektronickou podobu.* (Evropsky
parlament a Rada evropské unie, 2014)

V nafizeni eIDAS jsou chranény i pravni Gcinky v ptipad¢ elektronickych podpist, peceti,
Casovych razitek a doporucené¢ho elektronického dorucovani. Tato ustanoveni jsou uc¢inna
a zavazna ve vsech cClenskych statech Evropské unie. (Evropsky parlament a Rada evropské

unie, 2014)

2.2.2. Pravni uprava v zakoné o Gcetnictvi

V ceské legislative jsou elektronické doklady definovany v zakoné o ucetnictvi. VySe v této
praci jsme si rozdélili elektronické doklady na formu listinnou, technickou a smiSenou. Zde si
blize specifikujeme technickou formu ucetniho dokladu. Ta je definovéna jako ti¢etni zdznam
provedeny elektronickym, optickym nebo jinym zptisobem, a nespada do listinné formy. Uéetni
doklad v technické formé by mél umoznovat jeho ptevedeni do formy, ve které bude obsah
¢itelny pro fyzickou osobu, prukazny a trvaly. U ucetnich dokladii je pozadavek pritkaznosti
zdiraznén v § 11 zdkona o tcetnictvi, kde mimo ndlezitosti definuje i podpisovy zdznam osoby
odpovédné za ucetni ptipad. Podpisovym zdznamem se rozumi vlastnoru¢ni podpis, ale

i uznavany elektronicky podpis podle pravniho ptedpisu. (CESKO, 1991)

2.2.3. Pravni uprava v zakoné o dani z pridané hodnoty

Pravni Gprava v zakoné€ o dani z pfidané hodnoty je obdobna jako v zadkon& o ucetnictvi.
V zékoné€ o dani z ptfidané hodnoty je dafiovy doklad definovan:
., (1) Danovym dokladem je pisemnost, ktera splituje podminky stanovené v tomto zakone.
(2) Danovy doklad miize mit listinnou nebo elektronickou podobu.
(3) Danovy doklad ma elektronickou podobu tehdy, pokud je vystaven a obdrzen elektronicky.
S pouzitim danového dokladu v elektronické podobe musi souhlasit osoba, pro kterou se plnéni
uskutecnuje. “ (Markova, 2018)
U daiiového dokladu musi byt od okamziku, kdy byl vystaven, aZ po stanovenou lhitu pro

uchovavani zajisténa:
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e vérohodnost neboli zaruceni autenticity (zaruCena totoznost osoby, ktera uskutecnuje
nebo vystavuje danovy doklad),
e neporusitelnost obsahu jinym slovem zaruceni integrity (zaruceni, ze obsah daitového
dokladu nebyl nikterak zménén),
e (itelnost dokladu (zajiSténi Citelnosti obsahu pro fyzickou osobu prostfednictvim
technického zatizeni).
Zabezpeceni puvodu a neporusitelnosti obsahu dafiového dokladu v elektronické podobé je
mozno zajistit:
e uznavanym elektronickym podpisem,
e uznavanou elektronickou znackou (peceti),
e clektronickou vyménou dat (informaci), ale pouze v ptipadé, ze dohoda o této vyméné
stanovuje pouziti postup, které zarucuji vérohodnost ptivodu a neporusenost obsahu.
Vérohodnost a neporusitelnost obsahu elektronického danového dokladu Ize také v souladu
s ustanovenim § 34 zdkona o dani zpfidané hodnoty dosdhnout pomoci kontrolnich
mechanismt procest, které¢ vytvaieji spolehlivou vazbu mezi danovym dokladem a plnénim.
Vérohodnost ptivodu danového dokladu by tak méla zajistovat ucetni jednotka tzv. auditni
stopou viz. kapitola zabezpeceni elektronickych dokumenti.
Zabezpeceni elektronického dokladu lze zajistit 1 podle nafizeni Evropské unie eIDAS,
které udava dalsi zpuisoby zabezpeceni:
e zaruCeny elektronicky podpis,
e kvalifikovany elektronicky podpis,
e kvalifikované ¢asové razitko.
Vsechny tyto zptisoby jsou zaloZeny na certifikatech, které jsou obsazeny v malych souborech,
zajiStujici potfebné vlastnosti pro zabezpeceni elektronického dokladu. Soubory obsahuji
identifikaci osoby, ktera doklad vystavuje (fyzicka nebo pravnicka osoba), Casovy udaj, ale také
zjistitelnost neménnosti pisemnosti, kdy by byla jakakoliv zména dat okamzité zjistitelna.

(Rynes, 2013, s. 55)

2.3.Elektronické ucetni a danové doklady

V kapitole ucetni a danové doklady jsme si vyjmenovaly doklady pouzivané v ucetnictvi.
V této kapitole si blize popiSeme ucetni a danové doklady, které se nejcastéji objevuji
v elektronické formé. Jsou to faktury (pfijaté, vydané, zalohové), bankovni vypisy, vyplatni

listiny a bézny danovy doklad.
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Faktury nejsou v soucasném obchodnim nebo Gcetnim pravu vymezeny, ale tento termin
se bézné v ucetnictvi pouzivd. Musi obsahovat nélezitosti, které jsou stanovené v zdkoné
0 ucetnictvi a jsou popsany V kapitole ucetni a dailové doklady. Faktury mizeme rozdé€lit na
vydané, pfijaté a zalohové faktury. Faktura vydana je specifikovana jako doklad, ktery
vystavuje dodavatel za zbozi nebo sluzby a ptedstavuje pohledavku vuci odbérateli. Faktura
ptijata je dokladem, kterym je vycislen zdvazek odbératele viici dodavateli za ptijaté zbozi ¢i
sluzby. Zéalohova faktura miize byt jak pfijata, tak vydana a charakterizuje ndm pozadavek na
vyplaceni penézni ¢astky v Casovém piedstihu pied uskutecnénim dodavky zbozi nebo sluzeb.

(Dauc, 2005)

Bankovni vypisy jsou zdznamy o pohybech na bankovnim uctu. Bankovni tcet je zalozen
podle Kovanicové (2012, s. 268) na smluvnim zakladu a zabezpeluje transakce penéznich
prostiedkil subjektu. Bankovni vypisy obsahuji transakce typu vybér hotovosti, trvalé ptikazy,
platby pies internet a dalsi. V urc¢itych podminkach bankovni vypisy potfebujeme k tzv. auditni
stopé&, ktera je blize specifikovdna v kapitole zabezpeceni elektronického dokladu. Bankovni
vypis je zasilan mési¢n¢, Ctvrtletné nebo dvakrat ro€né a banky se tento vypis snaZzi zasilat
elektronicky, bud’ na e-mail vlastnika i¢tu nebo ho ma vlastnik G¢tu ulozeny v internetovém

bankovnictvi. (Dauc, 2005)

Vyplatni listiny slouZi pro zat¢tovani mezd a v praxi se tyto listiny zasilaji zaméstnanctim

elektronicky pomoci e-mailu nebo se zaméstnancim davaji v listinné podobé¢. (Dauc, 2005)

Bézny danovy doklad musi obsahovat nalezitosti daiového dokladu. Tyto naleZitosti jsou
popsané v kapitole ucetni a daflové doklady. BéZnym danovym dokladem ve vétsiné piipadech
byva faktura a musi byt vystavena do 15 dni ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni. Bézny
danovy doklad se nejCastéji zasild pomoci e-mailu. MZzeme se vSak také setkavat se zasildnim

danového dokladu pres datové schranky. (Dauc, 2005)
2.4. Elektronické dokumenty posilané s organy verejné spravy

S orgény vefejné spravy komunikuji organizace pomoci datovych schranek, ptes které

posilaji témét veskeré dokumenty. Datové schranky jsou blize popsany v kapitole Datové
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schranky. Zde se zaméfime na nejCastéjsSi dokumenty, které se pies tuto elektronickou
platformu zasilaji na finan¢ni Gfad, zdravotni pojistovnu, spravu socidlniho zabezpeceni.
Na finan¢ni ufad se nejcasteji zasilaji priznani k dani (dan z ptfidané hodnoty, dan silni¢ni, dan
z ptijmu fyzickych osob a dalsi). Pfiznani k dani jsou nejcastéji posilané dokumenty pomoci
datovych schranek. Dan z pfidané hodnoty se miize zasilat mésicné nebo Ctvrtletné. Dan silnic¢ni
stejné jako dan z pfijmu fyzickych osob se zasilaji jednou ro¢né.
Pro zdravotni pojistovnu se posilaji pres datové schranky nejcastéji prehled o piijmech
a vydajich, které se zasila jednou rocn¢.

Sprava socidlniho zabezpeceni si pies datové schranky nechava posilat piehled o piijmech
avydajich a nové od roku 2020 tzv. eNeschopenky, které jsou automaticky zasilané
zameéstnavateli do datové schranky o vzniku, trvani a ukoncéeni pracovni neschopnosti. (Datové

schranky, 2019d)

2.5.Zabezpeceni elektronického dokladu
Elektronicky doklad miiZzeme zabezpecit nékolika zplsoby. V kapitole pravni Uprava
elektronickych dokumenti jsme si vSechny tyto zptisoby vyjmenovaly. V této kapitole si je

identifikujeme, jak funguji a kde jsou charakterizovany.

Uznavany elektronicky podpis

Uznavany elektronicky podpis je obsazen v zakoné €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvatejicich
divéru pro elektronické transakce. Diive byl uzndvany elektronicky podpis charakterizovan v
zakoné ¢. 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu a o zméné€ nekterych dalsich zdkonl (zakon
0 elektronickém podpisu). Tento zakon byl zrusen k 19. 06. 2016, kdy vesel v platnost a
ucinnost aktudlni zdkon, ktery uznavany elektronicky podpis charakterizuje. Uznavany
elektronicky podpis je pouZitelny pouze na tizemi Ceské republiky. Uznavanym elektronickym
podpisem rozumime zaru€eny elektronicky podpis zaloZzeny na certifikatu, vystaveném pro
elektronicky podpis nebo kvalifikovany elektronicky podpis. Uznavany elektronicky podpis
musi spliiovat pozadavky podle ¢lanku 28, ptilohy €. 1 natizeni eIDAS. (Vodicka, 2018)

22



Uznavana elektronicka znacka (pecet’)

Uznavana elektronicka znacka (pecet’) je stejn€ jako uznavany elektronicky podpis obsazena
v zékoné €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvéarejicich davéru pro elektronické transakce. Peceténi
dokumentu je popséno v § 9 tohoto zakona, ktery tika:
., (1) K peceteni elektronickou peceti [ze pouzit pouze uznavanou elektronickou pecet, peceti-li
se elektronicky dokument, kterym se pravnée jednd vuci verejnopravnimu podepisujicimu nebo
jiné osobé v souvislosti s vykonem jejich piisobnosti.
(2) Uznavanou elektronickou peceti se rozumi zarucena elektronicka pecet zaloZzend na
kvalifikovaném certifikatu pro elektronickou pecet nebo kvalifikovana elektronicka pecet.
(CESKO, 2016)

Uznavanou elektronickou pecet’ Ize pouzivat pouze na tizemi Ceské republiky.

Elektronicka vyména dat (informaci)

Elektronicka vymeéna dat, zkracené¢ EDI je z anglického Electronic Data Interchange a
popisuje moderni zpisob komunikace mezi dvéma nezavislymi subjekty. Dochazi zde
k vymén¢ standardnich strukturovanych obchodnich dokumentt, ale i jinych dokumentt, které
jsou v elektronické formé. Zabezpecuje spravnost a nalezitosti elektronickych dokumenti tim,
Ze pouziva univerzalni jazyk, ktery by mél precist jakykoliv software nebo systém. Blize je tato

forma popsana v kapitole elektronicka vyména dat. (Edizone, ©2020)

Auditni stopa

Obecné auditni stopa znamena spolehlivou vazbu, kterda dokumentuje tok zdanitelného
plnéni od zah4jeni, az po ukonceni. ZajiStuje se u danovych dokladl. Vyznam auditni stopy je
obsazen v evropské smérnici a je zde definovan tak, aby danové doklady zachycovaly skute¢na
dodéani zboZi nebo poskytnuti sluZzeb. Proto se vyZaduje, aby byla zajiSt€éna vérohodnost,
neporusenost a Citelnost dokladti. Propojuji se zde rtizné dokumenty, které zajistuji zivotni
cyklus plnéni jako napft. objednavky, doklady o platbach, smlouvy, piijemky a dal§i dokumenty,
svazané s dailovymi doklady. Auditni stopa je pouzitelna tehdy, pokud jsou podklady a plnéni
snadno sledovatelné, tudiz pokud auditni stopa obsahuje dostate¢né informace k propojeni

souvisejicich dokumentt, pak je tato vazba spolehliva. (Sladkovsky, 2013)
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Zaruceny elektronicky podpis

Tento podpis je definovan v ¢lanku €. 26 natizeni eIDAS. Musi spliiovat tyto pozadavky:

e byt jednoznaéné spojen s podepisujici osobou (fyzicka osoba),

e umoznit identifikaci podepisujici 0soby,

e byt vytvoien pomoci dat pro vytvoreni elektronickych podpist a podepisujici osoba je
schopna vyuzit idaje pod svou vyhradni kontrolou,

e Kk datim, ktera jsou podpisem podepsana musi byt pfipojen takovym zpisobem, kterym
je mozné zjistit jakoukoliv naslednou zménu dat. (Evropsky parlament a Rada evropské
unie, 2014)

Kvalifikovany elektronicky podpis

Kvalifikovany elektronicky podpis spliiuje poZadavky podle natfizeni eIDAS. Jedna se tedy
0 zaruceny podpis, ktery je zaloZen na stejném principu jako uznavany elektronicky podpis,
ato na kvalifikovaném certifikatu. Kvalifikovany elektronicky podpis je v nafizeni eIDAS
definovan takto.
., 2. Kvalifikovany elektronicky podpis ma pravni ucinek rovnocenny viastnorucnimu podpisu.
3. Kvalifikovany elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu vydaném v jednom
Clenském staté se
uznavd jako kvalifikovany elektronicky podpis ve v§ech ostatnich clenskych statech. “ (Evropsky
parlament a Rada evropské unie, 2014)
Kvalifikovany elektronicky podpis je vytvaten kvalifikovanym prosttedkem pro vytvoieni

téchto podpist. Takovym prosttedkem jsou naptiklad ¢ipové karty ¢i USB tokeny.

Kvalifikované ¢asové razitko

Kvalifikované ¢asové razitko prokazuje, Ze data v elektronické podobé¢ existovala v urcitém
okamziku, bezpeci a jakakoliv nasledna zména dat by byla zjiSténa. Dle natizeni eIDAS plati
u elektronického cCasového razitka domnénka spravnosti data a casu. Natizeni také
charakterizuje, ze kvalifikované elektronické ¢asové razitko vydané v jednom ¢lenském state
Evropské unie se uznava jako kvalifikované elektronické ¢asové razitko ve vSech ¢lenskych
statech. Kvalifikované elektronické ¢asové razitko podle natizeni eIDAS musi spliovat tyto
pozadavky:

e spojeni datumu a cCasu s obsahem takovy zplsobem, aby byla zamezena mozZnost

nezjistitelné zmény dat;
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e zalozeno na zdroji pfesného Casu, ktery je koordinovan se svétovym ¢asem; a
e je podepsan zaruCenym elektronickym podpisem, opatfen zarucenou elektronickou
peceti nebo oznacen jinou rovnocennou metodou.
Jinou rovnocennou metodu piedstavuje biometricky dynamicky podpis, kdy se za pouziti
specialni podlozky a tuzky zaznamendvaji parametry vlastnoru¢niho podepisovani (sklon
tuzky, vyvinuty tlak, rychlost pohybu ruky apod.). (Evropsky parlament a Rada evropské unie,
2014)

2.6.Faze elektronického dokladu

S elektronickym dokladem je spojeno hned n¢kolik ¢innosti, které mizeme provadét. Pokud
elektronicky doklad vystavujeme, je stim spojeno vystaveni dokladu, odeslani, konverze,
ulozeni a archivace. Pokud elektronicky doklad pfijimame je s tim spojeno pfijeti dokladu,

konverze, ulozeni a archivace.

2.6.1. Vystaveni elektronického dokladu

Vystaveni elektrického dokladu pfedchazi samotné vytvoreni, na které je potieba patficné
vybaveni. Elektronicky doklad mlize vzniknout ptimo v elektronické podobé, za uZiti softwaru,
pro vystavovani dokladl. Dnes uz méné pouzivanymi formami pro vystavovani elektronickych
dokladti jsou napt. textové nebo tabulkové editory. Formaty, kterymi Ize zasilat elektronické
dokumenty si vyjmenujeme a popiSeme v kapitole datové formaty.

Elektronicky doklad stejné jako doklad vystaveny v listinné formé musi zajiStovat a
spliiovat pravni predpisy, kterymi je upravovan. Zde se v prvni fad€ jedna o povinnost vystaveni
dokladu ve stanovené lhite, kterd je pfedepsana v zakonech. U danového dokladu je tato lhiita
stanovena do patnacti dni ode dne, kdy vznikla povinnost pfiznat dan nebo uskutecnéné plnéni.
Ugetni doklady musi byt vystaveny neprodlené bez zbyteéného odkladu po zjisténi skuteénosti,
které jimi zachycuji.

Tak jako ucetni a daitové doklady maji urCité nalezitosti, tak i elektronické doklady musi
splilovat nalezitosti, aby se s nimi dalo zachazet jako s elektronickym dokladem. Podle zakona
o tgetnictvi (CESKO, 1991) jsou néleZitosti elektronického dokladu definovany takto:

e evidenéni ¢islo dokladu,
e identifikace Gcastniku,
e datum vystaveni,

e datum zdanitelné¢ho plnéni,
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e obsah dokladu,

e (astka,

e podpis.

Nalezitosti dokladu v listinné formé jsou stejné jako v elektronické formé¢. Jedina vyjimka
je u podpisu. Jakmile se jedna o elektronicky doklad, je moznost pfipojit podpisovy zaznam,
ktery v elektronické podobé muze piedstavovat uznavany elektronicky podpis nebo obdobny
prikazni zdznam (elektronicka pecet’). Elektronické zabezpeceni dokladu je ale ziidkavou
rutinou, kdy opatfeni elektronického dokladu zabezpecovacimi prvky je minimalni, jelikoz
elektronické doklady nemusi obsahovat vlastnoru¢ni podpis ani razitko dodavatele. Tyto udaje
se vV soucasnosti neobjevuji ani na papirovych dokladech od velkych spole¢nosti. Problém mize
nastat u odbératelti, kteti tyto doklady bez podpisu ¢i razitka nechtéji pfijimat. Pouzivanim
zabezpeCovacich prvkd by se zvysily a naplnily pozadavky na vérohodnost, prikaznost
a neménnost elektronickych doklada. (Vodicka, 2018)

2.6.2. Odeslani elektronického dokladu
Nejcastéjsim zpusobem odesilani elektronického dokladu je elektronicka posta, chcete-li
email. Mizeme se ale setkat i se zaslanim elektronického dokladu jinou elektronickou
platformou. Mezi Casté formy se fadi datové schranky nebo webova ulozisté. V kapitole o

elektronickych platformach si tuto formu bliZze popiseme. (Vodicka, 2018)

2.6.3. Prijeti elektronického dokladu

V dnes$ni dobé¢, pokud obdrzime elektronicky doklad, s nejvétsi pravdépodobnosti se bude
jednat o dokument ve formatu PDF. Tyto dokumenty nejsou elektronicky podepsany, pecetény
a neobsahuji ¢asova razitka. Ve stejném formatu bez elektronického zabezpeceni dokladu jsou
zasilany doklady prostiednictvim elektronické poSty.
Pokud ptijimame elektronicky doklad, ktery neni opatfen zabezpecovacimi prvky, neznamena
to, ze by byl nepouzitelny a nespliioval by zasady vérohodnosti, neporusenosti a Citelnosti.
Doklad je pravné ucinny. Je zde nutnost zajistit splnéni pozadavkl platné legislativy. Tyto
pozadavky jsou charakterizovany v informacich GFR k pravidlim fakturace ve vztahu
k implementaci Smérnice EU/45/2010 do zakona o DPH (Sladkovsky, 2013) tzv. auditni stopou
viz. kapitola o zabezpeceni elektronickych dokumentd.

Z praktického hlediska se nejednd o jednoduchy tkol. Prokazovani ptvodu, pravosti,

vérohodnosti a neménnosti dokladu je slozity proces. Pokud byl doklad vystaven nekontaktnim
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zpusobem nebo vystaven zaniklym dodavatelem, je velice tézké prokazovat plivod, pravost,
vérohodnost a neménnost dokladu.

Pokud piijimame elektronicky doklad, ktery obsahuje nékteré zabezpecovaci prvky, je potieba
pii prijeti ovértit platnost certifikatl. Predméty oveéfovani skutenosti jsou uvedené v ¢lanku 32
Natizeni eIDAS a potvrzuji platnost dokumentu pokud:

,,a) certifikat, na nemz je podpis zalozen, byl v okamziku podpisu kvalifikovanym certifikatem
pro elektronicky podpis,

b) kvalifikovany certifikat byl vydan kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb vytvarejicich duveéru
a v okamziku podpisu byl platny,

¢) data pro ovérovani platnosti podpisu odpovidaji datiom poskytnutym spoléhajici se strané;
d) spoléhajici se strané je radné poskytnut jedinecny soubor dat identifikujicich podepisujici
osobu v certifikatu,

e) pokud byl v okamziku podpisu pouzit pseudonym, je jeho pouZiti jednoznacné sdeleno
spoléhajici se strané;

1) elektronicky podpis byl vytvoren kvalifikovanym prostiedkem pro vytvareni elektronickych
podpisii;

g) nebyla ohrozena integrita podepsanych dat;

h) v okamziku podpisu byly splnény pozadavky stanovené v clanku 26.“ (Evropsky parlament
a Rada evropské unie, 2014)

Pozadavky stanovené v ¢lanku 26 jsou popsany v kapitole o zabezpeceni elektronického
dokumentu.

Diky tomu, Ze se nckteré uvedené skuteCnosti oveéfuji v okamziku, kdy je vytvoren
elektronicky podpis (pecet), bylo by Zzadouci, k témto bezpecnostnim prvkim pfipojit i
kvalifikované casové razitko. Deklarovalo by ndm okamzik, ke kterému se ovétovani provadi.
Pokud by se tyto dva zplsoby zabezpe€eni elektronického dokladu pouzivaly, byl by to

optimalni a komplexni zplisob zabezpeceni elektronického dokladu. (Vodicka, 2018)

2.6.4. Konverze elektronického dokladu
Elektronické doklady existuji a budou existovat v obou formach, jak v papirové, tak
Vv elektronické formé. Jestlize chceme zabezpecit archivaci a ukladani v jednotné formé,
musime prevadét doklady z listinnych forem do elektronickych a naopak. Pokud je priikaznost
pfevodu dokladu nezpochybnéna, mé se za to, ze zdznam, ktery vznikl pfevodem je shodny

S pivodnim dokladem.
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Konverze dokumentii je obsazena v zdkoné ¢. 300/2008 Sb. o elektronickych tkonech
a autorizované konverzi dokumentt. V tomto zakon¢ se konverzi rozumi:

,,a) uplné prevedeni dokumentu v listinné podobé do dokumentu obsazeného v datové zprave
nebo datovem souboru (dale jen ,, dokument obsazeny v datové zprave ) zpiisobem zajistujicim
shodu obsahu techto dokumentii a pripojeni dolozky o provedeni konverze (dale jen ,,dolozka ),
nebo

b) uplné prevedeni dokumentu obsazeného v datové zprave do dokumentu v listinné podobée
zpiisobem zajistujicim shodu obsahu téchto dokumentii a pripojeni dolozky. “ (CESKO, 2008)

Vysledkem konverze z listinného do elektronického dokumentu je elektronicky podepsany
soubor napft. ve formatu PDF. Dokument ma v obou piipadech vystupu autorizované konverze
stejné pravni ucinky jako konvertovany original.

Autorizovanou konverzi provadéji za poplatek kontaktni mista vefejné spravy, napt. Czech
Pointy a také advokati. Autorizovanou konverzi nemohou pouzit vSechny dokumenty.
Autorizovana konverze z digitalni do listinné podoby ma jediny ptipustny format a to PDF.
Dokument musi byt opatien elektronickym podpisem, peceti nebo ¢asovym razitkem. Pokud
elektronicky dokument nebude ve formatu PDF, nebude obsahovat elektronicky podpis, pecet,
Casové razitko, anebo bude platnost certifikath prosla, konverzi dokumentu nelze provést. | toto
je jeden z duvodu, pro¢ bychom méli vyzadovat elektronické zabezpeCovaci prvky na

elektronickych dokladech. (Vodicka, 2018)

2.6.5. Archivace a uloZeni
S pifechodem z listinné podoby na elektronickou podobu je potieba ukladat a archivovat
elektronické dokumenty Vv digitdlni podob&. Mezi poZzadavky, které musi elektronicky
dokument splnit po celou dobu, co bude archivovan patii Citelnost, vérohodnost pivodu
a nemé&nnost obsahu. V tomto ptipadé jsou nejlepSimi elektronickymi zabezpecovacimi prvky

zarucené elektronické podpisy, peceti a Casova razitka, viz. obrazek 1.
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Obrazek 1: Pozadavky na dokument v elektronické podobé
Zdroj: (Vodicka, 2018)

Jako jeden z nejpouzivanéjsich formatti pro ukladani a archivovani dokumenti je PDF
format. Pozadavky na vérohodnost a neporusenost elektronického dokumentu miizeme zajistit
i ulozenim dokumentu na médium, které ma takové vlastnosti, jez nam neumoznuji provadét
zmény na obsahu dokumentu (CD, DVD, FLASH DISK atd.) Ukladat lze i na davéryhodné
uloziste¢ dokumentt, které spliiuje pozadavky na neménnost a zabezpeceni dokumentu proti
neopravnénym zmeénam.

Pokud budeme chtit elektronické danové doklady uchovavat prostfednictvim dalkového
ptistupu, ktery je nepfetrzity, jsme povinni si zajistit piistup k t€émto dokladim pomoci spravce
dané. MozZnost tyto doklady stahovat a pouzivat, je v pfipadé, ze jde o danové doklady, které
jsou uchovavany osobou povinnou k dani a ma provozovnu nebo sidlo v tuzemsku, anebo
danové doklady s uskute¢nénym plnéni a mistem plnéni v tuzemsku, a jsou uchovavané osobou
povinnou k dani, ktera nema sidlo ani provozovnu v tuzemsku. Zakon o dani z pfidané hodnoty
neuklada, Ze danovy doklad v elektronické podobé musi mit format, ve kterém byl pfedan
zakaznikovi. Pokud tedy preddme zakaznikovi napft. elektronickou fakturu ve formatu PDF,
muzeme ji my archivovat v listinném formatu nebo zdrojovych datech. AvSak musime zajistit,
ze prislusny doklad bude ¢itelny, bude zarucena jeho vérohodnost pivodu a neporusenost

obsahu. (Truhlafova, 2019)

3. Elektronicka vyména dat

Elektronickd vymeéna dat (dale jen zkratka EDI), je zpisob moderni komunikace mezi
dvéma nezéavislymi subjekty. Dochazi pii ni k vyméné standardnich obchodnich a jinych
dokumentid pomoci elektronickych zafizeni. EDI komunikace probihd na zaklad¢ piimé
komunikace mezi informacnimi systémy, anebo mezi pocitaCovymi aplikacemi obchodnich
partnert. Tato elektronicka vyména umoziiuje v malém ¢asovém horizontu s minimem lidské
asistence predavat elektronické obchodni dokumenty. Cilem EDI je postupné nahradit listinné

dokumenty a snizit naklady, které jsou spojené s vymeénou listinnych dokumentt. Jelikoz se
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technologie a komunikace neustale vyviji, zvysuje elektronicka vymeéna dat efektivitu a kvalitu
procesu s tim spojenych. Pro podniky to znamend mnoho vyhod, kdy procesy budou rychle;jsi
a levngjsi. Jak uz bylo zminéno, elektronické dokumenty maji stejnou pravni moc, jako listinné
dokumenty.

Pti uzivani EDI je zajisténa komunikace pomoci mezindrodniho standardu, ktery nese
ozna¢eni UN/EDIFACT. Zaméfuje se na konkrétni aplika¢ni normy v oblastech obchodu,
bankovnictvi, automobilového primyslu, dopravy, statni spravy a dalSich oblastech.

S rozvojem technologii a komunikaci se stale Castéji prosazuji zpravy ve formatu XML. Do
formatu zalozeného na XML patii i ISDOC, ktery by mél v budoucnosti slouzit pro
elektronickou fakturaci. (Reichel, 2009)

3.1. Typy zprav EDI

Standardy UN/EDIFACT v sob¢ zahrnuji standardy EANCOM, které se zamé&fuji na oblast
obchodu, zejména se spotfebnim zbozim. Tyto standardy zahrnuji dokumenty, které jsou
pouzivané v obchodni praxi. Nejvice rozsiteno je téchto pét typl zprav:

e ORDERS - objednavka, kdy zdkaznik zasild zpravu dodavateli, aby objednal zbozi
nebo sluzby v poZzadovaném mnoZzstvi s upfesnénim mista a ¢asu dodani,

e INVOICE —faktura. Je to zprava zaslana dodavatelem odbérateli jako vyzva k zaplaceni
za zboZi ¢i sluzby. Tuto funkci miZe plnit 1 zalohova faktura, dobropis ¢i dluhopis.
Faktura obsahuje tdaje o platebnich podminkach, podrobnosti o dopravé a jiné
dopliujici informace,

e DESADV — Avizo o odeslani zboZi. Tato zprava specifikuje podrobnosti o zboZi, které
nam bude doddvano podle podminek dohodnutych mezi kupujicim a prodavajicim.
Avizo o odeslani zboZi je velice podobné dodacimu listu,

e RECADV - Potvrzeni o pifijmu zbozi. Odbératel potvrzuje dodavateli piijem zbozi.
Zpravidla této zpraveé predchazi zprava DESADV. V této zpravé mohou byt feSeny
nesrovnalosti v dodavce zbozi nebo sluzby,

e PRICAT — Katalog zbozi a cen. Tuto zpravu rozesila dodavatel svym zakazniktim.
Dodavatel v katalogu uvadi seznam nabizeného zbozi nebo zmény v nabizeném

sortimentu. (Reichel, 2009)
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3.2. Zabezpeceni pri EDI komunikaci

EDI komunikace je zabezpecCena jednak softwarové v systémech EDI nebo pouzitim
digitalniho podpisu a Sifrovani.
Elektronicky podpis slouzi ptedevsim k ovéfeni identity podepisujiciho a k ovéteni integrity
zpravy (zprava nebyla zménéna). Elektronicky podpis ovéiuje totoznost odesilatele dokumentu
a tento udaj je zaSifrovanym soukromym klicem, ktery se piipoji k elektronickym datim.
Podpis se vzdy vztahuje na data, ke kterym byl pfipojen. Elektronicky podpis miizeme vytvofit
z

e kryptografické transformace z datového souboru nebo elektronické zpravy,

e soukromého klice subjektu, ktery zpravu podepisuje.

Elektronicky podpis u EDI ma ¢étyfi vlastnosti:
e vime kdo je autorem, odesilatelem zpravy diky identifikaci ptivodce podpisu,
e mame zaruku, ze zprava nebyla zménéna v priabéhu transportu. Zarucuje nam to
integritu zpravy,
e nepopiratelnost zpravy, kdy odesilatel zpravy nemiize popfit, zda danou zpravu
s obsahem opravdu poslal,

e podpis nelze napodobit, jelikoz prostiedky k podepisovani ma dana osoba pod svou

kontrolou. (Reichel, 2009)

3.3. Zakladni kategorie EDI

EDI komunikace se neustdle vyviji. Diive zavedeni EDI znamenalo drahou technologii,
kterou si mohly dovolit jen velké podniky. V dneSni dobé je zavedeni EDI komunikace
mnohem jednodussi a méné nakladné. Komunikaci ptes EDI lze zatadit do tii kategorii:
e vymeéna zprav mezi koncovymi subjekty,
e vymeéna zprav prostiednictvi VAN operatora,
e zpracovani a vymeéna zprav prostiednictvim poskytovatele EDI sluzeb.
Uvedené zptsoby EDI komunikace se vyznamné lisi v narocnosti zprovoznéni pro obchodni
strany.

Tato forma komunikace slouZzi k propojeni informacnich systému se systémy obchodnich
partnerti. Tyto systémy mohou pracovat na jinych hardwarovych a softwarovych platforméch.

Dulezité je ptipomenout, Ze tyto systémy jsou propojeny na zakladé piijimaného standardu pro
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vymeénu dat, a proto pro komunikaci mezi rtiznorodymi informacnimi systémy slouzi tzv. EDI
konvertory.

EDI konvertor je postaven na aplikaci, kterd méni (konvertuje) data z poskytované podoby
do EDI formatu, ktery se pouziva pro pienos dat. Po pfijmu zpravy v EDI formatu, pak lze

konvertovat data do podoby, kterou jsou schopny podnikové systémy zpracovat.

Vyména zprav mezi koncovymi subjekty je tzv. end-to-end komunikace. V této vymeéné
zprav maji obé obchodni strany vlastni konvertor a komunikac¢ni software, pomoci kterého
zasilaji zpravy. Celd EDI komunikace je v tomto feSeni kompletn€ v rezii obchodnich stran.
Nevyhodou tohoto typu vymény zprav mezi koncovymi subjekty jsou vysoké potfizovaci
naklady. Konvertor je specializovany software a odpovidd mu i cena za potizeni. Jelikoz se
odvétvi komunikaénich systému neustale vyviji, predpokladaji se i velké naklady na aktualizaci

téchto systémtl.

Vyména zprav prostiednictvim VAN operatora je velice podobny typ vymény dat jako
ptedchozi. Oproti pfedchozi ma ale mezi sebou jesté tieti stranu, kterd zabezpecuje pienos zprav
a je dodavatelem konvertoru a komunikacniho softwaru. VAN operator tedy provozuje sit’
a pridanou hodnotu. Komunikacni software i konvertor, ale zistava na strané klienta, ktery fesi

potizovaci naklady a naklady spojené s aktualizaci systémd.

Zpracovani a vyména zprav prostiednictvim poskytovatele EDI sluZeb je feSeni pro malé
a stfedni spoleCnosti, pro které jsou prvni dva typy nékladové nevyhodné. Tento typ EDI
komunikace vyuziva EDI poskytovatele jako prostfednika mezi komunikaci obchodnich
partnerti. EDI poskytovatel zajistuje komunikaci, EDI konvertor a specializovany software pro
komunikaci mezi subjekty. Princip tohoto typu funguje tak, ze klient odeSle data ptes
internetovou sit’ k EDI poskytovateli. Ten pomoci konvertori zméni data na standardizovany
format (XML nebo UN/EDIFACT) a pted odeslanim koncovému klientovi, pak EDI konvertor
zméni data na format, ktery je pfijemce schopen piecist. Tento typ zpracovani a vymény dat je
nejméné nékladny, jelikoz klientovi odpadaji naklady spojené s konverzi a systémem doruceni
dat. Zvlastnim typem tohoto zpracovani dat je EDI ORION. Ten je napojen na datové sité
a ostatni poskytovatele EDI poskytovatelti a vytvaii prostfedi pro komunikace mezi vSemi

spole¢nostmi vyuzivajici jakékoliv EDI feSeni. (Reichel, 2009)
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3.4. Vyhody a nevyhody EDI komunikace

EDI komunikace se muze zdat jako vyhodny zplisob komunikace a zasilani elektronickych

dokumentti. Ma své vyhody ale i nevyhody.

Vyhody EDI komunikace

Mezi vyhody EDI komunikace urcité patii ispora néklada. Ta je spojena s tisporou papiru
pro tisk a poStovni zasilani, snizeni ru¢niho zaddvani dat do softwaru a automatizaci procesi.
Diky pouzivani standardizované technologie je EDI komunikace zarucena investice do
budoucna.
Dalsi vyhodou je zvySeni efektivity, které je zpisobeno vyS$si presnosti, nizsi chybovosti
V procesu a moznosti sledovat a kontrolovat vSechny transakce. JelikoZ jsou informace
pfenaseny v redlném case, napomahd to urychlovat zpracovani a tim zvySovat efektivitu
komunikace.
Posledni nejvétsi vyhodou je zdokonalovani podnikovych procest. To se déje prostiednictvim
zlepSovani spolupridce mezi obchodnimi partnery v riznych spolecnostech. Také diky
transparentnim procesiim, které zabezpecuji neptetrzity tok informaci a v posledni fadé€ vysoka

kvalita informaci pro planovani vyroby, kdy se snazime optimalizovat zasoby.

Nevyhody EDI komunikace

Mezi nevyhody EDI komunikace miiZzeme zatadit vysoké néklady na pofizeni samotné
sluZzby. Rezijni vydaje na provoz a aktualizace EDI komunikace jsou také velice ndkladné,
pokud se nepouziva typ EDI komunikace zpracovani a vymeéna zprav prostfednictvim
poskytovatele EDI sluZeb. Do nevyhod EDI komunikace miZeme zaradit i skryté naklady, které
komunikace obsahuje. Patii do nich doplitkové sluzby jako jsou aviza, upozornéni a archivace.

(Reichel, 2009)

3.5. Softwary pro EDI

V Ceské republice existuje mnoho spole¢nosti, které nabizeji software pro elektronickou
vyménu dat. Nékteré spolecnosti nabizejici software si zde vyjmenujeme a stru¢né popiseme.
Spolec¢nosti nabizejici software pro EDI jsou:

e EDITEL,

e GRIT,

o KARAT Software.
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EDITEL je mezinarodni spolecnost poskytujici sluzby v oblasti EDI, ktera se specializuje na
optimalizaci procest. EDITEL nabizi celou skalu informacnich systémi, které se zamétuji na
ruzna odvétvi od automobilového pramyslu, spotfebniho priimyslu az po logistiku. Ve svém
informa¢nim systému zahrnuji EDI komunikaci a integraci s partnery, e-fakturaci a e-archivaci.
Pro malé a stfedni podniky nabizeji webové EDI, které jsou snadnou a nenakladnou cestou pro

vyménu dokumenti mezi obchodnimi partnery. (Editel, 2020)

GRIT je spolecnost nabizejici systém pro elektronickou vyménu dat ORION EDI. Tento
systém zabezpecuje faktury, objednavky, dodaci listy, ceniky, katalogy a dalsi doklady. Systém
ORION EDI ma dv¢ zékladni tlohy v oblasti komunikace. Provadi pieklady zprav a zajistuje
distribuci zprav mezi obchodnimi partnery. Systém je zaloZen na formé cloudové sluzby, tudiz

neni potfeba instalovat software, ktery bychom museli aktualizovat a udrzovat. (Grit, 2020)

KARAT Software je spolecnost vyrab&jici a dodavajici komplexni informacni systémy.
Spole¢nost nabizi 1 doprovodné sluzby spojené s informaénimi systémy jako je dochdzkovy
systém, sprava dokumentd, elektronickd fakturace a EDI. Diky komplexnimu informac¢nimu
systému, ktery tato firma nabizi je EDI propojeno se vSemi funkcemi a ¢innostmi tohoto

systému a zvysuje efektivitu firemnich procest. (Karat software, 2020)

3.6.Aktualni stav pouZivani EDI komunikace v Ceské republice

Kazdym rokem roste obliba pouzivani elektronického obchodovani v Ceské republice. Za
rok 2018 v Ceské republice prodavalo své zbozi a sluzby elektronicky vice jak 30 % firem.
Podil na tomto ¢isle maji 1 podniky, které pouzivaly EDI. Pomoci elektronické vymény dat byl
podil podnikli prodadvajici zbozi a sluzby pomoci EDI 13 %. Neni to tedy vice jak polovina.
Naopak podil trzeb ziskanych pomoci EDI byl 2,5krat vyssi neZ trzby uskute¢néné pomoci
webovych stranek. Tvoftily 23 % celkovych podnikovych trzeb viz. obrazek 2.
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Obrizek 2: Triby z elektronického prodeje v podnikatelském sektoru CR podle pouZité poéitalové
sité

Zdroj: (Cesky statisticky ufad, 2018a)

Z tohoto grafu lze vycist, ze EDI zabezpeCuje vétsi Cast trzeb, které jsou uskutecnéné
Vv podnikatelském sektoru. Tyto trzby zabezpecuji velké korporatni firmy, které EDI pouzivaji
kvili velkému obratu elektronickych dokumenti. Stejné jak to bylo u prodeji a trzeb, EDI neméa
velky podil na nakupu. Firmy upfednostiiuji nakupy pies webové stranky vice nez v EDI.
Celkova hodnota elektronickych nakupt je pod hranici 40 %. Hodnoty nakupi jsou jako u trzeb
opakem a nejvétsi sumy ndkupt se uskuteciuji pomoci elektronické vymény dat. Podil EDI na

nakupu ma 24 % z celkovych 39 % viz. obrazek 3.
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Obrazek 3: Hodnota elektronickych nakupi firem v CR podle pouZiti pocitatové sité
Zdroj: (Cesky statisticky tiad, 2018b)

Jak je tedy zfeymé, EDI komunikace se vyuziva ¢im dal ¢astéji ve vétSich firmam s velkym

objemem elektronickych dokumentti. Podle téchto grafti je viditelné, ze EDI ma rostouci stav
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a muzeme tedy oCekavat, ze stale vice firem, jak malych, tak velkych budou pouzivat EDI pro

ptenos elektronickych dokumentt.

4. Platformy pro zasilani elektronickych dokumentt

Elektronické dokumenty se mohou zasilat mnoha zptsoby. Nej¢astéjsim zptusobem zasilani
je dorucovani emailem. Pro komunikaci a zasilani elektronickych dokumentl S vefejnou
spravou se pouzivaji datové schranky. Zasilani elektronickych dokumenti mtize byt

zprostiedkovano i pomoci EDI, které je popsano v kapitole elektronicka vymeéna dat.

4.1.Dorucovani e-mailem

E-mail je sluzba, ktera je uréena pro posilani textovych zprav s moznosti pfipojeni ptiloh.
Tuto sluzbu poskytuje internet a je mozné e-maily odesilat bud’ pomoci specidlnich programi
jako je emailovy klient (napt. eM Client), ktery je nainstalovany pfimo v zafizeni nebo pomoci
webmailovych sluzeb, které jsou dostupné na internetu (napt. gmail, seznam atd.). E-mail je
obdobou klasické posty, ale v elektronické podobé. Uzivatelé maji ziizené e-mailové adresy,
ptes které zasilaji a pfijimaji textové zpravy. K textovym zprdvam se mohou ptipojovat rtizné
dokumenty (dokumenty, odkazy, videa, obrdzky a dalsi). E-mail vyuZivaji pfedevSim
organizace k bézné komunikaci, k vymén¢ korespondence a k zasilani obchodnich sdéleni.

Velkou vyhodou e-mailu je rychlost a jednoduchost zasilani e-mailovych zprav. Pokud jste
pfipojeni k internetu, e-mail se dostane do schranky pfijemce béhem par okamzikd, bez ohledu
na to, kde se piijemce nachdzi. DalSi vyhodou je, Ze odesilani e-maili je bez ndkladu.
(Managementmania, 2016)
Lechner (2013, s. 153) definoval tii obecné vlastnosti e-mailu, které mohou mit negativni vliv
na textové zpravy a pfipojované dokumenty. Témito vlastnostmi jsou:

e negarantovanost doruceni,

e ncoverenost odesilatele,

e nedivéryhodnost data a Casu odeslani.

Negarantovanost doru¢eni miizeme osetfit tzv. informaci o doruceni a informaci o ptecteni.
Informace o doruceni je textova zprava, kterd je automaticky zasilana poskytovatelem emailové
sluzby, v pfipadé, Ze e-mailova adresa adresata neexistuje. Informaci o preCteni zasila taktéz
poskytovatel e-mailové sluzby, kdy nam systém posle textovou zpravu o otevieni a piecteni

e-mailu adresatem.
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Neovéienost odesilatele zlistdva prozatim neoSetena a je to jedna z velkych nevyhod e-mailové
komunikace.
Nedavéryhodnost data a ¢asu odeslani ziistava také neoSetiena, jelikoz neexistuje predpis, ktery

by datum a ¢as specifikoval v zavislosti na svétovy ¢as. (Managementmania, 2016)

Dorucovani emailem je jednim ze zpiisobi, jak posilat elektronické dokumenty. Nejcastéji
vyuzivany format pro odesilani emailem je format PDF. Nicméné¢ dalSimi formaty, které jsou
velice vyuzivané jsou DOC, DOCX, TXT, XML, XLXS, ZFO, ISDOC a dalsi. Tyto formaty
mohou byt opatfeny zaru¢enym elektronickym podpisem nebo elektronickou znackou, ale také
nemusi. Pfi zasilani bez elektronického podpisu nebo znacky se jedna o bézné posilani faktur
a elektronickych dokladii pomoci e-mailu. K zasilani béznym zplsobem bez zabezpeceni
elektronickych datiovych dokladii neni potifeba souhlasu osoby, pro kterou se uskuteciiuje
zdanitelné plnéni. Souhlas této osoby je potieba tehdy, pokud se jedna o elektronicky danovy
doklad opatfeny zaru¢enym elektronickym podpisem, ktery je zalozen na kvalifikovaném

certifikatu nebo elektronické znacce. (Holcner, 2012)

4.2. Datové schranky
Datové schranky jsou nastrojem elektronické komunikace s organy vefejné moci.
Zprostfedkovavaji diky informaénim technologiim doruc¢ovani Gfednich dokument a zasilani
elektronickych dokumentii orgdniim vetejné spravy. Datové schranky jsou obsaZeny v zdkoné
¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumenti a nabyly
ucinnosti od 1. 7. 2009. (Strouhal, Zidlicka, Cardova, Knapova, 2012, s. 553)
Obecné jsou datové schranky v tomto zakoné definovany takto:
., (1) Datova schranka je elektronickeé uloziste, které je urceno k
a) dorucovani organy verejné moci,
b) provadeni vukonu viici organiim verejné moci,
¢) dodavani dokumentii fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob a pravmickych
osob.

(2) Datové schranky zrizuje a spravuje Ministerstvo vnitra (dale jen , ministerstvo*).

(CESKO, 2008)

Komunikace pomoci datovych schranek nahrazuje listinnou podobu doruc¢ovani dokumentti

o vereind cou statni iny, e, zdravotni poii&fov v
s urady vefejné moci, jako jsou statni organy, kraje, obce, zdravotni pojistovny, sprava
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socidlniho zabezpeceni, notaii, exekutoii a dalsi. Tyto instituce maji povinnost zasilat ufedni
dokumenty v elektronické podobé¢ osobam, které maji zfizenou datovou schranku.
Zakon rozliSuje Ctyti typy datovych schranek:
e datova schranka fyzické osoby,
e datova schranka podnikajici fyzické osoby,
e datova schranka pravnické osoby a
e datova schranka organu vetejné moci.
Zde se budeme zabyvat pouze tfemi typy, které se zabyvaji datovymi schrankami u fyzickych

a pravnickych osob.

Datova schranka pro fyzické osoby je ziizena ministerstvem bezplatné na zadost fyzické
osoby, kterd je zpiisobila k pravnim tkonliim a ma narok na zfizeni pouze jedné datové
schranky. Pokud fyzicka osoba zadé o zfizeni datové schranky, zadost musi obsahovat tyto
nalezitosti:

e jméno, pfijmeni a pfipadné zmény ve jméné,

e rodné piijment,

e datum narozeni (rok, mésic a den),

e misto narozeni a okres, pokud se fyzicka osoba narodila v cizing, tak je potieba vyplnit

misto narozeni a stat,

e statni ob&anstvi, jestlize fyzicka osoba neni obéanem Ceské republiky.
Zadost fyzické osoby o ziizeni datové schranky musi obsahovat ufedné ovéfeny podpis fyzické
osoby, kterd o zfizeni zada. Pokud tyto pozadavky zadost o zfizeni datové schranky spliuje,

ziidi ministerstvo datovou schranku fyzické osobé.

Datova schranka pro podnikajici fyzické osoby je obdobou piedeslé datové schranky pro
fyzické osoby, ale jsou zde definovany jiné nalezitosti. Datovou schranku pro podnikajici
fyzické osoby zifidi ministerstvo bezplatné auditortim, advokatim, dafiovym poradcim
a insolvenénim spravciim bezodkladné tehdy, pokud obdrzi informaci o jejich zapsani do
evidence stanovené zdkonem. I zde maji podnikajici fyzické osoby néarok, na ziizeni pouze
jedné datové schranky. Zadost o ziizeni datové schranky pro podnikajici fyzické osoby ma4 tyto
nalezitosti:
e jméno, pfijmeni nebo ndzev obchodni firmy,

e rodné piijmeni,
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e datum narozeni (rok, mesic, den),
e misto narozeni a okres, pokud se fyzickd osoba narodila v cizing€, je potieba vyplnit
misto narozeni a stat,
e statni ob&anstvi, pokud neni podnikajici fyzickd osoba obanem Ceské republiky,
e identifikaéni &islo osoby (IC), pokud je fyzické osobé piidéleno,
e sidlo nebo misto podnikani.
Taktéz jako u zadosti o datovou schranku fyzické osoby je potieba u podnikajici osoby doplnit

ufedné ovéfeny podpis podnikajici fyzické osoby.

Datové schranky pro pravnické osoby ziidi taktéz ministerstvo bezplatné pravnické osobé.
Pokud je pravnickd osoba zfizena zdkonem nebo je zapsand v obchodnim rejstiiku
a organiza¢ni slozce podniku zahrani¢ni pravnické osoby, jsou datové schranky této pravnické
0sobé zalozeny bezprosttedné po jejim vzniku. Pro pravnické osoby, které nejsou ziizeny
zakonem nebo nejsou zapsané v organizacni slozce podniku zahrani¢ni pravnické osoby je
datova schranka ziizena bezplatné na zaddost pravnické osoby. Taktéz jako predeslé dveé formy
datovych schranek i tato umoznuje pravnické osobé€ ziizeni pouze jedné datové schranky.
Zadost o datovou schranku pro pravnické osoby musi obsahovat:

e nazev nebo obchodni firmu,

e identifika¢ni &islo osoby (IC), pokud nebylo piidéleno, uvadime evidenéni &islo,

registracni Cislo nebo jiny podobny tdaj, ktery byl pravnické osobé& ptidélen,
e adresa sidla pravnické osoby,

e jména a piijmeni jednateldl, jejich datum narozeni a adresu pobytu jednateld,

stat registrace, evidence pravnické osoby.
Z4dost o datovou schranku pravnickych osob musi obsahovat ufedné ovéfeny podpis opravnéné
osoby, ktera jedna jménem pravnické osoby. Pokud vSechny tyto naleZitosti a podminky zadost

spliiuje, zi1di ministerstvo datovou schranku pro pravnické osoby. (CESKO, 2008)

Majitelé datovych schranek maji povinnost vybirat dokumenty zasilané orgény vefejné spravy
do datovych schranek minimalné jednou za deset dni. Elektronické dokumenty jsou v datovych
schrankéch ulozeny po dobu 30 dni. Po této dob¢ jsou systémem automaticky smazany. Datové
schranky nabizeji bezplatné sluzbu zasilani informaci o novém dokumentu v datové schrance

na e-mail.
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Pies datové schranky nelze komunikovat jako napi. pomoci e-mailu. Komunikovat Ize jen
S institucemi, které maji zfizené datové schranky. Jak jiz bylo zminéno, datové schranky si Ize
ziidit bezplatné. Avsak tato bezplatna verze umoziuje komunikaci pouze s organy vetejné

spravy, viz. obrazek 4. (Strouhal, Zidlicka, Cardova, Knapova, 2012, s.553)

urad urad
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Obrazek 4: Komunikace pies datovou schranku
Zdroj: (Durianova, 2014)
Datové schranky umoziuji uzivateli zfidit si doplikové sluzby, jako je datovy trezor,
postovni datova zprava, sms zpozornéni a kreditni systém. Tyto doplnkové sluzby jsou
zpoplatnéné. Definujeme si tu nejpouzivanéjsi doplitkové sluzby, a to datovy trezor a poStovni
datovou zpravu.
Sluzba datového trezoru umoznuje uchovavani datovych zprav v datové schrance déle, nez 90
dni. Vyhodou této sluzby je prodlouzeni platnosti zprav, archivace zprav a ochrana dat.
Elektronické dokumenty tak méame uloZené piimo v platformé, ptes kterou jsme dokumenty
poslali nebo pfijali a nemusime je zdlouhavé hledat v tisténé podobé nebo ve slozkach pocitace.
(Datové schranky, 2019a)
Sluzba postovni datové zpravy je obdobou doporuc¢eného dopisu, kdy ndm umoziluje
vyménovat Si datové zpravy nejen s organy vetejné moci, ale i s fyzickymi a pravnickymi
osobami nebo obcany viz obrazek 4. Tato sluzba je idedlni pro zasilani elektronickych
dokumentil jako jsou smlouvy, faktury, upominky a dals$i dokumenty, které se zasilaji v rdmci
obchodnich partnerii. Podminkou této sluzby je, aby mél adresat ziizenou datovou schranku
ameél povoleni pfijimat poStovni datové zpravy. Tato funkce datové schranky by mohla

V budoucnu nahradit zasilani elektronickych dokumentti v rdmci obchodnich elektronickych

dokumentd misto zasilani pies e-mail. (Datové schranky, 2019b)
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Technické poZadavky na datové schranky

Pozadavky na pouzivani datovych schranek jsou uzptisobené tak, aby pouzivani nevyzadovalo
slozité technologie nebo pofizeni softwaru. Datové schranky jsou dostupné z klientského
portalu ve webovém prohlizeci. Uzivatel tedy potfebuje elektronické zatizeni (pocitac, telefon,
tablet a dalsi) a pfipojeni k internetu. Datové schranky maji i sva uskali, kterymi je stahovani
a ukladani datovych zprav. Datové zpravy jsou zasilané nejCastéji ve formatech PDF, DOC,
XLS, JPG, ZFO. Pro otevieni dokumentu v téchto vyjmenovanych formatech je poteba mit ve
svém zafizeni aplikace nebo programy, které tyto formaty podporuji viz. kapitola o datovych
formatech. (Datové schranky, 2019c¢)

4.2.1. Vyuzivani datovych schranek

Datové schranky jsou od svého spusténi stale vyhledavangjsi platformou pro komunikaci
s vetejnou spravou. Zacatkem roku 2015 vyuzivalo datové schranky zhruba 50 000 fyzickych
0sob. V roce 2019 ministerstvo vnitra informovalo, Ze v systému datovych schranek funguje
857 000 aktivnich datovych schranek. Vice jak polovina téchto datovych schranek patii
pravnickym osobam (542 010) a fyzickym osobam ptipada 296 840 datovych schranek. Pocet
datovych schranek se tedy od roku 2015 témét ztrojnasobil a na tyden piipada 600 novych
datovych schranek fyzickych osob.
Roste i pocet zasilanych datovych zprav, kdy mésicné odeSlou uZivatelé¢ témét 9 miliont

datovych zprav, viz. obrazek 5. (Computerworld, 2019)
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Obrazek 5: Vyvoj po¢tu prenesenych datovych zprav

Zdroj: (Denik vetejné spravy, 2019)

4.3.Porovnani elektronickych platforem pro zasilani elektronickych

dokumentu

vvvvvv

v

zfejmé, Ze datova schranka je spolehlivéjsi na dodrZeni vlastnosti dokumentt a je zabezpecené

dorucovani a identifikace odesilatele. Datové schranky maji ale oproti e-mailu jednu velkou

nevyhodu a to takovou, ze elektronické dokumenty lze posilat pouze subjektim, které vlastni

datové schranky. TudiZ neni moZnost, komunikovat s fyzickou osobou, kterd nema datové

schranky. S vyvojem technologii a informac¢nich systémd je dost pravdépodobné, Ze se datova

schranka rozsiti do povédomi osob a bude moznost se do datovych schranek registrovat bez

jakékoliv vazby na podnikani.
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Tabulka 2: Porovnani e-mailového zasilani a datové schranky

Atribut E-mailové zasilani Datova schranka

Pouziti Odesiléani elektronickych Odesilani elektronickych
dokumentti mezi obchodnimi | dokumentli organiim vetejné
partnery, tak i s organy spravy vyhradné pies datové
vetejné spravy (pokud schranky. Obchodnim
nevlastni osoba datovou partnerim lze zasilat
schranku) elektronické dokumenty po

objednani dopliitkové sluzby
Néklady Bez nakladt Pti bézném provozu bez

specifickych nakladt

Garance doruceni

Neni zarucena

Je zaruCena

Identifikace odesilatele

Pouze, pokud je elektronicky
dokument podepsan

elektronickym podpisem

Automaticky u vsech

odeslanych zasilek

MozZnost zaslani

elektronického dokumentu

Neomezena

Pokud ma osoba zfizenou

datovou schranku

Povinnost odesilat touto

platformou

Neni povinnost

Pokud osoba vlastni datovou
schranku, ma povinnost
posilat dokumenty vyhradné

pies ni

4.4. Datové formaty

Zdroj: vlastni zpracovani upraveno dle (Lechner, 2013, s. 128)

Datovy format elektronického dokumentu miizeme definovat jako specifikaci urcujici

informaci v elektronické podob¢ a naslednou interpretaci. Nejéastéjsi formaty elektronickych
dokumentii jsou formaty PDF nebo vyssi PDF/A, XML, PNG, JPEG, DOC, DOCX, TXT,
XLXS, ZFO, ISDOC a dalsi formaty. Format PDF, DOC, PNG, TXT, XML, ZFO a ISDOC si

blize specifikujeme.

e PDF format je vytvotfeny spolecnosti Adobe Systems a zakladem byl jazyk PostScript.

Jedna se tedy o datovy soubor, ktery mize nést rizné typy informaci jako je text,

obrazek, tabulka, graf, zvukovy zdznam a dal§i. PDF formdt umoZiiuje zobrazeni

stejného vzhledu dokumentu i1 pro uzivatele, ktefi nevlastni program Adobe reader.
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Datovy format PDF je pouzivan pii dlouhodobé archivaci elektronickych dokumentt.
Tento format je oblibeny i v zasilani elektronickych dokumenti e-mailem ¢i datovymi
schrankami. Vyhodou PDF formatu je snadnd ptenositelnost, kdy nezdvisi na
hardwarovém nebo softwarovém vybaveni. Muze byt taky elektronicky podepsan, kdy
je podpis vnoien do samotného dokumentu.

Format DOC je postaven na textovém editoru Microsoft word. Tento datovy format je
roz§ifeny a cCasto vyuzivany. V tomto formatu je mozné odesilat elektronické
dokumenty ptes datové schranky, avsak doporu¢ovanym formatem neni. Format DOC
1ze jednoduse opravit, pokud vlastnime Microsoft word a dokument v tomto formatu
neni uzamceny. V ptipadé prenosu dokumentu v DOC formétu je potieba zabezpecit
integritu dokumentu. Dokumenty vytvofené novymi verzemi Microsoft word je mozné
zabezpecit podpisem, avSak zméni se datovy format na DOCX.

PNG je format pro pienos obrazovych dat. Tento format byl diive primarn¢ vyuzivan
na internetu. Dnes se pouziva pfi pievodu listinného dokumentu pomoci skenovani do
elektronické podoby. Byva diky svym vlastnostem uptednostiiovan i pro archivaci dat.
Datovy format TXT je ¢isté textovy format a Ize ho Cist ve znacich. Tento format nema
zadnou vnitini strukturu a nemuze v sobé obsahovat jiné doplitkové informace, ¢imz je
pro elektronické dokumenty nevyhodou. Tento datovy format byl diive béznym
formatem pro vytvafeni elektronickych dokumenti a také v tomto formatu zasilan
organim vefejné spravy. I kdyZz je mozné k tomuto datovému formatu pftipojit
elektronicky podpis, je tento format v soucasné dob¢ zastaraly a nahrazuji ho novéjsi
a sofistikovanéjsi formaty dat.

XML datovy format je svazan s urcitou platformou nebo technologii. Zakladem tohoto
formatu je znackovaci jazyk. Tento jazyk byl vyvinut ze star§iho znackovaciho jazyka
SGML. Jedinou podminkou XML formatu je, aby odpovidal vefejné dostupnému
schématu publikovanému piijemcem datové zpravy. Pokud tomuto schématu
neodpovida, nelze validovat obsah XML dokumentu a rozlustit obsah. XML format je
pfipustnym formatem, ktery miZeme pouzivat pii posilani pfes datové schranky.
Vyuziva se pfi komunikaci s financni spravou, kdy jsou elektronické dokumenty
(danové ptiznani, ptehledy o ptfijmech a vydajich a dalsi) posilany predevsim v tomto
formatu. Elektronické dokumenty jsou vytvofeny jako formuléfe, které ulehcuji

pfipravu datové zpravy a jsou po vyplnéni pfipravené pro odeslani datovou schrankou.
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e ZFO je datovy format spadajici pod XML format. Byl vytvofen za ucelem zmenseni
velikosti dokumentu a usporou prostoru i nakladii na komunikaci. Jedna se o tzv.
podepsané XML, kdy tento format zpravy exportujeme z klientského portalu nebo
z externi aplikace. Ve formatu ZFO muzeme posilat elektronické dokumenty ptes
datové schranky. NejcCastéji se objevuje tento format datové zpravy u dorucenek
a nedorucenek v datovych schrankach. Tento datovy format Ize oteviit pomoci softwaru
602. Pokud tento software nevlastnime, neni mozné tuto datovou zpravu otevfit.
(Lechner, 2013, s. 53)

e Datovy format ISDOC je novy format pro elektronickou fakturaci mezi firmami. Tento
format je zalozeny na datovém formatu XML a vychézi z mezinarodniho standardu.
Vyména téchto dokumenti s formatem ISDOC probiha pies e-mail nebo webova
rozhrani dostupna na internetu. Datovy format ISDOC byl pfijat mezi formaty, které je
mozno vyuzivat pro zasilani dokument v datovych schrankach. Format podporuje
moznost doplnit elektronicky podpis. (Stormware, 2020)

Vsechny z popsanych formétti jsou podporovany datovymi schrankami a lze je posilat pies e-
mail. Jak jiz bylo u nékterych formati feceno, vyzaduji programy, které dokazou datovy format
otevrit ke ¢teni. Pokud tento program organizace nevlastni, musi tento dokument konvertovat

do jiného, pro organizaci dostupného formatu.

5. Analyza a sou¢asny stav elektronickych dokumentii u OSVC

Tato kapitola se vénuje analyze a soucasnému stavu elektronickych dokumenti u pani Evy
Holemaiové, ktera je osobou samostatné vydéle¢né ¢innou. Autorka prace analyzuje nejcastéjsi
elektronick¢ dokumenty, které subjekt v podnikani pouzivd, jejich datové formaty
a elektronické platformy. Na zavér zhodnoti stav a navrhne doporuceni pro zlepsSeni vyuZzivani

elektronickych dokumentt.

5.1. Profil subjektu

Eva Holemarova je fyzicka osoba podnikajici na zaklad€ Zzivnostenského zékona (dale jen
OSVC). Dne 16. kvétna 1995 byla zapsana do Zivnostenského rejstiku s volnou Zivnosti vedeni
ucetnictvi. Sidlo podnikani ma uvedeno Na Tiesnovce 207 ve Velichovkach a provozovnu na
adrese Zdenka Némecka 133, Jaromét. Pani Holematova absolvovala dva roky po zalozeni
zivnosti kurz podvojného ucetnictvi. Nejprve byla zaméstnana v soukromé firmé na hlavni

pracovni pomér, na pracovni pozici fakturantka a zivnost méla jako ¢innost vedlejsi. Roku 2000
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byla volna zivnost vedeni tcetnictvi zruSena a nahrazena zivnosti vazanou s nazvem ¢innost
ucetnich poradct, vedeni Ucetnictvi a vedeni danové evidence. V témze roce se zacala plné
vénovat své zivnosti jako externi ucetni. Zpracovava ucetnictvi jak ve formé daiiové evidence,
tak podvojné ucetnictvi. K datu posledniho dne roku 2001 externé zpracovavala ucetnictvi
15 riiznym subjektim.

V soucasné dobé ma pani Holemarova ve své evidenci cca 20 subjekti. Jedna se jak o osoby
pravnické, tak fyzické. Zpracovava také mésicni, ctvrtletni a ro¢ni tiskopisy pro organy vetejné
spravy a zaroven s nimi komunikuje za své klienty. Pani Holemarova zaméstnava v soucasné

dobé 3 osoby na dohodu o provedeni prace.

5.2. Analyza elektronickych dokumenti

Elektronické dokumenty pani Holeméarova hojné vyuziva pti zpracovavani dokumentt ve
vztahu K organtim statni spravy a pfi zasilani faktur a zpracovanych mezd svym klientim.
Elektronické dokumenty, které pfijima pani Holematrovd od svych klientli jsou vétSinou
elektronické doklady, jako faktury, bankovni vypisy, podklady pro vypocet mezd a ostatni
dokumenty (smlouvy, techn. prikazy vozidel a dalsi). Né&které elektronické doklady
a dokumenty si poté, co je obdrzi ptes elektronickou platformu, vytiskne do listinné formy.
Vétsinu doklada a dokumenta stale upiednostiuje v listinné formé, jelikoz natolik nediveéiuje
informa¢nim a komunika¢nim technologiim. Pokud to klient vyZaduje, komunikuje S organy

vetejné spravy jménem klienta, pies jeho datové schranky.

5.2.1. Posilané ucetni a daniové doklady

Elektronické doklady, které posila pomoci elektronickych platforem jsou faktury a vyplatni
pasky.
Nejcastéjsim elektronickym dokladem, ktery pani Holemarova posila jsou faktury. Vystavuje
je pomoci ucetniho softwaru POHODA, ktery komplexné zpracovava ucetnictvi. Faktura
vydavand pani Holemarovou splituje pozadavky na elektronicky tcetni i datlovy doklad
viz. ptiloha 1. Doklad obsahuje nalezitosti:

e (islo dokladu,

e identifikace dodavatele 1 odbératele,

e datum vystaveni,

e datum uskutecnéni (zdanitelného) plnéni,

e 0bsah dokladu,
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e (Castka (pokud je danovy doklad, rozepsana s DPH),

e kdo doklad vystavil.
Dale rekapitulace DPH a QR kod, kterym mutzou provést zaplaceni faktury. Vydana faktura
Vv elektronické podobé neobsahuje podpis ani razitko. Je to ztoho divodu, ze nevlastni
uznavany elektronicky podpis. Jak jiz bylo fe¢eno v teoretické casti prace, v dneSni dobé se
elektronické¢ doklady a dokumenty elektronickymi podpisy nezabezpecuji a nevyzaduji se
podpisy ani u listinnych dokladd. TudiZ ani na fakturach od pani Holemaiové podpis ani razitko
neni. Software Pohoda muze ulozit fakturu ve dvou datovych formatech, a to PDF nebo XML.

Pro elektronickou fakturu vyuziva format PDF. Fakturu zasild prostfednictvi e-mailové posty.

Druhym posilanym elektronickym dokladem jsou vyplatni pasky. Ty nemaji zdkonem ani
jinym ptedpisem piedem dané pozadavky, které by mély splitovat. Nalezitosti tedy nejsou
piimo specifikované, a proto mohou mit vyplatni pasky jiny vzhled a nalezitosti. Mzdy
zpracovava pomoci softwaru POHODA, ktery zobrazuje tyto tudaje. Jsou to tudaje
0 zaméstnanci, osobnim Cisle v systému a zpracovana mzda (hrub4d mzda, Cistd mzda, slevy,

dovolené, srazky, zalohy a dalsi) viz. obrazek 6.

Eva Holemarova
Jmeéno Poufity pramer 0,00 Ohdohi 122019
Osobni cislo 70012 Fhywajici dovolena 0 Kalendéfnidny 31 Prac. dny 22
Memocid§etfovng 0/0  OtcovskaiNeomluveno 040 Cdpracovano 22 Hodiny 25
Osobni naklady 10000 Dovolena 0d. 0 Osobni chodnoceni 0
Zakladni mzda 10000  Swatky 0d. 0 Odména 0
Meplaceng volho 0d. Placeng walho 0d. 0 Ost nahrady 0
Hruba mzda 10000 Socialni zaméstnanec 0 Zdravotni zarméstnanec 0
Socialni zaméstnavatel 0 Zdravotni zamésthavatel 0
Sleva na poplatnika 2070 Sleva nainvaliditu 0 Ostatni slevy 0
Madlimitni prijem 0 Supethruba mzda 10000 Zaloha na dah 0
Cista mzda 10000 Srazky 0 MNahready 0
VAaictovani 10000 ZFiloha 0 Mezdanitelng nahrady 0

Obrazek 6: Vzhled vyplatni pasky zaméstnance pani Holemaiové

Zdroj: (vlastni zpracovani)
Konkrétné tuto vyplatni pasku zasila pani Holemarova svému zaméstnanci, ktery je studentem
a je zaméstnan na dohodu o provedeni prace, a proto zde nejsou vycislené odvody, zalohy na

dan a dalsi. Zasilané vyplatni pasky pro klienty pani Holemafové, ktefi maji zaméstnance na
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hlavni pracovni poméry maji stejny format vyplatni pasky, avSak oproti vyplatni pésce

zaméstnance pani Holemarové jsou vidét odvody, zalohy a dalsi, viz. obrazek 7.

S.I.0.

Jméno Poufity primér 12429 Obdobi 412020

Osobni cislo 700024 Fhivajici dovalena 18 Kalendafnidny 30 Prac. dny 20

Memoc/QSetfovné 0/0 OteovskdMeomluveno 0/0  Odpracovano 18 Hodiny 144

Osobni naklady 333456 Dovolena 2. 18839  Osobni ohodnoceni 0

Zakladni mzda 17 837 Swatky 2. 1989  Odména 0

Meplacens volno 0d Flacené valno 0d. 0 Ost nahrady 0

Fenz. pripojistent 3000 Fivotni pojisteni 1 166

Hruha mzda 21 815  Bocialni zaméstnanec 1418  Zdravotni zamésthane: 482
Socialni zameéstnavatel 5411 Zdravotni zaméstnavatel 1 964

Sleva na poplatnika 2070 Sleva na invaliditu 0 Ostatni slew 0

Madlirmitni pfijerm 0 Superhruba mzda 28190  Zaloha na daf 230

Cista mzda 17105  Srazky 8482 nNahrady 1]

\Aaictovani 8623 Faloha 0 Mezdanitelné nahrady 0

Obrazek 7: Vyplatni paska zaméstnance firmy XY s.r.o.
Zdroj: (vlastni zpracovani)
Software POHODA vyplatni pasku zpracovava a exportuje do formatu PDF. Pani Holemarova

vyplatni pasky jak svym zaméstnanctim, tak klientim posila pomoci e-mailu.

5.2.2. Elektronické dokumenty posilané organiim verejné spravy

Pani Holemaiova posila veskeré dokumenty pro organy vetejné spravy elektronicky. Pro
komunikaci s organy vefejné spravy se pouziva datova schranka viz. kapitola datové schranky.
Kazdy mésic zpracovava své dokumenty a dokumenty klientdl, které poté zasila na tuto
platformu. Elektronické dokumenty zasila ve formatech, které vyzaduji organy vefejné spravy.
Nejcastéji ve formatech PDF, XML a ZFO.
Elektronickymi dokumenty, které zasild orgdnim vefejné spravy jsou mési¢ni a Ctvrtletni
kontrolni hlaseni, pfiznani k dani z pfidané hodnoty, souhrnné hlaSeni nebo ro¢ni ptiznani
k dani silni¢ni, dan¢ z piijmu fyzickych osob a pravnickych osob atd... Tyto dokumenty vytvari
Vv ucetnim softwaru POHODA a v programu FORM studio. V u¢etnim softwaru Pohoda vytvafii
mésicni a Ctvrtletni kontrolni a souhrnné hlaSeni a pomoci programu FORM studio pfiznani
K dani silni¢ni a dani z pfijmu fyzickych nebo pravnickych osob. Ugetni software Pohoda

vytvaii dokumenty, posilané orgadntim veiejné spravy ve formatu XML viz. obrazek 8.

|Z DPHDP-49988727-2020-1q_radne_27.04.2020_Weta 242020 1031 Diakurment we formatu Xkl
|=| DPHKEH-49983727-2020-1q_radne_2T.04.2020_Veta AT42020 1033 Diokurnent we formatu Xkl

Obrazek 8: Dokumenty vytvoi‘ené pomoci softwaru Pohoda s datovym formatem XML

Zdroj: (vlastni zpracovani)

Pro ¢teni formatu XML je zapotiebi mit program, ktery dokaze s timto formatem datové zpravy

pracovat. Oproti programu Pohoda, program FORM studio tyto dokumenty uklada ve formatu
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PDF a umoznuje ¢teni tohoto dokumentu napi. v Adobe acrobat. Pokud jeji klient komunikuje
S organy vefejné spravy sam, tyto vypracované dokumenty mu jsou Vv elektronické podobé

zaslany prostiednictvim e-mailu.

Aktuadlné¢ pani Holemarova =zasilala elektronick¢ dokumenty, tykajici se karantény
a oSetfovného zaméstnanct klientd v disledku pandemie koronaviru COVID-19. Nalezitosti
téchto dokumentt jsou stanoveny Ceskou spravou socialniho zabezpe&eni (dale jen CSSZ)
a dokumenty jsou dostupné Kk vyplnéni na portalu CSSZ. Odtud se vyplnéné dokumenty

exportuji do datového formatu PDF a nasledné se posilaji pres datové schranky.

5.2.3. Prijimané ucetni a danové doklady
Klienti zasilaji i¢etni a danové doklady pomoci e-mailu, kdy formatem dokumentu zpravidla
byva PDF, DOC a PNG format (vice o téchto formatech v kapitole datové formaty). Klienti,
jak jiz bylo feceno, posilaji faktury, bankovni vypisy a podklady pro vypocty mezd. Ostatni

ucetni a dailové doklady poskytuji v listinné podobé.

Faktury jsou zasilané ve formatu PDF nebo PNG, zalezi, vjaké podobé ma klient
dokumenty k dispozici. Zpravidla, byvaji dokumenty oskenované a poslané ve formatu PNG.

Pokud se jedna o pfijatou fakturu klienta, byvaji tyto faktury ve formatu PDF.

Bankovni vypisy zpravidla klienti posilaji ve formatech PDF, které se miiZou tisknout do
listinné podoby. Nicmén¢ stale Castéji se objevuji bankovni vypisy ve forméatech, které zaruci
prenos transakci v bankovnim vypisu ptimo do ucetniho softwaru. Takovym typem formatu je
GPC, ktery je ptimo urceny pro vypisy z bank a mnozi klienti pani Holemarové tohoto datového
formatu vyuzivaji. Tento elektronicky dokument se pak jednoduSe propoji s i€etnim softwarem

a odpada tak papirovani s listinnymi bankovnimi vypisy.

Podklady pro vypocty mezd jsou posilany v datovém formatu DOC nebo PDF. Ve formatu
PDF jsou ve vétsing ptripadech oskenované listinné dokumenty, do kterych zapisuji informace
pro vypocty mezd (odpracované hodiny, dovolena atd.). Pokud je elektronicky dokument piijat

ve formatu DOC, je poté zpracovan pomoci Microsoft word a zadan do softwaru POHODA.
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5.2.4. Prijimané elektronické dokumenty od organii verejné spravy
Pani Holemarova piijima do své datové schranky dokumenty, zasilané jeji osob¢ od organii
vefejné spravy. Zpravy, které pfijima jsou oznameni o kontroldch a dorucenky o piijatych
elektronickych dokumentech. Tyto dokumenty jsou posilané ve formatu ZFO. Abychom tento

format zpravy mohli piecist je potieba Softwaru 602, ktery pani Holemarova vlastni.
Klienti pfijimaji taktéz zpravy o kontrolach, dorucenky a u klientd, které maji zaméstnance jim
nové od roku 2020 ptfes datové schranky chodi eNeschopenky. Tento typ elektronického
dokladu pfijimaji ve dvou formach, a to v PDF formatu a XML formatu. Dokument se nahrava
do ucetniho softwaru ve formatu XML. Oba tyto formaty jsou ukladany ve slozkach klienta

V technickém zafizeni.

5.3.Ukladani a archivovani elektronickych dokumentt

Pani Holeméarova uklada témét vsechny elektronické dokumenty v listinnych podobach nebo
je uklada na 0lozist€ v e-mailu, pocitac¢i nebo do externich technickych zafizeni. Vlastni
zalohovaci zatfizeni, které uklada datové soubory z technického zafizeni na externi zatizeni
(harddisk, webové tloziste).

Konkrétné vydané faktury ponechava ulozené ve svém technickém zafizeni a v ucetnim
softwaru POHODA, ve kterém byla faktura vytvotrena. Pokud je ohlasena kontrola Gcetnictvi,
tyto elektronické faktury tiskne do listinné podoby.

Podobn¢ je to i s vyplatnimi paskami, které ztstavaji ulozené v softwaru POHODA a ve
slozkach technického zatizeni (pocitace).

Elektronické dokumenty zasilané pies datové schranky orgdniim vetejné spravy uklada do
sloZek ptislusnych klientli. Elektronické dokumenty jako jsou danova ptiznéni tiskne do listinné
podoby a uklada do Sanon.

Faktury, které pfijima od svych klientli, jsou uloZzeny na platformé, pies kterou tyto
dokumenty posila. V tomto ptipadé¢ to je e-mail. Pfijaté faktury ukladd navic do slozek
Vv technickém zatizeni a vétSinu téchto faktur tiskne 1 do listinné podoby a zafazuje do Sanonu
k pfislusnému klientovi.

Bankovni vypisy zasilané pomoci e-mailové schranky ve formatu GPC importuje piimo do
ucetniho softwaru. Ve vétsiné ptipadl pak tyto bankovni vypisy jesté uklada do technického
zafizeni.

Podklady pro vypo¢ty mezd stahuje z elektronické platformy (e-mail) a uklada je do slozek

k pfislusnému klientovi.
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Elektronické dokumenty pfijimané od organti veiejné spravy uklada do technického zatizeni,
jelikoz, jak uz bylo feceno, datové schranky uschovavaji datové zpravy po dobu 90 dni. Poté

jsou ze systému smazany.

Archivaci elektronickych dokumenta zajist'uje zminéné zalohovaci zatizeni, které zalohuje
data v celém technickém zafizeni. Pokud pani Holematova elektronické dokumenty tiskne do
listinnych podob, ma tyto dokumenty ulozené jak v technickém zafizeni, tak fyzicky

v Sanonech. Elektronické dokumenty klientt archivuje po celou dobu v systému POHODA.

5.4. Pouzivané elektronické platformy
Pani Holemarova vyuziva pro zasilani elektronickych dokumenti s klienty e-mail nebo
telefonni aplikace Whatsapp, ktera dokaze prenaset datové soubory. Pro komunikaci s organy

vetejné spravy vyuziva datové schranky.

E-mail ma ziizeny na internetové platformé google.com a vyuziva ho téméf kazdy den.
Béhem tydne posle a pfijme desitky e-maili od klientd obsahujici elektronické dokumenty a
doklady. Zadny z téchto dokumentii neni zabezpeteny zaruéenym elektronickym podpisem.
Jelikoz pted tfemi lety pani Holemarové klient nevédomky poslal v e-mailu vir, ktery ji
zablokoval data v technickém zafizeni, musela pfistoupit k vys§imu zabezpeceni e-mailu i
samotného zafizeni. Do té doby pouzivala pouze zakladni zabezpeceni, do kterého e-mail
nespadal. V tuto chvili ma e-mail i celé technické zatizeni zabezpeceno vySSim antivirovym
programem.

Telefonni aplikace Whatsapp vyuziva kratce a jen v nutnych piipadech, kdy neni schopna
ptihlasit se na e-mail. V této platformé uklada elektronické dokumenty v elektronickém
zafizeni (telefonu) a poté je pomoci kabelu ptfesouva do pocitace, kde tyto elektronické
dokumenty zpracovava. Pies tuto platformu neni mozné zasilat elektronické dokumenty, ke
kterym je pfipojovan elektronicky podpis. Tato platforma je zabezpecena pouze pres telefonni

¢islo, tudiz je pravdépodobné napadeni, poptipadé zménéni elektronického dokumentu.

Datové schranky, jak jiz bylo feceno se pouzivaji s komunikaci mezi organy statni spravy.
Tuto platformu vyuzivd pani Holemarovd kazdy mésic. U této platformy se nevyZaduje
zabezpeceni pomoci napf. elektronického podpisu, jelikoZz samotnd datova schranka

identifikuje a ovéri subjekt, ktery ji vlastni.
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5.5. Vyuzivané datové formaty

Pani Holemafova pouziva datové formaty typu PDF, XML, PNG a ZFO. Blize
specifikované jsou tyto formaty v kapitole datové formaty. Format PDF vyuziva témér pro
vSechny elektronické dokumenty s vyjimkami elektronickych dokumenti, které jsou zasilané
organiim veiejné spravy (vyzadované formaty PDF, XML a ZFO). Pro ¢teni formatu PDF ma
nainstalovany program Adobe reader, ktery umoziuje tento datovy format ¢ist. Pokud je PDF
format zaslany pomoci e-mailu, e-mailova schranka umozinuje tento format ¢ist i pomoci webu.
Forméat XML a ZFO jsou formaty, které vyzaduji organy vefejné spravy. Tyto formaty lze
ptecist pouze programem, uréenym pro ¢teni téchto datovych zprav. U ZFO je to program
Software 602 a pani Holemarova tento program vlastni.

Ve formatu PNG skenuje pomoci skeneru doklady, které je potieba zaslat ptes elektronické
platformy klientiim nebo organtim vetejné spravy. Nejcastéji vSak elektronické dokumenty ve
formatu PNG pfijima. Pro tento format je potieba program, ktery umoznuje ¢ist obrazkova data.
V pocitacich jsou tyto programy piedem nainstalované a pani Holemafova ke ¢teni téchto

formata vyuziva program Windows prohlize¢ obrazk.

6. Navrhy a doporuceni

Vzhledem k vyvoji informac¢nich a komunika¢nich technologii je navrhnuto a doporu¢eno
nékolik uprav, tykajicich se zabezpeceni elektronickych dokladli a moZznosti vyuzivani EDI.
Jak jiz bylo zminéno subjekt, preferuje spiSe listinné dokumenty, ale pokud by elektronické
dokumenty méli uroven zabezpeCeni, které by tyto dokumenty uchovavalo neménné, je
pravdépodobné, Ze by tuto moznost posilani elektronickych dokument pies elektronické
platformy vyuZival mnohem vice. Uroveii zabezpe&eni elektronickych dokladii a dokumenti je
mozno zabezpec€it uznavanym elektronickym podpisem nebo jinym zabezpecenim viz. kapitola
zabezpeceni elektronického dokumentu. Ziizenim uznavaného elektronického podpisu by Si
subjekt uleh¢il v mnoha smérech posilani elektronickych dokladii a dokumentd, jelikoz e-mail
nezabezpecuje vérohodnost a nedokdze identifikovat subjekt. Tyto doklady by byly vice
vérohodné jak pro klienty, tak pro organy vetejné spravy.

Névrhem pro zlepSeni elektronického zasilani dokumentii by mohl byt 1 EDI systém. Tento
systém je nadCasovy a vV budoucnu bude ¢im dal vice vyuZzivany a preferovany jak z hlediska
zabezpeceni elektronické komunikace mezi subjekty, tak rychlosti komunikace. Pro subjekt by

byl vhodny EDI systém typu zpracovani a vyména zprav prostfednictvim poskytovatele EDI
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sluzeb. Tato sluzba je poskytovana malym a stfednim podniktim, tudiz idealni pro zavedeni.
Vyhodou EDI komunikace je, Ze je schopna se propojit s urcitymi ucetnimi systémy. Subjekt
takovy systém, ktery mize byt napojen na EDI vlastni a byl by schopen se s nim ihned spojit.
Pokud by EDI komunikaci vyuzival, musel by tento systém aplikovat i svym klientim, coz
muze byt problém. Klienti tuto komunikaci nemusi preferovat, a tim by komunikace mezi

subjektem a jeho klienty ziistala na urovni, na které se v této dob¢ nachazi.
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ZAVER

Cilem bakalaiské prace bylo zmapovani vyvoje a aktualni analyza stavu elektronickych
dokumentt v Gcetnictvi, jejich elektronickych platforem a legislativni Gpravy elektronickych
dokumentii. Problematikou elektronickych dokument se zabyva zdkon ¢. 563/1991 Sb.,
0 ucetnictvi, zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady EU &. 910/2014 ze dne 23. &ervence 2014 o elektronické identifikaci
a sluzbach vytvarejici davéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu.
Prvni ¢ast prace se zaméfovala na vymezeni zakladni pojmt vztahujicich se k elektronickym
dokumentiim. Nasledné se prace zabyvala vyvojem a legislativni Upravou elektronickych
dokumentil v€etné naleZitosti a procesem, kterym elektronicky dokument prochdzi. Dalsi ¢ast
teoreticky popisuje zpuisob vymeény elektronickych dokument pomoci elektronické vymény
dat. Na zavér teoretické Casti jsou charakterizovany a popsany elektronické platformy

a identifikovany datové formaty elektronickych dokumentt.

V druhé ¢asti prace je analyzovan a zhodnocen soucasny stav elektronickych dokumentt u
Evy Holemarové, kterd je osobou samostatné vydélecné Cinnou. Analyza elektronickych
dokumentii byla provedena piimou metodou, jelikoz plisobim u fyzické osoby jako
zaméstnanec. Pro analyzu elektronickych dokumenti byl poskytnut e-mail a datovéd schranka
fyzické osoby a idaje z ucetniho softwaru. U jednotlivych elektronickych dokumentl byla
provedena analyza a popsany naleZitosti elektronického dokladu vcetné pouzivanych
elektronickych platforem a datovych formati. Fyzické osob€ jsou v zavéru prace doporuceny
navrhy na zlepSeni soucasného stavu elektronickych dokumenti.

Dle mého nazoru se cil bakalaiské prace podatilo splnit. Bakalaiska prace poskytuje piehled
0 elektronickych dokumentech a elektronickych platformach, jak z legislativniho pohledu, tak
z pohledu konkrétniho podniku.
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https://www.systemonline.cz/clanky/elektronicke-dokumenty-v-praxi.htm
https://portal.pohoda.cz/dane-ucetnictvi-mzdy/ucetnictvi/jak-funguje-efaktura/
https://www.uctovani.net/clanek.php?t=Ucetnictvi-krok-za-krokem-3-dil-Ucetni-doklady&idc=304
https://www.uctovani.net/clanek.php?t=Ucetnictvi-krok-za-krokem-3-dil-Ucetni-doklady&idc=304
https://www.du.cz/33/elektronicky-doklad-kam-s-nim-a-jak-uniqueidmRRWSbk196FNf8-jVUh4Ese1lEiNjoMQYFdaWtD8nkj6CCJf6Jjp8g/
https://www.du.cz/33/elektronicky-doklad-kam-s-nim-a-jak-uniqueidmRRWSbk196FNf8-jVUh4Ese1lEiNjoMQYFdaWtD8nkj6CCJf6Jjp8g/
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Piiloha A

Eva Holemaiova FAKTURA - DANOVY DOKLAD é&. 2001032

Dodawats Variabilni symbol: 2001032
Eva Holemarova Kenstantni symibol: 0308
MNa tregnovce 207 Objednavka &.: ze dne:

552 11 Velichovky

Cdbératel IC:
I&: 40088727 DI
DIE: CZ7354033236

Telefon: 777 677 887
Fax:
E-mail: holemarova@atas.cz

Cislo b3 I

Datum vystaveni- 07.05.2020 Konedny piijemes
Dratum splatnosti- 17.05.2020
Diatum uskutetnéni pinéni: 30.04.2020

Forma Ghrady- Pfikazem

Oznadeni dodaviy MnaoZstvi Jeena  Sleva Cena %DPH DPH K Celkem

Fakturuji /am za provedené sluZby za 04/2020

Zpracovani podvainého eicti vE. 1 15 200,00 1580000 2% 333800 19 238,00
mezd

Soudet polofek 15/900,00 3339,00 18 238,00
CELKEM K UHRADE 19 239,00

Wystavil:  Kristyna Schwabova

Oraen| (fad Machod, referat okresnl 2vnostensky Ofad ev 8. 350500-31038, & CIME214F-5

Dovolugeme 51 Was upoaamit, 22 v pfipade negode?en! daE spiancsl] wegensho na fakiure Vam budeme Oéovat irok Z peodiend v dohodnute, reep. Zakonna wil a
SImiLT Py byl sjedrana)

z¥eil[m] Rekaptulace DPH v K& Zikad v K& Sarha DPHvKE Celkemns DPHw KE
P 0,00 0%
000 10% 0,00 0,00
000 15% 0,00 0,00
1590000 21% 3339,00 1923900
3R Flatha-F Fevza Razitko:

Ekanomicky 3 Informatnl system POHOD
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