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Jazykova uroven
(styl, gramatika, terminologie)

VyuZitelnost vysledkii prace

nelze hodnotit

Pro teorii O O X OJ

stredni nizka

Pro praxi O X O O

Ostatni pFipominky k praci

Téma prace je aktualni, mobilni bankowvnictvi se v posledni dob€ stavé stéle Cast&ji vyuzivanym zpiisobem
primého bankovnictvi a stava se pro banky jistou konkurenéni vyhodou.

Po formalni strdnce povazuji praci za zdafilou, logické &lenéni a navaznost jednotlivych kapitol odpovida
postupu feSeni formulovaného problému. Text je psan srozumitelnou formou, pravopisné chyby a pieklepy se
v praci témef nevyskytuji, pouzity sloh je odpovidajici, po grafické stréance Jje prace zdatila.

Naroénost prace nepovaZuji za prili§ vysokou, autorka nemusela Cerpat z cizojazyCnych zdrojii a pouZité zdroje
byly pom&rné snadno dostupné. Zaroveti je tieba pripustit, Ze vzhledem k ,.citlivosti“ tématu je témé&t nemoné
ziskat jiné, neZ ,,obecné* informace. Z hlediska naroénosti povazuji pouze za obtizn&jsi realizaci dotaznikového
Setfeni a zpracovani ziskanych dat.

Po obsahové strance mam k praci n&kolik pfipominek. Cil prace je formulovan pomémé konkrétng, nicméné
méam za to, Ze metodika dosaZeni tohoto cile mohla byt v praci formulovéna vice explicitné napf. prostfednictvim
samostatné kapitoly. Bezpetnost mobilniho bankovnictvi mohla byt hodnocena diikladné&ji, nez pouze z hlediska
autentizace uZivatelli a autorizace transakei (napf. z hlediska bezpetnosti prenosovych protokolii, ochrany proti
podvrZeni mobilni aplikace, bezpe&nost mobilnich telefont proti malware,...). Cil dotaznikového etfeni — ové¥eni
dat Eurostatu a Ceského statistického tfadu Je, vzhledem k velikosti dotaznikového 3etieni, nerealny. Ocefiuji, Ze
autorka data ziskana dotaznikovym 3etfenim analyzovala i vicerozmérnymi statistickymi metodami (chi-kvadat
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test), dokézi si predstavit i pouziti dal3ich metod (ANOVA, MANOVA, shlukové analyza,.. .). Je tieba zdtiraznit,
ye samotnd distribuce dotazniku (www.vyplnto.cz) diskriminuje urgitou skupinu respondentil, ktefi
pravd&podobné vice vyuZzivaji zadani bankovnich operaci na poboce banky. Zaroveii hodnoceni bezpeénosti
mobilniho bankovnictvi prostfednictvim subjektivniho pocitu jeho uzivateld je pfinejmensim diskutabilni.

Otazky a naméty k obhajobé

Jaké jsou zakladni aspekty kvality softwaru?
Jakaé kritéria Ize obecng zvolit p¥i komparaci softwarovych produktii?
Jakymi dalsimi zptisoby lze ziskat statisticka data souvisejici s vyuzivanim mobilniho bankovnictvi?

Zavérecéné hodnoceni

Préaci doporutuji k obhajobg.
Tuto diplomovou préci navrhuji hodnotit znamkou: B
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