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Posudek oponenta diplomové práce 

Student:  Bc. Iveta Podolská 

Číslo studenta:  E16556 

Název diplomové práce:  Marketing knihovny 

Cíl práce: Cílem práce bylo zhodnotit současné marketingové nástroje v organizaci, dále 

navrhnout nové možnosti v komunikaci se zákazníkem. 

Vedoucí práce: doc. Ing. Marcela Kožená, Ph.D. 

Oponent práce: Ing. Kateřina Kantorová, Ph.D. 

Studijní program: N6208 Ekonomika a management 

Akademický rok: 2017/2018 

Náročnost tématu 

 
výborně velmi dobře vyhovující nevyhovující 

nelze 

hodnotit 

Teoretické znalosti ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Vstupní údaje a jejich zpracování ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Použité metody ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Kritéria hodnocení práce 

 
výborně velmi dobře vyhovující nevyhovující 

nelze 

hodnotit 

Stupeň splnění cíle práce ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Původnost zapracování tématu ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Adekvátnost použitých metod ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Hloubka provedené analýzy 

(ve vztahu k tématu) 
☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Logická stavba práce a rozsah ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Práce s českou a zahraniční 

literaturou včetně citací 
☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Formální úprava práce 

(text, grafy, tabulky) 
☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Jazyková úroveň 

(styl, gramatika, terminologie) 
☒ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Využitelnost výsledků práce 

 vysoká střední nízká nelze hodnotit 

Pro teorii ☐ ☒ ☐ ☐ 

Pro praxi ☒ ☐ ☐ ☐ 
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Ostatní připomínky k práci 

Práce se věnuje analýze marketingových aktivit knihovny Benátky nad Jizerou. Autorka popisuje jednotlivé 

nástroje marketingového mixu, při čemž se správně zaměřuje na rozšířený marketingový mix, který je využívám 

ve službách. Získává data prostřednictvím marketingového šetření a zjištěné údaje zpracovala do vhodných 

návrhů a doporučení.  

Otázky a náměty k obhajobě 

Popište základní soubor marketingového šetření a uveďte, o jaký druh dotazníkového šetření se jedná. 

Závěrečné hodnocení 

Práci doporučuji k obhajobě. 

Tuto diplomovou práci navrhuji hodnotit známkou: B 

 

V Pardubicích 28.5.2018 

Podpis  ..................................................................  


