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Anotace

Diplomova préce je vénovana konceptu Smart city se zamefenim na identifikaci stézejnich
prvku tohoto konceptu, jeho zptuisobu implementace a hodnoceni. Prace se zabyva ptiklady
z praxe zahrani¢nich mést, kterd jsou v oblasti Smart city povazovdna za evropské
prikopniky, jedna se o Amsterdam, Stockholm, Viden, Londyn a Barcelonu. V navaznosti na
ziskané poznatky je popsana situace ve vybranych méstech Ceské republiky - v Hradci
Kralové a Pardubicich. Tato mésta S konceptem teprve zacinaji. Pro ucely diplomové prace
byly vytvofeny indikatory hodnoceni pro implementaci konceptu Smart city, analyzovany

strategické dokumenty mést a navrzena doporuceni.

Klic¢ova slova

Smart city, Inteligentni mésto, implementace konceptu Smart city

Title

Smart Cities of the 21% Century

Annotation

This thesis is dedicated to the concept of Smart City. It is focused on the identification of
crucial elements of this concept, ways of implementation and the evaluation. The thesis is
dealing with examples from practice of the foreign cities which are considered to be the
pioneers of the concept in Europe - Amsterdam, Stockholm, Vienna, London and Barcelona.
Then the situation in chosen Czech cities - Hradec Kralové and Pardubice is described while
applying the new knowledge. These cities are only just beginning with the concept of Smart
City. Indicators of evaluation for the implementation of the concept were created for the
purpose of the thesis. Strategic documents of the cities were analysed and recommendations

were given.
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Uvod

Svétova lidskd populace dle statistiky Spojenych Narodi za poslednich 16 let vzrostla
25309 668 tis. na 7 432 663 tis. obyvatel. (World Population Prospects 2017, 2017) Stale
vice obyvatel se stéhuje nejen za praci do mést. Tento fakt také dokazuje lokaliza¢ni
koeficient svétové miry urbanizace, ktera v roce 1990 byla 43%, v roce 2015 jiz 54%. (World
Development Indicators: Urbanization, 2016) Predikce Spojenych Narodu pro rok 2050
navySuji tuto hodnotu az k 67% obyvatelstva usidlenych ve méstech. (World Population
Prospects 2017, 2017)

V soucasné dobé zije vice jak polovina obyvatel ve méstech a to pfinasi nové potieby ob¢ani

a organizaci puisobicich na uzemi meést. Vnitini migrace do mést ovlivituje jejich chod a

vvvvvv

Mrwe

VvV méstech.

Prave koncept Smart city propojuje fyzickou infrastrukturu s technologiemi za uc¢elem splnéni
potieb obcanli, mésta ¢i organizaci na Uzemi mésta. Smart city nabadd k synergii a
udrzitelnosti. Zékladnim pravidlem udrzitelného rozvoje mést je zabranéni nové ptichozim
obyvatelim rozSifovat hranice mésta tzv. zahustovani. Je dualezité nabizet kvalitni sluzby
V centru tak, aby rizné skupiny obyvatel (rodice s détmi, studenti, seniofi apod.) za nimi
necestovali do jeho okoli. Nabizet zadouci bydleni v centru a zahustit tak stavajici prostor a
snizit tak naroky na dopravu z okoli. Pokud mésto nenabidne kvalitu v centru, budou lidé Zit
na predméstich a cestovat do mésta za praci. Toto je tfeba zohlednit v planovani mésta a
sméfovat ho k udrzitelnému ekonomickému, environmentalnimu a socidlnimu rozvoji mésta.

(Barta, 2016)

Cilem prace je zmapovat vyuziti modernich technologii pro sprdvu mést, zlepSeni kvality

Zivota a navrh moznosti piesunu téchto principti do reality sidel Ceské republiky.
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1 Smart city

Ackoliv pojem ,Smart city* byl pravdépodobné poprvé pouzit v roce 2007, dosud neni
jednotné definovan a ustdlen, a tak mnoho vyznamnych autort uvadi rizné definice. Oznaceni
Smart city se pouziva nekonzistentnim zpisobem a casto muze byt zavadéjici. Vybrané
definice budou v nasledujici kapitole ptedstaveny. Dale se bude kapitola vénovat zakladnim

oblastem Smart city.
1.1 Definice Smart city

Svét je jiz po staleti svédkem futuristickych vizi chytrych mést. Tyto vize jsou casto
spojovany s bezpecnymi, ekologickymi a efektivné fungujicimi méstskymi oblastmi, kde jsou
vSechny systémy jako dopravni struktura, vodohospodaistvi, kanaliza¢ni a energetické sité
navrzeny, vybudovany a udrzovany s pomoci vyspélych integrovanych snimaci,
elektronickych zatizeni a siti, které jsou propojeny s pocitaCovymi systémy tvofenymi

databazemi, sledovacimi systémy a rozhodovacimi algoritmy. (IBM, 2010).

Musa (2016) definuje Smart city jako mésta, ktera v zdjmu obyvatel spojuji technickou
infrastrukturu elektronicky. Smart city integruje bezpeéna technologicka feSeni, ktera zahrnuji
spravu  méstského majetku, informacni systémy, Skoly, knihovny, dopravni systémy,
nemocnice, elektrarny, soudy a dals$i komunitni sluzby. Cilem Smart city je zvySeni kvality
zivota obyvatel pomoci efektivnich modernich technologii a také uspokojeni potieby

obyvatel.

Vyuziti rozmanitych forem informacnich technologii pro odlisné méstské Cinnosti vede
k zefektivnéni téchto ¢innosti a oznaCovani mést jako Smart city. Mésto, kde tradi¢ni sité a
sluzby jsou efektivngjsi, s udrZitelnym rozvojem a flexibilngj$i. Diky vyuziti informaci
digitalnich a telekomunikacnich technologii je schopno zlepsit ¢innosti mésta ve prospéch
jeho obyvatel. Vefejné sluzby pro obyvatele spoleéné¢ s modernimi technologiemi ptinéseji
efektivngj$i vyuziti zdroji a zaroven niz8i dopad na Zivotni prostiedi. Mésto spojuje
technickou infrastrukturu, informacni technologie, socidlni infrastrukturu a podnikatelskou
infrastrukturu. Smart city je inovativni, vyuZivd moderni informa¢ni a komunikacni
technologie a jiné prostiedky ke zlepSeni kvality Zivota obcant, zefektivnéni méstskych

sluzeb, provozu a konkurenceschopnosti. Zarovenl spliiuje potfeby soucasnych i budoucich
13



generaci obyvatel srespektem k ekonomickym, socialnim a environmentalnim aspektiim

(Mohanty, 2016).

Smart city ve spojeni sckonomii ¢i pracovnimi piilezitostmi Se popisuje jako mésto
s inteligentnim prumyslem. Zahrnuje zvlasté¢ odveétvi komunikace a informacnich technologii
a také ostatni odvétvi, které se snazi tyto technologie implementovat do procesu produkce.
Termin Smart city se také vyuziva ve smyslu vzdélani jeho obyvatel, ¢ili Smart city ma své
inteligentni obyvatele. Dalsi literatura uvadi i vztah mezi obyvateli mésta a jeho spravou a
vladou. Inteligentni sprava a vlada mésta vyuzivd nové komunika¢ni kanaly se svymi
obyvateli. Smart city mimo to pojednava 0 vyuzivani nejmodernéjSich technologii
vV kazdodennim méstském zivoté, véetné logistiky a dopravnich systému jako inteligentnich
systémll. Logistika a dopravni systémy jako inteligentni systémy, které zlepsi méstskou
dopravu a mobilitu obyvatel. Dalsimi aspekty Smart city jsou bezpeénost, ekologie,
efektivnost, udrzitelnost apod. (Giffinger, a spol. 2007)

Hollands (2008) pii definovani, co inteligentni ve Smart city je, zjiSt'uje, Zze zahrnuje spoustu
rozmanitych oblasti — informac¢ni technologie, podnikové inovace, vladu, instituce a
udrzitelnost. Podstatou neni nabidnout lepsi definici nebo argument, ze vSechna Smart cities
jsou stejna, ale aby bylo mozné rozvijet prvky, které se podili na vytvareni Smart city.

Kriticky zkouma jejich ptedpoklady, nebo jaky vztah mezi nimi je.

Smart city jsou novym konceptem mést, ktera integruji informacni technologie, jako je
internet, cloud a zpracovani velkého objemu dat pii zapojeni geografickych informaci
k usnadnéni planovani, budovani, fizeni a sluzby mést. Rozvojem Smart city synchronizujeme
industrializaci, informatizaci, urbanizaci a moderni zeméd¢€lstvi zaméfené na udrzitelny
vyvoj.  Pii rozvoji smart cities se sleduji tyto cile (International Organization for
Standardization, 2015):

e vhodnost vetfejnych sluzeb,
e citlivost vedeni mésta,
e obyvatelnost z pohledu zivotniho prostiedi,

e eleganci v feseni technické infrastruktury,
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e dlouhodoba efektivnost a bezpecnost siti. (International Organization for
Standardization, 2015)

Strategie vytvareni Smart city zmirfluje problémy vytvaiené ristem meéstské populace a
rapidni urbanizaci. Vice nez polovina svétové populace Zije ve méstech, takto obrovska
shromézdéni lidi ma tendenci k vytvareni chaotického a neusporddaného mésta. Velkd mésta
maji potize se znaénym mnozstvim vyprodukovaného odpadu, nedostatkem zdroji,
nez¢isténim ovzdusi, dopravnimi zacpami, nedostateCnou, zhorSujici se a zastaralou
infrastrukturou a sobavami o lidské zdravi. Jedna se o zakladni technické, fyzické a
materialni nedostatky. Nedostatky téchto typd jsou spojené s riznymi zainteresovanymi
stranami, vysokou urovni provazanosti, konkuren¢nimi cili a socialni a politickou spletitosti.
Naléhavost vySe zminénych potizi a nedostatkd nabada mnoho mést na celém svété ke hledani
inteligentnich feSeni. Tato mésta jsou dale popisovana jako Smart city. (Chourabi, a spol.
2012)

Meésto, které holisticky 7idi a integracné naplnuje svou dlouhodobou kvalitativné a ciselné
vyjadrenou strategii rozvoje, jiz kultivuje politické, spolecenské a prostorové prostiedi mésta
s cilem zvysit kvalitu Zivota, svou atraktivitu, a omezit negativni dopady na Zivotni prostiedi.
Nasazenim vhodnych ICT technologii umoziiuje svym obcaniim se do rozvoje mésta zapojit a
uplatnit své napady a naméty skrze komunitni programy ci ekonomiku sdileni s cilem zlepsit
komunikaci s méstem a ozivit verejny prostor. Mésto tento proces prechodu na uvédomelou
kulturu chovani podporuje nasazenim vhodnych organizacnich i technologickych nastrojit 21.
stoleti, plosnym, integrovanym a otevienym zpiisobem s cilem zajistit interoperabilitu riiznych
systemii a technologii a jejich synergického vyuziti. Kvalitou Zivota v konceptu SC se pak mini
digitalni, oteviené a kooperativni prostredi mésta, které je zdrave, cisté, bezpecné a pro

obcany ekonomicky zajimavé. (Bérta, 2015)

Smart city vnasi informace do fyzické infrastruktury s cilem zvysit pohodli, usnadnit
mobilitu, zintenzivnit efektivnost, Setfit energii, snizit zne€isténi ovzdusi a vody, identifikovat
problémy a schopnost rychlé reakce a feSeni, schopnost pohotové se zotavit z Katastrof,
shromazd’'ovat data k efektivnimu vyuzivani zdroji, vhodnéjSimu rozhodovani a sdileni

umoziujici spolupraci mezi zainteresovanymi skupinami. (Kanter a Litow, 2009)
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Batty a spol. (2012) oznacuji Smart city jako spojeni fyzické infrastruktury, kde se propojuje
jeji dostupnost, kvalita a znalost se socialni infrastrukturou. Digitdlni mésta maji tendenci se
soustfedit na fyzickou infrastrukturu, zatimco Smart city se soustfedi spiSe na zplsoby
vyuziti. Pivodni mySlenky sahaji ke konceptu Jamese Martinse ,,wired society” (volny
preklad ,,provazana spolecnost™). Smart city maji nastroj, ktery zvysuje konkurenceschopnost
a uroven instituci, také kvality Zivota, a to v pripad¢, ze zohlediiuji pouze socidlni aspekty
svych obCand. A to vSe v navaznosti s globalnim vyvojem informac¢nich a komunikaénich
technologii. Od hardwaru, pies software ,,na miru“, az ke sluzb¢, stejn¢ jako od dat, ptes
simulace, az k predpovédi. Mésto, které je inteligentni pouze s ohledem na ekonomiku,

nemuizeme oznacovat jako Smart city.
1.2 Zakladni oblasti Smart city

Kli¢ovym faktorem Smart city je vyuzivani sitovych infrastruktur ke zlepseni ekonomické a
politické efektivnosti, ktera vede k socidlnimu, kulturnimu a méstskému rozvoji. Pfestoze se
jedna a Sirokou Skalu infrastruktur (doprava, sluzby pro podniky, bydleni a fady vetfejnych a
soukromych sluzeb), informac¢ni a komunika¢ni technologie podléhaji vSem témto sitim a jsou
jadrem mysSlenky Smart city. Informacni a komunikacni technologie zahrnuji mobilni a
pozemni telefonni linky, televizni satelity, pocCitacové sité, elektronicky obchod a internetové
sluzby, jako jedny z hlavnich ekonomickych sil ve méstech a regionech vytvareji socialni a

prostorové efekty (Hollands, 2008).

Dalsi faktor, ktery charakterizuje Smart city, je diiraz na obchodni rozvoj vedeny mésty. Ve
vétsing zapadnich neoliberalnich mést dochéazi k formovani velkych podnikii a korporaci,
podpoie malych a stfednich podnikt, klastri nebo PPP (public-private partnership) projektu.
Existuje vazba podporujici rozvoj mésta, technologii a ménici se role a funkce méstské
spravy. Pokud méstska sprava podpoii rist modernich technologii soukromého sektoru ve
smyslu silného prostiedi pro podnikdni, rozumnych dani a nizkych ndkladech na Zivot a
podnikédni a také v oblasti vysoce kvalifikované a vzdélané pracovni sile, vznika tak
partnerstvi mezi vzdélavanim, obchodem a vladou. Naopak z agendy Smart city mohou
vzniknout obavy o socidlni a environmentalni udrZitelnost. Socidlni udrzitelnost zahrnuje
socialni soudrZznost a pocit soundleZitosti, zatimco environmentalni udrZitelnost se vztahuje

k ekologii a duasledkim ,,zeleného* rlstd a rozvoje mést. Mésta jsou rozvijena diky
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ekonomickému rastu, ale také spotfebovavaji velké mnozstvi zdroji a vytvareji

environmentalni odpad (Hollands, 2008).

Miuzeme definovat 6 oblasti aktivit, které jsou popsany v literatuie ve vztahu k Smart city.
Téchto 6 zakladnich oblasti tvoii ,,zaklady* Smart city, které¢ zahrnuji dalsi faktory. Témito
oblastmi jsou (Giffinger, a spol. 2007):

¢ inteligentni ekonomika,

e inteligentni lid¢,

e inteligentni méstska sprava,

e inteligentni doprava,

e inteligentni Zivotni prostiedi,

e inteligentni zivot. (Giffinger, a spol. 2007)

Kazda z 6 zakladnich oblasti je definovana nékolika faktory. Nasledujici tabulka ¢. 1 obsahuje
zakladni oblasti a knim pfifazené faktory. Inteligentni ekonomika zahrnuje vSechny
ekonomické faktory, napt. konkurenceschopnost, inovace, produktivita, podnikani, obchodni
znacky a flexibilitu trhu prace ve smyslu zaclenéni do mezinarodniho a nérodniho trhu.
Inteligentni lidé neznamena jenom kvalifikace a vzdélani obyvatel, ale také kvalita socidlnich
integraci a otevienost vefejnosti vii¢i okolnimu svétu. Inteligentni méstskd sprava zahrnuje
aspekty politické participace, sluzeb pro obfany ve smyslu jejich funk¢nosti a administrace.
Mistni a mezindrodni ptipustnost je dulezitym aspektem inteligentni dopravy, spolu s
dostupnosti informacnich a komunikacnich technologii, modernich a udrzitelnych dopravnich
systéml. Soucasti inteligentniho Zivotniho prostfedi jsou pfirozené atraktivni Zivotni
podminky (klima, zelenn apod.), mira zneciSténi, management udrzitelnych zdroji a
vynaloZené Gsili na ochranu zivotniho prostedi. V neposledni fad¢ inteligentni Zivot zahrnuje
ruzné aspekty kvality Zivota jako je kultura, Zivotni podminky, bezpecnost, kvalita bydleni,

cestovni ruch apod. (Giffinger, a spol. 2007)
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Tabulka 1: Oblasti a faktory Smart city *

Inteligentni ekonomika:

* inovativni duch,

* podnikéni,

* ekonomickd image a obchodni
znacky,

* produktivita,

» flexibilita na trhu prace,

* mezinarodni zaclenéni,

* schopnost transformace.

Inteligentni lidé:

* kvalifikace,
* schopnost celozivotniho vzdélavani,

* socialni a etnickad rozmanitost,
* flexibilita,

* kreativita,

* kosmopolita/ otevienost,

* participace ve vefejném sektoru.

Inteligentni méstska sprava:

* participace na rozhodovani,
* vefejné a socidlni sluzby,
* transparentnost,

* politické strategie a perspektiva,

Inteligentni doprava:

* mistni pfistupnost,
* mezinarodni a narodni ptistupnost,
* dostupnost informaéni a komunikacni infrastruktury,

« udrzitelny, inovativni a bezpecny dopravni systém.

Inteligentni Zivotni prostiedi:

* ptirodni atraktivita,
* znecisténi,
* ochrana zivotniho prosttedi,

* management udrzitelnych zdroji.

Inteligentni Zivot:

* kulturni zafizeni,

* zivotni podminky,

* osobni bezpecnost,

* kvalita bydleni,

* vzdé€lavaci zafizeni,

* turisticka atraktivita,
* socialni soudrznost.

Vnaset inteligentni prvky do kazdého subsystému meésta - doprava, energie, vzdélani,

zdravotnictvi, budovy, fyzicka infrastruktura, potraviny, voda, vefejna bezpecnost apod., neni

dostacujici. Smart city by mélo byt povazovano za organicky celek, jako sit’ propojujici

subsystémy v jeden velky systém. Vénuje tak pozornost nejenom subsystémim, ale také

vzajemnym propojenim. ObCanské zlepSeni vychdzi z uzivatelsky piivétivého rozhrani a jeho

vvvvvv

vSemi subsystémy jsou lidé. Inteligentni lidé v systému Smart city posiluji a zlepSuji

! GIFFINGER, a spol. 2007, vlastni zpracovani



mezilidské vazby a sluzby, komunikaci, vztahy, zdravi, vzdélani, ekonomické prilezitosti,
véasnou pomoc Vv nouzi, pfipravenost proti katastrofdm, kvalitu bydleni, kvalitu zivota,
sportu, kultury a uméni, schopnost vytvaiet a udrzovat si pracovni mista. Cili inteligentni lidé
pomoci technologii vytvareji nejenom inteligentni fyzickou infrastrukturu, ale i lidskou
infrastrukturu (vazby mezi komunitami apod.). Nékteré inteligentni infrastruktury jsou
viditelné, lidé se pomoci nich ptfepravuji do prace nebo diky nim vyuzivaji rizné sluzby. Jiné
nenarusuji lidskou pozornost a komunikuji v pozadi. Tyto inteligentni infrastruktury dosahuji
rovnovahy mezi integraci informaci pro spole¢né blaho a ochranu soukromi a osobnich udaju.

( Kanter a Litow, 2009)

Nam a Padro (2011) v tabulce ¢. 2 a obrazku ¢. 1 kategorizuje Smart city do tfech dimenzi, a
to do technologie, lidi a instituci. Kazda z dimenzi ma své koncepty, které jsou navzajem
propojené. Piidavaji i komponenty, kterych tyto dimenze vyuZzivaji a navzajem se propojuji a

ovliviiuji a vystupuji jako jeden velky systém.

Tabulka &. 2: Dimenze Smart city 2

Dimenze Koncepty \ Komponenty
Digitalni mésto Fyzicka infrastruktura
Inteligentni mésto Inteligentni technologie

Technologicka Vsudyptitomné mésto Mobilni technologie
Provazané (sitové) mésto Virtuélni technologie
Hybridni mésto Digitalni sité
Informované mésto
Kreativni mésto Lidska infrastruktura
Ucici se mésto Lidsky kapital

Lidska Humanni mésto

Meésto znalosti

Sprava
Inteligentni instituce Politika
Institucionalni Inteligentni riist Natizeni a vyhlasky

2 Nam a Padro (2011) vlastni zpracovani
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Technology Factors Physical infrastructure
Smart technologies
Mobile technologies
Virtual technologies

Digital networks

Digital city
Intelligent city
Ubiquitous city
Wired city
Hybrid city
Information City

Creative city
Learning city
Humane city
Knowledge city

Smart community
Smart growth

Institutional Factors Human Factors
Governance Human infrastructure
Policy Social capital

Regulations / directives

Obrazek &. 1: Systém Smart city a jeho zakladni dimenze 3

Chourabi, a spol. (2012) na zakladé riznych definici a konceptd Smart city navrhuje
komplexni soubor faktord, které jsou nezbytné pro Smart city inciativu. Tyto faktory sdruzuje
dohromady do ramce Smart city, ktery by mél byt udrZitelny a Zivotaschopny. Témito faktory
jsou (Chourabi, a spol., 2012):

e management a organizace,
e technologie,

e sprava,

% Nam a Padro (2011)
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e politika,

e lid¢ a komunity,

e cekonomika,

e infrastruktura,

e Zivotni prostfedi. (Chourabi, a spol., 2012)

Na obrazku ¢islo 2 miZzeme vidét Siroky piehled oblasti potfebnych pro Smart city, které
uvadi Mohanty (2016). Mésto nemusi pokryvat vSechny oblasti a jakakoliv kombinace se
oznaci jako Smart city. Pocet prvkl a jeho zapojeni ovliviiuji naklady na technologii a jeji

dostupnost.
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4 Mohanty (2016)

1.2.1 Inteligentni infrastruktura a budovy

22

Obvykly smysl slova infrastruktura je fyzickd soucast mésta, jako jsou silnice, budovy a
mosty, diky nimz obyvatelé mohou ve mésté zit. V kontextu Smart city muze byt povazovana
za infrastrukturu jakakoliv fyzicka, elektronickd nebo digitalni, ktera tvofi patet Smart city.
Mezi ptiklady miZzeme uvést rychly tranzitni systém, systém nakladni s odpadem, silni¢ni sit’,
zelezniéni sit, komunikaéni sit, systém fizeni dopravy, systém poulicniho osvétleni,

uspofadani kancelaiského prostoru, vodovodni systém, plynovy potrubni systém, rozvodova



sit’, integrovany zachranny systém, nemocnicni systém, mosty, bytové domy, hotely, digitalni
knihovna, legislativa, ekonomicky systém apod. Koncept inteligentni infrastruktury je

vyobrazen na obrazku ¢islo 3. (Mohanty, 2016)

Dostupnost a kvalita informacnich a komunikacnich technologii je zdkladem inteligentni
fyzické infrastruktury. Informacni a komunika¢ni technologie zahrnuji optickd vldkna, WiFi
sité, bezdratové vysilace a informacéni systémy orientované na sluzby. Jeji souc¢asti mohou byt
senzory, firmware (software, ktery slouzi pro fizeni vestavéného systému, napi. semafor,
kalkulacka, pocitacové dily apod.), software a middleware. Pravé middleware je specificky
typ software, ktery hraje zésadni roli v automatizaci a rychlé odezveé inteligentni
infrastruktury, hromadi data a kombinuje je do spole¢né platformy pro analyzu a reportovani.
Prostfednictvim middlewaru lze zobrazovat vedoucim pracovnikiim fadu informaci jako
velkym obraz nehled¢ na to, kolik infrastruktur, budov nebo geologickych mist je zahrnuto
v celku. Informace poskytnuté diky middlewaru a informa¢nim a komunika¢nim technologiim
jsou dostupné rychle a pfistupné odkudkoliv v§em opera¢nim pracovnikiim a managementu.
Ty se pak mohou 1épe a rychleji rozhodnout, a to ma okamzity dopad na Smart city a jeho
fizeni. Implementace informac¢nich a komunikacnich technologii jsou zdsadni pro rozvoj

Smart city, zavisi na jejich kvalité, dostupnosti a vykonu. (Chourabi, a spol., 2012)
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Obrizek ¢&. 3: Inteligentni infrastruktura °

Inteligentni budovy miizeme povaZzovat za soucast inteligentni infrastruktury nebo mohou byt
nezavislym prvkem Smart city. Inteligentni budova mtize vyuzivat rizny hardware, software,
senzory, inteligentni zafizeni pro automatické operace véetné vyuziti datové sité, voice-over-
IP (technologie umoziujici pienos digitalizovaného hlasu), ptenos videa, sledovaci zafizeni,
systém pristupu, systém fizeni spotfeby energie a ovladani svétel. Koncept inteligentnich
budov svym rozsahem ,,pierost” koncept zelenych budov, ktery se zaméiuje na udrzitelny
rozvoj, efektivni vyuziti vody a energii, snizit znei$téni zivotniho prostiedi a zajisténi
optimalni energetické spotieby. Chytré budovy se jednoduSe ptipoji k dalsim budovam,
technologiim, lidem a inteligentnim energetickym sitim a efektivné vyuziji znalosti a dat,
ktera ziskaly mimo jejich ,zdi a okna“. Pfikladem mlZe byt inteligentni sit' vyuZzivana

inteligentnimi budovami za Gcelem efektivni a levnéjsi spotfeby energie. Pii pouZiti internetu

°> Mohanty (2016)
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véci poskytuje integrované feseni, které zpracovava, analyzuje a vyhodnocuje velké mnozstvi
dat, jejiz vyuziti maximalizuje efektivnost spotiebu energie inteligentnich budov. Mezi
nejpodstatnéjsi vyhody patii rozhodovani na zaklad¢ velkého mnozstvi informaci pro vysoce
efektivni a nizkondkladové operace, vyssi vyuzitelnost zdroji, snizeni provoznich nakladu,

identifikace a fizeni rizik. (Mohanty, 2016)
1.2.2 Inteligentni doprava

Soucasné tradi¢ni dopravni systémy jako Zelezni¢ni sit’, silnicni sit’, letecka doprava a
namoini doprava, funguji nezavisle a v jiném typu systému. Inteligentni doprava Ccili
inteligentni dopravni systém zahrnuje 6 typti komunikac¢nich a naviga¢nich systémi, jak mezi
dopravnimi prostfedky (auto-autu), ale také mezi dopravnim prostiedkem a pevnym mistem.
Inteligentni dopravni systém téz pokryva Zelezni¢ni, leteckou a namoini dopravu, a dokonce
integruje jejich vzajemné pisobeni. Znazornéni miizete vidét na obrazku ¢. 4. Inteligentni
dopravni systém umoziluje, integrovanim globalnich leteckych uzl, meziméstskych
zelezniCnich siti, inteligentnich silni¢nich siti, cyklostezek, tras pro pesi a vefejnou dopravu,
bezpecnou, rychlou, nakladové efektivni a spolehlivou dopravu. Vyuziti informacnich a
komunikac¢nich technologii a zpracovani velkého mnozstvi dat v redlném case umozni
maximalizovat pocet dopravnich prostiedkii pouzivanych v systému. Cestujicim dovoli

snadno zvolit razné typy dopravy za ulelem nizkondkladové, nejkratSi nebo nejrychlejsi

piepravy. (Mohanty, 2016)
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Obriazek &. 4: Inteligentni dopravni systém ©

Specifické priklady technologii inteligentni dopravy zahrnuji senzory v automobilech, které
zabranuji kolizi a protiskluzové systémy za ticelem zvySeni bezpecnosti. Dalsim ptikladem je
vysokofrekvenéni komunikaéni technologie, ktera se vyuZiva pii vybéru mytného. Ridi¢ tak
nemusi zastavovat na zaplaceni mytného a netvofi se tak kolony. Automaticka kontrola pasu
je rozvijejici se technologie, ktera pii pfedlozeni elektronického pasu urychli proces kontroly
pasit bez vyuziti pracovni sily. V neposledni tad¢ uziti mobilnich aplikaci v chytrych

telefonech za ucelem sdileni jizdy, rezervace parkovacich mist apod. (Mohanty, 2016)
1.2.3 Inteligentni energie

Energii mizeme rozdé¢lit dle forem na potencidlni, kinetickou, chemickou a tepelnou.
Energetické zdroje délime na solarni, fosilni paliva, plyn, elektfiny a baterie. V poslednich
letech se setkdvame s pojmy Cistd energie, zelena energie, udrZitelnd spotieba energie,
obnovitelné zdroje energie a inteligentni energie. Tyto pojmy vznikly v dusledku obav o

vyéerpani energetickych zdroji lidskou spotiebou. Cistd a zelena energie maji minimélni

& Mohanty (2016)
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negativni dopad na zivotni prostiedi, napt. slune¢ni nebo vétrnd. V ptipad¢ udrzitelné energie
a obnovitelnych zdroji mluvime o zdrojich, které nelze béhem nckolika generaci vycerpat,
nebo mohou byt regenerovany rychleji, nez spotiebovany. Obnovitelné zdroje lidé vyrabéji na
rozdil od udrzitelnych, které lidé nevytvareji. Pfikladem mtize byt bioplyn, ktery vyzaduje
rust, spotfebu a likvidaci organickych materiald nebo budovy s téméf nulovou spotiebou

energie. (Mohanty, 2016)

Inteligentni energie je vSak jesté §ir$i koncepce. Mlizeme ji nazyvat »internet  energie®.
Tento model vychazi z jedné nebo vice inteligentnich vyroby energie, inteligentni energetické
sit¢, inteligentniho ulozist€¢ a inteligentni spotfeby. V podstaté tradicni, zelena, Cista,
udrzitelndA a obnovitelna energie v kombinaci s informa¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi. Komponenty systému inteligentni energiec muzeme vidét na obrazku ¢. 5.
Sklada se zdroji energie, efektivni distribuce a optimalizované spotieby, které jsou na sobé
nezavislé a zaroven musi byt propojeny a efektivn€é mezi sebou komunikovat. Jadrem
inteligentniho energetick€ého systému je informacni infrastruktura, kterd je zodpovédna za
shromazd’ovani informaci o spotfeb¢é a sdileni poskytovatelem energie. Vyuzivame ji také
k fizenim urovné spotieby energie pro inteligentni spotiebice (mycka, pracky apod.), topeni,
vétrani a klimatizaci. Podporuje tedy fizeni spotieby energie na zakladé¢ poptavky.
Inteligentnim energetickym ulozistém jsou mysleny inteligentni baterie vyrobené z lithiovych
iontl nebo palivovych ¢lanka, které dokazi efektivné skladovat a dodavat energii a zaroven
maji dlouho zivotnost. Efektivni energetické ulozisté, inteligentni méfeni a efektivni
energeticky management jsou zdsadni pro optimalizaci spotifeby energie V inteligentnim

energetickém systému. (Mohanty, 2016)
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Obriazek &. 5: Inteligentni energeticky systém ’

Pateti celého systému je inteligentni rozvodna sit, kterd zajistuje efektivitu, hospodarnost a
udrZitelnou energii s nizkou Urovni ztraty napéti, vysokou kvalitou dodavek, vysokou
bezpecnosti systému dodavek. Inteligentni rozvodné sité integruji rizné zdroje energie od
tepelnych na bazi fosilnich paliv, az po zelenou fotovoltaickou a vétrnou energii. Budoucnost

inteligentnich siti miZe sahat aZ po synchronizaci energie vytvofené uZivatele (napft. solarni)

" Mohanty (2016) vlastni zpracovani
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s dalSimi zdroji a bude dodavat elektfinu se stanovenym napétim a bez kolisani. Soucasti

inteligentni rozvodné sit¢ je inteligentni méfeni, které zaznamendva spotiebu energie

v uréitych ¢asovych intervalech, sleduje tyto informace a ptredava obsluze k fakturaci.

(Mohanty, 2016)

1.2.4 E-sprava

Dle Kumar (2015) elektronicka sprava (e-sprava) je spojeni komunika¢nich a informacénich

technologii se sluzbami nabizené statem, poskytnuti informaci ob¢aniim a interakci s nimi.

Vysledkem je uzivatelsky ptijemné prostiedi ve vztahu mezi obany nebo podniky a statem.

E-sprava zahrnuje vizi, strategie, planovani, viidcovstvi a zdroje k organizaci politickych a

socialnich sil v ramci narodni ustavy. Pokud je e-sprava spravné implementovana, piinasi

vyhody ob¢antim, podnikiim a vladé samotné. Nasledujici tabulka €. 3 zobrazuje tyto vyhody.

Tabulka &. 3: Vyhody e-spravy 8

Pro obcany

Sluzby 24 denn¢, 7 dni v tydnu

Pro podniky

Urychleni zaloZeni podniku

Pro stat
Lepsi tvorba politika na
zaklad¢ aktudlnich dat

Ekonomické a pohodlna sluzba

Pomaha tidit elektronicky
obchod

Rychlé ziskavani, ukladani
a vyhledavani dat

Rychla a efektivni sluzba

Pti spInéni podminek
software udéli licenci bez
zdrzenlivosti

vvvvvv

Transparentni, bez korupce

Transparentn¢jsi zadavani
vetejnych zakazek

predpisti, nafizeni a
pravidel

Spravedliva

Online sledovani zbozi pti
presunu

Efektivnéjsi regulace a
zdanéni

Ptistup ptes mobil nebo pocitac,
bez nutnosti fyzické navstévy
ufadu

Ptevod finan¢nich
prostiedktli online

Efektivnéjsi vzdélavani,
zdravotnictvi a socialni
zabezpeceni

Vytvoii pozitivni obraz
moderni a progresivni
vlady

8 Kumar (2015) vlastni zpracovani
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1.2.5 Inteligentni zdravotni péce

Vzhledem K populaénimu ristu a prodluzovani délky zivota, je klasicka Iékafska péce
prehlcena pacienty. V souCasné dobé je nedostatek doktorti, pacientim c¢as od casu je
predepsana nevhodna medikace a dochdzi k chybam v nemocnicich pii lé¢eni infekénich
chorob. V disledku musi byt zdravotni péfe Somezenymi zdroji inteligentni. Koncept
inteligentni zdravotni péCe zahrnuje tradi¢ni zdravotni péci s vyuzitim bio senzord,
pfenosnych zafizeni a inteligentniho ambulantniho systému za pomoci informacénich a
komunikaénich technologii. Inteligentni senzory umisténé na téle v kombinaci s inteligentni
nemocnici a inteligentnim zachrannou sluzbou bude pro uzivatele klicové pii nutnosti
okamzité pomoci pi1 zdravotnich potizich. Zkrati dojezdovy €as a zaroven diky informacim
budou Iékati schopni podat spravnou medikaci ¢i zahdjit idedlni 1é¢bu. V inteligentni
nemocnici probihaji rizné podplirné mechanismy jako vyuZivani cloudu, pokroc¢ilé analyzy
specifickych dat, mobilni aplikace ke zlepSeni operaci. Informace o pacientovi a jeho stavu
mohou byt k dispozici vrealném c¢ase na vice oddéleni nebo ve vice inteligentnich
nemocnicich. Sestry a doktofi tak maji k udajim okamzity pfistup a nemusi ztracet Cas
fyzickym ptenosem informaci z oddéleni na oddéleni. Rozhodnou v redlném case o stavu
pacienta a o odpovidajici medikaci. MySlenka inteligentni zdravotni péce je zobrazena na
obrazku ¢. 6. Telemedicinu miizeme povazovat za soucdst inteligentni zdravotni péce.
Telemedicina se vyznacuje poskytovanim medicinskych sluzeb na delsi vzdalenosti, vyuziva
modernich informacnich a komunika¢nich technologii pro ptesun Iékaiskych informaci (tlak,
tep, hladina cukru v krvi apod.). Pomaha eliminovat bariéry a zlepSuje 1ékaisky pristup ke
vzdalenym mistim. (Mohanty, 2016)
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Obriazek ¢&. 6: Koncept inteligentni zdravotni pécée °
1.2.6 Inteligentni technologie

Proces navrhovani, implementovani a provozu inteligentnich technologii je kli¢ové pro celou
koncepci Smart city. Siroké spektrum vybranych technologii, které se vyuzivaji v konceptu
Smart city, naleznete v obrazku ¢. 7. | Je dulezité vytvofit spravny mix technologii, aby mésto
bylo Smart, a zaroven udrzitelné na mnoho let. Zelené nebo obnovitelné energetické zdroje
jsou technologie kli¢ové pro koncept Smart city vzhledem k udrzitelnosti, stejné tak vystavba
zelenych budov a ¢tvrti. Dalsi oblasti vyuziti technologii je udrzitelny a inteligentni dopravni
systém. V oblasti informac¢nich a komunikac¢nich technologiich miiZeme hovoftit o optickych
vlaknech, celoplosné WiFi sit'i, NFC technologiich a bluetooth, které maji nezastupitelnou

pozici v konceptu. V neposledni tadé sit digitalnich kamer, zajistujici nejen efektivni

® Mohanty (2016)
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bezpecnost, ale také nalezne svoje vyuziti v inteligentni doprave a inteligentni zdravotni péci.

(Mohanty, 2016)
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Obriazek &. 7: Inteligentni technologie *°

Implementace spravného mixu technologii mize nabidnout fadu pfilezitosti aplikovat feSeni
vedouci ke zlepSeni kvality zivota obyvatel, mize také zvySit nerovnosti ve spolecnosti a

digitalni propast. (Chourabi, a spol., 2012)
1.2.7 Big Data

Pojem big data obecné vyjadiuje velké mnozstvi komplexni setii dat, které je slozité pomoci
béznych nastrojii na spravu dat zpracovat. Big data, internet véci a Smart city jsou vzajemné
siln€ propojené a na sob¢ zavislé. Méstska data, data ze senzorti, databazi, email, webovych
stranek, a socialnich medii (vice jak 2,5 mil terabyte denné¢) se shromazd’uji jako big data
Smart city, ktera jsou nasledné dle sofistikovanych nastroji analyzy dat pouzivany
k zdokonalovani rozhodovani, zjiStovani poznatki a optimalizaci procest. Ukladani velkého
mnozstvi dat je diky ulozistim cloud velmi levné a zaroven snadno dostupné. Nésledn€ musi
byt zpracovany pomoci pokrocilych analytickych a algoritmickych metod a nastrojii za
ucelem ziskani smysluplnych informaci. Charakteristiky big data jsou sloZitost, objem,

riznorodost, variabilita a vérohodnost. Jako pfiklady miZeme uvést data z atmosféry, detailni

10 Mohanty (2016)
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zdznamy o volani, data o elektronickém obchodovani, internetové vyhledavani, 1ékarské
zaznamy, vojensky dohled, archiv fotek, data ze senzort, data ze socialnich siti, video archivy

apod. (Townsend, 2014)

Obrazek ¢. 8 zobrazuje, jak jsou Big data v konceptu Smart city dilezita. Sbérem ze senzord,
webl apod. pocinaje. Nasledné jsou data roztfidéna do urcitych skupin, sdilena a analyzovana
zainteresovanymi organizacemi. Na zaklad¢ téchto dat vznikaji nové inteligentni aplikace a

feseni.
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1.2.8 Internet véci

Jadrem celé implementace konceptu Smart city je internet véci, ktery tvoii jeho technickou
patef, jak muizeme vidét na obrazku ¢. 9. Smart city musi mit 3 znaky a to inteligentnost,
propojeni a technologické vybaveni, které internet véci poskytuje. Lze konstatovat, ze
pouZzivani internetu véci napliluje a tvoii koncept Smart city. Chytré mobilni telefony,
inteligentni senzory, inteligentni snimace a radiofrekvencni identifikatory tvofi rdmec

internetu véci. Internet véci je v podstaté sit' propojena s riznymi fyzickymi pfistroji

11 Olugbenga, 2016
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(elektronika, senzory, firmware, software, pocitacli, budov, dopravni prostiedky,
energetick}'lch systému apod.). Internet véci zaj i§t’uje komunikaci systémﬁ S aplikacemi k stalé
inteligentni rozpoznéni, uréovani polohy, monitorovani, sledovani, kontrola znecisténi a
urceni totoznosti mohou byt tkoly provadéné pravé pomoci internetu véci. Existuji 4 hlavni
soucasti internetu véci: (1) véc, (2) mistni sit, (3) internet, (4) cloud. Internet véci lze vyuzit
k vybudovani inteligentni dopravy, inteligentni zdravotni péée a managementu energie ve

smart city. (Mohanty, 2016)
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Obrazek ¢ 9: Internet véci 12

1.3 Metodika konceptu inteligentnich mést

Pracovni skupina Smart city pod hlavickou ministerstva pro mistni rozvoj vytvotila Metodiku
konceptu inteligentnich mést. Jsou zde popsany atributy inteligentniho mésta. Jednotna
struktura sestavujici se z 16 komponent a jednotnou osnovou postupnych krokt je navodem

pro mésta, jak pii implementaci k feSeni pfistupovat. Metodika je vyuZitelna pro vSechny

12 Mohanty (2016)
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mésta i obce, je vSak nutnosti postupovat individualné dle konkrétnich moznosti a potieb.
Poskytuje tviircdm méstskych Smart strategii voditko, jak se v komplexnim a Sirokém
prostiedi zorientovat. Metodika je urcena jak pro vedeni mést, tak i pracovniky mistnich
samosprav, kteri se zabyvaji pripravou strategii v konceptu SC, a to v oblastech dopravy,
energetiky a informacnich a komunikacnich technologii (ICT). Cilem je postupné tyto oblasti
integrovat k dosazeni vyssi efektivity pri sprave mésta. Metodika neslouzi k hodnoceni urovné
. inteligence meésta, ale k pripravé programovych zaméri pri zavadeni SC konceptu.
Metodika reflektuje stavajici duraz na zavedeni technologii odpovidajici trendiim 21. stolet,

mezi které patri (Bérta, 2015):
e dlraz na udrZitelnost spojeny s vyuzitim sitovych technologii zalozenych na internetu;
e vyuzivani alternativnich pohont v dopravé a nizko emisni ¢i bezemisni dopravy;
e trend st€éhovani obyvatel z venkova do mést a rozrastani mést;
e vysokd penetrace chytrych pfenosnych zatfizeni mezi obyvateli;

e zvySujici se zajem o zapojeni mistnich obyvatel do spravy véci verejnych. (Barta,

2015)

Cilem SC konceptu je zavedeni modernich technologii pro efektivnéjsi spravu mést a dosazeni
zmény chovani obcanut v souladu s principy udrZitelného rozvoje. Koncept SC i samotné
technologie se vsak neustdle vyvijeji, proto metodika cili také na pripravu vhodné strategie
mésta v sektorech dopravy, energetiky, ICT (a jejich propojeni), nez na samotné
technologické provedeni. Smart city koncepty nejsou pouze jen o technologické funk¢nosti,
ale i 0 vyuziti ob¢any, nastaveni motiva¢nich programu a feSeni novych hrozeb a rizik (napft.
ochrana osobnich udaji). Metodika se zamé&fuje na Gspésné projekty, které lze replikovat na

ruzné uzemni celky. (Barta, 2015)
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2 Smart cities soucasnosti

V nasledujici kapitole budou piedstavena a rozebrana vybrand mésta, kterd implementuji
koncept Smart city. Koncept implantuji dlouhodobé¢, a tak mohou byt zdrojem inspirace.
Samotnd mésta demonstruji neustalenost konceptu Smart city a implementuji pouze nékteré
prvky. Kazdé mésto ma sviij vlastni dlouhodoby ptistup ke konceptu Smart city a zaméfeni,
ktery se strategicky napliiuje. Koncept z pravidla vychazi z geografickych, ekonomickych,

demografickych vlastnosti a fyzického a socialniho kapitalu.
2.1 Amsterdam

Amsterdam je hlavnim méstem Nizozemska, kde byl v roce 1993 aplikovan systém ,,De
Digitale Stad“, ¢ili digitalni mésto, diky cemuz se vyrazné rozvinula komunikaéni a
informacni technologie. S inciativou Smart city zacal v roce 2009. Spole¢né s méstskou
spravou, soukromymi firmami vcetné telekomunikacni spole¢nosti KPN a Amsterdamskou
univerzitou aplikovanych véd se stava technologickym centrem. Vice nez 100 partnert je
zapojeno a podili se na 79 projektech v celém mésté. Cilem projekti je snizeni intenzity
dopravy, Setrnost ke spotiebé elektrické energic a zlepSeni bezpeénosti. Amsterdam start city
se zamétfuje na projekty a feSeni, kterd jsou aplikovatelnd a adaptabilni. M¢ésto organizuje
rocné ,,Smart city challenge”, kde piijima navrhy od Zadateli (mistnich obyvatel) na
vylepsSeni nebo na vyvoj systému zapadajicich do méstského ramce. Projekty jsou rozdéleny

do Sesti zakladnich oblasti (Amsterdam Smart City, 2017):
e infrastruktura a technologie,
e energie, voda a odpad,
e mobilita,
e cirkularni mésto,
e statni sprava a Skolstvi,

e obyvatel¢ a zivot. (Amsterdam Smart City, 2017)
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Zakladem je program otevienych zdroji, ktery umoziuje lidem a organizacim pftistup
k vefejnym datiim, coz umoznuje lidem a organizacim vytvafet aplikace a sluzby na miru.
Amsterdam je jednim z mala mést v Evropé, které je zapojeno v projektu ,,City Service
Development Kit“, coz je platforma, ktera zaznamenava a distribuuje data v redlném Case a
poskytuje vyvojartiim oteviena rozhrani pro vytvareni a programovani aplikaci, které nasledné
slouzi komunité. Naptiklad tato data mohou umoznit vyvojaiim aplikaci vytvaret sluzby,
které zlepsi dopravu, usnadni hlaSeni problémt ve mésté v redlném Case, umoziuje sledovat
neCistotu ovzdusi, hluk a intenzitu osvé€tleni v ruznych ¢tvrtich a aplikace pro turisty
navs§tévujici mésto. (Inside Amsterdam's efforts to bacome a Smart city” 2015) Dalsim
piikladem muaze byt aplikace Mobypark. Obyvatelé mohou nabizet svoje parkovaci mista za
poplatek a mésto vyuziva data z aplikace k zjisténi poptavky a intenzitu dopravy. (Mobypark,
2017)

Vzhledem k intenzivni dopravé na malém uzemi, kdy byla dopravni sit’ ¢asto ucpana i mimo
Spicku, mésto vytvofilo projekt inteligentni praci, coz je alternativni pracovni prostor, kde lidé
mohou pracovat na dalku a nemusi zajizdét do centra mésta. Testuje se, zda rozSifeni
pracovnich prostor v ramci projektu inteligentni pracovni prostor zlepsi dopravu a snizi emise
ve SpiCce. Zatizeni obsahuji technologie, pies které mohou byt uzivatele virtualné ptitomni a
mohou vyuzit virtualni realitu k ovladani stroji na delsi vzdalenost. Dalsi projektem, ktery se
zabyva hustotou dopravy, je spoluprace s firmou TraficLink. Ta se zabyva vytvofenim
dopravniho sytému Digital Road Authority, ktery je plné automaticky a poskytuje obyvatelim
informace o hustoté provozu vredlném case. Pomoci dat ziskanych od soukromych a
vetfejnych organizaci vytvofena aplikace dokéaze vést uzivatele nejrychlejsi cestou. Zohlednuje
dokonce zelené viny, které pravé systém Digital Road Authority naprogramuje. (Inside

Amsterdam's efforts to bacome a Smart city” 2015)

Jedinecnym projektem je vyuziti elektrickych vozi v centru mésta. Obyvatelé mohou
napdajet pomoci solarnich paneli elektromobil, ktery v budoucnosti vyuziji v ramci
sdilené dopravy. Pro obyvatele, ktefi se potiebuji pohybovat v centru mésta a nechtéji
feSit problémy s parkovanim, usnadni a zefektivni presun. Zaroven to sniZi pocet
automobili a emise CO2. Podminkou vyuziti je dostate¢ny pocet samoobsluZznych

vypijcnich mist ve mésté. (Amsterdam Smart City, 2017)
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V celém Amsterdamu existuji tzv. ,,zivé laboratoie®, kde se technologické vynalezy testuji
pfimo v terénu, nez se rozsiii do celého mésta. Navrhovana feSeni testuji, vylepsuji a
zdokonaluji, aby je nasledn¢ mohli implementovat v celoméstském meétitku. Projekty jako
Wifi zdarma, nova sit optickych vldken, dopravni sluzby nebo pracovni prostory
(urbanistické laboratofe) umoziuji obyvatelim experimentovat a testovat mestské projekty,
které zlepSuji zdravotnictvi, Zivotni prostiedi a energetiku. (Inside Amsterdam’s efforts to

bacome a Smart city” 2015)

Amsterdam je jedno ze dvou evropskych mést, kde probiha pilotni sit’ City-Zen. Inteligentni
energeticka sit’ vybavena senzory v dilezitych uzlech, kde ptesnéji monitoruji a fidi spotiebu.
Tento systém vzdalené ovlada sttedni napéti, coZ diive moZné nebylo. Inteligentni sit’ nabizi
jednodussi a levnéjsi presun na nejnoveéjsi zdroje energie. Infrastruktura byla v klicovych
oblastech vylepSena, aby v budoucnu nedochézelo k vypadkim elektrické energie. City-zen
elektrickd rozvodna rozcleni piimo na domy. Obyvatel¢ diky tomu ziskaji vetsi kontrolu nad
vyuzitim energie. Uzivatelé této sit€ budou moci prodavat svoji energii ze solarnich paneli
dal§im uzivatelim této sité. Baterie v domech ¢i elektromobilech zajisti uloZeni energie a jeji
pozd¢jsi vyuziti. Majitelé baterii budou moci obchodovat jak s uloZzenou energii, tak i1 se
svymi skladovaci kapacitou. Cilem projektu je také sniZzeni produkce CO2 0 4 500 tun za rok.
Dosahnout cile chtéji diky trvale udrzitelnou tepelnou sit’ a chlazeni vodou. Zpracovanim
odpadu bude optimalizovan novy zdroj vyvareni tepla a bude pfipojen k siti dalkového
vytapéni. Pied vyuzitim vody pro Cisténi se studena voda ulozi do podzemi, kde bude
instalovana sit, ktera bude dodavat chlazeni do obchodnich domiti. Diky tomu konvencni

klimatiza¢ni systémy budou nadbyte¢né a snizi se tim produkce CO,. (Cityzen, 2017)
2.2 Stockholm

Smart technologie ve hlavnim mésté Svédska se opiraji o systém optickych siti firmy Stokab,
které vyuzivaji pro vysokorychlostni digitdlni komunikaci. Jeho vyvoj zacal v roce 1994.
Stokab je ve vlastnictvi Stockholmské méstské rady a vystupuje jako nezavisly subjekt,
poskytujici pasivni infrastrukturu optickych vlaken pii 100 % pokryti. Soukromé firmy
mohou vyuzivat tyto sit¢ za rovnych podminek. Dlouhodobé strategie mésta Stockholm je
vyuziti informacnich technologii a jeji infrastruktury k zlepSeni Zivotniho prostfedi a
vytvofeni prosperujiciho ekosystému zahrnujici obyvatele, soukromy sektor a vetejny sektor,

pomoci kterého podporuje dynamickou mistni ekonomiku. Strategie orientovana na obcany se
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zametuje na poskytovani elektronickych sluzeb méstské spravy. Mezi tyto online sluzby patti
sluzby radnice, zlepSeni spotfeby energie zalozené na shromazdénych datech o dopravé a
pocasi v realném case. Data jsou shromazd’oviana pomoci GPS a senzorech na vetejnych
vozidlech. Pomoci téchto senzorti také monitoruji meteorologické tendence, znec€isténi apod.
Obyvatelé maji informace o nejlepSich moznostech pifepravy v redlném cCase k dispozici.
Mesto také pilotni projekty testuje a vyuziva k tomu tzv. "Kista Science City". Zde probiha
vyzkum a vyvoj za pomoci soukromych subjektu, ale i akademické obce. (Stocklab, 2017)

Vytvorenim strategie E-Stockholm se podafilo nabidnout obyvatelim velkou Skalu e-sluzeb.
Znacné prostfedky mésta jsou investovany do informacnich technologii, aby se Stockholm
stal svétovou tfidou v e-sluzbach. Mésto je zodpovédné za poskytovani sluzeb, které usnadni
kazdodenni ¢innost ob¢ant a celkove jejich zivot ve mésté. Mezi soucasné vyuzivané sluzby
patii naptiklad politické oznameni, Zadosti o povoleni, pfihlaSky do Skol, piihlasky o péce o
seniory, planovani trasy do zaméstnani, rezervace parkovacich mist a odklizeni snéhu. (City

of Stockholm, 2017)

Nasledné mésto navazalo vytvofenim ,,Green IT strategy®, kterd ma za cil do roku 2030 byt
uvadéni na trh a zivotnim prostiedi ve spojitosti s energetickymi technologiemi. Zahrnuje
vyuzivani informacnich technologii ke snizeni negativniho dopadu na Zivotni prostfedi a
snizeni spotieby energie. Také ma za cil zredukovat vyuziti fosilnich paliv, sniZeni emisi and
sklenikovych plynt vyuzitim ,,zelenych doma“. (Green IT strategy for the City of Stockholm,
2008)

Evropsky projekt ,,FREVUE® (Freight Electric Vehicles in Urban Europe) je zaméfen na
elektrifikaci méstské logistiky. V ramci toho projektu je Stockholm aktivni a zaméfil se na tfi

segmenty prepravniho trhu (Smart city v praxi, 2017):

e doprava nabytku a sté¢hovani kancelafi pro Skoly, méstské budovy, socidlni bydleni

apod.,
e rozvoz potravin do matetskych skol, Skol a zdravotnickych zafizeni,

e specialni pfeprava osob, zahrnujici Skolni minibusy a pfepravu handicapovanych osob
po stanovenych trasach. (Smart city v praxi, 2017)
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Pfi rozhodovani, na jaké segmenty se zaméfit, byly brany v tivahu specifika ndkladnich
automobill, struktura trhu a zralost trhu z hlediska ekologickych pozadavki, Zivotnosti
vozidel, dojezdu vozidla apod. Pro pfepravu nadbytku bylo zvoleno kritérium Euro 5 pro lehka
nékladni vozidla, Euro 6 pro nov€ pofizena tézka vozidla. Pro rozvoz potravin se malym
dopravciim s nejvyse 5 vozidly podminky nezménily. Dopravei vlastnici 6 az 10 vozidel
museli mit alespon jedno ,,zelené* vozidlo. Pti vlastnictvi 11 az 20 vozidly musel dopravce
vlastnit 3 ,,zelena* vozidla, v rozmezi 21 az 30 vozidle to bylo uz 5 ,,zelenych* atd. Podminka
u specialni preprava osob byla stanovena na emisni limit 160 gram CO2/km pfti prepravé 6
osob, 190 grami CO2/km pfi piepravé 8 osob nebo jezdit na bionaftu ¢i elektfinu. Limity se
vSak nevztahovaly Kk jednotlivym vozidlim, nybrz k priméru celého vozového parku. Na
téchto trzich po implementaci podminek nebyl zaznamenan nartist dodavatelskych cen. V
této iniciative spatiuje prilezitost ke snizovani ekologické zatéze ve mésté a redukci silni¢niho

provozu. (Smart city v praxi, 2017)

Jednim z vysledku vySe zminéného projektu ,,FREVUE® je reverzni logistika. Nejdiive
meésto vytvofilo konsolida¢ni centrum zasilek v centru Stockholmu, odkud jsou rozvazeny
zasilky bezemisnim vozidlem, které zaroven odvazi tfidény odpad do hmotnosti 2 tuny na
korbe s ptivésem do celkové hmotnosti 4,5 tuny. Diky tomu, Ze vozidlo je zcela bez emisi, ma
povoleny vjezd do péSich zon. Zaroven tak vozidlo pii rozvozu zasilek a svozu odpadu usetti
dalsi cesty a stale bez vzniku emisi. Reverzni logistika je stale ve zkuSebni fazi a zefektiviiuji
se moznosti zucastnénych ke snizeni ekologické zatéze a silni¢niho provozu. (Smart city

v praxi, 2017)

Inteligentni odpadkové kose jsou napajeny solarni energii, kterou vyuzivaji k baleni odpadkii.
Uvnitt koSe jsou navic senzory, které monitoruji jak je koS plny a nasledné¢ pomoci mobilni
aplikace vysilaji v redlném case notifikaci o jejich vyprdzdnéni. Vyprazdiiovani klasickych
odpadkovych kost probiha 1 az 3 krat tydné, inteligentni koSe se vSak hlasi o vyprazdnéni
pramérné 4 krét za tyden. Baleni znamena méné odpadu a vysiland ozndmeni snizuji néklady

na vyprazdiovani a také snizuji emise z dopravy. (Stockholm Stad, 2017)

Mobilni aplikace spadajici pod e-sluzby, kde se pfimo ve svém chytrém mobilnim telefonu
miliZzete vyjadfit nadzor nebo ohlasit nedostatky ve Stockholmském dopravnim provozu nebo
vefejné sluzbé. Prikladem mohou byt rozbitd osvétleni, preplnény odpadkovy kos, graffiti

nebo spadla vétev stromu bréanici silnicnimu provozu. Pomoci GPS vetejné sluzby dorazi na
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misto rychleji a diky ptilozené fotce vykonaji praci efektivnéji. Aplikace je v provozu od zari
2013. Vroce 2014 bylo zaznamenano vice nez 56 000 ptipadd, v roce 2015 pies 86 000
ptipadt a v roce 2016 pies 100 000 piipadt. (Stockholm Stad, 2017)

Projekt inteligentniho vetejného osvétleni probiha v nékterych castech Stockholmu. Cilem
projektu je snizit naklady na spotiebu elektrické energie o polovinu pomoci led technologie a

senzoru pohybu. (Stockholm Stad, 2017)

Systém fizeni provozu silni¢niho provozu také napomahia méstskym autobusiim, které jsou
vice jak o 1 minutu opozdény, bez ohledu na provoz. Autobusy jsou sledovany GPS a zaroven
meésto disponuje vice jak 4 000 detektort pro sledovani vozidel a jizdnich kol ve mésté.
Zpozdény autobus automaticky vySle pozadavek na tidici dopravni systém a automaticky

dostanou na semaforech piednost. (Stockholm Stad, 2017)

Aplikace Bibblix umoziuje détem ve veéku 6 az 12 let vyhledavat a pijcovat si e-knihy piimo
v aplikaci. Kombinuje tak moznost ¢teni vhodnych knih a pomaha najit knihy, které by déti
mohly zajimat. Aplikace je vyvijena vefejnou knihovnou ve Stockholmu ve spolupraci
s méstskou knihovnou v Malmé a za pomoci grantu od umélecké rady. Aplikace ziskala cenu

za digitalizaci ve mésté Stockholm za rok 2016. (Stockholm Stad, 2017)

Dalsi zménou prosly parkovaci stoje v Stockholmu. Od jara 2016 jsou nové parkovaci stoje na
solarni energii a pii zaplaceni nevydavaji zadny listek. Pfi platé totiz uzivatel zada stétni
poznavaci znaCku a stoj informace pievede na server, kde jsou nasledné k dispozici.

(Stockholm Stad, 2017)

3. dubna 2017 méstské zastupitelstvo piijalo strategii pro dalsi rozvoj konceptu Smart city,
kterou bude rozvijet ve spolupraci s obyvateli Stockholmu prostfednictvim digitalizace.
Strategie vychazi z dobrych projektd, které jiz byly implementovany. VSechny nové investice
budou vynaloZeny na zadklad¢ potieb téch lidi, ktefi v ném bydli, pracuji nebo navstévuji.
Strategie je klade diiraz na inovace, otevienost a propojeni a jejim cilem je také ekonomicka
udrZitelnost, ekologie, smysl pro demokracii a socidlni udrzitelnost za hesla Stockholm pro

vSechny. (Stockholm Stad, 2017) Soustiedi digitalizaci na oblasti:

e Inteligentni spole¢nost,
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e Inteligentni pieprava,

e Inteligentni zivotni prosttedi,

e Inteligentni vzdélavani,

e Inteligentni zdravotni péce. (City of Stockholm, 2017)

2.3 Viden

vvvvvv

statut se snazi udrZet implementaci konceptu Smart city, ktery vytvari perspektivni
budoucnost pro své obyvatele a zaroven zajiStuje ekonomickou, environmetdlni a socialni
udrzitelnost. Strategie Smart city byla schvalena méstskym zastupitelstvem mésta Vidné
vroce 2014, kde si ihned na zacatku mésto stanovilo kvantitativni a kvalitativni cile pro
udrzitelny rozvoj mésta. Reaguje na nartst obyvatel s nejvyssi ochranou neobnovitelnych
zdrojh pfi zachovani vysoké kvality Zivota. Neustale monitoruje dosazeni stanovenych cili a
soucasn¢ zlepSuje koordinaci Cinnosti a spoluprdce pro dosazeni cili. Snazi se pokryvat
vSechny oblasti zivota obyvatel a rozvoje mésta (infrastruktura, energie, mobilita apod.).
Neustale modernizuje, aby vyrazné snizilo spotfebu energic a emise. Smart city Viden
znamena inteligentni a inovativni feSeni, zodpovédné a udrzitelné vyuzivani zdroji. (Smart

city Wien, 2017)

Strategie také obsahuje popis soucasné situace a vizi 2050, kde popisuje cile, kterych chce do
roku 2050 splnit. Nasledujici tabulka ¢. 4 popisuje 3 zakladni oblasti, kterymi se dokument
zaobira a jejich podskupiny. (Smart City Wien: Framework Strategy, 2016)

42



Tabulka & 4: Strategie Smart city Viden =

Vyvoj a inovace / nové Vysoka a socialn¢
Udrzitelnost zdroji technologie vybalancovana kvalita zivota

Efektivni vyuzit energie a|Vyzkum a vyuziti novych

obnovitelnych zdroji technologii Socidlni zaclenéni
Setrnost vyuziti zdroji pfi|Podpora mistnich podnikatelt

mobilité a podnikii Zdravi jako predpoklad
Nizkoenergetické a udrzitelné

budovy Vzd¢lani a kvalifikace Zivotni prosttedi

Infastruktura a informacéni a
komunikacni technologie

Viden spolupracuje na rozvoji technologického aspektu Smart city s velkymi spole¢nostmi
jako je vyzkumna instituce AIT (Rakousky institut pro technologie) ¢i spolecnost Siemens, je
¢lenem asociace Eurocities, ¢lenem Smart cities stakeholder platform. Ve Vidni miZeme také
nalézt Aspern Smart cities vyzkumné centrum pro technologie budoucnosti, jedna se o tzv.
»inteligentni laboratot*. Vystavba ¢tvrti bude dokoncena v roce 2028, stavi se v ni inteligentni
budovy, v sou¢asné dobé do ni jiz vedou zastavky metra a autobusi. Velmi vyznamna je
shoda jak pracovniki magistratu a jeho organizaci, tak i soukromych firem ¢i dalSich

nezavislych, neziskovych ¢i aktivistickych skupin a organizaci. (Smart city magazine, 2014)

Viden si je védoma dulezitosti kvalitni infrastruktury, diky které mezinarodni organizace ji
vyuzivaji mésto pro svoje hlavni sidlo (pf. OSN) Dostupnost a efektivnost jsou v tomto
ohledu klicovymi faktory. Infrastruktura ve Vidni za posledni 1éta dostdhla vyssi Grovné
efektivnosti. VSechny vyznamné mezindrodni rychliky z jiznich a severnich statu Evropy
zastavuji na hypermodernim vlakovém nadrazi ve Vidni. Hlavnim nddrazim cestuje pramérné
denn¢ vice nez 140 000 lidi, zastavi vice jak 1 000 vlakt, 8 expresnich vlakovych linek, 2
autobusové linky, 3 tramvajové linky a metro. Tyto spoje také zajiSt'uji snadny piesun na
Videnské letiSté. Cestujici mohou vyuZivat bezplatné WiFi, zasuvky na notebooky ¢i chytré

mobilni telefony. (Vienna, 2017)

13 Smart City Wien: Framework Strategy, 2016
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Inteligentni technologie zjednodusuji a zlepSuji Zivot nejenom obyvatelim, ale 1
navstévnikim mésta Viden. WiFi zdarma je na mnoha vefejnych mistech. Mésto také
spolupracuje na vyvoji ruznych aplikaci. Videnskou kartu na hromadnou dopravu a dalsi
rizné slevy do muzei, hospod apod., ted’ mize kdokoliv zakoupit a vlastnit pomoci mobilni
aplikace. Dalsi aplikace nabizeji informace o hromadné dopravé v redlném Case véetné vyluk
a zpozdéni spoji. Nasledné existuje aplikace, ktera informuje o plynulosti dopravy a navrhuje
nejrychlej$i cestu jak autem, tak hromadnou dopravou, na kole ¢i pésky. Zmény jsou
aktualizovany kazdych 7,5 minuty. U kol také nabizi, kde se nalézaji piijcovny a také stojany
na parkovani. Pokud lidé vyuZiji aplikaci na taxiky, nejbliz$i taxik si je pomoci odeslani GPS
soufadnic okamzité¢ najde. V neposledni tad¢ je tu aplikace na hledani kratkodobych

parkovacich mist nebo parkovacich domt, ptes které lze tyto mista rezervovat a zaplatit.
(Vienna, 2017)

Inteligentni technologie se podileji ve Vidni 1 na rozvoji kultury. Od fijna roku 2013 je moZno
sledovat vybrand predstaveni statni videniské opery prostfednictvim online vysilani
Vv doméacnosti na inteligentnich televizich v ultra vysokém rozliSeni. Diky této aplikaci lze
statni videniskou operu sledovat po celém svété. Skrze dalsi aplikace 1ze nakupovat listky do
piednich videiiskych kulturnich zatizeni. Aplikace nabizi moznost recenzovat a vytvaret

seznam prani, co by uzivatele mohlo zajimat do budoucna. (Vienna, 2017)

Inteligentni mobilita obyvatel je silnou strankou mésta. Celkova sit’ vefejné dopravy je delsi
nez 850 km a zahrnuje 5 linek metra, 29 tramvajovych tras a 127 autobusovych tras. Ve mésté
muzeme vidét bezemisni elektrické autobusy diky statnimu projektu z roku 2013. Obcasné
navic vyuzivaji vySe zminéné aplikace na usnadnéni mobility v ramci mésta. Ve mésté je
vybudovano pies 1 300 km cyklostezek, cyklotras nebo jizdnich pruhli pouze pro cyklisty.
Navstévnici mohou za poplatek vyuzit ptistup na jedno z 1 500 jizdnich kol, kterda jsou
rozmisténa mezi 120 stanicemi. Systém carsharing funguje na principu zapijceni auta za
poplatek v oblasti mésta, vyuziti a nasledné zaparkovani v uréenych zonach. Neni tieba vracet
na stejné misto a tankovat. (Vienna, 2017) Vyuzivaji hybridni nebo elektricka auta, ktera jsou

pro tyto kratké jizdy vhodna a navic Setrn¢jsi k Zivotnimu prostiedi.

Ve videnském lodnim pfistavu probiha projekt ,,Thinkport Vienna®, ktery ma za tkol

vyvinout prakticka feSeni pro méstsky logisticky systém tak, aby byl tento logisticky uzel co

nejSetrn€jsi  k Zivotnimu prostfedi. Podporuje inovaéni myslenky, testovani v praxi a
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implementaci v ,,zivé laboratofi“. Spolu s partnery v oblasti logistiky, vyzkumu, obchodu a
spravy meést jsou vyvijeny metody, koncepty, procesy a technologie a nasledné testovany

Vv rozsahlych prostorach pristavu. (Smart city Wien, 2017)

Témer vSechny tramvaje a vlaky v metru od spole¢nosti Wiener Linien maji schopnost ziskat
elektrickou energii pti brzdéni a piivadét ji zpét do systému. Ziskand energie pak muze byt
pouzita vlakem v blizkém okoli. Pokud neni v dosahu zadny prosttedek, je energie pievedena
na teplo. Energie mize byt vyuzita pro provoz vytahl a eskalatort. Vysledkem jsou uspory

spotieby energie a snizeni emisi CO2. (Smart city Wien, 2017)

»Sag’s Wien“ je nova aplikace vyvinuta meéstem, kterd umoziuje ob¢ant, sdélovat nedostatky
do 30 sekund. Aplikace zlepSuje komunikaci a diky ni mésto mtize vice naslouchat potiebam
obCant. Zpravy mohou byt zasldny méstské sprave rychle, intuitivné a bez nutnosti registrace.
Obcané mohou vidét podrobny seznam nedostatkti a dokonce mohou sledovat ostatni, aby
byli informovani o napravé. Méstska sprava nové zpravy nejdiive piezkouma, zda nedochazi
k duplicité a co nejdiive informuje o aktualnim stavu. Za 10 dni si aplikaci stahlo pies 7 000

obc¢ant a bylo vydano pies 1 000 zprav. (Smart city Wien, 2017)

Navstéva méstského tfadu mize probéhnout pies tzv. virtualni obecni ufad. Mésto vyzyva
obCany k vyuzivani sluzeb elektronické spravy a jejich zpétné vazby na ni. Pohled a potieby
obanii pomahaji rozvijet digitdlni sluzby poskytované méstskym turadem. Pravidelné
workshopy poskytuji méstské spravé informace o moznostech rozsifeni nabidky online
sluzeb. Dle statistik je 7 z 10 firem nové registrovano, 85% registraci vSech psit a 9 z 10
zéadosti o historicky certifikat prob&hlo online. M¢ésto 1 ob¢ané tak uSetii ¢as. Online zadatelé

uSetii v priméru 2 hodiny. (Smart city Wien, 2017)

Veftejné osvétleni za pouziti LED technologie je povazovano za prtileZitost k vyssi efektivité
vyuziti elektrické energie. V dneSni ho mésto Videnn dobé vyuziva na sekundarnich cestach

¢ili chodniky, cyklostezky, parkovisté apod. (Smart city Wien, 2017)

E-zdravi je jedna ze skupin strategii mésta Viden, jejimz cilem je zlepSeni kvality zivota a
zefektivnéni zdravotni péfe. Soucasti je mobilni aplikace ,,M-health®, kterd poskytuje
nejblizsi cestu k 1ékafi, mohou byt vlozena data o vitalnich funkcich z kompatibilnich senzort
a dalsi data o pacientovi. Tyto data pak mize mit Iékat k dispozici v realném case. (Smart city

Wien, 2017)
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2.4 Londyn

»omart London Board*“ byla poprvé sestavena v roce 2013, aby vytvoftila strategii ,,Smart
London* a implementovala ji. Clenové rady jsou $pickovy technologi¢ti odbornici, vyznamni
akademici a podnikatelé. Jejich technologické znalosti a zkuSenosti maji vést k tomu, aby se
mésto Londyn stalo jesté lepSim mistem k Zivotu, praci a investice. Londyn byl jednim
Z prvnich mést, ktery nabizi pomoci ,,London Datastore* ptistup k vefejnym datiim. To vedlo
k zapojeni obcanti, inovacim a vyvoji novych aplikaci. Strategie detailn¢ popisuje, jak
dosahnout vytyCenych cili a ptiklada ptipadové studie. Definuje oblasti, pomoci kterych tuto

strategii naplni a témi jsou (Smart London plan, 2013):
e Londynané jako jadro mésta,
e pomoci ptistupu k vefejnym datlim,
¢ londynsky vyzkum, technologie a kreativita,
e sitova spoluprace,
e prizpiisobit se a rust,
e napomoc mestské spravy,
e Cerpat ze zkuSenosti (Smart London plan, 2013)

Na obrazku ¢. 10 jsou zobrazeny oblasti cile strategie Smart London. (Smart London plan,
2013)
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Obrizek &. 10: Cile strategie Smart London

Obyvatelé Londyna ,,vytvafeji“ data, ktera mésto shromazd’uje a dava k nim piistup. Na
zaklad¢ dat jsou inovatofi, ktetfi vytvoii technologii, software, proces nebo feSeni vyzev a
problémt, kterym spolecnosti ¢eli. Data také poméhaji Londynu fidit své dopravni, socidlni,
ekonomické a environmetélni systémy. Nové inovace fesi problémy mésta Londyn, jako jsou

popula¢ni rist, nizsi konkurence schopnost nebo posiluje pozici obéant. (London.gov, 2017)

Londyn spolu s Lisabonem, Mildnem, Bordeaux, Burgasem a VarSavou se pfipojili do
Evropského projektu ,,Horizon 2020, kde budou spole¢né sdilet data skrz spole¢nou

platformu ohledné¢ Smart Cities. Platformu mohou vyuZzit vSechna podporovana mésta

14 (Smart London plan, 2013)
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(EUROCITIES). Spolu s mésty v tomto projektu spolupracuje SIEMENS. (Worldsmartcity,
2017)

Jiz vy$e zminény londynsky ,,Datastore je ocefiovany, bezplatny a otevieny zdroj pro sdileni
dat. Kdokoliv ma pftistup k informacim a statistikdm od cen domi az po kriminalitu. Podniky,
védci, vyvojari, developefi a obané vyuzivaji tyto data kazdy mésic k lepSimu planovani a
provozu. Diky ,,Datastore” bylo vytvofeno pies 400 aplikaci pro chytré mobilni telefony.
(London.gov, 2017)

Centrum méstskych inovaci je budova sidlici v ¢asti Clerkenwell, ktera je plna firem a
charitativnich neziskovych organizaci zabyvajici se rozvojem meésta a konceptu Smart city.
Jsou to firmy a podnikatelé z popfedi jejich oborti a centrum jim dava prostor, aby mohli
pracovat na novych napadech, které by zlepSily Zivot ve mésté. Napady se méni v prototypy,
které se testuji ve méstech Velké Britdnie. Tyto technologie pak zlepSuji kvalitu Zivota,
posiluji ekonomiku a chrani zivotni prostfedi. Centrum organizuje rizné konference,
workshopy a ptednasky. Udalosti jsou vetejné a tak poskytuji vefejnosti moznost participovat
na vyvoji technologii a slySet odborné ndzory hostll centra. Vefejnost tak zvySuje své
povédomi o inteligentnich inovacich a technologiich a jejich vyznamu pro kazdodenni zivot.

(London.gov, 2017)

Vyzkumny tustav Intel Collaborative Reasearch Instute (tzv. ,,ziva laboratoi*) zkouma, jak
technologie pomahaji méstiim rist a stavat se udrzitelnym. Projekty ,,zivych laboratofi* jsou
testovany na rtiznych ¢astech mésta, napt. park, skola apod. Vyuzivaji senzory ke sbéru dat,
ale také lidi samotné. Pracuji také na sledovani kvality ovzdus§i pomoci nizkonakladové sité
senzorii. Senzory shromazd’uji informace o kvalit¢ ovzdu$i v redlném case na siln¢
zneCiSténich kiizovatkach. Nasledné pak poskytuji informace fidicim, ktefi se pak mohou

vyhnout témto mistiim s vysokou mirou znecisténi ovzdusi. (London.gov, 2017)

Spole¢nost SIEMENS nové postavila a provozuje inteligentni budovu zvanou Crystal, ktera
vyuziva nejnovéjsi technologie k uspote energie a vody. Pofada nejvétsi svétovou expozici na
téma udrzitelny rozvoj a posouva vyse dosavadni hranice udrzitelnosti budov. Inteligentni
design budovy zajiStuje sniZeni emisi o 70 % nez je tomu u podobnych budov, vytvori

dostatek tepla tak, aby nebylo nutné vytapét. Je to prvni budova dosahujici nejvyssiho
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hodnoceni od obou piednich svétovych akreditaénich organi BREEAM a LEED.
(London.gov, 2017)

2.5 Barcelona

Digitalni technologie ovlivnily méstsky zivot ve 21. stoleti, at’ se jiz jednd o podporu zajmu
obCanii nebo o maximalizaci ndvratnosti investic vefejnosti a Barcelona je jednim
ze svétovych lidri v oblasti digitalizace a udrzitelnosti. Propojuje inovace s hodnotami, jako
jsou socidlni a ekonomicka spravedlnost, solidarita, etika a rovnost pohlavi. Do centra klade
lidské potfeby a snazi se tak plné vyuzit potencial digitalizace za pomoci senzorové sité,
zafizeni a jejich propojeni. DalSi generace technologii vefejnych se bude zaméfovat na
elektivni zpétnou vazbu, efektivni vladu mésta a vétsi zapojeni obfand. Cilem je vyuZit
technologii jako nastroj, ktery méni mésto a zlepSuje zivot obCanim. Strategie Smart city

Barcelona si zaklada na udrzitelnosti a zaméfuje se na (Barcelona City, 2017):
¢ Inteligentni infrastruktura,
e Vefejna a pristupna data (informace ze senzorti a zpétné vazby obcanil),
e Inteligentni spole¢nost. (Barcelona City, 2017)

Soucasna strategie Smart city Barcelona tvofi pies 122 projekti, které pokryvaji vSechny
oblasti spravy mésta, od osvétleni, ptfes vodovodni a odpadni hospodarstvi, az po inovace.
Mnoho projektl se zamétuje na negativni dopady na zivotni prostfedi a na jeho snizeni. Napf.
projekt ,Nezavislych budov® monitoruje spotiebu energie v budovach vrealném Ccase,
zjiStuje vykyvy a napravi je k zajisténi efektivnéj$i spotieby. (Barcelona's Smart City
Strategy, 2014)

Kdyz data a logika prochazi skrz rizné sféry, stdva se tak mésto inteligentnéj$im. Na tomto
principu je postavena soucasni IT platforma ,,Urban Platform®. Platforma poskytuje model IT
architektury mésta, ktery je realizovatelny a otevieny. Diky prifezovym programim a
aplikacim mohou byt informace odeslané senzory spravovdny a sdélovany spole¢nym
zpusobem, coz usnadiiuje jejich zpracovani a sdileni. Urban Platform je zavisla na méstskeé
informaéni a komunikaéni siti ve smyslu pfesunu informaci. VyuZziva opticka vlakna a WiFi

sité. Také poskytuje obanlim piipojeni k bezplatné WiFi s vice nez 500 pfistupovymi misty
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po celém mésté. Urban Platform je tvofen tfemi vrstvami (Barcelona's Smart City Strategy,
2014):

e spodni vrstva jsou hrubd data, kterd mésto ziskava ze senzorti, od méstské rady (o
lidech, procesech apod.), z méstskych informacnich systémid (z infrastruktury,

mobilita apod.) a ze socialnich siti,

e méstsky operacni systém zalozeny na opera¢nim systému, univerzalnim ulozisti a

aplikaci, kterd na zakladé modelu uplatituje vhodné (inteligentni) uloZeni informaci,

e vrchni vrstva je tvofena aplikacemi, které vyuZzivaji a vizualizuji uziteCnd data.

(Barcelona's Smart City Strategy, 2014)

Iniciativy 22(@ Barcelona zacala v roce 2000 a jejim cilem bylo pfestavét priimyslovou oblast
se zastaralymi a opusSténymi tovarnami. Vybuduje tak misto, kde se setkaji nové a inovativni
spole¢nosti s vyzkumnymi, Skolicimi a technologickymi centry, stejné jako s obytnymi domy,
obCanskym vybavenim a zeleni. Projekt splituje potfebu mésta obnovit hospodaikou a socialni
dynamiku v opusténé priimyslové oblasti. Tento model pfedstavuje novy, kvalitni, ekologicky
Setrny, rozmanity a ekonomicky silny model meésta, ktery podporuje socidlni soudrznost,
udrzitelny rozvoj v rovnovaze s ekonomickym vyvojem. (22Barcelona, 2017) Do roku 2011
se presunulo do této oblasti 4 500 podniku, z toho 48% bylo nové zalozenych. (ECPA Urban
Planning, 2011)

Soucasti iniciativy 22(@ Barcelona je 1 ,,Urban Lab*, coz jsou ,,zivé laboratote®, které¢ byly jiz
zminény v predchazejicich kapitolach. Cilem barcelonské ,zivé laboratoie je zlepSeni
produkti a sluzeb pro obCany, mésto a spole¢nost. Zde mize jak mésto, tak i soukromé
subjekty testovat pilotni fazi (faze pfed uvedenim na trh) novych produktu ¢i sluzeb, které
maji ptimi dopad na fungovani mésta, sluzby poskytované méestskou samospravou nebo jsou
prospésné pro obyvatele. Produkt nebo sluzba musi byt vyuzivand ve vefejném prostoru
(napf. ulice, vefejna knihovna apod.), jinak neni mozné vyuZit prostory ,,zivé laboratoie.

Tento projekt hleda nova a inovativni feseni. (ECPA Urban Planning, 2011)

Mésto zacalo vyuZivat citlivé a reagujici technologie v méstskych systémech, jakymi jsou
napf. doprava, parkovani, pouli¢ni osvétleni, zavlazovani, nakladani s opadem apod. Tyto
inovace pfinesly zna¢né Uspory nakladi, zlepSily Zivot obCaniim a chovaly Setrnéji k
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zivotnimu prostfedi. Bylo identifikovano 12 oblasti a zahdjila 22 programt zahrnujici 83
riznych projektiim napti¢ méstskymi systémy. K pienosu informaci vyuziva z 90% opticka
vlakna, kterd slouzi jako patet méstskych systémi. Pro zvySeni efektivnosti spotfeby energie,
mésto naistalovalo 19 500 méficich zafizeni (senzorti), které monitoruji a pomahaji

optimalizovat spotiebu v cilovych oblastech mésta. (ADLER, 2016)

Pro oblast nakladani s odpadem vyuzivaji inteligentni kontejnery, které monitoruji Groven
odpadu a optimalizuji sbérné cesty. Senzory maji byt do budoucna nahrazeny vylepsenymi,
které dokazi rozeznat nebezpeény odpad. Barcelona podporuje vyuzivani elektrickych
vozidel, sdileni jizdnich kol a zaroven investuje do zlepSovani méstského autobusového
systému a parkovacich systémil. Pravé u parkovaciho systému mésto zavedlo senzory vloZzené
do asfaltu, ktery rozezna, zda je auto zaparkované na daném misté. Aplikace ApparkB pak
naviguje fidice do volnych zon v daném misté a umoZni jim zaplatit parkovné online. DalSim
uskutecnénym projektem je ,,Barcelona Lighting Masterplan®, kde vyuzitim inteligentnich
technologii zvysili uzite¢nost a uziteCnost poulicnich lamp. Vyuzito bylo LED technologie a
také senzort, které monitoruji pohyb chodctli a v ndvaznosti na to koriguji intenzitu osvétleni.
Kdyz jsou ulice prazdné, tak se svétlo ztlumi a dochazi tak k uspofe na spotiebé energie.
Dokazi také shromazd’ovat informace o znecisténi ovzdusi a nasledné 1 predavat vetejnosti.

(ADLER, 2016)

Celkové doSlo k uspote o 30% diky osvétlovacimu sytému. Do méstskych parki byly
naistalovany senzory, které snimaji a fidi zavlazovani a hladinu vody ve fontanach.
V kombinaci s dalSimi senzory, které sledujici vlhkost a dést’, urcuji mnozstvi zavlaZzovaci
vody. Systém tak uSetii 25% vody, coz je ptiblizn€ 550 000 dolard ro¢né. Inteligentni feSeni
usettila méstu Barceloné ptiblizn¢ 58 milionti dolarti na spotiebé vody a elektrické energie
rocn¢, pomohla vybrat o 50 milioni dolari vic na parkovném ro¢n€ a vytvofila novych

47 000 pracovnich mist. (ADLER, 2016)

DalSimi kroky ve Smart strategii zahrnuji vetsi zapojeni dal§ich méstskych systémi, aby se
dosédhlo udrzitelného, socialniho a ekonomického rozvoje. Nadale pracovat na zefektivnéni,
automatizaci a ekologiCtéjsi Ctvrti s nulovou zatéZzi emisi, ale zaroven vysokorychlostnim

propojenim mezi ¢tvrtémi. (Barcelona's Smart City Strategy, 2014)
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2.6 Hradec Kralové

Me¢ésto Hradec kralové navazalo na podporu ministerstva pro mistni rozvoj v oblasti Smart
cities, které zpracovalo a certifikovalo Metodiku Konceptu inteligentnich mést vedenou
Pracovni skupinou pro Smart Cities. Dle vykladu metodiky ministerstva pro mistni rozvoj je
koncept Smart City programovou zménou vedenou politickou reprezentaci mésta a je
postupnym procesem nikoliv stavem. Do iniciativy se zapojuji soukromé i vetejné subjekty,
odborna 1 Sirokd vefejnost. Jak bylo uvedeno vySe, doposud neexistuje jednotna
charakteristika Smart City, metodika nebo métitelné ukazatele. Mésta implementujici koncept
Smart City mohou Cerpat z dobrych nebo Spatnych zkuSenosti evropskych mést, které je sidli

skrze urcité platformy (napt. Eurocities). (CIRI, 2017)

Statutarni mésto Hradce Kralové spolecné s CIRI (Centrum investic, rozvoje a inovace) a
Kralovehradeckym krajem spolupracuje na implementaci a naplnéni strategie ,,Chytry
region®, ktera vychazi z metodiky tvorby strategickych dokumentt, respektuje principy
Agendy 21 a zéasad trvale udrZitelného rozvoje. Spole¢né rozvijeji spolupraci napti¢ riznymi
oblastmi. Vyuzivaji inteligentni postupy za pomoci inteligentni infrastruktury a modernich
technologii s principem udrzitelné¢ho rozvoje. Dil¢i feSeni si nekonkuruji v boji 0o omezené
zdroje a naopak se snazi o vzdjemné doplnéni a podporovani vzniku novych aktivit. Cilem

konceptu jsou (CIRI, 2017):
e Smysluplny udrzitelny izemni rozvoj,
e Vyssi kvalita zivota v daném uzemi,
e ZvySeni atraktivity izemi pro ruzné cilové skupiny,
e Zvyseni konkurenceschopnosti regionu. (CIRI, 2017)

Koncept ,,Chytry region® pfesahuje zaméfenim koncept Smart city. Implementace je
vzhledem K rozsahlosti tzemi regionu nakladnéj$i a feSeni je zpravidla obecnéj$i nez
v pfipadu konkrétniho mésta. Diky tomu mohou byt feSeni méne efektivni a v urcitych

Castech regionu neaplikovatelna. (CIRI, 2017)

SoubéZné¢ mésto Hradec Kralové piijalo koncept Smart Hradec Kralové. Struktura koncepce

programu Smart Hradec je zobrazena na obldzku ¢. 11 (Vit, 2017):
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GOVERNANCE

Obriazek &. 11: Struktura konceptu Smart Hradec Kralové *°

Zaroven se zaméfuje zejména na realizaci projektl v té€chto dil¢ich oblastech (CIRI, 2017):

e Konektivita — Open Data, konektivita $kol, aplikace mésta, portal obcana a

komunikace s utfadem pfes internet, WiFi v méstské hromadné doprave.

e Doprava — Inteligentni dopravni systém (IDS), modernizace ptestupniho uzlu, plosné
zklidhovani dopravy, provést Gpravy pro nemotorovou dopravu, novy odbavovaci

systém MHD, potizeni novych elektro-bust a trolejbusi, rozsiteni linek MHD.

15 Vit, 2017
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e Energetika — zavedeni energetického managementu mésta, chytré nakladani

s odpadem, hospodateni s vodou, vyuziti zelen¢ pro zlepSovani klimatu ve mésté.

e Vzdélani — podpora vyuky technickych pfedméti na vSech zdkladnich Skolach,
rekonstrukce uceben se zaméfenim na polytechnické obory a modernizace jejich

vybaveni.

e Podpora podnikani — vybudovani funkéni primyslové zony v aredlu letist¢ Hradec

Kralové. (CIRI, 2017)
Cilem v oblasti energetiky si stanovilo na (Vit, 2017):
e SniZeni spotfeby energie do roku 2030 nejméné o 10% oproti roku 2015,

e stabilizace rozpoctu mésta v oblasti vydaji za energii a vodu (zlepSeni hospodareni

s vodou),
e posileni energetické bezpecnosti a sob&stacnosti,
e ochrana klimatu, zlepSeni ovzdusi ve mésté a vniténiho prostiedi. (Vit, 2017)

V réamci strategie bude mésto Hradec Kralové spolupracovat s Technickymi sluzbami Hradec
Kralové, CIRI, Tepelnym hospodaistvim Hradec Kralové a.s., Technologickym centrem
Hradec Kralové, statutdirnim meéstem Pardubice a Dopravnim podnikem mésta Hradec

Kralové. Nabizi se i spoluprace s Univerzitou Hradec Kralové v riznych ramcich konceptu.
2.7 Pardubice

Zastupci statutdrniho mésta Pardubice ve spolupraci s organizaci Smart city point se ptipojili
ke koncepci Smart city. VyuZziji k tomu nejmoderngjsi technologie, aby obyvatelé¢ méli Zivot
ve mésté co nejjednodussi a zaroven tyto technologie ptispély k Setrnosti k zivotnimu
prostiedi a energetické uspote. Projekty by mély slouzit k feSeni problému, se kterymi se
meésto pravidelné setkavd, jako jsou nedostatecnd plynulost dopravy, piemira emisi,
energetickd narocnost, znecisténi Zivotniho prostfedi a dal$i. Do spoluprace se zapojila i

Univerzita Pardubice a to Fakulta elektroniky a informatiky. (Smart City Pardubice, 2017)
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Koncepce Smart city Pardubice se zamétuje na 6 oblasti a to (Koncepce Smart City mésta

Pardubic, 2017):
e mobilita,
e doprava,
e energetika,
o IT,
e sluzby,
e socialni, kulturni a sportovni. (Koncepce Smart City mésta Pardubic, 2017)

V oblasti mobility jde o projekty vybudovani sité¢ dobijecich stanic pro elektromobily ve
spolupraci se spole¢nosti CEZ. Vytipovano je celkem 6 lokalit napii¢ celym méstem.
Technologie inteligentniho parkovani (nadzemni senzory) by méla usnadnit parkovani
Vv centru meésta ve Spi¢ce a poskytnout obCaniim pomoci aplikace informace. Vyménu
klasickych autobusii za e-busy za pomoci financovani z prostiedkt EU. Cilem je sniZzeni emisi
CO2 a zlepSeni Zivotniho prostiedi. Zaroven nefinancni podpora vyuzivani elektromobila
v soukromé, podnikatelské i statni sféfe. Rozvoj v nemotorové dopravé pomoci bikesharingu
a vystavby biketowers. V navaznosti na projekt bikesharing, také carsharing. V prvni etapé se

planuje nasazeni 10 elektromobilt. (Koncepce Smart City mésta Pardubic, 2017)

Pomoci kamer bude zprostfedkovan nahled uzivatelim aplikace na dopravni situaci ve mést¢.
Déle do aplikace pfenaset informace o dopravnich uzavirkdch a omezenich na izemi mésta.

To jsou projekty v oblasti dopravy. (Koncepce Smart City mésta Pardubic, 2017)

Projekty podporujici vyuziti obnovitelnych zdroji nebo snizujici spotfebu energie spadaji do
oblasti energetiky. Fotovoltaickd zastfeSeni parkovacich mist s celodenni slune¢nou
exponovanosti. Vyuziti tepelnych Cerpadel vzduch-voda a voda-voda jako zdroje tepelné
energie. Vystavba inteligentnich pouli¢nich lamp, které pomoci senzort snizuji ¢i zvySuji
intenzitu osvétleni ¢i instalace energeticky sobéstacnych lamp, které jsou mobilni a mohou se
dle potieby pfemistit na misto aktudlni potteby. Mezi doplitkové moduly inteligentni pouli¢ni

lampy patii také WiFi vysila¢, informacni tabule, digitdlni ukazatel a tlacitko na pfivolani
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pomoci. Zavedeni energetického managementu do dalSich objektti v majetku mésta. Systém
vyhodnocuje a fidi spotiebu na zéklad¢ sledovani okamzité spotieby a dlouhodobé spotieby
za urCité obdobi tak, aby nedochézelo k energetickym ztratdm. Mésto nabidne konzultaéni a
poradenskou c¢innost pro obCany meésta pii vystavbé novych objektl ¢i rekonstrukcich.
Zaroven informuje o moznostech cerpani dotaci ¢i o moznost snizovani energetickych

narocnosti budov. (Koncepce Smart City mésta Pardubic, 2017)

Z oblasti IT mésto nabidne vyvinutou aplikaci pro obéany mésta. Pomoci ni budou moci
vyuzivat bikesharing, carsharing, nalézat volna parkovaci mista, bezbariérové trasy, dobijeci
stanice pro elektromobily, nahlédnout ptfes kamery na dopravni situaci, zjistit jizdni fady
autobusit a dalSi. Implementovan bude 1 rezervani a objednavkovy systém s funkci
elektronické penéZenky. UZivatelé tak budou moci platit parkové ¢i jizdné v MHD pomoci

této aplikace. (Koncepce Smart City mésta Pardubic, 2017)

Inteligentni odpadkové koSe, inteligentni zastavky MHD, vyuziti bankovnich platebnich
karet, zapojeni soukromého sektou a poptavky sluzeb jsou projekty v oblasti sluzeb.
Inteligentni odpadkové kosSe jsou vybaveny senzory, které monitoruji jejich naplnéni. Uvnitt
kosSe je lisovaci modul, ktery zajiStuje moznost vétSiho neplanéni. Energetickou sobéstacnost
zajistuje solarni panel a prekvapivé je koS odolny vii¢i vnikani vody a Skadct. Informace o
redlném piijezdu MHD, dobijeci stanice pro Smart zatizeni, modul zobrazeni a modul detekce
a komunikace jsou zékladni vybaveni inteligentni zastavky MHD, které maji za cil ptilakat
cestujici z mobili do vozidel MHD. Dalsim ldkadlem pro potencialni cestujici MHD je
moznost vyuziti bankovnich platebnich karet pro platbu jizdného. Informace v oblasti kultury,
sportu a spolecnosti, které jsou organizovany spole¢nostmi ze soukromého sektoru, by mély
byt pfedany aplikace, aby uzivatele mohli tyto akce navstivit. (Koncepce Smart City mésta

Pardubic, 2017)

Za pomoci Smart city aplikace bude moZno rezervovat mista na kulturni a spolecenské akce a
zarovenn je pomoci ni zaplatit. DalSim projektem v oblasti socidlni, kultury a sporu je

vyhledavani bezbariérovych tras za pomoci Smart city aplikace. (Koncepce Smart City mésta

Pardubic, 2017)
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3 Indikatory pro koncept Smart city

Za ucelem posouzeni, zda mésto splituje koncept Smart city, byla v ramci diplomové prace
vytvofena sada indikatort. Vzesly z uvedené literatury a byly promitnuty do vSech oblasti
konceptu Smart city tak, jak bylo popsano Vv prvni ¢asti diplomové prace. Vynechan byl
zamérné prvek Smart Health, protoze potiebné technologie nejsou vyvinuty nebo dostate¢né
otestovany a zaroveil mesto tento prvek zpravidla ovliviiuje pouze nepiimo. Pro logické
zhodnoceni byli vybrany pouze binarni indikatory, které mésto bud’ spliuje, nebo nespliuje,

resp. mésto miizeme oznacit jako Smart city nebo nemiiZzeme.

Nasledné byly indikatory porovnany s metodikou konceptu inteligentnich mést, ktera byla
vytvofena Pracovni skupinou pro Smart city. Tato metodiky rozliSuje 3 zakladni prvky Smart
city a to dopravu, energetiku a informacni a komunika¢ni technologie. Pro prvni dva prvky
zavedla hodnotici systém 4 celkt, ktery se sklada ze 4 dalSich komponentl (od zakladniho ke
komplexnimu). Pro prvek informac¢nich a komunika¢nich technologii zavedla hodnoceni
pomoci publikovanych dat a jejich kvalité a kvantité. V nasledujici tabulce ¢. 5 mizeme vidét

hodnotici ramec inteligentniho mésta se vSemi 16 komponenty. (Barta, 2015)
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Tabulka ¢. 5: Ramec inteligentniho mésta se 16 komponenty

16

Vyssi celek

Komponenta

Priklady naplInéni

Politicky zavazek

Vize inteligentniho mésta

A: Organizacni

Organizace a odpovédnost

Utvar mésta a odpovédna osoba

Strategie/Akcni plan

Strategicky a Ak¢ni plan pro napinéni vize

Spoluprace a dlouhodobi partnefi

Pracovni skupina (zapis z jednani)

Aktivuje a propojuje

Aplikace/web pro sbér napadi a pripominek

B: Komunitni

Vytvari komunity a dava prostor k
seberozvoji

Motivaéni a podptirné programy pro obéany

Sdili (ekonomika sdileni) Koncepty  sdileni (bydleni, pracoviste,
dopravnich prostiedkd apod.)
4 | Kultivuje verejny prostor Vizualizace uzemniho planu, kategorizace

uliéniho prostoru

Plosné pokryti

Technologie a celoplosna regulace

C: Infrastrukturni

Viceucelové reseni

Jedna Iinvestice/technologie pro pokryti vice
uceld, systémova synergie

Integrované reseni

Jedna centralni sprava (napr. datové centrum)

Oteviené reseni

Oteviena data

Kvalita Zivota: mésto digitalni,
oteviené a kooperativni

Pestrost sluzeb a prostor pro podnikani

D: Vysledny

Kvalita Zivota: mésto zdrave a Cisté

Environmentalni dopad na obéana

Kvalita Zivota: mésto ekonomicky
zajimavé

Financni dopad na ob¢ana

Brand: se skvélou povésti

Medialni obraz SC programi mésta

Nasledny obrazek ¢. 12 zobrazuje hierarchicky postup implementace strategie Smart city od

vytvofeni strategie, pfes nasledné zapojeni ob¢anli a technologii k dosazeni inteligentnich

feSeni. (Barta, 2015)

16 (Bérta, 2015)
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13. Kvalita Hvota: misto digitdini, oteviens D, INTELIGENTNI MESTO
a kooperativni
14. Kvalita Zivota: misto &isté a zdravé D

15. Kvalita Zivota: mésto ekonomicky zajimave
16. Brand — misto se skviblou povistl

B. OBCAN o \.' C. TECHNOLOGIE
5. Aktivuje a propojuje 9. Plodné pokryti
6. Vytvéii komunity a déva prostor 10. Viceudelové fedeni
k nt'nvozvojl 11. Integrovandé fedoni

12. Oteviené fedeni
8. Kultivuje vefejny prostor

E-3 1. Politicky zdvazek, Vize inteligentniho mésta
2. Organizace a odpovédnost
A. MESTO 3 syatogio a Akéni plin
4. Spolupriace a diouhodobi partnefi

Obriazek €. 12: Ramec inteligentniho mésta se 16 hierarchicky uspotadanymi komponenty 7

Na zaklad¢ téchto celkii a komponentli bylo vytvoieno 20 zakladnich otazek, které prameni
jak z ramce inteligentnich mést, tak i pristupu SET-planu (strategic energy technology plan).
Za kazdou otdzkou lze ziskat v piipadé kladné odpovédi 1 bod a minimdlni hranice
dosazenych bodt je 10. V ptiloze nabizi komplexné¢jsi hodnoceni a specifické indikatory. Pti
takto konkrétné stanovenych Sirokych indikatorech se pozaduje po hodnotiteli hluboka znalost

problematiky. (Barta, 2015)

V ramci diplomové prace bylo hodnoceno, jestli mésta maji strategii Smart city. Pro naplnéni
indikatoru Open data bylo zapotiebi nabizet vefejnosti sesbirand data se senzoril tzv. Big data,
aby bylo mozno vytvéfet inteligentni feSeni. Déle bylo hodnoceno, zda mésta vyuzivaji
obnovitelné zdroje, at’ jiz $lo o soldrni panely, fotovoltaické panely, vétrné elektrarny apod.

Nejenom energie, ale 1 voda je vzacny zdroj, kterym neni zdhodno plytvat. Protoze

17 (Bérta, 2015)
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udrzitelnost je soucasti Smart city strategie, tak bylo hodnoceno i1 hospodaieni s vodou. Dalsi
hodnocenym prvkem udrzitelnosti je naklddani s odpadem a zapojeni modernich technologii
snizujici odpad nebo zefektiviiuji jeho sbér a likvidaci. Dillezitym prvkem Smart city je e-
Sprava, ktera usnadiiuje zivot obCaniim a zaroven zefektiviluje vykon méstské samospravy.
Bylo zkoumano, zda mésto nabizi alesponn nékteré sluzby online. Hodnoceno bylo i vyuziti
technologii v mobilité, aby dochazelo k snizovani emisi CO., zklidiiovani dopravy,
elektrifikace MHD apod. V ramci prvki inteligentnich budov bylo zkoumano, zda mésto
snizuje energetickou naroc¢nost svych budov. Posledni indikator byl zaméfen na spolupraci

meésta s obyvateli, soukromymi i vefejnymi organizacemi a univerzitami.

V nasledujicich kapitolach byla popsana zkoumand mésta a vyhodnocena dle vytvoiené sady

indikatort. Vse shrnuje tabulka €. 6.
3.1 Amsterdam

Smart strategii predstavil jiz vroce 2009. Data nabizi skrz platformu ,,City Service
Development Kit“. V roce 2015 mésto vydalo program ,,Sustainable Amsterdam®, kde se
zavazuje k vyuzivani jesté vice solarni a vétrné energie. Prikladem mizZe byt vyuziti solarni
energie pro napajeni elektrickych automobilti v dobijecich stanicich. Pii hospodateni s vodou
uvazuje hlavné o systémech chlazeni a ohfivani, které by vedlo k snizeni produkce CO..
V programu se téz vénuje hrozbé zédplav a eventualni protekci. V oblasti inteligentniho
managementu odpadu vyuzivd inteligentni koSe, které zmenSi odpad az 8x a zaroven
v realném case informuji o naplnéni. Jak je popsano vyse, nabizi Sirokou Skdlu aplikaci a
projektt v ramci mobility. Nanestésti se koncept vyvinul z puvodniho konceptu ,,Digital city*,
technickd stranka zlstala v popfedi a prvek inteligentni spravy mésta zde je velmi slab¢
zastoupen. (Kogan, 2014) Ve strategii udrzitelnosti popisuje velky potencial ve vystavbé
pasivnich budov (,,Zero energy buildings*). Spolupracuje na projektech s obcany (platforma
»omart city challenge®), soukromim sektorem a Amsterdamskou univerzitou aplikovanych

véd.
3.2 Stockholm

E-Stockholm strategie a posledni aktualizace strategie Smart z 3. dubna 2017 jsou dikazem

existence Smart strategie. Data mésto shromazd’'uje ze senzorli a dava je k dispozici skrz
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platformu ,, Open Stockholm®. Vyuziva solarni panely jako obnovitelny zdroj elektrické
energie. Mésto se prozatim nezabyva inteligentnim hospodatfenim s vodou. Obc¢aniim nabizi
mobilni aplikaci e-sluzby, kde mizou obcané nahlasit nedostatky ¢i vyjadrit sviij nazor.
Pomoci chytrych odpadkovych kostu zefektiviiuje management odpadu. I v mobilité nabizi
sirokou $kalu inteligentnich feseni. Stockholm je zapojen do ,,Green building programme* a
snazi se o snizeni produkce CO2. Stockholm naslouchd obfaniim a jejich potfebam,

spolupracuje se soukromim sektorem a Stockholmskou univerzitou.
3.3 Viden

Strategie Smart city byla schvalena méstskym zastupitelstvem mésta Vidné v roce 2014. Dava
k dispozici Sirokou $kalu open dat na strankach mésta rozdélenu do 14 kategorii. Mésto Viden
se snazi o efektivni vyuZzit energie a obnovitelnych zdroji a stavi nizkoenergetické a
udrzitelné budovy. Pomoci spolecnosti Ebswein, ktera je z 100% ve vlastnictvi mésta,
poskytuje sluzby v oblasti Zivotniho prostiedi. Za piispeni energie z obnovitelnych zdroja
probiha ¢isténi odpadnich vod a od roku 2020 bude spole¢nost Ebswien schopna vyrabét
veskerou energii Z obnovitelnych zdroji potfebnou pro ¢iSténi odpadnich vod. Ob¢ané Vidné
mohou vyuzit sluzeb méstské spravy pres tzv. virtualni obecni Gfad. Inteligentni mobilita
obyvatel je silnou strankou mésta. Jednim z piikladi snizovani energetické narocnosti je
vyuzivani brzdné energie z vlakli metra. Viden spolupracuje na rozvoji technologického
aspektu smart city s velkymi spole¢nostmi, S Videfniskou univerzitou a pomoci aplikace ,,Sag’s

Wien“ mlize reagovat na aktualni podnéty obc¢and.
3.4 Londyn

»Smart London Board*“ byla poprvé sestavena v roce 2013, aby vytvofila strategii ,,Smart
London* a implementovala ji. Londyn byl jednim z prvnich mést, ktery nabizi pomoci
,,London Datastore” pfistup k vefejnym datim. V oblasti obnovitelnych zdroji energie bylo
hodnoceno jako nejhor$i mésto v Anglii a Walesu. Obnovitelné zdroje pokryvaji 0,05%
spotteby elektrické energie. (Pratt, 2016) Management odpadii se zamétuje na optimalizaci
sbérnych vozidel a fizeni zdroji a materialu. Londyn méfi poptavku po vodég, analyzuje data,
snazi se predchazet unikim vody a do budoucna planuje inteligentni fizeni povodiovych
rizik. Pomoci ,,Talk London platfom* mohou Londynané vyjadifit své nazory na problémy

(bydleni, zZivotni prostiedi, dopravu, bezpe¢nost, pracovni mista a ekonomiku). Nabizi §irokou
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Skalu aplikaci a projektli v ramci mobility. Spolecné se spolecnosti SIEMENS spolupracuje na
snizovani energetické naro¢nosti budov. Londyn spolupracuje s Sirokou vefejnosti pomoci
Clerkenwell, kterd je plnd firem a charitativnich neziskovych organizaci zabyvajici se

rozvojem mésta a konceptu Smart city. Mésto spolupracuje i s University of Greenwich.
3.5 Barcelona

Soucasna strategie Smart city Barcelona tvofi pies 122 projektd. Sdili data pomoci ,,Urban
Platform“. Barcelona je povazovana za svétového vidce v oblasti solarni politiky. Do
meéstskych parka byly naistalovany senzory, které snimaji a tidi zavlazovéani a hladinu vody
ve fontanach, systém tak uSetfi 25% vody. Nabizi spoustu sluzeb podnécujici obfany ke
kooperaci. Pro oblast nakladani s odpadem vyuzivaji inteligentni kontejnery, které monitoruji
urovenl odpadu a optimalizuji sbérné cesty. Barcelona podporuje vyuzivani elektrickych
vozidel, sdileni jizdnich kol a zaroven investuje do zlepSovani méstského autobusového
systétmu a parkovacich systémil. Ve vSech budovach po rekonstrukci vyzaduje systém
solarnich panelti pro snizeni energetické naroCnosti budov. Pomoci zivych laboratoii
spolupracuje nejen s obcany, ale podniky na vyvoji produktt a sluzeb. Universita se zapojuje

do spoluprace s vyzkumnymi stiedisky a podniky a vytvari tak Smart klastry.
3.6 Hradec Kralové

Meésto Hradec Kralové uvetejnilo strategii Smart Hradec Kralové zacatkem roku 2017. V této
strategii uvadi realizaci projektu Open data, ktery zpfistupni sebrand a utfidéna data
spolec¢nosti. V oblasti energetiky planuje zavést energetického managementu mésta a snizit
spotfebu energie. V souCasnosti vyuzivda malou vodni elektrarnu Hucdk. Ve struktuie
programu zminuje chytré nakladani s odpadem a hospodafeni s vodou, déale vSak neni
konkrétni, jaké feSeni planuje implementovat. Ob¢aniim nabizi aplikaci inCity, ktera pfinasi
uzivatelim informace z magistratu mésta, umoziuje hlasit zdvady a nabizi rizné turistické
informace. V oblasti mobility planuje zavést Inteligentni dopravni systém (IDS),
modernizovat piestupni uzel, plosné zklidnovat dopravu, provést upravu pro nemotorovou
dopravu, novy odbavovaci syst¢ém MHD, poftidit nové elektro-busy a trolejbusy, rozsitit linky
MHD. V ramci strategie bude mésto Hradec Kralové spolupracovat s Technickymi sluzbami
Hradec Kralové, CIRI, Tepelnym hospodarstvim Hradec Kralové a.s., Technologickym

centrem Hradec Kralové, statutdrnim méstem Pardubice a Dopravnim podnikem mésta
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Hradec Kralové. Nabizi se i spoluprace s Univerzitou Hradec Kralové v riznych rdmcich

konceptu.

Diky sdileni Open dat dava mésto moznost organizacim vyvijet inteligentni feSeni a aplikace,
ktera zkvalitni Zzivot obyvatelim. Organizacim tyto feSeni budou pfinaset piijmy.
Management mésta by se mél zamyslet na dalsimi moznostmi zdroji obnovitelné energie, aby
byla do budoucna zajisténa energeticka udrzitelnost. Pokud bude implementovat elektrické
automobily, e-busy a dobijeci stanice, jsou tyto zmény nutnosti. Dale mize byt doporuceno
vyuziti inteligentnich odpadkovych kost v centru mésta, které by zefektivnily sbér odpadu.
Zde se daji opét vyuZzit elektromobily, které by snizil produkci CO2 v centru mésta. Potencial
vidime 1 ve vyuziti feky Labe pro chladici systémy v inteligentnich budovach. Mésto by
mohlo ur¢itou formou podporovat organizace, které inteligentné hospodati s vodou. V oblasti
mobility jsou zde velké moznosti Cerpani piikladii z praxe ostatnich mést, jako je systém
parkovani, informace o doprave v realném case apod. Velmi pozitivné byla hodnocena Siroké

spoluprace s riznymi organizacemi.
3.7 Pardubice

Odbor rozvoje a strategie predstavil koncepci Smart city mésta Pardubice v fijnu roku 2016.
Vyjma mapovych dat mésto Pardubice nenabizi Open data a v strategii se nezmiiuje o jeho
nabidnuti. Prozatim vyuZziva z obnovitelnych zdroji pouze vodni elektrarnu, ale ve strategii
planuje vystavbu fotovoltaickych ¢lankt jako zastfeSeni parkovacich mist, dale pak vyuziti
tepelnych Cerpadel vzduch-voda, voda-voda. Hospodaieni s vodou neni v strategii uvedeno.
Planuje vsSak implementaci inteligentnich odpadkovych kost, které lisuji uvniti odpad a
zéroveil monitoruji uroven naplnéni. Vyjma jiz zminéné aplikace inCity, mésto nabidne
vyvinutou aplikaci pro obCany mésta. Pomoci ni budou moci vyuzivat bikesharing,
carsharing, nalézat volnd parkovaci mista, bezbariérové trasy, dobijeci stanice pro
elektromobily, nahlédnout pfes kamery na dopravni situaci, zjistit jizdni fady autobust,
rezervovat mista na kulturni a spolecenské akce a zaroveil je pomoci ni zaplatit a dalsi. Mésto
planuje rozsifeni energetického managementu do ostatnich budov ve vlastnictvi mésta. Slibuje
si od toho pfedchazeni energetickym ztratdm. Organizace Smart city point a CEZ budou
hlavnimi partnery mésta v implementaci konceptu. Do spoluprace se jiz zapojila i Univerzita

Pardubice, a to Fakulta elektroniky a informatiky.
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Me¢éstu miize byt doporuceno sdileni Open dat skrz ptivétivou platformu, aby riizné organizace
mohly pomoci objemnych dat v realném Case vytvaret inteligentni feSeni a aplikace. ZvySeni
podilu obnovitelnych zdroji energie je zasadni v otazce udrzitelnosti, ale také nezbytné pro
planované projekty napft. inteligentniho méstského osvétleni. Opét se nabizi moznosti vyuziti
feky Labe. Také v pripadé mésta Pardubice lze doporucit podporu organizaci, které
inteligentné hospodaii s vodou. Zminéné projekty v mobilité se blizi prikladim praxe z

ostatnich mést. Lze doporucit méstu navazat spolupraci s dal§im organizacemi, aby dopad

-----

3.8 Indikatory pro koncept Smart city

V nasledujici tabulce ¢. 6 jsou indikatory vypsany a zaroven je zobrazeno, zda je vybrana
meésta naplnuji. Tyto indikatory vznikly na zékladé¢ vySe popsané literatury a pomoci
Metodiky konceptu inteligentnich mést. Indikatory pro ucel diplomové prace byly stanoveny
obecné tak, aby pokryly vyznamnou c¢ast konceptu Smart city a zaroven nevyzadovalo

expertni znalosti v oblasti energetiky, dopravy, zdravotnictvi apod.
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Tabulka & 6: Indikitory pro koncept Smart city

Indikétory

Amsterdam

Stockholm

Viden

Barcelona

Hradec Kr.

1. Smart strategie

%]

]

]

]

]

2. Open data

]

]

=l

3. Vyuzivani
obnovitelnych
zdrojii energie

]

]

g

4. Hospodareni s
vodou

5. Inteligentni
management
odpadu

6. E-sprava a
nabidka online
sluzeb obCanim

7. Vyuziti
elektrizace v
mobilité

8. Snizovani
energetické
naroc¢nosti
meéstskych budov

9. Zapojeni
obyvatel, organizaci
a akademické obce

18 Vlastni zpracovani
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Zaveér

Megsta v soucasné dobé¢ celi riznym problémiim, jako jsou dopravni zacpy, nezaméstnanost,
vysoka kriminalita, byrokracie apod. Pomoci konceptu Smart city, ktery zahrnuje 3 zakladni

pilite (lid¢, technologie a procesy), mohou mésta tyto problémy zmirnit a predchazet jim.

Cilem prace bylo identifikovat a analyzovat stézejni prvky konceptu Smart city, jeho zptisobu
implementace a hodnoceni napliiovani tohoto konceptu Vv evropskych méstech, kterd jsou
V této oblasti povazovana za priakopniky. Nasledné zmapovat vyuziti modernich technologii
pro spravu meést, zlepSeni kvality Zivota a ndvrh moznosti piesunu téchto principti do reality

sidel Ceské republiky. Tento cil byl v praci naplnén.

Nejprve byl definovan pojem Smart city tak, jak ho popisuji odbornici z teorie a praxe.
Z podrobné analyzy pojmu vyplyva, ze v soucasné¢ dobé neexistuje jednotna terminologie a
ani metodika konceptu Smart city strategie. Smart strategie, implementacni nastroje, stejné

jako technologie a jeji prvky se stale vyviji.

Nasledné byly identifikovany hlavni znaky konceptu, kterymi jsou infrastruktura a budovy,
doprava, energie, technologie, zdravotni péce, e-sprava, big data a internet véci. Dale byla
identifikovana a charakterizovana evropskd mésta, o kterych je zndmo, Ze tento koncept
v Sirokém meéfitku uplatiuji v praxi. Jednd se o tato mésta: Amsterdam, Stockholm, Viden,
Londyn a Barcelona. Tato mésta se zabyvaji konceptem Smart city od dob jeho vzniku.

Néktera navazuji na strategie digitalnich mést a néktera na strategie udrziteInosti.

Déle byla nastinéna vize napliiovani konceptu Smart city ve vybranych méstech Ceské
republiky - v Hradci Kralové a Pardubicich, tedy mésty, ktera stimto konceptem teprve
zacinaji. Za timto ucelem byly mimo jiné analyzovény strategick¢ dokumenty jednotlivych
mést. V ramci provedené analyzy byly porovnavéany teoretické poznatky s praktickou aplikaci
konceptu Smart city ve vSech uvedenych méstech. V ndvaznosti na ziskané poznatky byly
vytvoreny indikatory pro hodnoceni implementace tohoto konceptu a jednotliva mésta byla na

zakladé téchto indikatoru hodnocena.
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Vsechna zkoumanad meésta vytvofila vlastni strategii Smart city, kterou postupné zacala
implementovat. Open data jako zdroj informaci pro inteligentni feseni a aplikace nabizi nebo

budou nabizet v§echna mésta kromé Pardubic.

Mgsta upiednostiiuji inteligentni technologie v mobilité, energetice a nakladani s odpadem.
V takovém pfipad¢é by mésta méla byt energeticky udrzitelna a to by v prvni fadé mélo zajistit
vyuzivani obnovitelnych zdroji energie. Londyn piekvapivé ziskdva mizivé mnozstvi
obnovitelné energie oproti ostatnim zahrani¢énim méstim. Hradec Kralové a Pardubice ve
svych strategiich proklamuji urcita opatfeni a projekty, kde se s vyuzitim obnovitelné energie
pocitd. V hospodateni s vodou zaostava Stockholm a Pardubice, jejiz strategie se o této
dulezité oblasti nezminuji. Amsterdam a Hradec Kralové planuji ve svych strategiich zavést
urcitd opatieni. VSechna zahrani¢ni mésta vyuzivaji inteligentni management odpadu a obé

Ceska mésta je ve své strategii planuji implementovat.

Co se tyka online sluzeb méstského uradu, néktera ze sledovanych mést tento typ sluzeb
nabizeji, na rozdil od Amsterdamu, kde online sluzby méstského tfadu nemaji viibec. Oblast
inteligentni mobility je zastoupena ve vSech zahrani¢nich méstech a v eskych je planovana.
Ve vSech zkoumanych méstech je rozsSifend praxe snizovani energetické narocnosti budov
Vv méstském majetku, Amsterdam a Hradec Kralové to prozatim pouze zminuji ve svych

strategiich a ptipravuji projekty, které by jim mély napomoct se k této iniciativé pfipojit.

Spoluprace obcanti, organizaci a univerzit na implementaci a dalSim rozvoji konceptu Smart
city je klicova, stejn¢ jako partnerstvi s jinymi mésty za ucelem sdileni a vymény znalosti a
zkuSenosti. VSechna zminlovana mésta spolupracuji s vefejnymi a soukromymi organizacemi,
a zaroven nabizi aplikace, na zaklad¢ kterych mohou reagovat na aktualni podnéty od obcant.

V neposledni fadé spolupracuji s akademickou obci.

Zéavérem je tieba podotknout, ze koncept Smart city se neustale vyviji tak, jak roste svétova

populace, a z ni vyplyvajici rostouci mira urbanizace, a z divodu omezenosti zdroju.
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