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ANOTACE

Prace se zaméfuje na problematiku kombinované piepravy z Ciny do Evropy. Vénuje
se predevSim piepravé zasilek pomoci kombinované prepravy, kterd vyuziva Zeleznicni
a silni¢ni dopravu. Zabyva se také problematikou vybéru vhodného zelezni¢niho teminalu

Vv CR a naslednému rozvozu zasilek z Zelezni¢ni stanice ke kone¢nému zakaznikovi.

KLICOVA SLOVA

kombinovana pteprava, Cina, kontejnery, rozvozy, zelezni¢ni koridory

TITLE

Optimization of Consignments' Transportation from China to Europe in the Company DHL
Express (Czech Republic) s.r.o.

ANNOTATION

This thesis focuses on issues of combined transportation from China to Europe.
It concentrates on transportation of consignments by combined transport, which includes train
and road type of transport. The thesis also deals with the issue of selecting an appropriate rail
terminal and subsequent distribution of consignments from the railway station to the final

customer.

KEYWORDS

combined transport, China, containers, final delivery, rail bounds
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UVOD

V soudasné dobé& problematika piepravy zasilek z Ciny do Evropy je velice aktudlni,
zejména z didvodu neustdle se zvySujici poptavky po piepravé na uvedené relaci.
To je zptsobeno piedev§im rozvojem mezinarodniho obchodu mezi Cinou a Evropou a také
presunutim &asti vyroby do Ciny, hlavné z diivodu levngjsi pracovni sily. Nutnost nasledné
ptepravy hotovych vyrobkll nebo jejich soucasti zpét do Evropy, zptisobuje vétsi pozadavky
na kapacitu pfepravy na uvazované relaci a nuti prepravni, ptip. spedi¢ni spolecnosti hledat
nové zpusoby zajisténi pozadavki zakaznik.

VétsSina preprav na uvedené relaci je zajiStovana v rezimu door-to-door,
tzn. az ke koneénému zakaznikovi. Proto se piepravy z Ciny do Evropy uskute&iiuji hlavné
pomoci kombinované piepravy. Definovani souvisejicich pojml, vyhod a zvlaStnosti
vyuzivani kombinované piepravy bude vénovany samostatny pododdil diplomové prace.
V minulosti se na této relaci vyuzivala kombinovana pieprava pouze v kombinaci silni¢ni
a namoini dopravy, ob¢as byla vyuzita doprava letecka. Predev§im z divodu vysoké ceny
za prepravu je pocet zdkaznikil preferujicich leteckou piepravu na této relaci minimalni.
Zhruba pted deseti lety se na zkoumané relaci z Ciny do Evropy zacala vyuZivat také
zelezni¢ni doprava, kterd podle studii provadénych rliznymi pfepravnimi spolecnosti, véetné
spole¢nosti DHL, je levnéjsi nez leteckd doprava a rychlejsi nez namotni doprava. V priibéhu
let se vyuzivani zelezni¢ni dopravy osvédcilo. V soucasné dob¢ jsou nastavené pravidelné
linky z Ciny do Evropy, které jsou vzdy plné vyuzité. Diplomova price bude zaméfena
pfedeviim na kombinovanou piepravu zasilek z Ciny do Evropy, kterd vyuziva Zelezni¢ni
a silni¢ni dopravu.

Nezastupitelnou roli v dané problematice ma legislativni ramec. To je zpusobeno
predev§im mezinarodnim charakterem piepravy a staty, které jsou do prepravy zapojené.
Porozuméni pravnim naleZitostem v této oblasti je dileZitou soucasti budouciho névrhu
na zefektivnéni pfepravy, a proto pravé otdzkam legislativy a z ni vyplyvajicim poZadavkiim
na privodni doklady bude vénovany samostatny pododdil diplomové prace.

Dalsi oblasti, kterd stoji za zminku, je stavajici infrastruktura vyuzivana k piepravé
zésilek z Ciny do Evropy pomoci Zelezni¢ni dopravy. V soudasné dobé se preprava
uskuteciuje po dvou zelezni¢nich koridorech, pficemz vybér vhodného koridoru ovliviiuje
nejenom celkovou dobu piepravy zasilky, ale také celkové naklady na tuto piepravu. Z tohoto
divodu budou jednotlivé Zelezni¢ni koridory detailné popsané v samostatnych pododdilech

diplomové préce.



Velky zdjem o zelezni¢ni pfepravu ze strany zakaznikl na uvazované relaci zptsobil
nariist konkurence na uvazovaném trhu pfeprav. Proto v soucasné turbulentni dob¢ je pro
spole¢nosti, ptisobici na jiz zminéném trhu pieprav z Ciny do Evropy, nezbytné neustéle
zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb a nabizet zakazniklim nova vhodnéjsi feSeni piepravy.
Cilem diplomové prace je navrhnout =zefektivnéni stavajiciho stavu piepravy
celokontejnerovych a kusovych zasilek z Ciny do Evropy ve spole¢nosti DHL Express (Czech

Republic) s.r.o.
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1 CHARAKTERISTIKA PREPRAVY ZASILEK Z CINY DO
EVROPY

V soudasné dobd je pieprava zasilek mezi Cinou a Evropou uskuteGiiovana pomoci
kombinované piepravy, a to zejména Z nutnosti zajistit pro zasilky komplexni piepravu
door-to-door (z domu do domu). Tyto pozadavky lze splnit v podstaté jen pomoci
kombinované ptepravy. EXistuje moznosti vyuziti kombinované ptepravy, které se lisi podle
druhu zapojené dopravy tj. kombinace silni¢ni a letecké, silniéni a Zelezni¢ni, silni¢ni
a namoini dopravy. Zamérn¢ pro pocatecni a koncovy usek cesty je uvedena silni¢ni doprava,
a to zejména z davodu, Ze drtivd vétSina kombinované piepravy takto funguje. Pouze
zanedbatelné mnozstvi koncovych zakaznikti ma vlecku, aby tak mohli vyuzZit napt. Zelezni¢ni
dopravu pro pocatecni a koncovy tsek cesty.

Diplomovéa prace se proto bude vénovat kombinované prepravé s Vyuzitim silni¢ni

a zelezni¢ni dopravy.

1.1 Charakteristika kombinované dopravy a piepravy

Kombinovanou dopravu lze charakterizovat z riznych hledisek. Nékteré definice
kombinované dopravy jsou zaméfené hlavné na vyuziti n€kolika druhti dopravy, jiné definice
zdaraziiuji vyuziti jedné prepravni jednotky. Naptf. autor Novak (2015, s. 11) uvadi,
ze ,.,kombinovanou dopravu lze chdpat jako intermodalni prepravu, pri které se hlavni usek
trasy uskutecnuje po Zeleznici, vnitrozemskou vodni cestou nebo po mori a pocatecni nebo
koncovy usek (oznacovany jako silnicni svoz nebo rozvoz) je podle mozZnosti co nejkratsi “.

Definici kombinované piepravy uvadi napt. Siroky (2013, s. 175), to ve znéni:
,,kombinovanou prepravou se rozumi systém prepravy zbozZi v jedné prepravni jednotce
(nejcastéji kontejner nebo silnicni vozidlo), ktera béhem jedné jizdy vyuzije vice druhii
dopravy “. Dulezitou poznamkou je, Ze pii zméné druhu dopravy dochazi k ptekladce
pfepravni jednotky nikoliv k pfekladce prepravovaného zbozi. Obecné lze kombinovanou
pfepravu definovat jako pfepravu jedné piepravni jednotky vice druhy dopravy.

Autofi Novék (2015) a Siroky (2013) ve svych publikacich se shoduji na skute¢nosti,
Zze pojmy kombinovana doprava a kombinovand pteprava jsou v odborné literatuie casto
zameénované nebo vysvétlené riznym zplisobem, oba autofi se domnivaji, ze k tomu dochazi
z divodlu odlisSnych piistupli k dané problematice. V této diplomové praci pojmem
kombinovana pfeprava bude myslend kombinovana pieprava podle definici Sirokého (2013)

a pojem kombinovana doprava vychazi z jiz uvedené odborné publikaci (Novak, 2015).
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Terminologii v kombinované ptepravé se také zabyva zakon ¢. 111/1994 Sb.,
o silni¢ni dopravé, v platném znéni. Podle jiz uvedeného zdkonu ,,kombinovana preprava
je system prepravy zbozi v jedné a téze prepravni jednotce (ve velkém kontejneru, vymenné
nastavbe, odvalovacim kontejneru) nebo silnicnim vozidle, které pri jedné jizde vyuzije téz
Zeleznicni nebo vodni dopravu®. Zékon také uvadi definici svozu a rozvozu Vv ramci
kombinované piepravy, podle které svozem, resp. rozvozem ,,je silnicni doprava prepravnich
jednotek kombinované dopravy a silnicnich vozidel, pokud vyuZiji téz Zeleznicni nebo vodni
dopravu, z mista jejich nakladky, pripadné vyklidky do prekladisté kombinované dopravy
nebo z prekladiste kombinované dopravy do mista jejich vykladky, pripadné nakladky *.

Jak jiz bylo uvedeno, existuje n€kolik riznych definic kombinované piepravy, piicemz
kazdé definice obsahuje Ctyfi zakladni prvky kombinované ptepravy, na kterych se shoduje
vice autord ve svych publikacich. Autor Novak (2005) tyto ¢tyfi prvky popisuje nasledovné:

— ptepravni obal — zbozi béhem kombinované piepravy musi byt v unifikované
ptepravni jednotce, tato jednotka mlze byt zdroven obalem,

— pfepravni fetézec — béhem jedné prepravy se vyuziva vice druht dopravy,

— nepieruSovana pieprava — manipulace se provadi pouze s piepravni jednotkou nikoliv
se samotnym zbozim,

— multimodalita — moZnost vyuziti jedné ptepravni jednotky pro vice druhti dopravy

a dopravnich prostiedkii.

Ve stejné publikaci autor popisuje vyznam kombinované piepravy, ktery wvidi
predev§im v moznosti vyrazného ovlivnéni modalsplitu (délby pfepravni prace) a prispéni
K trvale udrzitelné mobilité. Hlavnim ukolem systému kombinované piepravy je propojeni
jednotlivych druht dopravy a vyuziti vyhod kazdého zapojeného druhu dopravy.

Autofi Mojzi§ a Cempirek (1999) mezi hlavni diivody nutnosti zavedeni kombinované
piepravy fadi napt.:

— kazdoroc¢ni zvySeni celkového objemu nakladni dopravy,

— rust podilu silni¢ni dopravy a jako nasledek zhorSujici se stav Zivotniho prostiedsi,

— pfetiZeni silni¢ni infrastruktury a vznik kongesci,

— potiebu snizovat energetickou narocnost piepravy,

— pozadavky zakaznikili na zvySovani kvality pfepravy a komplexnost poskytovanych
sluzeb.

Dalsi dilezité divody zavedeni a rozvoje kombinované piepravy popisuje ve své

publikaci autor Novak (2015). Domniva se, ze mimo jiné, kombinovand pteprava pfispiva
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ke zvySovani bezpecnosti silni¢ni dopravy, urychleni ptekladky zbozi, snizeni rizika
poskozeni zbozi a snizeni zatéze zivotniho prostfedi. Pfiznivé plisobeni kombinované
pfepravy na ekologii je jednim z jejich hlavnich vyznamu. Autor (Novak, 2015, s. 25).
popisuje ekologicky vyznam kombinované piepravy nasledujicim zpusobem: ,,Ekologicky
vyznam nedoprovdzené kombinované prepravy spociva v tom, Ze jejim vyuzivanim se uplatiuji
prednosti  jednotlivych druhii dopravy, a tak se soucasné omezuji negativni dopady
jednotlivych druhu dopravy na Zivotni prostredi”. Omezovani negativnich dopadi
jednotlivych druhti dopravy autor piedevs§im vidi ve sniZovani emisi a energetické naro¢nosti
pfepravy, snizovani zaboru pudy a snizovani hladiny dopravniho hluku.

Hlavni vyhody kombinované piepravy autoii Pernica a Novak (2001) popisuji
nasledovné:

— uplatnéni logistickych pfistupi k feSeni zbozovych a materidlovych tokd, vcéetné
minimalizace skladovych zasob a odstranéni zbytecnych manipulaci s materidlem

a zbozim,

—  snizeni tézké rucni prace,

— komplexni mechanizace a automatizace nakladkovych a vykladkovych operaci,

— zvySeni bezpec¢nosti ptepravovaného zbozi,

— zrychleni piepravy a tim vyss$i spokojenost zakaznikd,

— lepsi tok informace béhem piepravniho procesu,

—  vySsi produktivita prace,

— moznost racionalizace a restrukturalizace ¢innosti a organiza¢ni struktury organizace,
kterd je zapojena do systému kombinované piepravy.

Autor Siroky (2013) ve své publikaci popisuje pondkud odlisné vyhody kombinované
piepravy. Podle tohoto autora hlavnimi vyhodami kombinované piepravy je piiblizeni trhu,
ochrana zékaznikli, hospodarnost, planovitost a spolehlivost, coz mé4 za nésledek celkové
zvySeni urovné poskytovani piepravnich sluzeb a ziskani konkuren¢ni vyhody pro spole¢nost,
ktera poskytuje zakaznikim moznost pfepravy zbozi pomoci kombinované piepravy. Mimo
jiné, vyuziti kombinované ptepravy, ktera, jak jiz bylo uvedeno, je Setrnéjsi k zivotnimu
prostiedi, muze zlepsit image spolecnosti.

Presto, Ze kombinovana pfeprava ma fadu vyhod, v soucasné dob¢ neni dostatecné

podpofena ze strany statu a Evropské Unie (dale jen EU).
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Hlavni pfic¢inu nedostatecného z4jmu o kombinovanou piepravu autor Novak (2015)

vidi v nekonkurenéni cené¢ kombinované piepravy, kterd je zplisobend nasledujicimi

pricinami:

nedostateny a nesystémovy rozvoj kombinované piepravy ze strany EU,

nedostate¢na finanéni podpora kombinované piepravy ze strany statu,

nemoznost ¢erpani finan¢nich prosttedkt ze Statniho fondu dopravni infrastruktury,
mala koordinace kombinované piepravy v evropském méfitku a neuplny celoevropsky
systém kombinované piepravy,

vysoké naklady spojené s budovanim infrastruktury kombinované ptepravy, piipadné
zdlouhava navratnost téchto nakladu,

nutnost rozmanité technické zdkladny kombinované piepravy, zejména v oblasti
prekladacich mechanismi a piepravnich jednotek,

nejednotnost evropského informac¢niho systému pro kombinovanou piepravu
a soucCasn¢ 1 nejednotnost informacnich systémi zucastnénych subjekt
na kombinované piepravé v ramci CR (operatofi kombinované piepravy,
provozovatelé ucelenych vlakii kombinované ptepravy, dopravci, zasilatelé, zakaznici
a statni sprava),

slozitd spoluprdce mezi mnoha UucCastniky kombinované piepravy jako vysledek
nejednotného informacniho systému kombinované piepravy.

Kombinovanou piepravu lze clenit podle riznych hledisek, autofi ve svych

vvvvvv

&lenéni uvadi autor Siroky (2013) podle kterého kombinovanou piepravu lze ¢lenit pomoci

ttech riiznych hledisek. Prvni a nejb€znéjsi je ¢lenéni podle druhu pouzité lozné jednotky:

Preprava na paletich — zakladni piepravovanou jednotkou jsou palety podle normy
ISO (International Organization for Standardization, dale jen ISO). Autofi Mojzi$
a Cempirek (1999) popisuji vyhody a nevyhody tohoto systému. Hlavnimi vyhodami
jsou nizka potizovaci cena palet, rozsitenost palet a jejich nizka hmotnost. Mezi hlavni
nevyhody systému palet 1ze zatadit pfedevSim nemoznost stohovani a malou ochranu
zbozi vii¢i vnéjsim vliviim, coz vyvolava potiebu kryciho skladovaciho prostoru. Dalsi
podstatnou nevyhodou je zdlouhava prekladka béhem zmény druhu dopravy.

Pfeprava v kontejnerech — pieprava zbozi se provadi v kontejnerech, které jsou
unifikovanou lozni jednotkou. Kontejnery nejsou vybavené pro samostatny pohyb, ale

V soucasné dobé jsou nejbéznéjSim piepravnim prostiedkem. Technické provedeni

14



kontejnert umoznuje stohovani kontejnerti a jejich vyuziti v rdmei riznych druhi
dopravy.

Pieprava ve vyménnych nastavbach — zdkladni pfepravni jednotkou je vyménna
nastavba, jedna se o pfepravni jednotku uzplsobenou pro piepravu pomoci silni¢ni
a zeleznicni dopravy. Popisovana piepravni jednotka ma vyklopné a vysuvné
podpérné nohy, diky tomu lze vyménnou nastavbu pouzivat pro kratkodobé
skladovani zbozi a 1ze vyménné néstavby stohovat, podobn¢ jako kontejnery.

Pieprava silnicnich navésti na zelezni¢nich vozech — zakladnim c¢lankem prepravy
silnicnich navést na zelezni¢nich vozech podle Novaka (2015) jsou silni¢ni navésy
bézné stavby a silni¢ni intermodalni naveésy. Béhem uskutecnéni prekladky silni¢nich
navésiti bézné stavby neni potieba Zadny preklddaci mechanizmus, na rozdil od toho
prekladka intermodalnich silni¢nich navést se provadi pomoci piekladaciho
mechanizmu vertikdlnim zpisobem. Autor také popisuje druhy Zelezni¢nich vozi,
které jsou upravené pro vertikalni nebo horizontalni piekladku.

Pteprava celych silni¢nich jizdnich souprav na Zelezni¢nim voze — systém piepravy
silni¢nich jizdnich souprav na Zeleznicnim voze (systém Ro-La) patii do doprovéazené
kombinované piepravy, bcéhem které se fidi¢ nakladniho vozidla nachazi
vV doprovodném lehatkovém voze. Autor Volesky (1995) popisuje malou technickou
naroc¢nost prekladky, kterou zvladne provést samotny fidi¢ nakladniho vozidla. Dalsi
vyhodou tohoto systému je skutecnost, Ze na silni¢ni vozidla nejsou kladeny Zadné
zvlastni poZadavky. Autor Novak (2015) popisuje jen nutnost specialnich Zelezni¢nich
vozu, které museji mit mensi pramér kol, aby nedoslo k ptekroceni lozné miry. Jak jiz
bylo uvedeno, pro vyuZziti syst¢ému nejsou potieba zaddné piekladaci mechanizmy,
ale je pozadovana najezdova rampa a specialni prekladisté, kde bude dostate¢na
odstavna plocha pro vozidla pfed a po sjeti ze soupravy Zelezni¢nich vozi.

Pieprava pomoci podvojnych naveést — systém vyuziva specidlni podvojné navesy,
které jsou konstrukéné upravené tak, aby béhem piepravy mohly fungovat jako cast
zelezni¢niho vozu. Konstrukéni Gpravy vétSinou predstavuji zvySeni tuhosti rdmu.
Autor Novak (2015, s. 35) ve své publikaci uvadi, ze ,,podvojné navesy ve spojeni
se specidalnimi Zeleznicnimi podvozky vytvareji Zeleznicni vozy“. Vyhodou tohoto
systému je, ze manipulacni misto nemusi mit Zadné zvlastni vybaveni a vyzaduje

jenom zpevnénou plochu na jedné strané€ koleje.

15



— Pfeprava pomoci Clunovych kontejneri — vyuziva se jenom pii prepravé zbozi
po vnitrozemskych vodnich cestach a mofich. Podle autora (Novak, 2015) tento
systém jiz neni rozSifeny, puvodné vznikl z divodu zmenSeni piekladaci prace
V ndmoinich pfistavech. Systém vyuziva ¢lunové kontejnery, které béhem piepravy
po tekach vystupuji jako Clun a pifi pfepravé po mofi jsou piepravované pomoci
nakladni lodé. Vyhodou systému je, jak jiz bylo uvedeno, odleh¢eni prace v piistavu,
protoze prekladku ¢lund do a z ndkladni lod€ 1ze provést mimo piistavné hrany.

Dalsi ¢lenéni se vztahuje ke zptisobu vzajemné piekladky, podle Sirokého (2013)
je kombinovana pieprava rozdélena do tiech technologii:

— technologie LO-LO (lift-on-lift-off) — ptekladka se uskuteciiuje vertikalné pomoci
jetabu nebo jiného manipula¢niho zatizeni,

— technologie RO-RO (roll-on-roll-off) — piekladka se uskute¢fiuje horizontalné, neni
potfeba manipulacni techniky,

— systém RO-LO (roll-on-lift-off) — kombinace pfedchozich zptsobu.

Posledni c¢lenéni, které ve své publikaci autor (Novdk, 2015) uvadi, je clenéni
z hlediska vyuziti personali. Podle tohoto ¢lenéni kombinovana pieprava je rozdélena
do dvou skupin, a to na nedoprovazenou a doprovazenou kombinovanou piepravu. Béhem
doprovazené kombinované piepravy v osobnim Zelezni¢nim voze je pfepravovana osadka
silni¢nich vozidel a jizdnich souprav, béhem nedoprovazené piepravy jsou piepravované
pouze vyménné nastavby nebo kontejnery.

Autofi Mojzis a Cempirek (1999) uvadéji mimo jiné dalsi ¢lenéni kombinované
prepravy, a to podle geografického hlediska. Z tohoto hlediska lze kombinovanou ptepravu
rozdélit na pifepravu mezi kontinenty, kde je nejCastéji vyuzivana preprava po mofri

a na prepravu kontinentalni, kde je nejCastéji vyuzivana Zeleznice.

1.2 Technicka zikladna kombinované piepravy

Potfebna technicka zakladna kombinované prepravy zalezi na druhu pouzitého
prepravniho systému. Autor Novak (2015, s. 32) ve své publikaci uvadi, Ze ,,sloZeni technické
zakladny jednotlivych systémii je predevsim zavislé na konstrukci, a tim i na moznych
zpiisobech manipulace s unifikovanymi prepravnimi jednotkami“. Obecné plati, ze vSechny
provozované kombinované piepravy na tizemi CR v relaci silnice — Zeleznice vyuzivaji

silni¢ni a Zelezni¢ni dopravni prostiedky.
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Pokud do kombinované piepravy je zapojend vodni doprava, je vyuzito
I plavidlo — fi¢ni nebo namoini lod’. Ve vyjimecnych ptipadech je do kombinované piepravy
zapojena 1 letecka doprava a pak je dopravnim prostfedkem 1 letadlo.
Technickou zakladnu podle autora (Novak, 2005) tvofi:
— dopravni prostiedky,
— pfepravni prostiedky,
—  prekladiste,
— piekladaci mechanizmy.
Autoii Mojzis a Cempirek (1999) uvadéji ponckud odlisnou strukturu technické
zékladny kombinované piepravy, kde dopravni prostfedky jsou rozdélené na silni¢ni dopravni

prostiedky, piekladaci prostfedky a na Zelezni¢ni dopravni prostiedky.

1.2.1 Dopravni prostiredky

Jak jiz bylo uvedeno, dopravni prostiedky pottebné k uskutecnéni kombinované
prepravy zavisi na zvoleném piepravnim systému. VSeobecné lze dopravni prostiedky v ramci
kombinované dopravy rozdélit na zelezni¢ni dopravni prostiedky (Zelezni¢ni vozy), silni¢ni
dopravni prostiedky (tahae nebo ptivésy), plavidla a letadla. Do zékladnich dopravnich
prostiedki, které jsou podstatné v ramci diplomové prace, patii pouze Zelezni¢ni a silni¢ni
dopravni prostfedky. Autor Novak (2015) popisuje zelezni¢ni vozy upravené pro potieby
jednotlivych systéml kombinované pirepravy. Podle autora vySe uvedené Zelezni¢ni vozy lze
rozdélit do nasledujicich kategorii:

—  Zelezni¢ni vozy pro prepravu kontejnerti a vyménnych nastaveb — v této kategorii jsou
dva zékladni druhy Zelezni¢nich vozl, a to specialni kontejnerové Zelezni¢ni vozy
(nemaji podlahu, jsou pouze vybavené upeviiovacimi prvky pro bezpecnou fixaci
pfepravnich jednotek) a ploSinové kontejnerové Zeleznicni vozy (ploSinovy viz
vybaveny podlahou a fixacnimi prvky).

—  Zelezni¢ni vozy pro piepravu odvalovacich kontejneri — ramovy Zelezniéni viz
je vybaven tfemi oto¢nymi nosnymi ramy, které se pouZzivaji pro ulozZeni specialnich
odvalovacich kontejnert syst¢ému ACTS.

—  Zelezni¢ni vozy pro piepravu silni¢nich intermodalnich navésti — v tomto pfipadé
se pouzivaji Zelezni¢ni vozy upravené pro umisténi silni¢nich vozidel. Velkou
vyhodou pak jsou univerzalni vozy, které¢ umoznuji piepravu kontejnerti a zaroven

vyménnych nastaveb.
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Zelezni¢ni vozy pro prepravu silni¢nich vozidel nebo jizdnich souprav — Zeleznicni
vozy jsou konstrukéné upravené pro piepravu silnicnich vozidel bézné vysky,
tzv. nizkopodlazni zelezni¢ni vozy s malymi priméry kol.

Dalsim zakladnim dopravnim prosttedkem kombinované ptepravy je silni¢ni vozidlo.

%

Definice silni¢niho vozidla je uvedena v zakoné ¢. 56/2001 Sh. 0 podminkach provozu

vozidel na pozemnich komunikacich, podle kterého ,.silnicni vozidlo je motorové nebo

nemotorové vozidlo, vyrobené za ucelem provozu na pozemnich komunikacich pro prepravu

zbozi, osob nebo zvirat“. Autor Novak (2015) ve stejné publikaci uvadi rozdé€leni silni¢nich

vozidel, které se vyuzivaji pro potfeby kombinované piepravy. Podle tohoto rozdé€leni jsou

vyuzivané nasledujici druhy silni¢nich vozidel:

1.2.2

taha¢ (kontejnerového naveésu) — motorové vozidlo zatfazené do kategorie N, vyuziva
se pro tazeni navésu,

kontejnerovy naveés — nemotorové silni¢ni piipojné vozidlo, které svoji konstrukei
dovoluje piepravovat kontejnery riizné velikosti a také vymeénné néstavby,

jizdni souprava tahace s navésem — je tvofena tahaCem a odpovidajicim névésem.
Maximalni pfipustné délky souprav jsou dané vyhlaskou ¢. 341/2002 Sb.,

nakladni vozidlo s loznou plochou pro piepravu vyménné nastavby — lozni plocha
je konstrukéné upravend pro pifepravu vymeénné ndastavby, nezbytnymi prvky
popisovaného nékladniho vozidla jsou zvedaci a spoustéci zatizeni,

piivés pro prepravu kontejnerti i vyménnych ndstaveb — obecné se piivésy rozumi
nemotorova piipojna vozidla, kterd jsou pfipojena k motorovym pomoci spojovaciho
zafizeni,

hakovy naklada¢ pro pfepravu odvalovacich kontejnerti — autor (Novak, 2015, s. 56)
popisuje hakovy naklada¢ jako ,,motorové ndkladni vozidlo, které je vybaveno
jednoramennym teleskopickym nosicem s hakovym systémem. Loznou plochu tvori
ram, na ktery se nasouvaji odvalovaci kontejnery “,

silniéni intermodalni navés — navésy vyuzivané v kombinované prepravé jsou
konstrukéné upravené pro vertikalni prekladku mezi jednotlivymi druhy dopravy.
Hlavni nevyhodou vyse uvedenych navest je vétsi vlastni hmotnost a vétsi podil mrtvé

véahy pfi preprave.

Piepravni prostredky

Dal$im podstatnym prvkem kombinované piepravy jsou piepravni prostiedky.

V soucasné dobé existuje vice prepravnich prostiedkll, které se pouZivaji v jednotlivych
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pfepravnich systémech kombinované piepravy, napi. kontejnery, vyménné néstavby, rizné
typy navésu atd. Nejvyuzivangj§i ptrepravni jednotkou v kombinované piepravé jsou
kontejnery. Podle sborniku pfispévki z Evropské konference ministru dopravy (2006) lze
za kontejner povazovat bednu, kterd je dost pevna pro vicenasobné pouziti, stohovani
a vybavena potiebnymi prvky pro piepravu vice druhy dopravy.

Autor Novak (2015, s. 106) uvadi ponc¢kud odlisnou definici kontejneru: ,,0becné
se kontejnerem rozumi zakladni prepravni unifikovana jednotka nebo také lozna jednotka,
¢i ndkladova jednotka, jez je vyuzivana predevsim pri preprave takového nakladu (zbozi), kde
dochazi predevsim k uspore zivé prdace a obalové techniky “.

Autor také popisuje prednosti pfepravy zbozi v kontejnerech, mezi které patfi:

— lepsi manipulace s kontejnery a snizeni nakladd na manipulaci se zbozim,

— zrychleni ptekladky, a tim snizeni celkové doby pfepravy,

— jednoduchd stohovatelnost kontejnert, a tim lepsi vyuziti skladovacich prostort,

— snizeni ru¢ni prace pii manipulaci se zbozim, vytvofeni podminek k mechanizaci
a automatizaci piekladky,

— niz8i riziko odcizeni nebo poskozeni zbozi.

Autofi Mojzi§ a Cempirek (1999) popisuji zakladni rozdéleni kontejnerd podle
ptevladajiciho druhu dopravy. Kontejnery Ize tak c¢lenit na pozemni, namoini a letecké.
Ponékud odlisné clenéni uvadi autor Novak (2015) podle kterého se kontejnery rozdéluji
nasledovné:

— namoini — vyhovuji norméam ISO, jsou uzplisobené pro prepravu po pevning,

— vnitrozemské — neodpovidaji zcela normam ISO, jsou v souladu s ptedpisy
UIC (Mezindrodni Zelezniéni unie, dale jen UIC) nebo OSZD (Organizace
pro spolupraci Zeleznic, dale jen OSZD),

— odvalovaci — jsou vsouladu s normami UIC pro syst¢tm kombinované piepravy
silnice — Zeleznice,

— letecké — splinuji specifické podminky pro leteckou piepravu, nikoliv pro

kombinovanou piepravu.
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Autofi Mojzis a Cempirek (1999) a Novak (2015) se ve svych publikacich shoduji

na ¢lenéni kontejnerti podle objemu, a to na kontejnery:

malé — objem kontejnerti je maximalng 3 m® a konstrukce kontejnerii zabezpecuje
jejich pfemist'ovani bez vyuziti ptekladacich mechanizmi,

stfedni — objem kontejnerii se pohybuje od 3 m® do 15 m®, piekladka se uskuteduje
pomoci piekladaciho zatizeni, avSak tyto kontejnery se nepouzivaji v kombinované
preprave,

velké — objem kontejnert je vétsi nez 15 m®, tyto kontejnery patii mezi zékladni

jednotky kombinované prepravy.

Aby kontejnery plnily v kombinované piepravé pozadované funkce, museji spliovat urcité

podminky. Autofi Mojzi§ a Cempirek (1999) ve své publikaci uvadéji hlavni podminky, mezi

které patii:

dostate¢na pevnost kontejnertt umoznujici jejich opakované pouzivani,

konstrukce kontejnert, kterd umozni prepravu zbozi vice druhy dopravy, aniz by doslo
k piekladani zbozi a také vybaveni kontejneri uchytnymi body pro snadnou
manipulaci,

snadné plnéni a vyprazditovani kontejnert.

Namoini kontejnery patéi mezi nejvice vyuzivané kontejnery, zejména pokud se jedna

o kombinovanou piepravu v systému silnice — Zeleznice. Norma ISO uvadi 5 fad kontejnert,

V praxi se nejcastéji vyuzivaji kontejnery ISO tady 1. Autor Novak (2015) ve své publikaci

uvadi, Ze normy ISO stanovuji konstrukéni soucasti kontejnerti, jejich parametry a rozméry.

Dle normy ISO (CSN ISO 668, 2013) kontejnery ISO fady 1 lze rozdélit podle délky

do nasledujicich skupin:

ISO 1 D — délka kontejnert je cca 3 m,
ISO 1 C — délka kontejnerti je cca 6 m,
ISO 1 B — délka kontejnerti je cca 9 m,
ISO 1 A — délka kontejnert je cca 12 m.

V soucasné dobé¢ se nejvice vyuzivaji kontejnery fady ISO 1 C a ISO 1 A, to znamena

20stopé¢ a 40stopé kontejnery.
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Naésledujici tabulka 1 zndzorfiuje parametry jednotlivych kontejnerti ISO fady 1.

Tabulka 1 Parametry kontejnert

1A 2438 2438 12192 30480
1B 2438 2438 9125 25400
1C 2438 2438 6 058 20 320
1D 2438 2438 2991 10 160

Zdroj: CSN ISO 668 (2013)

Kontejnery ISO fady 1 lze rozliSovat nejen podle velikosti, ale také podle
konstrukéniho provedeni. Autor Novak (2015) popisuje nasledujici druhy kontejnerd ISO
fady 1:

— Univerzalni kontejner (kontejner pro vseobecné pouziti) — nejrozsifenéj$i typ
kontejneru, pln¢ zavien. Kontejner je uréen piedevSim pro piepravu riiznych druhii
komodit a je vhodny pro piepravu paletizovaného zbozi.

— Kontejner sotevienym vrchem (open-top) — patii do skupiny univerzalnich
kontejnerti; diky oteviené stieSe lze kontejner pouzivat pro piepravu zbozi, které
je nutné nakladat a vykladat vrchem pomoci jetabu. Béhem piepravy se pro uzavieni
kontejnert ze shora nejcastéji pouziva plachta. Oteviena stfecha umoznuje také
pfepravu a kratkodobé skladovani sypkych, zrnitych nebo praskovych substrati.

— Plosinovy kontejner se sklopnymi cely (flat) — je pouzivan pro piepravu stavebnich
konstrukei, t€Zkych kusovych zasilek a jiného zboZi, které nepodléha povétrnostnim
vlivim. Manipulace se zbozim je provadénd pomoci ruzné techniky, jako
napt. vysokozdvizné voziky a jefaby.

— Plosinovy kontejner bez ¢el — kontejner je uren pro piepravu nadmérnych zasilek,
dopravnich prostiedkd a zafizeni. Manipulace se zbozim je opét provadéna pomoci
riazné techniky nebo pomoci prechodového mistku (v piipad€ piepravy dopravnich
prostiedkil se praktikuje sjeti a najeti dopravnich prosttedkl po vlastni ose).

—  Kontejner pro sypky a suchy materidl (bulk) — kontejner musi piedevsim spliiovat
podminky na vod&odolnost, pouziva se pro piepravu sypkych a zrnitych volné
loZzenych substrati. Kontejner ma ve stfeSe ndsypné otvory, pomoci kterych
se napliiuje. Vyprazdilovani kontejneru je zpravidla zajiStované pies vysypné klapky,

které jsou umisténé na bocnich sténach nebo pomoci sklopeni kontejneru.
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— Izotermicky kontejner — je pouzivan pro piepravu zbozi, které vyzaduje konstantni
teplotu.

— Chladici kontejner — ma podobnou konstrukci jako univerzalni kontejner, na jedné
stran¢ kontejneru je umisténo chladici zatizeni, diky tomu dochdzi ke zmenSeni
lozniho prostoru. Takovy druh kontejnera se pouziva pro piepravu vychlazeného zbozi

nebo rychle zkazitelného zbozi. Kontejner miize pracovat také jako vyhiivany.

1.2.3 Prekladisté

Dulezitymi prvky kombinované piepravy jsou prekladisté, kde dochazi ke stietu
jednotlivych druht dopravy. Autor Novak (2015) definuje prekladist¢ kombinované piepravy
jako misto ur€ené pro vertikdlni pfekladku ptepravnich jednotek mezi jednotlivymi druhy
dopravy. Autor také uvadi, ze pojem ,,piekladisté” se ¢asto zaménuje s pojmem ,,terminal®.
Nelze ale jednoznacné tvrdit, Ze oba nazvy maji stejny vyznam.

Podle Cempirka (2010) terminalem je oznacovano misto, kde dochazi k soustiedéni
naklad a k uritému stupni jeho zpracovani, pfitom nezalezi na tom, jakym dopravnim
prostfedkem bylo zbozi do teminalu dopraveno a jaky dopravni prostfedek bude pouzit pro
nasledny odvoz zbozi.

Na rozdil od toho autofi Zemlitka a Mynaiik (2008, s. 150) definuji terminal jako
“prekladiste kontejnerii, palet, vvménnych ndstaveb a sedlovych navesu. Soucasti terminalu
jsou sklady, rampy pro horizontalni prekladku, silnicni napojeni na silnicni sit, Zeleznicni
vlecky a manipulacni plochy*.

V ramci diplomové praci bude vyuzita definice piekladist¢ kombinované piepravy
podle autor Novaka (2015). Autofi Mojzi§ a Cempirek (1999, s. 43) uvadéji definici
piekladist kombinované piepravy na piikladu jejich zékladnich funkci, mezi které patii:
WPrijem a vydej prepravnich jednotek a jejich svoz od prepravcii a rozvoz K prepravcim
Z prekladiste .

Sluzby poskytované v piekladiSti zéviseji predev§im na provozné-technickém
vybaveni prekladist' a jsou omezené. Autor Novak (2015) rozd€luje provozné-technické
vybaveni prekladist’ do dvou casti:

—  Cast technologicka — do této ¢asti patii pouze piekladaci mechanizmy,
—  cast stavebni — zahrnuje celkovou infrastrukturu ptekladist, kam lze zatadit vlecky

a kolejisté, vnitini komunikace, manipulacni a uloZzni plochy. Do stavebni c¢asti

prekladist také patii administrativni budovy, vstupni brany, servisni stfediska

a sklady.
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Autofi Mojzis§ a Cempirek (1999) popisuji spektrum dopravné-piepravnich,
zasilatelskych a skladovacich sluzeb, které jsou poskytované v prekladistich kombinované
piepravy.

Mezi tyto sluzby pfedevsim patii:

— manipulace s piepravnimi jednotkami mezi jednotlivymi druhy dopravy, piipadné
jejich uloZeni na tlozné plose piekladisté,

— podani zasilky Kk piepravé u dopravce,

— uloZeni piepravnich jednotek na zZadost zakaznika,

— prondjem pifepravné manipulacnich jednotek,

—  komplexni zajisténi celniho odbaveni v¢etné prislusnych dokumentti a garance celniho
dluhu,

— zajisténi veterinarni a fyto kontroly na pozadavek zékaznika,

— paletizace zbozi,

—  zajisténi kompletace zbozi podle pozadavki zdkaznika,

— uskladnéni zbozi ve veifejnych skladech,

— opravy a revize ptepravnich jednotek,

— podani zpravy o pohybu zasilky,

—  pojisténi zasilek ve vnitrostatni a mezinarodni preprave,

— celni a pasové odbaveni v pripad¢ doprovazené kombinované piepravy,

— provedeni revizni ¢innosti pro zdvihaci zafizeni,

— dobijeni izotermickych a chladicich pfepravnich jednotek,

—  vazeni silni¢nich vozidel.

1.3 Pravni normy tykajici se kombinované prepravy

V soucasné dob¢ legislativni rdmec kombinované pifepravy neni zcela jednoznacny,
protoze neexistuje pravni predpis, ktery by komplexné upravoval a definoval podminky
pro kombinovanou pfepravu a jejich ucastniky. Existuji pouze pravni ptedpisy, které se bud’
pfimo anebo nepifimo vztahuji ke kombinované piepravé. Tyto pravni predpisy lze rozdélit
na pravni piedpisy v ramci Ceské Republiky a na mezinarodni pravni pfedpisy. Pochopitelng
vnitrostatni pravni piedpisy CR vychézeji z nafizeni EU a jsou s nimi v souladu.

Autor Novak (2015) ve své publikaci vénuje problematice legislativy kombinované

prepravy samostatny oddil.
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Autor uvadi pravni predpisy CR, které jsou v€nované vyhradn¢ kombinované pieprave:

Vyhlaska 83/1973 Sb. — Vyhlaska ministra zahrani¢nich véci o Dohod¢ o zavedeni
jednotného kontejnerového dopravniho systému.

Vyhlaska 57/1976 Sb. — VyhlaSka ministra zahrani¢nich véci o Celni umluveé
0 kontejnerech.

Vyhlaska 62/1986 Sb. — VyhlaSka ministra zahrani¢nich véci o Mezinarodni timluvé

o bezpecnosti kontejnert.

Autor (Novak, 2015, s. 181) také popisuje sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci, tykajici

se kombinované piepravy, a to zejména propojenosti kombinované piepravy v ramci EU:

,,Sdeéleni 35/2000 Sb. m. s. (Shirka mezindrodnich smluv, ddle jen Sb. m. s.) — Sdéleni
Ministerstva zahranicnich véci o sjednani Dohody mezi Ministerstvem dopravy
a spojii Ceské republiky a Ministerstvem dopravy, post a telekomunikaci Slovenské
republiky o mezinarodni kombinované doprave.

Sdéleni 144/2000 Sb. m. s. — Sdéleni Ministerstva zahranicnich véci o prijeti Umluvy
o celnim odbavovani kontejneri spolecného fondu pouzZivanych v mezindrodni
doprave.

Sdeleni 87/2001 Sb. m. s. — Sdeleni  Ministerstva zahranicnich veéci o sjednani
Dodatkového protokolu o podpore kombinované dopravy mezi Ministerstvem dopravy
a spojii Ceské republiky a Spolkovym ministerstvem védy a dopravy Rakouské
republiky.

Sdéleni 31/2002 Sb. m. s. — Sdéleni Ministerstva zahranicnich veci o sjednani Dohody
mezi viddou Ceské republiky a viddou Madarské republiky o mezindrodni
kombinované doprave.

Sdéleni 65/2004 Sb. m. s. — Sdéleni Ministerstva zahranicnich veci o sjedndani Dohody
mezi viddou Ceské republiky a viddou Bulharské republiky o spoluprdci v mezindrodni
kombinované doprave.

Sdéleni 74/2005 Sb. m. s. — Sdéleni Ministerstva zahranicnich véci o sjednani Dohody
mezi viadou Ceské republiky a viadou Republiky Slovinsko o spoluprdci v mezindrodni
kombinované doprave .

Z jednotlivych sd&leni vyplyva, ze vldda Ceské Republiky a vlady jednotlivych zemi

se dohodly o usnadnéni a vytvofeni vhodnych podminek pro rozvoj mezinarodni

kombinované ptepravy. Ob¢ strany si také uv€domuji omezené moznosti silni¢ni dopravy,

a tak uznavaji pottebu vytvofit systém, ktery by zahrnoval Zelezni¢ni a vodni dopravu, jako

24



alternativu k silni¢ni dopraveé. Napt. sdéleni ¢. 74/2005 Sb. m. s., uvadi, ze smluvni strany

budou podporovat provozovatele kombinované piepravy, investice do Zeleznice a piekladist

kombinované ptepravy a také budou usilovat o usnadnéni celniho odbaveni (napt. moznosti

celniho odbaveni piimo v prekladistich kombinované piepravy).

Dalsi pravni normy tykajici se kombinované piepravy lze najit v ptredpisech

o jednotlivych druzich dopravy. Autor Novak (2015) popisuje pravni ptedpisy, jejichz Casti

se vztahuji ke kombinované pieprave. Mezi tyto predpisy patfi:

Zakon ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpisti — v zakoné
je definovan pojem kombinovana doprava. Zakon stanovuje podminky provozovani
vnitrostatni a mezindrodni silni¢ni dopravy, coz se piimo tyka kombinované pirepravy.
Zakon €. 266/1994 Sb., o drahéach, ve znéni pozdéjsich predpisi — zdkon mino jiné
popisuje vefejny zdjem v oblasti kombinované pirepravy a opét definuje
kombinovanou ptepravu. V zdkoné je také uvedeno, Ze kombinovana pieprava
je soucasti evropského zelezni¢niho systému.

Vyhlaska ¢. 100/1995 Sb., kterou se stanovi podminky pro provoz, konstrukci
a vyrobu uréenych technickych zafizeni a jejich konkretizace, v platném
znéni — vyhlaSka stanovuje podminky pro provoz zafizeni, které se tykaji technickeé
zakladny kombinované piepravy a také stanovuje rozsah a intervaly revizi téchto
zatizeni.

Zakon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich, ve znéni pozdégjSich
pfedpisli — zékon stanovuje vyjimky ze zdkazu jizd ve dnech pracovniho klidu pro
vozidla vyuzivand v rdmci kombinované piepravy.

Vyhlaska ¢. 341/2002 Sb., o schvalovani technické zpusobilosti a o technickych
podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich, v platném zméni
— vyhlaSka upfesiiuje nejvétsi povolenou hmotnost silni¢nich vozidel a rozdéleni
hmotnosti na napravy.

Vyhlaska €. 351/2004 Sb., o rozsahu sluzeb poskytovanych provozovatelem drahy
dopravci — vyhlaska stanovuje rozsah sluzeb spojenych s piepravou zboZzi mino jiné
i v zelezniénich prekladistich kombinované piepravy.

Zakon €. 16/1993 Sb., o dani silnicni, ve znéni pozdéjsich predpisli — zdkon mimo jiné
stanovuje zvyhodnéni vozidel, které se pouzivaji v kombinované preprave,
a to formou slevy na dani. Takovym zplsobem stat podporuje silni¢ni dopravce

podnikajici v kombinované preprave.
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Novak (2015) ve své publikaci také uvadi vyznamné mezinarodni dokumenty

vztahujici se ke kombinované piepraveé, mezi které zejména patii:

Sdéleni &. 49/2006 Sb. m. s., o sjednani protokolu z &ervna 1999 o zméné Umluvy
o mezinarodni zelezni¢ni ptepravé (COTIF) z 9. kvétna 1980 — protokol vydala
Mezivladni organizace pro mezinarodni Zzelezni¢ni ptepravu OTIF. Podle vyse
uvedené Umluvy cilem organizace je viestranné podporovat a zlep§ovat mezinarodni
zelezni¢ni prepravu. Za timto ucelem organizace stanovila jednotné pravni predpisy
pro rizné druhy pfepravy vramci zelezni¢ni dopravy. Ke kombinované prepravé
se vztahuji jednotné pravni piedpisy pro smlouvu o mezinarodni piepravé zbozi (CIM)
a jednotné pravni ptedpisy pro smlouvu o uzivani vozii v mezindrodni Zeleznic¢ni
pieprave (CUV).

Vyhlagka ¢. 62/1986 Sb., 0 Mezinarodni imluvé o bezpe¢nosti kontejnert (KBK)
— podle této vyhlasky smluvni strany uznéavaji nutnost udrzeni bezpeci lidského zivota
pii praci s kontejnery, a proto bylo rozhodnuto vypracovat obecné platné mezinarodni

konstruktivni pozadavky na kontejnery.

vvvvvv

vvvvvv

této dohody sit’ mezinarodni kombinované piepravy zahrnuje zelezni¢ni site, terminaly
kombinované ptepravy, pohrani¢ni stanice a stanice pro zménu rozchodu koleje.
Vyhlaska ¢. 352/2004 Sb., o provozni a technické propojenosti evropského
zelezni¢niho systému — pfedmétem Upravy této vyhlasky jsou technické pozadavky
na prvky a soucasti evropského Zelezni¢niho systému.

Evropska dohoda o mezinarodnich Zelezni¢nich magistralach (Dohoda AGC) — podle
Novaka (2015, s. 194) tuto dohodu lze povaZovat za ,program mezindrodni
spoluprdce pro vystavbu hlavnich Zeleznicnich trati v Evropé“.

Vyhlaska ¢. 11/1975 Sb., o Umluvé o piepravni smlouvé v mezinrodni silniéni
nakladni dopravé (CMR) v platném znéni — Umluva stanovuje jednotné podminky
piepravni smlouvy v mezinarodni silnicni dopravé. Z amluvy vyplyva, ze vyse
uvedené podminky se vztahuji na kazdou smlouvu o piepravé zasilek za uplatu
silni¢nim vozidlem, pokud misto pfevzeti a misto dodani zasilky lezi ve dvou riznych

statech, z nichz alespon jeden je smluvnim statem této Umluvy.
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— Evropska dohoda o hlavnich silnicich s mezinarodnim provozem (Dohoda AGR)
— podle Novaka (2015, s. 195) ,,dohoda koordinuje pldny vystavby a rekonstrukce
dohodnuté silnicni siteé evropského vyznamu podle stanovenych technickych
parametrit .

— Vyhlaska ¢. 57/1976 Sb., o celni umluvé o kontejnerech — tato vyhlaSka popisuje celni
fizené pii dovozu kontejnerti za tcelem rozvoje a usnadnéni mezinarodni kontejnerové
dopravy.

— Sdéleni 55/1992 Sb., Mezinarodni imluva o sladéni hrani¢nich kontrol zbozi hlavnim
jejim cilem je usnadnéni mezinarodniho ob€hu zbozi, proto smluvni stany se dohodly
snizit pozadavky na dodrzovani celnich formalit, délku a rozsah kontrol, a to cestou

sladéni narodnich a mezinarodnich procedur.

1.4 Pravodni doklady

Potfebné piepravni doklady se piimo vztahuji k druhu pouzivané kombinované
prepravy. V ramci systému kombinované piepravy silnice — Zeleznice jsou nejdulezitéjsimi
doklady mezinarodni nékladni list CMR, nakladni list CIM a spolecny nékladni list
CIM/SMGS, ktery je nezbytny v piipadé piepravy zbozi z Ciny do Evropy. Mezi dalsi
doklady potiebné pii této prepraveé lze zaradit celni doklad T1 (doklad pro spole¢ny tranzitni
rezim, dale jen T1) a jednotny spravny doklad (dale jen JSD).

1.4.1 Mezinarodni nakladni list CMR

Podle Umluvy o pfepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni nékladni dopravé CMR,
nakladni list CMR je dokladem o uzavieni a obsahu pifepravni smlouvy a také o prevzeti
zbozi dopravcem. Jak jiz bylo uvedeno, tato tiimluva se vztahuje na kazdou smlouvu
o piepravé zasilek za uplatu silniénim vozidlem, pokud misto pfevzeti a misto dodani zasilky
lezi ve dvou riznych statech, z nichz alesponi jeden je smluvnim stitem této Umluvy.
Nalezitosti nakladniho listu jsou popsané v ¢lanku 6 vyhlaSky 11/1975 Sb., v platném znéni.

Nakladni list CMR (EU, 1975) musi obsahovat:

— ,,misto a datum vystaveni,

jméno a adresu odesilatele,

jméno a adresu dopravce,

misto prevzeti zasilky a misto jejiho urceni (obec, ulice, cislo popisné),

datum prevzeti zasilky,

jméno a adresu prijemce,
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— obvyklé pojmenovani povahy prepravované véci a druh obalu, u véci nebezpecné
povahy jejich obecné uzndavané oznaceni,

—  pocet kusu, jejich zvlastni znacky a cisla,

— hrubou vahu zasilky nebo jinym zpuisobem vyjadrené mnozstvi zboZi,

—  naklady spojené s prepravou (dovozné, vedlejsi poplatky, cla a ostatni vydaje),

—  pokyny potrebné pro celni a jind uredni jednani,

— udaj o tom, zZe preprava i pres jakoukoliv opacnou dolozku podléha ustanovenim
Umluvy CMR “.
Nakladni list CMR miize také obsahovat: zakaz piekladky, vydaje, které hradi

odesilatel, cenu zasilky, stanovenou lhtitu, ve které ma byt pieprava realizovana a seznam

dokladti predanych dopravei.

1.4.2 Jednotny nakladni list CIM/SMGS

V ramci zelezni¢ni dopravy se nejcastéji pouziva nakladni list CIM. Podle Novaka
(2015) nékladni list CIM je podklad pro sjednani jediné piepravni smlouvy z odesilajici
Zelezni¢ni stanice az do stanice urceni. Nakladni list CIM plati pro staty, které jsou smluvnimi
stranami Umluvy COTIF. V piipadé, ¢ se jedna o piepravu z Ciny do Evropy, ktera
se uskute¢nuje pres tizemi Ruska, Ukrajiny a jinych sousednich statl, je pouzivan nakladni
list SMGS. Pro zjednoduseni ptepravy mezi Evropou a vychodnimi staty byl zaveden
jednotny nékladni list CIM/SMGS.

Podle priivodce nakladnim listem CIM/SMGS (Mezinarodni Zelezni¢ni ptepravni
vybor, 2006) tento list ,je potvrzenim o uzavieni smlouvy o prepravé podle CIM a SMGS
v prepravé mezi staty pouzivajicimi CIM a SMGS “. Nakladni list CIM/SMGS musi byt vydan
ve dvou, pfipadné tfech jazycich, pfitom jednim z jazyk(i musi byt rustina a pokud se jedna
o prepravu z/do Ciny, nékladni list CIM/SMGS musi také obsahovat vysvétlivky v &inting.

Pro piepravu zbozi z/do Ciny musi byt sjednané povoleni od Zeleznice uréeni
a povoleni na tranzit od Zeleznic patiicich do OSZD. Nakladni list CIM/SMGS mize byt
vystaven jak v tisténé, tak v elektronické podobé. Podle jiz uvedeného privodce nakladnim
listem CIM/SMGS do povinnych udaji ndkladniho listu patfi:

— popis odesilatele — jméno, postovni adresa,

—  popis pfijemce,

—  misto dodani a mezinarodni kod stanice urcent,
— misto pfevzeti a datum pievzeti zbozi,

—  Cislo vozu,
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— hmotnost uréena odesilatelem,

— misto nového podeje — misto, kde dochazi ke zméné rezimu piepravy z CIM na SMGS
nebo naopak. Napf. misto nového podeje podle CIM (posledni terminal na hranicich
uzemi SpoleCenstvi napi. stanice MalaSevice v Polsku) nebo stanici odesilaci podle
SMGS (v ptipadé prepravy CIM — SMGS) a stanici uréeni podle SMGS (prvni
terminal na uzemi Spolecenstvi) a misto prevzeti zbozi podle CIM (v piipadé prepravy
SMGS - CIM).

Mezi podminéné udaje v nakladnim listu CIM/SMGS patii napt. popis doprovodu
(pokud se jedna o doprovazenou kombinovanou piepravu), nouzové telefonni ¢islo pro ptipad
mimotadné udalosti, ¢islo smlouvy, popis pravodnich listin pfilozenych odesilatelem, druh
obalu zbozi, Gdaje o po€tu a oznaceni plomb pfipevnénych odesilatelem, celni zdznamy

a ostatni pozadované podminky.

1.4.3 Jednotny spravni doklad

Podle Celniho kodexu Spoleéenstvi (EU, 1992) pfi vstupu zbozi na celni izemi
Spolecenstvi musi byt podano souhrnné celni prohlaseni, které se podava u vstupniho celniho
ufadu. Souhrnné celni prohlaSeni musi byt poddno za pouziti pocitatového zpracovani dat.
Lze vyuzit obchodni, pfistavni nebo pfepravni informace, pokud obsahuji vSechny nezbytné
udaje. Souhrnné celni prohlaSeni podava osoba, kterd zbozi piivazi na celni Gzemi
Spolecenstvi nebo ktera piebird odpoveédnost za ptepravu zbozi na toto tzemi.

Celni prohlaseni mize mit podobu JSD. JSD je formulaf na kterém organy celni
spravy vyméii clo a DPH pfi dovozu zbozi ze zemi mimo EU. Povinné naleZitosti JSD
stanovuje vyhlaska ¢. 199/2004 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni celniho zakona
a kterou se zrusuji nekteré vyhlasky upravujici osvobozeni od dovozniho cla a nepreferencni
pivod zbozi. Podle této vyhlasky (EU, 2004) pro propousténi zbozi do volného ob&hu, JSD
musi obsahovat nasledujici udaje:

—  odesilatel,

— tiskopisy — pokud zbozi obsahuje vice polozek,
—  priijemce,

— umisténi zboZi,

— nakladové kusy a popis zboZi,

—  hruba hmotnost,

—  rezim,

—  vlastni hmotnost,
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—  zvlastni zdznamy, predlozené doklady a povolent,
—  Vvypocet poplatkd.
Piiklad vyhotoveného JSD je uveden v piiloze A.

1.4.4 Doklad pro spole¢ny tranzitni rezim T1
Podle ptirucky pro tranzit vydané Generalnim feditelstvim dani a celni unie, rezim

vnéjsiho tranzitu Spolecenstvi (T1) se vztahuje pouze na zbozi, které neni zbozim
Spolecenstvi a odklada povinnost uhrazeni cla a jinych poplatk, az do okamziku uréeni zbozi
do konec¢ného piijemce na uzemi SpoleCenstvi. Pii prvnim vstupu zbozi na Uzemi
Spolecenstvi, hlavni povinny zada celni Gfad a propusténi zbozi do tranzitniho rezimu, a také
ru¢i, ze zbozi bude dopraveno piijemci v nezménéném stavu a bude ptedlozeno k vycleni
V misté ur¢eni ve stanovené lhuté. Mezi tidaje potiebné pro vystaveni dokladu T1 patfi:

— udaje o odesilateli,

— udaje o pfijemci,

— zeme odeslani/urcenti,

— nakladové kusy a oznaceni zboZi,

— udaje o celnim Ufadu odeslani a celnim Gfadu urceni zbozi,

— udaje o hlavnim povinnym.

1.5 INCOTERMS

Pravidla INCOTERMS, které vydava Mezinarodni obchodni komora (dale jen ICC),
upravuji pfedevs§im naklady a rizika spojené s dodanim zboZi od prodavajiciho ke kupujicimu.
Pravidla INCOTERMS jsou vydavané jiz od roku 1936 za ucelem usnadnéni provedeni
mezinarodniho obchodu a obnovuji se zhruba kazdych deset let. Nejnovéjsimi jsou pravidla
z roku 2010, které vstoupily v platnost 1. 1. 2011. Pravidla INCOTERMS nemaji pravni moc
a stavaji se zavaznymi pro kupujiciho a prodéavajiciho pouze v pifipad€, Ze na n¢ ve smlouvé
bude odkazano. Podle jiz uvedené publikace odvolani na pravidla v kupni smlouvé jasné
vymezuje zavazky smluvnich stran a snizuje riziko vzniku pravnich komplikaci, ale v Zadném
ptipad¢ nenahrazuje kupni smlouvu. Pravidla INCOTERMS totiz nedefinuji zadné udaje
o cen¢ zboZi, zplisobu jeji Uhrady a okamziku pfechodu vlastnictvi z jedné strany na druhou.
Dutlezitou podminkou spravného pouziti pravidel INCOTREMS je zvolit vhodné pravidlo,
které¢ by odpovidalo zpiisobu pifepravy a uvést co mozna nejpresnéji misto urceni nebo

dodani.
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Soucasnou klasifikaci jedenacti pravidel INCOTERMS uvadi oficialni verze téchto

pravidel (INCOTERMS, 2010), dle které lIze pravidla rozdélit do dvou skupin. A to podle

toho, jestli je vhodné pravidla pouzit pro jakykoliv druh pifepravy nebo pouze pro namoini

a vnitrozemskou vodni piepravu.

Do prvni skupiny, podle jiz zminéné publikace, patii nasledujici pravidla:

EXW — ze zavodu — prodavajici splni svoje povinnosti, jakmile doda zbozi k dispozici
kupujicimu v ur¢eném miste,

FCA — vyplacené dopravci — prodavaji splni svoje povinnosti, jakmile preda zbozi
kupujicimu. Pravidlo je wvelice podobné predchozimu pravidlu, avsak
je vhodnéjsi pro mezinarodni obchod,

CPT — preprava placena do — obé strany dohodnou misto urceni a misto dodani,
vV misté¢ dodéni riziko pfechazi na kupujiciho, a mistem urceni je misto do kterého
prodavajici hradi ptepravu,

CIP — pfeprava a pojisténi placeny do — prodavajici hradi pfepravu pouze do mista
urceni, ale riziko pfechdzi na kupujiciho az v misté¢ dodéani. Prodavajici taktéz hradi
pojisténi,

DAT - sdodanim do termindlu — prodavajici hradi ptepravu a nese riziko
do okamziku vylozeni zbozi z dopravniho prosttedku v pfedem sjednanym misté
urcenti,

DAP — s dodanim do uré¢itého mista — prodavajici splni svoji povinnost, jakmile preda
zboZi v misté urceni na ptichozim dopravnim prostfedku k dispozici kupujicimu,

DDP - sdodanim clo placeno — prodavajici je povinen zajistit doruceni zboZi
do sjednaného mista urCeni a zbozi celné odbavit. Prodavajici stejné jako
v pfedchozim pravidle nema povinnost provadét vykladku zboZzi z dopravniho

prostredku.

Do skupiny vhodné pro ndmoini a vnitrozemskou vodni pfepravu patii pravidla:

FAS — vyplacené¢ k boku lodi — prodavajici hradi pfepravu a nese rizika do okamziku
dodani zbozi k boku lodi v pfistavu nalodéni,

FOB — vyplacen¢ lod’ — prodavajici hradi piepravu a nese rizika do okamziku dodéni
zbozi na palubu lodi v pfistavu nalodéni,

CFR — naklady a ptfepravné — prodavajici nese rizika do okamziku nalozeni zboZzi
na palubu v ptistavu nalodéni, ale hradi naklady za piepravu az do jmenovaného

pfistavu urceni,
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CIF — naklady, pojisténi a piepravné — prodavajici nese rizika do okamziku nalozeni
zbozi na palubu v pfistavu nalodéni, ale hradi naklady za ptfepravu az do pfistavu

urceni a pojisténi kryjici kupujiciho béhem ptepravy.
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU PREPRAVY ZASILEK
V DIVIZI DHL FREIGHT

Spole¢nost DHL Express (Czech Republic) s.r.o. ma vramci CR dvé divize: divizi
DHL Express a DHL Freight. Divize DHL Express provadi expresni pfepravu zasilek
tzv. ,,door-to-door*. Ptfeprava se provadi pomoci pravidelnych linek do nejrozsitengjSich
destinaci. Divize DHL Freight se zaméfuje na nakladni dopravu v ramci celé Evropy.
Doprava je realizovana pomoci silni¢ni, zelezni¢ni, nebo kombinované dopravy. Prepravu
zasilek z Ciny do Evropy zajistuje oddéleni specialit, které sidli v Pardubicich a patii
do divize DHL Freight. Mimo jiné oddé€leni specialit zajistuje pfepravu nadrozmérnych
zasilek, pfepravu nebezpeéného zbozi a zbozi vyzadujiciho zvlastni rezim. V poslednich
letech velmi vyhodnou a rozvijejici se oblasti pro oddéleni specialit jsou piepravy z Ciny
do Evropy. Tabulka 2 uvadi pocet ptepravenych zasilek na této relaci béhem piedeslych tii
let.

Tabulka 2 Poget prepravenych zasilek z Ciny do Evropy ve spole¢nosti DHL Freight

Pocet prepravenych zasilek 29 58 92

Zdroj: DHL Freight (2015)

2.1 Divody vyuZiti Zelezni¢ni dopravy pro spojeni z Ciny do Evropy

ve spole¢nosti DHL Freight

Pocet kontejnerti piepravenych z Ciny do Evropy, a to bud’ pomoci namotni,
zelezniéni nebo letecké dopravy, se kazdorotné zvySuje. Dlvodem je neustaly rlst
ekonomiky Cinské lidové republiky, ktera je v soutasnosti povazovani za tovarnu pro cely
svet. Hlavnimi pfepravovanymi komoditami jsou doméci spotiebice, elektronické soucastky,
hracky atd. Pro spolecnost DHL jsou hlavnimi zakazniky velké nadnarodni korporace, které
presunuly vyrobu do Ciny, z déivodu levné pracovni sily, a potiebuji dodat hotové vyrobky
zpét do Evropy nebo spolecnosti, které kooperuji s ¢inskym partnerem a maji pobocky jak
v Evropé, tak v Cin&. Nejéastéji oddéleni specialit zaji§tuje piepravu strojii nebo jejich ¢asti,
elektronické soucastky, vyjimecné se mize jednat o hotové vyrobky pro obchodni fetézce.

Spole¢nost DHL méa moznost zajistit piepravu zéasilek z Ciny do Evropy pomoci
namofini, letecké a zelezni¢ni dopravy. V posledni dobé stle vice zdkazniki voli pro piepravu
zbozi variantu s vyuZitim Zelezni¢ni dopravy. Spole¢nost DHL, a konkrétné oddéleni

specialit, nejen podporuje, ale 1 doporucuje zakazniklim vyuziti Zelezni¢ni dopravy.
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Hlavni vyhodu piepravy pomoci Zelezni¢ni dopravy vedeni oddéleni specialit vidi
V podstatné kratSi dobé ptepravy v porovnani s namoini dopravou a podstatné nizsi cené
v porovnani s leteckou dopravou. VsSeobecné lze vyuziti kombinované piepravy pomoci
ruznych druhii dopravy shrnout do nasledujiciho obrazku 1, ktery zaroven ukazuje zakladni

rozdily jednotlivych druhti dopravy.

Vysoké
D
2
&
Z
v —
Nizké et
Kratka Doba pfepravy Dlouha

Obrazek 1 Porovnani jednotlivych druhti dopravy (DHL Freight, 2015)

Obrazek ukazuje nejdulezitéjsi kritéria pro zakazniky spolecnosti DHL pii volbé
vhodného druhu dopravy. Témito kritérii jsou pfedev§im cena a doba piepravy. Zeleznice ma
vtomto sméru velkou vyhodu Vv porovnani s ndmoini dopravou, protoze celkovd doba
prepravy zbozi z Ciny do Evropy je skoro dvakrat krat$i. Dal§im ddlezitym kritériem je cena
prepravy, ktera v ptipad¢ vyuziti zelezni¢ni dopravy, je o néco vysSsi nez pfi pouziti ndmoini
dopravy, ale zaroven je mnohem niz§i v porovnani s leteckou dopravou.

Mezi daldi divody rozvoje Zelezniéni dopravy na relaci z Ciny do Evropy
ve spolecnosti DHL patii pfedev§im moznost GPS sledovani polohy zésilky, moZnost vyuZiti
kontejnert s regulovanou teplotou, vysoka uroven zabezpeceni proti kradezim a mensi zatéz
zivotniho prostiedi oproti letecké dopraveé. V soucasné dobé se pouziva nové zafizeni, které
sleduje polohu kontejneri béhem celé doby piepravy. Piislusné zafizeni je umisténo
na dvetich, ma dlouhou vydrz diky specidlnim akumulatorim pro dlouhou Zzivotnost.
Zékaznikovi jsou na pozadani poskytované informace o aktualni poloze kontejneru
Vv pravidelnych intervalech. Skute¢na poloha kontejneru je automaticky porovnana
s planovanou polohou kontejneru podle naplanované trasy. Zékaznik také muze zjistit
informaci o vnitini teploté a vlhkosti kontejneru pomoci nainstalované teplotni sondy. Pomoci
zafizeni lze také okamzit¢ identifikovat neplanované otevieni kontejnerti, roziiznuti
kontejnerti pomoci laseru a velké narazy béhem prepravy. Ukazka sledovaciho zatizeni a jeho

vystupll jsou uvedeny v ptiloze B.
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Vyuziti kontejnert s fizenou teplotou je podstatné draz$i nez vyuziti obycejnych
kontejnert, ale v soucasné dobé je zaznamenana stale vyssi poptavka po téchto kontejnerech
z divodu klimatickych podminek piepravy pies tizemi Ruské federace. Rizenou teplotu
V kontejnerech béhem piepravy zabezpecCuje dieselovy agregat. Vysi teploty lze nastavit
v rozmezi od -25 °C do 25 °C, Ize ji béhem celé piepravy sledovat a také dalkové ménit podle
potieby. Vyuziti takovych kontejnerti také nabizi alarm dvefi a teplotni poplach. Ukézka
kontejneru s fizenou teplotou je v priloze C.

Spolecnost DHL Express, a zejména jeji divize DHL Freight, byla vzdy prezentovana
jako spolecnost spolecensko-zodpovédna. Z divodu charakteru podnikéni je klicovou oblasti
spoleCenské zodpovédnosti pro spole¢nost DHL snizeni zatéze zivotniho prostiedi,
vyvolaného dopravou. Proto v minulém roce spole¢nost DHL provedla vyzkum, ve kterém
zjistovala, jak zasilka o hmotnosti 15,3 tuny, pfepravovana z mésta Sanghaj do evropského
mésta Viden, znecisti zivotni prostfedi v pfipad¢ vyuziti riznych druht dopravy. Vysledky
vyzkumu jsou uvedené v piiloze D. Z téchto vysledkl je zfejmé, ze nejveétsi zatéz pro zivotni
prostfedi pfedstavuje leteckd doprava. DalSim nejvétsim znecist'ovatelem je silni¢ni doprava.
Podle prizkumu ma Zelezni¢ni doprava ve srovnani s leteckou dopravou velkou ekologickou
vyhodu a podle nékterych dil¢ich ukazateli, napt. podle vysledku vlivu oxidu sifi¢itého
a oxidu dusného, pfedstavuje pro zivotni prostiedi men$i zatéZ nez ndmoini doprava.
Na zéklad¢ toho Ize tvrdit, Ze dalsi vyhodou vyuZiti Zeleznic¢ni dopravy v rdmci kombinované
pfepravy je Setrnost k zZivotnimu prostiedi.

Na druhé stran¢ podle jinych ukazatelli (napf. oxid uhli¢ity) mé dle provedeného
vyzkumu Zelezni¢ni doprava vétSi negativni G¢inek na zZivotni prostiedi nez doprava namotni.
Nicméné je nezbytné hodnotit vliv kombinované piepravy, S vyuzitim obou druht dopravy,
komplexné. Proto je potfeba zohlednit skutecnost, Ze koncovy usek cesty, béhem kterého
je vyuzitd silniéni doprava, je v krat§i v piipadé¢ kombinace zeleznice — silnice, coz také
Zelezni¢ni doprava, a ne namoini. VSechny vySe uvedené klady vyuziti zelezni¢ni dopravy
narelaci z Ciny do Evropy ukazuji vyhodnost a nezbytnost vyuziti tohoto druhu popravy
na uvedené relaci. I kdyz podobné piepravy se zacaly realizovat pomérné nedavno, lze vidét
vyrazny narast poctu uskutec¢nénych pieprav a lze predpokladat dalsi rozvoj v oblasti vyuzZiti
zelezni¢ni dopravy, kterému spole¢nost DHL, jako nejvétsi poskytovatel logistickych sluzeb

ve svéte, ur€ité prispiva.
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2.2 Zelezni¢ni spojeni mezi Cinou a Evropou

Rozvoj Zelezniéni sité v Ciné je tzce spojen s ekonomickym rozvojem zemé a jejich
konkrétnich uzemi. V soudasné dobé nejvyznamnégjsi oblasti v Cinské lidové republice
je oblast vychodniho pobiezi, kde sidli vétsina podnikii a vyrobnich spole¢nosti. Z tohoto
ditvodu Zelezniéni spojeni mezi Evropou a Cinou je sméfovano bud’ z nebo do vychodniho
pobfezi. Hlavnimi mésty vychodniho pobftezi, kde sidli nejvyznamnéjsi zakaznici spole¢nosti
DHL, jsou meésta Si-an, Cchung-éching, Sen-&en, Sia-men, ganghaj, Cching-tao, Peking
a dalsi. Hlavnimi Zelezni¢nimi koridory pro Zelezniéni spojeni mezi Cinou a Evropou jsou:

— westbound nebo zapadni koridor,

— eastbound nebo severni koridor.

2.2.1 Severni Zelezni¢ni koridor

Severni Zelezni¢ni koridor, ktery spojuje Cinu a Evropu, zaéina ve velkém &inském
mésté Sanghaj na vychodnim pobiezi a pokraduje do polského mésta Variava. Koridor
je dlouhy vice nez 10 000 km, ale prochazi pouze ¢tyimi staty: Cina, Rusko, Bélorusko
a konc¢i v Polsku. Nejdelsi ¢ast severniho zelezni¢niho koridoru vede pres Rusko a vyuziva
znamou Transsibifskou magistralu po celém uzemi Ruska.

Prvni ¢ast severniho Zelezni¢niho koridoru vede pies uzemi Ciny, a tak poskytuje
zelezni¢ni spojeni s hlavnimi mésty severovychodni oblasti Ciny. Vlak zastavuje v nékolika
stanicich, které jsou zaroven vyznamnymi dopravnimi huby, jako napt. Zelezni¢ni stanice
mést Su-Gou, Peking, Dalian a Jing-kchou. Tato mésta slouzi jako huby nejen v oblasti Ciny,
ale také jsou dilezitymi uzly pro spojeni severovychodni oblasti Ciny s Japonskem,
Tchaj-wanem a Koreji. Zelezniéni koridor v této ¢asti ma normalni rozchod 1 435 mm a konéi
na hranicich Ciny a Ruska, kde se trat méni na §iroko-rozchodovou a napojuje se na jiz
zminénou Transsibifskou magistrdlu. Zmeéna probihd v hrani¢ni stanici Manzhouli
(CN)/Zabaykalsk (RU), kde se kontejnery ptekladaji zjednoho vlaku na druhy. Podle
vedouciho oddéleni specialit spolecnosti DHL, je stanice Manzhouli druhou nejvyznamné;jsi
hraniéni stanici v Cind. Pfekladka trva zhruba 1 hodinu. Po piekladce vlak pokracuje
Transsibifskou magistralou. Pfitom se zastavuje v né€kolika stanicich, které opét prestavuji
vyznamné Zelezni¢ni huby, tim zvySuji vyuziti severniho zelezni¢niho koridoru. Konkrétné
to jsou Zelezni¢ni stanice velkych ruskych mést, napt. Ulan-Ude, Irkutsk, TajSet, Krasnojarsk,
Novosibirsk, Omsk, Tumen, Jekatérinburg, Niznij Novgorod, Moskva. Moskva je poslednim
ruskym méstem severniho Zelezni¢niho koridoru, ktery dale vede pies tzemi Béloruska

do mésta Brest.
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M¢ésto Brest se nachdzi na zédpad¢é Béloruska na hranicich s Polskem, zde je druhy
hrani¢ni prechod MalaSevice (PL)/Brest (BY), kde dochazi k prekladce kontejneri mezi vlaky
s riznymi rozchody. Severni Zelezni¢ni koridor konéi v polském mésté Lodz, vétsina vlaki
spolecnosti DHL Freight, ale kon¢i uz ve mést¢ MalaSevice. Mapa severniho Zelezni¢niho
koridoru je v ptiloze E. Jak jiz bylo uvedeno, hlavni vyhodou Zelezni¢niho spojeni mezi
Cinou a Evropou oproti namoinimu spojeni je doba prepravy, ktera je az dvakrat krat$i nez
Vv ptipad¢ vyuziti namoini dopravy. Nasledujici tabulka 3 ukazuje primérné doby piepravy

zasilek z riznych oblasti Ciny do Evropy s vyuzitim severniho Zelezni¢niho koridoru.

Tabulka 3 Doby ptepravy (dny) — severni Zelezni¢ni koridor
Severni Evropa 26 -29 24 - 28

Vychodni Evropa 22 -26 20-24
Zdroj: DHL Freight (2015)

Doby piepravy uvedené Vv tabulce jsou pocitany jako doby piepravy zasilky

door-to-door, tzn. jsou zde zahrnuty také doby svozu a rozvozu zasilek pomoci silni¢ni
dopravy. Primérna doba piepravy zasilky, pomoci severniho zelezni¢niho koridoru,
od zakaznika v Ciné k zdkaznikovi v Evropé, je potom 25 dni. Hlavni nevyhodou severniho
zelezni¢niho koridoru jsou vysoké mrazy v Rusku béhem zimy, kde v oblasti prvniho
hrani¢niho prechodu muze teplota vzduchu klesnout az na -40 °C. K zabranéni poskozeni
zbozi citlivého na mraz se vyuzivaji termokontejnery, jejichz cena je mnohem vyssi,

neZ cena obycejnych kontejnerd.

2.2.2 Zapadni koridor

Zapadni Zelezniéni koridor spojujici Cinu a Evropu ma dvé trasy a zacina bud’
v centralni nebo zapadni Cing. Obé trasy vedou pies uzemi Ciny, Kazachstanu, Ruska,
Béloruska a Polska. Oba zapadni koridory maji podobnou trasu pies jiZ vyjmenované zemé,
rozdil je v tom, kde koridor zagina. Prvni zapadni Zelezniéni koridor spojujici Cinu a Evropu
za¢ina bud’ v pobfeznim &inském mésté Sen-Een nebo v mésté Ccheng-tu. Druhy zapadni
koridor zacind ve mést€é Wu-chan, takové rozloZeni pocatecnich stanic poskytuje moznost
zajidténi piepravy zasilek z celého tizemi stfedni a vychodni Ciny. Hlavnim ukolem pfitom
je zvolit kontejnerovy terminal nejblizsi k zdkaznikovi.

Pocatecni stanice dvou zapadnich koridort jsou sice rizné, ale jak jiz bylo uvedeno,
nasledna cesta do Evropy je velice podobnd. Pro oba koridory je prvnim hrani¢nim

prechodem stanice Alashankou (CN)/Dostyk (KAZ) na hranicich Ciny a Kazachstanu.
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V této stanici probihd piekladka kontejnerti z vlaku normalniho rozchodu (1 435 mm)
do vlaku se Sirokym rozchodem (1 520 mm). Vlak vyuzivajici zapadni koridor pro spojeni
Ciny a Evropy ma ve vét§iné piipadi jesté dvé zastavky v Kazachstanu. Zastavky jsou pobliz
vyznamnych meést této zemé, jakymi jsou meésta Astana a Almaty. To ddva moznost
zabezpecit spojeni také z vyznamnych kazaSskych hublG do Evropy, coz celkové ptispiva
k vétsi vyuzitelnosti zadpadniho koridoru. Zpétny piechod na normalni rozchod, Vv piipadé
zapadniho koridoru, opét probiha ve stanici MalaSevice (PL)/Brest (BY). Nasledna trasa dvou
zépadnich koridora se 1isi. Prvni koridor kon¢i, stejné jako severni Zelezni¢ni koridor,
V polském mést¢ Lodz. Druhy zapadni koridor pokracuje pres Hamburg a Duisburg
az k hlavnimu Spanélskému méstu Madrid. Druhy zapadni koridor tak jako jediny poskytuje
spojeni Ciny se stfedni a zdpadni Evropou. Doba piepravy zéasilek z Ciny do Evropy pomoci
zapadniho Zelezni¢niho koridoru je zavisla pfedevs§im na konkrétnim zvoleném koridoru.

Nasledujici tabulka 4 ukazuje primérmé doby piepravy zasilek z Ciny do Evropy.

Tabulka 4 Doba piepravy (dny) — zapadni zelezni¢ni koridor

Severni Evropa 24-28 26-29
Zapadni Evropa 22-26 24-28
Vychodni Evropa 20-24 22-26
Jizni Evropa 24-28 26-29

Zdroj: DHL Freight (2015)

Priméra doba ptepravy zapadnim koridorem je 26 dni. Doba uvedena v tabulce
je opét pocitana jako doba ptepravy door-to-door, proto celkova doba piepravy zalezi
nejenom na tom, ve kterém mésté¢ zapadni koridor zacina, ale také na vzdalenosti sidla
zdkaznika od pfislusSného hubu. V pfipadé¢ piepravy zéapadnim Zelezni€nim koridorem
béhem zimnich mésich opét, jako v piipadé¢ severniho zelezni¢niho koridoru, dochdzi
K nutnosti vyuziti termokontejnertt kvtli nadmérné nizkym teplotam. Jak jiz bylo uvedeno,
cena za piepravu pomoci termokontejneru je podstatné draz$i, nicméné v soucasné dobé
to zadnym zplsobem neovlivituje vysi poptavky, to tzn., ze i v zimnich mésicich jsou vlaky
na zépadnim Zelezni¢nim koridoru plné vyuzité. Mapa zapadniho Zelezni¢niho koridoru

je znazornéna v priloze F.

2.3 Proces piepravy zasilek z Ciny do Evropy
Preprava zésilky vzdy zacina objednavkou piepravy od zékaznika. I kdyZ odd¢leni

specialit mé svoje stalé zdkazniky, kazda pieprava se poptava zvlast a pro kazdou piepravu
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zvlast jsou vypracované vsechny potiebné nalezitosti. Hlavnimi zakazniky oddéleni specialit,
ktefi poptavaji piepravu zasilek z Ciny do Evropy, jsou velké nadnarodni spoleénosti
s poboc¢kou v Cing (vétsinou maji zajem o dlouhodobou spolupraci, v raimci této spoluprace
je realizovano vice pteprav) nebo spoleénosti, které potfebuji vyjimeénd dostat zbozi z Ciny
do Evropy. Vétsina zakaznika oddéleni specialit sidli v CR. Z déivodu ukonéeni vétsiny vlakd
V polském mésté Malasevice, polskdi DHL ma pro zajisténi preprav mezi Cinou a Evropou
samostatné oddéleni, tzv. odd€leni China Rail. Béhem zajisténi piepravy oddéleni specialit
z Pardubic té€sné spolupracuje s odd¢élenim China Rail v Polsku.

Piepravy z Ciny do Evropy ve spoleénosti DHL Freight se ve vétsing piipadd realizuji
jako jednotlivé projekty. To zpisobuje piedevSim vysoka hodnota piepravovaného zbozi
a zvlastni pfistup, potiebny v ptipadé kazdé prepravy. Hlavni fazi ptepravy pro oddéleni
specialit spolecnosti DHL Express piedstavuje faze pfipravy, kterd zahrnuje piedevSim
vyjednani vysSe ceny za prepravu se zdkaznikem a ujasnéni vSech detaild, tykajicich

se pfepravy se vSemi zapojenymi stranami.

2.3.1 Pripravna faze prepravy
Ptipravnd faze ptepravy zacind, kdyz zdkaznik oslovi oddé€leni specialit a sdé€li
konkrétni pozadavky na piepravu. Komunikace se zdkaznikem vétSinou probihd
Vv elektronické formé. Ve vétsin¢ piipadt zakaznik pozadd oddéleni specialit o nezdvaznou
cenovou nabidku na konkrétni pfepravu. Vytvofeni cenové nabidky je mozné pouze
na zaklad¢ zdkaznikem vyplnéného specidlniho formuldfe. Formulaf se nazyva Rail China
Rate Request Form neboli ¢esky Formuldf Zadosti o sazbu. Z divodu mezinarodniho
charakteru pfepravy a zahrani¢nich partneri podilejicich se na zajisténi prepravy, jsou
formulafe vzdy vypliiované v angli¢tiné. Mezi udaje, které musi zdkaznik sdé€lit oddéleni
specialit spole¢nosti DHL, patfi:
— uplné jméno a adresa zakaznika,
— uplné jméno a adresa odesilatele,
— Uplné jméno a adresa piijemce,
— misto nakladky, véetné& PSC (postovni smérovaci &islo, dale jen PSC), mésto
a zeme,
—  misto dorudeni, véetné PSC, mésto a zemé,
—  misto celniho odbaveni v CR, véetné PSC a mésta,

— odhadovany objem pieprav mési¢né,
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— typ pfepravovaného zbozi, véetné NHM kodu (harmonizovand nomenklatura zbozi,
dale jen NHM),

— rozmeéry baleni, v€etn¢ hrubé vahy,

— stohovatelnost zasilek,

—  hodnota zbozi,

— frekvence nakladky.
Formuléaf Rail China Rate Request Form je zobrazen v piiloze G. Na zakladé vyplnéného
formulare se vytvoii cenovd nabidka pro zakaznika. Cenovou nabidku vytvafri pricing
department China Rail v Polsku. Oddéleni specialit v Pardubicich, které jako jediné,
komunikuje se zakaznikem, dostane od polské strany cenovou nabidku, ktera je velice
podrobna a ma dvé ¢asti. Prvni ¢ast cenové nabidky je interni kalkulace, Ktera je urcena pouze
pro oddéleni specialit. Interni kalkulace obsahuje ptedevSim detailni propocet nékladii
na konkrétni prepravu. Mezi hlavni ndkladové polozky zahrnuté v interni kalkulaci patii:

—  naklady na svoz od zakaznika k p¥isluinému hubu v Cing (zajistuje ¢inska DHL),

— poplatky za manipulaci Vv Zelezniéni stanici v Ciné (tato polozka byva zahrnuta

do nakladi na svoz),

— naklady na procleni zasilky v Cing,

— naklady na Zelezni¢ni dopravu,

— naklady na zaptjceni kontejneru,

— naklady na prekladku ze zeleznice na silni¢ni vozidlo v Polsku,

—  naklady na rozvoz kontejneru z Polska do CR silni¢ni dopravou,

— naklady na manipulaci s kontejnerem v misté urcent,

— naklady na vystaveni dokladu T1.

Jednotlivé ndkladové polozky tvoii celkové naklady na piepravu, po pficteni
pozadovaného procenta marze se vypocte vysledna cena za piepravu pro zakaznika. Vyse
marze stanovuje oddéleni specialit v Pardubicich, podle dohody s polskou DHL, marze
se rozdeli mezi oddélenim specialit a oddélenim China Rail v Polsku. Mezi dalsi dilezité
udaje interni kalkulace 1ze zaradit datum vystaveni, platnost, ménovy kurz (vétSinou se uvadi
piepocet USD a EUR nebo CNY a EUR) a odpovidajici osobu za vystaveni. Ménové kurzy
jsou vyhlasované pro vSechny skupiny spole¢nosti DPDHL (Deutschland Post DHL). Dalsi
¢ast cenové nabidky tvoii zdkaznicka cena, kterd je urcena piimo pro zakaznika. Zékaznicka
cena predstavuje vyslednou cenu za ptepravu pro zdkaznika, kterd jak jiz bylo uvedeno,

se vypocte na zéklad¢ interni kalkulace.
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Do zékaznické ceny se uvadéji obecné informace jako napt. datum vystaveni cenové
nabidky, platnost ceny a spolecnost, pro kterou je cena vystavena. Déle se uvadéji obecné
informace tykajici se samotné ptepravy, do této skupiny lze zaradit data vyzvednuti/doruceni
zasilky, misto nakladky/vykladky, doba dopravy po zeleznici, opét se uvadi popis zbozi
a oc¢ekavana hmotnost, podminky doruceni v souladu s INCOTERMS, piedpokladana doba
pfepravy, ménovy piepocCet a jako nejdiilezitéjsi tidaj, se uvadi cena za danou piepravu.
V zékaznické cené mohou byt také uvedené zvlastni podminky vztahujici se ke konkrétni
preprave. Napiiklad se uvadi, za jak dlouho do odjezdu vlaku je nutno zarezervovat misto
ve vlaku, za jak dlouho do odjezdu vlaku musi byt zasilka ptipravenad k vyzvednuti, obCas
se uvadi doba na vykladku, ptipadné naklady spojené se zdrzenim vozidla v misté vykladky.

Ptiklad zdkaznické ceny je v ptiloze H.

2.3.2 Faze realizace prepravy
Féaze realizace ptepravy zacind ve chvili, kdy zakaznik pfijme cenovou nabidku
na prepravu a na oddéleni specialit bude zasland zévaznd objednavka od zdkaznika.
Na zakladé této objednavky oddéleni specialit opét kontaktuje oddéleni China Rail v Polsku
a zasle mu podklady pro zajisténi piepravy. Hlavnim takovym podkladem je tzv. Rail routing
Order Form (déle jen RO), které zahrnuje vSechny dosud domluvené podminky pfepravy.
Informace v RO lze rozdélit do péti zakladnich ¢asti. Do prvni casti RO patii
predevsim vSeobecné formalni informace, které zahrnuji datum vystaveni RO, emaily
kontaktnich osob v Polsku, kontakt na zodpovédnou osobu pro zajisténi prepravy v CR
a planovany Kkoridor pro zajisténi ptepravy. Dalsi ¢asti RO jsou informace o zakaznikovi,
které jsou pievzaté z formulafe vyplhovaného zdkaznikem na zacatku ptipravy piepravy
(napf. pfesné adresy mista vyzvednuti a mista doruceni a kontakt na zakaznika), casto
se uvadéji kontakty na zodpovédnou osobu na nakladce a vykladce. Tieti ¢asti RO jsou
zakladni informace o pieprave, mezi které patii:
— rezim piepravy (zda se jednd o celokontejnerovou zasilku (dale jen FCL) nebo
0 mensi, kusovou zasilku, déle jen LCL),
— rozméry zasilky — u celokontejnerovych se uvadi pocet kontejnerti, u LCL zasilek
se uvadi pfepocteny objem zasilky a jeji hmotnost,
— doplikové pozadavky na prepravu, pokud néjaké jsou,
—  popis zbozi,
—  zpusob dodéni — jestli se jedna o ptepravu door-to-door ¢i nikoliv,

— prodejni cena — tim je myslena cena, kterou zaplati zakaznik za ptepravu,
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—  zpusob prepravy zbozi od zakaznika do terminalu v Cing,

—  presnd adresa vyzvednuti zasilky,

—  preferovany kontejnerovy terminal v Cing, vét§inou se uvadgji také zalohové varianty
terminalu,

—  Zelezniéni stanice urceni,

—  misto dorudent,

— zpusob rozvozu zasilky ze Zeleznicni stanice k zdkaznikovi,

— misto celniho odbaveni v CR, piipadné poznamky tykajici se vystaveni dokladu T1,
napfi. vysoka hodnota zbozi,

— misto ureni prazdného kontejneru — sbérné kontejnerové depo.

V této ¢asti RO je také uvedeno, zda zakaznik pozaduje zajisténi sledovani kontejneru
sledovacim zatizenim GPS (podle vedouciho oddéleni specialit cena GPS na jeden kontejner
se pohybuje kolem 350 dolarit). V piedposledni ¢asti RO jsou zahrnuté doplikové informace
o zasilce a prib¢hu pirepravy, jako napft. jestli je zasilka pfipravend k vyzvednuti, typ baleni,
rozméry, hruba hmotnost, stohovatelnost (pokud se jednd o LCL zasilky). Jako posledni ¢ast
RO se uvadi jiz zminéna interni kalkulace. Ukazka mozného RO je v ptiloze L.

Poté, co oddéleni China Rail v Polsku obdrzi RO, mtze zacit pfeprava. Pravidlem
je, ze oddéleni China Rail musi obdrzet RO minimdln€¢ 8 dni pied planovanym odjezdem
vlaku. Na zakladé RO provede oddéleni China Rail blokaci kontejnerového mista, pfip. mista
v LCL kontejneri na vybraném vlaku. Z divodu zajistovani celnich formalit je nezbytné
provést svoz zasilky od zakaznika na terminal v Cing alespoii 6 pracovnich dni pfed odjezdem
vlaku. Svoz je zajistovan &inskou DHL pies oddéleni China Rail. Cinskd DHL napfimo
kontaktuje zadkaznika v Cing a domlouva detaily svozu zasilky. Po svezeni zésilky
do terminalu se provadi procleni zasilky (celni sprava v Ciné vystavuje doklad, ktery
je vystavovan pouze v ¢insting). Nasledné pak probihd uzavfeni kontejnert plombami, které
slouzi ke kontrole neporusenosti zasilky béhem celé doby piepravy. Jedna celokontejnerova
zasilka mize obsahovat dvé plomby, jedna z nich je vzdy plomba od celni zpravy (nasadi
se po procleni kontejnerd), druha plomba mize byt od dopravce. V piipadé¢ LCL zasilky
je zaplombovany cely sbérny kontejner. V termindlu se také vystavi nakladni list SMGS,
na zakladé kterého se zasilka prepravuje z Ciny do Malasevic. Pro odjezdy vlaku z Ciny

rrrrrr

a nedéli.
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Jak jiz bylo uvedeno, v prvni hrani¢ni stanici (Cina/Rusko nebo Cina/Kazachstan),
se provede piekladka kontejnerii na vlak se Sirokym rozchodem. Poté vlak pokracuje
bud’ severnim nebo zapadnim koridorem K dalsi hraniéni stanici Brest/Malasevice. V celnim
terminalu v Malasevicich se kontejnery opét pielozi na vlak snormalnim rozchodem
a probéhne kontrola neporuSenosti plomb. V celnim termindlu je mozné provést vycleni
celokontejnerové, piip. LCL zasilky nebo pozadat o vystaveni dokladu T1, na zakladé,
kterého 1ze nevyclené zasilky piepravit do mista uréeni a vyclit pfimo v CR. Vétsina klientii
spole¢nosti DHL, ktefi objednavaji piepravu z Ciny do Evropy, maji sidlo v CR, proto
preferuji vycleni zasilek také v CR.

Pokud se jednd o piepravu celokontejnerové zasilky, existuji dvé moznosti piepravy
ze stanice Malasevice V Polsku K mistu ur¢eni zasilky. Jednou z moznosti je vystaveni jiz
zminéného dokladu T1 a pfeprava zésilky pomoci silnicni dopravy ke konec¢nému
zakaznikovi. Kontejner tak zlstava stile zaplombovany a pod celnim dohledem. Dalsi
moznosti je prekladka kontejneru na vlak do polského mésta Lodz a nasledny rozvoz
kontejneru pomoci silni¢ni dopravy ke konecnému zdkaznikovi, béhem piepravy kontejner
opét zistavd pod celnim dohledem. V obou piipadech rozvoz pomoci silni¢ni dopravy
zajistuje polska DHL Express. Pokud se jedna o LCL zésilku, vzdy se musi zasilky vylozit
do celniho skladu v Polsku. Nésledné je pak piepravena sbérnou sluzbou DHL piimo
k zakaznikovi. Z hlediska celniho odbaveni jsou opét dv€é moznosti. Bud’ se zasilka vycli
V Polsku (neni moc casty pifipad) nebo se zasilka nalozi do sbérného auta, které bude
pod celni kontrolou (zaplombované) a probéhne pieprava zasilky na misto urceni, kde se pak

nasledné zasilka vycli.

2.3.3 Faze zakondéeni prepravy

Faze zakonceni piepravy probihd ve dvou rovinadch, a to finan¢ni vyrovnani
a vyhodnoceni prib&hu spoluprace a spokojenosti zakaznika. Finanéni vyrovnani v prvni fazi
probihd mezi klientem a dodavatelem sluzeb, tzn. s oddélenim China Rail v Polsku. Oddé¢leni
China Rail pfedklada fakturu oddéleni specialit spolu s privodnimi doklady ptepravy.
Na zaklad¢ téchto dokladii oddé€leni specialit v Pardubicich vystavuje fakturu na svého
zakaznika. Vyhodnoceni spokojenosti provadi subjektivné vedouci oddé¢leni specialit
a to predevSim na zdkladé z&jmu zdkaznika o budouci spoluprici a na zakladé postupu

a rychlosti vyfeSeni nestandardnich situaci ve spolupraci s oddélenim China Rail v Polsku.
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2.4 Problémy spojené s realizaci piepravy z Ciny do Evropy

Pribéh zajisténi piepravy z Ciny do Evropy jiz byl detailné popsan v piedchozim
pododdile. Nasledujici obrazek 2 znazoriiuje jednotlivé faze piepravy zasilek a hlavni
problémy, ke kterym v soucasné dobé béhem piepravy zasilek dochazi.

V prvni fazi piepravy predstavuje hlavni problém ponckud slozitd komunikace
s oddélenim China Rail v Polsku a celkové zdrzeni vyjednéni ceny s ¢inském partnerem,

pokud do toho vstupuje dalsi subjekt (odd€leni China Rail).

Faze realizace
prepravy

*Rail routing Order
Form

*Blokace na vlaku

*Svoz zz'lsilky na
terminal v Ciné

*Procleni zasilky
*Doprava zasilky do
Polska

Piipravna . : o
o D ¥ilstaven1 dokladi Faze ] 1
— . zakonceni
*Prekladka zasilky prepravy )
«Formulaf zadosti o na auto
sazbu *Rozvoz zasilky k «Fakturace
*Cenova nabidka zakaznikovi *Vyhodnoceni
pro zikaznika *Vycleni zasilky spoluprace

Obrazek 2 Faze piepravy zasilek (autor)

K zasadnim problémum dochazi také ve druhé Casti realizace ptepravy. Poté, co vlak
piijede do stanice MalaSevice, se zah4ji celni fizeni. V této fazi Casto nastavaji komplikace
se zatfidénim a kontrolou zbozi, celni fizeni se pak protahuje a mlZe trvat vice jak 2 dny,
coz predstavuje prodlouzeni celé doby prepravy zasilky k zdkaznikovi. Navic dobu trvani
celniho fizeni nelze pfedem odhadnout a ptipadné zdrZeni negativné ovlivni minéni zdkaznika
o sluzbach spolecnosti DHL Express. Dal$im problémem v této fazi je prekladka zasilek
zvlaku na auto. Pokud se jednd o LCL zasilky, polskd strana uctuje vysoké poplatky
za vykladku, zaskladnéni a vyskladnéni zasilek ze skladu. Dal$i nevyhodou stavajiciho
zpusobu piepravy je rozvoz zasilek z Polska k zakaznikovi, ktery je v soucasné dobé
zajistovan polskou DHL. Komplikace jsou ve vétsin€ piipadi zpisobené problémy se silnicni

dopravou nebo obtiznou komunikaci s polskou DHL.
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Posledni problémy, ve spolupraci oddéleni specialit s oddélenim China Rail v Polsku,
nastavaji ve fazi finan¢niho vyrovnani. Hlavnim problémem jsou pak jiné (vétSinou vyssi)
kone¢né¢ ndklady od polské strany. K této nesrovnalosti miize dojit z divodu Spatné
komunikace mezi ¢inskym partnerem a polskou DHL nebo z divodu chybnych informaci
od zakaznika. Podle toho, kdo je zodpovédny za vzniklé vicendklady, se rozhoduje, zda
budou vicendklady ptetctované na zdkaznika nebo oddéleni specialit je zaplati na tkor své
marze. Ochota zdkaznika platit vicendklady je také ovlivnéna tim, v jaké fazi piepravy bude
zakaznik o moznych vicenakladech informovan. V tomto sméru ve spolupraci s polskou DHL
jsou stale velké mezery, protoze o vzniklych vicendkladech se oddéleni specialit dozvi
vétSinou az ve fazi fakturace, coz je pochopitelné pozde.

Problémy, ke kterym dochazi b&hem piepravy zasilek z Ciny do Evropy, Ize shrnout
do nasledujicich bodu:

— prodluZzovani doby ptepravy zésilek,
— vysoka cena za rozvoz zasilek ze stanice Malasevice ke konecnému zakaznikovi,
— vysoké naklady na manipulaci se zasilkou v Polsku,

— obtizna a zdlouhavi komunikace s oddélenim China Rail v Polsku.
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3 NAVRH NA ZEFEKTIVNENI PREPRAVY

Zefektivnéni prepravy zasilek z Ciny do Evropy ve spole¢nosti DHL Express je mozné
cestou eliminace stavajicich problému, které jiz byly popsany V piedchozim oddile.
Pfi navrhu na zefektivnéni je nezbytné se zaméfit nejenom na zohlednéni ekonomickych
vyhod, ale piedevsim na piidanou hodnotu pro zakaznika a celkové zlepSeni kvality pfepravy.
V soudasné dobé na zkoumané relaci Cina — Evropa existuje silny konkurenéni boj zptisobeny
rozvojem zelezni¢ni dopravy na této relaci. Proto kombinace rostouci kvality a snizujici
seceny jsou rozhodujicimi faktory pro =zajisténi konkurenceschopnosti spole¢nosti.
Na zéklad¢ dlouholeté zkuSenosti vedouciho oddé€leni specialit a konzultaci s klicovymi
zékazniky oddéleni, lze konstatovat, Ze pro zakazniky, ktefi zvolili pro piepravu z Ciny
do Evropy zelezni¢ni dopravu, je hlavni prioritou rychlost piepravy. Proto navrh
na zefektivnéni prepravy zasilek, a to jak FCL, tak i LCL, bude zaméfen na zkraceni celkové

doby pfepravy a sniZzeni konecné ceny pro zékaznika.

3.1 Zefektivnéni prepravy FCL zasilek

Stavajici stav prepravy FCL zasilek, popsany v pfedchozim oddile, vystihuje zédkladni
problémy, ke kterym b&hem piepravy dochazi. VétSina problému je zplsobend zapojenim
polské strany do piepravy, a to bud’” polské celni spravy nebo oddéleni China Rail v Polsku.
Vzhledem ke zdrzeni béhem vystaveni privodnich dokladd (T1), problémim s piekladkou
zasilky na silni¢ni vozidlo, poplatkim za manipulaci v Polsku a cené nasledného rozvozu
zasilky k zékaznikovi, lze konstatovat, ze soucasny zpisob rozvozi zasilek ze stanice
MalaSevice neni optimalnim feSenim. Proto hlavnim névrhem zefektivnéni ptepravy FCL
zasilek z Ciny do Evropy je vyuziti Zelezniéni dopravy na tiseku MalaSevice — Ostrava/Ceské
Tiebova a nasledny rozvoz zasilek z Ostravy/Ceské Tiebové k zékaznikovi pomoci silni¢ni
dopravy. Pro vyuziti Zelezni¢ni dopravy na uvedeném useku je potieba zvolit vhodného
partnera, ktery by =zajistil spolehlivé spojeni za rozumnou cenu, tzn. pfedevSim vcasné
doruceni zasilky do poZadovaného teminalu a dostate¢nou kapacitu vlakl. Na zéklad¢ analyzy
trhu Zelezni¢nich dopravci bylo ve spolupréci s vedoucim oddéleni specialit vybrano nékolik
dopravci, ktefi by mohly uvazovanou prepravu zajisStovat. Jednd se o spolecnosti
Metrans s.r.o., Schenker spol. s.r.o. a Felb s.r.o., které pisobi na daném trhu pteprav jiz delsi
dobu a zajistuji jak kompletni piepravu zasilek z Ciny do Evropy, tak i rozvoz ze stanice
Malagevice v Polsku do CR. Ve druhé fazi tohoto vybérového fizeni byla stanovena kritéria,

na zéklad¢ kterych budou spolecnosti posuzované.
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Mezi hlavni zvolena kritéria patii doba ptepravy, cena za piepravu, spolehlivost,
technické zazemi spolecnosti a reference. Pochopiteln€ riizna kritéria maji riiznou véhu, a pro
objektivni posouzeni dodavatele sluzeb na zdklad¢ stanovenych kritérii je potfeba stanovit
normovanou vahu kazdého kritéria. Pro stanoveni normativnich vah byla zvolena Saatyho
metoda. V prvni fazi Saatyho metody byly stanovené preferen¢ni dvojice kritérii, tzn. bylo
stupnice podle Saatyho. Vyjadfenim preferenci vznikla Saatyho matice nebo také matice
relativnich dilezitosti, ktera je znazornéna v tabulce 5. Hodnoty v matici byly stanovené
na zéklad¢ brainstormingu pracovnikii oddéleni specialit a informaci, které mél vedouci

oddéleni od zakazniku.

Tabulka 5 Saatyho matice

Doba piepravy 1 5 3 5 7
Cena prepravy 1/5 1 3 5 5
Spolehlivost 1/3 1/3 1 1/3 3
;r;zcellrilli'csl;)ileénosti 15 1/5 3 1 3
Reference 177 1/5 1/3 1/3 1

Zdroj: autor
Ve druhé fazi Saatyho metody, z jiz zminéné matice, pomoci geometrického primeéru
byly stanovené normované vahy kazdého z kritérii. Vysledek Saatyho metody je znazornén

v tabulce 6.

Tabulka 6 Normované vahy

Doba prepravy 3,5 0,5
Cena piepravy 1,72 0,25
Spolehlivost 0,64 0,09
Technické zazemi spolecnosti 0,82 0,12
Reference 0,32 0,05
Suma 6,99 1

Zdroj: autor
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Z vysledku Saatyho metody Ize tvrdit, ze nejvétsi vahu pii vybéru vhodného partnera
pro rozvoz zasilky ze stanice MalaSevice ke koneénému zakaznikovi mé doba piepravy.
Dals§imi vyznamnymi kritérii jsou cena piepravy a technické zazemi spolecnosti.

Na zéklad¢ ziskanych informaci o vahach kritérii a dosavadnich zkuSenosti odd€leni
specialit, bylo rozhodnuto, Ze pro tuto posuzovanou piepravu by bylo nejvhodnéjsi vybrat
spole¢nost Metrans s.r.o., kterd zajiSt'uje mezinarodni zelezni¢ni nékladni pfepravu v rdmci
celé Evropy. Vybrana spole¢nost ma nékolik vyhod v porovnani s ostatnimi uvazovanymi
spolecnostmi. Hlavni vyhodou je podstatné nizsi cena za prepravu v porovnani s konkurenci
a velké technické zazemi na izemi CR. Diky rozsahlému technickému vybaveni spole¢nosti
Metrans lze piedpokladat, Ze spolec¢nost bude spolehlivym a flexibilnim partnerem, ktery
dokaze pohotové fesit piipadné nestandardni situace.

Dalsi dilezitou vyhodou je zdjem ze strany spolecnosti Metrans, kterd jiz v roce 2015
oslovovala oddéleni specialit snabidkou pravidelného spojeni mezi stanicemi
Ceské Ttebova — Ostrava — Malagevice a zpét. Spolupréace se spole¢nosti Metrans by piinesla
odd¢leni specialit spole¢nosti DHL Freight mnoho vyhod. Mezi vyhody mimo jiné patii
rozsahla sit’ spolecnosti Metrans v rdmci Evropy, kterd by mohla rozsifit moznosti piepravy
spole¢nosti DHL Freight a vytvafet podminky pro ziskani novych zakaznikii a rozsifeni
nabidky pieprav zasilek z Ciny v ramci celé Evropy.

Nasledujici obrazek 3 znazornuje sit’ spolecnosti Metrans V ramci Evropy.

Hamburg ¢ TERMINALS

Q

O OFFICES

O CONNECTIONS

o}
Bremenhaven

Rotterdam
O

D Schwarzheide Malaszewice 5 o ¢ prest

Duisburg

Ludwigshafen g
4

Obrazek 3 Sit’ spolecnosti Metrans s.r.0. (Metrans, 2015)
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V piipadé, ze spoletnost DHL vyuzije sluzby spole¢nosti Metrans na useku
Malasevice — Ostrava — Ceska Tiebovéd, proces rozvozu zasilek ze stanice Malasevice

by vypadal tak, jak je znazornéno na obrazku 4.

Avizo pfijezdu Priprava a kontlg'fggg(ﬁlavlak Preprava zasilk
vlaku do stanice |—>| vystaveni dokladu |—> Jnert na —> prava, Y
.o spole¢nosti do CR
Malasevice T1 Metrans
!
V
Vycleni zasilky -
obstarava S Prekladka zasilky S Rozvoz zésilky k
spole¢nost na silni¢ni vozidlo zakaznikovi
Metrans

Obrazek 4 Proces rozvozu FCL zasilek (autor)

Takovy zptisob piepravy zasilek ze stanice Malasevice do CR piinese spole&nosti
DHL Freight a také jejim zakaznikim mnoho vyhod. Hlavni vyhodou je zrychleni celkové
doby doruceni zasilky a moznost piesnéjsi avizace Casu doruceni zakaznikovi. To by bylo
zpiisobeno predeviim vétsi spolehlivosti Zelezniéni dopravy na tiseku Malagevice — Ceské
Ttebova a presnéjsim odhadem doby trvani rozvozu zasilky k zakaznikovi pomoci silni¢ni
dopravy. Zkraceni doby piepravy FCL zasilek z Ciny do Evropy, pomoci zmény zpiisobu

rozvozu zasilek ze stanice Malasevice ke koneénému zakaznikovi, je uvedeno v tabulce 7.

Tabulka 7 Doby ptepravy FCL zasilek (dny)

Svoz zasilky na terminél v Cing 4 4
Celni odbaveni a jin¢ 3 3
administrativni tkony v Ciné
Zelezniéni doprava z Ciny
do Polska 15 15
Celni odbaveni a jiné operace

2 1
v Polsku
Silniéni, ptip. zelezni¢ni doprava 5 1
zasilky k zakaznikovi
Celkem 26 24

Zdroj: autor

49



Z ptedchozi tabulky Ize usoudit, ze v ptipadé pouziti navrhovaného zpisobu rozvozu
zasilek ze stanice Malasevice dojde ke zkraceni celkové doby piepravy o 2 dny. Takové
zrychleni prepravy lze povazovat za podstatnou zménu a vyhodu navrhovaného zptsobu
pieprav, ktera by mohla piispét ke zvySeni urovné poskytované kvality prepravy
na uvazované relaci a posileni konkurenéniho postaveni spolecnosti DHL Freight.

Dalsi nemén¢ duilezitou vyhodou jsou nizsi celkové néklady na piepravu zésilky, které
by byly zptusobené piedevSim odstranénim jedné polozky ze stavajici kalkulace ptepravy
zasilky, a to nakladi na vraceni prazdného kontejneru do stanice MalaSevice. Podle
soudasnych pravidel rozvozu zasilek z Polska do CR jsou do kalkulace zapoé¢itané naklady
najizdu silni¢éniho vozidla s prazdnym kontejnerem od zdkaznika do stanice MalaSevice,
cesta je n¢kdy delsi nez 600 km. Pokud bude vyuzito sluzeb spole¢nosti Metrans, bude
potieba vratit prazdny kontejner na uréenou Zelezniéni stanici v CR (po dohodg se spoleénosti
Metrans), a tim se vyrazn¢ snizi pocet prazdnych km a pochopitelné se vyrazné snizi tato
polozka nakladt v kalkulaci pro zdkaznika. Dalsi snizeni nakladd bude promitnuto v samotné
cené¢ za rozvoz, kterd by byla, za podminky vyuziti Zeleznicni dopravy na useku
Malasevice — Ceska Tfebova, vyrazné nizi, nez je stavajici cena za pfepravu na tomto tseku
pomoci silni¢ni dopravy. Pfedpokladé se i snizeni ndkladi na manipulaci se zasilkou béhem
prekladky ve stanice Malasevice.

Dalsi vyhodou vyuziti navrhovaného zpisobu rozvozu zasilek ze stanice Malasevice
k zakaznikovi mize byt vétsi kontrola nad procesem piepravy pro oddéleni specialit, dana
predev§im piimou komunikaci se subjektem zajiStujicim rozvoz. Napi. se spoleCnosti
Metrans, ktera by zajistovala Zelezni¢ni dopravu. Rozvoz zasilek tedy ze Zelezni¢ni stanice
vCR mize zajistovat oddéleni specialit pomoci dopravnich spolegnosti, se kterymi
dlouhodobé¢ spolupracuje. Vysledkem by byly, jak jiz bylo uvedeno, niz§i naklady na rozvoz,
vétsi spolehlivost a flexibilita, které maji nenahraditelny vyznam pii zajiStovani kvality
pro zakaznika. V sou€asné dobé& pfi zajisStovani rozvozu pomoci silni¢ni dopravy, Strana, ktera
spolupracuje s dopravcem (oddé€leni China Rail v Polsku) si nechava vétsi marzi pro piipad
vicenakladd. Pokud spoluprace s dopravnimi spoleénostmi bude v kompetenci oddéleni
specialit, pfipadna marze bude zlstavat pouze oddéleni specialit. To by se v dlouhodobém
hledisku promitlo do zvyseni vysledki oddéleni. Mimo jiné jiz popsané vyhody, ziskané
zménou zpusobu stavajicitho rozvozu zasilek ze stanice Malasevice v Polsku ke konecnému
zakaznikovi, by urcité pfispély ke zlepSeni celkové trovné kvality poskytovanych sluzeb

pro zékazniky na relaci z Ciny do Evropy.
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Posledni vyhoda navrhovaného feSeni je spojend s zivotnim prostfedim v kontextu
udrzitelné dopravy, coz znamena zohlednéni vlivu negativnich externalit na Zivotni prostiedi
a hledani zpiisobu minimalizace téchto externalit. Spolecnost DHL Express se dlouhodobé¢
prezentuje jako spolecensko-zodpovédna spolecnost a jak jiz bylo uvedeno v oddile 1,
podnika mnoho aktivit smérem K Setrnosti k zivotnimu prostfedi. Navrhované feseni rozvozu
zasilek ze stanice Malasevice k zédkaznikovi pomoci Zelezni¢ni dopravy by nepochybné
prispélo témto aktivitdm, hlavné protoze zelezni¢ni doprava vV porovnani se silni¢ni dopravou
je Setrnéj$i K Zivotnimu prostiedi. Podle soucasného postupu rozvozu zasilek ze stanice
Malasevice do CR pomoci silniéni dopravy, je délka cesty v praméru 600 km, dalsich
nejméné 600 km predstavuje cesta zpatky s prazdnym kontejnerem. Pfi vyuziti navrhovaného
feSeni lze piedpokladat, Ze alespon tii ¢tvrtiny cesty k zakaznikovi ze stanice MalaSevice bude
zajisténo pomoci zeleznicni dopravy a cesta prazdného kontejneru zpatky bude

minimalizovana, coz by celkové ptedstavovalo nemalé snizeni zatizeni zivotniho prostiedi.

3.2 Zefektivnéni prepravy LCL zasilek

Zména zpasobu rozvozu LCL zasilek ze stanice Malasevice do CR neni tak
jednoduché jako v pfipadé FCL zasilek. Hlavnim divodem je nutnost vylozeni zasilek
do celniho skladu v Polsku, coz je zpusobeno piedevs§im skuteCnosti, ze sbérny kontejner
z Ciny obsahuje zasilky do rtiznych statil a je potieba je pielozit v Polsku. V okamziku, kdy
kontejner pod celnim dohledem je odplombovany, je potfeba premistit zasilky do celniho
skladu a vystavit pravodni doklady. To zpusobuje jiz uvedené prodlouzeni celkové doby
pfepravy, kterému v soucasné dob¢ nelze zabranit.

Nicméné zvyseni poétu piepravovanych zasilek na zkoumané relaci z Ciny do Evropy
v poslednich letech dava moznost predpokladat zvyseni poétu zasilek do CR a jako nasledek
spolupraci spoleCnosti zajiStujicich pfepravu na této relaci. Potom by bylo mozné tvofit
ucelené vlaky z Ciny do CR a vyuzivat vyhod rozvozu ze stanice Malasevice k zakaznikovi,
jako v pripadé FCL zasilek.

V soudasné dobé je mozné zefektivnit prepravu LCL zasilek z Ciny do Evropy
podobnym zptusobem jako u FCL zasilek, tzn. zefektivnénim rozvozu zésilek ze stanice
Malasevice do CR pomoci vyuziti Zelezni¢ni dopravy. Opét nejlepsim zptisobem je vyuziti
operatora zelezni¢ni dopravy spolecnosti Metrans, ktera jak jiz bylo uvedeno, je velkym
poskytovatelem sluzeb Zelezni¢ni dopravy v ramci Evropy a zajiStuje také sbérné sluzby,

které je mozno vyuzit v ptipad¢ prepravy LCL zasilek.

51



Navrhovany proces rozvozu zasilek ze stanice Malasevice k zdkaznikovi v CR

je znazornén na obrazku 5.

Avizo ptijezdu . . Prekladka zasilky
: Vylozeni zasilek Vystaveni dokladu y .
vlaku d? stanice do celniho skladu T1 na vlak spole¢nosti
Malasevice Metrans s.r.o.
v I
C g Rozvoz zasilky k
Pieprava zasilky Vycleni zasilky - . ze'lkaznikoviy
do terminalu v obstarava Prekladka zasilky omoci sh&meé
Ostrave spolecnost na silni¢ni vozidlo psluib DHL
Metrans s.r.0. Exgress

Obrazek 5 Proces rozvozu LCL zasilek (autor)

Na rozdil od FCL zasilek, LCL zasilky by bylo ucelngjsi svdzet na terminal
do Ostravy. Protoze zajistovat nasledny rozvoz zasilky k zakaznikovi je, z pohledu ceny
za piepravu a rychlosti, nejvhodnéjsi pomoci sbémé sluzby DHL Express v CR. Ostrava
je jednim z mnoha termindlti, odkud je mozno zasilky rozvazet. Podminky na rozméry
a hmotnost zasilky jsou uvedené v manualu pro piepravu, podle kterého by vaha zasilky
neméla piekrocit 1 500 kg a rozméry zasilky by mély byt maximalné 400 x 220 x 220 cm.
V ptipadé, Ze zésilky pfekroci minimaln€ jeden z pozadovanych parametrd, je mozné zajistit
rozvoz zéasilky z termindll v Ostravé k zakaznikovi pomoci spolecnosti PPL nebo
dlouhodobych dopravct oddéleni specialit s odpovidajici flotilou.

Vyhody navrhovaného fteSeni v ptipadé¢ rozvozu LCL zasilek jsou podobné jako
v piipadé¢ FCL zésilek. Mezi vyhody piedev§im patii redukce ndkladi na rozvoz zasilek
ze stanice MalaSevice k zdkaznikovi, vétSi spolehlivost, kontrola procesu piepravy
pro oddé€leni specialit, snadngj$i teSeni problémovych situaci, vEtsi Setrnost prepravy
k Zivotnimu prostfedi a zkraceni celkové doby piepravy zasilky.

Zrychleni rozvozu zasilky z Polska ke kone¢nému zakaznikovi je mozné piedevsim
diky rychlosti Zelezni¢ni dopravy, kde cesta ze stanice MalaSevice do stanice Ostrava
by trvala pfiblizné¢ 12 hod. Pokud bude zohlednénd moZnost rychlejSiho naloZeni zésilky
do sbérného kontejneru a redukce doby skladovéani zésilky ve skladé, lze predpokladat

zrychleni celkové doby piepravy az o 2,5 dne.
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Mozné zkraceni doby piepravy je uvedeno v tabulce 8.

Tabulka 8 Doby ptepravy LCL zasilek (dny)

Svoz zasilky na terminél v Cing 4 4
Celni odbaveni a jiné 3 3
administrativni ukony v Cin¢
Zelezni¢ni doprava z Ciny do 15 15
Polska
Celni odbaveni a jiné operace v

2 1
Polsku
Silni¢ni, pfip. zelezni¢ni doprava 2 05

zasilky k zakaznikovi

Celkem 26 23,5
Zdroj: autor

Vsechny vySe uvedené vyhody by nepochybné pfispivaly K naplnéni strategie
spole¢nosti DHL Express divizi DHL Freight. A to, jak ve vztahu ke zvySeni stavajici irovné
zdkaznického servisu, pfedev§im pomoci zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb
pro zakazniky, tak i ve vztahu k udrzitelnému rozvoji spolecnosti, cestou ristu trzeb dané
spole¢nosti.

Dalsi dulezitou casti strategie spolecnosti DHL Express jsou pozadavky vztahujici
se k environmentalni oblasti, které Ize pomoci navrhovaného feseni splnit pfedev§im sniZzenim

negativnich externalit v disledku provozovani dopravy.

3.3 Vybér vhodného terminalu v CR pro FCL zasilky

Navrhované feseni na zefektivnéni prepravy zasilek z Ciny do Evropy se zaméfuje
na zménu stavajiciho zptisobu rozvozu zasilek ze stanice Malasevice v Polsku k zakaznikovi.
Jak jiz bylo uvedeno, je ucelnéjsi pro rozvoz zésilek na delSi ¢asti cesty pouzit Zelezni¢ni
dopravu. Zelezni¢ni spojeni z Polska do CR by mohla zajistovat spoleénost Metrans, ktera
nabizi moznost pravidelnych linek ze stanice Malasevice, pies stanici Ostrava, do stanice
Ceska Tiebova. Oddéleni specialit v Pardubicich tak muiZe uréit, do kterého terminalu
je nutné zasilku dorucit. Proto dal$im navrhovanym feSenim na zefektivnéni prepravy zbozi
z Ciny do Evropy je vytvofit nastroj pomoci kterého by bylo mozné vybrat vhodny cilovy
terminal v CR pro kazdého zikaznika spole¢nosti DHL Freight zvlait. Vybérem vhodného
terminalu lze ovlivnit celkovou dobu piepravy zasilky, celkové naklady na piepravu

a vysledny dopad pfepravy na Zivotni prostiedi.
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Vyse uvedené faktory jsou dilezité zejména pro zajiStovani pozadované kvality
ptepravnich sluzeb pro zdkaznika a budovani pozitivniho minéni o spole¢nosti DHL Express,
jeste pred pocatkem piepravy. Vybér vhodného teminalu je mozné provést pomoci
multikriteridlni analyzy na zéklad¢ nékolika dulezitych kritérii:

—  ceny rozvozu zasilky z terminalu v CR ke kone¢nému zakaznikovi,
—  doby rozvozu zasilky z terminalu v CR ke kone¢nému zakaznikovi.

Cena za rozvoz zasilky a jeji doba je ovlivnéna predevSim vzdalenosti konecného
zdkaznika od terminalu v CR, proto dal§im kritériem, které bude zohlednéno pii vybéru
vhodného termindlu pro konkrétniho zakaznika, bude vzdalenost kone¢ného zékaznika
od termindlu. Za ucelem maximalniho pfizptisobeni navrhovaného feSeni oddéleni specialit
v Pardubicich, byla provedena analyza zakazniku, které v poslednich dvou letech maji nebo
méli zajem o prepravu zasilek z Ciny do Evropy. Tito zékaznici sidli po celém tizemi CR
a ve veétsiné pripadl se jedna o mensi mésta. Z divodu ochrany citlivych tdaja spole¢nosti
DHL Express o zékaznicich, bude v dal$im textu pouzito oznaceni zakaznikt Z1, Z2 atd.

Nasledujici tabulka 9 predstavuje distancni matici vzdélenosti jednotlivych zdkaznik
od terminalu Ostrava a terminalu Ceska Tfebova. Konkrétni hodnoty byly zjidtény pomoci

programu RAALTRANS.

Tabulka 9 Vzdalenost zékazniki od terminali v CR (km)

Termindl 50\ 5a | 459080 69 | 172 | 95 | 133|184 | 31 | 226 | 211 | 89 | 24
Ceska Trebova

L] 495|210 | 44 | 440|247 | 45 | 172 | 103|372 | 185|335 | 404 | 93 | 162
Ostrava

Zdroj: autor, na zaklad¢ tidaji programu RAALTRANS

Jak jiz bylo uvedeno, analyza vybéru vhodného terminalu urdeni zasilek v CR
predpoklada komplexni posouzeni problematiky z pohledtt riznych kritérii, proto
pro stanoveni matice vzdalenosti mezi konkrétnimi zakazniky a terminalem je potieba
zohlednit celkovou vzdalenost piepravy zasilky, tzn. zohlednit vzdalenost mezi terminalem

v Ostravé a Ceské Trebové, ktera podle mapy &ini 195 km.
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Nasledujici tabulka 10 znazoriiuje celkovou vzdalenost rozvozu zasilky v piipadé

pouziti kazdého z terminala.

Tabulka 10 Celkova vzdalenost piepravy zasilek (km)

Termindl = o5 | 510 | 348 | 475 | 264 | 367 | 290 | 328 | 379 | 226 | 421 | 406 | 284 | 219
Ceska Trebova

Werrmiie | 495|210 | 44 | 440|247 | 45 | 172|103 | 372 | 185 | 335 | 404 | 93 | 162
Ostrava

Zdroj: autor, na zakladé tdaja programu RAALTRANS

Pro stanoveni ceny rozvozu zésilek ze stanice Malasevice k jednotlivym zékaznikiim
bylo potieba zjistit udaje o cené Zelezni¢ni prepravy a sazbé silniéni piepravy na 1 km
Vv piipad¢ ptepravy 40stopé¢ho kontejneru. Ceny za zelezni¢ni dopravu byly konzultované
se spole¢nosti Metrans a pro rok 2017 jsou piedpokladané ve vysi 350 USD za 40stopy
kontejner, v pfipad¢ piepravy do stanice Ostrava, a 440 USD za 40stopy kontejner, v ptipadé
prepravy do stanice Ceska Tiebova. Sazby silni¢ni pfepravy uvazovaného kontejneru na 1 km
byly zjistované v péti dopravnich spolecnostech, jejichz obchodni nazvy nejsou z divodu
ochrany citlivych idaji spole¢nosti DHL Express o jejich obchodnich partnerech zvetejnény.
Ze zjisténych informaci byla odvozena vysledna sazba, ktera se pohybuje v rozmezi
od 33 K¢/km do 35 Ke/km. V celkové sazbé na km je vétSinou zahrnutd cena zpatecni cesty
s prazdnym kontejnerem na terminal, nicméné pro eliminaci moznych vykyvi v sazb¢ za km,
ve vysledné kalkulaci bude uvazovana maximalni mozna sazba na 1 km, a to 35 K¢.

Na zakladé¢ vyse uvedenych sazeb byly vypocitany vysledné ceny za rozvoz
40stopého kontejneru ze stanice Malasevice k jednotlivym zakaznikiim, které jsou uvedené

v tabulce 11.

Tabulka 11 Celkova cena za rozvoz FCL zasilky (K<)

Terminal Ceska T¥ebova | 22149 | 13107 16667 | 21188 | 13676 | 17343 | 14602
Terminal Ostrava 26547 | 16401 10491 | 24589 17718 | 10527 | 15048
Terminal Ceska Tr¥ebova | 15955 | 17770 | 12324 | 19266 | 18732 | 14388 | 12074

Terminal Ostrava 12592 22168 15511 20851 23307 12236 14692
Zdroj: autor, na zakladé tdaja programu RAALTRANS

Poslednim kritériem pii posouzeni vybéru vhodného terminalu pro svoz zésilky
ze stanice MalaSevice je doba rozvozu, kterd ovlivituje celkovou dobu piepravy zasilky

z Ciny do Evropy, a tim vnimanou kvalitu zakaznikem.
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Dobu trvani prekladky zasilky v Polsku, dobu potiebnou na vytizeni celnich formalit
a také dobu Zelezni¢ni dopravy zasilky do CR ovlivnit nelze. Proto je vhodné se zabyvat
dobou prepravy, kterou lze vybérem vhodného terminalu pro piekladku zasilky v CR
zredukovat.

Nasledujici tabulka 12 ukazuje dobu piepravy zasilky po CR v piipadé vyuziti obou
terminalti. Pfedpokladd se, ze doba ptekladky zasilky je v obou termindlech stejnd, proto
se posuzuje pouze samotna doba piepravy. Predpokladana doba Zelezni¢ni pifepravy mezi
stanicemi Ostrava a Ceska Ttebova je 2,5 hod. Doba trvani silni¢ni pfepravy byla odvozena

na zéklad¢ ujetych km pomoci programu RAALTRANS.

Tabulka 12 Doba rozvozu FCL zasilky na tizemi CR (hod)
Terminal Ceska Tiebova 4,37 1,10 2,80 4,33 1,28 2,85 1,75
Terminal Ostrava 6,37 3,23 0,60 6,47 3,70 4,63 2,35
Terminal Ceska Tiebova 2,23 2,78 0,62 4,35 3,30 1,52 0,45

Terminal Ostrava 1,45 4,80 2,67 5,45 5,30 1,25 2,35
Zdroj: autor, na zaklad€ idaji programu RAALTRANS

Vybér vhodného terminalu byl proveden pomoci Simplexové metody, proto byla
potteba vyjadiit vSechna kritéria, tzn. vzdalenost, ¢as a cenu ve stejnych srovnatelnych
jednotkach. Z tohoto divodu bylo rozhodnuto kritéria vzdalenosti a ¢asu vyjadfit pomoci
ceny, tzn. v K¢/km a Ké/h. Vychazelo se z predpokladu, ze v soucasné dobé cena jednoho
ujetého km v CR se pohybuje kolem 35 K&/km, sazba K&/h byla konzultovana s vedoucim
oddé€leni specialit s ohledem na soucasnou situaci na dopravnim trhu, na zaklad¢ toho byla
zji$ténd sazba 800 Kc¢/h.

Nésledné byla vzdélenost vyjadiena pomoci ceny nasledujicim zptisobem:

kde:
D ... cena za ujeté km [K¢]
d;i ...vzdalenost mezi terminalem i a kone¢nym zakaznikem j [km]

Kritérium ¢asu pomoci ceny bylo vyjadieno podobnym zpiisobem:

T = t;; * 800 [K¢] )

kde:
T ... cena za uvedenou dobu piepravy [K¢]
tji ... doba rozvozu ze stanice i k zdkaznikovi [hod]
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Na zakladé jiz stanovenych kritérii byl proveden vypocet pomoci Simplexové metody.
Autofi Linda a Volek (2008) uvadéji, ze zakladem Simplexové metody je tcéelova funkce,
kterd mize byt minimalizacni nebo maximalizacni. V ptipad¢ hledani optimalniho feSeni
zalozeného na minimalizaci ceny, vzdalenosti a ¢asu je nutné pouzit minimaliza¢ni ucelovou
funkci. Jednotlivé slozky ucelové funkce predstavuji ,,naklady* na ¢as, vzdalenost a samotnou
prepravu. Vysledné feSeni potom piedstavuje optimalni kombinaci vSech slozek ucelové
funkce, neboli nejrychlejsi variantu piepravy s nejniz§i cenou. Za ucelem stanoveni
matematického modelu byly zavedeny bindrni proménné X;, i= 1, ..., m, j= 1, ..., n,
nabyvajici hodnoty 1 v pfipad¢€, Ze i-tému terminalu bude pfifazen j-ty zédkaznik a hodnoty
0 v piipadé, Ze pfifazen nebude. Matematicky model sestaveny na zaklad¢ ucelové funkce lze

vyjadrtit nasledovné:

Minimalizovat irr=11 erl:l f(le) = (D * Xijj + T * Xij + pij * Xij) (3)
za podminek YiZix; =1j=1,..,n (4)
xj; =€ [0,1] (5)

kde:

D ... cena za ujeté km mezi termindlem i a koneCnym zékaznikem j [K¢]
T ... cena za dobu piepravy z terminalu i k zakaznikovi j [K¢]
p ... cena za rozvoz z terminalu i k zakaznikovi j [K¢]

Matematicky model byl feSen Simplexovou metodou pomoci Resitele v Excelu.
Vysledné feSeni pfedstavuje tabulka 13, kterd na zaklad¢é vySe uvedenych kritérii ukazuje,

z jakého termindlu je vhodnéjsi obsluhovat kazdého zakaznika.

Tabulka 13 Pfifazeni zdkaznika k temindlim

Terminal
Ceska Tiebova 110412 }1}12j0,0(2}1j0;1]0/ 1

Terminal Ostrava 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0
Zdroj: autor

Z tabulky pfifazeni zakaznikd k terminaliim je vidét, ze terminal v Ostravé je vyhodné
pouzivat pouze pro obsluhu zédkaznikl Z3, Z7, Z8, Z11 a Z13. Ostatni zakazniky je vhodné;si
obsluhovat z terminalu v Ceské Tfebové. V budoucnu miize dojit k situaci, kdy pii vybéru
vhodného terminalu bude potieba zohlednit i jina kritéria. Proto byl stavajici matematicky
model rozSifen o dvé dalsi funkce, tak aby vysledné feSeni maximalné¢ odpovidalo

pozadavkiim zékaznika.

57



Do matematického modelu byly ptidané véhy jiz existujicich kritérii. Ve stdvajicim
vypoctu kazda z vah méla hodnotu 1, tzn. neméla vliv na vypocet, ale u nasledujiciho vypoctu
lze piifadit kazdému kritériu jinou vahu, podle pozadavkt zakaznika. Napiiklad, pokud
n¢jaky zakaznik pozaduje rychlejsi pfepravu bez ohledu na cenu, lze nastavit pro kritérium
Casu vyssi vahu, ktera pak bude zohlednéna ve vysledném vypoctu.

Dalsi nadstavbu stavajiciho feSeni je mozné vyuzit v ptipadé piepravy vétsiho poctu
kontejnerti najednou. Celkové naklady pak lze jednoduse rozdélit na fixni a variabilni
a zohlednovat je ve vypoctu zvlast, zaroven je také potieba uvést pozadovany pocet
ptepravovanych kontejnerd. Tuto nadstavbu je vhodné vyuzit, pokud by se pocet
pfepravovanych kontejnerti najednou zvysil na desitky kust, k ¢emuz v soucasné dobé
nedochazi. Nicméné uvazovana oblast pieprav Vrelaci Cina — Evropa se neustale rozviji,
proto lze piredpokladat, ze vbudoucnu bude zapotfebi celkovy pocet najednou
prepravovanych kontejnert zohlednit.

Stavajici feSeni je mozné prizpusobit nejen pozadavkim zakaznikd ohledné vah
jednotlivych kritérii, ale také budoucim zménam V zdkaznické struktufe oddéleni specialit
v Pardubicich. Lze ptidat nového zékaznika a provést vypocet vhodného terminédlu pro néj
na zéklad¢ jiz uvedenych kritérii, ptipadn€ rozsitenych o vahy jednotlivych kritérii.

Vytvofeny nastroj umoznuje individudlni pfistup ke kazdé prepravé a kazdému
zakaznikovi. Takovy pfistup, jak jiz bylo uvedeno, by zpiisobil nejenom snizeni celkovych
nakladii na pfepravu, ale také zvySeni irovné zdkaznického servisu jesté pied uskute¢niovanim
ptepravy, coz je, zejména z divodu nehmotnosti nabizenych ptepravnich sluzeb, velice

dulezité.
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4 EKONOMICKE ZHODNOCENI NAVRHOVANEHO

RESENI

Ekonomické zhodnoceni navrhovaného feSeni na zefektivnéni piepravy zasilek z Ciny

do Evropy, kterym byla zména zplsobu rozvozu zasilek ze stanice Malasevice v Polsku

ke konec¢nému zékaznikovi v CR, je nejvhodnéjsi provadét ve dvou rovinéch, a to:

— posoudit ekonomickou vyhodnost navrhovaného feSeni v pifipadé prepravy FCL

zasilek,

— posoudit ekonomickou vyhodnost navrhovaného feSeni v piipadé prepravy LCL

zasilek.

4.1 Ekonomické zhodnoceni navrhovaného reSeni v pripadé FCL zasilek

Navrhované feSeni na zefektivnéni prepravy FCL zasilek z Ciny do Evropy z pohledu

ekonomického piinosu bude posouzeno na piikladu konkrétni ptepravy zasilky. Pro tento Gcel

byla vybrana pieprava, ktera byva Casto realizovana pro jednoho z nejvétSich zakaznikt

spole¢nosti DHL Express. Pfeprava je uskutediiovana z &inského mésta Cchang-¢chun do CR,

a konkrétné k zakaznikovi Z9, tzn., Ze zakaznik sidli 180 km od terminalu v Ceské Ttebové

a 360 km od terminalu v Ostravé. Dalsi detaily piepravy jsou uvedené v tabulce 14.

Tabulka 14 Zadani k ptepravé FCL zasilky

Rezim zasilky (FCL nebo LCL)

FCL

Objem (pocet a hmotnost)

1x 40 ft., celkova vaha 12 000 kg

Ptepravni podminky

Door-to-door

Rezim vyzvednuti zasilky (silni¢ni vozidlo/vlak)

Silni¢ni vozidlo

Adresa vyzvednuti zasilky

Cchang-¢chun

Kontejnerovy terminal v Cing& Harbin
Stanice urceni MAL
Misto doruceni Z9
Vlastnik kontejneru CcocC

Rezim doruceni zasilky (silni¢ni vozidlo/vlak)

Silni¢éni vozidlo

Celni instrukce

Celni odbaveni v CR: Gerlach s.r.0.

Zvlastni pozadavky Zbozi je pripraveno k vyzvednuti
Typ baleni Palety
Stohovatelnost Ne

Zdroj: DHL Freight (2015)
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Udaje vtabulce 14 jsou pievzaté z internich materialti spole¢nosti DHL Freight.
Z diivodu ochrany citlivych informaci spolecnosti jsou nékteré udaje zjednodusené nebo
vynechané. Na zakladé dostupnych udaji Ize urcit, Ze se jedna o prepravu celokontejnerové
zasilky o hmotnosti 12 tun z mésta Cchang-¢chun k zakaznikovi Z9. Rezim dorudeni zasilky
definuje stavajici zptisob rozvozu zasilek ze stanice MalaSevice k zakaznikovi, tzn. pro rozvoz
bude pouzito silni¢ni vozidlo po celou dobu piepravy. Z tabulky je vidét, Ze bude potieba
vratit kontejner zpatky na kontejnerovy terminal, ukazuje to tadek, kde je uvedeno,
7ze vlastnikem kontejneru je dopravce (COC z anglictiny Carrier Owned Container).
Na zaklad¢ vyse uvedenych udaji lze spocitat kalkulaci celkovych nakladi na konkrétni
ptepravu. Vysledna kalkulace je uvedena v tabulce 15, v§echny tdaje v nasledujici tabulce

jsou uvedené v méné USD z divodu mezinarodniho charakteru piepravy.

Tabulka 15 Kalkulace nakladi na piepravu FCL zasilky stavajicim zpiisobem rozvozu
(USD)

Vyzvednuti u odesilatele 749
Mistni poplatky -
Celni odbaveni 64
Naklady za zelezni¢ni dopravu 2 500
Naklady na pronajem kontejneru 500
Naklady na vystaveni dokladu T1 67
Poplatky v misté ur¢eni (MAL) 123
Néklady na rozvoz zasilky k zakaznikovi 1531
Naklady na ostatni poplatky (budou upresnéné) 56
Celkové 5590

Zdroj: DHL Freight (2015)

Polozky v kalkulaci nakladd 1ze rozdélit do dvou skupin, a to podle toho, zda je lze
redukovat ¢i nikoliv. V tomto ptipad¢ do nakladu, které nelze v blizké budoucnosti redukovat,
patii naklady vuci tieti stran¢, kterou mize byt bud’ ¢inskd DHL, zelezni¢ni operator nebo
celni sprava. To jsou néklady na vyzvednuti zasilky u odesilatele a mistni poplatky (v tomto
ptipadé jsou zahrnuté do nakladt na vyzvednuti zasilky), naklady na celni odbaveni v Cing,
naklady na samotnou Zelezni¢ni dopravu, ndklady na prondjem kontejneru (v piedchozi
tabulce je uvedeno, ze dopravce vlastni kontejner) a néklady na vystaveni dokladu T1
ve stanici MalaSevice. Zbytek nékladl lze pomoci navrhovaného zplsobu rozvozu zésilek

ze stanice MalaSevice ke kone¢nému zakaznikovi redukovat.
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Nasledujici tabulka 16 ukazuje mozné celkové ndklady na ptepravu uvazované
zasilky, pokud bude pouzit navrhovany zplsob rozvozu zasilky. Zmény polozek nakladi
V tabulce jsou zptsobené piedevSim nutnosti rozdélit naklady na rozvoz pomoci Zeleznicni
a pomoci silni¢ni dopravy. Nékteré poplatky, které v soucasné dobé oddéleni China Rail
v Polsku c¢tuje na oddéleni specialit v Pardubicich, by Gplné zanikly, a to poplatky v misté
uréeni (tzv. manipulacni poplatky ve stanici Malasevice) a ostatni poplatky, které vétSinou
predstavuji naklady na vraceni prazdného kontejneru. Pouze redukce téchto poplatka
by pfedstavovala usporu na piepravé konkrétni zasilky 179 USD. Nicméné hlavni usporou
by byla redukce nékladii na zajiSténi samostatného rozvozu, jak je patrné z nize uvedené
tabulky, cena Zelezniéni piepravy do stanice Ceska Tiebova je 440 USD a cena silniéni

ptepravy zésilky na vzdalenost 184 km pfti sazbé 35 K¢&/km by stanovila ptiblizné 258 USD.

Tabulka 16 Kalkulace nakladi na ptepravu FCL zasilky navrhovanym zpisobem rozvozu
(USD)

Vyzvednuti u odesilatele 749
Mistni poplatky -
Celni odbaveni 64
Naklady za zelezni¢ni dopravu 2 500
Néklady na pronajem kontejneru 500
Naklady na vystaveni dokladu T1 67
Poplatky v misté ur¢eni (MAL) -
Naéklady na ptepravu MAL — CT 440
Néklady na silni¢ni prepravu CT — zikaznik 258

Ostatni poplatky (budou upfesnéné) -

Celkové 4578
Zdroj: DHL Freight (2015), autor

Na zakladé porovnani celkovych ndkladl na ptfepravu uvedenych v obou tabulkéch,
lze pocitat s usporou nakladli v ptipad¢ prepravy uvazované zasilky ve vysi 1012 USD.
Vzhledem k vysi celkovych nakladti na piepravu lze tvrdit, Ze mozna uspora je velice
vyznamnd, jak pro spolecnost DHL Express, tak i pro jeji zdkazniky. SniZeni celkovych
nakladi na piepravu pomoci navrhovaného feseni by mohlo vést kuspoie naklada

na prepravu a také ke snizeni celkové ceny za pirepravu zasilek z Ciny do Evropy.
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Takové zmény by bezpochyby zplisobily lepsi postaveni spole¢nosti DHL Express
vaci konkurenci na uvazované relaci pieprav, vétsi pocéet zakazniki, a tim celkovy rozvoj

oddéleni specialit v Pardubicich a pochopitelné celé spolecnosti DHL Express.

4.2 Ekonomické zhodnoceni navrhovaného reSeni v pripadé LCL zasilek
Vyhodnost navrhovaného feseni pro zlep$eni piepravy LCL zasilek z Ciny do Evropy
bude rovnéz posuzované na zakladé konkrétni zésilky. Vybrana pfeprava z ¢inského meésta
Zhangjiagang k zékaznikovi Z3 v CR jiz byla realizovand v minulosti, proto viechny
informace vcetné ceny za piepravu jsou pravdivé. Zakladni informace o zasilce byly zjisténé
Z RO konkrétni piepravy, jedna se o jednopaletovou zasilku o celkové hmotnosti 2 540 Kkg.
Zékaznik Z3, ktery se nachazi 153 km od terminalu v Ceské Tfebové a 44 km od terminalu
Vv Ostravé, pozaduje doruceni door-to-door, coz svéd¢i o vyuziti stavajiciho zplsobu rozvozu
zasilky zterminalu ve stanice Malasevice k zdkaznikovi. VSechny udaje o zasilce jsou

uvedené v nasledujici tabulce 17.

Tabulka 17 Zadani ptepravy LCL zasilky

Rezim zasilky (FCL nebo LCL) LCL

Objem (pocet a hmotnost) 1x paleta, 2 540 kg
Piepravni podminky Door-to-door

Rezim vyzvednuti zésilky (silni¢ni vozidlo/vlak) Silni¢ni vozidlo

Adresa vyzvednuti zasilky Zhangjiagang
Kontejnerovy terminal v Cing Suzhou

Stanice urceni MAL

Misto doruceni Z3

Rezim doruceni zasilky (silni¢ni vozidlo/vlak) Silni¢ni vozidlo

Celni instrukce Celni odbaveni v CR: Gerlach s.r.o.
Zvlastni pozadavky Zbozi je ptipraveno k vyzvednuti
Typ baleni 2690x1110x1480mm
Stohovatelnost Ne

Zdroj: DHL Freight (2015)
Néklady na piepravu LCL zasilky lze, stejné jako v ptipadé¢ FCL zésilky, rozdélit
na naklady, které se daji redukovat, a na naklady, které navrhovanym feSenim redukovat

nelze.
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U prepravy tohoto typu zasilek je nakladl, které se nedaji redukovat, vice,
coz je zpusobeno piedev§im nutnosti vylozeni zasilek do celniho skladu v MalaSevicich,
coz nasledné zpusobuje vznik poplatkd. Do stalych naklada patii také naklady na vyzvednuti
zasilky u odesilatele, mistni poplatky, ndklady na celni odbaveni, ndklady za Zelezni¢ni
dopravu, naklady spojené s vystavenim dokladu T1 a ostatni poplatky, kde vétSinou jsou
zahrnuté ndklady na vraceni prazdného kontejneru. Vyse jednotlivych polozek nakladi

spojenych s uvazovanou piepravou zasilky jsou uvedené v tabulce 18.

Tabulka 18 Kalkulace nakladi na pfepravu LCL zasilky stavajicim zpisobem rozvozu
(USD)

Vyzvednuti u odesilatele 148
Mistni poplatky 55
Celni odbaveni 47
Naklady na Zelezni¢ni dopravu 1242
Naklady spojené s vystavenim dokladu T1 67
Néklady v misté urceni (MAL) 147
Néklady na rozvoz zasilky k zakaznikovi 334
Naklady na ostatni poplatky (budou upresnén¢) 92
Celkové 2132

Zdroj: DHL Freight (2015)

Z ptedchozi tabulky kalkulace nékladl na pfepravu uvazované LCL zésilky lze vidét,
ze nékteré¢ polozky nakladi se oproti nakladim na piepravu FCL zasilky moc nesnizily.
I kdyz védhovy a objemovy rozdil mezi jednou paletou a celym 40stopym kontejnerem
je podstatny, celkové nalady se 1isi jen zhruba o polovinu. To je zpusobeno predevsim
vysokym podilem fixnich nakladii na zahdjeni pfepravy, proto je velice dilezité usilovat
o redukci celkovych nakladl na prepravu zasilky tam, kde je to mozné. Stejné jako v pripadé
FCL zasilek naklady lze redukovat v oblasti rozvozu LCL zasilek ze stanice MaleSovice
V Polsku ke kone¢nému zakaznikovi. Jak jiz bylo uvedeno, navrh na zlepSeni stavajiciho
zpiisobu rozvozu LCL =zasilek spociva ve vyuziti Zelezni€ni dopravy na useku
MalasSevice — Ostrava a nésledny rozvoz zasilky sbérnou sluzbou spole¢nosti DHL Express.
Naklady za Zelezni¢ni prepravu z Polska do CR, kterou by zajistovala spole¢nost Metrans,
nelze stanovit jako v ptipadé¢ FCL zasilky, protoze se odviji od hmotnosti a objemu LCL

zasilky, ktery je jiny u kazdé prepravy.
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Kazdou ptepravu LCL =zasilky je proto nutné nechat nacenit jak od spole¢nosti
Metrans, tak od sbémé sluzby DHL Express, kterd by zajistovala rozvoz zasilky
ke kone¢nému zakaznikovi ze stanice Ostrava. Na zaklad¢ ptredlozenych cenovych nabidek
od vySe uvedenych spolecnosti, lze tvrdit, Zze cena za zelezniCni pfepravu ze stanice
Malasevice do stanice Ostrava v piipade jednopaletové zasilky o hmotnosti 2 540 kg by ¢inila
200 USD. Naésledny silni¢ni rozvoz zésilky k zdkaznikovi by stal 46 USD. Vysledna
kalkulace nakladt na piepravu LCL zasilky z Ciny do Evropy navrhovanym zpisobem

je uvedena v tabulce 19.

Tabulka 19 Kalkulace nakladi na ptepravu LCL zasilky navrhovanym zptsobem rozvozu
(USD)

Vyzvednuti u odesilatele 148
Mistni poplatky 55
Celni odbaveni 47
Cena za zZelezni¢ni dopravu 1242
Naklady spojené s vystavenim dokladu T1 67
Néklady v misté urceni (MAL) 142
Naklady za ptepravu MAL — OSR 200
Naklady na rozvoz zasilky pomoci sbérné sluzby DHL 46
Ostatni poplatky (budou uptesnéné) -
Celkové 1947

Zdroj: DHL Freight (2015), autor

VySe uvedena tabulka ukazuje, Ze celkové naklady na piepravu uvazované LCL
zasilky pomoci navrhovaného zptsobu rozvozu zasilky ze stanice Malasevice ke konecnému
zakaznikovi jsou 1 947 USD. V soucasné dobé, se stavajicim zpisobem rozvozu zasilky, jsou
celkové néklady na pfepravu 2 132 USD. VyuZiti navrhovaného zpiisobu rozvozu u této
konkrétni zasilky by pfineslo tsporu ve vysi 185 USD. Celkova vyse mozné Uspory neni tak
vysoka, jako mozna uspora v ptipadé¢ FCL zasilky.

Nicméné lze ptredpokladat, Ze i malé snizeni celkovych nakladl na pfepravu zasilek
na uvazované relaci z Ciny do Evropy by se vyznamnym zptisobem projevilo ve vysledcich
oddgleni specialit v del§im asovém horizontu. Uspora celkovych nakladii na piepravu
by také znamenala niz8i a vice konkurenceschopnou cenu za piepravu pro zdkazniky, coz
by nepochybné pfispelo ke zvySeni poctu zdkaznikli oddéleni specialit a posileni

konkurenéniho postaveni spolecnosti DHL Express na dané relaci.
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ZAVER

Diplomové prace byla zaméfena na prepravu zasilek z Ciny do Evropy kombinovanou
ptepravou, ktera vyuziva zelezniéni a silni¢ni dopravu. Cilem diplomové prace bylo
navrhnout zefektivnéni stavajiciho stavu prepravy celokontejnerovych a kusovych zasilek
z Ciny do Evropy ve spole¢nosti DHL Express (Czech Republic) s.r.o.

Pomoci analyzy stavajiciho stavu piepravy zasilek z Ciny do Evropy byly zjistény
problematické oblasti, které negativné ovliviiuji kvalitu poskytovanych sluzeb pro zakazniky
a rozvoj oddé€leni specialit v Pardubicich, zajistujici ve Spolec¢nosti DHL Express pfepravu
zasilek z Ciny do Evropy. Ukézalo se, Ze problémy nastavaji ve fazi rozvozu zasilek z polské
stanice MalaSevice ke kone¢nému zakaznikovi v CR. Do b& né& vznikajicich problémi lze
zatadit pon€kud obtiznou komunikaci s polskou stranou, zdrzeni zésilek ve stanice
Malasevice, vysoké sazby za ptekladku zasilek, vysokou cenu za naslednou silni¢ni piepravu
do CR a problémy s fakturaci po zajisténi piepravy.

Hlavnim ndvrhem na zlepSeni stavajiciho zpisobu piepravy zésilek na uvazované
relaci byla zména zplsobu rozvozu zasilek ze stanice MalaSevice v Polsku ke kone¢nému
zakaznikovi. V souCasné dobé rozvoz zajiStuje polska strana pomoci svych dopravnich
spole¢nosti silni¢ni dopravou. Navrhovany zplsob rozvozu zasilky piedpokldda obstarani
rozvozu zasilek pracovniky oddéleni specialit v Pardubicich a zménu pouzivaného druhu
dopravy. Pro rozvoz zasilek, a to jak celokontejnerovych zésilek, tak kusovych zasilek
je vyhodn&jsi vyuzit Zelezni¢ni dopravu na useku cesty Malasevice — Ostrava — Ceska
Tiebova. Zelezni¢ni dopravu miize zajisfovat vybrana dopravni spolenost, nasledny rozvoz
z termindlu v CR ke koneénému zikaznikovi by mohla zajistovat bud’ sbérna sluzba
spolec¢nosti DHL, pokud se jedna o kusové zasilky nebo smluvni dopravce odd¢leni specialit
v Pardubicich, pokud se jednd o celokontejnerové zasilky. Navrhovany zplsob rozvozu
zasilek by piedstavoval zrychleni celkové doby piepravy zasilek z Ciny do Evropy zhruba
o 2 dny, vétsi kontrolu nad rozvozem pro oddéleni specialit v Pardubicich a pfesné&;jsi avizaci
Casu dodéani zasilky k zdkaznikovi, predev§im z divodu vétsi spolehlivosti zelezni¢ni
dopravy. Tyto vyhody by ur€ité ptispély ke zvySeni kvality poskytovanych sluzeb na uvedené
relaci a rozvoji oddéleni specialit v Pardubicich.

Dal§im navrhem na zlep$eni stavajiciho zptisobu piepravy zasilek z Ciny do Evropy
byl nastroj na vybér vhodného terminalu v CR pro piekladku zasilky na silniéni vozidlo
a nasledné doruceni k zakaznikovi. Jak jiz bylo uvedeno, zasilky lze piekladat v terminalu

v Ostravé a v Ceské Tiebové, pfitom vybér vhodného terminalu je dilezitym krokem
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pro zajisténi vysoké urovné zakaznického servisu, redukci celkovych nakladi na piepravu
a zkraceni celkové doby ptepravy. Nastroj byl vytvofen na zékladé analyzy stavajici
zékaznické struktury spolecnosti DHL Express, pfedevSim byli zohlednéni zakaznici, ktefi
poptavaji uvazovanou piepravu z Ciny do Evropy. Nasledné byl vytvofen nastroj na piifazeni
konkrétnimu zdkaznikovi vhodny terminal na zékladé nékolika kritérii, mezi které patii doba
ptfepravy a jeji cena. Podle pozadavkl zédkaznika 1ze také kazdému kritériu pfifadit konkrétni
vahu nebo pfip. zohlednit pocet prepravovanych kontejnert najednou.

Na zakladé¢ vypoctu v poslednim oddilu diplomové prace, ktery byl zameéifen
na ekonomické zhodnoceni navrhovaného feseni, lze tvrdit, ze navrhovany zplisob rozvozu
zasilek ze stanice MalaSevice ke kone¢nému zakaznikovi by pfinesl zna¢né tspory, a to jak
v piipad¢ prepravy celokontejnerovych zésilek, tak v ptipadé ptepravy kusovych zésilek.
Ekonomické zhodnoceni bylo zpracované pro realné zasilky, jejichz pieprava byla jiz
v minulosti uskute¢néna. Néaklady na Zelezni¢ni a silniéni pfepravu v ramci navrhovaného
zpuisobu rozvozu zasilek byly konzultované s nékolika dopravnimi spolec¢nostmi, coZz
znamena, Zze vysledek ekonomického zhodnoceni lze povazovat za objektivni. Z tohoto
divodu lze navrhované feSeni hodnotit jako vhodny zplisob zlepSeni stdvajiciho stavu
prepravy zasilek na uvedené relaci. Piedev§im diky zrychleni doby dodani zasilky
ke kone¢nému zakaznikovi a uspoie celkovych nakladl na zajisténi prepravy.

Lze predpokladat, ze jiz zminéné vyhody se pozitivné promitnou do stavajici irovné
poskytovanych sluzeb, a to pfedev§im cestou zlepSeni zdkaznického servisu a zlevnéni ceny
za piepravu. To by mohlo zptisobit nariist poptiavky po piepravé z Ciny do Evropy
ve spolecnosti DHL Express a jako vysledek rozvoj oddéleni specialit, které v souc¢asné dobé

dané ptepravy zajist'uje.
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Piiloha A Ptiklad JSD

EVROFSKE SPOLECENSTV
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Priloha B Sledovaci zafizeni kontejnert

Zdroj: DHL Freight (2015)



Priloha C Kontejner se fizenou teplotou
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Piiloha D Vysledky vlivu piepravy zasilky na zivotni prostiedi

Carbon Dioxide (CO2)

Greenhouse gas, 92.2
global warming
—tons —

COn Equivalent
Climate changes 942
—tons —

Nonmethane Hydrocarbon

Smog, damaged 41.0
caused to s0."s health

— kilograms —

Eail Sea Truck Air Rail Sea Truck Air Rail Sea Truck Air
Sulfur Dioxide Primary Energy Nitrogen Oxides
Acidification, damaged 1356 Resource consumption 13864 Acidification, smog, 4013
ca.u_sed to s0.%'s health — mega joules — over fertilization
—kilograms — — kilograms —

1159
16,1 183 2 1739 134 .
: 60,4 26.4 129 2
_:l_-_j_ _ _I:I_L_ S _ e N | L
Eail Sea Truck Air Rail Sea Truck Air Rail Sea Truck Air

Zdroj: DHL Freight (2015)




Priloha E Mapa severniho Zelezni¢niho koridoru

Shanghai / Suzhou / Beijing / Dalian to Manzhouli on
standard gange of 1,435 mm

Manzhouli (CN)/Zabaikalsk (RU)

CIS Russia/Belarus on wide gauge of 1,520 mm

Brest (BY)YMalaszewicze (PL)

Zdroj: DHL Freight (2015)



Priloha F Mapa zapadniho Zelezni¢niho koridoru

= Rail West Lane

= e o Shangha
Chengdu to Alashankou on standard gauge of “ ' MA‘“‘
1,435 mm \ a
Alashankou (CN)/Dostyk (KZ) ) *
Kazakhstan/CIS Russia/Belarus on wide gauge of l , 5.’
1,520 mm - ”

Zdroj: DHL Freight (2015)



Piiloha G Formulai China Rail Rate Request Form

_ : =7 4
China Rail Rate Request Form ARELGHT

Client, full name and address:

Consignor, full name an address:

Origin/ Place Of loading (ZIP, City, Country):

Consignee, full name an address (by LCL
mandatory)

Destination/ Arrival Station (ZIP, City, Country):

Place of customs clearance in CZ (ZIP,City):

Estimated volume per month:

Commodity:

HS Code:

Gross weight/container:

Package dimensions:

Package weights:

Cargo Stackable or Not:

Bonded/non bonded

Commodity Value (1 cntr aprox amount):

Loading Frequency (weekly, monthly etc):

Zdroj: DHL Freight (2015)




Ptiloha H Formulaf zékaznické ceny

— A
Customer Tariff =M -

pHL for [N Dt
2016-05-27
Validity of proposed rates Product
2016-12-31 DHL RAILLINE Chengdu hub
Terms of delivery Departure Destination Export/import
Foshan Prague Import

Shipment Details

door-to-door £.000,-
Fick-up location Foshan ratef/container sD
Arrival Train Station Lodz
door-to-door 23
Final destination Frague lead time days
General cargo, non
Commodity hazardous
40" HC. Max payload
Container Type 214 tons
Expected volume TBD

Customs Clearance at destination
80 - EUR per shipment incl. 1 position/HS code / every additional position/HS code 8 - EUR per position/code

Zdroj: DHL Freight (2015)



Ptiloha | Formular Rail routing Order Form (1/3)

Date of issuing:

Rail routing Order Form
Eastbound

Pls always send to:

Thanks for your kind co-operation & contribution to DHL INT'L rail product!
Quote Ref: (should be DTR number issued by
CN rail pricing team)

Sales Owner (DHL Entity and Email address)
Author of the offer (DHL Entity and Email
address)

Customer Information

Details of Shipper (Consignor)

(Contact Details incl Email and Phone no)
Details of Consignee (Contact Details incl.
Email and Phone no)

Billing Address

(Contact Details incl. Email and Phone no)
if different from Consignor/Consignee
(according to shipment terms)




Formulaf Rail routing Order Form (2/3)

Basic Information

Shipment mode (FCL or LCL)
Volume

(FCL: Amount of container/LCL:
CBM + Gross weight)
Shipment reference (if any)
Commaodity

Shipment terms

Selling rate

Origin pick up mode (Chassis/trailer)
Pick up address

(must be accurate otherwise charge
may vary)

Origin Hub (Option 1) Preferred
option

Origin Hub (Option 2) Back up

Origin Hub (Option 3) Back up

Origin Hub (Option 4) Back up
Place of delivery

(must be accurate otherwise
charges may vary):

Container source (SOC or COC)
Destination delivery mode
(chassis/trailer)

Place of customs clearance in
Europe Ornn Oe Cot

Transit customs clearance
instruction*

Empty drop off address
GPS needed (Y or N)




Formulaf Rail routing Order Form (3/3)

Additional Details /

Special Requirement (Inland
Logistics)

Other Special Requiremet

(transit time, etc)

Package type of the cargo
Package dimensions
Package gross weight
Cargo Stackable or Not

Buying rate Calculation Remarks:
Pick up* Rate card |_| Spok reguest |_| Estimate

Local charges

Customs clearance

Ralil

Container rental cost
Destination local charge
Customs clearance (cost per
file)

Delivery*

Equipment drop off cost (if
not covered in delivery cost) CJrate card [ spot request ] Estimate
Others (to be specified)
Total

Zdroj: DHL Freight (2015)



