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Abstrakt

Uvod: Oralni hygiena je nedilnou soudasti hygienické péde ¢lovéka, nicméné je ¢asto velmi
opomijena. Péce o oralni zdravi vede Kk uspokojovani lidskych potieb a celkové spokojenosti.
Stav oralniho zdravi v populaci neni na Zadouci Grovni. Oralni zdravi Ize vyznamné ovlivnit

spravnou péci. Vhodnym zdrojem informaci v péci o chrup je dentalni hygienistka.
Cil:

Zjistit, jaky je subjektivni pocit respondentl tykajici se znalosti v oblasti péce o chrup. Zjistit,
jaka je Groven znalosti respondentl. Poukazat na to, jak je péce o chrup v holistickém pojeti
Cloveéka dulezita. Zduraznit, Ze je nezbytné neustale zvySovat povédomi lidi v problematice
péce o chrup a dutinu ustni a podtrhnout vyznam sluzeb dentalni hygienistky v otazce oralniho

zdravi.

Metodika: Pro sbér dat byl pouzit dotaznik vlastni tvorby. Celkovy pocet respondentii byl 90.
Dotazniky byly rozdany ve stomatologické ambulanci v Pardubickém kraji. Dotaznik mohl

vyplnit kazdy ¢lovek starsi 18 let.

Vysledky: Celkem 50 % dotazanych se citi byt dobfe informovanych v péé¢i o chrup. O vice
informaci mé zajem 39 % dotazanych. Dalsi informace nepozaduje 11 % respondentd.

Na vSechny znalostni otdzky v dotazniku odpovedéli 1épe dotazani, ktefi na zacatku uvedli, Ze
nekdy vyuzili sluzeb dentdlni hygienistky.

Zaver: Z vyzkumu plyne, ze respondenti vyuzivajici sluzeb dentalni hygienistky, maji lepsi
znalosti v péci 0 chrup — na vSechny znalostni otazky v dotazniku odpovédéli 1épe. Tento fakt,
podporuje domnénku, Ze péce dentalni hygienistky je klicova pro prevenci v oblasti oralniho

zdravi. Je tfeba klast vétsi diraz na vyznam péce dentalni hygienistky.
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Abstract

Introduction: Oral hygiene is an essential part of the hygienic care of human body, but it is
often neglected. Oral health care leads to satisfaction of human needs and overall satisfaction.
Oral health status of the population is not at the desirable level. Oral health can be significantly

affected by the proper care. A suitable source of information in dental care is a dental hygienist.
Aim:

Find out what is a subjective feeling of respondents regarding knowledge in the field of dental
care. Find out what is the level of respondent’s knowledge and show how dental care is
important for overall health. Emphasize that it is necessary to constantly raise people's

awareness on the issue of dental and oral cavity care and underline the importance of the

services of a dental hygienist in the issue of oral health.

Method: For data collection was used a questionnaire maked by own. The total number of
respondents was 90. Questionnaires were distributed at the dental clinic in the Pardubice region.

The questionnaire could be filled by each person older than 18 years.

Results: A total of 50 % of respondents felt well informed about dental care. About 39% of
respondents were interested for more information. Additional information were required by
11% of respondents.All the knowledge questions were answered better by respondents who

used the services of a dental hygienist.

Conclusion: The survey shows that respondents, using the services of a dental hygienist, have
better knowledge of dental care - all the knowledge questions were responded better by them.
This fact supports the hypothesis that dental hygienist care is the key to prevention in oral

health. It is necessary to put more emphasis on the importance of dental hygienist caring.

Keywords: dental hygienist, oral health, knowledge



Uvod

Oralni hygiena je nedilnou souc¢asti hygienické péce cloveéka, nicméné je ¢asto velmi opomijena
a neni ji vzdy vénovan dostatek pozornosti a ¢asu. Hygienicka péce o dutinu ustni, provadéna
dukladné kazdy den, je cestou k prevenci onemocnéni mekkych i1 tvrdych tkani dutiny Gstni,
ma vliv na celkové zdravi jedince a v neposledni fadé také na kvalitu zivota. (Mazanek, 2004)
Péce o oralni zdravi vede K uspokojovani lidskych potieb a celkové spokojenosti. Potiebu
Cistoty obecné lze z holistického hlediska definovat ve tfech rovinach (Vytejckova, 2011):
biologické (odstranéni necistot z téla, prevence rozvoje komplikaci), psychologicke (navozeni
pohody a spokojenosti) a socidalni (vliv na mezilidské vztahy). Z hlediska Maslowovy
hierarchie lidskych potieb, 1ze potiebu Cistého chrupu také identifikovat ve vSech oblastech. O
oralni hygien¢ jako o zakladni fyziologické potiebé neni pochyb. Co se tyce oblasti jistoty a
bezpeci, tedy potieby Cloveka branit se potencialnim hrozbam a nebezpeci, zde je vyznam
oralni hygieny jakoZto cesty K prevenci infek¢énich onemocnéni v této oblasti a predchazeni
rozvoje komplikaci s tim spojenych. Tteti oblasti v Maslowové hierarchii potieb je laska a
sounalezitost, ¢tvrtou potfeba uznani, ocenéni a sebeucty. I tady ma oralni zdravi své misto.
Zdravy, Cisty a krasny chrup a dutina ustni bez zapachu je z hlediska mezilidskych vztaht
nezbytné nutnd. Posledni oblasti potieb je potieba seberealizace a sebenaplnéni. Touha po
oralnim zdravi je vkazdém znas a pravé oralni zdravi muze byt kliCem k psychické
spokojenosti ¢lovéka. Od klientl se ocekava prevzeti vétsi zodpoveédnosti za své zdravi, a prave
tento pozadavek klade diraz na zvySovani znalosti a dovednosti. (Bastable, 2008)

Stav ordlniho zdravi v populaci bohuZel neni na takové urovni, jaka je Zadouci. Analyza
oralniho zdravi vybranych vékovych skupin obyvatel Ceské republiky z roku 2003 udava, ze
ve skupiné osob ve veéku 18 let bylo pouhych 6,5 % osob s intaktnim stalym chrupem a 57,7 %
osob potiebovalo oSetfeni alespoii jednoho zubu. V dalsi vékové skupiné, kterou tvofili osoby
ve veéku 35 — 44 let, bylo pouze 0,2 % osob s intaktnim stalym chrupem a 68,6 % osob
potifebovalo stomatologické oSetfeni. Tato Cisla jsou alarmujici, nebot vime, jak se branit
vzniku zubniho kazu, ale povédomi lidi o této problematice neni pfili§ vysoké. Prevence
onemocnéni v duting Ustni je také zahrnuta v cilech projektu Svétové zdravotnické organizace
,Zdravi 21¢. (MZ CR, 2008)

Drtivé vétsiné onemocnéni chrupu se dd predchézet spravnou péci. V piipad€, ze umime
problém pojmenovat, je tfeba udélat vSe proto, abychom ho eliminovali. Je Zadouci neustale
edukovat vefejnost v oblasti ordlniho zdravi a péci o chrup vSude, kde jen to je mozné.
Vhodnym zdrojem cennych informaci v péci o chrup je, diilezity ¢len stomatologického tymu,

dentalni hygienistka. Prizkum Orbit klubu, ktery se uskutec¢nil v roce 2013, ukazuje, ze



pravideln& navitévuje dentalni hygienistku pouhych 31 % Cechil, na rozdil od zapadni Evropy,
kde téchto sluzeb pravideln¢ vyuziva vétsina lidi. V zahranici je tradice preventivni dentalni
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nenavstivilo dentalni hygienistku 55,2 % obyvatel, alesponl jednou ro¢né ji navstivi 44 % lidi
(Orbit klub, 2013).

Podminkou efektivni hygienické péce o oralni zdravi je spravna technika cisténi chrupu
a motivace Clovéka k péci o néj. Velmi dulezity je také spravny vybér dentdlnich pomicek

a doplnk. Je to pravé dentalni hygienistka, kdo mtize kazdému se vySe zminénym pomoci.

Cil

Zjistit, jaky je subjektivni pocit respondentt tykajici se znalosti v oblasti péce o chrup. Zjistit,
jaka je uroven znalosti respondentli. Poukazat na to, jak je péCe o chrup v holistickém pojeti
Cloveka dulezitd. Zduraznit, Ze je nezbytné neustdle zvySovat povédomi lidi v problematice
péce o chrup a dutinu ustni a podtrhnout vyznam sluzeb dentalni hygienistky v otazce ordlniho

zdravi.

Metodika

Pro sbér dat byla pouzita explorativni, tj. dotazovaci kvantitativni metoda. K ziskani dat byl
pouzit dotaznik vlastni tvorby. Dotaznik byl tvofen celkem 21 otdzkami. V prvni &asti
dotazniku byly otdzky zaméfené na identifikaci respondenta a jeho pfistupu k oralnimu zdravi.
Druha ¢ast dotazniku se skladala z otazek znalostnich.

Vytvoteny dotaznik byl pilotné ovéfen v dubnu 2015. Pilotniho vyzkumu se zucastnilo
10 respondentt, kteti se nasledné¢ po vyplnéni méli vyjadfit k srozumitelnosti a uZzitecnosti
jednotlivych otdzek v dotazniku. Na zakladé pfipominek respondenti z pilotniho vyzkumu byl
dotaznik upraven do finalni podoby.

Samotny vyzkum probihal od kvétna 2015 do srpna 2015. Bylo rozdano celkem 100 dotaznikt
ve stomatologické ambulanci v Pardubickém kraji. Navratnost dotaznikd byla 95 %. Pro
nekompletni vyplnéni bylo 5 dotazniki z vyzkumného Setfeni vyfazeno. Celkovy pocet
dotaznikli zatazenych do vyzkumu byl 90. Vyzkum slouZil jako sonda do znalosti respondentti
Vv oblasti hygienické péce o chrup a byl i podnétem k navrhim, jak zlepSit podvédomi lidi 0
péci o chrup a o sluzbach dentélnich hygienistek.

Zapojeni do vyzkumného Setieni bylo anonymni a dobrovolné. Zakladnim ptedpokladem pro
uskute¢néni vyzkumného Setfeni byla ochota respondenti vyplnit dotaznik. Dotaznik mohl

vyplnit kazdy Clovek starsi 18 let, pficemz nebyla vymezena zadna dalsi vékova kritéria ¢i nebyl



bran zietel na stav dutiny ustni ¢i pohlavi respondenta. Vyplnéné dotazniky byly
shromazd'ovany v uzamcené schrance V prostorach ¢ekarny, ¢imz byla oSetfena anonymita
vyzkumu. Celkem 41 % respondentil bylo z fad lidi, ktefi alespon nékdy vyuZzili sluzeb dentalni
hygienistky, zbytek (tedy 59 % dotazanych) tuto sluzbu nikdy nevyuzil.

Pro zpracovani dat byla pouzita popisna statistika.



Vysledky a diskuze
Dale uvedené vybrané vysledky zhruba ilustruji vysledky vyzkumu.

Vyzkumna otazka: Citi se vétsina respondentii dobre informovand o péci o chrup?(Obrazek 1)

Citite se byt subjektivné dobie informovan/a o tom, jak spravné pecovat o sviij chrup?
/ N

11%

B Ano, s mnozstvim
informaci jsem spokojena

B Ne, mam zajem o vice
informaci

Ne, je mi to jedno

- J

Obrazek 1 Graf informovanosti o péci o chrup

Z grafu vyplyva, ze celkem 50 % dotazanych je s mnozstvim informaci spokojena. O vice
informaci mé zajem 39 % dotazanych. Dalsi informace nepozaduje 11 % respondent.

Tyto vysledky lze hodnotit neutralné. Spokojenost 50 % dotdzanych s mnozstvim informaci
vypada celkem uspokojivé, je ovSem otazka, zda je laickd vefejnost schopna sebekriticky
spravn¢ zhodnotit, zda ma nebo nema dostacujici (a hlavné spravné) informace v péci o chrup.
Subjektivni pocit neni zcela vypovidajici. Celkem vysoké ¢islo, 39 % téch, ktefi citi potiebu
vice informaci, se je spiSe znepokojujici. Toto ¢islo svéd¢i o tom, Ze relativné velké mnozZstvi
respondentll se neciti byt s mnozstvim informaci spokojeno a uvedlo, Ze by pfivitali vice
informaci.

Doplnéni védomosti v péci o chrup je jednim z hlavnich poslani dentdlni hygienistky. ZvySeni
povédomi lidi o téchto sluzbach a zvySeni navstévnosti tohoto specialisty by spolehlivé vytesilo
i subjektivni spokojenost lidi s mnozstvim informaci v oblasti oralniho zdravi.

Do jisté miry s touto vyzkumnou otazkou souvisi 1 dal$i otdzky z dotazniku. Napftiklad otazka,
ktera zjiSt'uje spokojenost respondenta se vzhledem svého chrupu. Vysledky ukazuji, ze celkem

60 % respondentti uvedlo, Ze jsou nespokojeni se vzhledem svého chrupu, pouhych 33 % pak



uvedlo, Ze jsou spokojeni. Nezdjem projevilo 7 % dotazanych. Spokojenost respondentil
s vlastnim chrupem tudiZ neni pfili§ vysoka. Jak jiz bylo zminéno v Gvodu, pojeti vlastniho

chrupu je soucasti potieb kazdého cloveka.

Dalsi vyzkumna otazka: Budou mit respondenti, kteri vyuzivaji sluzeb dentalni hygienistky,
lepsi znalosti v oblasti oralniho zdravi nez ti, kteri téchto sluzeb nevyuzivaji?
Na tuto vyzkumnou otdzku odpovidalo 10 znalostnich otazek v dotazniku. Pro ilustraci je

vybrano zpracovani otazky tykajici se metody ¢isténi chrupu (Obrazek 2).

Jak (jakou metodou) si Cistite zuby?
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Obrazek 2 Graf metody ciSténi
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Bassovou metodou (78 %). Respondenti, kteti nenavstévuji hygienistku ¢asto €isti Fonesovu
metodu (28 %) nebo Cisti horizontalné (32 %), coz je neuspokojujici.
Na vSechny znalostni otazky v dotazniku odpovédéli 1épe dotdzani, ktefi na zacatku uvedli, ze

nékdy vyuzili sluzeb dentalni hygienistky.



Vzhledem Kk tomu, ze dentdlni hygienistka je zdrojem cennych informaci v pééi o chrup
(Zouharova, 2009), dalo se jiz doptedu predpokladat, Zze respondenti, ktefi vyuzivaji sluzeb
dentalni hygienistky, budou mit lepsi znalosti v oblasti oralniho zdravi nez ti, ktefi téchto sluzeb
nevyuzivaji. Tato domnénka se potvrdila.

Znalostni otazky V dotazniku zkoumaji teoretické znalosti respondentli v oblasti ordlniho
zdravi. VSechny otazky byly 1épe zodpovézeny respondenty, kteti uvedli, ze alespon jednou
navstivili dentadlni hygienistku. Lze tedy fici, Ze skutecné¢ maji respondenti, kteti vyuzivaji
sluzeb dentalni hygienistky, lepsi znalosti v oblasti oralniho zdravi nez ti, ktefi téchto sluzeb
nevyuzivaji. Z toho plyne jediné, dentalni hygienistka je efektivnim ¢lankem v prevenci ve
stomatologii. ZvySuje znalosti svych klienti v oblasti péfe o chrup a pfispiva tak k jejich
lep$imu stavu oralniho zdravi, které ma vliv i na celkové dusevni i fyzické zdravi.

Vynikajici znalosti V péc¢i o ordlni zdravi jsou klicovym ptedpokladem dostate¢né a efektivni
hygienické péce v této oblasti. Je nezbytné, aby populace méla ty nejnovéjsi informace
potvrzené na zékladé¢ Evidence Based Medicine. Domnivame se, ze daleko lepsi nez letaky
0 péci bude, kdyZz co nejvétsi procento populace bude pravidelné navstévovat dentdlni
hygienistku. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Zze lepsi povédomi o problematice maji
respondenti, ktefi navstévuji dentdlni hygienistku. VétSina letakti a edukacnich brozur je psana
velmi slozité a mnohdy se stane, Ze pacient predlozenym informacim nerozumi. Spravnou péci
o chrup nelze nacist a nastudovat, ovSem je potfeba odborného dohledu a kvalitnich informaci
pifimo od profesiondla. Zubni lékafi by méli své pacienty o sluzbach toho specialisty

informovat.

Zavér

Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda se respondenti citi byt subjektivné dobfe informovani v péci o
chrup a zda existuje rozdil v trovni znalosti o pé¢i o chrup mezi lidmi, ktefi nav§tévuji dentalni
hygienistku a témi, ktefi nikdy tuto sluzbu nevyuzili. Dal§im cilem bylo zduraznit, Ze je
nezbytné neustdle zvySovat povédomi lidi v problematice péce o chrup a dutinu ustni
a podtrhnout vyznam sluzeb dentalni hygienistky v otazce oralniho zdravi.

Z vyzkumu vyplynulo, jak se dalo ostatné predpokladat, ze respondentd, ktefi uvedli, ze
navs§tévuji dentdlni hygienistku, je méné nez téch, kteti ji navstévuji. Ukazalo se také, Ze
respondenti, ktefi vyuzivaji sluzeb dentalni hygienistky, maji lepsi znalosti o péci o chrup — na
vSechny znalostni otazky v dotazniku odpovédéli 1épe respondenti, kteti v avodu uvedli, ze
vyuzivaji péfe dentdlni hygienistky. Tento fakt, podporuje domnénku, Ze péce dentalni

hygienistky je kliCova pro prevenci Vv oblasti oralniho zdravi. Respondenti z vyzkumného



Setfeni, ktefi chodi na dentalni hygienu, maji lepsi znalosti v oblasti oralniho zdravi nez ti, kteti
téchto sluzeb nevyuzivaji. Subjektivné se citi respondenti relativné dobie informovani o péci o
své oralni zdravi.

Praktickym vystupem uskutecnéného vyzkumného Setfeni bylo zdlraznéni vyznamu péce
dentalni hygienistky a diilezitosti rozsifovat povédomi lidi o té€chto sluzbach. Je tieba apelovat
na odbornou spole¢nost, aby se vice vénovala osvété ordlniho zdravi. M¢lo by byt automatické,
ze stomatolog v ramci preventivnich prohlidek bude informovat své pacienty o dilezitosti
spravné péce o chrup a moznosti vyuziti sluzeb dentalni hygienistky jakozto plnohodnotného
¢lena komplexniho stomatologického tymu. ZvySovani povédomi vetejnosti o efektivni péci o
zdravi v duting ustni ale zdaleka nemusi byt pouze v rukou stomatologa. Ostatni 1¢kafi primarni
péce by méli byt také schopni své pacienty o této problematice informovat. Dale by méla byt
automatickd osvéta vrameci vzdélavani déti a mladeze ve Skolach a také dospélych
prostfednictvim médii a informaci na vefejnych prostorach. Zvyseni znalosti lidi v oblasti péce
o chrup je pfinosem v prevenci onemocnéni dutiny ustni. Uspokojujici stav chrupu hraje

diilezitou roli v ramci celkového zdravi a spokojenosti ¢loveéka.
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