Doporuceni Skolitelky k vykonani obhajoby diserta¢ni prace
Ing. Véry Hraské, roz. Horakové

VNIMANI VYBRANYCH ATRIBUTU HODNOTY PRO ZAKAZNIKA U VOLNE PRODEJNYCH LEKU

Ing. Véra Hréaska studovala kombinovanou formu doktorského studia v letech 2009-
2015. K pInéni tkold spojenych s doktorskym studiem i se zpracovanim disertaéni prace
pristupovala doktorandka vzdy zodpovédné a svédomite. Po upfesnéni tématu prace postupné
podle studijniho planu vykonala vechny zkousky a zaroveri pribézné pracovala na resersi
odborné, zejména zahraniéni literatury, kriticky prebirala a tfidila ziskané poznatky a zéroveri
Cerpala ze své mnohaleté praxe v odvétvi farmaceutického pramyslu jako obchodni zastupce a
produktovy manazer. PiestoZe neni absolvent studijniho oboru Ekonomika a management
chemického a potravinaiského prumyslu ani na Univerzité Pardubice, ani na VSCHT Praha,
absolvovala kurzy licen¢nich studii orientovanych na tuto specializaci a kurzy CIMA A,
CIMA B a CIMA C, coZ ji umoznilo usp&sné zvladnout studium na Fakulte chemicko-
technologické Univerzity Pardubice v doktorském studijnim programu Chemické a procesni
inZenyrstvi, studijnim oboru Rizeni a ekonomika podniku

Dne 29. 8. 2012 vykonala statni doktorskou zkousku z pfedméti Management a
ekonomika podniku, Strategicky marketingovy management a Logisticky management a
obhdjit téze dizertaéni prace. Dizertatni préci i pres enormni pracovni vytiZeni a ¢asovou
naro¢nost piipravy, realizace, zpracovani, statistickych analyz a interpretace vysledki
kvantitativniho vyzkumu dokongéila v priib&hu nasledujicich 3 let.

Prace je cennd jednak zhlediska teoretického, nebot doktorandka komplexné
rozpracovala pojeti atributli a dimenzi hodnoty pro zakaznika a jejich specifik v oblasti volné
prodejnych 1ékii, coZ nebylo zatim v literatufe feSeno. Nezistala jen u teoretického
rozpracovani zkoumané problematiky. Zvl4sté cenné jsou vysledky kvantitativniho vyzkumu
mezi klienty kamennych Iékéren ve vychodoceském regionu, realizovaného vicestupniovym
nahodnym vybérem. Tento vyzkum odhalil vyznamné atributy hodnoty pro zékazniky pfi
nakupu volné prodejnych 1ékid a jejich diferencované vnimani riznymi segmenty trhu. Pfi
zpracovani dat doktorandka pracovala s pokro¢ilymi metodami statistické analyzy jako je
crosstabs analyza, faktorova a seskupovaci analyza a fada neparametrickych testi..
Doktorandka musela zvladnout praci se statistickym SW IBM SPSS Statistics. Vysledky
vyzkumi obohatily dosavadni poznatky jak po strance teoretické, tak praktické a jsou
vyuzitelné pfi koncipovani marketingové strategie a systému obsluhy klienti kamennych
Iékdren. Tim obohatila dosavadni poznatky k dané problematice.

Postup feSeni i interpretaci vysledkii se mnou pribézné¢ konzultovala. Vysledky
védecké prace Ing. Véra Hraska publikovala formou 2 publikaci, a to formou 2 ¢&lankd,
uvefejnénych ve védeckych sbornicich z mezinirodnich konferencich, abstrahovanych
v databazi Thompson Reuters (Web of Science). Dalsi ¢lanek na mezindrodni konferenci m4
v soucasné dobé& rozpracovan. Pracovni variantu své disertadni préce predlozila doktorandka
mné v listopadu 2014 a po zapracovani pripominek ji predlozila k interni oponentufe na
Skolicim pracovisti. Tato oponentura se uskutecnila 10. dubna 2015 a zt&astnili se ji v8ichni
uCitelé katedry. K praci byly vzneseny dil¢i pfipominky a bylo doporugeno po jejich
zapracovani do prace predloZit ji k obhajobé pred komisi v studijnim programu 2807 V
»Chemické a procesni inzenyrstvi®, studijni obor 62-55-9 _Rizeni a ekonomika podniku®.
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