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SEZNAM ZKRATEK

CNS — centralni nervova soustava
PDD - primarn¢ degenerativni demence

U3V — univerzita tietitho véku



UVOD

Tématem bakalatrské prace je hodnoceni soucasné spole¢nosti pohledem seniorii. Toto téma
jsem si zvolila, nebot ho povazuji za velmi aktudlni a pro Spoleenské souziti vice
generaCnich skupin nepostradatelné. Slozeni soucasné populace se v posledni dob¢ velice
meni, klesa pocet mladé populace a stoupa procento Zzijicich lidi v seniorském veéku. Jednim
z téchto pficin je stalé prodluzovani vékové hranice, jak z divodu medikaci, tak moznosti,

které moderni spolecnost nabizi.

S vyvojem a modernizaci spoleCnosti se méni 1 spoleCenské postaveni lidi s vySSim vékem.
Kazdodenn¢ vznikaji nové situace, podminky pro zivot a modernizace, se kterymi se musi
senior vyrovnat, pokud chce v soucasné spolecnosti kvalitn¢ zit. Pro nékteré je tento kol

nad ramec svych sil a tim mze vzniknout negativni disledek socialni izolace.

Senior by mél nejen zit delsi zivot, ale také si jej uzivat, jak z pohledu kvantitativni stranky,

tak 1 ze stranky kvalitativni.

V praktické casti bakalaiské prace jsem se vénovala vyhodnocenim dotaznikového Setieni.
Dotaznik byl rozddn mezi seniory v mém okoli a v okoli mych blizkych. Spoluprace
s oslovenymi seniory byla vyhovujici. Hlavnim cilem praktické ¢asti bylo zjisténi, zda existuji

piipadné rozdily v hodnoceni seniort ve spolecnosti vzhledem k pohlavi respondenti.

Déle jsem se zabyvala otdzkami ohledn€ vnimani spolecnosti pohledem seniorti, pohledem
seniort na dne$ni adolescentni populaci, schopnost adaptace seniori na dne$ni spole¢nost

a zku$enostmi senioru S vékovou diskriminaci.
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CILE PRACE

Hlavnim vyzkumnym cilem prace, bylo zjisténi, jak hodnoti seniofi soucasnou spolecnost
azda existuji ptfipadné rozdily v hodnoceni postaveni seniord ve spolec¢nosti vzhledem

k pohlavi respondent.

Daéle byly stanoveny tyto dil¢i cile:

1. Provést komparaci hodnoceni spolecnosti seniory v zavislosti na jejich pohlavi.

2. Zjistit, jak hodnoti seniofi spole¢nost na zéklad¢ vybranych ukazatelli (politickd situace,
kvalita a dostupnost zdravotni a socialni péce, podminky pro zalozeni rodiny, péce o staré
obCany, prostor pro podnikéni, péce o nemocné a postizené, zivotni prostfedi, moznost
pracovniho uplatnéni a bytova situace).

Zjisténi nazoru seniorti na jejich postaveni ve spole¢nosti.

Zjisténi, jak hodnoti seniofi spoledenské klima v CR.

Zjistit pohled seniorit na moznosti soucastné adolescentni populace.

Zjistit, zda se seniofi setkali s vékovou diskriminaci.

N o g ~ w

Zjistit miru schopnosti adaptace seniorti na dnesni dobu.
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| TEORETICKA CAST

1 SPOLECNOST

wSpolecnost vznika vsude tam, kde si jednotlivec aktivné uveédomuje existenci druhych lidi,
vstupuje s nimi do vztahii, komunikuje s nimi, prestava byt ryzim egoistou, védomeé respektuje
existenci urcitého rodu (autorit, norem, kulturnich tradic aj.) a dle téchto skutecnosti koriguje

své chovani “‘(Urban, 2011, s. 87).

Pojmem spolecnost se rozumi velky, komplexni a organizovany celek, obsahujici vzajemné
se propojujici subspole¢nosti, podskupiny a jedince, sdilejici stejné myslenky, hodnoty
a zvyky (Linton in Vyrostl a kol., 2008, s. 59).

Dulezity vliv na jedince hraji tzv. kulturni vzorce, projevujici se urcitym vzorcem chovani
a roli, které vyjadiuji o¢ekavani okoli a udavaji, jak se ma clovék chovat v urcitych socialnich
pozicich. Ur¢ité kulturni vzorce nezasahuji pouze do chovani clovéka, ale ovliviuji

spolecenské postoje, vnimani a mysleni (Kollarik a kol. in Vyrost a kol., 2008, s. 59).

Kazdé seskupeni lidi v obci, zemi a na planeté je socialné uspotfadané, jedna se o tzv. socialni
strukturu, kterd ukazuje, co je ve spoleCnosti trvalé, a vSak s ohledem na to, Ze se mnohé

méni, jak se dana spolec¢nost odlisuje od jinych a ¢im se identifikuje (Jandourek, 2008, s. 85).

Spolecenstvi se vyskytuje tam, kde se jedinci védomé chovaji nesobecky s ohledem a taktem
ke druhym, tudiz s védomim toho, Ze existuje fad, tzv. spoleCensky fad. Jednd se o soubor

predpist a pravidel chovani, které se o¢ekavaji od lidského chovani (Urban, 2011, s. 89).

Soucasti kazdé spolecnosti je hodnotovy systém, na kterém by se pfinejmensim lidé méli
shodnout a ujasnit si, co je pro danou spolec¢nost pifiznivé ¢i nepfiznivé, co je dobro
aco je zlo, co je korektni a co nekorektni. Na principu hodnotového systému lze soudit,
ze spolec¢nost se stale vyviji a modernizuje, diky zménam, které jsou na kazdou spolecnost

tvoteny (Kubétova, 2009, s. 187-221).
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1.1 Socialni interakce

Béhem zivota kazdy znas kazdodenné prochédzi socidlni interakci. Jednd se o vzdjemné
ovlivilovani jedinct ¢i skupin a zdmérné ¢i nezdmérné plisobeni na ostatni ve spolecnosti.
Nastava pouze tehdy, pokud jednéni jedné osoby ¢i skupiny ovliviiuje jednani ostatnich.

Zakladnim prvkem socialni interakce je komunikace (Urban, 2011, s. 174).

1.1.1 Komunikace ve spole¢nosti

Dle Urbana komunikace patii k nepostradatelné soucasti naSeho ziti a je podstatou
k navazovani socialnich vztahd. Jedna se o proces piedavani a pfijimani informaci a vyznamd,
které jednotlivce spojuje S okolim a ostatnimi ve spolecnosti. Za komunikaéni prostfedky

Ize povazovat vSe, co umoznuje pienos informaci (Urban, 2011, s. 180).

Komunikaci lze porozumét jako proces sdélovani, zdménu nazort a informaci, pocitl, postoju
a hodnot od jedince k druhému ¢lovéku na podkladé uréitého znakového systému. Zptsob
komunikace vypovidd o vztahu ksobé samému, k druhym lidem, k hodnotam zivota

a okolnimu svétu (Moslerova, 2004, s. 6).

Komunikaci mezi jedinci ve spolecnosti 1ze rozdélit na verbalni a neverbalni. Verbalni
komunikace je zprostfedkovavana pomoci slov. Jedna se o dorozumivani mezi jednou, dvéma
¢1 vice osobami pomoci jazyka. DileZitost slovni komunikace je v ramci spolecenského

zivota nepostradatelna, je nezbytnou souéasti mysleni (Strnadova, 2011, s. 122).

Neverbalni komunikace je povazovana za mimoslovni dorozumivéani nebo jako doplnék
slovni komunikace. Tento druh komunikace spoc¢iva ve vyjadfovani gest, navazani o¢niho
kontaktu, dotyky, postoji a drzeni téla, tonem hlasu, délkou odmlceni se ¢i vzdalenost mezi
komunikujicimi osobami. Bezeslovna komunikace je vyuzivana k vyjadfovani emoci, pocitd,

podporuje e a dokaze nahradit verbalni dorozumivani (Vybiral, 2005, s. 81).

Napln mezilidského dorozumivani musi mit vzdy tyto slozky — slovni nebo mimoslovni
obsah, kontext dané situace, citovy duraz, gesta a bezeslovny projev. Dorozumivani

ve spolecenské skupiné je zaklad spoluziti a vzajemné soucinnosti (Vesela, 2006, s. 45-47).

Béhem komunikace se mlZe objevit nespocet komunikacnich bariér a zranujicich chyb. Jedna

se o tzv. maligni komunikaci, kterd se vyznacuje nerespektovanim lidské dustojnosti
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aublizuje. Tato komunikace ma pfedevSim negativni vliv na kiehké lidi, tedy seniory,
které jsou zavisli na péci okoli. Maligni komunikace se projevuje mnoha zpusoby,
napft. zradcovstvim, podvadénim, ignoraci, zamitanim a upirdni pozornosti, zesmésiovanim,

ponizovanim a pohrdanim ze strany pecujici osoby (Kalvach a kol., 2011, s. 51-52).

K zasad¢ vhodného dorozumivani mezi lidmi bez konflikti a neshod je nutno dbat na urcité
principy — nepierusovat se vzajemné ve sdélovani, struénd, logickd a srozumitelna mluva,
potfeba uplatnéni zpétné vazby, neodbocovat od daného tématu, projevovat zajem o druhé,
komunikovat pozitivné s prvky humoru, takovym zplisobem, aby ovSem nedoslo

k zesmé&$néni druhé osoby (Moslerova, 2004, s. 23).

V komunikaci mezi jedinci se mohou objevit komunikacni bariéry, které jsou chépany jako
prekazky, které komplikuji nebo zcela brani prubéhu komunikace. Bariéry jsou dvojiho druhu
— psychické a fyzické. Psychickymi bariéry se rozumi okolnosti spojené se studem, strachem,
nejistotou ¢i nervozitou. Naopak fyzické bariéry vychazeji ze zdravotnich pficin, jako jsou
vady feci, sluchu, narusenim plynulosti feci (koktavost), kombinované vady ¢i opozdény

vyvoj feci (Moslerova, 2004, s. 37).

Za dal$i druh dorozumivani mezi lidmi se povazuje socialni komunikace, ktera je pfitomna
vSude tam, kde spolu 1idé vstupuji do rozhovoru, pfichézeji do spolecenského styku, pracuji
spolu a bavi se. V kazdém socialnim kontaktu je zapotiebi zvolit zptisob komunikace takovy,
aby byl vhodny k dané situaci, prostiedi, mist¢ a casu. Pokud 1li ¢loveék tento vybér
komunikace neumi rozlisit, miiZe se stat, Ze v procesu komunikace bude mit zna¢né problémy

(Bednatikova, 2006, s. 14).

1.2 Komunikace se seniory

Komunikace se seniory je Casto komplikovana sluchovymi, zrakovymi a kognitivnimi
poruchami. Usp&na a vyhovujici komunikace se seniory tvoii zaklad k uspokojeni jejich
potieb, jak socidlnich, tak i psychickych. Senior piedpokladd a potiebuje, Ze bude okolim
vyslechnut. K vhodnému zplisobu komunikace je zapotiebi vytvofit klidnou a piijemnou
atmosféru, bez ruSivych podnéti a nevstupovani si do fte€i. Pokud senior vyuziva
kompenzacnich pomticek (napt. bryle ¢i naslouchadla), je dilezité, aby byl dostatecné

informovan o jejich spravném pouziti (Schuler and Oster, 2010, s. 170).
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Pii navazovani kontaktd se seniory, je nutny zvolit zpisob komunikace takovy, ktery bude
vhodny pro kazdého jedince. Dilezita je pfedev$im pomald a srozumitelnd mluva, v kratSich
vétach s dostatenym Casem na piipadné zopakovani ¢i promysleni reakce na rozhovor

pro seniora (Schuler and Oster, 2010, s. 170).

1.3 Pohled na stari z pohledu dnes$ni spole¢nosti

,,Stari i dnes potiebuji mladé a mladi potrebuji staré, ale tradicni formy, ve kterych se tyto
potreby uspokojovaly, jsou naruseny. Stari tim trpi viditelnéji, protoze ziistavaji sami, mladym

to zdanlivé tolik nevadi*‘(Rican, 2006, s. 259).

V prubéhu obdobi nékolika desetileti doslo k narGstu odmitani staii a starych lidi do takové
miry, ze negativni pfistup spolecnosti pierostl az v nékdy skryvany ¢i otevieny boj vici
starym lidem. Seniofi jsou diky dnesSni dobé ve fazi negativniho pfijimani stafi a jsou
si nejisti. 1 v pfipadé, kdy jsou starnouci a stafi lidé spokojeni a Ziji aktivnim a napliujicim
zivotem, maji zkreslenou ptedstavu o tom, Ze dle spolecnosti Ziji Spatny a nevyhovujici Zivot.
Senior si v dnesni rychlé dobé nestaCi na vSe nové zvyknout v takové rychlosti, jakou
by spole¢nost vyzadovala. S negativismem od ostatnich populace se miizeme setkat v piipadé,
Ze se senior objevi na mistech, kde v zasad¢ tzv. prekazi, zdrzuje, napt. doprava, v obchodech,
v ordinacich 1ékafii, ve vefejnych dopravnich prostredcich, atd. Diky témto poznatkiim byl

pouzit termin ageismus, ktery je pojen s averzi vic¢i starym lidem i vS§emu takovému, co stari

pouze ptipomina (Haskovcova, 2010, s. 34-35).

Aby byli seniofi v dne$ni spoleCnosti 1épe pfijiméani a spole¢nost byla vici této vekové
skupiné vice vstficnd je zapotfebi vykonat mnoha spolecenskych zmén, které by se tykaly
vSech oblasti zivota, napf. rodina, Skoly, zaméstnani, doprava, komunikace, prezentace stafi

Vv mediich, ochota pomoci atd. (Gruss, 2009, s. 14).

Pohled a zpuisob ziti ve stafi Ize ovlivnit v kazdém vékovém obdobi. Je zapotiebi, aby senior
pohliZel na zivot z aktivniho pfistupu a odpovédnost za svlij zivot nesl sdm. Pfizplisobovani
se spolecnosti, modernizaci a mladsi populaci je nezbytna k zlepSeni situace ohledné piijimani
seniort. Starsi lidé by se méli snazit o ziskani aktivnich roli, jelikoz psychické zdravi a kvalita
socidlnich vztahi md vliv na odolnost a adaptacni schopnosti ¢lovéka v kazdém véku

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2008, s. 13-15).
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1.3.1 Ageismus

Vyjadfuje negativni postoj a presvédceni o nizké hodnoté populace v obdobi stafi. Pohled
ageismu je takovy, ze staii vidi jako obdobi ztrat, celkového fyzického i psychického tpadku
a zhorSovani kvalit Zivota. Spolecnost spjata s pohledem ageismu od starych lidi neocekava
nic pozitivniho, seniofi zde maji nizky socialni status a jsou jim piidéleny nezadouci

osobnostni vlastnosti (Vagnerova, 2007., s. 309).

Zdroje ageismu mohou mit rizné piiiny, mezi zakladni ¢lenéni se povazuji individualni,
kulturni a socialni pivodci. Za individudlni zdroj se povazuje strach z vlastniho starnuti,
smrti, celkového psychického a fyzického tpadku. V kulturnich pficinach ovliviiuje pohled
na seniory hodnotovy systém, média, kulturni uméni a literatura. Mezi posledni pfi¢inu
ageismu je uvadén socialni zdroj, na kterém zaviseji vlivy vnéjSiho prostfedi a spolecnost

(Vidovicova, 2008, s. 120-126).

Dusledek ageismu na vlastni osobu je ovlivnén psychickymi schopnostmi seniora. Na slabsi
jedince mize mit vliv vékové diskriminace velmi negativni disledek, jenz se miize projevit
socialni izolaci, st€éhovanim se do odlehlych mist, zneuZzivani psychoaktivnich latek
¢i sebevrazdy. V opaéném ptipadé dochazi k aktivni obran¢ seniora, pokud rozpoznéa pokus

¢i naznak o vylouceni ze spole¢nosti (ToSnerova, 2002, s. 15).

Nazor soucasné moderni spolecnosti by se mél zménit. Oproti pfijmuti fenoménu staii
jako nestésti a hrozby by bylo zapotiebi, pfijmou fakta demografickych zmén starnuti

populace jako vyzvu, kterd je pozitivni (Pokorna, 2010, s. 73).

1.3.2 Tyrani seniorii

V pribéhu nékolika let jsme svédky zvySovani se rdznych forem nésili. K tyrani muize
dochazet bud’ v domécim prostiedi, na vetejnych mistech ¢i v institucionalni péci. Starsi lidé
jsou snadnou kofisti pro zneuzivani, jelikoz jsou divéfivy a lehce ovlivnitelni a tudiz dbat

na prevenci je velmi obtizné (Haskovcova, 2010, s. 307-308).

Spatnym jedndnim se rozumi, jestlize osoba star$i Sedesati let nebo osoba celkové zeslabena
vékem ¢i fyzickym nebo psychickym postizenim je vystavena tyranim ¢i zanedbavanim

(Mlynkova, 2011, s. 38).
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Za nejzjevnéj$i formu je povazovani tyrani fyzické. Nasledkem jsou mnohocetnd a opétovna
poranéni, které zustavaji Casto neoSetfena. Podstatou je vyvolavani bolesti u tyraného
¢i zptisobovani zranéni, ublizovani nebo odpirani zakladnich télesnych potteb, nasili, biti,
kopéni, paleni, atd. V n¢kterych ptipadech se mlze jednat o tzv. pasivni agresi - odpirani
jidla, 1éka ¢i oSetieni pii bolesti (Kalvacha kol., 2008, s. 250-251).

Mezi dalsi formu pomérné cCastou se povazuje tyrani psychické, kde je velmi obtizna
diagnostika. Jde o podobu verbalniho napadeni, zrafovéani, ponizovani, Sikanovani,
vyhroZzovani, atd. Dale je zde mozZnost ni¢eni a poskozovani véci, ke kterym ma senior silny
citovy vztah ¢i atoky vii¢i domacim mazlickim, izolace od socidlnich kontakti a omezovani
od volného pohybu. Tyrani Ize doplnit formami sexudlniho obtézovani a zneuzivani, finan¢ni

a materialni zneuzivani ¢i zanedbavani péce (Kalvach kol., 2008, s. 250-253).

1.4 Charakteristika seniorské populace ve spole¢nosti

Ondrusova povazuje za vSeobecnou charakteristiku seniorské populace ohrozenost,
prevazujici pocet zen a rdznorodost. Seniofi byvaji spole¢nosti vnimani jako pomysiné
stejnorodi, ovSem predstavuji nejrozmanitéjsi skupinu lidi v nasi spolecnosti. Navzajem
se odliSuji svym vékem, zdravotnim a funkénim stavem, rodinnou situaci a socialnim
zabezpecenim, vzdélanim, Zivotnimi zkuSenostmi a hodnotovou strukturou. Charakteristiku
seniorské populace také ovliviiuji odliSujici se priority seniora, jejich pfani a potieby tykajici
se jak zdravi, tak i nemoci (Kalvach a kol. in Ondrusova, 2011, s. 16-17).

Ackoli béhem Zivota je vzestup individudlnich rozdild, urcité odliSnosti jsou v seniorské
populaci typické. Jedné se piredevsim o ukonceni profesni drahy, zména stylu ziti disledkem

ubyvani sil, zhorSeni zdravotniho stavu, zpomaleni psychomotorického tempa a ztrata

partnera ¢i jinych blizkych osob (Dragomericka in Ondrusova, 2011, s. 37).
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1.5 Postaveni seniora ve spole¢nosti

1.5.1 Socialni status

Socialnim statusem se jednd o pozice, vyplyvajici zpostaveni, které ma jedinec
ve spolecnosti, a s tim spojené povinnosti, prava, zivotni styl a prestiz. SpoleCenské postaveni
je predstavovano statusovymi symboly, které ukazuji, kde dany jedinec ve spolecnosti
setrvava. Socidlni status lze urcit i dle miry oblibenosti ve skuping, ktery se nazyva tzv. status

sociometricky (Jandourek, 2012, s. 222).

Bé&hem Zivota se setkdme s n¢kolika statusy. Ovliviiujici faktory, jako jsou napt. pohlavi, vék,
narodnost atd., se podileji na statusu pfipsaném, ktery jedinec ziska jiZ pfi narozeni. Vybér
povolani, majetek a chovani se podileji na statusu ziskaném, ktery je nejvice ovlivnén snahou
jedince zaradit se ve spolec¢nosti (Jandourek, 2008, s. 86-87).

Jedna se o postaveni kazdého jedince v konkrétni oblasti socidlniho ziti. Jak jiz bylo zminéno,
kazdy jedinec se béhem svého Zivota setka s velkym pocétem statusti, coz znamena, Zze muze
byt zaroven napi. matka, babicka ¢i profesiondlni malitka. I kdyz se rGzné statusy od sebe
mohou li$it, nejsou na sobé zcela nezavislé. Kazdému statusu jsou ptidéleny odpovidajici
prava a povinnosti, které jsou dané socialnimi rolemi (Mountoussé and Renouard, 2005,

s. 100).

1.5.2 Socialni role

Pojmem socidlni role se rozumi individudlni chovani ve spolecnosti, které¢ se od jedince
pozaduje. Clovék spoledenskd oekdvani zna, interpretuje si je a poté si je prenasi
do konkrétniho rolového chovani. K identifikaci roli napomaha proces socializace. Role neni
vzdy jednozna¢na a trvale dana, jelikoz si je jedinec muze upravovat dle okolnosti
a pozadavkt spolecnosti. Zplisob chovani u jednotlivych roli zahrnuje vhodné a pfipustné
podoby chovani dle spole¢enskych norem. Socialni role jsou ptfidéleny osobdm, které jsou
nazyvany aktéry. Nékteré formy socidlnich roli nelze uplatnit nikdy, jelikoZ nikdy nenastanou

a nemohou nastat kvtili nevhodnym podminkam (Jadnourek, 2012, s. 197).
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Dle toho, jak lidé hraji své role, lze usuzovat na jejich pozici. Ukazuji, jak by se mélo
napt. dit¢ chovat ke svym prarodic¢im ¢i naopak. Muze se vyskytnout situace, kdy se role
mohou vzajemné odliSovat ¢i sluCovat, jestlize nejsou v rozporu, tj. ucitel mize byt soucasné
otec a dédecek, d¢lnik muze byt zpévak, herec v divadle vytvarnik. Jedinec se mize setkat
s rolovym pfetizenim, které nastava, pokud ma aktér pocet roli takovy, ze neni schopen dostat

v§em vyzadujicim povinnostem (Jandourek, 2008, s. 88-89).

Clové&ka provéazi béhem Zivota nespodet roli, 1ze je rozdélit do nékolika skupin — individualni
a skupinové, kratkodobé a dlouhodobé, nucené a dobrovolné. Cim vétsi pocet je schopen
jedinec béhem svého zivota vykonavat, tim vySe roste jeho spoleéenska prestiz (Urban, 2011,

5. 167-168).
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2 STARI, STARNUTI A SENILITA

Jedna se o posledni vyvojovou fazi ontogenetického vyvoje, kterd zavrSuje lidsky zivot.
Projev a disledek involu¢nich zmén funkénich 1 morfologickych, které probihaji individudlni
rychlosti a vedou K typickému obrazu nazyvanym fenotyp stafi. U kazdého jedince
Ize fenotyp stafi ovlivnit jinymi pfi¢inami, napi. vlivy prostiedi, Zivotnim stylem, vlivy
socialné¢ ekonomickymi ¢i psychickymi atd. Stafecky vzhled a télesny stav ovliviuji
predevsim genetické determinanty, urazy a choroby béhem zivota, vyziva, pohyb, psychicky

stav a adaptacni schopnost se pfizpiisobit zménam (Cevela a kol., 2012, s. 19).

Béhem zivota dochazi k procesu, kdy v bunkach téla dochazi k degenerativnim zménam.
Nastupuji individualné a v rizné dobé béhem Zzivota jedince, u nékoho zmény mohou nastat
velmi rychle, u jinych jsou pomalejsi. Rychlost starnuti jedince je geneticky zakodované
a je ovlivnéné zivotnim stylem, prostfedim, zaméstnanim ¢i stresem béhem Zivota (Mlynkova,
2011, s.13)).

Urcuji se tii déleni stafi — biologické, kalendaini a socidlni. Biologické stafi je predevsim
ovlivnéno mirou involu¢nich zmén a poklesem potencidlu zdravi. Pro uréeni biologického
stafi nejsou ddna jasna kritéria, lze hodnotit dle poklesu vykonnosti, mirou funkénosti
a fenotypem staii (zména postavy, chlize, vlasy, chrup, chovani atd.). Tento biologicky vek

se nemusi shodovat s ostatnimi typy véku starnuti (Uotinen et al. in Cevela a kol., 2012,

s. 25).

Za jednoznacny ukazatel stafi je povazovan kalendaini vék. Tento v€k je jednoznacné
definovatelny, ale nevypovidd o involunich zménach, vykonnostnich schopnostech
¢1 0 zmén¢ socidlnich roli (Ondrusova, 2011, s. 16). Socidlni staii je souhrn socidlnich
promén, zmén socidlnich roli, postojli, socidlniho potencialu, pokles Zivotni Urovné apod.
Za pocatek tohoto véku je povazovan odchod do dichodu ¢i narok na starobni diichod

(Cevela akol., 2012, s. 26).

Stati se poji s védomim zacinajiciho procesu postupného zhorSovani télesnych i psychickych
vykonnosti a socidlniho postaveni, které jsou nezmeénitelné a nevratné. Star$i Clovek
si je védom toho, ze jeho dosavadni jistoty, socialni pozice i citové zazemi jsou velmi snadno
ohrozitelné. Za pocatek starnuti je povazovan veék 50 let, Ize utvrdit zvysujici unavou,
zhorSeni nékterych funkci a prvni viditelné zmény vedouci ke zvySujici nejistoté a obav

ze selhani (Vagnerova, 2007, s. 229).
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Velmi dulezity faktor ve stafi je schopnost uspokojovani potfeb sobéstacnosti. Na této potrebé
se podileji dva faktory — funkéni zdatnost ¢lovéka (t€lesnd i psychickd) a naro¢nost prostiedi,
ve kterém ¢lovek pobyva. V potaz musime brat oba faktory, jelikoz omezeni sobésta¢nosti
nemusi ovliviiovat pouze zdravotni stav, ale i podminky bariérovych ptistupti v domécnosti,
naroCnosti prostiedi a bezpecCnost. Pii ztraté sobéstacnosti z diivodu télesnych dysfunkci
Ji lze obnovit, ale spiSe pouze upravou prostiedi nez stabilizaci zdatnosti seniora (Kalvach

a kol., 2008, s. 92).

Béhem né¢kolika let se setkdvame s faktem, ze vysoké staii neni neobvyklé ¢i vyjimecné.
Dochazi ke skutec¢nostem, ze okolnosti souvisejici se stafim se projevuji pozd¢ji, v mensi mite

¢i se neobjevi vibec. Lidska vitalita se prodluzuje a je predvidatelnéjsi (Gruss, 2009, s. 139).

2.1 Psychické zmény ve stari

Starnuti je Casto spojovano s proménou osobnosti. Je zde typicky ubytek duSevnich funkci
z disledku involuc¢nich zmén, nastavaji pozvolna, projevuje se poklesem eldnu, sniZzenou

pozornosti a omezenou schopnosti V navazovani kontakti (Dvotrackova, 2012, s. 13).

Na pocatku raného stafi nastdva kolisani pocitl a osobni pohoda je vystfidana pocitem
marnosti S nedostatkem motivace a vnitini energie. Diky témto zménam casto dochazi
ke zmén¢ Zivotniho tempa, snizovani aktivit a zacinajici redukce zajmi (Vagnerova, 2007,

s. 302).

Stafi je spojeno s nutnosti se prizptisobit své sile a pfijmou svad omezeni. Béhem pocinajiciho
starnuti nastavaji dn¢ protichiidné zmény. Na jedné strané hovotime o celkovém zklidnéni,
projevujici se Vriznych oblastech psychiky a na strané¢ druhé se jednd o zvySujici
se podrazdénost a citlivost na podnéty doprovazené snizenou odolnosti (Labouvie-Vief

in Vagnerova, 2007, s. 335).

Psychické zmény, které se ve stafi objevuji, ovlivituji nékteré osobnostni rysy a vlastnosti
jedince. Muze dojit i ke zménam v hierarchii potieb ¢i prizplisobovani se Zivotnim zménam.
Zachovéany jsou jazykové dovednosti, slovni zasoba, zplsob vyjadfovani se a intelekt

(Mlynkova, 2011, s. 24).
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2.1.1 Poruchy chovani, deprese a demence v seniorském véku

Poruchy chovani jsou v seniorském véku vyrazné, tudiz jsou Casto ptiznakem, ktery vyvola
pozornost okoli. Jsou povazovany za prvni z divodd, které vedou rodinu ¢i piibuzné
k odbornému vysetfeni seniora. Tyto vyskytujici se zmény V chovani jsou stresujici
jak pro seniora, tak i pro jeho blizké okoli. Pfi zméné€ chovani dochazi nejcastéji
Kk paranoidnimu ladéni a mysleni, mohou se objevit halucinace ¢i bludy, zvySena agresivita
vuci okoli, obtize s poruchou rytmu spanku a bdéni, rychlé a vykyvujici se zmény nalad -
deprese, manie, tizkost a fobie (Pidrman, 2007, s. 79).

o 24

Deprese patfi mezi nejcastéjsi psychické onemocnéni u starych lidi. Dtsledkem se mohou
objevit zmény v sob&stacnosti seniora, pokles kvality Zivota jeho a rodiny. Ke vzniku deprese
jsou pricitany genetické, biologické a psychosocialni faktory. Seniorskd deprese byva Casto
skrytd, jedinci o ni nemluvi, jelikoz nechtéji hovofit o psychickych ttrapach a stydi se za ni

(Ondrusova, 2011, s. 115).

Demence je syndrom vznikajici v disledku onemocnéni mozku. Je doprovazena poskozenim
paméti, ochabovanim mysleni, uceni, orientace, schopnosti feci, zhorSuje se kontrola emoci,
socialntho chovani a motivace. Ve vétSiné pripadi se objevuje zména osobnosti,
ktera je doprovazena narusenou soudnosti, poruchou socialni komunikace a socializace.
Tato ziskana porucha je natolik z&vazna, ze ovliviiuje samotny Zivot jedince a naruSuje
aktivity denniho Zivota spojeny se seberealizaci. Lze sem zaradit i n€kolik dalSich symptom1,
napt. porucha chapani, emotivity, intelektu, pozornosti, ztrata sobé&stacnosti, atd. (Pidrman,

2007, s. 9-10).

Clovéka postizeného demenci &eka v pribéhu Gasu pozvolny upadek. Nemoc je niGiva
takovym zpusobem, Ze v posledni fazi vyvoje se postizeny sotva podoba tomu, jimZ byl
na jejim zacatku. V pocatcich nemoci se lidé chovaji docela normalné, jelikoz mozkové
buniky zvladaji své role bez povSimnuti, ov§em postupem Casu se osobnost velmi pietvari.
wINemoc zacina postupne, zmocni se své obéti tise, jako kdyz se dravec v noci plizi za koristi,

a postupem casu se zhorsuje ** (Buijssen, 2006, s. 13-14).

Syndrom demence ma dvé formy. Mezi zakladni déleni se povazuje primarn¢ degenerativni
demence a sekundarni demence. PDD, jak jiz pojmenovani naznacuje, se jednd o primarni

poskozeni mozku. Do této skupiny patii nejcastéjsi forma a tou je Alzheimerova demence,
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dale demence s Lewyho télisky, demence pii Parkinsonové chorobé a dalsi (Orel, Facova
a kol., 2009, s. 169).

U sekundarni demence se jednd o postizeni, které se rozviji pfi jiném onemocnénim
ovlivitujici mozkové funkce. Zde zarazujeme nejcastéjSi ischemicko-vaskularni demence,
infekéni demence, toxicky podminéné demence, demence zplisobené metabolickymi vlivy,
demence zplsobena nadorem na mozku, demence vznikajici disledkem poranéni mozku,

tedy demence traumaticka, atd. (Orel, Facova a kol, 2009, s. 169).

Poruchy nalad jsou piitomny ve vSech fazich demence, tudiZz byvaji prvnim pfiznakem
probihajici patologie. Jedna se pfedevsim o smutek, kterému nelze zabranit, sebelitost, unava,
vytraceni zajmu o jidlo, naruseni denniho rytmu, pokles potfeby spanku provdzeny noc¢nim

bloudénim a uzkost (Pidrman, 2007, s. 84).

2.2 Télesné zmény ve stari

Télesné zmény, zaclinajici se projevovat okolo 60. roku zivota seniora maji vliv
na sobéstacnost a aktivizaci. Pocitovana je svalova ochablost, pohyby se stavaji pomalejsi,
kize je méné elastickd, ztencuje se a vytvareji se viditelné vrasky. Zmény jsou zastoupeny
ve vSech funkci systému (napf. travici, reprodukéni, srde¢ni, dychaci, nervovy, atd.) a vliv

je znatelny i u smyslovych organt (Novakova, 2011, s. 175).

KozZni Ustroji je involuénimi zménami postizeno ve sniZeni aktivit mazovych zlaz a ztraté
schopnosti zadrZzovat vodu. SniZenim mnozstvi elastickych vldken dochéazi k tvorbé vrasek
anapéti kize. V pohybovém systému dochazi kfidnuti kosti, stdvaji se kiehci
a tim se zvySuje riziko zlomenin a urazl. Ve stafi hladka svalovina a cévy vykondvaji svou
¢innost az do vysokého véku dostatetné. Dochazi k poklesu Kkapacity srdce, elasticité cév
amuze se objevit hypertenze, kterd je v seniorském veéku velice Casta. Disledkem stafi
se objevuje opotiebovani a ztrata chrupu, jsou pfitomny rezervy ve stiebavani vitamint, Zivin

a dalsich latek, vCetné 1€ki (Mlynkova, 2011, s. 21).

V seniorském veéku se snizuje schopnost ledvin tvofit a vyluCovat mo¢ a dochdzi ke snizeni
sily obou svéraci mocCové trubice, tim dochazi k mocové inkontinenci, kterd ma vliv
na socialni aktivizaci a izolaci. Snizuje se rychlost ve vedeni vzruchti a z toho diivodu néktefi

seniofi vyzaduji vice ¢asu na piijem a zpracovani informaci. U¢inkem zhorSeni sluchu maji
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seniofi zna¢né nedostatky v komunikaci, coz muze vést také K socialni izolaci (Mlynkova,

2011, s. 22-23).

V disledku télesnych involuénich zmén ve stafi je velké riziko pada, vyskyt mize byt spojen
s poruchou védomi a naslednym poranénim a riznymi Urazy. Mezi nejcastéjSi urazy
V seniorském veéku patii zlomenina kosti stehenni, kterd je velmi obtizné léCitelnd, dale

zlomeniny zapésti, pazi a obratlii. (Pidrman, 2007, s. 163).

Pti padt se dostavi pohmozdéni nebo poranéni mekkych tkani, které vyzaduji oSetfeni
Iékafem. Vyskytuji se modfiny, trzné rany, zlomeniny ¢i podvrtnuti kloubu. U dlouhodobych
komplikaci je rizikovym faktorem imobilita seniora, nesobéstacnost, odkazani péce na druhé
osob¢, obavy z opakovaného padu ¢i infekéni komplikace (Topinkova in Mlynkova, 2011,
s. 3).

2.3 Socialni zmény ve stari

Pfemény v socialnim kontextu mohou ovlivnit zdravi psychické 1 fyzické. U seniorl nejcastéji
dochazi k nedostatku navazani spoleCenskych kontaktd a komunikace, coz muze vést
az K socialni izolaci. Starnuti v kontextu socialnich zmén nejvice souvisi s odchodem seniora

bud’ v pozitivnim ¢i negativnim slova smyslu (Mlynkova, 2011, s. 25).

Zejména stafi lidé, ktefi jsou osamély, se stale vice uzaviraji sami do sebe, problémy okoli
jsou pro né¢ nedulezité, jelikoz maji mnoho problémi sami se sebou. Dusledkem samoty
jsou opakujici se vzpominky na mladi a jeho idealizaci a to pfedevsim, pokud nemaji dostatek
podnétli. Socialni zmény ve stafi zavisi na povaze a distojnosti jeho profese, dosaZzeném
vzdélani a zpisobu ziti. V zavislosti odchodu do dichodové penze je snizena spolecenska

vaznost seniorské populace (Ondrusova, 2011, s. 35).

Odchodem do diichodu je mySleno ukonceni profesni role, kterd narusuje nynéjsi usporadani
vSech roli. Role diichodce ma v soucasné spolecnosti hor$i socialni status, coz je spojeno
S niz§im hodnocenim starych lidé, které spolecnost soudi na podklad¢ jejich aktudlniho Ziti.
Dochazi zde k symbolickému odchodu od spolecenského déni do soukromi az izolaci.

Volnost a svoboda v dichodcovském véku se mize pro nékoho zdat zatézi, jelikoz ji lidé

neumé&ji v dostateéné mite vyuzit. Casto dochazi k pocitu prazdnoty z déivodu neschopnosti
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si vytvofeni vlastniho programu, napf. vytvofeni a rozplanovani si denniho rozvrhu aktivit

(Vagnerova, 2007, s. 355-356).

Zivotni pohoda se odchodem do diichodu méni réiznymi zptisoby — poklesem, zkvalitnénim
¢ise nemusi meénit vibec. VétSina Ceské spolecnosti hodnoti odchod do dichodu
jako pozitivni obrat ve svém Zivoté, umoziuje jim vénovat se koniCkim a zalibam,
na které nebyl v pracovni vykonnosti ¢as. Cast populace toto hodnoceni nesdili, jelikoZ byla
pro né prace vyznamnym zdrojem zivotniho uspokojeni a prozatim si nevytvofili takovy

duchodcovsky program, ktery by napliioval jejich potieby (Vagnerova, 2007, s. 357 — 358).

2.4 Adaptace na stari

V prubéhu stafi se méni hodnoty potfeb, osobni zmény a osobni uspokojovani.
Charakteristickym znakem byva snizeni potfeb novych podnéti a zkuSenosti, naopak
se zvySuje potieba jistoty a stability. Prozivani adaptace na stafi je spojeno se zvySenou
koncentraci na sebe sama a uspokojovani vlastnich potieb. Diilezitd v tomto obdobi je potieba
stimulace a otevienost novym zkuSenostem, jelikoz seniofi davaji pfednost stereotyptm.
Nelze opomenout potfebu socialniho kontaktu, ktery je nezbytn€é nutny. Seniofi preferuji
kontakt se znamymi lidmi, nejdulezitéjsi je vlastni rodina, ptatelé a okruh znamych,
ktefi posiluji pocit jistoty (Vagnerova, 2007, s. 344-345).

Stati je chapano jako soucast osobniho vyvoje a Zivotniho ptibehu. Jak jsem jiz zminila, stafi
piinasi fadu zmén télesnych, psychickych, socidlnich a zmény v Zivoté (osamostatnéni déti,
ovdovéni, pokles zivotni trovné, ohroZeni sobé&stacnosti apod.), coz vede k znacnym néarokim
na adaptacni schopnosti kazdého jedince. Ziskavani obecnych poznatkl jsou i ve zdravém
stafi pouze mirné zménény, napt. rychlejsi unavitelnost, pokles rychlosti zpracovani informaci
a ubytek schopnosti. U vyuZzivani psychické a socialni adaptace, do nichz chtéji zaclenit noveé
zkusenosti a podnéty dochazi ke kvantitativnimu obohaceni a rozsifovani. Pokud k tomuto
obohacovani nedochazi, mize se u jedince projevit stres, ktery mtze byt pro slabého seniora

ptilis silny a mize dojit k psychické dekompenzaci (Cevela a kol., 2012, s. 130-131).

Pottebnost k GspéSné adaptaci je upfesnéni si toho, pro¢ a pro co chceme Zit
a jak vse zrealizovat. Kazdy senior by si mél vytvofit svij urity program, kterym vyuZzije

sviyj volny ¢as kazdy den, tyden ¢i rok (Kfivohlavy, 2011, s. 126).
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Stati lidé se mohou potykat s pocitem odd¢€leni a vzdaleni od druhych diky uzkosti a strachu.
Tyto psychické procesy mohou souviset sriuznymi pii¢inami. Senior ma diky vlivim
involu¢nich zmén potize s pohybovym aparatem ¢i poruchou rovnovahy, které vedou
k nestastnym padiim a aby senior témto potizim predeSel, Casto zlstava na jednom misté
izolovany od ostatnich. N¢&ktefi seniofi dovedou bojovat Stémito problémy a nechaji
se zaktivizovat a oslovit navrhy aktivit ¢i riznymi z4jmovymi programy, jini se nedaji, nemaji

zajem a ovladnuti strachu je psychicky silnéjsi (Kalvach Z. a kol., 2011, s. 50).

Postoje ke staii mohou byt trojiho druhu a mohou se z¢&asti prekryvat:
e Teorie aktivniho stafi — usili o zachovani maximalni aktivity, zit dany zivot vhodny
véku, jen optimalizovat podminky,
e Teorie substitu¢ni — snaha o udrzovani si zachovalych aktivit a nadhrada zatézujicich
¢1 nemoznych aktivit,
e Teorie postupného uvolinovani — védomé zanechavani aktivit, neni pfitomna snaha

a cinnost k obnoveni, dochazi k pokornému smifeni ke staii (Cevela a kol, 2012,

s. 132).

Samotny proces adaptace nezacind pouze nékolik let pfed dosazenim dichodového véku,
naopak je to celozivotni zélezitost. Pfiprava na staii je shrnuta do tii forem — dlouhodobé
pfiprava, sttedné dlouha pfiprava a kratkodoba piiprava. Dlouhodobé ptiprava je zahajena
JiZ v détském veku, kdy plsobenim rodice na déti se uci, jak se chovat ke starym lidem,
jak o nich hovotit, komunikovat s nimi a celkovy postoj k seniorim. Stfedné dlouha piiprava
je zalozena na cilové piipravé na stafi. Zahrnuje Zivotospravu, pohyb, kondici, kontakt
se socialnim prostiedi, socialni pfiprava obsahujici finan¢ni zajiSténi svého staii, zamysleni
nad tim, jak bude jejich samotné stafi vypadat, kde a s kym budou Zit a kdo se o n€ postara,
aznebudou mit dostatek svych sil. Kratkodoba piiprava je obdobi pfiblizné tii let

pted odchodem do duchodu. Soucasti této faze je zamysleni a pfiprava nad naplni volného

¢asu (Polachova in Mlynkova, 2011, s. 17-18).

2.5 Aktivizace ve stari

Ptedstava aktivniho staii je povaZzovana do budoucna za feSeni nejen pro celou spolecnost,
alei pro seniorskou populaci. Aktivizace seniorti je povazovano za celospoleCensky cil,

nebot’ pokud by tomu tak nebylo, mohlo by nastat vzhledem k piedpokladanému popula¢nimu
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vyvoji do budoucna, kdy bude pievaznd Cast obyvatel starSiho véku, problém v podobé
pasivniho ziti seniort, ktery by mohl mit zatéz na spole¢nost. Zakladem vseho je udrzeni
aktivit, kterym se ¢lovék béhem svého zivota vénoval, pokud neni ovlivnén nemoci ¢i ztratou
sobéstacnosti. Podstatou aktivniho stafi je nachdzeni smysluplnosti zivota i1 ve vyS$im véku.
Kvalita zivota zavisi hlavné na situacich a rizicich, se kterym se ¢lovék béhem svého Zivota
vyrovnal a vyrovnava a jak se k nému jiz v seniorském ve€ku chovaji pfislusnici mladsi

generace (Dvotackova, 2012, s. 29-30).

Volnocasova aktivizace mize u starych lidi pfedstavovat prevenci socialniho vylouceni
a pocitii osamélosti. Aktivni a rtznorodd cinnost Vv diichodovém véku napomaha snizeni
potieb specidlni zdravotni péce nebo zadost o umisténi v pobytovém zafizeni pro seniory.
Cilem aktivizace neni povazovana ¢innost jako takova, ale pfedevsim kontakt s jinymi seniory

¢i okolim (Boc¢kova, Hastrmanova a Havrdova, 2011, s. 77-78).

Osobnostni aktivizace a vzdélani zejména posiluje sebedtivéru, pfispiva k orientaci ve svété
modernich technologii a novych poznatkd. Prokazateln€ snizuje poruchy kognitivnich funkci,
tudiz prispiva ke zlepSeni kvality starych lidi, jejich zpisobu Zzivota a didva moznost
nezavislého zivota osob ve vy$§im veku. Rozviji dovednosti, zlepsuje fyzickou aktivitu,

ptispiva k divodu vychazeni z domu a socializovat se (Dvotackova, 2012, s. 54).

Zajem zasluhuji vzdé€lavaci aktivity v dichodovém véku, které jsou realizované univerzitami
treti véku a akademii seniori, nabizejici programy a kurzy, kulturni aktivizaci a univerzity

volného ¢asu (Bockova, Hastrmanova a Havrdova, 2011, s. 81).

Principem U3V nalezi v tom, Ze poskytuji vzdélavani na mozné nejvyssi urovni pro populaci
Vv seniorském véku. Studium je zaloZzeno pouze na osobnostnim rozvoji, nikoliv na profesni
piipraveé. Diky osobnostnimu rozvoji a vétSimu nadhledu nad spolecnosti se zvySuje souziti

Zivota seniortl se soucasnou spolecnosti (Dvorackova, 2012, s. 31).

Vzdélavani seniorli neobndsi pouze rozSifovani informaci, ale celkové zkvalitnéni Zivota.
Podstatou vzdélavani je obeznameni star$i populace s védeckymi poznatky, zdokonalit
jejich sebepoznani, podpora v ziskdvani nadhledu a timto zptsobem ulehéit adaptovani
V neustdle se ménicim svété. Zahdjeni studia je jedna z moznosti, jak seniorim zpiijemnit
volny ¢as a zajimavym zpusobem podavat nové informace. Zafazenim se do nového
kolektivu, naplnéni aktivit dne, procvicovanim paméti, ziskdnim z4jmu se zpomali néstup

negativnich fyzickych a psychickych potiZi, které souviseji s procesem starnuti. Dulezity
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aspekt univerzit tietiho véku je role v socidlnich kontaktech s podobné a vékoveé blizkymi
lidmi, sezndmeni se s novymi lidmi, potlaceni pocitu osamélosti, vhodné naplnéni dennich
aktivit a udrzovani si psychické svézesti. Studijni programy jsou pfizplisobeny takovym
zpusobem, aby napomahali seniorské populaci se orientovat ve zménach spole¢nosti
asnadnéji se prizpusobit zZivotu v podminkach moderni spole¢nosti (Dvorackova, 2012,

s. 32).

Kultura a kulturni aktivity nabizi seniorim kvalitni vyuziti volného Casu. Jsou jednim
ze zdroju kvalitniho uspokojeni socialnich vztahti a kontaktd. Podileji se na prevenci socialni
izolace a vylouceni. Mnozstvi volného Casu v seniorském veéku je mozno vyuzit pro kulturni
zivot a spolecenské uspokojeni. Nutno je veénovat pozornost kulturniho naplnéni starsi
generace a to obzvlasté¢ u seniord osamélych a socidln¢ vyloucenych (Ministerstvo prace

a socialnich véci, 2008, s. 47).

K dalSim aktivitdm v seniorském véku patii univerzity volného casu, které nejsou na rozdil
od U3V vekoveé odlisné, jsou mezigeneracni a zaméfené piedev§im na socidlni orientaci
a socializaci. Jelikoz jsou zde rtizné vekové skupiny, dochéazeji do univerzity jak matky
na matetské, tak invalidni ¢i starobni dichodce, i nezaméstnany v produktivnim véku
z diivodu naplné volného Casu a navazani socidlniho kontaktu. Tyto volnoCasové aktivity
nejsou zavislé na vysokych Skolach, proto jsou vétSinou konany v soukromych agenturéch,

knihovnéch ¢i domovech pro seniory (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 53).

Pro kazdého znas, tak 1 pro seniory je dileZitd motivace a ocenéni, které jsou spjaté
s védomim, pro¢ se néco déla a k c¢emu to vede. Pokud zvolime vhodny pfistup a motivaci,
senior sam v sob€ objevi nové schopnosti a uvédomi si, Ze nikdy neni pozdé chtit

si néco dokazat (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 55).

V zacatcich vyuky je zapotiebi objevit individualni schopnosti a vychazet z jejich moZnosti
a dovednosti. Dilezité¢ je srozumitelné vyjadfovani, zvolit vhodné tempo a ujiStovat
se otazkami, zda senior porozumél. V praktickych néacvicich novych pomucek je nezbytné
jednotlivé postupy opakovat a dbat na to, aby je senior sam vyzkousel (Klevetova, Dlabalova,

2008, s. 55).
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Il VYZKUMNA CAST

Soucasti bakalatské prace, je vyzkum, ktery byl zaméfen na hodnoceni soucasné spolecnosti

pohledem seniorti.

3 VYZKUMNE OTAZKY

1. Jaké existuji ptipadné rozdily pfi hodnoceni postaveni seniori ve spolecnosti vzhledem
k pohlavi respondentt?

2. Jak hodnoti seniofi spolecnost na zakladé vybranych ukazatel? Jakymi jsou — kvalita
a dostupnost zdravotni a socialni péce, politicka situace, podminky pro zalozeni rodiny, péce
o star¢ obcany, prostor pro podnikdni, Zivotni prostiedi, péfe o nemocné a postizené,
moznosti pracovniho uplatnéni a bytova situace

3. Jaké jsou nazory seniorl na jejich postaveni ve spole¢nosti?

4. Jak seniofi hodnoti spole¢enské klima v CR?

5. Jaky maji seniofi pohled na moznosti souc¢asné adolescentni populaci?
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4 METODIKA VYZKUMU

Vyzkumné Setfeni bylo provedeno u seniort ve véku od 60 let. V nadchézejicich kapitolach

je popsan rozbor vyzkumného Setieni.

4.1 Vyzkumny nastroj

Pro sbér dat byl sestaven dotaznik vlastni tvorby Ccitajici 20 otazek. Byl rozdan mezi seniory

ruzného véku, pohlavi, vzdélani a zazemi.

Dotaznik obsahoval celkem 20 otazek rizného typu. Byly pouzity otazky oteviené (€. 9., 10.,
12.,13. A 14.), které umoznily respondentim vyjadfit pisemné sviij osobni nazor. Dale otazky
uzaviené (C. 1., 2., 3., 4.,5.,6., 7., 8., 11., 15. A 16.), polouzaviené (¢. 4), kde respondenti
vybérem z moznosti doplnili své vyjaddieni pisemnym nadzorem a otdzky identifikacni (17.,

18.,19. A 20)).

Dotaznik je zcela anonymni a je soucasti bakalarské prace v Ptiloze C.

4.2 Vyzkumny vzorek

Dotaznikové Setfeni probihalo v Kralovéhradeckém kraji, béhem mésice Unora a bifezna
tohoto roku, tj. 2014. Vybér respondentti byl zamérny, s vékovou hranici 60 let. Dotaznik byl
mezi respondenty distribuovan osobnim kontaktem. Celkem bylo rozddno 30 dotaznikd mezi
18 zen a 12 muzi. Navratnost dotaznikti byla 100%, jelikoz byl dotaznik rozdan mezi seniory

VvV mém okoli.

Vekova hranice byla stanovena od 60 let. NejmladSimu respondentovi v dotaznikovém Setfeni
bylo 60 let, nejstarSimu 90 let. Primérny vék byl u dotazovanych zen 69 let a u muzu taktéz
69 let. Median u zenské populace je 66 let a u muzské populace 70 let. Vybér vyzkumného

vzorku byl zamérny.

Z celkového poctu 18 (100 %)oslovenych respondentek jich 14 (78 %)zilo v domacim
prostiedi se svou rodinou a 4 (22%) respondentkam, které zily v domacim prostiedi samy.

Z celkového poctu 12 (100 %)oslovenych respondentt jich 11 (92 %) zilo v domacim
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prostiedi se svou rodinou a 1 (8 %) respondentovi, ktery zil v domacim prosttedi sam. Zadny
z dotazniki nebyl rozdan mezi respondentky a respondenty Zzijici v domové pro seniory
¢1 jiném pobytovém zafizeni.

Dotaznikové Setfeni bylo rozddno mezi 30 (100 %) respondent rizné¢ho stupné vzdélani.
Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek bylo dotaznikové Setieni rozdano mezi 7 (39 %)
respondentek absolvujici stfedoskolské vzdélani s maturitou, 6 (33 %) respondentkam
absolvujici zékladni vzdélani a 5 (28 %) respondentkdm absolvujici vy$si odborné vzdélani.
U celkového poctu 12 (100 %) respondentti byl dotaznik rozddn mezi 7 (59 %) respondent
absolvujici stfedoskolské vzdélani s maturitou, 3 (25 %) respondentim absolvujici
sttedoskolské vzdélani s vyuénim listem, 1 (8 %) respondentovi se zakladnim vzdélanim

a 1 (8 %) respondentovi absolvujici vysokoskolské vzdélani.

4.3 Analyza dat

Vysledky dotaznikového Setieni byly zpracovany v programech Microsoft Word a Excel
2007. Data byla zpracovana pomoci popisné statistiky. Kazda otdzka ma stanovenou absolutni
cetnost (n;j), kterd uvadi pocet respondentl, ktefi odpovédéli na dotaznikovou otazku
arelativni Cetnost (fj), ktera znazorfiuje podil absolutni a celkové Cetnosti, je znazornéna
v procentech. Analyza a zpracovani dat probéhlo dle vzorce fi = (ni / n) x 100. Vysledky dat

byly zpracovany prostfednictvim sloupcovych a vyse¢ovych grafu.
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5 PREZENTACE VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Otazka ¢. 1

Ohodnot’te, dle stupnice, jak vnimate v sou¢asné spole¢nosti (1 - velmi Spatné,

2 — Spatné, 3- prumérné, 4 - dobie , 5 — velmi dobfe).

e Kvalitu a dostupnost zdravotni péce 12345
e Kuvalitu a dostupnost socialni péce 12345
e Politickou situace 12345
¢ Podminky pro zaloZeni rodiny 12345
e PéCi o staré obcany 12345
e Prostor pro podnikani 12345
o Zivotni prostiedi 12345
e PéCi 0o nemocné a postizené 12345
e Moznosti pracovniho uplatnéni 12345
e Bytovou situaci 12345

Hodnoceni spolecnosti dle ukazatela
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Moznosti ukazateli k vybéru odpovédi

Obrazek 1 Graf hodnoceni spole¢nosti pohledem seniori dle ukazateld
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Obrazek 1 graficky znédzoriiuje, jak seniofi vnimaji jednotlivé ukazatelé v ramci celé
spole¢nosti. Tato otazka je jednou z nejrozsahlejSich. Seniofi, na Skale od 1 do 5 (1 - velmi

Spatng, 2 — Spatn¢, 3- primérné, 4 - dobie , 5 — velmi dobfe) hodnotili jednotlivé ukazatelé.

Dle vypocitaného praméru lze urcit, co je ve spoleCnosti nejlépe a nejhliife hodnoceno.
Maximalni dosazena hodnota u vypocitaného priméru ¢ini hodnotou 4 a minimalni pramérna

hodnota 0.

Zeny zcelkového poétu 18 (100 %) respondentek nejlépe hodnotily pédi o nemocné
a postizené a to v priiméru 3,22 hodnoty z celkového poctu, Zivotni prostiedi také primérnou
hodnotou 3,22 a kvalitu a dostupnost zdravotni péce také primérnou hodnotou 3,22. Naopak

nejhtife hodnotily moznosti pracovniho uplatnéni v praméru hodnoty 2,44.

Muzi z celkového poctu 12 (100 %) respondenti nejlépe hodnotili péci o nemocné a postizené
v prumérné hodnoté 3,41 a prostor pro podnikani také praimérnou hodnotou 3,41. Naopak
nejhife hodnocené jsou podle muzi podminky pro zalozeni rodiny v primérné hodnoté 2,83

a politicka situace v primérné hodnoté 2,91.
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Otazka ¢. 2
Jak by jste vyhodnotil/a postaveni seniora v soucasné spole¢nosti?
a) velmi dobre
b) dobre
¢) prumérné
d) spiSe Spatné

e) velmi Spatné

Postaveni seniora ve spole¢nosti

[EEN
o

H muzi

- zeny

velmi dobfte dobie pramérné¢  spise Spatné¢ velmi Spatné

Pocet respondentu
O L N W b 01 OO N 00 ©

Odpovédi respondentii

Obrazek 2 Graf postaveni seniora ve spole¢nosti

Tato otazka zkouma, jak dotazovani seniofi vnimaji své postaveni ve spolecnosti.
Z celkového poctu 30 (100 %) respondentti vyhodnotilo 14 (47 %) respondenti postaveni
seniora za prumémné a za spiSe Spatné postaveni bylo vyhodnoceno také 14 (47 %)

respondenty. Pouze 2 (6 %) respondenti vyhodnotili postaveni seniora za dobré.
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Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek si 9 (50 %) vybralo moZnost ,,primérné*,
odpoveéd ,,spise Spatného* postaveni ve spolecnosti si vybralo 8 (44 %) respondentek a pouze

1 (6 %) respondentka vnima postaveni seniorti ve spole¢nosti za dobré.

Z celkového pocétu 12 (100 %) respondenti volilo 6 (50 %) respondenti odpovéd
,,Spise Spatné*‘, moznost odpovédi ,,pramerné‘* si zvolilo 5 (42 %) respondentl a pouze 1 (8

%) respondent, vidi postaveni seniora za dobré. Viz obrazek 2.
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Otazka ¢. 3

Jak si myslite, Ze se méni postaveni seniori ve spole¢nosti?
a) zlepSuje se
b) zhorSuje se

¢) nemohu posoudit

Zména situace postaveni seniori ve spole¢nosti

12
10

H Zeny

zlepSuje se zhorsuje se nemohu posoudit

Pocet respondenti
O N M OO 0

Odpovédi respondentii

Obrazek 3 Graf zmén postaveni seniora ve spole¢nosti

Obrazek 3 graficky poukazuje na ménici se postaveni seniorii ve spolecnosti. Ze 100 %
respondentl se 17 (57 %) z nich domniva, Ze se postaveni seniora ve spolecnosti zhorsuje.
Zlepsujici se situaci spatfuji 3 (10 %) respondenti a 10 (33 %) respondentti postaveni seniora

nemuze posoudit.

Z celkového poctu 18 respondentek bylo 8 (44 %) respondentkami zodpovézeno, Ze nemohou
postaveni seniorii ve spole¢nosti posoudit. MoZnost odpovédi ,,zhorSujiciho se‘‘ postaveni
seniora ve spolecnosti zvolilo 7 (39 %) respondentek a zlepSujici se situaci postaveni seniora

ve spole¢nosti si z moZnosti odpovédi vybraly 3 (17 %) respondentky.

Z celkového poctu 12 (100 %) respondentli si zadny (0 %) nezvolil moznost odpovédi
,nemohu posoudit*‘. U muzské populace si 10 (83 %) respondentii zvolilo odpoveéd
zhorSujici se situace postaveni seniora ve spolecnosti a pouze 2 (17 %) respondenti si mysli,

Ze se situace postaveni seniora zlepsSuje.
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Otazka ¢. 4

Mate zkuSenosti s vékovou diskriminaci?
a) ano
b) ne

Pokud ano, jak se projevila?

Vékova diskriminace
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Odpovédi respondentii

Obrazek 4 Graf osobnich zku$enosti seniort s vékovou diskriminaci

Tato otadzka je zaméfend na zkusenost seniorti s vékovou diskriminaci. Ze 100 % respondenti
maji zkuSenosti s veékovou diskriminaci 25 (83 %) respondenti a béhem Zivota

se s diskriminaci nesetkalo 5 (17 %) respondent.

Osobni zkuSenosti s v€kovou diskriminaci je u obou pohlavi identicka. Z celkového poctu
18 (100 %) respondentek uvadeji, ze s vekovou diskriminaci maji zkuSenosti 3 (17%)

respondentky a 15 respondentek (83%) se s diskriminaci nesetkalo.

Z celkového poctu 12 (100%) respondentt si zvolili 2 (17%) respondenti moznost odpoveédi

,»ano‘‘ a 10 (83%) respondentti zvolilo odpoveéd’ ,,ne .

Otazka ¢. 4 byla rozsifena otevienou otazkou — Pokud ano, jak se projevila? Respondenti,
kteti uvedli, ze se s ve€kovou diskriminaci setkali, 3 (17%) respondentky a 2 (17%)
respondenti, uvedli jednozna¢ny divod, a to ten, ktery se tyka pracovniho uplatnéni

¢i uzavieni nového pracovniho poméru. Vysledky jsou zobrazeny vyse v Obrazku 4.
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Otazka ¢. 5
Mate zkuSenosti se zneuZivanim seniori? Nap¥. kradeZe, plané sliby,...
a) ano

b) ne

Zneuzivani senioru

18
16
14 —
12 —
10 ——

H muzi

L Zeny

Pocet respondentii
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Odpovédi respondenti

Obrazek 5 Graf osobnich zkuSenosti se zneuZivanim seniori

Otazka ¢. 5 znazoriiuje osobni zkusSenosti seniorti se zneuzivanim, jako jsou napiiklad kradeze
¢i plané sliby. Zalezitost se zneuzivanim seniorti je v dnesni spole¢nosti aktudlni a obtizné
tfesitelna. Z 30 (100 %) respondenti ma zkuSenost se zneuzivanim 5 (17 %) respondent

a 25(83 %) respondenttl se se zneuzivanim seniort nikdy nesetkalo.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek uvadeji 2 (11 %), ze zkuSenost se zneuzivanim

maji a 16 (89 %) respondentek uvadi, Ze se se zneuzivanim nikdy nesetkaly.

Z celkového poctu 12 (100 %) respondentt, 3 (25 %) respondenti uvedli, Ze maji zkuSenosti
se zneuzivanim a 9 (75 %) respondentli se nikdy se se zneuzivanim osobné nesetkali.

Vysledky jsou uvedeny vyse v Obrazku 5.
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Otazka €. 6

Miyslite si, Ze Vas spole¢nost dostate¢né ochranuje vici zneuzivani?
a) urcité ano
b) spiSe ano
¢) spiSe ne

d) urcité ne

Ochrana seniora vuci zneuzivani
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urcité ano spiSe ano spiSe ne urcité ne

Odpovédi respondentii

Obrazek 6 Graf pocitu ochrany seniort vici zneuZivani

Obrazek 6 graficky vyznacuje, jak se seniofi citi chranéni v soucasné spolecnosti vici
zneuzivani. U celkového poctu 30 (100 %) respondentli se vice nez polovina, tj. 18 (60 %)
respondentll domniva, Ze je spole¢nost spiSe nechrani. Pouze 1 (3 %) respondent se domniva,
7e spolecnost seniory pted zneuzivanim urcité¢ nechrani a 11 (37 %) respondentii ma za to,
Ze spolecnost seniory spiSe chrani.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek uvadi 11 (61 %) respondentek, Ze tato spolecnost
je spiSe nechrani. Pouze 6 (33 %) respondentek si zvolily odpovéd ,,spiSe ano‘‘ a pouze
1 (6 %) respondentka si zvolila, Ze si je jista pfed ochranou seniora v dnesni spolecnosti.

Z celkového poctu 12 (100 %) respondenttl se 7 (58 %) domniva, ze spolecnost seniory spise
nechrani a 5 (42 %) respondentti si zvolilo odpoveéd’, Ze je spolecnost pied zneuzivanim spiSe

chrani. Vysledky jsou zobrazeny vyse, viz Obrazek 6.
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Otazka €. 7

Je pro Vas obtizné prizpisobit se dneSni dobé? Napr. doprava, cenové rozdily,

vymozenosti,...
a) urcité ano
b) spiSe ano
¢) spiSe ne

d) urcité ne

Mira prizpisobeni se seniora k dneSni dobé

H muzi
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Pocet respondenti
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Odpovédi respondentii

Obrazek 7 Graf pFizpuisobeni se seniora k dnesni spole¢nosti

Vysledky odpovédi na tuto otdzku ukazuji schopnosti seniori ptizptisobit se dnesni dobg.
U celkového poctu 30 (100 %) respondentii byla nejcastéji zvolena moznost odpovédi
,Spise ne‘‘ a to v poctu 14 (47 %) respondentli. Druhou nejcastéji zvolena odpovéd byla
moznost ,,spiSe ano‘‘ s poctem 7 (23 %) respondentti, 5 (17 %) respondentli zvolili moznost

,ur¢ité ano‘‘ a moznost odpovédi ,,urcité ne‘‘ zvolili 4 (13 %) respondenti.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek si pouze 4 (22 %) zvolily odpoved’ ,,urcité ano*.
Patrné nedostatky s pfizplisobenim, tedy mozZnost odpovédi ,,spiSe ano*‘ uvadi také 4 (22 %)

respondentky. Pouze 3 (17 %) respondentky si zvolily odpovéd ,,spiSe ne‘“ a 7 (39 %)
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respondentek uvadi naprosté bezproblémové piizpasobeni se dneSni dobé, tj. moZznost

odpovédi ,,urCité ne‘*.

Z celkového poctu 12 (100 %) respondentii si 7 (59 %) respondentli zvolilo odpoved
,,Spise ne‘‘, naopak moznost odpovédi ,,spiSe ano‘‘ uvedli 3 (25 %) respondenti. Moznost
vybéru ,,urcité¢ ne‘‘ zvolil pouze 1 (8 %) respondent a ,,urcité¢ ano‘‘ si zvolil také pouze

1 (8 %) respondent. Vysledky jsou zobrazeny v Obrazku 7.
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Otazka ¢. 8

Nechavate se ovlivnit reklamou?

a) ano
b) ne
¢) nevim
Vliv reklamy na seniory
14
12
£ 10
=
s 8
=
2
2 6 H muzi
o
:“:3 4 - Zeny
(=)
= 2 I
0
ano ne nevim
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Obrazek 8 Graf ovlivnéni seniora reklamou

Otazka cislo 8 v dotaznikovém Setfeni se zaméfuje na vyskyt ovlivnéni seniora reklamou.
Vlivem reklamy z celkového poc¢tu 30 (100 %) respondentid se nechaji ovlivnit reklamou
2 (6 %) respondenti, 4 (13 %) respondenti nevédi, zda se nechaji reklamou ovlivnit

a zbyvajicich 24 (81 %) respondenti se reklamou ovlivnit nenecha.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek, vice nez polovina, tj. 12 (67 %) respondentek
uvedlo, Ze se nenechaji reklamou ovlivnit a pouze 4 (22 %) respondentky uvedly moznost

vybéru odpovédi ,,ano*‘, tudiz Ze se reklamou ovlivnit nechaji.

U muzi, z celkového poctu 12 (100 %) respondentt se ani jeden, tedy 0 (0%) respondenti

nenecha reklamou ovlivnit, viz Obrazek 8.

43



Otazka €. 9

V ¢em vidite pozitiva soucasné spole¢nosti?

Pozitiva soucasné spole¢nosti
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Pocet respondenti
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vzdélani cestovani véda

Odpovédi respondenti

Obrazek 9 Graf nazoru pozitiv soucasné spolecnosti

Tato otazka je oteviend a odpovédélo na ni vSech 30 respondentli (18 Zen a 12 muzi).
Jelikoz se odpovédi respondentti shodovaly, sjednotila jsem je do péti celki — studium

a vzdélani, moznost cestovani, nevim, svoboda slova, vyzkum a véda.

Z celkového poctu 30 (100 %) respondentd za nejvetsi pozitivum soucasné spolecnosti
povazuje 9 (30 %) z nich cestovani. Studium a vzdélani jsou pozitivné hodnoceny 8 (27 %)
respondenty a svoboda slova pouze 1 (3 %) respondentem. Odpovéd’ nevim zodpovédélo
9 (30 %) respondent.

U zenské populace o celkovém poctu 18 (100 %) respondentek se 5 (28 %) respondentek
shodlo, Ze za nejvétsi pozitivum soucasné spolecnosti povazuji moznosti studia a vzdélani.
Druhym nej€astéj$im pozitivem souCasné spoleCnosti je povazovano 5 (28 %)

respondentkami moznost cestovani. Poctem 3 (16 %) respondentek je hodnocena pozitivné
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oblast zvySujici se kvality vyzkumu a védy, pfedevSim ve zdravotnictvi. Odpovéd’ nevim

uvedlo 5 (28 %) respondentek.

Z celkového poctu 12 (100 %) respondentd je nejpozitivnéji hodnocena 4 (33 %) respondenty
moznost cestovani. Druhd nejCastéjsi odpovéd’ byla uvedena moznost studia a vzdélani
Vv poctu 3 (25 %) respondentl. Pouze 1 (9 %) respondent uvedl ndzor o svobodé¢ slova.

Odpovéd nevim uvedli 4 (33 %) respondenti. Vysledky jsou zobrazeny v Obrazku 9.
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Otazka ¢. 10

V ¢em vidite negativa soucasné spolecnosti v CR?

Negativa soucasné spole¢nosti
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Obrazek 10 Graf nazori negativ dnesni spole¢nosti

Otazka ¢. 10 je oteviend a odpoveédé€lo na ni vSech 30 respondentii (18 Zen a 12 muzi).
Jelikoz se odpovédi respondentd shodovaly, sjednotila jsem je do 7 celkli — politicka situace,
rasovd kriminalita, nevim, zvySovani cen, protispoleCenské jednani a chovani, pracovni

uplatnéni a problematika zavislosti.

Z celkového poctu 30 (100 %) respondentl je za nejvétsi negativum soucasné spolecnosti
povazovana politickd situace poctem 10 (34 %) respondenti. Za dal$i negativum
je povazovano 5 (17 %) respondenty zvySovani cen, na stejné trovni je rasova kriminalita
poctem 4 (13 %) respondentl a protispolecenské chovani a jednani poctem také 4 (13 %)
respondentll. Pracovni uplatnéni vidi negativné 3 (10 %) respondenti, problematiku zavislosti

1 (3 %) respondent a 3 (10 %) respondenti odpovédeli nevim.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek, povazuje 5 (27 %) respondentek za nejvetsi
negativum dnesSni spoleCnosti zvySovani cen. Za dalSi znegativ je povazovano
protispolecenské jednani a chovani, s celkovym poctem 4 (22 %) respondentek. Na stejné

urovni je hodnocena politicka situaci 3 (17 %) respondentkami a pracovni uplatnéni
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je také hodnoceno 3 (17 %) respondentkami. Negativum ohledn¢ rasové kriminality uvedly

2 (11 %) respondentky, nejméné¢ zminénd je problematika zavislosti, kterou uvedla pouze

1 (6 %) respondentka.

Z celkového poctu 12 (100 %) respondentil je za nejvétsi negativum soucasné spolecnosti
7 (58 %) respondenty povazovana politicka situace. Druhym nej€astéj$im negativem je rasova
kriminalita, kterou uvadeji 2 (17 %) respondenti a odpovédi nevim reagovali 3 (25 %)

respondenti, viz Obrazek 10.
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Otazka ¢. 11

Jak hodnotite podminky pro zaloZeni rodiny v soucasné spole¢nosti? Nap¥. finance,

bytové podminky, pracovni uplatnéni
a) velmi dobre
b) dobre
¢) prumérné
d) Spatné

¢) velmi Spatné

Podminky k zaloZeni rodiny v soucasné spole¢nosti
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Obrazek 11 Graf podminek k zaloZeni rodiny v sou¢asné spole¢nosti

Obrazek 11 znazornuje, jak hodnoti seniofi podminky pro zalozeni rodiny v soucasné
spolecnosti. U celkového poctu 30 (100 %) respondentl je nejcastéji zvolend odpoveéd

4]

,»Spatné‘‘ u 14 (47 %) respondentd, 12 (40 %) respondentli hodnoti podminky pro zalozeni

rodiny ,,pramérné*‘, 3 (10 %) respondenti ,,velmi Spatné‘‘ a pouze 1 (3 %) respondent

povazuje podminky za dobré.
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b 43

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek byla nejcastéjsi odpovédi ,,Spatné‘,
kterou si zvolilo 8 (44 %) respondentek. Primérné tuto zalezitost vidi 7 (39 %) respondentek.
Odpoved ,,velmi Spatné‘‘ v dotaznikovém Setfeni zvolily 2 (11 %) respondentky a pouze

1 (6%) respondentka zvolila odpovéd’ ,, dobie*‘.

Muzi, z celkového poc¢tu 12 (100%) respondentd, se shodli, ze velmi dobré podminky
pro zalozeni rodiny nejsou, tuto odpovéd si nezvolil zadny (0%) respondent. Nejcastéji
zvolena odpovéd U muzi poétem 6 (50%) respondentl je ,,Spatné‘‘. Primérné podminky

k zalozeni rodiny vidi 5 (42%) respondentti a odpovéd’ ,,velmi Spatné‘* zvolil pouze 1 (8%)

respondent.
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Otazka ¢. 12

Co by jste chtél/a zménit v soucasné spole¢nosti v CR?

Navrhy zlepSeni ohledné souc¢asné spolecnosti
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Obrazek 12 Graf navrhi seniori K zlepSeni situace ohledné souc¢asné spole¢nosti

Otazka ¢. 12 je oteviena a odpovédélo na ni vSech 30 respondentt (18 Zen a 12 muzu).
Jelikoz se odpovédi respondentd shodovaly, sjednotila jsem je do 6 celkli — politicka situace,
spolecenské chovani a jednani, finan¢ni zabezpeceni, pracovni uplatnéni, mensinové

problémy a nevim.

Z celkového poctu 30 (100 %) respondentl byly nejcastéjsi navrhy zmén v oblasti politické
situace u 9 (31 %) respondentti a zmény ve spoleCenském chovani a jednani u 7 (23 %)
respondentli. Dal$i navrhy zmén v soucasné spolecnosti byly zminény v oblasti pracovniho
uplatnéni a to U poct 2 (6 %) respondent a zmény ohledné finanéniho zabezpeceni
také u 2 (6 %) respondentd. MenSinové problémy by zménil pouze 1 (3 %) respondent.

Odpovéd nevim uvedlo 9 (31 %) respondentu.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek se nejcastéji objevil navrh zmén v oblasti
politické situace u 6 (34 %) respondentek. U 4 (22 %) respondentek byly uvedeny zmény

spole¢enského chovani a jednani. Zmény finanéniho zabezpeCeni uvedly 2 (11 %)
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respondentky a 2 (11 %) respondentky uvedly zmény v pracovnim uplatnéni. Odpovéd’ nevim

uvedly 4 (22 %) respondentky.

Z celkového poctu 12 (100 %) respondentll se objevily navrhy ve zméné politické situace
u3 (25 %) respondentii a zmény ve spoleCenském chovani a jednani taktéz u 3 (25 %)
respondent. Pouze 1 (8 %) respondent uvedl, Ze by uvital zmény ohledné¢ menSinovych

problémii. Odpoveéd’ nevim zodpovedélo 5 (42 %) respondenttl.
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Obrazek ¢. 13

V ¢em spatiujete pozitivni moZnosti dneSni adolescentni populace?

Pozitivni moZnosti adolescentni populace
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Obrazek 13 Graf pozitiv dnesni adolescentni populace

Obrazek 13 ma poukazat na to, v ¢em seniofi spatiuji pozitivni moznosti dne$ni adolescentni
populace. Otazka je oteviend, odpovédélo na ni vSech 30 respondentl (18 Zen a 12 muzil)
a jelikoz se odpovedi shodovaly, sjednotila jsem je do 5 celkdi — uplatnéni ve spolecnosti,

kulturni a spolecensky Zivot, cestovani a jazykové zdatnosti, vzdélani a studium a nevim.

Z celkového poctu 30 (100 %) respondentil je za nejvEtsi pozitivum povazovano cestovani
a jazykové znalosti s poc¢tem 8 (27 %) respondentti a pozitivum vzdélani a studium s poctem
7 (23 %) respondentti. Kulturni a spolecensky Zivot vidi jako pozitivum 4 (13 %) respondenti
a uplatnéni ve spolecnosti 3 (10 %) respondenti. Odpovéd’ nevim uvedlo 8 (27 %)
respondentd.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek je za nejvétsi pozitivum povazovano cestovani
a jazykova zdatnost a to v zastoupeni 6 (33 %) respondentek. Pozitivum vzdélani a studium

uvedlo 5 (28%) respondentek, uplatnéni ve spolecnosti uvedly 3 (17 %) respondentky,
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kulturni a spoleCensky zivot uvedla pouze 1 (5 %) respondentka. Odpovéd nevim

zodpovédély 3 (17 %) respondentky.

Z celkového poctu 12 (100 %) respondentti 3 (25 %) uvedli, ze za nejvetsi pozitivni moznosti
povazuji kulturni a spoleCensky zivot. Na stejné trovni byla shoda u dvou z odpovédi,
2 (17 %) respondenti uvedli vzdélani a studium a 2 (17 %) respondenti uvedli moznosti

cestovani a studium cizihch jazykt. Odpoveéd nevim zodpovédélo 5 (41 %) respondenti.
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Otazka ¢.14

V ¢em spatiujete negativni mozZnosti dnesni adolescentni populace?

Negativni moZnosti adolescentni populace
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Obrazek 14 Graf negativ dnesni adolescentni populace.

Tato otazka je téZ oteviend a odpovédélo na ni vSech 30 respondentl (18 Zen a 12 muzi).
Jelikoz se odpovédi respondentil shodovaly, sjednotila jsem je do 6 celkli — nartst kriminality,
finan¢ni zabezpeceni, pracovni uplatnéni, problematika zéavislosti, protispolecenské chovani

a nevim.

Z celkového poctu 30 (100 %) respondentli je za nejvetsi negativum adolescentni populace
povazovana problematika zavislosti v poctu 9 (31 %) respondenti a protispolecenské chovani
poctem 8 (27 %) respondentil. Negativum hodnoti pracovniho uplatnéni 4 (13 %) respondenti,
nartist kriminality 1 (3 %) respondent a oblast financniho zabezpeceni 1 (3 %) respondent.

Odpovéd nevim uvedlo 7 (23 %) respondent.

U celkového poctu 18 (100 %) respondentek, je za negativum na prvnim misté povazovano
protispolecenské chovani, coz uvedlo 6 (33 %) respondentek a problematika zavislosti,
které uvedlo rovnéz 6 (33 %) respondentek. Negativa ohledné pracovniho uplatnéni uvedly

2 (11 %) respondentky. Odpoveéd nevim uvedly 4 (13 %) respondentky.
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Z celkového poctu 12 (100 %) respondentt, 3 (25 %) uvedli za negativum dne$ni adolescentni
populace problematiku zavislosti. Protispolecenské chovani uvedli jako negativum 2 (17 %)
respondenti, stejn¢ jako podminky pracovniho uplatnéni hodnoti 2 (17 %) respondenti. Pouze
1 (8 %) respondent uvedl jako negativum finan¢ni zabezpeCeni a nardst kriminality

také 1 (8 %) respondent. Odpoveéd’ nevim uvedli 3 (25 %) respondenti
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Otazka ¢15.

Myslite si dle své zkuSenosti, Ze je adolescentni populace vici seniorim vstiicna?

Napf¥. ochota pomoci, komunikace, ...
a) urcité ano
b) spiSe ano
¢) spiSe ne

d) urcité ne

Vstricnost adolescentni populace vici senioriiom
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Obrazek 15 Graf nazori vici vstficnosti adolescentni populace a seniori

Ukolem této otazky bylo zjisténi, jak seniofi nahliZeji na dnesni adolescentni populaci a jejich
vsticnost. Z celkového poctu 30 (100 %) respondentii se polovina, tudiz 15 (50 %)
respondenti domnivd, Ze adolescentni populace je spiSe vstiicnd. Moznost odpovédi
,Spise ne‘“ zvolilo 14 (47 %) respondenti a pouze 1 (3 %) respondent ma za to,

ze adolescentni populace je vii€i seniorim urcité vstiicna.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek se pouze 1 (6 %) respondentka domniva,
ze adolescentni populace je vic¢i seniorim urcité vstticna, 9 (50 %) respondentek si zvolily
odpoveéd’ ,,spiSe ano‘‘ a 8 (44 %) respondentek si mysli, Ze adolescentni populace je spise

nevstricna.

U celkovém poctu 12 (100 %) respondenti, si 6 (50 %) zvolilo odpovéd’ ,,spiSe ano‘‘ a stejny

pocet, tudiz 6 (50 %) respondentil si zvolilo odpoveéd’ ,,spisSe ne*, viz Obrazek 15.
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Otazka ¢. 16

Myslite si, Ze se zlepSuji vztahy mezi seniory a adolescentni populaci?
a) urcité ano
b) spiSe ano
¢) spiSe ne

d) urcité ne

ZlepSeni vztahu mezi seniory a adolescentni populaci
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Obrazek 16 Graf hodnotici zlepSovani vztahi mezi seniory a adolescentni populaci

Otazka ¢. 16 poukazuje na zlepSovani se vztahii mezi seniory a adolescentni populaci.
Z celkového poctu 30 (100 %) respondentii se 21 (70 %) domniva, ze vztahy mezi seniory
a adolescentni populaci se spiSe nezlepsuji, 8 (27 %) respondentl soudi, Ze se vztahy spise
zlepSuji a pouze 1 (3 %) respondent ma za to, Ze vztahy mezi seniory a adolescentni populaci
se urcité zlepSuji.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek se 10 (55 %) domniva, Ze se vztahy mezi seniory
a adolescenty spiSe zhorSuji, pouze 1 (6 %) respondentka zvolila moZnost odpovédi
,Hur¢ité ano‘‘ a 7 (39 %) respondentek si zvolilo odpovéd’ ,,spise ano“‘.

V celkovém poctu 12 (100 %) respondentd ma prevazna Cast, tedy 11 (92 %) respondentii
pocit, ze vztahy mezi seniory a adolescentni populaci se spiSe zhorSuji. Pouze 1 (8 %)
respondent zvolil odpoved’ ,,spiSe ano*‘, tudiz ma dojem, Ze se vztahy zlepsuji. Vysledky jsou

uvedeny v Obrazku 16.
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Otazka ¢. 17

Jaké je vasSe pohlavi?

a) zena

b) muz

Pohlavi respondentii
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Obrazek 17 Graf pohlavi respondenti.

V otazce €. 17 respondenti uvadéji své pohlavi. Jiz na prvni pohled lze jednozna¢né patrné,
ze v dotaznikovém Setieni pievazuji zeny (60%) oproti muzim (40%). Veskeré informace
byly zjistény z Gdaji od 30 dotazovanych respondentt, 18 (100 %) zen a 12 (100 %) muz,
viz Obrazek 17.
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Otéazka ¢. 18

Jaky je Vas vék?

Vék respondenti
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Obrazek 18 Graf véku respondenti

Obrazek ¢. 18 znazornuje veék respondenti a byla zde ponechina oteviend odpovéd.
Nasledujici ve€kové kategorie jsou rozdéleny do tii skupin. Z celkového poctu 30 (100 %)
respondentli se zucastnilo dotaznikového Setfeni 15 (50 %) respondenti ve vékovém rozpéti
60 — 69 let, 14 (47 %) respondentii ve vékovém rozmezi 70 — 79 let a pouze 1 (3 %)

respondent ve véku 80 let a vyse.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek se zcastnilo dotaznikového Setteni 10 (55 %)
respondentek ve vékovém rozpéti 60 — 69 let, 7 (39 %) respondentek ve vékovém rozmezi

70 — 79 let a pouze 1 (6 %) respondentka ve veéku 80 let a vyse.

U muzu zodpovidalo dotaznik 5 (42%) respondentl ve vékovém rozpéti 60 — 69 let, 7 (58%)

respondentti ve veéku 70 — 79 let a 0 (0%) respondentti ve véku 80 let a vyse.

Minimalni zjiStény vék respondentl ¢ini 60 let a maximalni 90 let. Modus vékového rozpéti
U muza ¢ini 70 let a medidn taktéz 70 let. Vékovy modus u Zen je 63 let a median 66 let.
Celkovy vekovy modus muzské i Zenské populace ¢ini 63 let a medidn obou vékovych skupin
69 let. Veékovy prumér Zen je 69 let, u muzi je taktéz primérny vék 69 let. Vesker¢ informace
byly zjiStény z daji od 30 dotazovanych, 18 Zen a 12 muZzi. Vysledky jsou zobrazeny
v Obrazku 18.
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Otazka ¢. 19

Kde Zijete?
a) v domacim prostiedi sim/sama
b) v domacim prostiedi s rodinou

) v domové pro seniory ¢i jiném pobytovém zaiizeni

Bydlisté seniori

16

14
o= 12
N
_o.:a 10
% 8
g 6
- H muzi
o 4
S L Zen

-
V domacim prostfedi V domécim prostiedi s V domové pro seniory
sam/sama rodinou ¢i jiném pobytovém
zafizeni
Odpovédi respondenti

Obrazek 19 Graf mista Ziti seniori.

Tato otazka ukazuje, kde Ziji respondenti dotaznikového Setifeni. Z celkového poctu
30 (100 %) respondenti Zije v domacim prostiedi s rodinou 25 (83 %) respondentl a pouze
5(17 %) respondentil zije v domacim prosttedi sdm/sama.Ze vsSech respondentli, ktefi
se zucastnili dotaznikového Setieni, nezije nikdo (0 %) v domove pro seniory ¢i v jiném

pobytovém zafizeni.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek zije v domdacim prostiedi se svou rodinou

14 (78 %) respondentek a 4 (22 %) respondentky Ziji v domacnim prostiedi sami.

V celkovém poctu 12 (100 %) respondentti zije 11 (92 %) respondentli v doméacim prostiedi

se svou rodinou a pouze 1 (8 %) respondent Zije v domacim prostiedi sam, viz Obrazek 19.
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Otazka ¢. 20
Jaké je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) zakladni
b) stfedoskolské s vyuénim listem
c) stiredoSkolské s maturitou
d) vyssi odborné

e) vysokoskolské

Dosazené vzdélani

8
7
2 6
g 5
g 4
>
g 3 H muzi
>§ 2 I zeny
~ 1
0

Zakladni  Stfedoskolské s Stredoskolskés Vyssi odborné Vysokoskolské
vyuénim listem  maturitou

Odpovédi respondenti

Obrazek 20 Graf dosazeného vzdélani respondenti

Obrazek ¢. 20 se zabyva otazkou dosazen¢ho vzdélani u respondentd. U celkového poctu
30 (100 %) respondentti je nejvEtsi zastoupeni stfedoSkolského vzdélani s maturitou
V obsazeni 12 (40 %) respondentt, 10 (33 %) respondentli absolvovalo stfedoskolské vzdélani
S vyuénim listem, 7 (23 %) respondentli zékladni vzdélani a pouze 1 (3 %) respondent

absolvoval vysokoskolské vzdélani.

Z celkového poctu 18 (100 %) respondentek uvedlo 7 (39 %) respondentek, ze vystudovalo
sttedni Skolu s vyuénim listem, 6 (33 %) respondentek absolvovalo vzd€lani zékladni

a sttedoskolské s maturitou absolvovalo 5 (28 %) respondentek.
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Vysledky dotaznikového Setfeni u muzi, v celkovém poctu 12 (100 %) respondentti ukazuji,
ze pouze 1 (8 %) respondent doséhl vysokoskolského vzdélani, 7 (59 %) respondentl
absolvovalo  stfedni  Skolu s  maturitou, stiedoskolské  vzdélani S vyucnim

listem absolvovali 3 (25 %) respondenti a zakladni vzdélani 1 (8 %) respondent.
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5. DISKUZE NAD VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Tato cast bakalaiské prace je veénovéana diskuzi nad vysledky dotaznikového Setfeni.
Vyzkumné otazky byly stanoveny pifed zahajenim dotaznikového Setfeni a jsou uvedeny
na zaCatku vyzkumné casti. Jelikoz jsou vyzkumné otazky hodnoceny pouze dle 30
dotazovanych, nelze vysledky zobecnit na celou populaci, ale pouze na tento vyzkumny

vzorek.

Vyzkumna otazka ¢. 1 — Existuji pfipadné rozdily v hodnoceni postaveni seniort

ve spolecnosti vzhledem k pohlavi respondentti?

Odpovéd’ na tuto vyzkumnou otdzku bude ziskdna z otazek ¢. 2 a ¢. 3 zabyvajici
se postavenim seniora ve spolecnosti a zmén situace seniorll ve spolecnosti. Otdzka ¢. 2
je zaméfena na hodnoceni postaveni seniora v soucasné spolecnosti a otazka ¢. 3 se zabyva

meénici se situaci postaveni seniorti ve spolecnosti.

Podle primérnych hodnot obou pohlavi vyplyva u dotaznikové otazky ¢. 2, Zze Zeny vidi
postaveni seniord ve spolecnosti primérné a muzi spise Spatné. Vysledky vyzkumu u otazky
¢. 3, ktera se zabyva také timto tématem, pouze se zaméfenim zme&nou postaveni seniora
ve spolecnosti vyplyva, ze muzi hodnoti tyto zmény za zhorSujici se a Zeny nemohou tuto

situaci posoudit.

Vysledky z dotaznikového Setfeni u otazky hodnotici spolecnost pro mé nebyly piekvapenim,
jelikoz ¢asto slycham od seniorti v mém okoli, ale i ve mésté, v hromadné dopravé, u doktora,
atd., ze své postaveni ve spolecnosti seniofi hodnoti pfevazné negativné. Domnivam se,
ze tento postoj je zpusoben vlivem soucasné spoleCnosti. Stafi lidé se nestaci ptizpusobit

rychlému tempu, technologiim, finanénim zménam atd.

Otazkou v hodnoceni postaveni seniora ve spolecnosti se zabyvala ve své diplomové praci
Rockova. Dle vysledkti dotaznikového Setfeni bylo v praci zjiSténo, ze 77, 89 % seniori
hodnoti spolecnost za spiSe dobrou, 1 kdyz je tieba zlepSovat zivotni podminky pro seniora

(Rogkova, 2009, s, 73).

Vysledky mého dotaznikového Setieni, kdy seniofi své postaveni hodnoti spiSe za negativni,

zhorsujici se ¢1 primérné se odliSuji od vyzkumu diplomové prace Rockové. Dle mého nézoru
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je tato zména zpisobena soucasnou spoleCnosti a politickou situaci, kdy seniofi mayji
ve spolecnosti nizsi spolecenskou hodnotu nez pred péti lety, coz dokazuje jejich hodnoceni

v dotaznikovych Setfenich a ve zménach vysledki v porovnanych vyzkumech.

Vyzkumna otazka €. 2 — Jak hodnoti seniofi spole¢nost na zéklad& vybranych ukazatelti?

Druha vyzkumna otézka je vyhodnocena dle dotaznikové otazky ¢. 1 a €. 11.

K vypracovani otazky ¢. 1 slouzi $kala hodnot od 1 — 5, kde seniofi hodnoti soucasnou
spole¢nost dle vybranych ukazatelti a podminky pro zalozeni rodiny v soucasné spole¢nosti.
Z vysledku vyplyva, Ze zeny nejlépe hodnoti kvalitu a dostupnost zdravotni péce a zivotni
prostiedi, kvalitu a dostupnost socialni péce, naopak nejhlie byly zvoleny moznosti
pracovniho uplatnéni a podminky pro zalozeni rodiny. U muzské populace byla nejlépe
vyhodnocena péce o nemocné a postizené a prostor pro podnikani, nejhife muzi vyhodnotili
podminky pro zalozeni rodiny a politickou situaci. U obou pohlavi je shoda v negativnim

hodnoceni podminek pro zalozeni rodiny.

U otazky ¢. 11, zabyvajici se podminkami pro zalozeni rodiny v souCasné spolecnosti
vyplyva, Ze zeny hodnoti podminky spiSe Spatn€ ¢i primérné a muzi hodnoti podminky

za Spatné ¢i primeérné.

Vyzkumna otazka €. 3 — Jaké jsou nézory seniorti na jejich postaveni ve spole¢nosti?

Tato vyzkumnéd otdzka byla hodnocena dle dotaznikovych otazek ¢. 4 a ¢. 5, tykajici
se vékové diskriminace a osobnimi zkuSenostmi se zneuzivanim seniord, napf. kradeze

¢1 plané sliby.

Z vysledkl dotaznikového Setteni vychazi, Ze z dotazovanych muzil i Zen je stejny pocet téch,
kteti se béhem seniorského veéku setkali s vekovou diskriminaci. Nejcastéjsi davod,
ktery seniofi uvadéli, byla zélezitost pracovniho uplatnéni ¢i uzavieni nového pracovniho

pomgr.

U otazky ¢. 5 vyplyva z dotaznikového Setieni, Ze z celkového poctu 18 (100 %) Zen,
se 16 (89 %) respondentek se zneuzivanim nesetkalo. Z celkového poctu 12 (100 %)muzi

se 9 (75 %) respondentt se zneuzivanim také nesetkalo. Vysledek ohledné zneuzivani seniort
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u obou pohlavi je obstojny, ponévadz vice nez polovina z dotazovanych z obou pohlavi

se s 0sobnimi zkuSenostmi ohledné zneuzivani nikdy nesetkali.

Problematikou vékové diskriminace se také zabyvala ve své knize Vidovi¢ova, ktera ve svém

vyzkumu zjistila, Ze vékovou diskriminaci ¢astéji uvadeéji zeny (Vidovicova, 2008, s.160).

Vyzkumna otazka €. 4 — Jak seniofi hodnoti spoleenské klima v CR?

Ctvrta vyzkumna otazka byla vyhodnocena podle dotaznikovych otazek ¢. 7 a &. 8, které

se zabyvaji podminky piizptisobeni se dne$ni dobé¢ a vlivem reklamy na populaci seniora.

U otazky €. 7 bylo zjisténo, ze zeny maji problémy s prizpisobenim se dnes$ni spolecnosti,
nebot’ prevazna ¢ast odpoveédi v dotaznikovém Setfeni se vztahovaly k moznosti ur€ité ano
¢i spiSe ano. Muzi s ptizpisobenim Se dneSni dobé nemaji velké problémy, jelikoz vysledky

z dotaznikového Setieni byly vztazeny na odpovédi spisSe ano €i spiSe ne.

Vysledek na otazku €. 8 je zndzornén na obrazku ¢. 8. Na prvni pohled je z tabulky znatelné,
ze se muzska ani Zenska populace ovlivnit reklamou nenechaji. Zjisténi pro meé bylo velkym
ptekvapeni, jelikoZ jsem se domnivala, Ze naopak reklama ma na seniorskou populaci velky
vliv a je soucast jejich kazdodenniho vnimani, reklamni akce a akéni dny byvaji pro lidi starsi

populace velmi oblibené.

Vyzkumem o vlivu reklamy se zabyvala ve své zavérecné praci 1 Blazkova, ktera uvadi,
ze reklama na seniory ma velky vliv, fik4, Ze seniofi budou i nadale nahlizet do reklamnich

letaki a navstévovat reklamni akce. (Blazkova, 2011, s. 53).

Vyzkumna otazka €. 5 — Jaky maji seniofi pohled na moznosti soucasné adolescentni

populaci?
K odpovédi na tuto vyzkumnou otazku byly pouzity dotaznikové otazky €. 15 a ¢. 16,

poukazujici na vstticnost adolescentni populace viuéi seniorim a zmény vztahii mezi seniory

a adolescentni populaci.
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Vysledky odpovédi vztahujici se k dotaznikové otdzce €. 15 jsou mezi pohlavim stejna.
Jelikoz muzi i Zeny zvolily nejCastéji moznosti odpoveédi spiSe ano a spiSe ne, tudiz

je adolescentni populace k seniortim vstiicna pouze z ¢asti.

U dotaznikové otazky ¢. 16 byla nejcastéjSi zminéna mezi muzi i zenami moznost odpoveédi
,»Spise ne‘‘, tudiz ze se nezlepsSuji vztahy mezi seniory a adolescentni populaci. Vysledek této
otazky jsem jiz od zacatku predpokladala, jelikoz vétSin€ seniorské populace se zplsob zivota
adolescentni populace nelibi, at’ jde o trdveni volného ¢asu, partnerské vztahy ¢i finan¢ni

zabezpeceni.

Pohledem seniori na mladsi generaci se ve své knize zabyva HaSkovcova a jeji tvrzeni
se shoduje smym vyzkumem. Uvadi, Zze seniory ndzory a chovani mladych lidi nékdy
prekvapi a jsou zcela odlisné, pokud narista pocet odlisSnych nazorti, pak seniofi konstatuji,

ze svétu mladych nerozumi. (Haskovcova, 2012, s. 14).
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6 ZAVER

Tato bakalaiska prace byla zamétfena na hodnoceni soucasné spolecnosti pohledem seniort.
Do dotaznikového Setfeni bylo zapojeno celkem 30 seniortl, 18 Zen a 12 muzt. Vzhledem
k tomu, Ze jsem dotaznik rozdala mezi seniory v mém okoli a do okoli mych blizkych,
navratnost byla 100%. Béhem Setfeni nedoSlo k zddnym komplikacim a zadané cile byly

splnény.

Na podkladé teoretickych a praktickych poznatkli ziskanych v této praci, bych chtéla

navrhnout pfipadna doporuceni pro praxi.

Prvni doporucenim by bylo opatieni vztahujici se k aktivizaci seniori a navstévy kulturnich

akci, kde by prichazeli do kontaktu s riznymi vékovymi skupinami.

Druhym doporu¢enim je moznost pracovniho uplatnéni V oblasti dobrovolnictvi,

aby nedochazelo k vékové diskriminaci a izolaci této vékové skupiny.

Jako tietim a posledni doporuceni bych uvedla pravidelné navstévy organizaci, které sdruzuji
seniory a to kvuli socializaci, uplatnéni volného Casu, zpomaleni pfi¢in starnuti a rozvoje
osobnosti jak ve strance psychické, fyzické, tak i v technologickych vymozenostech dne$ni
doby.

Nékteré z odpovédi, ziskané z dotaznikového Setieni jsem predpokladala, jelikoZ v mém okoli
zije velky pocet lidi vyssiho ve€ku. Diky ziskanym zkuSenostem v praci se seniory
jsem pochopila, ze pro nékteré neni lehké v této spolecnosti a dobé zit, at’ uz se jedna
0 technologické vymozZenosti, zplsob ziti rodin, dopravu, komunikaci mezi lidmi,

spolecenské chovani a jednani, nakupovani aj.

Spoluprace se seniory byla zajimava, jelikoz kazdy senior je naprosto odliSny, ma jiny nazor
a pohled na své okoli, aktivity ¢i politické situace.
Diky této bakalarské praci a vybérem tohoto tématu jsem méla moZnost vice nahlédnout

do svéta seniort, zjistit, jaky maji pohled na soucasny zpisob zivota, adolescentni populaci

a poznat jejich nazory na spolecnost.
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Piiloha A: Desatero komunikace se seniory

(3}

hn

6.

10.

Desatero komunikace se seniory

. Respektujeme identitu pacienta a dusledné jej oslovujeme jménem nebo odpovi-

dajicim titulem. NevyZzadana familiarni osloveni jako ..babi*, ..dédo™ jsou poni-
Zujici.

. Dusledn¢ se vvhybame infantilizaci. zdétinStovani starcho ¢lovéka. Ani s ne-

mocnymi se syndromem demence nchovofime jako s détmi — a to ani formou,
ani obsahem.

. Pi1 komunikaci s geriatrickymi pacienty se zdravotnim postizenim a pii jejich

osetrovani cilevédomé chranime pacientovu dustojnost: snazime se vyloucit pod-
cenovani a nepodlozené prisuzovani zavaznych funkénich deficitu. napf. v ko-
gnitivni oblasti.

. Respektujeme princip zpomaleni a chranime seniory pied ¢asovym stresem: po-

¢itame se zpomalenim psychomotorického tempa a se zhorsenou pohyblivosti.

. Sloz1t&jéi nebo zvlasté dalezité informace (terminy vyS$etfeni, pfipravu na né,

zpusob uzivani Iéku) nékolikrat zopakujeme ¢i radéji jesté napiseme na list pa-
piru.

Aktivné, ale taktné ovérime mozné komunikaéni bariéry (porucha sluchu, zraku
apod.) a tomu piizpusobime komunikaci.

. K usnadnéni komunikace se zdrzujeme v zorném poli pacienta, mluvime srozu-

mitelné a udrzujeme ocni kontakt. Pii pochybnostech ovérujeme spravné vyuzi-
ti kompenzaénich pomucek.

. Bez ovéfeni nedoslychavosti nezesilujeme hlas; porozuméni reéi se ve stafi zhor-

Suje v hluéném prostiedi. proto ..neprekiikujeme™ jiny hovor, rozhlas. televizi.
ale snazime se hluk odstranit.

. Dopomoc pii pohybu. odkladani odévu ¢i pii uléhani na vysetiovaci lehatko vzdy

nabizime amérné zdravotnimu postizeni pacienta. ale nevnucujeme: umoziujeme
pouzivani opérnych pomucek (hole, choditka). Zdravotnicka zafizeni slouzici
seniorum by méla byt zasadné snadno pfistupna, bezbariérova. s dostatecnym
osvétlenim. s protiskluzovou upravou podlah a s prehlednym znacenim.

Pri ustavnim oSetfovani ma komunikace 1 oSetfovatelska aktivita cilevédomé
smérovat K podpore a k udrzeni (obnové) sobéstacnosti a socialnich roli kichke-
ho star¢ho ¢lovéka se zdravotnim postizenim. nikoli pfedéasné predpokladat
jejich ztratu a vest k imobilizaci a rezignaci.

Zdroj: Kalvach Z. a kol., 2008, s. 324.



Piiloha B: Desatero komunikace s pacienty se syndromem demence

Desatero komunikace s pacienty se syndromem demence

. Pri komunikaci omezujeme rudivé a rozptylujici vlivy prostiedi. napf. rozhlaso-

v¢ vysilani, ujistime se. ze pacient dobie slySi. ze ma spravné nastaveny kom-
penzaéni pomucky (naslouchadla) a Ze netrpi komunikaéni poruchou ve smyslu
afazie.

. Pacienta povzbuzujeme vlidnym zajmem. usilujeme o klidné chovani a pozitivni

vyraz. omezujeme prudké pohyby a pfechazeni, zustavame v zorném poli pa-
cienta, dusledné respektujeme fenomén zpomaleni — spéch ¢asto vyvola uzkost
a zmatenost.

. Mluvime srozumitelné, pomalu a v kratkych vétach.

. 'V hovoru se vyvhybame odbornym vyrazum. zargonu, ale 1 frazim ¢1 ironicky

minénym protimluviim; pouzivame vyrazy pacientovi znamé a piimérené. Po-
uzivame pfima pojmenovani. vyhybame se¢ zajmenum a pokud lze. tak na pied-
méty, osoby, €asti téla, o nichz hovorime. ukazujeme. Jestlize pacient néco sprav-
né nepochopil. pouzijeme pokud mozno jinou formulaci a neopakujeme stejna
slova.

. Aktivné navazujeme a udrzujeme o¢ni kontakt a prubézné ovérujeme, zda paci-

6.

Pii

ent nasim informacim spravné porozumél, dulezité udaje piseme navic na list
papiru. Pro ziskani pozornosti, popi. pro zklidnéni. pouzivame dotek.
Vyuzivame non-verbalni komunikaci, mimiku, dotek a tyto projevy sledujeme
a umoziujeme i u pacienta: jsme vnimavi k projevum uzkosti. strachu. deprese.
bolesti.

. Dame jasné najevo. jestlize odchazime. a zopakujeme. zda jen na chvili (vrati-

me s¢. komunikace ¢i zdravotnicka procedura neskonéila), nebo zda konzultace
skon¢ila.

. Pacienta nepodceiujeme, komunikaci neomezujeme, ale pizpusobujeme ji jeho

schopnostem. Praveé nemocné se syndromem demence peclivé informujeme o po-
vaze a duvodu vysetieni €1 lécebného vykonu, kterym se maji podrobit: béhem
vyvkonu s nimi komunikujeme. uklidiujeme je. postup komentujeme.

. Aktivné chranime dustojnost lidi trpicich syndromem demence. posilujeme jejich

autonomii a moznost rozhodovat o sobé, branime jejich ponizovani. nechovorime
o nich. jako by ncvnimali (fenomén zvécnéni Zivé bytosti). dodrzujeme alespon
obecnou uroven respektovani lidského studu.

komunikaci posilujeme orientaci pacienta osobou. mistem i ¢asem. oslovu-
jeme jej dustojné yménem anebo tak. jak si sam pieje €1 vyZzaduje. Jistotu pacien-
ta posilujeme umoznénim kontaktu s blizkou osobou, na kterou je zvvkly nebo
na které je zavisly: pokud to jen trochu lze. umoznujeme ucast této zklidnujici
osoby pfi vySetfeni.

Zdroj: Kalvach Z. akol., 2008, s. 324-325.



Priloha C: Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Hana Brendlova a jsem studentkou tfetiho rocniku oboru Zdravotné socialni
pracovnik na Fakulté zdravotnickych studii Univerzity Pardubice. Tématem mé bakalaiské prace je
,,Hodnoceni soucasné spolecnosti pohledem seniori”” , chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni dotazniku,
ktery slouzi jako zdroj ve vypracovani bakalatské prace.

Vami zvolenou variantu zakrouzkujte, u otevienych otazek (¢. 4, 6, 7, 9, 10, 11) prosim
odpovézte 2-3 vétami maximalng.

Za spolupraci Vam predem velice dekuji.

1. Ohodnot’te, dle stupnice, jak vnimate vV souc¢asné spole¢nosti (1 - velmi $patné, 2 — $patné, 3 -

primérné, 4 - dobie , 5 — velmi dobfte).

e Kvalitu a dostupnost zdravotni pé¢e 1 2 3 4 5
o Kuvalitu a dostupnost socialni péce 12345
¢ Politickou situace 12345
e Podminky pro zaloZeni rodiny 12345
e Pé&Ci o staré obCany 12345
e Prostor pro podnikani 12345
e Zivotni prostiedi 12345
e Pé&Ci 0o nemocné a postizené 12345
e Moznosti pracovniho uplatnéni 12345
e Bytovou situaci 12345

2. Jak by jste vyhodnotil/a postaveni seniora v souc¢asné spole¢nosti?
a) velmi dobie

b) dobre

¢) primérné

d) spise Spatne

e) velmi Spatné

3. Jak si myslite, Ze se méni postaveni seniort ve spole¢nosti?
a) zlepsuje se

b) zhorsuje se

¢) nemohu posoudit

4. Mate zkuSenosti s vékovou diskriminaci?
a) ano

b) ne

Pokud ano, jak se projevila



5. Mate zkuSenosti se zneuZivanim seniort? Nap¥. kradeze, plané slibys,...

a) ano
b) ne

6. Myslite si, Ze Vas spolecnost dostatecné ochranuje vici zneuZivani?
a) urcité ano

b) spise ano

c) spise ne

d) urcité ne

7. Je pro Vas obtiZné se prizpisobit dnesni dobé? Napi. doprava, cenové rozdily, vymoZzenosti,...
a) urcité ano
b) spise ano
c) spiSe ne
d) viibec ne

8. Nechavate se ovlivnit reklamou?
a) ano
b) ne

¢) nevim

9.V ¢em vidite pozitiva soucasné spolecnosti v CR?

10. V ¢em vidite negativa soucasné spolecnosti v CR?

11. Jak hodnotite podminky pro zaloZeni rodiny v sou¢asné spole¢nosti? Napft. finance, bytové
podminky, pracovni uplatnéni

a) velmi dobte
b) dobte

¢) primeérné

d) Spatné

e) velmi Spatné

12. Co by jste chtél/a zménit v soucasné spole¢nosti v CR?



13. V ¢em spatiujete pozitivni moZnosti dnesni adolescentni populace?

14.V ¢em spatiujete negativni moZnosti dnes$ni adolescentni populace?

15. Myslite si dle své zkuSenosti, Ze je adolescentni populace viici seniorim vstificna? Napf.
ochota pomoci, komunikace,...

a) urcité ano

b) spise ano

c) spise ne

d) viibec ne

16. Myslite si, Ze se zlepSuji vztahy mezi seniory a adolescentni populaci?

a) urcité ano
b) spise ano
c) spiSe ne
d) viibec ne

17. Jaké je vaSe pohlavi?
a) zena

b) muz

18. Jaky je VAS v€K? ...

19. Kde Zijete?

a) v doméacim prostiedi sam/sama
b) v domacim prostiedi s rodinou
¢) v domove pro seniory ¢i jiném pobytovém zatizeni

20. Jaké je vase nejvyssi dosaZené vzdélani?
a) zakladni

b) stiedoskolské s vyuc¢nim listem

c) stiedoskolské s maturitou

d) vyssi odborné

e) vysokoskolské



