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Cilem prace je analyzovat vyvoj telekomunika¢niho trhu v CR z hlediska
poskytovatell a uzivatell sluzeb a urcit nejvyhodnéjsi produkty a sluzby
pro vybrané skupiny uzivateld.
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Nejsou zafazeny

Pripominky a otazky k obhajobé:

Ptipominky k diplomové praci nemam. Diplomantka splnila zadani diplomové prace v celém
rozsahu. V uvodnich &astech prace je popsana historie a vyvoj telekomunika¢niho trhu v CR
a jeho pravni Uprava. Zde je spravn¢ uvedena nadfazenost legislativy Evropské unie nad
predpisy Ceské republiky. Pro hodnoceni poskytovanych sluzeb jsou spravné vymezeny
druhy telekomunikacnich sluzeb a vhodné provedena segmentace uzivateli. Vlastni analyza
sluzeb a produktil je zpracovana pro Ctyii nejvyznamnégjsi poskytovatele. T€zist€ analyzy trhu
spoc¢iva v podrobném uvedeni jednotlivych druhii sluZzeb a nabizenych produkt pro segment
domacnosti v ¢lenéni podle specifickych skupin (napf. pro mladé, pro seniory). Rozsah




zpracovanych udajii je znacny a pokryva veSkerou nabidku sluzeb vSech poskytovatell.
Hloubkou analyzy je diplomova prace zcela mimoradna. Na zakladé detailniho hodnoceni je
zpracovana komparace nabidek operatord u sedmi hlavnich produktii. Srovnéani zahrnuje cenu
sluzby a jeji technické parametry. Takto pojata komparace umoznuje vybrat nejvhodnéjsi
produkt pro specifické uzivatele z hlediska poméru cena / uzitna hodnota. V zavéru prace je
celkové zhodnoceni nejvice a nejméne vyhodnych nabidek sluzeb a doporuceni pro uzivatele.
Analyza soucasného stavu je, vzhledem k dynamickému rozvoji telekomunikaci, vhodné
doplnéna o¢ekavanym vyvojem trhu v Ceské republice.

Otazky k obhajobé:

1. Jakou perspektivu piisuzujete pevnym telefonnim linkam?

2. Je telekomunikaéni trh v Ceské republice z hlediska §ife nabizenych sluZeb a jejich cen
srovnatelny s podminkami na vyspélych evropskych trzich?

3. Jakou marketingovou metodou, event. metodami Ize analyzovat produkty a jejich podil
na trhu konkrétniho podniku, v tomto pfipad¢ operatora komunikacnich sluzeb?

Price je doporucena k obhajobé.
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