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Anotace

Cilem této prace bylo vytvoreni funk¢niho rezervacniho systému pro ubytovaci zafizeni. Na
zakladé zkoumdni ostatnich systémd byl navrhnut systém a vypracovana webova a
desktopova aplikace. Aplikace umozni evidenci klient a rezervaci ubytovaciho zafizeni.
Webova aplikace umozni tvofeni rezervaci registrovanymi uzivateli. Pro névrh systému

budou pouzity technologie Java, HTML, CSS, PHP a Oracle
KLiCOVA SLOVA

rezervace, ubytovaci zafizeni, ubytovani, Java, HTML, Oracle
TITLE

Hotel booking system.

ANNOTACION

The goal of this work was to create a functional booking system for accommodation facilities.
Based on examination of other systems, this system was designed and web and desktop
applications were developed. The application will allow registration of clients and bookings.
Web application allows to create reservation by registered users. System will be developed
using Java, HTML, CSS, PHP and Oracle.

KEYWORDS

reservation, accommodation facilities, accommodation, Java, HTML, Oracle
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1. Uvod

Cilem mé bakalaiské prace je vytvoreni rezerva¢niho systému pro stfedné¢ velké
ubytovaci zafizeni. Cela aplikace bude navrzena tak, aby byla co nejvice uzivatelsky pratelska
a aby ji dokazal ovladat kazdy uzivatel bez znalosti jakéhokoliv programovaciho jazyka.

Aplikace bude umoznovat spravu celého ubytovaciho zatizeni.

Prace je rozdé€lena do dvou casti. V prvni casti se budu zabyvat teorii rezervacnich
systétmu pro ubytovaci zafizeni. V této Casti popiSi historii a zdékladni pozadavky na
rezervacni systém. Dale se budu zabyvat vyvojem samotného aplikacniho softwaru a
technologiemi. Provedu i analyzu dostupnych rezervacnich systému, které budu porovnavat

mezi sebou.

Druha ¢ast je prakticka, kde se budu zabyvat vyvojem webové a desktopové aplikace.
V obou ¢astech budou popsany funkce a prostiedi aplikace. Desktopovou aplikaci budu

vyvijet v programovacim jazyce Java a webovou aplikaci ve skriptovacim jazyce PHP.
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2. Teoreticka ¢ast

2.1 Historie hotelovych rezervacnich systémii

Historie hotelovych rezervaénich systému zacind od roku 1960, kdy se vyvojaii snazili
naprogramovat funkéni rezervacni systémy pomoci jiz zazitého systému, ktery slouzil pro

letecké dopravni spolecnosti.

V roce 1970, kdy letecké spoleCnosti zacaly instalovat vlastni terminaly, byly hotelové
rezervacni systémy v hotelech stale vzacné. Prvni velkd zména pfisla kolem roku 1980, kdy se

zacali rozvijet osobni pocitace a celkovy byznys kolem nich.

Prvni hotelové rezervaéni systémy mély v této dob¢ jest€é mnoho omezeni, proto byla
spiSe zazita rezervace pomoci telefonu. S pfichodem internetu dostaly hotelové rezervacni
systémy Upln€ jiny smér. Jediny problém byl v dostupnosti uzivatele, protoze ne kazdy
uzivatel m¢l pfistup na internet. V dnes$ni dob¢ uz je internet soucasti naseho kazdodenniho
Zivota a zarezervovat si misto v hotelu nebo si zakoupit letenku, bereme dnes jiz jako

samoziejmost a nedokdzeme si Zivot bez téchto systémil predstavit.
2.2 Navrh aplikacniho softwaru

Pti navrhu aplika¢niho softwaru si nejdiive musime urcit, pro koho dané aplikace bude a
k ¢emu bude slouzit. Po tomto kroku nésleduje vizualni navrh aplikace. Je velmi dulezité, aby
aplikace byla prehlednd. Uzivatel nepotiebuje aplikaci, kterd bude pfeplnéna rdznymi
vizualnimi efekty, 1 kdyz to mlze na pohled vypadat hezky. Né&kteii uzivatelé¢ se v aplikaci
nemuseji vyznat a proto je potieba dbat na to, aby aplikace byla uZivatelsky pratelska a

snadno pouZitelna.

Dale je potieba aplikaci rozvrhnout tak, aby uzivatel po nékolika kliknutich docilil toho,
co hledal. Pokud se bude muset uzivatel dlouho proklikavat aplikaci, mize se v n&jakém

mezikroku ztratit, coz by pro ného nebylo piijemné.

Urcité je taktéz vhodné zvolit spravnou barevnost. Kombinace nékterych barev neni
vhodna a aplikace se mize poté jevit velice podivne. Je dobré se pied samotnym navrhem
aplikace poradit s grafikem nebo v dneSni dobé jiZ existuji rizné webové ndstroje, které vam

rozvrhnou barevnost.
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2.3 Vyvoj a pouzité technologie

V dnesni dobé je dostupnych mnoho programovacich jazykd, diky kterym miizeme

aplikaci vyvijet a je pouze na programatorovi, ktery jazyk si pro vyvoj aplikace urci.

Pro hotelovy rezervaéni systém je vhodné programovat webovou aplikaci pro klienty
hotelu. Pro klienta je vice dostupnéjsi aplikace webova neZ desktopova, protoze je dostupna z

jakéhokoliv pocitace a je k tomu potieba jen piipojeni k internetu s webovym prohlizecem.

Naopak pro zaméstnance hotelu je vhodné&jsi desktopova aplikace. Zaméstnanci hotelu
pottebuji pracovat rychle a efektivné a to tato aplikace umoziuje. Pokud by pracovali na
webové aplikaci, mohou jim stranky dlouho nabihat, coz u desktopové aplikace neni. Jedina

prodleva, kterd miiZze nastat, je pfi Spatné komunikaci aplikace s databdzovym serverem.
2.3.1 Java

Programovaci jazyk Java patfi mezi nejpopularnéjs$i programovaci jazyky na svété. Jeho
hlavni sila je v pfenositelnosti mezi systémy, tedy je multiplatformni. Pro funkénost aplikaci
psanych v programovacim jazyku Java je potfeba mit interpreta Javy tzv. virtualni stroj Javy
(Java Virtual Machine). Jeho dal$i vyhodou je jednoducha syntaxe. Jedinou nevyhodou je

pomalejsi start programt. Prostiedi musi program nejdiive prelozit a poté spustit.
2.3.2HTML

HTML je zkratkou HyperText Markup Language. Nejedna se o programovaci jazyk, ale
znaCkovaci jazyk pro hypertext. Patii mezi nejhlavnéjsi jazyky pro tvorbu webovych stranek.
Je charakterizovan mnoZinou znacek tzv. tagh a jejich vlastnosti tzv. atributi. Tento zapis

poté webové prohlizece pielozi a zobrazi webovou stranku.
2.3.3CSS

CSS je zkratkou Cascading Style Sheets, ktery navrhla spole¢nost W3C. V dnesni dobé se jiz
pouziva nejnovejsi verze CSS3. Hlavnim cilem CSS bylo oddéleni vzhledu od struktury celé
stranky. Pfi jeho tvorbé staci vytvofit soubor .css a na strance HTML v hlaviéce uvést cestu k

danému CSS a poté mizeme stranku libovoln¢ upravovat.
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2.3.4 PHP

PHP je zkratkou Hypertext Preprocessor. Jedna se o skriptovaci programovaci jazyk,
ktery je urcen pro tvorbu dynamickych internetovych stranek a webovych aplikaci. VSechny
PHP skripty jsou provadény pouze na strané serveru a uzivatel vidi jen vysledek jejich
¢innosti. Syntaxe PHP je velmi jednoduchd a snadno naucitelnd. Pfi tvoieni proménnych je

potieba pied nazev dat znak dolaru.
2.3.5 Oracle

Jedna se o moderni databazovy systém, ktery je definovan hlavné vysokym vykonem a
pokrocilymi vlastnostmi zpracovani dat. Je dostupny v n¢kolika edicich, ale pouze jedna edice
je zdarma a to Oracle Express Edition. Tato edice je zcela zdarma a je moznost pouzit ji i pro
komer¢ni ucely. Oproti ostatnim verzim ma ale omezeni, napiiklad omezeny databazovy

prostor.

V soucasné dobé je dostupna ve verzi 11g a tato je volné stazitelna na oficialnich

strankach firmy Oracle.
2.4 Problematika systému

Zéklad aplikace je v jeji jednoduchosti. Neni potieba psat aplikaci, které nebude rozumét
obyCejny uzivatel nebo zaméstnanec hotelu. Proto je potieba aplikaci psat tak, aby ji
porozumél kazdy. Timto se mysli jednoduché uzivatelské menu s dobie zvolenou barevnosti.
Nez se aplikace uvede do plného provozu, je také potieba mit oSetfena vSechna mozna
chybova zadéani. Bude-li zaméstnanec manipulovat s firemnimi penézi a v aplikaci bude
nepatrnd chyba v algoritmech, naptiklad pro pocitani cen, vzniknou tim problémy. Proto po

dokonceni vyvoje aplikace by méla projit riznymi typy testovani.
2.5 Pozadavky pro spravnou funkc¢nost aplikace

Pro kazdy penzion nebo hotel je diilezité, aby jejich rezervacni systém fungoval spravné a
mel vSechny funkce, které jsou pro spravny chod ubytovaciho zatizeni dilezité. Je potieba

dodrZet tyto zakladni funkce:

Klientska ¢ast:
e Registrace zakaznika do systému.

e Historie objednavek zékaznika.
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e Editace udajl zdkaznika.
e Vytvofeni rezervace podle zadanych kritérii.

e Moznost vyhledani volnych ubytovacich kapacit.

Prvnim zdkladnim pozadavkem je registrace zédkaznika do systému. Toto povazuji za
velmi dualezity krok. Kdyby bylo mozno udélat rezervaci bez registrace, vznikaly by v
databazi duplikaty, pokud by provadél opétovnou rezervaci tentyz zakaznik. To by pro
spravnou funk¢nost urcité nebylo vhodné. Navic pfi vyplilovani rezervace jsou potieba stejné
osobni informace jako pfi registraci. Proto je vhodné pro rezervacni systém umoznit rezervaci

az po registraci zakaznika.

Zakaznik by m¢l mit moZnost podivat se na své staré rezervace, kde by mélo byt uvedeno
datum ubytovani, pokoj ve kterém byl ubytovan a celkova cena. Dale by mél zakaznik
udrzovat své udaje aktualni, proto je potfeba aby si své udaje mohl editovat v piipadé

néjakych zmén, ze by se napiiklad prestéhoval.

Mezi nejzakladnéjsi funkce pro hotelovy rezervacni systém je vytvoreni rezervace. Klient
by si mél zvolit datum zacatku a konce ubytovani, pokoj v jakém by chtél byt ubytovan a
sluzby, které dané ubytovaci zafizeni nabizi. Po odeslani rezervace by mél byt klient

informovan o potvrzeni rezervace e-mailem.

Jedinou mozZnosti, kterd by méla byt pro zdkaznika bez registrace dostupnd, je
vyhledavani volnych ubytovacich kapacit. Kdyby zékaznik zjistil, Ze je hotel pteplnény, tak je

pro né¢ho v danou chvili registrace zbyte¢na.

Zaméstnanecka (administrativni) ¢ast:
e Registrace zdkazniku do systému (pokud pfijde zakaznik pfimo na hotel/penzion).
e Editace zdkazniku.
e Evidence rezervaci.
e Editace a tvofeni rezervaci.
e Generovani faktur.
e Schvalovani rezervaci.
e Evidence ubytovacich kapacit.
e [Editace a tvofeni novych ubytovacich kapacit.

e Piehledna graficka prezentace pokoji a jejich rezervaci.
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Registraci zakaznikli do systému by m¢él rezervacni systém umoznovat i zaméstnanctim.
Mtuize nastat situace, ze piijde klient, ktery rezervaci nemé a bude chtit ucinit rezervaci na
misté. Mezi dalsi dilezité funkce patii evidence rezervaci, protoze zaméstnanec musi mit
piehled o vSech aktivnich rezervacich a snadno v nich vyhledavat. S timto souvisi i tvoieni a

editace rezervaci.

Aplikace by méla nabizet 1 spravu a evidenci ubytovacich kapacit tzv. tvofeni novych
pokoji a editaci stavajicich pokoji. V rezimu editace pokoji by mélo byt umoznéno ménit
cenu pokoje a typ pokoje. DalSim dilezitym aspektem je piehledna grafickd prezentace
pokoju a jejich rezervaci. Pokud by to aplikace neumoziovala, velice by tim ztizila praci
zaméstnancim. Mit pouze piehled evidenci je velmi nepraktické a nepiehledné. Pro penzion
je velmi dulezité, aby aplikace umoznovala dynamicky generovat faktury jednotlivych

rezervaci.
2.6 ReSerse

Téma reserse:

SW feseni hotelovych rezervaénich systému
Druhy dokumentii:

Webové stranky

Jazykova vymezeni:

Cestina

Webové stranky:
Penzion Hurka: Penzion Hiirka — levné ubytovani [online]. 2014 [cit. 2014-04-21]. Dostupné
na: <http://hurka.penzion.com/>.

Penzion Austria: Pension Austria Pardubice [online]. 2014 [cit. 2014-04-21]. Dostupné na:

<http://www.pensionaustria.cz/>.

Penzion Atrium: Penzion Atrium Pardubice [online]. 2014 [cit. 2014-04-21]. Dostupné na:

<http://www.penzionatrium.cz/>.
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2.7 Analyza dostupnych FeSeni na trhu

Na c¢eském trhu se vyskytuje mnoho penzionli a hotelli a v dneSni dobé je pro tyto
ubytovaci zafizeni nutné mit néjaky rezervacni systém a webovou prezentaci svého zafizeni.
Nekterd zatizeni pouzivaji drahé a naro¢né rezervacni systémy, které umi opravdu vsechno. A
jind zafizeni se uchyluji k levnéj$im alternativam, které nejsou zas tak dokonalé, ale splnuji
sviij uel. V Ceské republice se vyskytuje nékolik firem, které se zabyvaji pouze
programovanim rezervacnich systémull pro ubytovaci zafizeni. Tyto systémy pak nasledné
prodavaji hotelim a penzionim. VétSinou se jedna o mésicni poplatky a cena odviji od poctu

pokoju, kterymi dany hotel nebo penzion disponuje.
2.7.1 Penzion Hiirka

Webové stranky penzionu Hurka pusobi na prvni pohled piijemné. Je zde ovsem
nevhodné zvolena tivodni stranka, kde je velmi dlouhy obsahly text psany v rezimu nadpisu,
coz se na uvodni stranku nehodi. Jinak je Givodni stranka zpracovana dobte. Dozvime se zde
vse potiebné o penzionu. Naptiklad, kde se penzion nachazi, kolika disponuje pokoji. Web je
dokonce dostupny hned ve ctyfech jazykovych provedenich. Celd webova prezentace je

jednoduse a piehledné€ zpracovand, coz byl urcité zdmér.
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Fotogalerie Cenik Rezervace Specialni akce Kontakt

= kontakt . Penzion Hurka - levné ubytovani - Pardubice

Kvalitni levné ubytovani v blizkosti cyklostezky Poradame
u nas skoleni, akce, oslavy. Penzion
Hurka v Pardubicich nabizi levné

. ubytovani pro jednotlivce i skupiny. ;
« fotogalerie - Najdete u nas pohodiné kvalitni ubytovani/
v klidném misté jen tfi kilometry od centra |*@ 4)
Pardubic. Nabizime kratkodobé ubytovani i dlouhodobe

f:ﬁ”dy K ke pobyty. Penzion je vhodny pro spolec¢enské akce,
}%i}-ﬁ%h . teambuilding, $koleni, sportovni oddily a zajmove skupiny.
. Poradame skoleni, rodinné oslavy, svatby, srazy a dalsi

nooon s akee.
: Ubytovani v Pardubicich levné a kvalitné

V penzionu Hirka v Pardubicich s kapacitou 36 liZek najdete levné s kvslitni ubytovani s
cenou od 200 K& za osobu s noc. Mame standsrdné vybavene dvou- a2 StyfliZkove pokoje s
dva apartmany, kazdy se dvéma loZnicemi. Pokoje v penzionu Hirka maji viastni sprchu a
WC, pripojeni na internet, TV se satelitem i trezorek pro hosty. V penzionu Hirks miZete

Obriazek 1 - Titulni strana penzionu Hiirka

Na strance neni Zadna registrace, tudiZ jde ud¢lat rezervace bez registrace. Po kliknuti na
rezervaci vyjede celkem piehledny formulaf. V prvni fadé mame vyplnit poloZku pocet osob a
az po té jaky pokoj chceme vybrat. To se mi zda celkem nepraktické, protoze kdybych
polozku vyplnil naptiklad pro Ctyii osoby, stale bych mél na vybér jednolizkovy pokoj. Dalsi
problém nastava v zadavani data. Na portalu neni nikde uvedeno, v jakém formatu méame
datum zadat. Proto mlizeme zadat datum, které nebude platné. Zbytek formulare uz jsou

pouze osobni informace.

Klady:
v' Piehledny webovy portal s dobie zvolenou barevnosti.
v' Vicejazyény webovy portal

v Dobra orientace na webu, jednoduchost.

Zapory:

x  Zacatek ivodni stranky.
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% Neni uvedeno v jakém formatu zadévat datum.

% Neni uvedeno, co se stane po rezervaci, zda-li bude nebo nebude platna.
2.7.2 Penzion Austria

Webové stranky disponuji modernim designem ve tmavém provedeni. Myslim si, ze
zvolit webové provedeni ve tmavém designu neni pfili§ vhodné pro penzion. Je to spise
otazka vkusu, protoze né¢komu se to libit mize a nékomu zase ne. Webové stranky jsou velmi
prehledné a jednoduse zpracované. Uvodni strana obsahuje viechny dilezité informace o
penzionu. Navic obsahuje 1 virtudlni prohlidku penzionu, coz je velmi vhodné, protoze se

zakaznik mize jednoduse podivat do celého penzionu a jeho pokoji. Web je navic rozsifen o

anglickou verzi.

AUSTRIA

Obrazek 2 - Titulni stranka penzionu Austria
I na téchto webovych strankach neni k dispozici zadna registrace. Proto Ize rezervaci
vytvofit bez registrace. Pii tvofeni rezervace je to podobné jako u minulé webové stranky,
neni zde uveden format data. Rezervacni formular je vyfeSen velmi dobie a ptehledné, ale

neni zde uvedeno, co se stane po odeslani rezervace.
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Klady:

v" Modemi a zaroveni jednoduchy design.

v" Webové stranky jsou dostupné i v anglickém jazyce.
v" Virtudlni prohlidka penzionu
v

Prehledny rezervaéni formular
Zapory:

% Neni uveden format data.

x  Nevime co se stane po odeslani formulafe s rezervaci.
2.7.3 Penzion Atrium

Webové stranky penzionu Atrium vypadaji jak vzhledové tak i strukturdlné velmi
kvalitné. Uvodni stranka obsahuje zékladni informace o penzionu jako u vyse uvedenych
stranek, ale na m¢ jako na zékaznika plsobi nejlépe z piedeSlych penzionli. Webova stranka
neni pfehlcena zbyteCnymi odkazy, ale pouze dulezitymi udaji jako je napiiklad cena,

fotogalerie a kontakty.

ATRIUM ..

Penzion ATRIUM Pardubice

Penzion Atrium
Smilova ul. 343
Pardubice 530 02

Vitame Vas vita na nasich strankach.

Tel - +420 466 615 146
E-mail: info@penzionatrium.cc

= Vam klidné a komfortni ubytovani pratelském, vytfibeném a
edi v Kidne Casti tra P ic. Po jsou ny

= kapacita penzionu - 11 pokoju a 4 apartmany
prijimame platebni karty Visa, American Express, Euro Card, Master Card,

snidand - ZDARMA
moZnost parkovani ve dvore panzionu - ZDARMA

svijj pokoj behem
nekolika minut.

Rezervace zde

Obrazek 3 - Titulni stranka penzionu Atrium
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Na téchto webovych strankach je uz rezervace fesena o néco 1épe. Co se tyce zadavani
data, je to zde vyfeSeno peknym a piehlednym kalendafem, ktery je vytvoifen pomoci
knihovny jQuery. Pro zdkaznika je tato volba asi nejlep$i. Nemusi se starat o to, v jakém
formatu bude datum zadan, pouze si na kalendaii vybere datum své rezervace. Celkové byl

formulat velmi dobfe zvolen, co se tyce jeho struktury

Klady:

v' Rezervaéni formulaf.

v" Webové stranky jsou dostupné i v anglickém jazyce.
v’ Zadavani data rezervace.
v

Design webové stranky.
Zapory:
x QR kod, ktery je v levé ¢asti webu.
2.8 Porovnani s vlastni aplikaci

U vySe uvedenych webovych stranek miizu srovndvat pouze princip, zpracovani stranek a
tvofeni rezervace. Bohuzel nemiizu porovnavat piimo jejich rezervacni systém, protoze k
nému nemam piistup. Jinak co se ty¢e webll, zadna z vyse uvedenych stranek neumoziovala
registraci, coz moje webova stranka umozZiuje. S registraci se naskytd mnoho vyhod.
Zékaznik se miZe podivat na aktudlni stav své rezervace, na historii pfedchozich rezervaci a
muze si ménit stdvajici osobni udaje. Dale mi na zminovanych webovych strankach chybél
plan obsazenosti pokoju, protoze zakaznik nevi, jak je hotel obsazen. Moje aplikace toto

umoznuje.
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3. PRAKTICKA CAST

Praktickou ¢ast jsem rozdélil na dvé ¢asti. V prvni €asti je vytvorena desktopova aplikace
psand v programovacim jazyce Java, kterd slouzi pro administraci, tedy pro zaméstnance.
Administraci jsem se snazil udélat co nejvice jednoduchou, co se tyce ovladani, aby ji
zvladnul obsluhovat kazdy. Druha cast je webova stranka, kterda slouzi pro zakazniky
ubytovaciho zafizeni, psana v HTML a PHP. Pro uvedeni stranky do provozu by se musel
upravit jeji design podle toho, jak by si to jeji majitel piedstavoval. Slo mi spiSe o funkénost

webové stranky nez o design.
3.1 Desktopova aplikace
3.1.1 Néco malo o aplikaci

Jak jsem jiz zmifloval, aplikace je psana v programovacim jazyce Java. Jako prvni krok
pfi jeji tvorbé jsem premyslel, jak by aplikace méla vypadat. Poté jsem si zvolil barevnost
aplikace a ikon. Vybral jsem svétle modrou barvu, jelikoz patii mezi nejpiijemné;jsi barvy
vibec. Moznosti aplikace, jako je napiiklad schvalovani rezervaci, jsem zvolil pomoci
obrazkovych ikon. Po kliknuti na ikonu se zobrazi vybrané okno. Na tomto principu je
zalozena cela desktopova aplikace. Diky tomu se zaméstnanec nemusi zdlouhavé proklikavat

celou aplikaci.
3.1.2 Vyuziti aplikace

Hlavni vyuziti desktopové aplikace je administrace celého ubytovaciho zafizeni. Hlavni
vyhodou je, Ze aplikace je multiplatformni, tudiz ji lze spustit na libovolném operaénim
systému. Jediné co je potieba, je mit nainstalovany Java Virtual Machine, ktery je volné
stazitelny z oficidlnich stranek firmy Oracle. Samoziejm¢ pro jeji spravné spusténi je
zapotiebi mit dobfe nastavenou databdzi a mit ji propojenou s aplikaci, ale o tom vice v

instalacni ptirucce.
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3.1.3 Prihlaseni do aplikace

Pti spusténi aplikace nam nabéhne okno, kde musi zaméstnanec zadat své prihlasujici

udaje.

r I A
B Rezervacni hotelovy systém 1.0 m

UzZivatel

Heslo

Obrazek 4 - Prihlaseni do desktopové aplikace
Aplikace nam oveétuje, jestli je konfiguraéni soubor pro spojeni s databazi spravné
nastaven. Pokud nebude konfigura¢ni soubor nastaven na spravné udaje, aplikace nas na toto
upozorni dialogovym oknem. Po zadani spravnych piihlasujicich udajti, budeme

presmérovani do nového okna, které jiz umozinuje spravu ubytovaciho zatizeni.
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3.1.4 Prostredi aplikace

Cela desktopova aplikace se sklada z n¢kolika zalozek. Kazda z téchto zalozek plni jinou
funkci. Po pfihlaSeni do aplikace je prvni aktivni zalozka evidence hostd. V této zalozce se
nachazeji vSichni registrovani zékaznici ubytovaciho zafizeni. Na této zalozce je jesSté

moznost ptidat hosta, editovat hosta nebo poslat e-mail.

& Administrace = | ]

Aplikace

u Evidence hosiﬂé| Evidence razervadl = Rezervani stafle | i Ubytovad kapadty a sluzby

O » =

Nowy host Editace hosta  Poslat email

D Iména E-mail Telefon Poznamka
1016 Ota Velky email@email.cz 758695236 Druhy host
1023 Jiri Vacha vacha.ge@gmail.com 777888000
1024 Tonda Vykud tondavykud@gmail.com 777888299
1015 Franta Novak franta.novak@seznam.com 733458326 Druhy host
1019 Michal Tronta |1zardbattle@gmal.com 5455454 Host
1025 Tomas Jagr t@tit.cz 545454
1017 Eda Smolik e.smolik@gmail.com 54454545 Staly zakaznik
1018 Filip Dobry Need.Need@seznam.cz 754788953 Host

Hledat

PiihiZen: Michal Maly

Odhlasit

Obrazek 5 - Evidence hostu

Druha zéalozka je evidence rezervaci. V této zéalozce je ptehled vSech rezervaci jak
aktivnich, tak jiz zaplacenych. V této zalozce lze vytvoftit, editovat, smazat nebo schvalit
rezervaci. Smazat Ize pouze nepotvrzené nebo rezervované rezervace. Zaplacené nebo prave

aktivni rezervace nelze smazat.
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Tuto problematiku jsem feSil proto, aby nevznikali chyby v Géetnictvi. Pokud by se stalo,
ze by nekdo smazal zaplacenou rezervaci, mohly by s tim byt pozdé€ji problémy. Posledni
moznosti, kterou tato zalozka nabizi, je generovani faktury vybrané rezervace. Faktura se

stahne do pocitace ve formatu pdf.

ra Administrace EM‘
Aplikace
oy Evidence hostd| (%] Evidence rezervaci ‘ ™ Rezervatni stafie | H wytovad kapacityaslufhy|
)
+ s 1 O
Movérezervace  Editace rezervace Smazatrezervac  Schvalitrezervad Faktura
D Host Nazev pokoje Castka Zaditek Konec Stav Datum objedndvky
7 Eda Smolik APO1L 650 K& 17.03.2014 13.03.2014 10.03.2014
5 Ota Velky CE01 16100 K& 11.03.2014 18.03.2014 06.03.2014
8 Michal Maly APO1 1500 KE 20.03.2014 22.03.2014 11.03.2014
40 Tonda Vykud KFo2 3900 KE 22.04.2014 25.04.2014 Rezervovano 07.04.2014
25 Michal Tronta CE01 2800 KE 22.03.2014 26.03.2014 Rezervovano 20.03.2014
28 Franta Naovak CEO1 1680 KE 23.04.2014 26.04.2014 Nepotvrzeno 20.03.2014
32 Jiri Vacha CE01 2150 KE 28.04.2014 29.04.2014 Rezervovano 04.04.2014
7 Jiri Vacha APO1L 2050 KE 19.04.2014 23.04.2014 _ 01.04.2014
41 Tomas Jagr BDO1 4350 KE 11.04.2014 14.04.2014 08.04.2014
3 Michal Tranta BDO1 1650 KE 13.03.2014 16.03.2014 07.03.2014
29 Jiri Vacha CEOL 1740 KE 18.04.2014 22.04.2014 01.04.2014
Hledat:
PiihiZen: Michal Maly
.

Obrazek 6 - Evidence rezervaci

Tteti zalozka je rezervacni Stafle. Jedna se o grafické zndzornéni rezervaci spole¢né s
pokoji. Tato Stafle je znazornéna pomoci tabulky, kterou nam nabizi programovaci jazyk
Java. V prvnim levém sloupci jsou nazvy vSech pokojt a v prvnim fadku jsou zobrazena data.
Maximalni velikost tabulky je 15 bunék, tedy 14 dni. Zakladni nastaveni tabulky je dneSni
datum plus zminénych 14 dni doptedu. D4 se zde zadat datum i manualné. Staci pouze vyplnit

datum zac¢atku a datum konce a kliknout na tlacitko vyhledat.
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-
&) Administrace

Aplikace
; Evidence hostd | m Evidence rezervad‘ " Rezervacni Stafle |_i Ubytovad kapadity a sluzby

Datum zacathu: Datum konce:

Nazev ... 21.04.. 22.04.. 23.04... 24.04.. 25.04.. 26.04.. 27.04... 28.04.. 29.04.. 30.04... OLOS... 0205..

03.05.... 04.05....

APD1

BDO1

B I ook | vovak | novak [ vacha |
K02 | vyhaud | wviud | wiad |

Legenda

I :=rvovino
Check IN

_ Zaplaceno

_ Nepotvrzeno

Ffihl&%en: Michal Maly

Odhlasit

Obrazek 7 - Rezervacéni $tafle
Posledni zaloZkou jsou ubytovaci kapacity a sluzby. Tato zalozka slouZzi jako evidence
vSech ubytovacich kapacit. Lze zde pfidat nebo editovat ubytovaci kapacity. Naptiklad pokud
by bylo potfeba zménit cenu pokoje apod. Dalsi funkce této zalozky je sprava sluzeb. Pro

svoji aplikaci jsem zvolil pouze dv¢ sluzby polopenze a plna penze.

r N
) Administrace [E=SEE
Aplikace
| o Evidence hostd | () Evidence rezervaci | ™ Rezervadniztafie| | i Uytovad kapacty a iuzoy

Pokoje Sluzby
Nézev pokoje Polopenze: | 150
APO1 Piné penze | 250
BD01
CEO1 ' R4
KF02
Informace
ID pokoje:
Typ pokoje:
Cena dospél
Cena dité:

Maximum osob:

Pfilagen: Michal Maly

Odhlasit
L

Obrazek 8 - Ubytovaci kapacity a sluZby
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Posledni moznosti, kterou aplikace nabizi, je nastaveni e-mailu. Pokud bude e-mail
nastaven spravné, mizete pomoci néj posilat e-maily zdkaznikim piimo z aplikace. Ke
konfiguraci se dostanete pies horni lisStu Aplikace > Nastaveni. Konfigurace je velice snadna,
jediné co potiebujete je aktivni e-mailovou schranku od spole¢nosti Google (gmail). Po
zadani e-mailové schranky a hesla si miizete pomoci tlacitka Test otestovat, jestli je vas e-
mail validni. Pokud je e-mail validni, staci potvrdit tla¢itkem OK a e-mail se ulozi. Nyni po

kazdém spusténi aplikace bude vas e-mail aktivni.

' =
& EE——
Mastaveni emailu

Email:  hotelbakalarka@amail. com
Password: | sesssesss
Grmail -
storno | | Test || ok |
e ~

Obriazek 9 - Nastaveni e-mailu

3.1.5 Funkce aplikace
Pridani a editace hosta

Je potieba aby zaméstnanec mohl pifidadvat nebo editovat hosty ubytovaciho zafizeni.
Muze nastat situace, ze host pfijde na hotel osobné a bude chtit vytvofit rezervaci. Proto je
nutné tuto funkci zaméstnanci umoznit. To samé plati i pro editaci hosta, ktery jiz byl
zakaznikem daného ubytovaciho zafizeni a bude chtit znovu vytvofit rezervaci. Pak je potieba
zkontrolovat jeho osobni udaje. A pokud se budou lisit, naptiklad adresa hosta, je potieba ji

editovat.

Po kliknuti na ikonu Novy host se ndm otevie nové okno, kde je tfeba vyplnit vSechny
potfebné tdaje. Muze zde nastat nc€kolik riznych chyb. Pokud zadate e-mail, ktery jiz v
databazi existuje, nebude registrace mozna. Bude potieba zvolit jiny e-mail. Dale pokud

napiiklad zadate Spatné n&které hodnoty, jako je zadat textovy fetézec u Cisla dokladu. Nez
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odeslete vSechny udaje je potieba si je peclivé zkontrolovat. Poté staci jen kliknout na tlacitko

Ulozit a host bude uloZen Vv databazi

-
B Hast e

Karta hosta

mins QD <o coxsc

Prijmeni _ Datum narozeni
oce QEEEED  cno

C. popisné _ Telefon
s QD

Sl T T——

Poznamka

Storno Ulozit

Obrazek 10 - Pridani a editace hosta
Na podobném principu funguje i editace hosta. Ped kliknutim na ikonu Editace hosta je
nutno nejdiive hosta zvolit a az poté kliknout na ikonu. Otevie se to samé okno a nactou se
udaje vybraného hosta z databaze. Pokud danému hostovi cokoliv zménime, staci kliknout na

tlacitko Ulozit a idaje budou editovany.
Poslani e-mailu

Tato funkce bude fungovat pouze, pokud bude nastaven v aplikaci e-mail. E-mail se
nastavuje v horni 1i§t€¢ Aplikace > Nastaveni. Nejdiive je potfeba vybrat hosta, kterému
chceme e-mail poslat. Po vybrani hosta klikneme na ikonu Poslat email a otevie se nam nové
okno. V tomto okn¢ jiz mame ptednastaven hostiv e-mail, ktery mél ulozen v databazi.
Zbyva nam jiz jen vyplnit predmét a text zpravy. Poté staci kliknout na tlacitko Odeslat e-

mail bude odeslan.
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Nova rezervace

Pokud bude chtit zamé&stnanec vytvofit rezervaci, musi kliknout na ikonu Nova rezervace.

' ™y
&) Rezervace @Elﬂ

Rezervace na jméno Rezervace

Datum zacatku: Cena za osoby:
Datum konce: Cena za déti:
i Pobyt: Polopenze

Pocetosob: [ Ztono aat: [T Stav:  [EYE——— Pin penze:

Pokoj: Celkem

ShEhE e Platha:
. . 0KE
B Pina penze 3 _Hotové ]

Zobrazit obsazenost

Storno Ulozit

Obrazek 11 - Vytvoreni a editace rezervace

Nejprve je nutné vyplnit hosta, na kterého bude rezervace. Pro pfifazeni hosta k rezervaci
staci napsat ¢ast hostova piijmeni. Zadany text se bude automaticky vyhledavat v databazi a
bude se nabizet pomoci pop-up okna. Vyhledavani funguje i na zadany e-mail. Aby host byl k
rezervaci pfifazen, je potieba kliknout na nabizeného hosta v pop-up okné. Poté je nutno
vyplnit viechny ostatni udaje jako je datum zadatku a konce rezervace, pokoj a sluzby. Uget
hosta se poc€ita automaticky podle zadavanych parametrii. Po zadani vSech pottebnych tdaji

staci kliknout na tla¢itko Ulozit a rezervace bude uloZena do databaze.
Editace rezervace

Editace rezervace funguje na stejném principu jako editace hosta. Staci si vybrat danou
rezervaci a kliknout na ikonu Editace rezervace. Otevie se nové okno, do kterého se nactou

udaje vybrané rezervace z databaze.
Smazani a schvaleni rezervace

Smazéani rezervace lze provést za predpokladu, ze je vybrand rezervace ve statusu
nepotvrzeno nebo rezervovdno. Jiné rezervace nelze smazat. Podobné to je se schvalovanim
rezervace. Schvalit rezervaci lze pouze ve statusu nepotvrzeno. Tuto funkci jsem
implementoval jen pro urychleni ¢innosti prace. Taktéz lze schvalit rezervace pies editaci

rezervace.
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Faktura

Mezi nejhlavnéjsi funkce kazdého rezervac¢niho systému patii generovani faktur. Proto
jsem tuto funkci zahrnul také do své aplikace. Jakmile je rezervace ve statusu rezervovaino,
vytvoii se k dané rezervaci faktura na zakladé rezervacnich udaju. Vytvoiena faktura je
uchovana v databazi jako binarni soubor. Pokud zaméstnanec bude fakturu potiebovat, staci si
pouze vybrat rezervaci a poté kliknout na ikonu Faktura. Vybere si cestu, kam chce fakturu
stahnout a potvrdi. Nazev faktury je generovan automaticky podle celého jména klienta a ¢isla

objednavky.

Faktura cislo: 32

AN AL ARNA
Dodavatel Prijemce
Hotel bakalarka Jirf Vacha
Hradecka 58
Praha 54302

Ceska republika

Fakturujeme vam

Cena Pocéet Celkembez DPH Dan Celkem s DPH

Pokoj: CEO1, od 28.04.2014 do 29.04 2014 870,00 K& 3 6B000KE 18% 870,00 K&
Sluzby: polopenze 18000 KE 1 123,00 KE 21 % 150,00 KE
Sluzby: plna penze 26000 KE 1 206,00 KE 21 % 260,00 K&
Soucet

Celkem bez DPH 1009,00 K&

Castka celkem 1270,00 K&

Castka celkem k dhradé 1270,00 Ke

Obrazek 12 - Ukazka faktury

Uvedené tdaje o hotelu jsou smyslené.
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Rezervaéni Stafle

Tuto funkci jsem jiz popisoval vyse. Jediné, co bych chtél zminit je, ze ptes rezervaéni
Stafli 1ze editovat rezervaci. Pokud jsou v rezervacni Stafli vyobrazeny néjaké rezervace, staci
kliknout na buniku tabulky, kde se nachdzi rezervace a otevie se nové okno s udaji dané

rezervace a lze ji editovat.
Pfidani a editovani ubytovacich kapacit

Pokud je potieba ptidat pokoj do ubytovaciho zafizeni slouzi k tomu tato funkce. Pro
ptidani pokoje je potieba kliknout na ikonu znacici plus. Po kliknuti se nam otevie nové okno.
V tomto okné je potfeba vyplnit udaje a nazev pokoje, cena za osobu a cenu za dité. Dale je
nutno vybrat o jaky typ pokoje se jedna. Je zapotiebi, aby ndzev pokoje byl unikatni. Toto

nam aplikace ovétuje sama.

e A
B pokoje E=E
Novy pokoj

Nazev pokoje:

Typ pokoje: :1+1

Cena osoba:
Cena dité:

Maximum osob:

Ulozit

b oy

Obrazek 13 - Pfidani a editace pokoje
Editovani pokoje funguje stejné jako ostatni editace. Z databaze se nacte vybrany pokoj a

udaje se poslou do nového okna.
Sluzby

V mé aplikaci lze pouze editovat cenu sluzeb, tedy cenu polopenze a plné penze. Pro

editaci je potfeba zménit cenu sluzby a potvrdit tlacitkem.

30



3.2 Webova stranka

3.2.1 Néco malo o webové strance

Pro webovou aplikaci jsem zvolil jednoduchy a piehledny design. Cely design jsem tvofil
ve svétlém provedeni, ponévadz svétly design je piijemnéjsi na oko nez tmavy. Navigace je
umisténa v horni 1ist¢ a obsahuje pouze zakladni odkazy. Pro vytvoireni rezervace je potieba
byt registrovan v systému. Registrace se provadi v Ucet > Registrace, kde se musi zadat

vSechny povinné tdaje.
3.2.2 Vyuziti webové stranky

Webova stranka slouZi pouze pro zdkazniky ubytovaciho zafizeni. Do webové stranky
neni zahrnutd administrace rezervacniho systému. Hlavnim ucelem webové stranky je, aby
zakaznik mohl vytvofit novou rezervaci. Pro vytvofeni nové rezervace je zapotiebi, aby
zakaznik byl registrovan v systému a zaroven byl pfihlasen na webové strance. Pokud je
uzivatel pfihlasen, miize se navic podivat na své staré nebo pravé aktivni rezervace nebo si

upravit osobni udaje.
3.2.3 Prostiedi webové stranky

Celé prostredi webové stranky se sklada z navigacni Casti a obsahové casti. Kazdy
navs§tévnik této stranky se muze podivat na odkaz Kapacita, kde najde aktudlni obsazenost
ubytovaciho zatizeni. Tato ¢ast funguje stejné jako rezervacni Stafle v desktopové aplikaci.
Pouze neukazuje stavy rezervaci a jména. Dal§i moZnosti jsou piistupné pouze

registrovanému uzivateli.
3.2.4 Funkce webové stranky
Nova rezervace

Pokud je uzivatel pfihlasen, miZe si vytvofit novou rezervaci kliknutim na Ucet > Novd
rezervace. Jako prvni se uzivateli zobrazi vybér data. Po zadani délky pobytu bude uzivatel
pfesmérovan na vybér pokoje. UZivateli se zobrazi pouze volné pokoje, které jsou k dispozici
v zadaném terminu. Pokud nebude zobrazen v nabidce Zadny pokoj, je ubytovaci zatizeni plné
a nelze pokracovat v rezervaci. V dal§im kroku se uzivateli zobrazi stranka s vybérem poctu

osob a sluzeb. Odeslanim predchozich informaci se uzivatel dostane do ptehledu rezervace.
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V prehledu rezervace je souhrn vSech informaci, které uzivatel zadal. Pro dokonceni

rezervace je nutné odeslat cely formulaf tlac¢itkem Odeslat rezervaci.

Domu Kapacita Informace Uget Piihla3en: Jiri Vacha

i«

Udaje o rezervaci

Datum zatatku: Datum konce: Potet noci:
29.04 2014 30.04.2014

Pokoj: Potet osob: Z foho déti:
APO1 2

Polopenze: PIn penze:

ODESLATREZERVACI

Hotel Bakalafka (c) Michal Maly 2014

Obrazek 14 - Piehled rezervace na webu
Udaje

Tato funkce slouzi pro spravu udaji piihlaSeného uZivatele. UZivatel si mize ménit své
osobni udaje, krom¢ jména, pfijmeni a e-mailu. Zménu e-mailu jsem nepovolil, protoze e-

mailova adresa zarovei slouzi jako ptihlasovaci jméno.
Objednavky

Je zapotiebi, aby pfihlaSeny uzivatel mél ptehled svych rezervaci. Do piehledu
objednavek jsem zahrnul dulezité informace o rezervaci. Rezervace jsou fazené podle data

zacatku. Navic je stav rezervace barevné rozliSen pro lepsi orientaci uzivatele.
3.3 Datovy model

ER diagram je k nahlédnuti v pfiloze.

3.3.1 Popis tabulek

Tabulka Typ_pokoje: V této tabulce se uchovavaji vSechny typy pokoju, které dané
ubytovaci zafizeni nabizi. D4 se zde napiiklad nastavit maximalni pocet osob pro dany typ

pokoje.
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Tabulka Pokoje: Obsahuje vS§echny pokoje ubytovaciho zatizeni. Uchovava cenu pro jednu
osobu a dit¢ za noc. Kazdy pokoj musi mit uren svij typ. Tato tabulka patii mezi zakladni

pilife celého rezervacniho systému.

Tabulka Zpusob_platby: Zde se nachazi typy plateb, které uzivatel zvolil pii uhradé

objednavky. Povazuji za dilezité mit piehled, jestli uzivatel platil hotoveé nebo kartou.

Tabulka Platba: Tato tabulka obsahuje vSechny platby, které byly nebo budou uhrazeny. Je
zde cizi kli¢ z tabulky objednéavky, aby se poznalo, k jaké objednavce platba patii. Dale
obsahuje tdaj, v jakém datu byla platba uhrazena. Samoziejmé je zde i sloupec castka, ktery

nam fika, kolik dana objednavka stala.

Tabulka Objednavky: Vsechny informace o objednavkach jsou uchovany v této tabulce.
Obsahuje vSechny dilezité informace, které jsou pro rezervaci potfebné. Mezi nejdulezitéjsi
sloupce patii datum zacéatku, datum konce, pocet osob, a cizi kli¢ z tabulky osoby, ktery nam

urcuje na koho je objednavka evidovana.

Tabulka Stav_objednavky: Stavy, jakych rezervace muize nabyvat, jsou ulozeny v této
tabulce. Rezervace miize byt ve stavu nepotvrzeno, rezervovano, check-in a zaplaceno. Kazdy

z téchto stavi je barevné rozliSen v evidenci rezervaci a rezervacni Stlafli.

Tabulka Sluzby: Sluzby, které jsou nabizeny, jsou uchovany v této tabulce. Mij rezervacni

systém nabizi pouze polopenzi a plnou penzi.

Tabulka Osoby: V této tabulce jsou evidovani vSichni registrovani zakaznici, ale i
zaméstnanci rezervaéniho systému. Tabulka obsahuje sloupce jmeno, prijmeni, cislo_dokladu

a datum_narozeni. VSechny zminéné tidaje jsou povinné.

Tabulka Adresy: Zde jsou ulozeny vSechny adresy registrovanych uzivateli. VSechny udaje
v této tabulce jsou povinné pro kazdou osobu. Kazdy registrovany uzivatel miize mit pouze

jednu adresu.

Tabulka Kontakty: Tato tabulka nam uchovava kontaktni udaje na registrovaného uzivatele.
Sloupec email je nastaven jako unikatni, protoze zaroven slouzi jako pfihlasovaci jméno do

webové aplikace.

Tabulka Login: Slouzi pro ptihlaseni do webové a desktopové aplikace. Pfihlasovaci jméno

se odviji od e-mailu konkrétni osoby. Heslo si uzivatel zadad libovolné. Neni zde zadné
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omezeni, co se tyce velkych pismen a Cislic. Maximalni délka hesla je 50 znakd. Dale se jesté

rozliSuje role uzivatele podle sloupce id typ login.

Tabulka Typ_loginu: Obsahuje uzivatelské role rezerva¢niho systému. Kazdy uzivatel musi
mit pfifazenou roli. Pokud se uZzivatel registruje pfes webovou stranku, ziska automaticky roli

zakaznika. Pro pfistup do desktopové aplikace, je dulezité, aby uzivatel mél roli zaméstnance.

Tabulky M:N: Jedna se o tabulky pokoje objednavky a objednavky sluzby. Tyto tabulky
jsou pouze spojovaci. Urcuji nam jaky pokoj je rezervovan pro danou objednavku a jestli

obsahuje néjaké sluzby.
3.4 Uzivatelské role

Jak jsem jiz popisoval vySe, aplikace je rozd€lena do dvou c¢asti. Kazda ¢ast ma jiny
pristup podle uzivatelskych prav. Kazdy uzivatel aplikace méa pouze jednu roli, ale

zaméstnanec mize byt zdroven i zdkaznik hotelu.
3.4.1 UML aktivity diagram

Na obrazku 15 mizeme vidét prubéh nové rezervace z pohledu zékaznika ubytovaciho

zafizeni.
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Prichod na stranku

Ano Ne

prihlasit > registrace

UZivatel registrovan?

b

Vytvoreni nove rezervace

}

[r—— 72danl data rezervace

datum konce vétsi
neZ datum zacatku?

volné pokoje?

vybér pokoje

B

>  vypinéni poctu osob a déti

|

vypinén | nabizenych sluzeb

Ne . A
- spravné zadane
udaje?
Ano

prehled a odeslani rezervace

o< —

N\

4

Obrazek 15 - UML aktivity diagram
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3.4.2 UML case diagram

Ubytovaci zafizeni

Prehled obsazenosti
' I

Neregistrovany uZivatel

Registrace
Prihlaseni

Nova rezervace

/ Zaméstnanec
Uprava tdaju

Uprava rezervace

Smazani rezervace

Zakaznik

Pridani / aprava pokoju

Uprava cen sluzeb

Obrazek 16 - UML case diagram

Neregistrovany uZivatel

Je kazdy navstévnik webové stranky, ktery neni pfihlaSen do systému. Nema uzivatelska
prava. Jediné, co takovyto uzivatel mize, je prohlizeni webové stranky, prohlizeni volnych
ubytovacich kapacit a registrace. Pfipadné pokud je jiz registrovan, tak se mtize ptihlasit do

systému.
Registrovany uzivatel

Kazdy, kdo se registruje pfes webovou stranku, se automaticky stava i zakaznikem
ubytovaciho zafizeni. Takovyto uzivatel si muze libovoln€¢ ménit své udaje a vytvaret

rezervace. Uzivatel ma 1 pfistup ke své historii rezervaci.
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Zaméstnanec

Tato role ma jako jedina ptistup do administrativni ¢asti, tedy do desktopové aplikace.
Ma vSechna mozné prava, kterd jsou pro chod ubytovaciho zafizeni dilezité. MiZze evidovat
nov¢ zakazniky, tvofit rezervace, schvalovat rezervace, generovat faktury, meénit ceny pokoja

a mnoho dalSiho
3.5 Ukazka zdrojovych kodi
Rezervaéni Stafle desktopové aplikace

Na obrazku 17 miZzeme vidét kod, ktery je psan v Jave. Tento kod slouZzi k vyobrazeni
rezervacni Stafle v desktopové aplikaci. Musel jsem vymyslet vlastni algoritmus na zobrazeni,
protoze jsem musel brat i v potaz rezervace, které zacinaji pred vyobrazenym datem. To samé
plati i u kon¢icich rezervaci. Musel jsem si vytvotit i pomocnou téidu, abych mohl zobrazovat

stav rezervace a jméno hosta.

ResultSet raet

+ "i
o
o
o
+ " rt.getString{"nezev_pokoje")
+ " " + datumZacatekString + ' " + (velikost — 1) + "
+ " " + datumZzcaetekString + "' "
+ " " + datumZacatekString + "' + " + (welikost - 1) + "
+ " "+ datumZacetekString + " '
o
int count = 0;
while (rset.next()) {
int idStavu = rset.getInt({"id S5
String prijmeni = rset.getStringl
Dete zacatek = rset.getDate
Date konec = rset.getDate ("DX

int idCbjednavky = rset.getImt("id

avky") ;

long dobaRezervace = ((konec.getTime() - zacatek.getTime()] S (1000 * &0 * &0 * Z4));

java.util.Date zacTak = df.parse({sloupcel[l]);
long zacatekBRezervace = ((zacatek.getTime () - zacTeb.getTime()) (1000 * &0 * &0 * Z4));
if (zacatekBRezervace < 0) |
dobaRezervace = dobaRezerwvace + zacatekRezervace;
zacatekRezervace = 0;
}
while {(ecount != zacatekBRezerwvace) |
radek.add (null);
count++;
}
while (count != zacatekBRezervace + dobaRezerwvace) |

radek.add (new ObsPokoje (idStavu, idObjednavky, datumZacatek,| datumFonec, prijmeni));

count++;

Obrazek 17 - Kéd rezerva¢ni Stafle desktopové aplikace
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Nastaveni e-mailu

Nastaveni e-mailu v Jave neni zas tak t€zké. Je zapotiebi mit dobfe nastaveného smtp
hosta, ke kterému se budeme pftipojovat (v mém piipadé gmail) a porty. Pokud bude e-mail
dobie zadan v aplikace, vrati ho funkce na obrazku 17 jako session. Pokud bude e-mail zadan

nespravné¢ vrati ho jako prazdnou hodnotu.

Sezzion emailNastav(final S5tring login, final S5tring password) {

FProperties props = new Properties():
props.put ("mail.amtp.host™, "amtp.gmail.com™)
props.put ("mail.smtp.auth™, "true"}):
props.put {("mail.debug™, "true");
props 1 port™, 25);
props. zocketFactory.port™, 25);
props ztarttls.enable™, "true®}):
props.put {("mail.transport.protocol™, "smtp");
Session mailSession = null;
mailSession = Session.getInstance(props,

new javax.mail.futhenticator() {

protected PasswordAuthentication getPasswordAnthentication () {

return new Passwordiuthentication(login, password):

return mailSession;

Obrazek 18 — Nastaveni e-mailu aplikace

3.6 Uzivatelska prirucka
Aktualizace tabulek

Pro aktualizaci tabulek jako je evidence hostil, rezervaci a pokojii je potfeba najet mysi na
danou tabulku a zmacknout pravé tlacitko mysi. Tabulky se tim aktualizuji na stavajici udaje,

které jsou v databazi.
Vyhledavani

U evidenci hosttli a rezervaci je dole pod tabulkou vyhledavaci pole. V obou ptipadech se
vyhledava podle celého jména nebo jen piijmeni. Pro vyhleddvani neni potfeba klikat na

zadné tlacitko. Textove pole vyhledava uzivatele automaticky podle toho, co do n¢j pisete.
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Zadavani data

V mé aplikaci funguje zadavani data pomoci kalendare. V desktopové aplikaci jsem to
tesil pres knihovnu jCalendar, ktera ovSem neni zdkladnim prvkem. Tato knihovna je volné
ke stazeni. Jediné, co je potieba pii zadani data, je kliknout na textové pole nebo na ikonu
vedle textového pole. Poté vyskoc¢i v pop-up okné kalendar a stac¢i pouze kliknout na potiebné

datum.

Ve webov¢ aplikaci jsem to taktéz fesil pomoci kalendare, ale zde sem vyuzival knihovnu

jQuery. Zadavani data funguje stejné jako u desktopové aplikace.
3.7 Instalacni prirucka
Desktopova aplikace
Pro instalaci desktopové aplikace musite mit nainstalované tyto sluzby:

e Java Virtual Machine

e Oracle 11g Express Edition

Prvnim krokem je nastavit dobfe databazi. Po instalaci databdze je potieba zkopirovat
vSechny dotazy z dokumentu sgldotazy.txt a nahrat je do databaze. Timto krokem nahrajete

vSechny potiebné tabulky do databaze.

Ted bude potieba propojit aplikaci s databazi. Oteviete si konfigura¢ni soubor config.txt

a nahradite Gdaje spravnymi informacemi o databazi. Cely konfiguraéni soubor obsahuje:

e adresa_databaze

e port

e nazev_databaze

e prihlasovaci_jmeno

e heslo
Napiiklad misto adresa_databaze bude vyplnéno localhost.

Nyni uz by desktopovéa aplikace méla byt funkéni. Muzete se do ni pfihlésit pomoci

ptihlasovaciho jména admin a hesla bakalarka.
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Webova aplikace

Pokud jiz mame zprovoznénou desktopovou aplikaci, mame tedy i funkéni databazi,

proto budeme potiebovat jen tyto sluzby:

e Apache server.

e PHP 5.1 avyssi.

Dalsi krok je nahrani vSech soubort ze slozky WebovaAplikace do kofenového adresare
webového serveru. Nyni je potieba pfipojit webovou aplikaci k databazovému serveru.

Oteviete si soubor index.php a hned na zacatku upravte tyto udaje

o S$server

e $dbnazev

e S$dbprihlaseni
e $dbheslo

Tyto udaje nastavte na spravné hodnoty. Po téchto krocich by m¢l byt webovy server jiz

funk¢ni. Pro testovani se muzete piihlasit na testovaciho zakaznika test@test.cz s heslem test.

Vsechny uvedené soubory a zdrojové kédy jsou dostupné na ptilozeném CD k bakalaiské

praci.
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4. Zavér

Na zaklad¢ zkoumani ostatnich rezervacnich systému byla vytvofena desktopova a
webova aplikace. Zkoumani konkurenénich webovych stranek bylo pouze =z pohledu
zakaznika, protoze nebyl poskytnut pfistup do administrace zkoumanych systému z divodu

bezpecnosti.

Desktopova aplikace je zaméfena na spravu celého ubytovaciho zafizeni a obsahuje
vSechny funkce potfebné pro jeho spravny provoz. Aplikace je urCena pro zaméstnance
ubytovaciho zafizeni. Celou aplikaci jsem programoval tak, aby byla snadno ovladatelnd a

pochopitelna.

Webova aplikace je uréena pro zdkazniky ubytovaciho zafizeni. Kazdy registrovany
uzivatel se stava automaticky zakaznikem ubytovaciho zafizeni. Registrovanym uzivatelim
jsem umoznil tvofit rezervace a upravovat osobni udaje. Po vytvofeni rezervace zdkaznikem

je rezervace nepotvrzena a musi byt schvalena zaméstnancem.

Do budoucna by se mohla aplikace rozsifit o dal$i moduly. Mohla by se napftiklad

propojit s riznymi ucetnimi systémy.
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Piiloha A — ER diagram
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Obrazek 19 - ER diagram
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Priloha B — Instala¢ni CD

Instalacni CD obsahuje vSechny potiebné soubory ke spravnému spusténi webové a

desktopové aplikace. Dale na CD jsou zdrojové kody, SQL piikazy a konfiguracni soubory.
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