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ANOTACE

Prace je vénovana problematice pojisténi odpovédnosti. Teoreticka Cast je zaméfena na
obecny popis jednotlivych druhli pojisténi odpovédnosti, dale se zabyva formami zajisténi
V pojisténi odpoveédnosti a produkty nabizenymi v komercnich pojistovnach. Soucasti
teoretické Casti je také seznameni s metodikou pouzitou v praktické ¢asti prace. V praktické
c¢asti se pak prace zabyva stavajicim vyvojem a progndézami pro pojisténi odpovédnosti

v Ceské republice i v Evrop&. Vyvoj i predikce se provadi pomoci vybranych ukazateli.

Z toho jsou na konci prace vyvozeny patiicné zavery.

KLiCOVA SLOVA
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TITLE

Trends in Liability insurance

ANNOTATION

The paper is dedicated to liability insurance. The theoretical part is focused on general
description of liability insurance types, reinsurance forms in liability insurance and offered
products in commercial insurance companies. The component of theoretical part are also
methodics used in practical part. The practical part deals with current trends and predictions
for liability insurance in the Czech republic and Europe. Trends and predictions are
performed using selected indicators and ratios. At the end of work is drawn the appropriate

conclusions.
KEY WORDS
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Uvod
Pro diplomovou praci je zvoleno téma vyvojové trendy v pojisténi odpoveédnosti. Prace bude
zaméfena na pojiSténi odpovédnosti v komerénich pojistovnach a castecné na formy
zajisténi v pojisténi odpoveédnosti. Témer kazdy ekonomicky subjekt vyuziva pojisténi
odpovédnosti, at’ uz ve vétsi ¢i mensi mife. Kazdé riziko, plynouci z odpovédnosti, je kryto
riznymi produkty, a tim zlepSuje financni stabilitu nejen ekonomického subjektu,

ale i poskozenych.

Data, kterd jsou v praci pouzita, jsou realnd a dostupnd na uvedenych zdrojich. Nejvice

je v praci Cerpano z vyrocnich zprav Ceské asociace pojistoven.

r~r

Prace v prvni ¢asti vymezi zakladni typy pojisténi odpovédnosti, pfiblizi pravni odpoveédnost
a pojisténi odpovédnosti obecné, popise pojisténi odpovédnosti v komerénich pojistovnach,
pfedstavi povinné ruceni a jeho historii v Ceské republice a zakladni formy zajiiténi
V pojisténi odpovédnosti. Nasledné¢ predstavi metodiku pouzitou v praktické ¢asti. Druha
¢ast prace zahrnuje analyzu vyvoje jednotlivych typt pojisténi odpovédnosti ve sledovaném
obdobi v Ceské republice i Evropé za pomoci vybranych ukazatelii urovné pojistného trhu.
Porovnanim, vyvojem a predikci hodnot pak budou vyvozeny pfislusné zavéry, které budou
shrnuty v zavéru, a na jejich zakladé budeme moci posoudit rostouci vyznam pojisténi

odpovédnosti v Ceské republice a Evropé.

Teoreticka C¢ast prace vyuziva obecny prizkum odborné literatury. Praktickd cast

je zpracovana induktivni metodou na zakladé¢ dat a informaci ziskanych z riznych zdroju.

Prvnim cilem prace je obecny popis pravni odpovédnosti a pojisténi odpovédnosti,
vymezeni ziakladnich typu pojiSténi odpovédnosti, predstaveni pojiSténi odpovédnosti
vV komerc¢nich pojistovnach, seznameni s formami zajiSténi v pojiSténi odpovédnosti,
piedstaveni povinného ruceni a historického vyvoje v Ceské republice a piedstaveni
metodiky pro praktickou c¢ast. Druhym cilem je predstaveni produkti pojiSténi
odpovédnosti v komercnich pojiStovnach a utvoreni predstavy o velikosti trhu
s pojisténim odpovédnosti v Ceské republice. Cil tieti je posouzeni vyvojovych trendii

V pojisténi odpovédnosti v CR a v Evropé a odhadnuti jejich budouciho vyvoje.
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1 Pocatky pojiSténi odpovédnosti

Pocatky pravni upravy PO jsou logicky spojené s poc¢atky pojistovaciho prava. V fimském
pravu se jiz vyskytovaly instituce zvané college, tedy sdruzeni osob za ucelem vyd¢€leni
Skody v ptipad¢ majetkové ztraty. Existovaly zde i dalsi smlouvy a formy zajisténi, zddnou

Z nich v8ak nelze povazovat za formu kvalitativné podobnou jako v sou¢asnosti.

Pravni uprava pojistovaci smlouvy nasla poprvé své oficidlni vyjadieni v rakouském

obdanském zakoniku z roku 1811.

Pocatky pojisténi odpovédnosti jako takového Ize mnalézt v Rakousko-Uhersku.
Byl zde zaveden druh pojisténi za Skodu upravovany pojistovacim fadem i zakonem
0 pojistovaci smlouveé nazvany jako pojisténi odpoveédnosti. Pii tomto pojisténi byl pojistitel
zavazan zprostit pojistnika Skody z plnéni tieti osobé, k némuz byl pojistnik povinen podle
odpovédnostniho pomeéru uvedeného ve smlouvé pro skutecnost, kterda meéla nastat

ve smluvené dobé. [14]

1.1 Risk management a pojiSténi odpovédnosti

V ramci snahy o komplexni uchopeni nebezpeci ohrozujicich ekonomickou ¢innost je riziko
odpovédnosti za Skody predmétem zkoumani védniho oboru risk management. Toto riziko
se na soucasné Urovni poznani povazuje za kontrolovatelné riziko. Finan¢ni eliminace
dasledki realizace takového rizika je pojistitelna (transferovatelnd) praveé prostrednictvim

PO. To samoziejmé ptispiva k upevnéni ekonomické stability nejen pojisténého subjektu.

Z ptedchoziho odstavce plyne, Ze pokud je riziko pojistitelné, mél by ekonomicky subjekt
této skutecnosti vyuZzit a v intencich risk managementu pienést zavazné financni disledky
realizace rizika odpovédnosti za Skodu na pojisStovnu. To primarné prostiednictvim
nabizenych produktii na trhu, ale i jinymi zpisoby, jako je alternativni ptfenos rizik (ART),

ktery je predstaven v kapitole Zajisténi v PO. [6]

1.2 Pojisténi odpovédnosti v podobé Skodového pojisténi

PO ma casto podobu skodového pojisténi a je konstruovano plné v intencich zavéra védni
discipliny risk management. NejCistsi podobou Skodového pojisténi je ryzi Skodové
pojisténi, které se v8ak v praxi moc nepouziva. V praxi je vice vyuZzivana pojistné-technicka
konstrukce na prvni riziko, pfi jejimzZ uplatnéni je pojistné plnéni pojisStovny shora omezeno
hranici. VSechny Skody neptesahujici tuto hranici nebo se ji rovnajici jsou odskodnény plné.

Skody, které ji presahuji, jsou vsak odikodnény pouze do vyse hranice prvniho rizika.

9



Tato konstrukce je pojistovnami uplatiovana jak v PO, tak v pojisténi majetkovém, hlavné
v piipadech, kdy se muze realizovat katastrofalni riziko, které by mohlo ohrozit miru

solventnosti pojistovny.

Tato konstrukce pojisténi byva uplatiovana u produkti prodavanych v ekonomickém
prostifedi s ménovou nerovnovahou. Pouzitim této konstrukce pienasi totiz pojistitel
odpovédnost na pojisténého za to, ze bude stale udrzovan soulad mezi sjednanou pojistnou
¢astkou a pojistnou hodnotou majetku pfi inflacnim ménovém vyvoji, tedy, Ze sam pojistény
si bude hlidat, aby nebyl podpojistén. Ve svétovém pravnim prostiedi se odskodnéni musi
vazat na skute¢nou velikost Skody, jestlize poskozenou véc nelze uvést v piedchozi stav.

Je obvyklé odSkodnovat ¢asovou cenu véci, horni hranici je pak pofizovaci cena véci.

Skoda je tedy poskozenému hrazena v rozsahu, v jakém za ni pojistény odpovida. Pojistné

plnéni v rdmci PO zahrnuje:

B nihradu skody (na zdravi, na vécech, finan¢ni ztraty),

B niklady na obhajobu pojisténého v souvislosti se Skodou, kterou ma pojistovna
uhradit,

B ndiklady na soudni fizeni o nahradé skody, pokud bylo nutné ke zjisténi odpovédnosti

pojisténého a vyse plnéni pojiStovny.

Nahrady $kod z pojisténi odpoveédnosti za $kody jsou predstavovany nahradami ptedevsim
v ptipad¢ poSkozeni na zdravi, ndhradami na vécné Skody. V pfipad¢ poskozeni zdravi
predstavuji tyto nahrady urCitou nadstavbu nad socidlnim pojisténim. K t€émto ndhraddm

patii:

B nahrady za ztraty na vydélku po dobu pracovni neschopnosti (rozdil mezi primérnym
¢istym vydélkem pifed vznikem Skody a pfijmem dosahovanym po vzniku $kody),

B nihrada za ztratu na vydélku po skonceni pracovni neschopnosti (rozdil mezi
primérnym cCistym vydélkem pred vznikem Skody a pifijmem dosahovanym
po vzniku Skody),

B ndhrada za ztratu na diichodu (rozdil mezi vysi dichodu, kterou by poSkozeny dosahl
Vv ptipad¢, ze ke Skod¢€ nedoslo, a skutecnou vysi dichodu),

B bolestné (jednorazova davka za bolest zpisobenou poskozenim zdravi, 1éCenim,

odstraniovanim nésledkd poskozeni zdravi),

10



B ndhrada za =ztizeni spolecenského uplatnéni (jednorazova davka v ptipade,
ze poskozeni zdravi ztézuje nebo vyrazné ovlivituje zplisob zivota poskozeného),

B nahrada za naklady spojené s léCenim (Uthrada nakladt na 1éCeni, pokud nebyly
hrazeny z povinného zdravotniho pojisténi),
nahrada za vécnou Skodu,
nahrada za ptfimétené ndklady spojené s pohibem,

B jednorazové odskodnéni pozistalych. [7]

1.3 Dopliikkové nastroje ve Skodovych a obnosovych pojisténich

Do pojistné-technické konstrukce Skodovych a obnosovych pojisténi byvaji Casto
zabudovavany dalsi doplikové nastroje, které kromé vécného zdméru maji také za tukol
usnadnit kalkulaci pojistného, eventuelné vice homogenizovat nebezpetny kolektiv

pojisténych.

Mezi tyto nastroje patii predevsim bonus, tzv. bonifikace, coz je obecné pojistné-technicky
nastroj upravy pojistnych podminek v zavislosti na povaze pojistovnou piebiraného rizika.
Bonifikace znamena zvyhodnéni pojisténého ekonomického subjektu, ktery splnil dohodnuté
pojistné podminky. Poskytuje se formou slevy na pojistném nebo zvyhodnénim pojistného
plnéni. Bonus znamend zvyhodnéni pojistného bud’ formou slevy na pojistném za napf.
bezeskodni pribéh pojisténi, nebo formou podilu pojisténych na pojistné-technickych
vysledcich pojistovny. Opakem bonusu je tzv. malus, coz je naopak ptirazka k pojistnému.

[7]

1.4 Stanoveni pojistného v odpovédnostnich a majetkovych pojiSténich

Stanoveni pojistného (hlavné netto pojistného) v majetkovych a odpovédnostnich pojisténich
je proces slozitéjsi, nez je tomu u pojisténi zivotnich. Je to dano tim, Ze u Zivotniho pojisténi
se lze opirat pii propoctech netto pojistného o celkem vérohodné tdaje o rizikovosti

vvvvvv

pfedem odhadnout.

Soucasné u zivotniho pojisténi je pfedem znama velikost pojistného plnéni (obnosova forma
pojisténi) a u pojiSténi majetkovych nebo odpovédnostnich se vychazi ze Skodovych forem
pojisténi. Sjednand pojistnéa Castka predstavuje pouze horni mez pojistného plnéni a je tieba

odhadovat i velikost Skody.
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Pii konstrukci netto pojistného v pojisténi majetku a odpovédnosti se vychazi
ze statistickych udaja, které zachycuji skodni vyvoj (pfi nedostatku udaji se nékdy vyuziva

globalngjsich statistickych udaju).
Kalkulace pojistného zahrnuje:

B trvalé pozorovani a statistické vyuziti vyplat zpojistnych udalosti a naklada
pojistovny,
B vyhodnoceni udaju statistiky pro vypocet pojistného.
Vzhledem Kk o¢ekdavanym odchylkdm od minulého vyvoje (ofekavani inflace, zmény
v legislativé apod.) je potieba Skodni vyvoj nalezit€é upravovat, abychom ziskali
kvalifikovany odhad budouci Skodovosti. V procesu stanoveni netto pojistného obvykle

Vv pojistovnach sleduji udaje o vyvoji skodovosti sefazené podle roku pojistné udalosti.
Struktura pojistného v majetkovych a odpovédnostnich pojisténich ma nasleduji strukturu:
Netto pojistné

+bezpecnostni piirazka

Rizikové pojistné
+ pfirdZka na provozni ndklady

+ ziskova prirazka

Brutto pojistné

Pii urcovani netto pojistného je snaha vychazet z primérnych tdaji o velikosti pojistnych
plnéni, zjisténych na zakladé¢ minulych skutecnosti. Bezpecnostni pfiraZzka se uplatituje
u téch pojistnych produkti nezivotnich pojisténi, kde muze dojit k vykyvu ve velikosti

pojistného plnéni, pro které je odchylka od praméru ¢astéjsi.

Z hlediska konstrukce rizikového netto pojistného je velice dulezité vytvofeni vhodnych
tarifnich tfid. Tarifni tfida je homogenni skupina pojistnych smluv, pro které je ptiblizné
stejné pojistné riziko. Kazdé tarifni tiidé odpovida uréita troven rizikovych faktort.. Cim

je vice tarifnich tfid v ramci ur¢itého druhu pojisténi, tim vice je pojistné individualizované.
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Pii sledovani statistickych dat potom lze pro jednotlivé tarifni tiidy sestavit v jednotlivych

letech udaje jako:

- pocet pojisténi v daném roce,

- pocet pojistnych udalosti (§kod) v daném roce,
- celkova pojistna castka v daném roce,

- celkové pojistné v daném roce,

- celkové pojistné plnéni v daném roce,

- maximalni pojistné plnéni (8koda) v daném roce.

Pritom kazdé pojistka pfispivd k danym ukazatelim dilem odpovidajicim té ¢asti daného
roku, béhem niz trva. Naptiklad je-li pojisténi sjednano 1. ¢ervence, je zahrnuto do ukazatelt
hodnotou 0,5. S timto souvisi také roz¢lenéni ptijatého pojistného na pojistné zaslouzené

a nezaslouzené. Nezaslouzené pojistné je pojistné vztahujici se k nasledujicimu roku.

Nésledné se pak pro kazdy rok a kazdou tarifni skupinu zjistuji ukazatele, které¢ na jedné
strané slouZzi k ohodnoceni skodniho pribéhu a na druhé strang jsou vyznamnym podkladem

pro urovani velikosti netto pojistného pro dalsi obdobi.
K nejvyznamnéj$im patii nasledujici:
Primérna pojistna ¢astka = celkova pojistna ¢astka / pocet pojisténi
Primérna §koda = celkové pojistné plnéni / pocet pojistnych udalosti
Primérné pojistné plnéni = celkové pojistné plnéni / pocet pojisténi
Skodni frekvence = po&et pojistnych udalosti / po&et pojisténi
Pojistna sazba = celkové pojistné / celkova pojistna ¢astka
Skodni sazba = celkové pojistné plnéni / celkova pojistna ¢astka
Skodni kvoéta = celkové pojistné plnéni / celkové pojistné
Skodni stupeii = primérna $koda / primérna pojistna ¢astka

Vzhledem K potfebé ekvivalence mezi pojistnym a pojistnym plnénim by mélo platit,

ze ro¢ni netto pojistné by mélo odpovidat primérnému pojistnému plnéni:
NP = pramérné pojistné plnéni = celkové pojistné plnéni / pocet pojisténi
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Pfi stanoveni velikosti rizikového netto pojistného se tedy vychazi predevsim z ukazatele

Skodni sazby.

Ptesnéjsi vypocet rizikového netto pojistného vychazi z propoctu, ktery zohlednuje jednak
pravdépodobnost nastani pojistné udalosti (pomoci ukazatele Skodni frekvence, jehoz
vysledek ukazuje na pravdépodobnost nastani pojistné udalosti) a jednak priimérnou velikost
Skody ve vztahu k pojistné Castce (Skodni stupeni, jeho vysledek ukazuje v priméru, v jaké

vysi se pohybuje velikost $kody ve vztahu k primérné pojistné castce).

Netto pojistné = skodni frekvence x §kodni stuperi =

__ Dpocet poj.uddlosti primérnd skoda

pocet pojisténi primérnd pojistna ¢astka -
celkové pojistné plnéni
_ pocet pojistnych udalosti ocet pojistnych pineni

poc“et pojiite“m’ celkovd pojistna éastka
pocet pojisténi

Stejné jako se v ZP pouZivaji itmrtnostni tabulky pii stanoveni rizikového netto pojistného,
v majetkovém a odpovédnostnim pojisténi se uzivaji tzv. Skodni tabulky. Nejcastéjsi
podobou skodni tabulky je tabulka, kde je zdkladnim parametrem cetnost a vySe parcialnich

(¢aste¢nych) skod. Pomoci Skodni tabulky se upfesni vypocet velikosti Skodniho stupné.

Pomoci skodni tabulky dochazi pti vypoctu rizikového netto pojistného ke zpiesnéni udaje
0 pramérné velikosti $kody, nebot’ hodnota g reaguje na rozlozeni poctu skod podle jejich

velikosti. [7]
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2 Pravni odpovédnost za Skodu

Aby doslo ke vzniku pravni odpovédnosti za Skodu, musi byt naplnény skutecnosti
a kategorie, které¢ spadaji pod samotny pojem ,,pravni odpovédnost®. Jedna se predevsim
0 majetkové ujmy, protipravni tkony, pravné vyznamné relevantni udélosti a soucasné
pricinné souvislosti mezi témito pravnimi kategoriemi. Tato kapitola uvede rozsah pravni

odpovédnosti a dale jednotlivé formy zavinéni, jednani imysIné a jednani nedbalostni.
Odpovédnost mize byt také pojata jako:

B odpovédnost subjektivni (odpovédnost za zavinéni) — predpokladem vzniku
odpovédnosti ekonomického subjektu za Skodu je zavinéni Skody,
B odpovédnost objektivni (odpovédnost za vysledek) — odpoveédnost za Skodu vznika

bez ohledu na zavinéni nebo nezavinéni.

Je zde potieba zminit obsah, zplisob a rozsah ndhrady Skody v soukromém pravu.
Nase pravo upravuje narok na nahradu skody pouze ve vztahu ke Skodam majetkovym
ave vztahu k ijmam na zdravi a Zivoté. Nékteré majetkové Gjmy ale dle naSich pravnich
pfedpist tvoifi soucdst ndhrady Skody na zdravi, a to na zdklad€¢ vyslovného ustanoveni

zakona. Dale je potieba jesté zminit ptipadné tthrady Gjmy nemajetkové povahy. [7]

2.1 Pojem ,,pravni odpovédnost*“ a jeji koncepce

Vysvétlit tento pojem je mozné podle pravni teorie nékolika zpiisoby. Prvni zplisob povazuje
odpovédnost za hrozbu sankci, jeZ dana odpovédnost s sebou nese. Ur€ity subjekt odpovida
za to, ze svou povinnost splni, nikoli az posléze za to, Ze tuto povinnost nesplnil.
Dle této teorie tedy odpovédnost vznika soucasné se vznikem povinnosti, trva spolu

S ni az do poru$eni povinnosti.

Dalsi teorie povaZzuje odpovédnost nikoli za hrozbu sankci, ale za sankci samotnou, ktera
nasleduje aZ po poruSeni prava, ptfipadn€é vznikd nasledkem pravné vyznamné udalosti,
jez Skodni nasledky wvyvolala. Dle prvni teorie by tedy hrozba nemohla byt tim,

za Co je vSeobecné povazovana, tedy nasledkem poruSeni pravniho vztahu.

Jind préavni koncepce rozc€lenuje pravni odpovédnost na dvé faze. Prvni (primarni) faze
pusobi jako preventivné ochranné opatieni — tedy potencionalni sankce za poruSeni
povinnosti, ¢i za vznik pravné vyznamné udalosti, jez Skodni nasledky mtze vyvolat. Druha

faze je uz ptipadné nesplnéni primarni povinnosti, které se projevi nasledujicim sankénim
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opatfenim. VSeobecna praxe tedy bere pravni odpovédnost jako sankci za poruseni pravni
povinnosti, ptipadné vznik pravné vyznamné skutecnosti, s niz je vznik Skody spjat. Pravo
tedy spojuje porusovani povinnosti ¢i vznik pravné vyznamnych skutecnosti, které¢ Skodu
zpusobily surCitymi pravnimi nasledky, které maji preventivné zamezit poruSovani

zminénych povinnosti a samoziejme, aby byly napraveny nasledky poruseni.

Vsechny pojistné podminky na ¢eském i evropském pojistném trhu pojisténi jsou upraveny
tak, ze pravni odpovédnost chapou jako sankci za poruseni povinnosti, jejimz nasledkem byl
vznik Skody. Pfedmétem tohoto pojisténi je zde vznik odpovédnosti za Skodu pojisténého
nahradit vzniklou Skodu. Uvedené pojisténi tedy chape odpovédnost za realizaci sankce,

tedy povinnost uhradit vzniklou $kodu. [14]
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3 Clenéni pojisténi odpovédnosti

Soucasti této kapitoly je clenéni pojistnych produktii v pojiSténi odpovédnosti za Skodu
do dvou zékladnich skupin. Jedno z nich je ¢lenéni dle pravni zavaznosti. Dané ¢lenéni hraje
dilezitou roli pro posuzovani miry rizika, berouci na sebe pojistitel, pfi poskytovani pojistné
ochrany. Dikce pravnich pfedpisii upravuje rozsah pojistné ochrany, priva a povinnosti

pojistitele, pojistnika, pojiSténého a ptipadné dalsi opravnéné osoby.

PO za Skodu poskytuje pojistnou ochranu pro piipad, kdy doty¢ny subjekt1 odpovida tretim

osobam® za §kodu a je témto subjektiim povinen takto vzniklou §kodu uhradit.

Clenit PO lze podle mnoha kritérii, prace v nasledujicich podkapitolach vybere tii z nich.
Nejdulezitéjsi jsou dveé zékladni kritéria — a to pravni zavaznost a charakteristiky daného
produktu a subjektu, jehoz odpovédnost je pojisténa. Tieti kritérium rozdéli PO podle
riziko do pojisténi pojiStovna piijme ¢i nikoliv. Upisovaci politika velkych rizik je velice
specificka a uzce spjata se zajistnym programem dané pojisStovny (pojistitele) ¢i jinych

alternativach postoupeni ¢asti rizika horizontalné ¢i vertikalné (soupojisténi ¢i zajisténi) .

Pojisténi zakonna
(verejna)

Dle pravni
zavaznosti

Pojisténi soukroma
(smluvni)

PO za Skodu
podnikatelskych

Dle charakteristiky rizik

Pojisténi
odpovédnosti

daného produktu a
subjektu

PO za skodu
obcanl

Dle velikosti rizika

Obrazek 1.: Clenéni pojisténi odpovédnosti

Zdroj: Vlastni uprava dle [14]

! Pravnicka &i fyzicka osoba — at uz podnikajici & jako ob&an v b&Zném ob&anském Zivoté, & jako zaméstnanec
v pracovné pravnich vztazich
%S ohledem na zakladni vyluky z PO za $kodu, tykajici se osob pfibuznych, blizkych, spole¢nikd firmy apod.
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3.1 Clenéni dle pravni zavaznosti
Pojistné produkty PO zde ¢lenime dle pravni zdvaznosti na dvé zakladni skupiny — pojisténi
zakonnd (vetejna) a pojisténi soukroma (smluvni). Soukromé pojisténi pak lze dale Clenit

na pojisténi povinna a pojisténi dobrovolna. [14]

3.1.1 Zakonna pojisténi

Zakonné pojiSténi vznikd na zdklad¢ urcité pravni skutecnosti stanovené danou pravni
normou. Zakonnym PO za $kodu v CR je v soudasnosti jeden druh, a to ,,Zakonné pojisténi
odpovédnosti zaméstnavatele za $kodu pii pracovnim tGrazu nebo nemoci z povolani“. V. CR
také byla snaha nahradit toto zakonné pojisténi dle zakona ¢. 262/2006 Sb., zékonik prace,
zdkonem €. 266/2006 Sb., o urazovém pojisténi zaméstnancl. Tato nova pravni uprava
je v zékladnich rysech podobnd pravni Upravé v pfevazné vétSiné statt EU. Zakon
0 urazovém pojisténi zaméstnancti mél vstoupit v platnost jiz v roce 2008, nicméné jeho
ucinnost byla jiz n€kolikrat odlozena. V soucasnosti je tedy snaha pfeménit tento ojedinély
typ zakonného PO na PO povinné smluvni jako je tomu u PO z provozu vozidla, které jiz

touto zménou proslo. [14]

3.1.2 Pojisténi soukroma (smluvni)
Soukromé pojiSténi vznikaji na zéklad¢é pojistné smlouvy a upravuji je pfislusné pravni
ptedpisy. Pravni zavaznost ndm soukromd pojisténi dé€li na pojisténi povinnad a pojisténi

dobrovolna.

U povinnych pojisténi zakon uklada danému subjektu uzaviit dané povinné pojisténi
pro pfipad vzniku odpovédnosti za Skodu pifed zapoctenim stanovené cinnosti a mit
toto pojisténi platné po celou dobu trvani ¢innosti. Existuji zde vice nez dvé desitky skupin
osob, kterym uklada zakon povinnost uzaviit si toto povinné pojisténi pro pfipad vzniku své

pravni odpovédnosti za Skodu. Pfehled zminénych skupin osob je uveden v €. 1 této prace.

Dobrovolna pojisténi miize dotyéna osoba uzaviit dle vlastni ville. Casto viak musi subjekt,
ktery provozuje urcitou Cinnost, prokazat schopnost dostit svym obchodné zavazkovym
vztahim. Aby tedy obstdl ve vySe zminénych vztazich, musi prokazat sjednané ptislusné
pojisténi pro ptipad vzniku své pravni odpoveédnosti z dané Cinnosti v adekvatnim rozsahu.
Konkrétni ¢innosti, kterych se to tykd, jsou naptiklad zasilatelské a piepravni sluzby

¢i stavebni sféra. [14]
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3.2 Clenéni dle subjektu, jehoZ odpovédnost za §kodu ma byt pojisténim
kryta

Pojistné produkty lze dale podle subjektu rozclenit do dvou skupin. Skupiny urcené

pro pojisténi pravnickych a fyzickych osob podnikajicich a skupiny urcené pro pojisténi

obcanu.

3.2.1 Pojisténi odpovédnosti za Skodu podnikatelskych rizik
Z pohledu podnikatelskych rizik 1ze pojistné produkty PO rozélenit do 4 zakladnich skupin
pojistnych produktii:

B PO za Skodu zprovozu organizace vcetn¢ PO za Skodu zplisobenou vadnym
vyrobkem,
pojisténi profesni odpoveédnosti
PO dopravce a zasilatele,

PO managementu — vedoucich pracovnik, ¢lenit dozor¢i rady, pfedstavenstva3.

Dalsi vyklad problematiky podnikatelskych rizik z hlediska PO bude podrobnéji rozebran
v dalsich kapitolach.

3.2.2 Pojisténi odpovédnosti za Skodu obcant

Ur¢ita mira rizika doprovazi kazdou osobu kazdy den v bézném Zivoté. Skody, které mize
kazdy obCan neumyslné zplsobit, mohou mit vazné nasledky. Aby se bézni obané mohli
chranit pfed vydaji spojenymi s thradou $kod, které mohou nastat pfi jejich kazdodennich

¢innostech, vyhleddvaji tento pojistny produkt.
PO za Skodu urcené ,,nepodnikatelské‘ sféte, zahrnuje tfi zdkladni pojistné produkty:

PO za skodu ¢lenit domacnosti,
PO za Skodu ob¢ana z vlastnictvi €1 drzby nemovitosti,

B PO za Skodu ob¢ana jako zaméstnance za Skodu, kterou zplisobi zaméstnavateli.

PO za Skodu obcana se sjednava prevazné ve formé sdruZenych pojiSténi (tzv. balicki)
soucasn¢ s pojisténim majetku. Pojisténi zaméstnance se sjednava prevazné jako samostatné

pojisténi. Pii vykonu povolani odpovidd zaméstnanec svému zaméstnavateli za Skody

* Tzv. Directors and Officers instance - D&O insurance
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zptisobené pii vykonu povolani, a to az do vySe 4,5 nasobku své mzdy. Je tedy jasné,

ze se timto produktem kryji nasledky rizik, které vznikaji pojiSténému v zaméstnani.

Pojistna ochrana se d4 v ramci téchto produktl také rozsifit i o dalsi rizika, napt. Skody
zpusobené pii chovu psa a jinych domadcich zvitrat, drobnych zivocichti a vcel, drobnych

hospodarskych zvitat, legalni drzbé a pouzivani zbrani k soukromym tuceltim.

ey

Vramci jedné smlouvy jsou pojistény také osoby zijici s pojisténym ve spolecné
domaécnosti. Pojisténi pokryva $kody zptisobené na tizemi CR a smluvné ho lze rozsitit

I na Evropu.

24

Vyse pojistného je zde zasadné ovlivnéna vysi limitd pojistného pInéni a rozsahem
pojistného kryti.

Pti sjednani je potieba dbat na stanoveni dostatecného rozsahu pojistnych nebezpeci,
nastavit dostatecny limit pojistného plnéni, podrobné si prostudovat pojistné podminky,

hlavné vyluky z pojisténi a ulozené povinnosti. [16]

3.3 Clenéni dle velikosti rizika, které ma byt do pojisténi pFijato

Pro upisovatele rizika je jeho velikost obvykle velice duilezitym métitkem, predevsim jedna-
li se 0 enormné velika rizika. Mala a stiedni rizika podléhaji pouze bézné kontrole
a sjednavaji je bézn¢ obchodni zprostiedkovatelé¢ a obchodni zastupci dle béznych sazebnikl
na zdkladé¢ standardnich navrhdi na pojisténi. Vypocty se zde provadéji pomoci
automatizovanych vypocétovych programd, které jsou pro tyto tcely uréené, a to v ramci

standardnich pojistnych podminek.

Mala rizika jsou takova, kde celkova pojistnd Castka pro movity a nemovity majetek
(pojisStovany vramci jedné pojistné smlouvy, na jednom misté, ve stejném obdobi)
nepievysi pevné stanovenou pojistnou ¢astku ¢i limit pojistného plnéni. Analogicky plati

to samé u PO, kde opét pojistna ¢astka nesmi prevysit limit pojistného plnéni.

V piipadé, Ze se bude tedy jednat o vysSi pojistnou Castku, nez dava vnitini ptredpis pro
upisovaci politiku pojistitele, bude se jednat o pojisteni velkych rizik. Zajistitelé
na svétovém i evropském pojistovacim a zajiStovacim trhu vylucuji z obligatorni zajistné
ochrany urcita specificka rizika, pfipadné jejich casti. Chce-li ono vyse zminéné specifické
velké riziko pojistitel pfijmout, musi pfijmout celou hodnotu rizika na vlastni vrub, pfipadné

postoupit ¢ast rizika dal§imu pojistiteli, ¢i sjednat fakultativni zajistnou ochranu. Existuji
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I dal$i moznosti cese dané¢ho rizika, témi se bude podrobnéji zabyvat kapitola o formach

zajisténi v PO.

Velké rizika se pojistuji pouze specidlné vySkolenymi pracovniky. Plati zde jiné tarify,
sazebniky, nez tomu je u malych a stfednich rizik. Uplatiiuji se zde samoziejmé i1 specidlni

dolozky, pojistné podminky a zvlastni ustanoveni pojistné smlouvy.

Specialni rezim upisovaci politiky pojistovateli je v ptfipadé velkych rizik zavisly
na velikosti jejich vlastniho vrubu. S ohledem na obligatorni zajistnou ochranu tedy vlastni
vrub omezuje pojistitele na rizika, ktera je schopen piijmout do pojistné ochrany
bez nutnosti shanét fakultativni zajistnou ochranu ¢i postoupit ¢ast rizika dalSimu pojistiteli

(soupojistiteli). [14]
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4 Pojisténi odpovédnosti v komerc¢nich pojistovnach

Dle kapitoly déleni PO vime, Ze toto pojisténi Ize ¢lenit riznymi zpusoby. V ramci této
kapitoly si rozdélime PO dle subjekti, které toto pojisténi uzaviraji, predstavime si Skody,
které jednotliva pojisténi kryji. Vymezime zde také fakta a uvedeme skutecnosti, na které

je potieba klast diiraz pti sjednavani pojistné smlouvy.

4.1 Pojisténi odpovédnosti obCant

Déleni pojisténi odpovédnosti dle typt jednotlivych produkti dle CAP.

- Pojisténi obcant
o Pojisténi odpovédnosti
= Vv obcCanském Zivoté,
=V zamestnani,
=z vlastnictvi nemovitosti,
o Pojisténi vozidel

= povinné ruceni.

Pojisténi odpovédnosti v bézném obcfanském zivoté kryje Skody, vzniklé jiné osobé

na zdravi nebo na véci. Podobné skody vznikaji predevsim pii nasledujicich ¢innostech:

¢innosti béZné v obCanském Zivoté,

e vedeni domacnosti a provozu jejiho zatizeni,
o rekreaci a zdbavé (véetné rekreacnich sporti, napt. cyklistiky, lyZovani),
o Cinnosti pracovniho charakteru (mimo Skody zplsobené pii vykonu povolani

nebo podnikatelské ¢i jiné vydélecné ¢innosti).

Prostfednictvim jedné smlouvy jsou casto pojiStény také dal§i osoby, které napt. Ziji
S pojisténym ve stejné domacnosti. Nejcastéji to byva manzel nebo manzelka, déti, osoba
(ptibuzny, soused), které sveétime byt na hlidani béhem své neptitomnosti apod.

Mnoho spole¢nosti nabizi rozSifeni pojistné ochrany o dalsi rizika. To zavisi vyhradné
na potfebach klienta, kterému muze vzniknout odpovédnost, ze on sdm nebo jeho majetek

zpusobil dal$i osobé skodu.
Prikladem takovychto rozsiteni je napiiklad kryti Skod vzniklych:

22



e pii chovu psa a jinych domdcich zvifat, drobnych zivocichi a vcel, které jsou
ve vlastnictvi pojisténého,

e pfi chovu drobnych hospodaiskych zvitat (dribez, kralici, ovce),

e legalni drzb¢ a pouzivani zbrani k soukromym uceltim,

o pii rekreacnim sportu a jizd€ na koni,

e pii vykonu vlastnictvi k rodinnému domu (chaté, chalup€) nebo bytu v osobnim
vlastnictvi (napf. chodec se zrani pfi padu na namrzlém chodniku pfed domem nebo
sesuvem sn¢hu €i padem stresni tasky dojde k posSkozeni zaparkovaného vozidla),

e svépomocné provadéni drobnych stavebnich praci na nemovitosti,

e pouzivani malych plavidel ke sportu a rekreaci.

Standardné jsou kryty $kody zptisobené na uzemi CR a Evropy, coZ je Gasto potieba opét
rozsifit. Vyse pojistného u téchto produktl je ovlivnéna predevsim vysi limith pojistného
plnéni a rozsahem $kod, které kryje. Casto Ize takovéto pojisténi sjednat v ramci n&jakého
majetkového pojisténi domacnosti nebo stavby, cestovniho pojisténi a také v rdmci riznych

komplexnich pojistnych produkti, které jsou k dispozici.

Aby produkt kryl veskera potiebna rizika, je tfeba pii sjednani dbat zejména na jeho spravné
nastaveni.

Pii sjednani je tfeba klast diiraz na spravné:

e stanoveni dostate¢ného limitu pojistného pInéni,
o stanoveni dostate¢ného rozsahu pojistnych nebezpedi,
e seznameni se s pojistnymi podminkami, zejména s vylukami z pojiSténi a uloZenymi

povinnostmi. [16]

4.2 Pojisténi odpovédnosti za Skodu podnikatelu

PO odpovédnosti za Skodu podnikateli se vyskytuje ve vSech svych podobach a tadu
produktli maji podnikatelé povinnost uzaviit. Opét zde odkadzeme na kapitolu déleni PO,
kde jsme se touto problematikou zabyvali podrobné&ji. V ramci této kapitoly roz¢lenime PO
podnikatell na tfi skupiny, a to PO vozidel, PO vSeobecné odpovédnosti za Skody

podnikatelll a zdkonna a povinné smluvni pojisténi odpoveédnosti.
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Déleni pojisténi odpovédnosti dle typt jednotlivych produkti dle CAP.

- Pojisténi podnikateld
o Pojisténi vozidel
* Povinné ruceni.
o Pojisténi vSeobecné odpovédnosti za Skody zplisobené

= Cleny statutarnich organti a managementu.

* Dopravcem (i pro zahrani¢ni pfepravu).

* Na zivotnim prostiedi.

»  Podnikatelskymi subjekty (spolecnostmi, samostatné podnikajicimi
fyzickymi osobami).

* Provozem mést a obci.

* Provozem zeméd¢€lské organizace.

» Pfi vykonu ¢innosti provozovatele zdravotnického zatizeni.

* Pfi vykonu ¢innosti soudnich znalcli a odhadct.

* Pfi vykonu ¢innosti tltumocnikt a prekladatelt.

* Pfi vykonu ¢innosti tcetniho.

* Pfi vykonu jinych nez vyjmenovanych svobodnych povolani
ekonomické povahy.

= Pfi vykonu projektové €innosti ve vystavbe.

=  Utedné opravnénymi zeméméiiéskymi inzenyry.

* Vadnym vyrobkem.

= Zasilatelem (speditérem).

» Zdravotnickym zafizenim pfi ovéfovani novych medicinskych
poznatkt na ¢lovéku.

= Zprostiedkovateli a rozhodci pii feSeni kolektivnich spord a rozhodci

pfi rozhodovani majetkovych sport.

- Zakonna a povinn¢ smluvni pojisténi odpovédnosti
o Povinné smluvni pojisténi
* Advokata (85/1996 Sb.).
= Auditora (254/2000 Sb.).
= Autorizované osoby (22/1997 Sb.).
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Autorizovaného architekta, autorizovaného inzenyra a technika
¢inného ve vystavbeé (360/1992 Sb.).

Danového poradce (523/1992 Sb.).

Drazebnika (26/2000 Sb.).

Energetického auditora (406/2000 Sb.).

Lékare, stomatologa a lékarnika (220/1991 Sb.).

Nestatniho zdravotnického zaiizeni (160/1992 Sb.).

Notaie (358/1992 Sb.).

Ocenovatele majetku (455/1991 Sb.).

Osoby povétené vykonem soc. pravni ochrany déti (359/1999 Sb.).
Patentovaného zastupce (237/1991 Sb.).

Pojisténi zaruky pro piipad upadku cestovni kancelare (159/1999 Sb.).
Pojistovaciho nebo zajistovaciho makléfe a pojistovaciho agenta
(363/1999 Sh.).

Poskytovatele n€kterych investi¢nich sluzeb (591/1992 Sb.).
Provozovatele drazni dopravy na draze regiondlni a celostatni
(266/1994 Sbh.).

Provozovatele ndmoiniho pravidla (23/1962 Sb.).

Pti vykonu prava myslivosti (23/1962 Sb.).

Soudniho exekutora (120/2001 Sb.).

Spravce konkurzni podstaty (328/1991 Sb.).

Veterinarniho 1ékate (381/1991 Sb.).

Vzniklé v dusledku zavazné havarie (353/1999 Sb.).

Z provozu jadernych zatizeni (18/1997 Sb.).

Z provozu letadla a poskytovani letové prov. sluzby (49/1997 Sb.).

Z provozu plavidla definované vyhlaskou (114/1995 Sb.).

Z provozu vozidla (168/1999 Sb.).

Zadavatele klinického hodnoceni veterinarniho 1é¢iva (79/1997 Sb.).
Zadavatele klinického hodnoceni zdravotnického prostredku
(123/2000 Sh.). [16]
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4.2.1 Pojisténi profesni odpovédnosti

Platné pravni Uprava vyzaduje u nékterych profesi, které poskytuji v ramci své podnikatelské
¢innosti sluzby, které vyzaduji urcit¢ odborné znalosti, sjednani povinného smluvniho
pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené v souvislosti s poskytovanim téchto sluzeb,
tzv. pojisténi profesni odpovédnosti. Pojisténi profesni odpoveédnosti maji povinnost uzavrit
zejména advokati, tlumocnici, auditofi atd. Souhrn téchto profesi je uveden v predchozim

textu, veetné piislusnych zakont, které tuto povinnost zakladaji. [14]
4.2.2 Pojisténi provozni ¢innosti

Tento pojistny produkt je uréen pro osoby fyzické ¢i pravnické, které vykonavaji
podnikatelskou ¢innost a odpovidaji za Skody vzniklé z provozni Cinnosti. Zprostit se své
odpovédnosti mohou pouze v piipadé, kdy je prokazano, ze Skoda byla zpiisobena vlastnim
jednénim poskozeného nebo neodvratitelnou udalosti, kterd nema ptivod v provozu — napf.
zivelni udalosti. Pokud se vSak odpovédnosti zprostit nelze, je podnikatelsky subjekt kryt

pojisténim provozni ¢innosti, Které v sobé ma ¢asto zakomponovano PO. [14]

4.2.3 Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou ¢leny statutarniho nebo
jiného organu spolec¢nosti

Toto pojisténi zabezpecuje pojisténému subjektu, aby za né¢ho pojistovna uhradila financni
Skodu zptisobenou treti osobé porusenim povinnosti vyplyvajici z postaveni Clena
statutarniho nebo dozor¢iho orgdnu, manaZera obchodni spole¢nosti nebo druZstva.
Takovéto pojisténi je pro funkce ve vedeni spolecnosti také velmi ucelné, protoZze mohou

vznikat obrovské finanéni skody. [14]

4.2.4 Povinné pojisténi odpovédnosti za Skodu vzniklou v dusledku
zavazné havirie

Jedna se o pojistnou ochranu pro ptipad skody zptisobené jinému v souvislosti se vzniklou

zavaznou havérii (v pfipadé€, Ze pojiStény za takovou Skodu na zadklad¢ pravniho pfedpisu

odpovida). Definice zdvazné havarie a okruh osob povinnych uzaviit toto povinné pojisténi

vymezuje zakon ¢. 59/2006 Sb., 0 prevenci zavaznych havarii zpisobenych vybranymi

nebezpeénymi chemickymi latkami a chemickymi ptipravky (zakon o prevenci zavaznych

havarii). [14]
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4.2.5 Pojisténi odpovédnosti za Skodu silni¢niho dopravce

Je urCeno pro provozovatele vefejné silnicni nakladni dopravy (poskytovani sluzeb),

kteti uvedenou cinnost provozuji na zdkladé platné koncesni listiny nebo povoleni

dopravniho uradu. Pojisténi uzavira silnicni dopravce pro ptipad odpovédnosti za Skodu

vzniklou jinému na pfepravovaném nakladu.

Pojisténi zahrnuje odpovédnost silnicniho dopravce za Skody na véci v rozsahu
daném zakony, mezinarodnimi umluvami a dal$imi pravnimi ptedpisy. Zakladnimi
pravnimi predpisy pro piepravy provadéné na izemi CR jsou obchodni a ob&ansky
zékonik. Pro mezinarodni piepravy je pak zikladnim pravnim piedpisem Umluva
0 pfepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni ndkladni dopravé (CMR).
Pojisténi se sjednava podle pojistitelem stanovenych ,,pojistnych podminek*, které
urCuji zakladni rozsah pojisténi a definuji vyluky z pojisténi. Nékteré z vyluk
Ize pfipojistit a rozsitit tak sjednany rozsah pojisténi.
V zédkladnim rozsahu je =zahrnuto pojiSténi odpovédnosti za Skody nastalé
pfi vnitrostatni dopravé na uzemi CR. Rozsifeni je mozné na mezinarodni dopravu
na tizemi vétsiny evropskych stata.
Doplnkové pojisténi:

o Kk ptepravé zivych zvifat,

o kpfepravé vybusnin a tfaskavin,

o pfepravovanych motorovych vozidel v ramci odtahové sluzby,

o odcizeni prepravovaného zbozi (v€etné loupezneho piepadeni),

o Skody zplisobené smluvnim dopravcem,

o 8kody nastalé pti vnitrostatni dopravé provadéné na tizemi jiného statu. [14]
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5 Povinné ruéeni a jeho historie v Ceské republice

PO za skodu z provozu motorovych vozidel ve vSech vyspélych trznich ekonomikach
je ptevazné v takové podobé, ze neni ponechano pouze na vili majiteld a provozovatelt
motorovych vozidel, zda toto pojisténi uzavie ¢i ne. Velky rozmach automobilismu
v minulych desetiletich a s nim 1 velky nartst §kod, které pii dopravnich nehodéach vznikaji,
zapfi¢inily vyse zminénou povinné smluvni podobu tohoto pojisténi. Skody mohou nastat

velice vysoké a nejsou zde vylouCeny ani katastrofické scénaie, ke kterym muze dojit.

Je zde tedy jasna obtiznost doptedu finan¢né kvantifikovat nasledky téchto rizik.

Pocet vozidel nadale roste, stidle houstne provoz, a tim padem roste i riziko dopravnich
nehod. Faktor, ktery riziko dopravni nehody naopak jednoznacné snizuje, je rozvoj
technologii v dopravé. Moderni vozidla maji stdle lepSi konstrukce a systémy,
které pomahaji jako aktivni prevence dopravnich nehod. Nadale roste trend pasivni
bezpecnosti ucastnikt dopravniho provozu, napt. airbagy (uvnitf i vné¢ vozidel), ABS, ESP

apod.

Duvody pro uzavirani tohoto produktu majiteli a provozovateli vozidel jsou vice neZ jasné.
Pii nehoddch mohou vznikat nejen katastrofidlni materidlni Skody, ale hlavné i trvalé
nasledky po trazech, jejichZz odskodnéni mize byt vyplaceno po desitky let. Z toho plyne
dalsi jasny fakt, Ze toto pojisténi mohou poskytovat pouze bonitni financni instituce,
které obdrzely licenci pro poskytovani tohoto produktu. Instituce odSkodiujici dopravni
nehody musi mimo piijmia z pojistného disponovat také patficnymi rezervami na vykyvy

ve Skodnim pribéhu. [8]

5.1 Historie poji§téni odpovédnosti z provozu vozidel v Ceské republice

V CR dlouhou dobu mélo toto pojisténi zakonnou podobu. Zakon, ktery nahrazoval
pojistnou smlouvu, ur¢oval presné, kdo, na jak dlouho a za kolik se ma pojistit. Majitel
motorového vozidla tedy nemél zadnou moznost vybrat si na trhu v tomto ohledu produkt
ani pojistitele. Rozsah kryti tehdy nebyl prakticky shora limitovan. Ceska pojistovna mohla
tehdy jako monopolista pracovat s velmi nizkymi naklady spravni rezie, nemusela si vést
evidenci o placeni pojistného, nebot’ zaplaceni pojistného prokazoval pojistnik. Nebylo tieba
vyhotovovat smlouvy, jako doklad o pojisténi slouzila statni poznavaci znacka vozidla

a neplaceni pojistného nemélo vliv na piipadné plnéni.
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V pribéhu trvani zédkonné podoby tohoto pojiSténi byl systém upravovan novelami
nékterych pasazi. Vyznamné bylo zachovani sazeb zroku 1955, které vydrzely téméf
do konce trvani zakonné podoby tohoto pojisténi. Piesto, ze systém dlouhou dobu vykazoval
nedostatky hlavné ve vybraném pojistném, administrativé v ptikazovém systému fizeni
ekonomiky to velké problémy nedé€lalo. Monopolni statni pojistovna bézné pierozdélovala

finan¢ni prostiedky mezi pojistnymi odvétvimi.

Nové ekonomické prostiedi po roce 1989 vystupniovalo nedostatky dvojiho druhu. Prvni
problém byl, Ze trzni transformaci nevyhovovala zakonna podoba tohoto pojisténi.
CR se snazila za¢lenit do evropské integrace a z Bruselu silil tlak ohledné harmonizace
systému s EU, kde jiz fungovala povinné smluvni podoba tohoto pojisténi. Druhy zasadni
problém byl v trznim prostfedi. Pferozdélovani prostiedki se stalo bezdivodnym a vyrazné
se tedy zhorSovala ekonomika tohoto pojisténi. Problém zhorSoval fakt, ze potfebny cenovy

Sok nebyl politicky prichodny.

Ke kompletnimu feSeni téchto problému doslo az téméf po deseti letech po revoluci.
Toto mélo také své aspekty vynucujici pozvolné upravy jako napi. kazdoro¢ni pozvolna

uprava sazeb a vyrovnani tarifti u riznych rizikovych skupin vozidel apod. [8]

5.2 Povinné smluvni pojiSténi odpovédnosti z provozu motorového
vozidla

Systém zakonného pojisténi byl s t¢innosti od roku 2000 zménén na povinné smluvni, ktery

byl jiz dlouhou dobu uplatiovan Vv trznich ekonomikach v EU i ve svété. Tim byl legislativni

ramec s EU prakticky zharmonizovan a doséhlo se tim kompatibility s pravem a praxi EU.

Urcity problém zde vSak stale byl. Snahy zdkonodarcl zachovat po urCitou dobu jesté
cenovou regulaci byly takové, Ze stanovily tiilety tizky cenovy koridor. Takovato regulace
jeste vice posilovala dumpingové klima, které se tehdy prolinalo celosvétovym pojistnym

trhem.

V novém systému, kde je licencovano vice pojistiteli pro poskytovani tohoto pojisténi,
vznikla nutnost existence zastfeSujici organizace, ktera by sdruzovala vySe zminéné
pojistitele. Soub&zné s novou pravni tpravou tedy vznikla Ceska kancelai pojistiteld.
Tama své zasadni ukoly jako spravovat garan¢ni fond, provozovat pojisténi cizozemct,

zajistit ¢lenstvi v mezinarodni Radé kancelafi a vést evidenci a statistiky.
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V EU se pfevazné provozuje toto pojisténi s pojistnymi castkami. Horni hranice plnéni
pojistovny tedy garantuje pojisténym urcité minimalni odskodné a v tomto systému nesmi
zadny pojistitel nabizet produkt s niz§i mirou pojistného kryti. Toto by se dalo povazovat

za krok zpét proti piedchozi zdkonné podobg, jejiz kryti bylo prakticky neomezené.

Ptechod na novy systém zapocal tedy prerozdélenim vyznamného segmentu na pojistném
trhu v CR. S timto pojisténim bezpochyby tizce souviseji i dal§i produkty a o udéleni licence
byl zna¢ny zajem. Licenci nakonec obdrzelo 12 pojistoven, které ihned zacaly bojovat
o klienty. Omezenim byl vySe zminény tfilety cenovy koridor, ktery nedovoloval
pojistitelim vyznamné konkurovat v sazbach. Licencovani pojistitelé se tedy zamétili
na konkurenci ve sluzbach a rtiznych dalSich vyhodach. Boj o klienty byl tehdy bez pochyb

naro¢ny a velice nakladny.[6]

5.3 Cenova distorze a jeji disledky

Jeden z diivodi tarifni disproporce byl jiz zminény cenovy koridor. CKP byla v roce 2001
nucena zvysit minimalni sazby pojistného, protoze zde byl stale nartstajici deficit pojistné-
technickych rezerv minulého zédkonného pojisténi. Doplnéni rezerv bylo nezbytné kvuli
platbdm odskodného jest€¢ z minulého systému, které budou mozna jesté dalSich nékolik

desitek let nabihat. To ohroZovalo funkci prakticky celého POV.

Urcovani optimalni ceny pojistného pomoci jasnych a objektivnich metod vypoctl je védni
disciplina. Pokud tedy zdkonodarci nevhodn€ zasdhnou, mohou pojiStovnam zplsobit
znacné problémy V ekonomice pojisténi. Je tedy jasné, ze cenovy koridor novému systému

pfilis nepomohl, naopak ptidal dalsi problémy.

S pfichodem povinné smluvniho modelu lidé ocekévali, ze konkurencni prostiedi potlaci
ceny pojiSténi spiSe smérem dolli, ale z pfedchoziho textu je jasné, Ze toto bylo tehdy
naprosto neredlné. Na ¢asti pojistného zahrnujici veSkeré néklady (nejen pojistna plnéni),

nijak zdsadné redukovat nelze.

VSechny vySe zminéné problémy s dal$imi negativnimi faktory nadale zvedaly ceny
pojistného. Napt. harmonizace s EU pii odSkodinovani nehod v polozkach bolestného
a ztizeného spolecenského uplatnéni zvedlo ¢astky odSkodnéni téméi Ctyfndsobné. Vyrazné

vzrostlo jednordzové odskodnéni pozustalych apod.

V kontextu s predchozimi odstavci autofi Duchackova a Danhel konstatuji, ze nejlepsi
systém by byl takovy, kde by se nepojistovala odpovédnost vozidel, ale odpovédnost fidica.
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Kazdy, kdo by tedy vlastnil platny fidi¢sky prukaz, by mél povinnost si pojistit svou
odpovédnost za Skodu. Pfiznivci takovéto zmény by jisté vyzdvihli odstranéni zavislosti
pojistného na parametrech vozidla, které v soucCasnosti znevyhodiuje vznétové motory.
Dale by odpadla nutnost odevzdavat SPZ kviili pferuSeni pojisténi, odstranily by se také
problémy leasingu, zména vlastnika vozidla by taky neméla vliv na pojisténi apod. Praxe
napt. v CR je viak takova, e takovato povinné smluvni forma na fidi¢e by vyrazné zvedla
pojistné vS§em pojisténym. Zvyhodnila by tedy fidi¢e s vysokym ptijmem, kteti vlastni hned

nekolik vozidel a naopak velice znevyhodnila ptilezitostné fidice.

Zakon ¢. 47/2004 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla, vesel
v ucinnost 1. 5. 2004. Diky nému se zvysily limity za Skodu na zdravi na 35 mil. K¢ na jednu
poskozenou osobu a 18 mil. K¢ za celkovou Skodu na vécech. Dale se zvySilo napf.
jednorazové odSkodné pozistalych az na 250 tis. K¢, byla stanovena pravidla pro plisobnost
pojisténi na Uzemi Clenskych stath EU veetné urceni rozhodného prava, nové se upravily

podminky ¢innosti CKP a plnéni z garanénich fondi.

Dalsi novelizace platna od 1. 6. 2008 zvedla minimalni limity u majetkovych Skod
na 35 mil. K¢. Do budoucna se da o¢ekavat i dal$i navySeni minimalnich limitd. Jiz dnes

uz je moznost sjednat si pojisténi s vyssimi limity ptesahujici i 90 mil. K¢.

Nékteré vySe zminéné faktory ovliviiuji znacnym zpusobem ekonomiku pojisténi.
Do budoucna lze tedy oCekavat stale rostouci tarif pojistného, ktery mize ovlivnit napt. vyse
zminéné risty odSkodnéni pfi ztizeném spoleCenském uplatnéni, jednorazovém odskodnéni

pozustalych, bolestném a mnoha dal$ich faktorech. [8]

5.4 Fungovani povinného ruceni v soucasnosti

POV pojisténého chrani pfed moZnym nepfiznivym finanénim dopadem néarokl
poskozeného (posSkozenych). POV nabizi pojistnou ochranu v zakladnim limitu 35 mil. K¢
na kazdého zranéného nebo usmrcen¢ho a 35 mil. K¢ na majetkovou Skodu pro vSechny
poskozené.

VSechna prava a povinnosti Gc¢astnikli tohoto pojisténi jsou vyjma pojistnych podminek

definovany ustanovenim zékona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu

vozidla, ve znéni pozdéjsich predpisi.[16]
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POV kryje predevsim nasledujici nebezpeci:

e Skody vzniklé na zdravi nebo usmrcenim, v¢etné naklada na léCeni zranénych,

e vécné Skody,

o Skody, které maji povahu uslého zisku,

e ucelné¢ vynalozené néaklady na pravni zastoupeni poskozen¢ho v piipadech

stanovenych vyse uvedenym zakonem.

Vyse pojistného je vtomto pojisténi znaéné rozdilna pro kazdého jedince.
Cenu ve skutecnosti kromé frekvence platby pojistného ovliviiuji i nasledujici skutecnosti:

« kategorie vozidla (osobni automobil, taha¢ apod.),

o zdvihovy objem nebo vykon motoru,

e zvoleny limit pojistného plnéni,

o segmentacni kriteria (napt. vék, bydlisté vlastnika vozidla, stati vozidla apod.),

e predchozi bezeskodni prubeh (systém Bonus/Malus).

V souvislosti s pfedchozim textem zde piisobi vyznamné CKP, ktera sdruzuje pojistitele

provozujici POV. V souc€asnosti zastava hlavné tyto vyznamné ¢innosti:

e provozuje tzv. hrani¢ni pojisténi,
e poskytuje informace nutné pro uplatnéni narokd poskozenych z POV,

e spravuje garanéni fond,
Z garan¢niho fondu nésledné hradi:

e pojistné plnéni za veSkeré Skody zpiisobené provozem nezjisténé¢ho vozidla, Skody
musi pfesahovat 10 000 K¢,

e pojistné plnéni za Skody zplisobené provozem nepojisténého vozidla,

e pojistné plnéni za Skody, za které odpovidd osoba pojiSt€na u pojistitele,
ktery z divodu upadku nemiize skodu uhradit,

e pojistné plnéni za Skody v souvislosti s existenci hrani¢niho pojisténi a provozem
cizozemskych vozidel,

e zajiStuje ukoly spojené s Clenstvim v Rad¢ kancelaii,

e vede evidence a statistiky pro u¢ely odpovédnostniho pojisténi z provozu vozidel.

[8] [16]
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6 ZajiSténi v pojisténi odpovédnosti

V PO je dobré zajisténi velice dilezité, predev§im kvili riziku Skod se znacnymi financnimi
nasledky, které mohou vzniknout nejen po dobu trvani zajistné smlouvy, ale i po jejim konci.
Ptenos rizik se v PO provadi ptedevsim typy ru¢eni LORA, LOD a Claims made. Tyto typy
budou rozebrany v nésledujicim textu. Predtim je jeSté potfeba vymezit rozsah pojistné

a zajistné ochrany.

6.1 Casovy a izemni rozsah pojistné a zajistné ochrany

Dalsi dulezita kritéria pii zvazovani miry pfijimaného rizika do pojisténi jsou ¢asovy rozsah
pojistné ochrany a cedovani rizik, ¢i jejich ¢asti. Pojistna ochrana mé v ¢asovém rozsahu
zakladni formy, které maji své pro i1 proti pro pojistitele 1 pojisténého. Cedovani rizika,
V horizontalni i vertikdlni roviné, je dulezité pro zajisténi financni stability pojistitele
aje to pro n¢j velice nakladna zalezitost. Je tedy jasné, Ze tyto skuteCnosti se promitnou

do ceny pojistného.

Uzemni rozsah pojisténi je také zasadnim pro zvazeni piijimaného rizika. Pojistény plsobi
V ramci vymezeného prostoru, kde provozuje svou ¢innost apod. Pojistnd ochrana je tedy

nastavena na potieby pojisténého a vymezena zminénym prostorem. [14]

6.2 Casovy rozsah pojistné ochrany, jeho podstata, vyhody a nevyhody

V pojisténi odpovédnosti za Skodu je Casovy rozsah nastaven dle pti¢iny vzniku Skody (,,loss
occurrance®) anebo uplatnéni naroku na ndhradu Skody (,,claims made). S vyjimkou
profesni odpovédnosti se dnes pouziva pievazné historicky starsi princip (,,loss occurance®).
Pravni néarok na plnéni z pojiSténi je podminén tim, Ze ptfic¢ina vzniku Skody nastala v dobé
trvani pojiSténi. V pojisténi velkych rizik byva €asovy rozsah pojistné ochrany v daném
pojisténi zaloZen na dob¢ uplatnéni naroku na nahradu Skody. Tento fakt je odivodnén
pozadavky zajistiteli, a to s ohledem na velké $kody v pojisténi odpovédnosti za Skodu

zpusobenou vadnym vyrobkem, které se v historii objevovaly na pojistném trhu.

Kazdy ze zminénych principit ma své vyhody i nevyhody, nicméné uZiva se pievazné jen
historicky starsi princip loss occurance. Text prace se dale témto principim vénovat nebude

a zamé&fi se spise na problematiku zajisténi pii pojisténi odpoveédnosti. [14]

6.3 Casovy rozsah zajistné ochrany
V praxi je velice obtizné dosahnout toho, aby se obdobi, které pokryva zajistna smlouva,
shodovalo s platnosti pojistnych smluv, u nichz pfislusna cast pojistovaného rizika
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je zajisténa jednou obligatorni zajistnou smlouvou. Z toho duvodu je velice dilezité
pfi koncepci zajistného programu pamatovat na specifika pojisténi odpovédnosti za Skodu

a pro postoupeni uvedenych rizik najit co nejoptimalnéjsi formu zajistné ochrany.

Vzhledem k tomu, Ze v proporcionalnim zajisténi se ruCeni zajistitele vztahuje vétSinou
k poc¢atku uzavienych pojistnych smluv a v neproporcionalnim zajisténi je ruceni minéno
vyhradné ruceni za Skody, pouziva se v nazvech jednotlivych typt, pro néz je typ zajistné

ochrany pouzivéan, odli§na terminologie.

V pojisténi odpovédnosti za Skodu lze vysledovat nasledujici zpiisoby postoupeni (cese)

rizik do zajisténi — Casové upisovaci baze, nazyvané LORA, LOD a Claims made. [14]

6.3.1 LORA, zajistna ochrana od pristoupeni rizika do zajistné smlouvy
aZ do ukonceni pojiSténi

LORA (Losses Occurring on Risks Attaching during the reinsurance contract period)

zde oznaCuje bazi roku predpisu (Uderwritting Year Basis nebo Policy Issued Basis).

Zajisténi pokryva prislusnou c¢ast skod v téch pojistnych smlouvach vyhovujicich zajistné

smlouvé, které byly béhem platnosti zajistné smlouvy nové sjednany nebo prodlouzeny

(po dosazeni jejich vyro¢niho data). Pokud bychom se omezili jen na $kody, pak se tento

rezim LORA shoduje s rezimem Bussiness Written v proporcionalnim zajisténi.

Rezim LORA ovSem neni pfili§ typicky pro neproporciondlni zajisténi, protoZze neodpovida

jeho charakteru. [1]

Zajistna ochrana na bazi LORA je baze ro¢niho upisovani, dale také Written bussines
(obchod dle tipisu). Casovy rozsah zajistné ochrany je koncipovan tak, Ze pojistitel ceduje
vSechna rizika, kterd vzniknou na pojistnych smlouvéch, uzavienych ¢i obnovenych béhem
platnosti dané zajistné smlouvy. Zajistitel pak hradi i pfipadné Skody nastalé po datu

ukonceni zajistné smlouvy.

Ptikladem muze byt pojisténi stavebni a montazni, kde je pojisténo 1 vice subjektli najednou
v kontextu se vzajemnou odpovédnosti spolupojisténych osob. Stavebni a montazni
kontrakty jsou prevazné viceletého charakteru, stejné jako souvisejici pojistné smlouvy.

Zpravidla je jejich platnost vzdy delsi neZ jeden rok.

Zajistitele, kryjici tato rizika, upsana na bazi let, se Casto mohou podilet 1 na Skodach, které

vzniknou i nekolik let po ukonceni jeji platnosti. Tento typ cese je tedy vhodny zejména
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pro rizika, které se pfijimaji do pojisténi na bazi ¢asové ochrany dle vzniku Skody (,,loss
occurrence*). Pokud se tedy jedna o viceleté pojistné smlouvy PO za $kodu, je pak vhodné
postupovat takto rizika zajistiteli. Dale je vhodné takto cedovat rizika, ktera se mohou
projevit az po n¢kolika letech, piipadné opakovana pojistna plnéni. Pfikladem jsou veskera
poskozeni na zdravi, vyplaty rentového typu, uhrazujici osobam ztratu na vydelku

po skonceni pracovni neschopnosti apod.[14]

6.3.2 LOD - zajistna ochrana dle doby trvani zajistné smlouvy

LOD (Losses Occuring During the reinsurance contract period) zde oznacuje bazi roku
vzniku Skody. Zajisténi pokryva piisluSnou cast téch Skod v pojistnych smlouvach
vyhovujicich zajistné smlouvé, ke kterym doslo béhem platnosti zajistné smlouvy. Pokud
bychom se opét omezili pouze na $kody, pak se rezim LOD shoduje s rezimem Business

in Force z proporcionalniho zajisténi.

Tento rezim se nejcastéji vyuzivd v neproporciondlnim zajiSténi. Pii velkém casovém
odstupu mezi vznikem Skody a jejim uplatnénim ovSem muze vzniknout problém, ktery fesi

rezim Claims Made z nasledujiciho textu. [1]

Tento systém Casové baze zajistné ochrany pouzivaji zajistitelé jako ,,Accounting years

bassis* (baze ucetniho ro¢niho Gpisu), Business in force (obchod v sile, v maci).

Poskytovani pojistného plnéni je zde absolutné zavislé pouze na datu nastdni pojistné
udélosti. Pokud pojistnd udalost vznikla v dobé platnosti piislusné zajistné smlouvy, jsou

pak zajistitelé povinni plnit.

Dany typ zajistné ochrany je vhodny také pro systém pojistnych smluv v odpovédnost
za skodu, sjednanych na bazi asového rozsahu pojistné ochrany dle pfi¢iny vzniku Skody.
V takovémto piipad¢ musi pojistitel dbat na adekvatni cesi téchto rizik, ptipadné obnovovani
zajistnych smluv, aby se vyhnul nebezpe¢i nedostateCnému =zajistnému kryti a tedy
nezajisténi smluv pifesahujicich svou Uc¢innosti konec zajistné smlouvy. Tento problém

Ize vytesit aplikaci dolozky o rozsifeném kryti, ktera stoji samoziejmé dalsi zajistné.

Tento typ cedovani rizika je tedy zpravidla vhodny pro pojistné smlouvy PO za Skody,
U nichZ je stanovena ro¢ni délka pojisténi. Je zde potieba dbat na v€asnost sjednani navazné

zajistné smlouvy, aby nemohlo dojit problémtim s krytim téchto rizik.[14]
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6.3.3 Claims made
Claims Made oznacuje bazi uplatnéni naroku. Zajisténi pokryva piislusnou cast téch skod
V pojistnych smlouvach, vyhovujicich zajistné smlouvé, které byly uplatnény béhem

platnosti zajistné smlouvy.

Tento rezim se vyuziva piedevsim u téch pojistnych produktii, kde vzhledem ke znacnému
casovému odstupu mezi vznikem Skody a jejim uplatnénim mize dojit k netnosnému
zdrazeni Skod (typické pro pojisténi odpoveédnosti v USA typu azbest aj.). Posunuti pocatku
¢asového odstupu az do okamziku uplatnéni naroku je spravedlivé v situaci, kdy prodleva

Vv uplatnéni naroku vznikla vzhledem k neznalosti takové moznosti.

Srovnani jednotlivych rezim zachycuje nésledujici obrazek ¢. 2 na ptikladu zajistné

smlouvy sjednané na jeden kalendaini rok a dvou ro¢nich pojistnych smluv A a B. [1]

Casovy rozsah zajistné ochrany na bazi uplatndného naroku na nahradu skody (,.claims
made®) byl koncipovan vyhradné pro zajiSténi pojistnych smluv s ¢asovym rozsahem
pojistné ochrany na stejném principu ¢asové ochrany pojistného kryti. Pouziti takovéhoto
systému je odtivodnéno faktem, Ze je mnohdy velice problematické urcit data ptic¢iny vzniku
pojistné udalosti tak, jak je zminéno v pfedchozim textu. Pojistitel v piipadé LORA anebo

LOD nebyl schopen piitadit skodu do pfislusného roku zajisténi.[14]

pojistnd smilouva 4 pajistnd smlouva B
a7
zajistng smlouva
kalenddrni rok
LORA Skoda: ne ne ano anoc
LOD Skoda: ne ano aixo l;e
Claims Miade Fkoda: ne ano I;E r;e
| H
@® vaznik skody B uplatnéni skody

Obrazek 2: Jednotlivé typy ruceni
Zdroj: [1]
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6.4 Uzemni rozsah pojistné a zajistné ochrany

Provést Upravu zajistné smlouvy tak, aby plné¢ vyhovovala potfebam pojistitele, neni
jednoduché. Uzemni rozsah zajistné ochrany preduruje i uzemni rozsah ochrany pojistné.
Problém je zde zejména v ochoté ¢i neochoté piijemct rizika €i jeho Casti (zajistitelt
¢1 soupojistitelit) akceptovat dané riziko, co se ty¢e izemniho rozsahu pozadované ochrany.
V piipadé zajisténi je zde problém v pfijmu rizika v rozsahu standardné uzaviranych
obligatornich zajistnych smluv, dale pfi sjedndvani specidlni akceptace, pitipadné
pfi sjednavéani zajistnych smluv fakultativnich. Proto nékteré pojistné produkty vyjimaji
ze zékladniho rozsahu urcita rizika. To je predevSim zavislé na moznosti dané riziko

postoupit ¢i ne.

V PO za skodu je Uzemni rozsah Casto vymezen statem, s vyjimkou sdruZené¢ho pojiSténi
pro cesty a pobyt, PO vozidel, letadel apod. V pojisténi podnikatelskych rizik je tizemni
rozsah Casto vymezen prostorem, kde dany subjekt plsobi, vyviji své aktivity a prace.

V profesni odpovédnosti je uzemni rozsah také ¢asto vymezen statem.

V mnoha piipadech vSak lze izemni pisobnost rozsifit i na cely svét, napiiklad PO za vady
vyrobku apod., a to samoziejm¢ s ohledem na riziko pfijimané do pojiSténi a rovnéz

s ohledem na vyluky uplatnéné ze zajistné ochrany v obligatorni zajistné smlouveé.[14]

6.5 Alternativni prenos rizik (ART)

V oblasti zajisténi (ale 1 pojiSténi obecn€) se proto zacinaji prosazovat nové trendy
oznacované globalné¢ jako alternativni pienos rizik (ART z anglického Alternative Risk
Transfer). Ty se snazi ¢elit novym typiim a zvétSujicim se rozsahiim rizik prostfedky mimo
oblast klasického pojiSténi a zajiSténi. Motivem ART je snaha najit dostupnéjsi levné&jsi
ajednodussi prostiedky pojiSténi a zajisténi ve srovnani s klasickym feSenim. Dochézi
zde k tomu, Ze pojistné-technické jsou feSeny pomoci nastroji, které nemaji primarné

pojistné-technicky charakter.

ART oznacuje pfedevS§im metody pienosu rizik. Mezi typické rysy ART metod patii:

vicelety charakter,

soucasné pokryti celé skupiny rizik,

prizpisobeni smluv potiebam jednotlivych klientd,

cese rizik neuskute¢nitelna tradi¢énimi metodami (posunuti hranic pojistitelnosti),
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- zvyraznéni prvkl samopojisténi,
- redukce moralniho hazardu za strany zajisténych subjekti,
- sekuritizace pojistnych rizik jejich pifevodem do podoby cennych papira

nebo derivata. [1]

6.5.1 Nositelé rizika v ART Vv ramci pojiSténi odpovédnosti

Jako nositele rizika v ramci ART zde uvedeme nasledujici:

- kaptivni pojistovny,
- Ssamopojisténi,

- RRG,

- Pooly,

- multiprodukty,

- kapitalové trhy.

Jsou zde uvedeny hlavné nositelé, ktefi se zabyvaji n&jakou formou PO. V ramci ART

existuji i dalsi nositelé, kteti v této praci uvadéni nebudou.
Kaptivni pojistovny

V poslednich letech se riziko ve velkych nadnarodnich spolec¢nostech piendsi
prostiednictvim kaptivnich pojisStoven. Takovato velka spolecnost vytvoii dcefinou
spolecnost za ucelem, aby pfijimala néktera z jejich pojistitelnych i nepojistitelnych rizik.
Nejbézné€jsim druhem pojisténi, které kaptivni pojisStovny poskytuji, je odpovédnostni

pojisténi a pojisténi pravni ochrany.

Kaptivni pojistovna je tedy jednoduSe brana jako pojistitel, jehoZ primarnim cilem je kryt
rizika spojena s vlastni ¢innosti zakladatelského subjektu. Funguje tedy jako zakladatelska
vnitropodnikova pojistovna. Casto jsou takovéto spoleénosti situovany v dafiové ptiznivych

oblastech.[4][23]
Samopojisténi

Tento jev je typicky predev§im pro USA, které ma samopojisténi legislativné regulovano.
Zaméteni je zde predevSim na oblast PO za zaméstnance (workers compensation),
ale objevuje se i v jinych typech odpovédnostniho pojisténi (odpovédnost obcana, POV,

odpovédnost za vyrobek apod.) a v pojisténi majetku. Aby zaméstnavatel ziskal prfislusné
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opravnéni k provozovani tohoto pojisténi, musi spliiovat pozadavky regulac¢nich organi

véetné fady finan¢nich pozadavku (napf. tvorba regulovanych rezerv). [1]
RRG (Risk Retention Groups)

Tyto vzajemné pojistovny zacaly vznikat od poloviny let 20.stol. v USA jako reakce
na ohromny boom odpovédnostniho pojisténi (to zaujima v USA, kde jsou odpovédnostni
zaloby velmi bézné, podstatny dil komercniho pojisténi). Tyto subjekty prebiraji
odpovédnostni rizika svych cClend, ktefi do nich ovSem musi vkladat potiebny kapital.

[13][1]
Pooly

At uz pooly soupojistné nebo zajistné se rovnéz nékdy fadi mezi formy ART, protoze jejich
cilem je sdruzovanim pojistiteld, zajistiteld a dalSich subjektii mobilizovat dostatecné
kapacity pro kryti velkych rizik. Velmi c¢asto jsou organizovany na ndrodni bazi
pro specidlni tfidu rizik. Vrdmci PO je dobré zminit napf. stitni pooly pro PO

za zaméstnance v USA. [1]
Multiprodukty

V dnesni dobé jiz existuje velké mnozstvi metod ART. Jednim z dileZitych néstroji kromé
finan¢niho zajisténi, pojistnych dluhopist, pojistnych opci, swapt a dalsich jsou v ramci PO

multiprodukty.

Multiprodukty na zéklad€ jedné smlouvy kryji nékolik rizik po dobu nékolika let a zahrnuji
tak do pojistné smlouvy vétSinou pojistné ¢i zajistné na dostate¢né dlouhou dobu. Ptikladem
je kryti rizika pozaru, pferuSeni provozu a odpovédnosti za Skodu po dobu deseti let.

Vyhodou je zde redukce administrativnich nékladf, niZ8i cena, vet$i transparentnost apod.

[1]
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7 Metodika pro praktickou ¢ast prace

7.1 Ukazatele vyvoje pojiSténi a pojiStovnictvi

Abychom mohli zhodnotit vyvojové trendy v PO, potifebujeme znat patiicné ukazatele
a analyzovat jejich vyvoj. K celkovému posouzeni urovné a vyvoje trhu je potieba také
vybrat ukazatele, vyuzivané nejen v ramci jednoho statu, ale po celém svéte. Témito

ukazateli se hodnoti pfedevsim efektivita vyuziti zdroji na vynalozeni n¢jakych prostredkd.

7.1.1 Ukazatele Girovné pojistného trhu
V nasledujicim textu jsou uvedeny a popsany nékteré vybrané hlavni ukazatele Grovné
pojistného trhu, a to vcetné ukazateli dopliikovych. Nasledné jsou rozebrdny hlavni

ukazatele pouzivané v praktické ¢asti prace.
Pojistny trh pak charakterizuji pfedevsim nésledujici ukazatele:

- pojistné plnéni,

- predepsané pojistné,

- pojisténost,

- pocet uzavienych pojistnych smluv,

- pocet komer¢nich pojistoven,

- pocet zamé&stnanctl,

- pocet pojistnych udalosti,

- pomérové ukazatele,
o Ppojistné na jednu pojistnou smlouvu,
o pojistné plnéni na jednu pojistnou udalost,
o skodovost,

dalsi ukazatele. [3]

Pojistné pInéni

V piipadé, kdyz dojde krealizaci rizika krytého pojistnou smlouvou, dle pojistnych
podminek je klientovi vyplaceno pojistné plnéni. Pojistné plnéni je tedy castka,

kterou pojistitel plati pojisténému klientovi.

V ramci PO za Skodu nelze jednozna¢né oddélit pojistné plnéni jako plnéni v neZivotnim
pojisténi, nebot’ z predchoziho textu je ziejmé, ze PO kryje Skody nejen na majetku,

aleinazdravi apod. Pojistna plnéni v nezivotnim pojisténi je vypoCteno jako ztrata
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na majetku, v Zivotnim pojisténi se Casto pfedem stanovuje ¢astka v pojistné smlouvé.
V ramci PO neni jisté, zda pojisStovna bude muset plnit ¢i nebude, dokonce jestli plnéni

nenastane opakované za dobu trvani pojistné smlouvy. [3] [4]
Pojisténost

V kazdé lokalité existuje urcity soubor pfedmétli, majetku, osob a jinych jevi, které lze
pojistit. Pokud chceme zméfit aroven schopnosti pojistného trhu ziskat ¢ast téchto soubord,
pouzijeme ukazatel pojiSténosti. Je vyjadien jako pomér piedepsaného pojistného k hrubému

domacimu produktu v béznych cenach a uvadi se v procentech. [3]

Piedepsané pojistné

Hodnoceni vykonnosti komer¢nich pojistoven v ptislusném obdobi se provadi ¢asto pomoci
pfedepsaného pojistného. Pokud chceme hodnotit vykonnost pojistného trhu, déldme
to predevSim pomoci souhrnu produkci vSech pojistoven v urcité lokalité. Pokud chceme
zjistit podil ¢i umisténi ur€ité pojistovny na trhu, vzdy to budeme prevazné provadét pomoci
piedepsaného pojistného. [3]

Vyse predepsaného pojistného je ovlivnéna mnoha faktory, pfedev§im poctem uzavienych
pojistnych smluv, velikosti smluvné sjednanych pojistnych castek, piistupem k ocenéni
tohoto rizika a druhem daného rizika. Vyvojové trendy pojistnych trhii 1ze také dobie

sledovat mezirocnimi zménami téchto veli€in, predev§im z dlouhodobého hlediska.

V naSem piipad€ pak miizeme pii samostatném néhledu na nezivotni pojisténi sledovat podil

jednotlivych druhti PO na trhu neZivotniho pojisténi apod. [4]
Skodovost

Procentni pomér mezi pojistnym plnénim a pfijatym pojistnym zachycuje ukazatel
oznacovany jako Skodovost. Na tomto ukazateli je postaven napiiklad bonus/malus systém,
kde na zédklad& piiznivé ¢i nepfiznivé Skodovosti mize byt klientovo pojistné pozitivné

I negativné ovlivnéno.

Hodnota skodovosti by neméla presahovat Cisté (Netto) pojistné, coz je zaplacené pojistné
po odecteni vypoctenych spravnich naklada pojistitele. Pokud tento ukazatel ptesahuje Netto

pojistné, dochazi pak k ekonomické nestabilité daného pojisténi. [4]
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Pocet pojisStoven

Vyspélost ur€itého pojistného trhu lze také zachytit ukazatelem poctu pojistoven. Pocet
komer¢nich pojistoven jako ukazatel je celosvétové uzivan a kromé trovné trhu muaze také

podat informace o jeho vyspélosti a jakym zptsobem je regulovan. [4]
Ostatni ukazatele tirovné pojistného trhu

Lze nésledné sledovat mnoho dalSich dostupnych ukazatelti, které vypovidaji o urovni
pojistného trhu. Analyzou dalSich ukazatel arovné pojistného trhu jako pocet zaméstnanci,
pocet uzavienych smluv, praimémé pojistné na jednu pojistnou smlouvu, koncentrace
pojistného trhu a dalSich lze zachytit nejen uroven trhu, ale i produktivity zaméstnanci
pojistovny, pracovni efektivnost v pojistovnach apod. Proto je dilezité se spravné
orientovat mezi jednotlivymi ukazateli a vyuzit ty spravné pro zachyceni toho, co je potiebné

a v dané problematice ucelné. [4]

7.2 Analyza ¢asovych rad

Casové fady, hlavné z ekonomické praxe mohou byt rozloZzeny na nékolik slozek:

trend,
sezonni slozka,

cyklicka slozka,

rezidualni slozka.

Rozklad €asové fady je motivovan nadéji, ze se v jednotlivych slozkach rozkladu snadnéji

podatii identifikovat pravidelné chovani fady nez v ptivodni nerozlozené radé.

V rdmci prace bude rozebirana predevsim trendova slozka. Trend odrazi dlouhodobé zmény
Vv primérném chovani ¢asové fady (dlouhodoby riist nebo pokles). Trendova slozka vznikla
v disledku pilisobeni sil, které systematicky plsobi jednim smérem. V piipadé sledovani

vyvoje PO témito silami mohou byt napt. rust trhu, HDP apod. [2]

7.3 Kbvalitativni a kvantitativni predpovédi
Kvalitativni pfedpovédi jsou vétSinou zalozeny na nazoru odbornikd (expertl) a maji

subjektivni charakter.

Kvantitativni pfedpovédi jsou vlastné extrapolaci minulych a soucasnych hodnot

do budoucnosti na zakladé objektivnich matematickych postupti. [2]
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7.4 Popis trendu matematickymi kiivkami

Pti ptfedpokladu, ze analyzovana fada ma tvar:

y(@) =T.r.(t) + E(t)
potom miizeme mit nasledujici trendy:

konstantni,

linearnti,
kvadraticky,
exponencialni trend,

logisticky trend,

Gompertzova kiivka.

Pro volbu trendové kiivky existuji nékteré informativni testy, na zaklad¢ kterych nasledné

volime patfi¢ny trend. [2]

7.5 Metoda klouzavych priaméra
Metoda klouzavych prumért patii k adaptivnim piistuptim pifi vyrovnani trendové slozky
v ¢asové tadé. Adaptivni pristupy lze charakterizovat tak, Ze jsou schopny pracovat

s trendovymi slozkami, které méni v Case globalné sviyj charakter.
Klouzavy primér je vlastné linearni kombinace ¢lend ptivodni ¢asové tady.

V praktické ¢asti prace je pouzit softwarovy nastroj Statgraphic Centurion, ktery Casto také
pracuje s klouzavymi praméry. V nasledujicich kapitolach bude pfedstaven nejen samotny

program, ale i pouzité zptisoby vypoctu. [2]

7.6 Prognézy pomoci softwaru Statgraphics Centurion s vyuzitim modelu

ARIMA
V SW Statgraphic je postup navrzeny tak, aby predikoval budouci hodnoty ¢asovych fad.

Casova fada se skladda zfady naslednych &iselnych tdaji ziskanych v rovnomérné
rozmisténych intervalech. Modely, které nam zde ptipravuji pfedpovédi budoucich hodnot,
jsou klouzavé primeéry, ndhodnéd prochdzka (random walk), rtizné druhy exponencidlnich
trendd, trendové modely a hlavné parametrické modely ARIMA (ARIMA je zkratka
vychézejici z ndzvu Autoregressive integrated moving average). Prognéza je zde vypoctena

tak, Ze srovnava vyhodnost az péti modelil v jednom okamziku.
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7.6.1 Metody analyzy a prognozy vyvoje

Dtivodem pro vybér prognostickych modelt ARIMA je jejich obecnost a také jejich obsah.
Tyto modely obsahuji nejen ostatni modely, ale 1 zvlastni ptipady. ARIMA modely vyjadiuji
pozorovani v Case t jako linedrni funkci ptfedchoziho pozorovani, aktualni chybovou

podminku a linearni kombinaci ptedchozi chybové podminky.

Obecnou podobu modelu lze snadno vysvétlit pomoci zpétnych operatort B, které funguji
na zéklad¢ ¢asovych indexti hodnot zadanych dat jako B’ Y=Yt. Vyuzitim téchto operatort

pak model lze vyjadrit v nasledujici podobé.

(1-B-B?—--—BP(1-B%-B% —...—BP)(1 - B)%(1 — B5)PZ,
=(1-B-B?--+-—B9%)(1—-BS—B%*» —...—B%)q,
kde
Zy =Y —p

Urovent modelu je pak &asto brana podle toho, jaky ARIMA (p,d,q)x(P,D,Q) model

uvazujeme. Sklada se tedy z nékolika slozek, kterymi jsou:

- nesezonni autoregresni slozka tadu p,
- nesezonni diference fadu d,

- nesezonni klouzavy priomér fadu q,

- sezdnni autoregresni slozka fadu P,

- sez6nni diference fadu D,

- sezonni klouzavy pramér fadu Q.

Ptesto, Zze obecny model vypada hrozive, nejCastéji se uzivaji modely, které jsou pomérné

jednoduché zvlastni ptipady.

Tento postup je urceny predevSim pro uzivatele, ktefi chtéji zvolit svlij vlastni model.
Je zde jesté moznost volby automatické predpovédi. Automaticka piedpoveéd’ se pak snazi

vybirat z riznych modeli ten nejlepsi, pasujici nejlépe podle zadanych kritérii.

Priklady n€kterych modelti jsou uvedeny v nasledujicim textu, vzorce jsou uvedeny pouze

u vybranych modelt.
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Specidlnimi jednoduchymi ptipady jsou tedy nasledujici:
B AR (1) — autoregresni model prvniho fadu

Pozorovani v ¢ase t je vyjadfeno jako primeér plus nasobek odchylky od priméru

Vv pfedchozim obdobi plus ndhodny Sok. Model mé nésledujici tvar:
Vi=p+0,(Yoy — ) + a
B AR (2) — autoregresni model druhého fadu

Pozorovani v Case t je vyjadieno jako primér plus nasobek odchylek od primeéru ve dvou

ptedchozich obdobi plus ndhodny Sok. Model ma pak nasledujici tvar:
Yo=p+0:(Y1 —p) +0o(Ye2 — ) + a¢
B MA(1) — klouzavy primér prvniho fadu

Pozorovani v Case t je vyjadieno jako primér plus ndhodny Sok v soucasném obdobi plus

nasobek nahodného Soku v obdobi piedchozim.
Yo =p+ar—061a; 4
B MA(2) — klouzavy pramér druhého fadu

Pozorovani v ¢ase t je vyjadieno jako primér plus ndhodny Sok v souc¢asném obdobi plus

nasobek nahodného Soku dvou predchozich obdobi.
Ye=pu+ar—01a; 1 — 00,
B ARMA (1,1) — kombinovany model prvnich dvou zminénych piipad.

Pozorovani v Case t je zde vyjadieno jako primér plus nasobek odchylek od priméru
Vv pfedchozi ¢asové period¢ plus ndhodny Sok v soucasném obdobi plus nasobek ndhodného

Soku ptedchazejiciho obdobi.

Vi=p+0,Yy — ) +ar— 010,

B ARIMA(0,1,1) — klouzavy pramér prvniho fadu aplikovan na prvni diferenci.
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Klouzavy pramér prvniho fadu je zde aplikovan na prvni rozdily. Rozdil sou¢asného obdobi
a predchoziho obdobi se vyjadiuje jako ndhodny Sok pfi sou¢asném obdobi plus nasobek

nahodného Soku predchoziho casového obdobi nasledovné:
Vi =Y =a;— 610,

Lze prokazat, ze tento model je ekvivalentem k modelu jednoduchého exponencidlniho

vyrovnani modelu.
B ARIMA(0,2,2) — klouzavy pramér druhého fadu aplikovan na druhé diference.

Klouzavy primér druhého fadu se pouzije na druhé rozdily. Rozdil z rozdili je vyjadien jako
nahodny Sok nebo jako soucasnost plus nasobky nahodnych Soki na dvou piedchozich

obdobich:
Y —=Yee) — Yoy —Yip) = ar — 61ai-1 — 020,
Tento model je ekvivalentem ,,Holtova“ linearniho exponencialniho modelu.

B ARIMA (0,1,1)x(0,1,1) — ten zahrnuje sezonni a nesezénni klouzavé priméry

prvniho fadu

Pozorovani v Case t je vyjadieno kombinaci pozorovani z pfedchoziho obdobi plus diference
mezi posledni periodou a jejim protéjskem z ptedchoziho obdobi plus nasobek Soku, ktery

zasahl systém v sou€asné period€ a ve dvou periodach piedchazejicich.
Yo=Y s+V1-Yisa1ta —06ia, 1 =10 5+ 0191051

Mnoho ekonomickych ¢asovych tad se sezénnimi komponenty mize byt vyhlazeno timto

modelem. [24]

7.7 Vicekriterialni rozhodovani

Prakticka cast prace se také zabyva produkty PO v komercnich pojistovnach. V ramci
této kapitoly bude zahrnut ptiklad vybéru optimalni alternativy PO v ob¢anském Zivot¢.
Proto je potifeba, abychom si  pfiblizili metodu vicekriteridlntho rozhodovani,
ktera se v takovémto piipadé¢ da dobie aplikovat. V rdmci toho zde vymezime metody
ohodnoceni alternativ a metody stanoveni vah kritérii, spadajici pod vice kriteridlni

rozhodovani.
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V tlohach  vicekriteridlniho rozhodovani mame uréenou mnozinu n  variant,
které jsou ohodnoceny na zakladé m kritérii. Cilem rozhodovani je vybrat variantu,

ktera je podle danych kritérii ohodnocena nejlépe a je tedy optimalni variantou.

Mnozinu pfipustnych variant miizeme mit zadanou ve form¢ konecného seznamu, v takovém
pfipadé mluvime o vicekriterialnim hodnoceni variant. Je-li mnozina pfipustnych variant
vymezena souborem podminek, které rozhodovaci alternativy musi spliiovat, aby byly

ptipustné, tak v takovém piipad¢ se jedna o vicekriteridlni programovani.

Jestlize je rozhodovaci problém formaln¢ definovan jako rozhodovaci systém, potom

A4

nalezeni optimalni alternativy znamena vybe¢r alternativy s nejvyssim ohodnocenim:

Optimalni alternativa= (Hj)max,kdyi plati:

. m .
HI = Z (v * b))
i=1

Dulezitost i-tého kritéria pro i=1,2,....,m; hlj je ohodnoceni j-té alternativy pro i-té kritérium.

Jednotlivé dil¢i hodnoty Vi se stanovi metodami stanoveni vah kritérii, které budou uvedeny

Vv nasledujicim textu. [22]

7.7.1 Metody stanoveni vah kritérii

Ziskat pfimo hodnoty vah je znafné problematické a skoro nemozné. Na zakladé
subjektivnich informaci od uzivatele vytvateji odhad téchto vah, ale zde je potieba dobra
znalost vah kritérii, a tim 1 jejich dulezitosti. Dle informaci, které jsou do rozhodovaciho
procesu tfeba, je mozné metody stanoveni vah kritérii rozdé€lit do dvou skupin,

které znazornuje nasledujici obrazek. [22]
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Metody stanoveni vah kriteri

Metody bez zralosti disledkl variant

Metody se malosti disledkd variant

] Metoda parového
porovnani
Metoda klasifikace kriterii
do tFid
Metoda kvantitativnibo
) parovéha porovndni kriterii
Metoda poradi =
[i-]
g
-3 Saatyho metoda
Metoda pfifazeni bodl E
kriteriim ze avolené bodové 59
stupnice 8 Metoda analytického

ud Apojaly

awud

Metoda bodovad
(Metfesselova alokace)

hierarchického procesu

Metoda fuzzy analytického

Metoda hodnotici stupnice

hierarchického procesu

da | Stupni Metoda f ajemny
(linearni nebo nelinearni) rela::' AT
Regresni metoda
Metody porovnani
viznamu kriterii pomac
preferenéniho pofadi Metoda postupnich aproximad
{Churchman-Ackoffova metoda)

Obrazek 3: Vybrané metody stanoveni vah kritérii

Zdroj: www.rozhodovaciprocesy.cz

Casto uzivané a univerzalni metody jsou metoda parového srovnavani (Fullerova metoda,
metoda Fullerova trojihelniku) a metoda kvantitativniho parového srovnavani kritérii

(Saatyho metoda). [22]

7.7.1.1 Metoda parového srovnavani (Fullerova metoda)

Metoda parového srovnavani se objevuje ve vice modifikacich pfi zjiStovani preferencnich
vztahll dvojic kritérii. V nejjednodussi modifikaci metody se zjiStuje pocet preferenci
vzhledem ke vSem ostatnim kritériim. Probihad tak, Ze zjiStujeme preference kritéria

uvedeného v fadku pied kritériem ve sloupci. Pokud je, zapiSe se do pfislusného policka 1
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vV opacném piipadé 0. Podle poctu preferenci jednotlivych kritérii se nasledné¢ normované
vahy stanovuji takto:
, fi
Vi = ————r,
m(m—1)/2
Hodnota f; je zde pocet preferenci i-tého kritéria, m je pocet kritérii a m(m-1)/2 je pocet

uskute¢nénych srovnani.

Stanoveni vah pomoci pfedchoziho vzorce s sebou nese i urcité nevyhody, proto v praktické

¢asti budeme pouzivat vztah, ktery je literatufe uveden také a ma nasledujici tvar:
ki=n+1+pi,

pi je zde poradi i-tého kritéria v jeho preferenc¢im uspofadani. Tyto vahy jsou nenormované

a je potieba je dale normovat.

Vyuzivat zde budeme také modifikace uvedené metody, kterd bere v tivahu indiferentnost
(stejnou vyznamnost) kritérii. V tomto ptipadé do bunék nezapisujeme pouze 1 a 0,

ale také 0,5. [22]

7.7.2 Metody ohodnoceni alternativ

Stanoveni dil¢iho ohodnoceni alternativ (variant) nebo porovnani uzitku jednotlivych variant
je zalozeno na rovnici z ivodu této kapitoly. Je jasné, Ze je potieba rozliSovat maximalisticka
a minimalistickd kritéria. UZitek se pak vyjadiuje redlnym cislem a kazda rozhodovaci
metoda pouZziva jiny princip tohoto urceni. O kone¢né vyhodnosti varianty rozhodneme
dle souctu uzitkd dané varanty. Jednotlivé uzitky je nejprve potfeba upravit dle preferenci
kritérii (vynasobit jejich vahami).

Pfi ohodnoceni alternativ se pouzivaji metody z pfedchoziho textu, pfedevsim metoda
parového srovnavani (Fullerova metoda), Saatyho metoda a analyticka hierarchicka metoda

(AHM). Vysledkem je dil¢i ohodnoceni h{ J-té alternativy pro i-té kritérium podle vzorce

z tvodu kapitoly. Za optimdlni rozhodnuti je povazovan vybér alternativy s maximalnim

ohodnocenim H'. [22]
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8 Mezinarodni porovnani vyvojovych trendii v pojisténi odpovédnosti

Prace bude porovnavat vyvojové trendy pomoci ukazatelt, které byly uvedeny v ptedchozi
kapitole. Zamé&iime se zde podrobnéji na vyvoj jednotlivych ukazateli v CR a nasledné bude
provedeno srovnani s Evropskym trhem. Data, kterd jsou zde pouzita, jSou z bézné
dostupnych zdrojii, ukazatele pro ¢esky trh jsou ziskany z vyroénich zprav CAP, ukazatele
pro porovnani s Evropou jsou pak ziskany z dostupnych internetovych databazi. V této praci
jsou konkrétné pouzita dostupna data z Insurance Europe. Insurance Europe je pojiStovaci
a zajiStovaci federace tvofend 34 cCleny, kazdy jednotlivy clen je néarodni pojistovaci

asociace (v CR je to CAP).

V ramci této kapitoly budeme analyzovat zvIast’ vyvoj pro PO v ob¢anském zivoté, zvlast

pro podnikatele a oddélené také bude rozebrano POV.
8.1 Vyvoj na trhu pojisténi odpovédnosti ob¢ant

8.1.1 Pojisténi odpovédnosti obéani v Ceské republice

Tabulka ¢. 1 zachycuje pocty pojistoven nabizejicich PO pro obcany v jednotlivych letech.
Je zde patrny narist po&tu pojistoven po vstupu CR do EU. V poslednich letech sledovaného
obdobi se jiz poéty nijak neménily. Z grafu na obrazku ¢. 4 mizeme usoudit, ze vstup CR
do EU mél zasadni vliv na nartst hodnot tohoto ukazatele a po velkém narustu od roku 2005
se rast zastavil vroce 2009. Lze zde pouze konstatovat, Zze zastaveni tohoto rlstu

je zptisoben ekonomickou krizi, kterd v tomto &asovém horizontu postihla CR.

Obcanska odpoveédnost 2003 {2004 (2005 {2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PO z provozu vozidla 7 7 8 8 10 |12 |13 |13 |13
PO za Skodu zpiisobenou pri

vykonu povolani 9 9 8 9 9 10 |9 9 11
jina PO za Skodu 1 |11 |11 |12 (13 |15 |16 |16 |16

Tabulka 1: Pocty pojist'oven nabizejicich produkty pojisténi odpovédnosti ob¢ani
V Ceské republice
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Obrazek 4: Pocty pojistoven nabizejici pojisténi odpovédnosti pro ob¢any

Zdroj: Vlastni Uprava dle [21]

Vyvoj predepsaného pojistného v CR v letech 2006-2011 znézoriuje obrazek & 5. V obou

ptipadech je patrné, Ze oba ukazatele vykazuji ve sledovaném obdobi rostouci tendenci.

Skodni pomér na piedepsaném pojistném v tomto obdobi kolisal od 42% do 55%, V priméru

vSak ¢inil kolem 50%.

Z grafu je dale patrné, Ze kazdy ukazatel méd odliSny trend. V pfipad¢ piedepsaného

pojistného nejlépe zachycuje trend logaritmicka funkce s vysokou hodnotou R?=0,9898.

Pti odhadovéani budouciho vyvoje je potfeba nejprve funkci zlogaritmovat a az poté

odhadovat budouci hodnoty. Vyplacené pojistné plnéni nejlépe popisuje trend linearni

s hodnotou koeficientu R?=0,9311.

2006 2007 2008 2009 2010 2011
predepsané pojistné (tis. K¢) | 716 181 899591 |955084 |1025253|1060322 |1125824
vyplacené pojistné plnéni
(tis. K¢) 393 402 376 844 | 436495 |496 327 |569 144 591 932
Pocet vyrizenych pojistnych
udalosti 56 324 52 026 55990 |59613 65 886 68 819
pocet nevyrizenych pojistnych
udalosti 11 276 16 533 22998 |22841 31043 29610
plnéni na 1 vyfizenou PU (K¢) | 6 985 7243 7796 8 326 8 638 8 601

Tabulka 2: Hodnoty zikladnich ukazatelii poji§téni odpovédnosti v Ceské republice
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1200 000 y1=217429In(x) + 725289
R? = 0,9898
1,000 000
800 000 Ve
g 600 000 y2= 46554x + 314419
4 R*=0,9311
400 000
200 000 I predepsané pojistné
0 m vyplacené pojistné
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Obrazek 5: Vyvoj predepsaného pojistného a vyplaceného pojistného plnéni
Zdroj: Vlastni tprava dle [21]
Na nasledujicim obrazku €. 6 jsou odhadnuté hodnoty na nasledujici 4 roky. Je zde patrné,

7e pokud by byly zachovéany stavajici trendy, mohly by zde nastat uréité problémy. Skodni

kvota, ktera dosud ¢inila v priméru 50%, by zde mohla vzrist az na 63%.
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Obrazek 6: Vlastni odhad budoucich hodnot ukazatela pojiSténi odpovédnosti

Zdroj: Vlastni tuprava dle [21]
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Predepsané pojistné ma stale rostouci trend a i vV nasledujicich letech mizeme tedy ocekavat
narGst predepsaného pojistného kolem 100 mil. K¢ za rok. V takovém piipadé

Ize do budoucna oc¢ekavat stabilni rostouci trend obou sledovanych veli¢in.
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Obrazek 7: Pfedpovédi pomoci modelu ARIMA
Zdroj: Vlastni Giprava dle [24]

Obrazek ¢. 8 zachycuje predpokladané hodnoty primérného pojistného z PO na jednoho
obyvatele v CR nejen béhem obdobi, ve kterém jsou skute¢na data k dispozici, ale také
zobrazujeme odhadnuté hodnoty a rezidua. Pro ¢asové obdobi po konci ¢asové fady ukazuje
95% limity pro prognézy. Tyto limity ukazuji, kde budou pravdépodobné hodnoty
v nasledujicich letech s 95% jistotou za ptedpokladu, ze je vybran vhodny model

pro tato data.
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Obrazek 8: Vyvoj a prognoza piedepsaného pojistného PO na jednoho obyvatele CR
Zdroj: [24]
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Pfi zaméteni na Skody mizeme sledovat, jakym zpiisobem se vyviji priimérna skoda v tomto
pojisténi. Od pocatku sledovaného obdobi je vidét, ze primérné skoda, kterd vznikne pti PO,
neustale roste. Tuto Casovou fadu nejlépe popisuje linedrni funkce y=365,66x+6651,8
s hodnotou koeficientu R?=0,9389. Pfi odhadu budoucich pojistnych plnéni na jednu
pojistnou udalost mizeme zjistit, ze v nasledujicich letech (pfi zachovani tohoto trendu)

muzeme o¢ekavat rist primérné skody az pies 10 000 K¢ na jednu pojistnou udalost.
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8 000 /
QJ
¥ 6000 = plnéni na 1 vyfizenou PU
4000 (K€)
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0
O & O O DN IO D X%
O O O 7 &V O &V & & &
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Obrazek 9: Primérna §koda a jeji vyvoj
Zdroj: Vlastni tiprava dle [21]

Na obrazku ¢. 10 jsou grafy mezirocnich pfirGstkii jednotlivych ukazateld. Vidime,
ze ve zkoumaném obdobi jsou témét vSechny prirastky kladné. Vyplacené pojistné plnéni
zde vsak roste mnohem rychleji. Jak jiz bylo zminéno v pfedchozim textu, mohla by nastat
situace, kdy predepsané pojistné bude v budoucnosti nedostate¢né. Pocet pojistnych udalosti

dv 4sta, v primeéru o vi % 5% steind i AmErné Dotistné plneni.
kazdy rok narusta rameéru o vice nez 5% stejné jako prumeérné pojistné plnéni
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Obrazek 10: Meziro¢ni prirtstky jednotlivych ukazateli

Zdroj: Vlastni Gprava dle [21]

8.2 Analyza dat povinného ruceni v Ceské republice

POV je nezbytnym produktem pro uzivani vozidla a jeho dulezitost se pokusime vystihnout
v nasledujicim textu. Data v podobé ¢asovych fad jsme ziskali opét z vyroénich zprav CAP.
Na zakladé téchto dat byly vypocteny i nékteré dal$i ukazatele. Pomoci nich budeme

charakterizovat jeho stéle se zvysujici vyznam v CR.

Analyza minulych dat je zdkladem praktické c¢asti o POV. Zaméfime se na vyvoj

jednotlivych ukazatelii v Case.

Zakladnimi ukazateli jsou pfedepsané pojistné a vyplacené pojistné plnéni,
které jsou na nasledujicim obrazku ¢. 11, a to od roku 2001 do 2010. Z dlouhodobého
hlediska ob¢ veli¢iny rostou. Predepsané pojistné ve sledovaném obdobi vzrostlo o vice
nez 38% inavzdory tomu, Zze na konci sledovaného obdobi je zna¢ny pokles hodnot
predepsaného pojistného, predev§im vlivem znacnych slev pojistoven, které se zacaly
uplatiiovat v tomto produktu. Cervena kfivka znadi vyplacené pojistné plnéni, to tvoii
znacnou cCast nékladii a téméf v celém obdobi neustdle roste. Plnéni roste ve sledovaném
obdobi o témétr 58%, cozZ je jesté vyznamnéjsi rust nez u prijatého pojistného. Toto, jak
si ukazeme v nasledujicim textu, znovu zpusobilo problémy a z toho divodu do budoucna

bude ptedepsané pojistné a tim i cena POV stoupat.
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Obrazek 11: Vyvoj predepsaného pojistného a pojistného plnéni 2001-2010
Zdroj: Vlastni Gprava dle [21]

Kromé vyplaceného pojistného plnéni jsou stale rostouci naklady na pojistna plnéni,
které zahrnuji tvorbu rezerv, odSkodnovani, platby slozkam IZS apod. To zvySuje i dalsi
ukazatele, které maji zajisté negativni vliv na ekonomiku POV. Tyto zminéné fakty
si ukazeme na nasledujicich obrazcich ¢. 12 a 13, kde je zachycena primérna Skoda

a primeérné pojistné plnéni.
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Obrazek 12 : Priumérna §koda v ramci povinného ruceni
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Obriazek 13: Prumérné pojistné plnéni

Obrazek ¢. 12 a 13 opét vykazuji rist prepoctenych castek vyplaceného pojistného plnéni
Vv korunach. Prvni obrazek, na kterém je primérnd Skoda, vykazuje ve sledovaném obdobi
vyrazny rast do roku 2006, jednoro¢ni pokles nasledoval stagnaci v poslednich letech.
Ve druhém piipad¢€ je patrné, ze pti prepoctu pojistného plnéni na jeden pojistény viz neni
rust veli¢iny tak zasadni jako v pfipad€ prvnim, ale také obdobi vykazuje rist téméf 25%.

Oba tyto fakty opét nedavaji signal pro nizsi tarify pojistného, ba naopak.

Fakt jesté utvrzuje primérné pojistné na jedno vozidlo, které znazorituje nasledujici obrazek

¢. 14.
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Obrazek 14: Pramérné ro¢ni pojistné na jedno vozidlo v K¢

Zdroj: Vlastni tprava dle [21]
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Zobrazku €. 14 je patrné, ze piijaté pojistné se ve sledovaném obdobi nijak zdsadné
nezvysilo. V letech 2005-2010 dokonce vidime zna¢ny pokles tohoto ukazatele. Ani tento

fakt v kontextu s ptedchozimi obrazky dle mého nebyl divodem pro snizovani sazeb.

8.2.1 Konecné vyusténi problému s nedostateénym pojistnym
Nasledujici obrazek ¢. 15 jasné demonstruje, jaké problémy nastaly na strané¢ vynosi
pojistoven. Nekteré pojistovny na tomto trhu zvolily nezodpovédnou cenovou politiku

a za vysledek to mélo velice negativni dopad na ekonomiku celého tohoto pojisténi.
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rok + RBNS + IBNR) s naklady
POV

Obriazek 15: Zakladni ukazatele povinného ruéeni v Ceské republice

Zdroj: Vlastni Giprava dle [21]

Na obrazku €. 15 jasn€ vidime, k jak zavaznému problému doslo. V ramci vysledki ¢lent
CAP celkové naklady POV pievysily vynosy o téméF 1%. Za hlavni pii¢inu tohoto problému
v roce 2011 oznacily pojistovny Spatné a vysoce rizikové fidice a striktné zacaly udélovat
pfipadné malusy za pfedchozi Skodni historii. To vSak nestacilo a od roku 2012 se zacaly
ceny tohoto pojisténi zvedat i dobrym fidi¢lm, pfiblizn€ v fadech procent. U fidi¢i S Castym
vyskytem pojistnych udalosti jsou rusty pojistného pro rok 2012 a 2013 piedpokladany

i v fadech desitek procent.

8.3 Vyvoj pojisténi odpovédnosti pro podnikatele a primysl
V této Casti prace se budeme snazit analyzovat vyvojové tendence trhu PO pro podnikatele
apramysl a to jak pro CR, tak vramci Evropy. Zde budeme analyzovat piedeviim PO

pro podnikatele a primysl, zejména PO za Skodu, zdkonné PO zaméstnavatele za Skodu
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pii pracovnim urazu nebo nemoci z povolani, povinné PO u vybranych povolani, PO

managementu a PO za vyrobek.

Pocty pojistoven nabizejicich vybrané produkty ve sledovaném obdobi jsou na nasledujicim
obrazku ¢. 16. Vidime, ze krom¢ PO managementu se pocty pojiStoven nabizejicich dané
produkty ve sledovaném obdobi zvysily a nejvice spolecnosti nabizi ptfedevsim PO za Skodu
a PO za vyrobek. Nejmén¢ je zde spoleCnosti nabizejicich zdkonné PO zaméstnavatele.

V roce 2011 v ramci CAP zékonné PO zaméstnavatele nabizely pouze 3 pojistovny.
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Obrazek 16: Pocty pojist'oven, nabizejicich jednotlivé produkty pro podnikatele a
priumysl

Zdroj: Vlastni uprava dle [21]
Pti zkouméni vyvoje pfedepsan¢ho pojistného a vyplaceného pojistného plnéni v rdmci
vSech produkti PO vidime pokles ve vyvoji obou hodnot v roce 2007. Jelikoz je pokles
piedepsaného pojistného doprovazen odpovidajicim, mozna jesté vétSim poklesem

vyplaceného pojistného plnéni, nezptsobil tento pokles zdsadni problémy v této oblasti PO.
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Nyni se hodnoty po poklesu v roce 2007 opét dostavaji na hodnoty, kterych dosahovaly

V letech pted poklesem. Z poklesu je zde pozitivni to, Ze se snizila Skodni kvota.
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Obrazek 17: Vyvoj predepsaného pojistného a vyplaceného pojistného plnéni v ramci
pojisténi odpovédnosti podnikateli a primyslu

Zdroj: Vlastni uprava dle [21]

Primérné tempo rustu predepsaného pojistného ve sledovaném obdobi je ptes 7% rocné,
coz je zpusobeno pifedevsim obrovskym narGstem pojistného v roce 2002, a to o vice
nez 55%. Jednotlivé meziro¢ni pfirtstky vidime na néasledujicim obrazku €. 18 a kromé¢ let
2002 a 2007 jsou témét stejné. Tento ukazatel tedy taky znaci rostouci trend PO podnikateli

a prumyslu.
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Obrazek 18: Meziro¢ni priristky v predepsaném pojistném

Zdroj: Vlastni uprava dle [21]
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Na obrazku ¢. 19 je pocet vyfizenych pojistnych udalosti, kter¢ v rdmci PO podnikatelil
a prumyslu nastaly béhem sledovaného obdobi. Je vidét, ze pocet udalosti stile nartsta,
predevsim mezi rokem 2006 a 2011, kdy pocet pojistnych udalosti vzrostl z 80 tis. udalosti

pies 120 tis. udalosti ro¢né¢.
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Obrazek 19: Pocet vyrizenych pojistnych udalosti
Zdroj: Vlastni uprava dle [21]

Pozitivni vyvoj lze sledovat pfi pfepoctu plnéni na jednu pojistnou udalost, jak je tomu
na obrazku ¢. 20. Pokles hodnot pfedepsaného pojistného a vyplacen¢ho pojistného plnéni
mél v tomto ohledu na PO podnikatelii a primyslu pozitivni vliv. Primérnéd Skoda v ramci
toho pojisténi totiz poklesla az na 14 tis. K¢, v roce 2006 primérna Skoda dosahovala téméf
40 tis. K¢ a pokles byl tedy znaény, pro pojistovny ur€ité pozitivni a doposud nedoslo

k opétovnému nartstu primérné Skody.
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Obriazek 20: Prumérna Skoda v ramci pojisténi odpovédnosti podnikateli a pramyslu

Zdroj: Vlastni tprava dle [21]
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Obrizek 21: Skodni kvéta v jednotlivych letech

Zdroj: Vlastni uprava dle [21]
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9 Produkty pojisténi odpovédnosti v komerénich pojiStovnach

Pokud v soucasnosti piijdeme do jakékoliv vétsi pojisStovny, mizeme si tam sjednat témeét
jakoukoliv formu PO. Dle naSich potieb se rozhodujeme, jaka rizika budeme pomoci PO
kryt. Musime tedy védét, pti jakych situacich nam mutize vzniknout odpovédnost hradit

néjakou vzniklou Skodu a jak moc jsme takovym situacim vystaveni.

VétSina pojistoven ma ve své zdkladni nabidce vyclenéno PO jak pro obcany, tak pro
pramysl a podnikatele. Z prizkumu webovych stranek zndmych spolecnosti zjistime,
7ejezde cela fada vyclenénych produkti spadajicich pod pojisténi odpovédnosti,

které odpovidaji vétSinou déleni PO dle jednotlivych podkapitol kapitoly 4.

Dalsi produkty PO Ize sjednat velmi ¢asto v ramci n¢jakého komplexniho produktu, majici
Vv sobé zakomponované potiebné pojisténi odpoveédnosti. Napt. v rdmci cestovniho pojisténi
je zpravidla zahrnuta odpovédnost za zpisobenou $kodu v zahrani¢i apod. Takovychto
komplexnich produkti je cela fada, jak pro ob&any, tak pro podnikatele a primysl. Rada

takovychto balickt je velice zajimava a jejich vyuziti usnadituje kryti mnoha rizik zaroven.

Pokud (vétSinou jiny subjekt nez ob¢an) nenalezneme nami pozadovany produkt v nabidce
spolecnosti, I1ze Casto fesit takovyto problém individualné, kdy nam je pojistitel schopen

na dané riziko (,,na miru*) vytvoftit potfebny produkt PO.

V praxi casto peclivé vybirame nami pozadovany produkt znabidky jednotlivych
spolec¢nosti. Rozhodneme-li se tedy, Ze si sami nalezneme pro nés nejvyhodnéjsi produkty
PO, dospéjeme k celkem slozitému rozhodovacimu procesu. Rozhodovani nam
zde ovlivituje mnoho kritérii, jako je cena, spoluti¢ast, limit pojistného plnéni a v podstaté
cokoliv, co miize ovlivnit nase rozhodovani a co jsme schopni néjakym zplisobem
kvantifikovat. Jednotlivé alternativy nam pak vétSinou tvoii vybrané spole¢nosti, nabizejici
pozadovany produkt a vyhovujici na§im podminkam naptiklad z hlediska solventnosti apod.
Prakticky ptiklad rozhodovaciho problému je zndzornén na nasledujici struktufe na obrazku
¢. 22. Nasim cilem je tedy najit pro nas optimalni produkt. Vybér spole¢nosti je vV nasem
ptipad¢ ovlivnén dle obrazku zminénymi kritérii. Jedna se zde tedy o jednoduchy proces

vicekriteridlniho rozhodovani, ktery lze pozit pti vybéru jakéhokoliv pojisténi.
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Zdroj: Vlastni Gprava dle [22]

Pro efektivni praci je dobré zjistit potfebné alternativy, tedy pojistovny, které vybrany
produkt nabizeji. Abychom zjistili, které pfipadaji v uvahu, je potieba se zorientovat na trhu
s PO a zjistit, kdo které potiebné produkty nabizi. Nejlépe to zjistime na strankach CAP
n¢kolika moznymi zptisoby. V naSem ptipadé jsme se orientovali dle poétu pojistoven,
které jsou soucasti p¥iloh vyro¢nich zprav CAP. Tabulky ¢&. 3 a 4 jsou pfevzaté z vyro¢nich
zprav CAP a nasledné pro lepsi prehlednost upraveny, a to vyfazenim produktil, které nepatii
pod PO. Také byly vyfazeny pojistovny, které ve sledovaném obdobi zadné produkty PO
nenabizely. Lehce takto zjiStujeme, kdo jaké produkty nabizi. Pokud chceme zjistit pocty
pojistoven u jednotlivych produktd, nemusime je zdlouhavé pocitat, ale jsou shrnuty
v tabulkach a grafech kapitoly zabyvajici se analyzou vyvoje trovné trhu s PO v ramci

této prace.

Dle zpracovani vyroéni zpravy CAP zroku 2011 vidime zékladni rozdéleni tii produktt
vV obCanském zivoté, jako POV, PO za Skodu zpiisobenou pii vykonu povolani a jina
pojisténi odpovédnosti za Skodu. Takto zjistime jednoduSe alternativy, pokud hledame
optimalni PO v obCanském zivoté. Je zde jasné vidét, Ze vyznamné pojiStovny na trhu maji
pokryty témeét vSechny typy PO a nékteré produkty lze sjednat i u mnoha méné zndmych

spolecnosti.
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Tabulka 3: Nabidka produktii pojisténi odpovédnosti obéanii na trhu v ramei Ceské
asociace pojistoven

Zdroj: Vlastni tiprava dle [21]

V piipadé€, ze hledame optimalni produkt pro firmy, opét nalezneme podobnou tabulku
na daldi strané ve vyroéni zpravé CAP, kde jasné vidime, u jakych spoleénosti lze dané

pojisténi sjednat. Pfevzata a upravena tabulka je zachycena na nésledujicim obrazku ¢. 4.

V roce 2011 nabizely tii pojistovny, a to Ceské pojistovna, Kooperativa a pojistovna Slavia,
veskeré produkty v ramci PO podnikatell a primyslu. Opét je zde patrné, Ze téméf veskeré
produkty v této oblasti lze sjednat téméf u kazdé vyznamné pojistovny na trhu CR a mnohdy

i u mensich pojistitelt.

65



ZSILEZIZIZTYSE

ABgEEST T RT B

=
25 E 3

l:"ECI|I‘_'-|ll'.'ﬁ;'l:l'dFI'.'l'-";.'l]I"lft:-|l - - ® m W m " @® ® = = " =
ra Shodu
£ hkonind poyl &Lén odpo
witd Mol RarnE i ba e & - -
za Skodu pfl pracovnirm Grau
el Bd messrmaeCi 2 pavaldnl
Fainne pojis g odpoid- slalslalelslsla ale & la
moes Hou wylbranych povoldnd
Pojibind o po e B alalsla & & ala
I N g ekl
I:'ﬂll:'l'l“i ﬂdw"'l'm':r'“ & & i # @ & @ #® & - = - &
Fa vy robe

Tabulka 4: Nabidka poji§téni odpovédnosti pro podnikatele a priamysl v ramci Ceské
asociace pojistoven

Zdroj: Vlastni Gprava dle [21]

Udaje v piedchozich tabulkach &. 3 a 4 jsou, jak uz bylo zminéno, z vyroénich zprav CAP
z roku 2011. Z toho divodu nejsou zajisté uplné piesné, ale v ramci rozhodovani nam urcité

pomohou se dobie zorientovat, ktera pojistovna nabizi pozadované produkty PO.

Z predchoziho vyplyva, ze vybrat optimalni produkt PO neni vibec jednoduché
arozhodovani nam zde ovlivituje velka fada alternativ a kritérii. Optimum tedy muizeme
nalézt pouze tehdy, kdyZ vybirdme ze vSech nabizenych produkti u vSech spole¢nosti
na trhu. Toho tedy nelze dosdhnout, pokud by ndm pojisténi nabizel prodejce (pojistovaci
agent apod.), ktery pracuje pouze pro jednu spole¢nost. V takovém piipadé¢ bychom museli
jednat scelou fadou prodejc. Na trhu nabizeji feSeni takovéhoto problému nezavisli
prodejci (zprostiedkovatelé, makléti apod.), ale vyvstava otazka, zda v ramci problému
zvazuji vSechna mozna kritéria a alternativy, nebo spiSe vybiraji produkty k vlastnimu
prospéchu. Dle mého nazoru by bylo tedy tcéelné, aby mi takovyto nezavisly prodejce
minimaln¢ ukézal, na zaklad¢ jakych kritérii vybiral a zjakych alternativ tak Cinil.
Jeho optimalni volba by tedy méla byt podlozena hlavné fakty a ne pouze duvérou, kterou

do n¢ho jako klient vkladam.
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9.1 Priklad srovnani a vybéru zakladniho pojiSténi odpovédnosti
za Skody v béZném obcanském Zivoté
Vybér optimalniho produktu zde budeme prezentovat na vybéru optiméalniho zédkladniho PO
za Skody v béZném obcanském zivoté, které se hodi kazdému béznému Cloveéku. Srovnavat
zde budeme nejlevnéjsi varianty tohoto pojiSténi u ¢ty vybranych spolecnosti. Vybrané
spole¢nosti ndm zde tvoii jednotlivé alternativy a jako kritéria jsme zde zvolili ro¢ni pojistné
a jednotlivé limity pojistného plnéni u skod, které tento produkt kryje. V nasledujici tabulce
¢. 5 vidime, Ze nelze zcela jednoznacné urcit, kterd alternativa je pro nas optimalni.

Proto je v tomto pfipad¢ vhodné pouzit vybrané metody hodnoceni alternativ.

ro¢ni pojistné | Skody na zdravi |$koda na véci | finan¢ni Skoda
Varianta/kritéria | (K1) (K2) (K3) (K4)
CP (A1) 412 K¢ 2 000 000 K¢ 1 000 000 K¢ | 500 000 K¢
CSOBP (A2) 387 K¢ 1 000 000 K¢ 500 000 K¢ 250 000 K¢
Generali (A3) 350 K¢ 1 000 000 K¢ 1 000 000 K¢ |1 000 000 K¢
Allianz (A4) 460 K¢ 2 000 000 K¢ 1 000 000 K¢ | 500 000 K¢

Tabulka 5: Srovnani produkti zakladniho pojisténi odpovédnosti v béZném ob¢anském
Zivoté

Zdroj: Vlasti uprava dle [15] [17] [18] [19]

V této praci budeme vybirat optimalni alternativu pomoci Fullerovy metody.

Nejprve musime stanovit vahy jednotlivych kritérii pomoci této vybrané metody. Sestavime
proto ¢tyfi matice, pro kazdé kritérium jednu. Vypocéteme jimi ptislusné vahy alternativ
u daného kritéria pomoci preferenci hodnot daného kritéria jedné alternativy pted jinou.
Nasledné sestavime stejnou matici, kde zjistime samotné vahy jednotlivych kritérii. V nasem
piipad¢ se postupovalo tak, ze duleZitost kritérii je postupné cena, Skoda na zdravi, Skoda
namajetku a finanéni Skoda. V poslednim kroku vynasobime matici vah alternativ
pro jednotliva kritéria vyslednymi vahami kritérii. Sectenim téchto hodnot ziskame
ohodnoceni jednotlivych alternativ, a tim muizeme stanovit i jejich pofadi. Nasledujici
tabulka ¢. 6 shrnuje vysledky Fullerovy metody ohodnoceni alternativ. Jako optimalni
produkt vychazi PO za Skodu v bézném obcanském zivoté u pojistovny Generali za 350 K¢
rocné, s plnénim 1000 000 K¢ pii kazdé uvazované Skode. Pokud z néjakého divodu

chceme uzaviit smlouvu u jiné spolecnosti, méli bychom postupovat dale podle potadi.
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OHODNOCENI | Ohodnoceni Ohodnoceni Ohodnoceni | Ohodnoceni
ALTERNATIV |Al A2 A3 Ad

Celkem 0,27 0,195 0,305 0,23

Poradi

alternativ 2 4 1 3

Tabulka 6: Vysledné ohodnoceni alternativ dle Fullerovy metody

Zdroj: Vlastni uprava

Na zaklad¢ tohoto ptikladu jsem si sjednal doporuceny produkt PO za Skodu v bézném
obcanském zivoté. Po dvou mésicich trvani jsem zplsobil cizi osobé Skodu na mobilnim
telefonu a pojistovna bez problému vSe uhradila. PoSkozena osoba jiz poté na mné
nendrokovala zadné dal$i odSkodné. Jsem proto s timto produktem spokojen a pii vybéru
obdobného produktu mohu tuto volbu zodpovédné doporucit. V ptipadé€, Ze by se vSak
jednalo o jiné limity pojistného plnéni, bylo by tfeba danou Fullerovu metodu opakovat.
Pro potvrzeni vysledkil lze tuto metodu ovéfit dalsimi, jako napiiklad Saatyho metodou,

kterd je také objektivni a Casto uzivana.
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10 Vyvoj pojisténi odpovédnosti v Evropé a srovnani s Ceskou republikou

10.1.1Vyvoj pojisténi odpovédnosti na Evropském trhu

Casto vyuzivany ukazatel k analyzovani Girovné trhu je piepo¢itani pfedepsaného pojistného
na jednoho obcana dan¢ho statu. Nasledujici obrazek ¢. 23 porovnava vybrané evropské
staty, a to s primérem vsech stati zahrnutych do vypoctu. Vidime, Ze nejvétsi predepsané
pojistné se plati ve Velké Britanii a Svycarsku, a to i pfes 150 € na osobu. Nad pramérem
jsou i dalsi vybrané staty jako Némecko a Rakousko, kde se v soucasnosti plati pies 80 €
na osobu ro¢né. Evropsky pramér je dle analyzovanych dat v soucasnosti ptes 40 € na osobu
ro¢n¢ a z obrazku je zfetelné, ze ve sledovaném obdobi roste. Déle vidime, ze Slovensko
je stale jesté dost pod evropskym pramérem i navzdory tomu, Ze roste béhem sledovaného
obdobi z Sesti eur na osobu az na deset. CR zaznamenala v ramci toho ukazatele velky riist
ve sledovaném obdobi a miZeme konstatovat, ze v ramci tohoto ukazatele se v soucasnosti

dostdvame na evropsky pramér.

Ptedepsané pojistné na jednoho obyvatele ve vSech sledovanych zemich b&hem daného
obdobi roste. Pokles ukazatele ve Velké Britanii je spojen s poklesem piedepsaného
pojistného, ktery bude odiivodnén v dalsim textu. V ramci tohoto ukazatele je tedy v Evropé

vidét rostouci uroven trhu s PO.
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Obrazek 23: Piredepsané pojistné na jednoho obyvatele ve vybranych zemich

Zdroj: Vlastni uprava dle [20]
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Predepsané pojistné na jednoho obc¢ana statu dle predchoziho obrazku ¢. 23 roste ve vsech
sledovanych zemich stejné jako evropsky primér. S vyuzitim programu Statgraphics
odhadujeme budouci vyvoj u vybranych statii. Software vybere nejvhodnéjsi model a spocita
také predpoklady, které by mél dany model splnovat. Na zaklad¢ toho predpovi hodnoty
na nekolik let dopfedu a miizeme tedy pozorovat, zda a jak hodnoty ukazatele v jednotlivych
statech nadale porostou. V ramci vystupu jsou zahrnuty také hranice spolehlivosti,

do kterych by se m¢ly predikované hodnoty patfit s pravdépodobnosti 0,95.

Nasledujici obrazek ¢. 24 tedy shrnuje prognozy pro hodnoty ukazatelti jednotlivych zemi.
Soucasny pokles hodnot ve Velké Britanii by se mél zastavit a hodnoty by mély zacit
pomalu rast. Krom¢ Némecka, které dle odhadu zaznamena mirny pokles, budou hodnoty
ukazatele ve viech sledovanych zemich, vé&etnd celoevropského praméru, rist. CR

se vV budoucnu zajisté dostane nad evropsky primér a dotdhne se ptiblizné€ na roven Belgie.
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Obrazek 24: Trend a predikce vyvoje pojistného na jednoho obyvatele ve vybranych
statech

Zdroj: Vlastni uprava dle [20]
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Ve srovnani s vyznamnymi staty na trhu PO nejsou tak dobfe znatelné rhsty ukazateld
v menSich statech. Abychom si tedy udélali lepsi predstavu, museli bychom graficky
znazornit vyvoj v kazdém sledovaném staté. Pro porovnani a uceleni nazoru se tedy
podivejme na nasledujici obrazek ¢. 25, kde je zachycen vyvoj a predikce pro celoevropsky
primér ukazatele. Na ose x jsou jednotlivé roky a na ose y hodnoty vyjadiené v jednotkach
mény euro. Model ARIMA zde predpovida hodnoty na 5 let dopiedu a predikéni pas
s pravdépodobnosti 95%. Vidime, Ze hodnota ukazatele se v Evropé neustale zvétSuje
a s velkou pravdépodobnosti bude rust i nadale. Pokud by klesala, tak dle modelu by pokles
byl v nasledujicich letech maximalné na 45 € na obyvatele.
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3™ T —
C /_,./-/— ] a  actual
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C = —e ] —— B5,0% limits
az [ ]
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Obrazek 25: Vyvoj a predikce predepsaného pojistného na jednoho obyvatele v ramci
celé Evropy

Zdroj: [24]

Obrovsky nariist budoucich hodnot ukazatele ve Svycarsku je potieba brat s nadhledem.
Pasy 95% spolehlivosti jsou zde velice Siroké a je tedy tézké s jistotou Fici, zda hodnoty
nadale porostou. Vyvoj hodnot ukazatele ve Svycarsku je znazornén na nasledujicim
obrazku €. 26, ktery je také vystupem programu Statgrphics. Predikovany riist je znacny
a dle horni hranice spolehlivosti miize byt mnohem strmé&;jsi, naopak v dolni hranici se mize

hodnota ukazatele vratit i na pocatecni uroven.
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Time Sequence Plot for Switzerland
ARIMA(0,1,1) with constant

330
actual

—— forecast

—— 95,0% limits

290

250

Switzerland

210

170

\

130 k. : . . . . L
2000 2003 2006 2009 2012 2015

Obriazek 26: Vyvoj ukazatele piedepsaného pojistného na obyvatele ve Svycarsku
Zdroj: [24]
Dulezity je zde podil na trhu jednotlivych zemi, ktery zachycuje nésledujici obrazek ¢. 27
S vybranymi staty a jejich podily na evropském trhu PO. Nejvétsi podil mé jednoznaéné
Velka Britanie a Némecko, dale pak Francie a Italie. Ceské republika se v sou¢asnosti podili

vice nez 1,6% na evropském trhu, Slovensko zaujima stale kolem 0,2% trhu.
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Obrazek 27: Podily vybranych zemi na evropském trhu s pojisténim odpovédnosti

Zdroj: Vlastni uprava dle [20]

Pro ucely zkoumani vyvoje piedepsaného pojistného v ramci Evropy je potieba srovnavat

staty, majici stejné hodnoty, alespon v fadech stovek milionti €. Zem¢ jako Némecko nebo
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Velké Britanie a Francie maji ro¢ni pojistné Viadech miliard €, proto jim vénujeme
samostatny obrazek a na nasledujicim obrazku ¢&. 28 zachytime vyvoj CR a dalsich mensich

stati v ramci Evropy.

Z nasledujiciho grafu je opét patrné, Ze piredepsané pojistné ve vybranych evropskych
statech roste témét po celou dobu. Z obrazku neni pfiliS poznat rist na Slovensku,
aleiten byl zna¢ny a b&hem sledovanych deseti let se zde ptredepsané pojistné zvysilo

Z 32 mil. na vice nez 50 mil. €.
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Obrazek 28: Vyvoj predepsaného pojistného z pojisténi odpovédnosti u vybranych
evropskych stata

Zdroj: Vlastni uprava dle [20]

Vyvoj piedepsaného pojistného evropskych stati s vyznamnymi podily na trhu zachycuje
dalsi obrazek ¢. 29. Znovu je zde patrny rostouci trend. Pokles nartistu hodnot ukazatele

ve Velké Britanii bude vysvétlen v dal$im textu.
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Obrazek 29: Vyvoj predepsaného pojistného v ramci pojisténi odpovédnosti
u evropskych stati s vyznamnym podilem na trhu

Zdroj: Vlastni uprava dle [20]

Znacény pokles hodnot ukazatele je ve Velké Britanii. Piedepsané pojistné zde béhem 4 let
pokleslo téméf 0 2 000 mil. €, coz je zna¢ny pokles. Nasledujici obrazek ¢. 30 potvrzuje fakt,
ze tento pokles hodnot neni nijak negativni v ramci vyvoji PO ve Velké Britanii. Pojistovny
zde zacaly rapidné sniZovat pojistné z divodu poklesu nakladii na pojistna plnéni. V daném
obdobi ukazatel vzrostl o vice nez 1 000 mil. €. Diky vysvétleni poklesu mezi 1éty 2005-
2009 muzeme také konstatovat, ze PO ma v ramci vyznamnych evropskych stati také

rostouci trend.
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Obrazek 30: Vyvoj nakladii na pojistna plnéni ve Velké britanii
Zdroj: Vlastni Giprava dle [20]
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Dalsim dobrym porovnanim vSech statl je podil pfedepsaného pojistného na HDP kazdého
statu. Vyvoje hodnot ukazatele pro vybrané staty jsou na dalSim obrazku ¢. 31. Dobrou
pozici v ramci tohoto ukazatele ma CR, ktera je od roku 2008 v ramci tohoto ukazatele
jiz lepSi nez Némecko a po celou dobu se pohybuje nad evropskym priimérem. V rdmci
tohoto ukazatele neni patrny vyznamny rust, spiSe vétSina zemi udrzuje konstantni % podil

PO na HDP. Tento konstantni trend je patrny i v rdmci celé Evropy.
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Obrazek 31: Podil piredepsaného pojistného z pojiSténi odpovédnosti na HDP u
vybranych evropskych stati

Zdroj: Vlastni uprava dle [20]

Pii detailnim pohledu na CR a Evropu je patrny podobny trend. CR v$ak zaznamenala rist

0 0,1%.
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Obrazek 32: Porovnani podilu poji§téni odpovédnosti na HDP v Ceské republice a
v Evropé.

Zdroj: Vlastni uprava dle [20]
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Pii pohledu na podily PO na NP V jednotlivych statech Evropy vidime, ze v CR mame stale
rostouci podil PO na NP a vramci Evropy jsme mezi nejlepSimi staty v rdmci
tohoto ukazatele. V soucasnosti v CR dosahuje tento ukazatel témét 14%, coZ je téméi

dvakrat tolik nez evropsky pramér.
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Obriazek 33: Podily pojisténi odpovédnosti na neZivotnim pojisténi ve vybranych
evropskych zemich

Zdroj: Vlastni tiprava dle [20]

Na zéklad¢ analyzy evropskych dat miZeme tvrdit, Ze PO v Evropé stdle roste a vétSina
sledovanych ukazatelti ma pozitivni vyvoj. Staty s nejvyssi arovni trhu s PO jsou Svycarsko,
Velka Britanie, Némecko, Francie a Italie. Staty, které jsou na podobné trovni trhu jako CR,
jsou Belgie a Rakousko, které se urovni pohybuji stabilné kolem evropského priméru. CR
je v soucasnosti tedy jiz na urovni evropského trhu s PO, kterou v nékterych ukazatelich

| pfevysuje.

Skodni kvéta z nasledujiciho obrazku &. 34 se v Evropé pohybuje v rozmezi 40-60%
celkového pojistného plnéni z celkového pojistného. Vidime, Ze ve Velké Britanii, kde jsme
jiz tento ukazatel rozebirali v pfedchozim textu prace, se hodnoty v soucasnosti dostavaji
na aroven, jakou pozorujeme Vv ostatnich evropskych statech.
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Obrizek 34: Skodni kvéta v Evropé

Zdroj: Vlastni Gprava dle [20]

Na poslednim obrazku ¢. 35 se podivime na vyvoj vyplacenych provizi v ramci PO

vV Evropé. MiiZzeme zde opét sledovat znacny rlst provizi ve vSech sledovanych statech

Evropy. Primérna provize vramci Insurance Europe roste linedrné a velice rychle,

z toho muzeme také konstatovat, ze PO v Evrop¢ stale roste.
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Obrazek 35: Vyvoj vyplacenych provizi z pojiSténi odpovédnosti v Evropé

Zdroj: Vlastni tuprava dle [20]
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11 Zavérecné shrnuti
Polet pojistoven nabizejicich produkty pojisténi odpovédnosti v CR vzrostl zejména

po vstupu CR do EU. V pojisténi oblanské odpovédnosti jsou patrné rostouci tendence
témef u vSech sledovanych ukazatelii a na$ vlastni odhad budoucnosti predpovida dalsi rist

vyznamu pojisténi odpovédnosti v CR.

Povinné ru¢eni v CR ma ve sledovaném obdobi také rostouci trend. Jsou patrné problémy
s nedostateCnym predepsanym pojistnym, které v soucasnosti nepokryva naklady na pojistna
plnéni. Do budoucna Ize tedy oc¢ekavat znacny riist cen pojistného pro vSechny pojisténé.
Primérnd Skoda i primérné pojistné plnéni u povinného ruceni ve sledovaném obdobi

rostou, tim se zajisté zvysuje jeho vyznam.

U pojisténi odpovédnosti pro podnikatele a prumysl 1ze také sledovat riist hodnot ukazateli

I pfes znacny pokles nékterych ukazateld v roce 2007.

Produkty pojisténi odpovédnosti komerénich pojistoven v CR jsou znatné rozmanité
a dostupné. Kazdym rokem jsou produkty nabizeny vice spolecnostmi a vznikaji nové
a komplexni produkty, prostfednictvim kterych lze sjednat také pojisténi odpovédnosti.
Pokud chceme vybrat optimalni pojistny produkt, je zapotiebi dobra orientace na trhu
s pojisténim odpovédnosti a schopnost rozhodovat se nejlépe na zakladé rozhodovacich

metod, abychom objektivné a spravné vybrali pottebny produkt pojisténi odpoveédnosti.

Pojisténi  odpovédnosti v Evropé ma taktéZ rostouci trend, ktery predikujeme
i do budoucnosti. Nebyla zaznamenana zasadni zména trznich podili. Nejvétsi podily
na evropském trhu stdle maji vyznamné staty jako Velké Britanie, Némecko, Francie, Italie
a Svycarsko. V ramci Evropy se Ceska republika nachazela na nizsi urovni nez evropsky trh,
ale v soucasnosti se dostava jiz na celoevropsky primér. Predikované hodnoty naznacuji,

7e by se v nasledujicich letech mohla Ceské republika dostat i nad evropsky pramér.
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Zavér
Cilem préace bylo sezndmeni s pojisténim odpovédnosti, jeho zdkladnimi typy, fungovanim
Vv komer¢nich pojistovnach, zakladnimi formami zajisténi, pfedstaveni povinného ruceni
a historickym vyvojem. Pro naplnéni cile byly vyuzity ukazatele trovné pojistného trhu,
na zaklade¢ kterych byly sledovany vyvojové trendy v pojisténi odpovédnosti v letech 2001-
2011. Potiebné informace byly Cerpany z dostupnych zdrojii, proto Ize hovofit o externi

analyze trendd.

Prace se prevazné zabyvala situaci na trhu s pojisténim odpovédnosti v Ceské republice
aEvropé. Cast kapitol se zabyvala fungovanim poji§téni odpovédnosti a uvodem
do problematiky a dal$i ¢ast se zabyvala analyzou vyvojovych trendd v ramci tohoto
pojisténi. Pomoci analyzy jednotlivych trhi a produkti se snazi prace vyvodit patficné
zavéry a vyhodnotit stavajici i budouci situaci na trzich vcetné odivodnéni nékterych
odchylek od trendu ¢i disledky vyvoje jednotlivych zkoumanych ukazateli apod. Posledni

kapitola podava zavéreéné shrnuti zjiSténych fakta.

PO ob¢anii zaznamenalo nartist poétu spoleénosti po roce vstupu CR do EU. Piedepsané
pojistné i pojistné plnéni stale rostou a predpokladame soustavny rist do budoucnosti.
Priméma skoda také neustale roste a dle odhadu bude i nadale. Problém ekonomiky
pojisténi odpovédnosti, ktery by zde mohl nastat, plyne z faktu, Ze pojistné plnéni nardsta

rychleji nez ptedepsané pojistné, a tim by se zasadné mohla zménit i $kodni kvota.

Povinné ruéeni v CR ve sledovaném obdobi taktéz ve viech ohledech vykazuje riist.
Odhaleny problém v roce 2011, spojeny s nedostatecnym pojistnym v disledku poskytovani
slev na toto pojisténi, povede k zasadnimu riistu predepsaného pojistného a tedy i ceny
tohoto pojisténi. Skodni kvéta se behem sledovaného obdobi zvysila za 40% na témét 50%.
Odhalili jsme tu tedy zéasadni problém ekonomiky tohoto pojisténi, ktera bude mit
do budoucna vliv na vSechny pojisténé. Ukazatele, charakterizujici rostouci vyznam tohoto
pojisténi, znaéné ve sledovaném obdobi rostou. Primérna Skoda ve sledovaném obdobi

vzrostla témer o 10 000 K¢.

Pojisténi odpovédnosti pro podnikatele a primysl zaznamenalo pokles hodnot nékterych
ukazatelll v roce 2007, mezirocni pfiristky jsou vsak s vyjimkou tohoto roku kladné. Pokles
hodnot ukazatelit m¢l pozitivni vliv na ekonomiku tohoto pojisténi, coz mizeme sledovat
na ukazatelich jako je Skodni kvoéta a primérna Skoda. Pocet vytizenych pojistnych udalosti

se kazdym rokem zvySuje a do budoucna mizeme piedpokladat také dalsi rlst.
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Produkty pojisténi odpoveédnosti v komercnich pojistovnach jsou znacné rozmanité
apii vybéru a sjednani je potieba dbat na jejich spravné nastaveni. Ne vzdy je dobré
se spoléhat na navrhy prodejcti a je dobré zkusit se nejprve zorientovat na trhu a piipadné

pomoci n¢jaké rozhodovaci metody urcit pro sebe optimalni produkt.

Vyvoj pojisténi odpovédnosti v Evropé zaznamenavéa také rostouci trend. Porovndnim
jednotlivych statd jsme zjistili, ze nejsilngj§i v ramci pojisténi odpovédnosti je Velka
Britanie, Némecko, Svycarsko, Francie a Italie. Tyto vyznamné staty s velkymi podily
na trhu pojisténi odpovédnosti vykazuji taktéz narasty hodnot v celém obdobi. Ceska
republika se vétSinu sledovaného obdobi pohybovala dle analyzovanych ukazatelt
pod evropskou urovni, avSak v poslednich letech se jiz na tuto uroven dostala. Do budoucna
miZeme odekdvat stejnou Urovei pojisténi odpovédnosti v Ceské republice,

jako je to mu v ramci celé Evropy.
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