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Práci k obhajobě doporučuji a hodnotím ji známkou: velmi dobře

V Pardubicích 10.6.2013

Případný komentář k výše uvedenému hodnocení:

Poznámky: 100 - 91 bodů = výborně   70 - 61 bodů = velmi dobře minus

  90 - 81 bodů = výborně minus   60 - 51 bodů = dobře

  80 - 71 bodů = velmi dobře   50 -  0  bodů = nevyhověl

1) V kapitole hodnocení kvality služeb zmiňujete termín doprovodné a doplňkové služby. Jaký je rozdíl mezi 

těmito službami?                                                                                                                                                      

2) Na str. 15 píšete, že ČR je členem aliance SkyTeam. Jelikož se jedná o nevládní organizaci leteckých 

dopravců, tak ČR nemůže být členem této aliance. Vysvětlete, jak jste toto tvrzení myslel.                                                                                                                  
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