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Jelikoz uz nékolik let pracuji voblasti farmacie a lékarenstvi, byla jsem pozaddna
o vypracovani oponentniho posudku diplomové prace Bc. Martiny Jiroutkové, ve které se
zabyva problematikou informacni podpory pfi zavadéni nového produktu na farmaceuticky
trh. Diplomova prace byla dle mého ndzoru vypracovana velmi kvalitné, jsou zde prehledné
rozebrany teoretické poznatky a prace dosahla zajimavych vysledkid diky aplikovanému
vyzkumu, ktery autorka provedla. Jde o kompaktni praci, kterd pomérné dobfe mapuje
problematiku informacni podpory pfi zavadéni novych OTC produktd na farmaceuticky trh.
Autorka prehledné cituje literaturu, véetné zahranicni. Pisemna a graficka Uprava je na dobré
arovni.

1. Aktualnost zvoleného tématu

Zvolené téma povazuji za aktudlni, a to zejména vzhledem k soucasnému ménicimu se
legislativnimu prostiedi pravé pro volné prodejné léky a dopliky stravy nabizené
prostfednictvim lékdren. Za trochu nejasné povazuji zaméreni prace, dle nadpisu by se méla
vztahovat na volné prodejné léky a dopliky stravy. Ve vyzkumné ¢asti jsou vSak zmifnovany
jen OTC léky a oblast dopliikd stravy je budto opomenuta nebo omylem zahrnuta do otdzek
tykajicich se OTC léka. Pritom pravé doplniky stravy jsou na farmaceuticky trh zavadény
Castéji a je pro jejich propagaci vénovana daleko vétsi pozornost. Za drobny nedostatek
diplomové prace ddle povazuji opomenuti zminéni novych legislativnich nafizeni Evropské
unie, které se na oblast doplikd stravy vztahuji. Jednd se o tzv. vyzivova tvrzeni, kterd
upravuji moznosti uvadénych informaci na obalech produktli farmaceutického trhu. Tato
tvrzeni zna¢né omezuji moznosti informacni podpory, a to hlavné v oblasti reklamy na
farmaceutické produkty. Nicméné vychazim z faktu, Ze teoreticka ¢ast prace a dotaznik byl
zpracovavan v obdobi, kdy se tato pravidla teprve zavadéla v platnost pro farmaceuticky trh
v CR.



2. Spinéni sledovaného cile diplomové prace

Autorka si za cile své diplomové prace zvolila definovat hodnotu pro zdkaznika, vymezit
pojmy hodnotovy fetézec a hodnotovou sit, dale pak charakterizovat informacni podporu
prostfednictvim produktu a sluZzeb a popsat formy a média marketingové komunikace.
Dal$im cilem bylo vymezit proces zavadéni OTC Iékd na farmaceuticky trh a charakterizovat
informacéni podporu na farmaceutickém trhu, jeji formy a média. Za hlavni cil vyzkumné casti
diplomové prace si diplomantka zvolila pfipravu a realizaci vyzkumu soucasné poskytované
informacni podpory ze strany kamennych |ékaren pfi zavadéni nového OTC produktu na trh.
Podle mého nazoru si diplomantka zvolila vhodné a redlné cile k naplnéni své prace a bez
zbytku je splnila.

3. Metody zpracovani, zvoleny postup feseni, vyuziti analytickych statistickych metod

Diplomantka ve své praci teoreticky zpracovala téma informacni podpory pti zavadéni
nového OTC produktu na trh, a to na cca 50 stranach. Praktické ¢asti je pak vénovéno cca 30
stran a rozsahla ptilohova ¢ast, jejiz oddéleni od praktické &asti vyrazné celou praci
zprehlednilo. Autorka velmi vhodné zvolila otdzky dotazniku, jehoz vysledky postihuji témér
vSechny dostupné moznosti informacéni podpory. Vysokd navratnost dotazniku potvrzuje
logicky a témér vycerpavajicim zplsobem sestavené otazky jednotlivych zkoumanych témat.
Za velmi prikladné povaZuji zpracovani vyslednych dat v softwaru SPSS Statistics a jejich
vyhodnoceni. Jde tedy o objektivni zhodnoceni, z néhoz diplomantka vyvozuje logické
zaveéry.

4. Dosazené vysledky, nové poznatky, jejich pfinos a moznosti praktického vyuziti

Dosazené vysledky vyzkumu diplomové prace jsou zajimavé, nicméné vzhledem k ménici se
legislativé v oblasti farmaceutickych produkt( je nutné je pro praktické dlouhodobé pouziti
upravovat o nova nafizeni, ktera jsou potvrzena v platnost. Jako vysledky pro ucely mapovani
soucasné situace informacni podpory OTC produktl farmaceutického trhu jsou na velmi
dobré urovni.

5. Formalni nalezitosti prace, uprava, grafické zpracovani

Formalni zpracovani diplomové prace hodnotim velmi pozitivné, autorka splnila pozadavky
kladené na tento druh prace. Prace je napsana bez vétSiho poctu gramatickych chyb a
doplnénd o ¢etna graficka zpracovani a tabulky.

6. Pisemny projev posluchacde, Uroven, srozumitelnost a spravnost vyjadifovani

Pouzita stylistika, odborné terminy a slovni vyjadfovani diplomantky jsou na vysoké drovni.
Autorka také podle mého nazoru velmi dobfe pracuje s odbornou literaturou a ostatnimi
zdroji.



7. Posouzeni struktury prace z hlediska clenéni do jednotlivych kapitol a logické
navaznosti mezi nimi

Diplomova prace je prehledné strukturovand, kapitoly jsou logicky provazany a diplomantka
se na zddném misté své prace neodchyluje od stézejniho tématu a jasné sméruje ke splnéni
stéZejnich cill prace.

Zavérecné hodnoceni prace:

Diplomantka si ve své praci zvolila jasné a zaroven redlné cile, které se ji podafily naplnit.
Celkové je prace zpracovana velmi dobre, a to jak teoretickd, tak prakticka ¢ast. Zejména
z teoretické casti je patrna hloubka zdjmu autorky o dané téma a jeji snaha pojmout
komplexni zpracovani zvoleného tématu. Stylisticky, formalné i logicky je prace na vysoké
urovni a zcela odpovida pozadavkim na ni kladenym. Vysledky prace jsou podloZeny
relevantnimi daty vychazejici z vyzkumu. Diplomovou praci hodnotim jako velmi zdafilou a
doporucuiji ji k tstni obhajobé.

Vzhledem k vySe uvedenému hodnotim praci zndmkou vyborné.

Otazky k obhajobé:
1) Dovysvétlete rozdil mezi doplriky stravy a volné prodejnymi léky z hlediska informacni
podpory a proc jste se v diplomové praci zaméfrila pouze na OTC produkty?
2) Jak byste stru¢né popsala hodnotovou sit v oblasti Iékarenstvi a jaky vliv na ni ma
internet?

3) Pouzijte vysledky vyzkumu a shriite do 3 bodl, na co by se méla Iékarna nejvice
zaméfit pfi zavadéni nového OTC |éku do sortimentu.

V Praze dne 22. 5. 2013 Ing. Markéta Curdova, PhD.



