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ANOTACE

Bakalarska prace je zameérena na distancni vzdélavani, e-learningovy tym, systémy
organizace studia a e-learningové standardy. Hlavnim cilem prace je vytvoreni
elektronického kurzu k vyuce predmétu E-Learning, jehoz obsahem jsou teoreticke zaklady
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Uvob

V uplynulych letech vstoupily do procesu vzdélavani informacni a komunikacni
technologie, které ho v souvislosti se svym neustalym vyvojem zna¢nou mérou ovliviuji.
Vyznamny trend, ktery se z tohoto vyvinul, je e-learning. Jednd se o vhodnou a efektivni
formu feSeni distancniho vzdélavani, ktera zvysSuje dostupnost vzdélani pii vyuziti vypocetni
techniky a pocitacovych siti. Samotnym studiem je nasledn¢ mozno se zabyvat prakticky
kdekoliv a kdykoliv (podle moznosti studujiciho), k ¢emuz je vyuzivano zejména

elektronickych studijnich pomtcek (e-kurzit).

Bakalatskd prace se na zacatku vénuje formam vyuky a jeji efektivitou. Nasleduje
pojednani o distanénim vzdélavani s rozborem jedné z jeho forem, kterym je e-learning,
vcetné jeho slozek, forem, vyhod a nevyhod. Stru¢né je zde zminén dalsi, velmi podobny
trend, m-learning. Dalsi kapitola je vénovana e-learningovému tymu, tedy osobam, které se na
e-learningové vyuce podileji. Dalsi ¢ast prace je zaméfena na technické zélezitosti spojené
s e-learningem, tedy vyvoj technologii spojenych s e-learningem, pouzivanymi standardy
s podrobn¢jsim pohledem na standard SCORM. ZavéreCna cast prace se vénuje

zpracovanému elektronickému kurzu pro vyuku predmétu E-learning.

Cilem této prace je vytvofeni elektronického kurzu pro vyuku pfedmétu E-learning.
V dobé& tvorby prace je tento pfedmét zatfazen jako povinné volitelny, nebo volitelny pro
studenty bakalafského studia ve studijnich programech na Fakulté¢ ekonomicko-spravni
Univerzity Pardubice. Elektronicky kurz vytvotfeny v prosttedi MOODLU je pfiloZen
k bakalatské praci na CD-ROMu.
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1 FORMY VYUKY A JEJI EFEKTIVITA

Vyuku lze definovat jako systém, ve kterém jsou rizné prvky (ucitel, zak a ucivo) ve
vzajemné interakci a samotny vyukovy proces vede ke splnéni vychovné vzdélavacich cila.

Vyuku lze provadét v riznych formach a také s riznou efektivitou.

1.1 Formy vyuky
Vyuka se obecné déli podle druhu studia na prezenéni, distan¢ni a kombinovanou.

V prvnim piipad¢ je vyzadovana fyzickd ucast studentl v pribéhu vyuky, tzv. ,face to
face* studium a informace jsou ze strany vyucujiciho pfedavany zejména formou prednasek
nebo cvi¢eni. Nemusi se vSak jednat o klasické denni studium, toto miize mit podobu i studia

vecerniho [29].

Pti distan¢nim studiu neni student v kazdodennim styku s ucitelem, ¢i vzdélavaci instituci,
kter4 plni zejména funkci fizeni a podpory. Jedna se o vzdé€lavani tzv. na dalku. Je to do jisté
miry opak prezen¢niho studia, kdy student studuje samostatné a samotné studium je
podporovano specialn€ zpracovanymi studijnimi pomutckami (distanénimi oporami). Je zde
maximalné vyuZivano multimedialnich prostfedkli a informacnich technologii. O této formé

studia bude dale pojednano podrobnéji v podkapitole 3.1 [29].

Ze samotné¢ho ndzvu kombinovana forma studia vyplyva, Ze se zde kombinuji prvky
prezencniho 1 distan¢niho studia, tedy jsou tyto prvky vhodnym zplisobem vyuzivany. Jedna
se zejména o technické prosttedky, kterymi lze prezentovat ucivo, komunikovat se
studujicimi, provéfovat studijni pokroky a hodnotit studijni vysledky. Z prvkl prezen¢niho
studia lze uvést zpravidla nepovinné setkani studujicich a tutora, cilem je diskuse, moZnost
resit praktické ukoly, navdzat a posilit socidlni vazby — tutoridly nebo povinné soustfedéni
studujicich napf. k provadéni laboratornich cvieni nebo vycviku praktickych dovednosti —
reziden¢ni (letni) Skoly. Zde lze podotknout, Ze kombinované studium ma oporu i ve

v r ) w1
vysokoskolském zakoné .

''§ 44 odstavec 4 z. & 111/1998 Sb., o vysokych $kolach a o zmén& a doplnéni dalsich zékond (zdkon o
vysokych Skolach) zni: Forma studia vyjadiuje, zda jde o studium prezencni, distan¢ni nebo o jejich kombinaci.
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1.2 Efektivita vyuky

V samotném prubéhu studia se vzijemné prolinaji proces zapamatovani ziskanych
informaci s procesem jejich zapomindni. V nésledujici tabulce 1 je uvedena procentualni

schopnost studenta, zapamatovat si informace podle zpiisobu jejich vykladu [2].

Tabulka 1: Schopnost zapamatovani informaci

Zpusob ziskani informace Schopnost zapamatovani v %
Cteni 10
Poslech 20
Vizualni podnéty 30
Poslech a vizuélni podnéty 50
Diskuze 70
Praktické vyzkouseni 80
Ptredavani informaci (uceni) 95

Zdroj: upraveno podle [2]

Z tabulky 1 je patrny rozhodujici vliv zptisobu podavani informaci na efektivitu vyuky.
Pisobi zde i1 dalsi faktory, jako je napiiklad kvalita samotného piedavani informaci, ale
zejména pribéh soustiedéni studujiciho. Pfi mluveném monotéonnim vykladu bude jeho
pozornost klesat rychleji, coz mlize byt odstranéno naptiklad aktivnim zapojenim do vykladu,

prabézné kladenymi otdzkami k danému tématu, nebo piredavanim vlastnich zkuSenosti.

Pozornost studujicich pfi ziskdvani informaci, at’ uz se jedna o cviceni nebo o feSeni
problému, kolisd. Pozornost klesd mnohem rychleji, jestlize je pfedmét nebo proces uceni
monotonni a naopak koncentraci pozornosti zvySuje nebo udrZzuje na vysoké urovni
smysluplnost vyucované latky. Aby se zabranilo snizovani pozornosti posluchact, lze je
aktivné zapojit do déni, je mozno stiidat uc¢ebni aktivity (vyklad a feSeni problému) a také je

vhodné spojit vyucovanou latku s konkrétnimi piiklady vyuziti v praxi [10].

13



2 DISTANCNI VZDELAVANI A E-LEARNING

K distan¢nimu vzdélavani Ize uvést, ze se jedna se o hlavni zptisob vzdélavani dospélych,
ktery vznikl jako reakce na meénici se potieby a pozadavky studujicich, které¢ se odviji od
potteb a pozadavki soucasné spolecnosti. Distan¢ni vzdélavani vstupuje do nového obdobi
vyvoje se soucCasnou diilezitosti a rostoucimi moznostmi informacnich a komunikacnich
technologii. Pravé ve spojeni s témito technologiemi se vytvari zcela nova forma vzdélavani,

kterou je e-learning [19].

2.1 Distan¢ni vzdélavani
Pojem distan¢ni vzdélavani vystihuje nasledujici definice [20]:

Distan¢ni vzdélavani (z anglického distance education) je multimedialni forma fizeného
studia, v némz jsou vyucujici a konzultanti v pribéhu vzdélavani trvale nebo pievdzné
oddéleni od vzdélavanych. Multimedidlnost zde znamend wvyuziti vSech distan¢nich
komunikacnich prostfedkl, kterymi lze prezentovat ucivo - tj. ti§t€éné materialy,
magnetofonové i magnetoskopické zdznamy, pocitaCové programy na disketach ¢i CD
nosicich, telefony, faxy, e-mail, rozhlasové a televizni pfenosy a pocitaCové sité¢ (vyuzivani
Internetu). Hlavnim objektem procesu je studujici, hlavnim subjektem procesu je vzdélavaci
instituce - nikoli ucitel. (Termin "studujici" ma odliSit oznaceni UcCastnika distanniho
vzdélavani od zakt zakladnich a stfednich $kol i od studentd denniho studia vysokych skol).
Tento systém je pouzitelny pro kazdy druh vzdélavani, od kratkych kurzii az po gradualni
studijni programy a jeho ucastnikem muze byt kazdy ¢lovék (v praxi od 18 let), pokud umi

Cist s porozuménim a je schopen sledovat zvukové a audiovizuélni zaznamy.
Distan¢ni vzdé€lavani proslo nasledujicimi stupni vyvoje [3]:
e korespondenc¢ni kurzy,

e komplexnim pouZitim hromadnych, jednosmérnych médii jako jsou tiskoviny,

rozhlasové a televizni vysilani nebo zdznamova média — audio a videokazety,
e obousmérny synchronni ,.tele-learning* pouZzivajici audio a video konference,

e flexibilni vyucovani zaloZené na asynchronnim online vyucovani kombinované

online interaktivnimi multimedidlnimi prostfedky,

e inteligentni flexibilni vzdélavani, pfidavajici vysoky stupen fizeni studenta k online

vyucovani a interaktivnim multimedialnim prostfedkiim.
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Jednotlivé stupné vyvoje se fidily predevSim zménami v technologiich a také v teorii
vzdélavani. Pro prvni generaci distancniho vzdélavani je charakteristické pouzivani
jednoduché technologie a minimem piimé spoluprace studujiciho a vyucujiciho. Ukazkovym
predstavitelem této formy distancniho vzdélavani je korespondencni vzdélavani, které pro
vzdélavani pouziva jednak bézné knihy (tedy ucebnice) a také tutory — osoby, které nejsou
autory studijniho materidlu. Studujici vSak skladaji zkousky vzdy u akreditovanych instituci
[3].

Druha generace se charakterizuje iimyslnym zapojenim k hromadnym médiim, kdy
studijni materidly jsou navrzeny specifiky pro studium na déalku, avSak je to tutor, ktery
zprostiedkovava oboustrannou komunikaci. Pfikladem tohoto druhu distan¢niho vzdélavani
jsou autonomni distan¢né ucici univerzity jako naptiklad British Open University. Jsou to
specialné navrzené korespondencni texty v kombinaci s béznymi ucebnicemi za podpory

televiznich a rozhlasovych programi [3].

Treti generace distan¢niho vzdélavani je zalozena na rychlém kopirovani modelu ucebny
pouzitim interaktivnich technologii, jako jsou video-konference. Takovy model distanéniho
vzdélavani je pouzivan v institucich s né€kolika Skolnimi aredly, protoze instruktofi nemusi

meénit ani ptizpisobovat své vyukové metody vzhledem k vybaveni riznych uceben [3].

Ctvrta generace se vyznacuje flexibilnim ucenim, které je zalozené na asynchronni
komunikaci prostfednictvim Internetu, tzv. on-line vyucovani. Takovy model studia umoziiuje
zvyseni spoluprace na dalku mezi jednotlivymi studujicimi, nebo mezi studujicimi a ucitelem.

Soucasné umoziuje studujicim studovat prakticky kdekoli a kdykoli [3].

Pata generace je zaloZena na plné automatizaci uceni vyuzitim néstroji Web 2.0 (ustalené
oznaceni pro etapu vyvoje webu, v niz byl pevny obsah webovych stranek nahrazen
prostorem pro sdileni a spolecnou tvorbu obsahu), které umoznuji studujicim fidit pfistup
k uceni prostiednictvim virtualniho svéta a multimedialnich nastroji jako jsou napiiklad
YouTube (v soucasné dob¢ jiz Siroké vetejnosti znamy internetovy portal, na ktery mohou
jednotlivi uzivatelé¢ vkladat a vzdjemné sdilet videonahravky), pficemz se z hlediska Casu

jedna o rok 2008 [3].
Nové sméry v distanénim vzdélavani

Virtualni trida
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Virtudlni tfida predstavuje novou formu vyuky, kterd spojuje vyhody prezen¢niho studia
(pfimy kontakt lektora se studujicimi, jejich aktivni zapojeni do vyuky) a e-learningu
(moznost studovat odkudkoliv, kde je k dispozici internetové pfipojeni. Je zde umoznéno
setkani az stovek studujicich a oproti klasickym video a audio konferencim poskytuje dalsi
prvky jako napfi. virtualni tabule, zobrazeni obrazku, prezentaci, moznost hlasovani apod.,

tedy prvkda, které se pouziva pro vyuku prezencni formou.

Béhem pirednasky studujici vidi a slysi lektora, mohou obrazem (pokud maji webovou
kameru) 1 hlasem (pokud maji mikrofon) vstupovat do vyuky. Déale mohou komunikovat

prostiednictvim chatu, vypliovat ankety, hlasovat, stahovat si podklady, prezentace apod.
Vyhody virtualni tridy
e Vyucujici mize vyuku pfizplsobit studentim, tedy jejich konkrétnim potfebam
nebo pozadavkiim. Muze odpovidat na otdzky a pouzit okamzité zpétnou vazbu.
e Nabizi motivaci a disciplinu, kterou nektefi studujici pottebuji.
e Zpulsob a metoda této formy vyuky je osvédcend a znama.

e Je zaloZena na aktivnim pfistupu studujicich — kombinuje pfedndsku s otdzkami

(odpovéd’mi), tymovou spolupraci ¢tenim, testovanim apod.

e Mohou ji vyuzit i handicapovani studujici, ktefi z jakéhokoliv diivodu nemohou

osobné absolvovat vyuku.
Virtualni realita a virtualni svéty

Technologie a systémy, jako jsou Web 2.0 nebo Facebook, jsou vnimany vice ¢i méné
oddélené od redlného Zivota, protoze ¢innosti probihajici ve skutecném svété predstavuji tyto
technologie toliko pomocny prosttedek. Virtualni realita (VR) vSak sahd mnohem déle. Jejim
zakladem jsou informacni a komunikacni platformy, které umoznuji simulovat nebo nahradit
skutecné déni a mezilidské interakce paralelni realitou, tzv. virtudlnimi svéty (VS). Virtualni
svéty slouZzi jako platformy pro virtudlni Zivot a daji se vyuzit riznymi zpUsoby (spolecenské,
obchodni, vzd€lavaci ucely, on-line hry, apod.). Virtualni svéty maji nasledujici dulezité

vlastnosti [22]:

e prostor i ¢as ve VS je sdilen vSemi uZivateli. Prostfedi se uzivateli jevi jako

tfirozmérna krajina, ve které se uzivatel mize volné pohybovat.

e UZivatelské rozhrani je grafické a intuitivni, k jeho pouZiti neni zapotiebi

zvlastnich dovednosti nebo Skoleni.
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e VS mohou uzivatelé ménit a rozSifovat, typicky pfidavanim novych objektt, které

maji nastavitelné parametry a tyto zmeny jsou opét sdileny vSemi uzivateli.

e (as ve virtudlnim svété plyne nezavisle na tom, zda je v ném uzivatel aktualné

pfitomen, ¢imZ vznika plnohodnotna paralelni realita.

e Uzivatelé mohou vytvaret formalni 1 neformalni skupiny, maji moznost navzajem
komunikovat, sdruzovat se, navazovat vztahy. Komunikace mezi nimi muize byt

hlasové i textova (chat) a miize tedy probihat jako rozhovor v redlném svéte.

Jako ptiklad virtualniho svéta lze uvést Second Life od spolecnosti Linden Lab. Tento VS
se stava platformou pro vzdé€lavaci instituce, jako napiiklad Harvard University nebo
Massachusetts Institute of Technolgy. Jejich zkouméni vlastnosti VS a ptinosii pro vyuku
prinasi shodné vysledky, ze VS jsou vysoce interaktivni, protoze poskytuji dynamickou
zpétnou vazbu, prilezitosti pro socidlni interakci, vytvafeni skupin a komunit, usnadnéni

spoluprace, odbouravani socialnich hranic a zvySeni motivace a zapojeni u studujicich [22].

Virtualni svéty podstatné rozSifuji moznosti tradi¢nich studijnich prostfedi. Jsou zde
vyuzivany masivni multi-uzivatelské vyukové systémy (Massively Multi-learner Online
Learnig environment, MMOLE), které dovoluji realizovat situované a konstruktivistické
uceni, kdy se studujici naléza piimo v centru déni, které je pfedmétem vykladu, coz je pro
n¢ho jedine¢nym a dobfe zapamatovatelnym zazitkem. Piikladem MMOLE je SLOODLE
(Simulation Linked Object Oriented Dynamic Learning Environment), coz je Open Source
projekt propojujici Second Life se systémem pro fizeni studia Moodle. Diky nému je mozno

[22]:

e komunikovat po chatu v Second Life s moznosti uklddat prubéh diskuze do

databaze v Moodle,
e propojit identitu studujiciho v Moodle s jeho u¢tem v Second Life,

e vytvaret kvizy a ulohy, které maji byt feSeny ve 3D prostiedi a hodnoceni feSeni

ukladat do tabulky v Moodle,
e prevadét do Second Life prezentace a webové stranky z Moodle.

Moznosti, respektive formy distancniho vzdélavani neustale prochédzeji vyvojem, ktery se
odrazi od vyvoje a zmén v ICT. Ani soucasné pouzivané formy spadajici do virtualnich svéta

ziejme nejsou kone¢nou fazi vyvoje a budoucnost pfinese nové moznosti.
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2.2  E-learning

E-learning je zkracené anglického souslovi ,.electronic learning®, coz v Cestiné znamena
elektronické vzdélavani. Voln€j§im prelozenim se jednd o vyuku, pii které se néjakym
zpusobem pouziva elektronika. Jak vyplyva z piedchozi kapitoly, v tomto pojeti nelze tzv.
prvni generaci distancniho vzdélavani jako e-learning chapat, protoze praveé v prvni generaci
byly pouzivany pouze tisténé texty. VSechny ndsledujici generace uvedenou jednoduchou

definici e-learningu jiz napliuji.

Jednotna definice e-learningu neni dosud pevné stanovena a v riiznych zdrojich je mozno
nalézt rizné definice. Divodem je piedev§im fakt, Ze s neustalym vyvojem ICT dochazi

soucasné k vyvoji technologii pouzitelnych pro e-learning.

E-learning byl ptivodné definovén jako doddvka obsahu vzdélavani pomoci elektronickych
médii, tj. Internetu, intranetu, CD-ROM, satelitniho vysilani apod. Vzdé€lavani pies sitové

technologie bylo chapéno jen jako jedna z mnoha moznosti e-learningu [19].

Ze soucasnych definic e-learningu lze vybrat dvé nasledujici:

E-learning chapeme jako multimedialni podporu vzdélavaciho procesu s pouzitim modernich
informacnich a komunikacnich technologii, které je zpravidla realizovano prostfednictvim
pocitacovych siti. Jeho zakladnim ukolem je v Case i prostoru svobodny a neomezeny piistup ke
vzdélavani [16].

E-learning mtze byt charakterizovan jako vzd¢lavaci proces, se kterym jsou spojeny osobni
pocitaci a ICT. Realizuje se v néjakém vzdélavacim prostiedi, kde probiha ur¢ité vzdélavani za ucelem
dosazeni vzdélavacich cild [2].

V soucasné dob¢ tedy lze o e-learningu hovotit, jako 0 moznosti zvySeni dostupnosti a kvality

vzdélani, k Cemuz se vyuziva predevsim vypocetni technika a pocitacové site.

2.2.1  Slozky e-learningu

Cely vzdélavaci systém pomoci e-learningu musi z ditvodu své kompletnosti obsahovat tfi

zékladni slozky, kterymi jsou [2]:

e Vzdéelavaci obsah, ktery zahrnuje vzd€lavaci kurzy (e-kurzy). Ty mohou byt
textové, grafické nebo multimedidlni. Kurz déle obsahuje testy, kdy kurz tak
umoziuje zpétnou vazbu. Kurz musi umoznovat automatické nebo ucitelem tizené

ovéteni znalosti, vzdjemnou interakei Gi€astnikil a zpétnou vazbu.
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e Distribuce e-kurzli, kterd je provadéna za pomoci internetu, intranetu, CD nebo
jinych médii. Je nutné dodrzovat pfisluSné internetové standardy, zajistit

bezpecnost a komunikaci e-kurzl se systémem.
e Proces fizeni studia zajist'ujici spravu e-kurzi i studujicich a jejich vysledku studia.

Je velmi diilezity pro vedouciho kurzu, ktery tak ma ptehled o tspésich studujicich

a muze tak zhodnotit jednotlivé e-kurzy.

2.2.2  Formy e-learningu

Samotny e-learning se déli zejména z pohledu vyuzivani pocitaCovych siti a stim
souvisejicim pfistupu studujicich ke studijnim materialim na off-line a on-line e-learning.

Tento se dale dé€li na synchronni a asynchronni, jak 1ze vidét na obrazku 2.

| |
| Asynchronni |
‘. |

I

Obrazek 1: Formy e-learningu

Zdroj: upraveno dle [19]

Off-line e-learning

Pii vyuziti této formy e-learningu neni nutnost komunikace pomoci pocitacové sité.
Vyuzivda se hlavné pro samostatnou piipravu prezencnich studujicich, kterym jsou
poskytovany potiebné studijni materialy v elektronické podobé na ptisluSnych pamétovych

médiich, pfedevS§im CD-ROMech a DVD-ROMech. Tyto materidly mohou mit podobu
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textovych soubori, nebo se mize jednat o vytvorené¢ vyukové programy. Spojenim klasické

formy vyuky s e-learningem vznika tzv. blended (smiSeny) learning [18].

Klasicka forma studia

Blended learning

E-learning

Obrazek 2: Blended learning
Zdroj: upraveno podle [18]

Blended learning se Casto kategorizuje do tfi modelt [16]:

1.  Vzdélavani zaméfené na rozvoj dovednosti. Tento model kombinuje individualni
vzdélavani vlastnim tempem kazdého studujiciho s podporou ucitele, ktery podporuje

jeho rozvoj znalosti a dovednosti.

2. Vzdélavani zaméfené na rozvoj postoji/pristupti. Tento model pracuje s vybranymi

udalostmi, s jejichz pomoci ovliviiuje chovani studujiciho.

3. Vzdélavani zaméfené na rozvoj kompetenci. Tento model kombinuje vice metod,

kterymi lze plsobit na rozvoj kompetenci studujiciho.
On-line e-learning

Pfi vyuziti této formy e-learningu musi byt zajiSténo propojeni pocitace studujiciho
s pocitacovou siti, kterd je reprezentovana Internetem, intranetem nebo mobilni telefonni siti.

Jedna se tedy o on-line piistup studujicich ke studijnim materidlim.

Podle toho, jak je vyuzita technologie pro komunikaci pravé v ramci on-line e-learningu,

1ze tento déle rozdélit na synchronni a asynchronni [16].

Synchronni forma je zaloZena na vzdjemné komunikaci studujicich a vyucujiciho
vrealném case, tito tedy musi byt nepfetrZité¢ pfipojeni k pocitacové siti. K samotné

komunikace se vyuziva piredev§im nasledujicich nastroja [16]:
e textové diskuze (tzv. chat),
e videokonference,

e audiokonference,
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e sdilené aplikace,
e sdilend plocha,
¢ instant messaging (ICQ, Skype).

Oproti tomu asynchronni forma umoziuje zasilani e-mailli nebo uklddani zprav na
diskusnim foru. Tedy studujici a vyucujici, ktefi spolu komunikuji, toto mohou délat

v realnim ¢ase, ale nemusi.

2.2.3  Vyhody a nevyhody e-learningu

E-learning mé také sva pozitiva i negativa, ktera budou popsana v této kapitole, pficemz na
n¢ budeme pohliZet ze dvou hledisek, a to z hlediska studujiciho a z hlediska spolecnosti, tedy

té instituce, kterd studujicimu poskytuje moznost vzdelani.
Vyhody e-learningu
Mezi nesporné vyhody e-learningu mizeme zatadit nasledujici [2]:

VysSi efektivita vyuky — veskeré informace jsou uspotadany do mensich moduld, ¢imz se
celek stava flexibilngjsim. Jednotlivé kurzy pak vznikaji podle potieb a pozadavki jejich

uzivateld.

Dostupnost — uzivatel mize ke zdrojim ptistupovat odkudkoliv (kdy je pochopitelné
vazan potfebami komunikacnich médii) a prakticky kdykoliv. Tedy informace jsou

poskytovany v misté a Case, ktery si urCuje studujici, respektive uzivatel.

Individualita — uzivatel neni pouhym pasivnim ucastnikem, nybrz je interaktivnim
systémem nucen vyhledavat ptislusné informace a Cerpat z nich potifebné znalosti. Soucasné si
muze studujici sam rozvrhnout ¢as, ktery miiZze a bude v€novat studijnim materialim, protoze

schopnost pojmout a zapamatovat si prislusné informace je velice individualni.

MozZnosti testovani znalosti — u e-learningovych kurzii existuje moznost ovéfeni
ziskanych znalosti po absolvovani jednotlivych modulti. Vzhledem k tomu, ze vystupy z testi
podava pfedem vytvotfena softwarova aplikace, odstranuji se rtizné negativni vlivy, které by

mohly mit na vysledky testii vliv.

Interaktivita — predavani informaci v e-learningu je mozné nejenom textovou formou, ale
také pomoci raznych multimedialnich prvka (audio, video, simulace). Tim se docili zvySeni

dynamicnosti celého kurzu.

21



Uvedené vyhody plynou zejména pro studujiciho. Existuji dalsi, které jsou vyhodné jak

pro n¢j, tak i pro spole€nost. Jsou to [2]:

Modularizace — ta ma souvislost s vyssi efektivitou vyuky, protoze je zalozena pravé na
schopnosti rozkladu celku na dil¢i jednotky, které jsou piehlednéjsi a snadnéji naucitelné.
Tedy forma podévani informaci je snadnéji zapamatovatelna, coz je jednoznacna vyhoda pro
studujiciho. Vyhodou pro spolecnost je snadnd aktualizace zastaralych casti, kdy naptiklad
vlivem pfichodu novych verzi aplikace, nebo i ziskani novych poznatkli dané problematiky,

1ze star§i moduly nahrazovat novymi.

Aktualnost — souvisi zejména s on-line formou e-learningu, kdy pomoci sitovych
technologii, zejména Internetu, je mozno nové informace a jejich zdroje prakticky okamzité

zahrnovat do kurzll a nevznika nutnost redistribuce tisténych materialti studujicim.

Shodny obsah pro vSechny studujici — v e-learningovém prostfedi dostava kazdy
uzivatel stejné informace. U tradi¢nich kurzi, nebo tradi¢ni vyuky jsou riizni vyucujici, kteti

se také rizné obménuji. Tito pouzivaji rizné zdroje informaci a studijni materidly.

ZvySeni znalosti informacnich technologii (informacni gramotnost) — jednoduse lze
fici, Ze uzivatelé¢ e-learningovych kurzii musi mit a pribézné rozSifovat své znalosti ICT
vcetné schopnosti jejich pouzivani. Tim, Ze se pohybuji pravé v elektronickém a interaktivnim

prostiedi, jsou ke zvySovani téchto znalosti a dovednosti nepfimo nuceni.

Jako vyhody, které plynou pouze pro spole¢nost, budou néasledné uvedeny pouze dvé, jsou

vSak velmi podstatné [2]:

Administrace — kvalitni e-learningovy systém v sobé zahrnuje veskeré funkce pro
registraci uzivateld, platby za absolvované kurzy, monitorovani vzdélavaciho procesu, nebo
hodnoceni a zpracovani dosazenych vysledkti studujicich. Tim se odbourava piemira
»papirovani a s tim spojena lidska prace.
naklady na tisk a distribuci studijnich materialti, dopravu, stravovani nebo ubytovani
studujicich v misté kurzu. Je sice pravdou, Ze pocatecni nédklady na zavedeni e-learningovych
kurzli jsou pomérné vysoké, ale s poctem ucastnikli klesaji. Tento fakt bude demonstrovan
v nasledujicim ilustra¢nim piikladu.

Existuje spole¢nost poskytujici konkrétni studijni kurzy, které postupem doby absolvuje

zvysujici se pocet studujicich. Celkové naklady na poskytovani kurzi (tyto tvoii nédklady na
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nutny hardware, software a systém fizeni vyuky) rostou se zvysujicim se po¢tem studujicich.

Cim vice vS8ak studujicich je, tim mensi jsou néklady na jednoho z nich.

Tabulka 2: Snizovani nakladd na vzdélani

Pocet HW +SW | | ps (k) Naklady Naklady na
uzivatelll | (cenav K¢) celkem (K¢) | uzivatele (K¢)

100 100 165 265 2,65

500 100 285 385 0,77
1000 200 435 635 0,64
1500 200 560 760 0,51
2000 300 685 985 0,49
3000 350 885 1235 0,41
4000 400 1035 1435 0,36

Zdroj: upraveno podle [2]

Z tabulky 2 je patrné, ze s rostoucim poctem uzivatell stoupaji ndklady na nutny hardware,

software a LMS (Learning Management System — systém fizeni vyuky, o kterém bude

pojednano v kapitole 4.1.3), coz vede ke zvySovani celkovych nékladd. Naklady na

jednotlivého uzivatele vSak soucasné klesaji, kdy toto je dano pravé rostoucim poctem

ucastnikli e-learningovych kurzi.

Tyto skute¢nosti jsou znazornény v nasledujicich grafech 1, 2.

Naklady celkem (K¢)

1600

1400

>

/

1200

/

1000

HW + SW (cena v K¢)

800

600
400

LMS (K&)

Naklady celkem v K¢

—_— _—

= Naklady celkem (K¢)

200 —

1000 1500 2000

Pocet uzivatelQ

100 500 3000

Obrazek 3: Graf celkovych nakladu e-learningovych kurzii
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Obrazek 4: Graf nakladi na jednotlivé uzivatele e-learningovych kurzi

Zdroj: upraveno podle [18]

Grafy 1 a 2 zndzornuji vySe popisovanou skutec¢nost, Ze se zvySujicim se poctem uzivateli
e-learningovych kurzii rostou celkové néklady, avSak néklady na jednotlivé uzivatele klesaji.
Zde je nutno uvést, ze priklad je pouze ilustrativni a uvedené financni hodnoty nemusi

odpovidat skute¢nosti.
Nevyhody e-learningu

Jakkoliv se vyuka formou e-learningu muize zdat perfektni, 1 zde lze nalézt prekazky, které

brani této formé studia. K nevyhodam e-learningu patii [2]:

Pouzivané technologie — potieba trvalého ptistupu k potfebnému hardwaru i softwaru je
nezbytnad pro vSechny uzivatele e-learningu. S tim miize byt spojena finan¢ni néarocnost
pofizeni pfislusnych komponent. Soucasné lze uvést, Ze veskeré informacni a komunikacni

technologie se velmi rychle vyviji a jejich ceny klesaji.

Nekompatibilita komponent — kazdy kurz nelze pouzit v kazdém systému, coz je

zaptic¢inéno nedodrZzovanim standardl a nejednotnosti LMS.

Nevhodnost pro urcité typy kurzi — v urCitych piipadech je nutné zachovat v procesu

vzdelavani lidsky faktor. Jedna se o situace, kde

e je vyzadovan prakticky pfistup v aplikovani nabytych znalosti (zejména jakékoliv

manualni profese),

e hraje klicovou roli spoluprace s ostatnimi ¢leny,
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e je nutné piimé sdileni zkuSenosti s ostatnimi,
e probihd neustald komunikace a vymeéna informaci, ¢i hmotnych objektd,
e je nezbytné vnimat fe¢ téla ostatnich studujicich.

I v téchto piipadech 1ze e-learning vyuzit, zejména k teoretické piipravé pred samotnym

kurzem.

Nevhodnost pro urcité typy studenta — diivodi, pro¢ nejsou e-learningové kurzy vhodné

pro kazdého, je hned nekolik:
e pocit osamoceni studujicich, kterym schazi interakce s ostatnimi studenty,

e principielni odmitani e-learningu z divodu neochoty piijmout cokoliv nového,
nebo neschopnost naucit se ovladat nové typy technologii — zejména u starSich

obcdanu,
e c-learning neni vhodny pro sluchové a pohybové zaméfené typy studenti.

Dobrovolnost — studium touto formou neni vzdy pfimo vyzadovana, a proto je velice
podstatna sebekédzent a hlavné motivaci jednotlivych studujicich, ktefi jsou ochotni vénovat

svij ¢as a vynaloZené Usili k ziskani novych znalosti a zkuSenosti.

Interaktivita — tato byla uvedena také ve vyhodach e-learningu, Ize ji vSak soucasn¢
zahrnout 1 do jeho nevyhod. Existuje nazor, Ze e-learning do studia vnasi pocit izolovanosti,

neni osobni, z ¢ehoZ miZe plynout az pocit ur¢ité marnosti, kterd je dana:
e technickymi nebo technologickymi problémy,
e nejasnymi €1 viceznaénymi instrukcemi systému,
e nedostatkem inspirace a okamzité odezvy ze strany vyucujiciho,
e presycenost elektronickymi zpravami.

Vysoké pocatecni naklady — jiz ve vyhodach e-learningu byla zminéna finan¢ni stranka
veci, zejména z pohledu jeho dlouhodobého vyuzivani, respektive zvySujicimu se poctu
aktivnich uzivateld. Faktem zlstava, Ze vysoké pocatecni pozadavky na kapital, které jsou
dany napiiklad nutnosti vyvoje znalostnich databazi, technickou nebo multimedialni

podporou systému, maji spiSe odrazujici charakter.

Uroveii kvality — i tato nevyhoda souvisi s finanéni strankou véci. Aby byl e-learningovy

kurz, 1épe feceno jeho obsah skute¢né kvalitni, je nutné vynaloZit vice penéz, at uZ na
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zaplaceni kvalitnich tvlircti jednotlivych kurzi, nebo umoznéni podpory vyuzivani rtiznych

multimedialnich prvk.

2.3 M-learning

V souvislosti s e-learningem je nutné zminit dal$i trend ve vzdélavani, a tim je m-learning.
Jednd se o vzdélavani pomoci mobilnich technologii, které jsou dneSni generaci velmi
vyuzivany. Vyhodou m-learningu je dostupnost prakticky z kazdého mista, protoze tézko lze
nalézt misto nepokryté signalem nékterého z mobilnich operator. Protoze e-learningové
kurzy jsou tvofeny hlavné pro stolni pocitace, tedy techniku s velkymi displeji, je zobrazovani
téchto kurzii na malych displejich mobilnich telefoni ¢i PDA (personal digital assistant)
urcitou nevyhodou. Tuto odstraiiuje moZnost vyuziti Tablet PC nebo notebooki, u kterych

jsou displeje vétsi a tak je i obsah e-learningovych kurz 1épe Citelny [1].
Stale je pottebné piipojeni k pocitacové siti, Internetu, které je v tomto ptipadné mozno
fesit pomoci:
o WiFi’
e Bluetooth®
o WAP*

Informace 1ze cestou mobilnich technologii nejenom ziskat, ale t¢z dale poskytovat, proto

neni tato technologie omezena pouze na vyuku [1].

> Wi-Fi je oznaceni pro n&kolik standardii IEEE 802.11 popisujicich bezdratovou komunikaci v poé&itadovych
sitich. Samotny nazev WiFi vytvofilo Wireless Ethernet Compatibility Aliance. Tato technologie vyuziva
bezlicencniho frekvencniho pasma, proto je idealni pro budovani levné, ale vykonné sité¢ bez nutnosti pokladky
kabeltl. Nazev ptivodné nemél znamenat nic, ale Casem se z néj stala slovni hiicka wireless fidelity (bezdratova
vérnost) analogicky k Hi-Fi (high fidelity — vysoka vérnost).

? Bluetooth je otevieny standard pro bezdratovou komunikaci propojujici dvé a vice elektronickych zatizeni,
jako naptiklad mobilni telefon, PDA nebo osobni pocitac.

* WAP (angl. Wireless Application Protocol) je protokol pro aplikace vyuZivajici bezdratovou komunikaci,
zejména pak piistup k Internetu z mobilniho telefonu. WAP byl navrzen k poskytovani sluzeb bézného
webového prohlizece, ale ptizptisobenych omezenim malych pfenosnych zatizeni.
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3 E-LEARNINGOVY TYM

Do systému vzdélavani, ktery probiha klasickou formou, jsou zapojeny rizné osoby, které
se na samotné vyuce podileji. Jsou to pochopitelné ucitelé, feditelé Skol a studujici. Nejinak
tomu je u e-learningové formy studia, do které jsou zapojeni manazer, garant, autor, oponent,
tutor, lektor, studujici a administrator. Provazanost a hlavné soucinnost téchto subjektl je

nutna a logicka [16].
ManazZer

Jedna se o osobu, kterd cely e-learningovy kurz fidi, pficemz spolupracuje jak s autory, tak

tutory kurzu. Je garantem této formy studia. Mezi jeho tkoly patii [16]:

e na zaklad¢ vstupnich a vystupnich rozbori potieb vzdélavani koordinuje piipravu

e-learningového kurzu,
e podili se na akreditaci a certifikaci studia,
e zajiSt'uje organizaci studia,
e fidi pfipravu a vyrobu distan¢nich studijnich opor,
e fidi a koordinuje ¢innost tutort,
e rozhoduje o zménach studijniho planu,
e fesi bézné studijni problémy,
e vede prehledy o pribéhu a vysledcich studia jednotlivych ucastnik,
e provadi celkové hodnoceni (evaluaci) kurzu.

Garant

Jeho uUkolem je pfipravit studijni plan a rozhodnout ptedbéZné o typu a charakteru
studijnich materialti. Pii vlastni ptipravé je zodpovédny za vybér autort jednotlivych moduli
a koordinaci jejich prace pii pfipravé studijniho planu a studijnich materiadlti. V prabéhu
studia garant schvaluje vybér tutorti a monitoruje jejich praci, zajistuje pravidelnou inovaci
sylabll jednotlivych pfedmétii a jejich ndvaznost a feSi zadosti o uznani zkouSek a zapoctli

[19].

Autor textu — distan¢ni opory
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Autor vytvaii samotny obsah distancni opory, kterd je nasledné¢ predavana studujicim. Jeji
tvorba urcité neni jednoduché zélezitost a tviirce musi byt danou problematiku fadné ovladat.

Soucasné¢ je potieba fesit nasledujici otazky [16]:
e kdo budou studujici,
e jaké jsou dil¢i nebo celkové cile studia,
e co bude obsahem daného pfedmétu,
¢ na jaké sekvence bude rozdélen obsah,
e jaké vyuCovaci metody a média budou pouzity.
Oponent

Odbornik mimo vzdé¢lavaci instituci, ktery kriticky a komplexné hodnoti projekty
distan¢niho vzdelavani, studijni program (kurz) nebo ucebni pomicky (studijni materialy).
Hlavnimi kritérii pfitom jsou srozumitelnost, ndzornost a celkova pedagogicka efektivita pii
samostatném studiu, esteticky (umélecky) uc¢inek, vécnad spravnost, ale i1 relevantnost

vzhledem k vytycenym vzdélavacim cilim [19].
Tutor

Tutor je metodicky zprostfedkovatel distanniho studia a hodnotitel vysledki. Stejné jako
autor musi mit znalosti problematiky pfedmétného kurzu. Vedle odbornych — pedagogickych
znalosti jsou nezbytné i znalosti technického razu, zejména schopnost ovladani informacnich
a komunikacnich technologii, pomoci kterych kurz fidi a komunikuje se studujicimi. Hlavni

ukoly tutora jsou nasledujici [16]:
e fizeni a usmériovani vyuky (pomoci e-mailti nebo www diskusi),
e zpracovani a upravy individudlnich plant,
e hodnoceni vstupnich a vystupnich znalosti,
e pomoc pii feSeni studijnich problémi,
e komunikace se studujicimi,
e organizace komunikace mezi studujicimi,
e motivace a sledovani pokrokil studujicich,

e pribézné a konecné hodnoceni studujicich.
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Lektor

Pedagog, vyucujici v distancnim vzdélavani, ktery spravuje pfidélené kurzy a studujici,

sleduje a tidi aktivitu ve studijnich procesech [19].
Studujici

Zakladni slozkou e-learningu jsou studujici, protoZze bez nich by samotnd tvorba kurzia
byla k nicemu. U studujicich klasické (prezen¢ni) formy studia a studujicich v distan¢nim
vzdélavani jsou urcité rozdily. Ve druhém piipadé hovotime o prakticky fizeném samostudiu,
pricemz musime vzit v potaz i dal§i odpovédnost takovych studujicich, kdy se jedna napiiklad
0 povinnosti v zaméstnani, nebo vici roding€. Je pro né tedy nezbytné splitovat alespon tyto

predpoklady [16]:
e dostate¢na motivace,
e disciplinovanost ve studiu,
e schopnost organizace ¢asu k samostudiu,
e ovladani praci s pocitacem,
e vyuzivani Internetu.

Tito studujici maji v souvislosti s absolvovanym vzdélavanim zaroven urcité povinnosti,

jako jsou:
e sledovani harmonogramu studia,
e studium studijnich opor,
e zpracovani tkold,
e komunikace s tutorem.
Administrator — technicka podpora

Odborny pracovnik, ktery odpovidéa za organizaci a logistiku distan¢niho vzdé&lavani, vede
tedy evidenci autorii, tutord, studujicich, rozesilani a odevzddvani samostatnych praci,
evidenci vykonanych zkousek, pracovnich smluv nebo monitoring tutoriadli (vcetné jejich

hodnoceni studujicimi 1 tutory) [19] .
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4 TECHNOLOGIE V DISTANCNIM VZDELAVANI

Jednotlivé systémy organizace studia jsou aplikace, které v sob¢ integruji nastroje pro
komunikaci a fizeni studia v ramci e-learningu. Pro studujiciho je to vlastné prostor, kde mize
probihat vyuka, zpfistupiiuji se zde uc¢ebni materialy ¢i vyukovy obsah kurzu. Lze zde zadavat
ukoly, testy a dale zde muize probéhnout zavérecné prezkouseni s piehledem dosazenych
vysledkil. Soucasti téchto systémi jsou i komunikacni nastroje, které umoziuji diskuzi mezi

studujicimi a tutorem, nebo mezi studujicimi samotnymi.

4.1 Vyvoj technologii pouzivanych ve vzdélavani

S pribéznym vyvojem informacénich a komunikacnich technologii dochazi také k vyvoji
technologii, které¢ jsou vyuzivany v e-learningovém vzdélavacim procesu. Jednotlivé etapy

tohoto vyvoje popisuji nasledujici podkapitoly.

4.1.1  Computer Based Training

Takzvané vzdélavani za podpory pocitaci (CBT) je prvni fazi e-learningu, k jejimuz
rozvoji doslo v 90. letech 20. stoleti se soucasnym rozvojem vypocetni techniky. Nebyla zde
vyuzivana pocitacova sit, jednalo se o podporu vzdélavani prostiednictvi riznych

pamétovych medii (FD, CD, DVD), tedy jde o formu off-line e-learningu.

Vyhodou této technologie byla moznost vyuziti multimedidlnich studijnich materialt
(audio a video zaznamy, animace, obrazky atd.). Multimedialita obecné je nastroj, ktery

podporuje nazornost uciva a miru jeho porozuméni [19].

Nevyhodou byla nemoZnost provaddéni zmén obsahu uciva a nemoznost vzajemné

komunikace s tutorem.

4.1.2  Web Based Training

Ptfedchozi technologie neméla komunikacni néstroje, pomoci kterych by byly studujici
s tutorem v kontaktu. Tyto jsou k dispozici pravé s pfichodem WBT — tedy vzdélavanim,
vyuzivajicim webovych technologii, kde je nutné pfipojeni k pocitatové siti. Jiz se tedy jedna
o on-line formu e-learningu, ve kterém jsou studijni materidly poskytovany studujicim pies
Internet. Lze k nim tedy pfistupovat téméi odkudkoliv a kdykoliv, dale je ddna moznost
synchronni nebo asynchronni komunikace studujicich mezi sebou, nebo studujicich s tutorem,
coz vede ke zkvalitnéni studia. Dochézi k poklesu nakladii v pfipadné aktualizaci studijnich

materidli, ¢imz v dasledku dochazi i ke snizeni nakladt celého vzdélavaciho procesu [19].
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Hlavni nevyhodou této technologie je [16]:
e neexistence pravidel tvorby obsahu a struktury e-learningového kurzu
e chybg¢jici nastroje pro fizeni a administraci e-learningového kurzu

Protoze tento systém umoznil pfistup ke vzd€lavani Sirokého okruhu vetejnosti, vznikla

tim potieba fizeni a spravy e-learningovych kurza.

4.1.3  Learning Management System

Jedna se o uceleny systém pro podporu vyuky, tedy systém fizené¢ho vzdélavani (LMS),
ktery je zaloZen na technologii WBT. Tato technologie dodava kvalitnéjsi podporu vsem
ucastnikiim (autorim tutorim, manazertm, studujicim i administratorim). Pokud je vybiran
pro potteby vzdélavani, at’ se jedna o firmu nebo vzdélavaci instituci néjaky LMS, musime

vedét, jaké konkrétni funkce budou jednotlivi uzivatelé pottebovat [16].
Pro autora e-learningového kurzu je nutné zejména [24]:

e moznost zadani metadat kurzu, tedy ndzev kurzu, jméno autora, obtiznost, kategorii

kurzu atd.,

e intuitivni vklddani zdékladnich prvkd kurzu — piktogramy, privodce studiem,

klicova slova, doba potiebna ke studiu, samotny studijni text, testy atd.

Tutor a manaZer maji obdobné pozadavky, kdy musi mit moznost povolit nebo odepfit
zadost o pfistup do kurzu, tedy moznost pifidélovat kurzy studujicim, také mit moznost
zadavat studujicim ukoly a tyto hodnotit. Oba také vyuZiji piehledy o studiu jednotlivych
uzivatell, zejména UspéSnost zpracovani testl. Neobejdou se také bez pfislusnych

komunikac¢nich nastroja [24].

Studujici jako zakladni uzivatel systému pottebuje k jednotlivym kurziim pfistup, a proto
musi mit vytvofen svillj ucet. V tomto u¢tu ma mit mozZnost tvorby zmén, napiiklad
pfistupového hesla, svych osobnich tdaji atd. Mél by také mit piehled o svém postupu
v daném kurzu, dosazenych vysledcich v jednotlivych testech. Opét je zde nutnost vyuziti
komunikac¢nich prostfedkll s ostatnimi studujicimi a tutorem, kterd mtize byt synchronni nebo

asynchronni [24].

Administrator potfebuje zejména spravovat jednotlivé uzivatelské ucty systému, tedy
zakladani, odstrafiovani a editace existujicich ucti jednotlivych uZivateld, pfipadné skupin

uzivateli. Musi mit moznost nastavit pro rizné uzivatele piislusnd uZzivatelskd prava.
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K samotnym e-learningovym kurzim musi existovat moznost jejich editace nebo

odstranovani. Také pro administratora je nezbytny piistup do komunikacnich nastrojt [24].

V Ceskeé republice i ve svété je pouzivano mnoho riznych Open Source nebo komerénich

LMS. V tabulce 3 jsou uvedeny odkazy, na nichz Ize nékteré¢ LMS nalézt.

Tabulka 3: Pfehled LMS uzivanych v zahranic¢i

Typ LMS URL LMS
Open Source http://www.mc2.cz/Ims-opensource
Komerc¢ni http://www.mc2.cz/komercne-LMS
Zdroj: upraveno dle [28]
LMS e-Doceo

Jako ptiklad LMS lze uvést e-Doceo, ktery vyuziva i1 Univerzita Pardubice. Tento byl
vytvofen spole¢nosti Trask solutions, s.r.o., prvni verze byla piedstavena v roce 2000 na

veletrhu informacnich a komunikac¢nich technologii Invex.

Systém je ur€en pro spravu prezencnich a elektronickych vzdélavacich programi. Pouziva
se jako ndstroj pro integraci procesu planovani a fizeni studia, dale jako nastroj pro sledovani
uspéSnosti a pribéh studia vcetné testovani, vyhodnocovani, sledovani vysledkll studia,
certifikovani absolventli a schvalovacich procesii. LMS eDoceo 1ze propojovat s personalnimi

databazemi [7].

Systémy LMS jsou zaméfeny na schopnost vyuzit komunikacni nastroje a samotné fizeni
e-learningovych kurzli. Proces tvorby obsahu e-learningového kurzu se stavd okrajovou
zaleZitosti a pravé problematikou tvorby kurzli se zabyva Learning Content Management

Systém — LCMS.

4.14  Learning Content Management System

Oproti LMS mé& LCMS na starost pravé obsah e-learningovych kurzi, kdy autortim
poskytuje prostiedky pro efektivni tvorbu samotného obsahu. Hlavni otazkou, kterou LCMS
resi, je vytvoreni spravného kurzu ve spravny cas, kdyz ho studujici potiebuji. Proto se
namisto obsahlych kompletnich kurzt vytvéfeji mensi bloky, které lze nasledné snadnéji

pfizpusobit potiebam studujicich [2].
LCMS musi umoznit [14]:
e tymovou tvorbu vyukového obsahu,

e slozeni a rozklad celého obsahu na dil¢i jednotky libovolného rozsahu,
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e dodavani individudlné ptizpsobenych dil¢ich jednotek koncovym uZivateltim,
e moznost spravovani a opétovného pouziti zdrojii obsahu,

e sledovani aktivit jednotlivych uzivateli v u¢ebnich jednotkach.

Ptikladem LCMS systému je Moodle. V tomto systému jde hlavné o obsah samotnych
jednotlivych kurzii, ne celého vzd€lavaciho procesu. Stejné jako e-Doceo, i Moodle je

vyuzivan Univerzitou Pardubice.

woewe

licenci). Funguje v prostiedi Unix, Linux, Windows, Mac OS X, Netware, respektive na

kazdém systému, ktery podporuje PHP (skriptovaci programovaci jazyk).

Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment — modularni
objektove orientované dynamické prostiedi pro vyuku) je tedy software, ktery podporuje jak
prezencni, tak 1 distanéni vyuku prostfednictvim e-learningovych kurzi. Moodle pak
umoznuje a podporuje publikaci studijnich materialti, diskusnich for, zasilani a hodnoceni

ukold, ¢i tvorbu on-line testd [4].

4.2 PouZivané systémy na vysokych $kolach v Ceské republice

Od roku 2009 fesi tym pracovnikt Univerzity Hradec Kralové projekt GACR 406/09/0669
snazvem ,Hodnoceni pifinosu modernich technologii v procesu formovani a rozvoje
kompetenci studentli vysokych skol“. V ramci tohoto projektu je realizovan prazkum
implementace e-learningu ve vysokoskolském prostiedi v Ceské republice v obdobi let 1999

az 2009, ktery byl zaméten na vysoké Skoly vefejné, statni 1 soukromé.

Z tohoto pruzkumu vyplyva fakt, ze e-learnig se ve sledovaném obdobi masivné rozsitil na
vétSinu vysokoSkolskych pracovist, kdy kromé tohoto kvantitativniho rozvoje doslo i ke

zna¢nému posunu v kvalit€ vytvotrenych e-learningovych kurzl [22].

V nésledujici tabulce 5 lze vidét seznam vSech 26 vefejnych vysokych Skol (s URL
odkazem na jejich domovské stranky) a systémy organizace studia, které jsou na jednotlivych

Skolach vyuzivany v ramci e-learningu.
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Tabulka 5: Prehled systémi organizace studia na vefejnych VS v CR

Nazev VS URL VS Pouzivany systém
Akademie muzickych uméni v Praze (AMU) http://www.amu.cz/cs Moodle
Akademie vytvarnych uméni v Praze (AVU) http://www.avu.cz/ Zadny
Ceska zemédélska univerzita v Praze (€ZU) http://www.czu.cz/cs/ Moodle
Ceské vysoké uceni technické v Praze (CVUT) http://www.cvut.cz/cs?set_language=cs MultiPes
Janackova akademie muzickych uméni v Brné
(JAMU) http://www.jamu.cz/ RHEA
Jihoéeska univerzita v Ceskych Budéjovicich (JCU) http://www.jcu.cz/ Moodle
Masarykova univerzita (MUNI) http://www.muni.cz/ 1S MU
Mendelova univerzita v Brné (MZLU) http://www.mendelu.cz/cz Moodle
Ostravska univerzita v Ostravé (OSU) http://www.osu.cz/ iTutor

Slezska univerzita v Opavé (SLU)

http://www.slu.cz/slu/cz/

iTutor, Moodle

Technicka univerzita v Liberci (TU) http://www.tul.cz/ Moodle
Univerzita Hradec Kralové (UHK) http://www.uhk.cz/cs-cz/Stranky/default.aspx Moodle
Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem (UJEP) http://www.ujep.cz/ eDoceo,EDEN

Univerzita Karlova v Praze (UK)

http://www.cuni.cz/

EDEN, Moodle

Univerzita Palackého v Olomouci (UPOL)

http://www.upol.cz/

Moodle, Unifor

Univerzita Pardubice (UPCE)

http://www.upce.cz/index.html

eDoceo,Moodle

Univerzita Tomase Bati ve Zliné (UTB)

http://web.utb.cz/?id=0_0_23&lang=cs&type=0

EDEN, Moodle

Veterinarni a farmaceuticka univerzita Brno (VFU)

http://www.vfu.cz/

Moodle

Vysoka skola barska - Technicka univerzita Ostrava
(VSB-TU)

http://www.vsb.cz/cs/

Barborka,EDEN, Moodle

Vysoka $kola ekonomicka v Praze (VSE) http://www.vse.cz/ eDoceo
Vyvsoké Skola chemicko-technologicka v Praze

(VSCHT) http://www.vscht.cz/homepage Moodle
Vysoka $kola polytechnicka Jihlava (V5PJI) https://www.vspj.cz/ Moodle
Vysoka $kola technicka a ekonomicka v Ceskych

Budéjovicich (VSTE) http://www.vstech.cz/ 1S MU
Vysoka $kola umélecko-priimyslova v Praze (VSUP) | http://www.vsup.cz/ Moodle
Vysoké uéeni technické v Brné (VUT) http://www.vutbr.cz/ Moodle
Zapadocdeska univerzita v Plzni (zEU) http://www.zcu.cz/ EDEN,Unifor

Zdroj: URL VS

Zdrojem k ziskdni informaci o vyuziti e-learningu na vefejnych vysokych Skolach

uvedenych v tabulce 5 byly webové stranky jednotlivych Skol nebo jejich publikované

vyro¢ni zpravy. V ptipad¢, Ze se timto zpisobem nepodafilo potiebné informace dohledat,

byli pfimo osloveni pfislusni zaméstnanci Skol z oddé€leni ICT. Z tabulky 5 pak vyplyva, Ze

nejCastéji vyuzivanym systémem je MOODLE. Existuji také Skoly, které vyuzivaji hned

neékolik systéml organizace studia. Zajimavosti je Masarykova univerzita, kterd pracuje

s vlastnim systémem IS MU, ktery od ni pievzala Vysoka Skola technickd a ekonomicka

v Ceskych Budgjovicich (VSTE). Dale Akademie vytvarnych uméni v Praze (AVU) pii vyuce

nevyuziva zadny e-learningovy systém, coZ je zfejm¢ dano povahou vyucovanych pfedméti.
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5 STANDARDY A NASTROJE E-LEARNINGU
Ve druhé kapitole, kde byly popsany slozky e-learningu, jeho vyhody a nevyhody, byly
zminény standardy také a téch bude nyni pojednéano.

Standardy obecné jsou urcitd pravidla, postupy nebo kroky schvélené standardizacni
organizaci, t€Z vSeobecné uznavany postup nebo produkt, ktery je Siroce pouzivan pro svoji

kvalitu [6].

Se standardy se 1ze setkat zcela bézné€, kdyz v osobnim nebo pracovnim zivoté vyuzivame
bézné predméty, jako elektrické zasuvky, zarovky ¢i Sroubovéky, které z n¢jakého divodu

vypadaji ,,podobné*. Tim dlivodem jsou pravée standardy.

V e-learningu jsou to standardy ve vytvafeni jednotlivych kurzii a zajisténi komunikace
mezi fidicim systémem a kurzy. Pfi dodrzovani téchto standardii tvlirci kurza véci, ze budou
spustitelné v riiznych systémech a soucasné uzivatelé maji jistotu, ze kurzy budou na dobré
urovni a zaroven budou spustitelné v jejich LMS. Tedy LMS kurz spravné zobrazi podle typu

standardu [15].

5.1 Standardizac¢ni skupiny

Standardiza¢ni skupiny se zabyvaji tvorbou standardii a sou€asné jejich aktualizaci. Jsou to

naptiklad [8]:
e IMS Global Learning Consortium Inc. (IMS svétové konsorcium pro vzdélavani),
e The World Wide Web Consortium (W3C; Konsorcium pro internetové stranky),

e Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE; Institut elektrotechnického

a elektronického inZenyrstvi),

e Advanced Distributed Learning Initiative (ADL; Iniciativa pro pokrocilé
vzdélavani),

e Aviation Industry CBT Committee (AICC; komise pro poc€itacem fizeny vycvik pii
leteckém primyslu).

Propojeni a mista vzniku standardiza¢nich skupin je zndzornéno na obrazku 5.
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Soucasnym a nezbytnym trendem je standardizace vSech systémi, kterd povede k jejich
vzajemné kompatibilité. Vzhledem k celosvétovému propojeni pomoci Internetu, musi byt

vzajemn¢ propojen i vyvoj standardu.
IMS Global Learning Consortium Inc.

IMS je spolecenstvi organizaci (vzd€lavacich, komercnich i vladnich), které se uplatiiuji
v oblasti vzdélavani. Samotny standard je zaloZzen na vyméné dat v e-learningu a vyuziva
aktudlnich dostupnych technologii pro co nejlepsi vzdélavani. Pravé zapojenim mnoha
organizaci vznikd vyhoda okamzité zpétné vazby. Je zaloZen na XML (Extensible Markup

Language) a vyuZivani internetu [12].
The World Wide Web Consortium

W3C vzniklo v roce 1994 a v soucasné dobé je v ném zapojeno vice nez 400 spolecnosti.
Zabyva se predevSim webovymi strankami, tedy jejich architekturou, kvalitou atd. Ze strany
W3C bylo vytvofeno mnoho standardi pro web, napt. URL (Uniform Resource Locator),
HTTP (Hypertext Transfer Protocol), (X)HTML ((Extensible) HyperText Markup Language)
nebo kaskadové styly. Vydava také doporuceni informativniho charakteru. Velmi tim tedy
ovlivituje samotny e-learning, ktery je realizovan pomoci Internetu, respektive webovych

stranek [13].
IEEE

Tato organizace byla zalozena v roce 1884. V souvislosti s dlouhodobou existenci je
nejvetsi profesni a standardizacni skupinou svéta. IEEE organizuje konference, vydava

odborné Casopisy a komunikacni a sitové standardy, zasahuje také do dalSich obort, jako jsou
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letectvi, robotika nebo zdravotnictvi. Nevyhodou standardii vyddvanych touto organizaci je

to, ze jsou placené [11].
ADL

ADL zalozilo americké Ministerstvo obrany, kvili vyvoji kvalitnich studijnich materiala,
pro elektronickou podporu distancniho vzdé€lavani. Proto v roce 1997 zacala s vyvojem zcela
nového standardiza¢niho formatu, ktery mél spojit do soucasné doby vSechny vzajemné
izolované standardy, tzv. referenéni model SCORM (Sharable Content Object Reference

Model), kterym vznikl celistvy model pouzitelny v e-learningu [16].
AICC

Organizace AICC vytvorila stejnojmenny standard, ktery velice pfisné a konkrétné urcuje
zpisob vymény vyukovych materidlu mezi kurzy a systémy [16]. Pivodné vznikl tento
standard pro letecky primysl a néasledné se stal jednim z nejpouzivanéjSich v e-learningu.
Piestoze je znacné mnozstvi LMS a vyvojovych nastroji, které tento standard podporuji, je

stale vice vytlatovan referenénim modelem SCORM.

5.2 SCORM

SCORM je standard, umoziujici vzajemnou spolupraci systému a poskytovani sluzeb. Je
zaméten na webové prostiedi, web je pro néj zakladnim prvkem, ptes ktery probiha distribuce
vzdélavacich materiali. Na tomto zaklad¢ lze elektronicky obsah kamkoliv distribuovat, za
podminky pfipojeni do pocitacové sité.

SCORM je referencni model, kterym v Sir§im pojeti rozumime ndstroj, ukazujici:

e postup feseni dil¢iho problému,
e postupné skladani dil¢ich problémil v jeden celek, ktery vede k feseni celého tkolu,

e jak a které standardy pouzit.

SCORM jako referencni model je tedy soubor standardli a specifikaci a vychazi
z predpokladu, Ze se obsah kurzu sklada z jednotlivych vyukovych objektdi = tzv. SCO
(Shareable Content Object). Ucebni objekt se pak skladd ze dvou casti, kdy prvnim jsou
metadata. To jsou popisnd data, specifikujici vyukovy objekt (napt. autor, popis a ucel
objektu) a souasné znazornuji strukturu objektu. Druhou ¢asti u¢ebniho objektu je samotny
vyukovy obsah. Popisnd data a moZnost vyuziti rozkladu kurzli na rizné velké casti je
znacnou vyhodou pro vSechny uzivatele, ktefi mohou objekty Iépe prohledavat, ptizpisobovat
si je nebo sdilet [25].
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SCORM ma zakladni principy, které maji splitovat vSechna e-learningova prostredi. Jsou

to [27]:

Piistupnost (Accessibility) — jednd se o schopnost nalézt a zpfistupnit jednotlivé

komponenty vzdélavani — vyukové objekty ze vzdalenych mist a dodavat je na dalsi mista.

Piizpusobivost (Adaptability) - schopnost upravovat komponenty konkrétnim potiebam

jednotlivych uzivatela.

Dostupnost (Affordability) - schopnost zvySovat efektivitu a produktivitu e-learningového
vzdélavani snizenim Casu a vydaji spojenych s dodavkou vzdélavacich obsahi = cenové
dostupné vzdélavani.

Trvalost (Durability) - schopnost snaset technologicky vyvoj a s nim spojené¢ zmény, aniz
by bylo nutné podstupovat nakladnou rekonfiguraci, ptipadné opétovného programovani.

Interoperabilita (Interoperalibity) - schopnost piebirat a vzajemné slucovat vzdelavaci
komponenty vyvinuté v riiznych softwarovych systémech a nasledné je pouzivat i na jinych
platforméch (naptiklad interoperabilita mezi riznymi LMS ¢i WBT).

Znovupouzitelnost (Reusability) — schopnost vyuziti vyukovych objektli v riznych
uzivatelskych prostiedich bez ztraty specifickych vlastnosti.

Souc¢asny SCORM je vlastné soubor specifikaci, které jsou srovnany do kolekci

technickych knih. Tyto knihy jsou v soucasnosti seskupeny do tfi hlavnich témat [25].

SCORM

(Sharable Content Object Reference Model)
REFERENCNI MODEL SDILENEHO OBSAHU

STANDARD IEEE STANDARD AICC I STANDARD IMS I
STANDARD IMS STANDARD AICC

STANDARD AICC

STANDARD IMS

Obrazek 6: Technické knihy SCORMu
Zdroj: [25]
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Na obrazku 6 naznaCena struktura SCORMu, kde kniha Zakladni ptfehled standardu
SCORM obsahuje SCORM 2004 3rd Edition documentation suite (dokumenta¢ni soubor),
SCORM 2004 3rd Edition Conformance Test Suite (SW, procedury, a dokumentace pro
testovani LMS a vyukovych objekti) a SCORM 2004 3rd Edition Sample RunTime
Environment (poskytuje pracovni piiklad béhového prostfedi). Kniha CAM (Content
Aggregation Model) obsahuje definice a kompletni zpracovani SCO objektii, kniha RTE
(Run-time Environment) je zaméfena na komunikaci mezi obsahem a systémy fizeného

vzdélavani a kniha SN (Sequencing and Navigation) obsahuje tfidéni a procesy navigace.

5.3 Nastroje pro tvorbu e-learningovych kurzi

Pro vytvofeni elektronickych kurzii 1ze vyuZit riznych aplikaci, které patii mezi Open
Source (naptf. Autor, eXe), nebo komeréni (ToolBook). Kazdy z téchto néstroji ma svoje
specifika a to, ktery bude vybran pro tvorbu kurzu, zalezi na ptredchozich zkusSenostech,
znalostech tviirce kurzu, wuzivatelském rozhrani aplikace, které ma byt intuitivni
s jednoduchym ovladanim. Nelze pominout celkové moznosti konkrétniho nastroje, které maji
umoznit tvorbu osnovy kurzu, moznost vkladani textli, animaci, videa nebo zvuku ¢i tvorbu

testovych otazek [5] [21] [26].

5.4 Editor eXe

Autorsky nastroj eXe (The eLearning XHTML editor) umoZziiuje podporu vyucujicich

nebo tvlrct kurzu pfi jejich tvorbé, ptipadném vyvoji a publikovéani e-learningovych kurzl

W

aplikace. Dle distributora je multiplatformni a lze ji tak pouZivat na jakémkoliv opera¢nim

systému [9].
Vyhody editoru eXe [9]:
e schopnost exportovat kurzy do formatu SCORM,
e jedna se o Open Source aplikace = nulové naklady na potizeni,

e je instalovan na pevném disku pocitace, neni zde zapotiebi ptistup k pocitacové siti

a Ize v ném tedy pracovat off-line,
e pracovni prostiedi je lehce ovladatelné, intuitivni a k dispozici i v ¢eském jazyce,

e tvlrce ma uz pii zpracovani piedstavu, jak bude vysledny kurz vypadat, protoze je

v podstaté shodny s vyexportovanym modelem SCORM.
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Pracovni prostredi aplikace eXe

Pti vytvafeni e-learningového kurzu postupuje jeho autor podle dostupného rozhrani
programu, prosttedki, které jsou v tomto editoru dostupné. Samotny kurz se vytvari postupné
tak, aby byly splnény podminky a pozadavky na studijni materidl urCeny k distan¢nimu

vzdélavani (vytvotfeny kurz 1ze pochopitelné pouzit 1 pfi studiu prezencnim).

Zapnutim programu se spusti obrazovka rozdélend na tfi Casti (okna), zndzornéna na
obrazku 7. Levé horni okno (Osnova), slouzi k vytvofeni posloupnosti kurzu a lze zde
zakladat nebo odstrafovat jednotlivé kapitoly a jejich podkapitoly (subkapitoly). V levém
spodnim okné (iDevices) se nachazi seznam nastroji, kterymi se do kurzu vkladaji objekty,
jako text, obrazky nebo riizné typy testll. Prava, nejvétsi ¢ast, je tvofena oknem ur¢enym pro
samotnou tvorbu kurzu a zadani metadat, coz jsou informace o kurzu. Jednd se o udaje

popisujici kurz, jako Nadpis, Tviirce a podobné.

& exelearning - Mozilla Firefox [E=H E=R (X

Soubor  Mdstroje  Styly Napoveda

Viozit stranu Smazat Prejmenovat || [¥orba obsahit| Visstnesti

Osnova

Uvedni stranka

Uvodni stranka

L v av
iDevices
Aldivity

Cloze test (dopliovacks)
Cile

Externi webova stranka
Java applet

Lupz

Obrazkova galerie
Otazks ano/ne
Predchoal znalost
Plipadové studie

RS

Reflexe

SCORM kviz

Text

Vicendsobnd volbz
Vicendsobny vibér
Clanek na wiki

Cteci aktivita

Done

Obrazek 7: Programové prostredi editoru eXe

Zdroj: editor eXe

Neexistuje zadny pfesny navod, jak pifi tvorbé kurzu v tomto nastroji postupovat.
V dostupném manudlu lze najit zejména jednotlivé moZnosti prace, které jsou v eXe
obsazeny. Zakladem je tvorba jednotlivych stran kurzu, které zakladdme v okn& Osnova,
piikazem Vlozit stranu. Vytvofené strany lze poté mazat nebo piejmenovavat. Do vytvorené

stranky jsou vkladany objekty z iDevice, jako text, obrazky nebo riizné typy testt.

Jednim z poZzadavki na vytvofeny kurz je, aby odpovidal pravidlim pro distan¢ni opory.

Takovym pravidlem je rozdéleni stranky na tzv. popisny a vykladovy sloupec v poméru cca
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20 — 30 % ku 70 — 80 %, coz v sobé editor eXe nema zakotveno a je nutné tento nedostatek
n&jak napravit. ReSenim je rozdélenim stranky pomoci vlozenych tabulek, u kterych jsou
nastaveny pfislusné §itky sloupct a pfislusné objekty jsou pak vklddany do jednotlivych
bunék, piipadné je mozno vyuzit programovani pomoci kaskadovych styld. V popisném
sloupci se vedle marginalii (heslovitd poznamka na okraji odstavce, ktera jej charakterizuje)
nachdzi také piktogramy. To jsou symboly a grafické ikony, které slouzi k upozornéni na
obvykle se opakujici mista v textu, napt. studijni cile, pritvodce studiem, shrnuti, kontrolni
test a podobné. Tyto symboly musi byt objasnény jiz na zacatku kazdého kurzu, aby s nimi
byl studujici obeznamen a véd¢€l, co znamenaji, pficemz jejich podobu si muze kazdy autor

kurzu urcit sam. Editor eXe obsahuje také celkem 7 styld, kterymi se nastavuje vzhled kurzu.
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6 SOUCASNE TRENDY

K problematice distan¢niho vzdélavani a e-learningu, jejich vyvoji a budoucim trendim,
se vztahuji konference a seminafe, potfadané pod zastitou vysokych $kol nebo spole¢nosti,
které se tomuto vénuji, napiiklad tvorbou elektronickych kurzl. Z potddanych konferenci lze

uvést:

Alternativni metody vyuky 2011, dostupné z
http://everest.natur.cuni.cz/konference/201 1/index.php,

e [CTE (Information and Communication Technologies in Education), dostupné z
https://konference.osu.cz/icte/,

e Efficiency and Responsibility in Education 2012, dostupné z
http://erie.pef.czu.cz/,

e E-learning férum (v€etné archivu konferenci od roku 2001), dostupné z
http://www.e-univerzita.cz/2012/index.php nebo

e EUNIS-CZ

http://www.eunis.cz/.

Déle je moZzno zminit nékolik spolecnosti, které se v soucasné dobé distancnim
vzdélanim a e-learningem zabyvaji, a to formou vyvoje a tvorby elektronickych kurzi,
vyvojem a obchodovanim s aplikacemi na tvorbu téchto kurzi, jejich instalaci a provozem

nebo zaskolovanim budoucich uzivatelt aplikaci. Jedna se o spole¢nosti:

e COVER MEDIA s.r.0. s produktem e-Courses, dostupné z
http://www.e-courses.cz/cz/index.html,

e EDU 2000 s.r.0., dostupné z
http://www.edu-learning.cz/

e GOPAS, a.s., dostupné z
WWW.gopas.cz,

e KONTIS s.r.o., dostupné z

http://www.kontis.cz/ nebo
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e MPresent s.r.o. s produktem FlexiEDU, dostupné z
http://www.flexiedu.cz/.

Dale lze uvést nékolik elektronickych zdroji, ze kterych lze Cerpat pfi objasiovani

problematiky spojené s distanénim vzdélanim ¢i e-learningem. Jsou to naptiklad:
e Centrum distan¢niho vzdélavani dostupné z
http://www.cdiv.upol.cz/www/index.htm,
e E-lerningovy portal EWIT dostupny z
http://elearning.upol.cz/,
e blog NCDiV - Narodni centrum distan¢niho vzdélavani dostupny z
http://distancne.blogspot.cz/ nebo

e zahrani¢ni web, ktery se zabyva transformaci vzdélavani prostfednictvim

technologii dostupny z

http://www.elearningeuropa.info/.
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7 ZPRACOVANI E-LEARNINGOVEHO KURZU

V posledni kapitole je ukdzka ze zpracovaného elektronického kurzu pro vyuku predmétu
E-learning. Kurz je pfiloZzen k bakalaiské praci na CD-ROMu a soucasn¢ se nachazi

v syst¢tmu MOODLE pod ndzvem Fidler 2 BP. Cely kurz obsahuje nésledujici kapitoly:
e vzd¢lani a jeho formy,
e distan¢ni vzdélavani — zékladni pojmy, charakteristické znaky,
e c-learning — formy, vyhody a nevyhody,
e vyvoj distan¢niho vzd€lavani a e-learningu,
e c-learningovy tym,
e studijni materidly pro distan¢ni vzdélavani — pozadavky a struktura,
e pfiprava vzdélavaciho kurzu,
e ckonomika distan¢niho vzdé€lavani, tvorba rozpoctu,
e systémy organizace studia,
e standardy e-learningu,
e technické zabezpeceni e-learningu,
e nastroje pro tvorbu e-learningovych kurzi.

Kazda kapitola obsahuje text ve formé *.pdf souboru a zadany korespondencni tukol

k procviceni k danému tématu.
Ukazka zpracovaného elektronického kurzu

Na nasledujicim obrazku 8 lze vidét ukazku ze zpracovaného elektronického kurzu
z prosttedni Moodle. Prvni blok obsahuje pfivitani studujicich, sezndmeni s kurzem, prostor
pro vkladani novinek ze strany vyucujiciho a diskuzni forum pro studenty. Dalsi dva bloky jiz
tvofi prvni dvé kapitoly kurzu. V kazdé z nich je umistén pravodce studiem, ktery se tyka
obsahu kapitoly, studijni cile, tedy znalosti a védomosti ziskané po nastudovani kapitoly a ¢as
potiebny k jejimu nastudovani. Ke kazdé kapitole jsou vloZeny autorem bakalarské prace
zpracované studijni texty a korespondencni kol ve formatu *.pdf, ktery se odevzdava vzdy

ke konkrétni kapitole.
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2 E-learning
ara

Et;ﬁgni LERELY Vizeni studenti,

Osp&iné jste se piihlasili do kurzu, ktery bude pomickou k vaiemu zdarnému absolvovini

piedmétu E-learning. NeZ zadnete studovat jednotlivé kapitoly kurzu, oteviete si

Seznameni s kurzem. Naleznete zde profil autora, uvodni slove, obsah celého kurzu a

sezniamite se¢ se symboly a zkratkami, které jsou pougity ve studijnich textech.
Pravidla pro absolvovini kurzu

U ka#dé studijni kapitoly naleznete korespondenéni dikol, ktery je nutnoe vypracovat dle
zadani a odevzdat vZdy ke konkrétnd kapitole v fadném terminu. Splnéni viech dkoli je
dobrou cestou k dsp&inému absolvovani celého pfedmétul

DilleZitd je pro vis sckee Novinky, kterd sloudi k piedivini informaei ze strany
vyuéujiciho, a jisté vyuzijete také Diskuzni forum, kde miZete s ostatnimi Gdastniky
konzultovat zaleZitosti tykajici se kurzu, piipadné jakékoliv jiné.

) Seznameni s kurzem

HE Movinky
9 Diskuzni farum

Vzdélani a jeho formy

H Priivodce studiem

Prvni kapitola neni nijak slo#itd a pro mnohé z vis bude pouhym opakovinim jiZ
mimych véci.

n Studijni cile

Po prostudovani této kapitoly budete:

« umét vyjmenovat a popsat jednotlivé formy vyuky,
+ umét objasnit efektivitu vyuky.

. Cas potiebny ke studin

Studium této kapitoly vam zabere 60 minut.

) vzdélani a jeho formy
) Korespondenéni kol
# Odevzdani korespondenéniho Lkolu

Distanéni vzdélavani - DiV

H Priivodce studiem

WV této Lkapitole se seznimite se zikladnimi pojmy z oblasti distanéniho vzdélavani.

n Studijni cile

Po prostudovini téte kapitoly budete umst:

» definovat distanéni vzdélivani,
+ vyjmenovat a popsat jednotlivé pojmy Div.

. Cas potebny ke studin

Studium této kapitoly vam zabere 2 hodiny.

) Distanéni vzdélavan
) Korespondenéni kol
& Odevzdani karespondenéniho Lkalu

Obrazek 8: Ukazka elektronického kurzu
Zdroj: Moodle
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ZAVER

Tato bakalafskd prace se vénuje distanénimu vzdélavani a e-learningu. Distan¢ni
vzdélavani neustale prochazeji vyvojem, ktery se odrazi od vyvoje a zmén v ICT, ale i v teorii
vzdélavani a budoucnost v tomto sméru jisté pfinese nové moznosti. E-learning samotny lze
povazovat za velky pfinos v oblasti vzdé€lanosti, protoze umoziuje v Case 1 prostoru svobodny

a neomezeny piistup ke vzdélavani lidem, kteti z jakéhokoliv diivodu nemohou studovat

prezencné.

Bakalaiska prace se na zacatku vénuje formadm vyuky a jeji efektivitou. Nasleduje
pojednani o distan¢nim vzdélavani s rozborem jedné z jeho forem, kterou je e-learning, véetné
jeho slozek, forem, vyhod a nevyhod. Dalsi kapitola je vénovéna e-learningovému tymu, tedy
osobam, které se na e-learningové vyuce podileji. Nasleduje ¢ast prace, ktera je zaméfena na
technické zalezitosti spojené s e-learningem, vyvoj technologii spojenych s e-learningem,
pouzivanymi standardy s podrobnéj§im pohledem na standard SCORM. Daéle jsou zde
popsany nekteré softwarové aplikace, kterymi je mozno vytvaret elektronické kurzy. Zaveér

prace se vénuje zpracovanému elektronickému kurzu pro vyuku ptedmétu E-learning.

Soucasti této bakalarské prace je elektronicky kurz, ktery je urcen jako studijni pomiicka
pro ptedmét E-learning, ¢imz je cil prace, ktery je uveden v tivodu, splnén. Kurz se sklada
z dvanacti ¢asti uvedenych v kapitole 7. Kurz se nachazi jednak v syst¢tmu MOODLE pod
nazvem Fidler 2 BP a dale je k dispozici na pfiloZzeném CD-ROMu, kde je ulozena zéaloha

kurzu ve forméatu *.zip, kterou umoznuje vytvofit systém Moodle.

Zpracovany kurz ma byt pfinosem studentim tohoto predmeétu, kteti tak naleznou zékladni
a podstatné informace piehledné uspofddané na jednom misté. Autor prace z vlastni
zkuSenosti vi, ze studenti chtéji elektronické kurzy vyuzivat, ale zalezi pochopitelné na

predmétu, ke kterému se dany kurz vaze a také na celkové kvalité jeho zpracovani.
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