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Anotace

Diplomovéa prace se zabyva konkurenceschopnosti bank na ceském trhu v oblasti
poskytovani spotiebitelskych uvért. Teoretickd Cast je zaméfena na popis bankovniho
sektoru a jeho fungovani. Prakticka Cast je veénovana nalezeni indikatora
konkurenceschopnosti  bank a  jejich  vzdjemné  komparaci pro  urceni

nejkonkurenceschopnéjsi banky na ¢eském trhu.
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indikatory konkurenceschopnosti bank.

Title

Banks competition by granting credits

Annotation

This thesis deals with the competitiveness of banks by grating consumers credits on the
Czech market. The theoretical part focuses on the description of the banking sector and its
functioning. The practical part is dedicated to finding indicators of competitiveness of

banks and their comparison to determine the most competitive bank in the Czech market.
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indicators of banks competitiveness.
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1 Uvod

Banky dnes neodmysliteln¢ patii do kazdodenniho lidského zivota a bez jejich fungovani si
¢lovek dokaze své byti jen tézko predstavit. Tématem této diplomové prace je konkurence

bank pfi poskytovani tvera.

Teoreticka Cast prace je vénovana popisu bankovniho systému a jeho fungovani. Bude
piedstavena centralni banka a popsany jeji zékladni funkce a nastroje. Dalsi Cast bude
vénovana obchodnim bankam a jejich produktim. Detailn€jsi pohled bude vénovan
jednotlivym typim uvért, jez mohou byt obchodnimi bankami poskytovany. Na zavér

teoretické Casti bude predstaven ivérovy proces a zplisob uroceni tveéru.

Hlavnim cilem prace je urcit, ktera banka na ¢eském trhu zastupuje nejlepsi konkurencni
pozici. Mezi dil¢i cile patii, nalézt takové indikatory konkurenceschopnosti jednotlivych
Ceskych bank, diky nimz bude mozné popsat a analyzovat jejich vzajemnou

konkurenceschopnost.

Vhledem k §ifi sluzeb, jez banky svym klientiim nabizeji, bude tato prace zaméfena
na spotiebitelské uvéry, se kterymi se kazdy ¢lovek mize ve svém bézném zivoté setkat.
Budou vybrani bankovni reprezentanti pro popsani konkuren¢niho prostiedi v oblasti

spottebitelskych uvéra ¢eského trhu a ti budou podrobeni vySe uvedenému rozboru.

K feseni daného problému budou pouzity metody jako popis, analyza, syntéza, komparace
a dedukce. Nalezené indikatory budou ocenény bodovaci metodou a pii zavérecném
hodnoceni budou pouzity metody vicekriteridlniho rozhodovéni, konkrétné metoda potadi
a Metfesselova alokace. Vysledkem prace bude nalezeny index konkurence bank, pomoci

nehoz bude mozné urcit tzv. nejlepsi banku mezi zkoumanymi bankami.

Pouzita fakta a udaje jsou erpany z odborné literatury, databaze Ceské narodni banky

a zavérecnych zprav vybranych bankovnich reprezentantu.



2 Charakteristika bankovniho systému

2.1 Zakladni definice pojmu banka

Ve striktnim smyslu jsou banky podniky, které od vefejnosti nakupuji penize ve formé

vklada a takto ziskané penize investuji formou pajcek. '

Banku lze definovat jako druh finan¢niho zprostiedkovatele, ktery jako svou hlavni
¢innost zabezpecCuje zprostiedkovani presunu financ¢nich prostfedki mezi jednotlivymi
ekonomickymi subjekty. Takovymto zprostiedkovanim je zpravidla ptijimani vklada, které

se banky snazi zhodnocovat prostiednictvim poskytovani tivera.

Jednim, ze zakladnich zplisobli vymezeni pojmu banka je pomoci dvou hledisek. Prvnim
je funk¢éni hledisko, které vychazi z ekonomickych funkci a cCinnosti banky. Druhym
pristupem je pravni hledisko, které je zaloZzeno na exaktnim vymezeni banky v pfislusné

pravni norme.

Smérnice Rady ES ¢. 77/780/EHS z 12. 12. 1977 definuje banku jako Gverovou instituci,
tedy podnikatelsky subjekt, jehoz podnikatelskou naplni je pifijimani vkladi od vefejnosti

a poskytani avéra.
2.2 Druhy bankovnich systémii

Bankovni systém v daném stat€¢ lze vymezit jako souhrn vSech bankovnich instituci
a vztahli mezi nimi. Funkce a zplsob fungovéani bankovni soustavy je determinovan
existujicim ekonomickym systémem v dané zemi. DalSimi relevantnimi faktory
ovlivitujicimi ekonomické fungovani bankovni soustavy je systém vzajemnych vazeb mezi
jednotlivymi bankami, rozvinutost finan¢nich trhu, ménova stabilita, sménitelnost mény,
zapojeni do mezinarodnich organizaci, zpisob regulace bankovnich aktivit a nékteré dalsi

faktory.2

" POLIDAR, Voijtéch. Management bank a bankovnich obchodii. II.. Praha : Ekopress, 1999. 450 s.
ISBN 80-86119-11-4.
2 RAIS, Karel. Evropskd unie - Evropskd integrace a bankovnictvi. Praha : Computer Press, 1999. 133 s.
ISBN 80-7226-211-4.



Obvykle rozdélujeme bankovni systémy na jednostupiiové a dvoustupiiové. Proto toto
Clenéni je urCujici, zda je ¢i neni instituciondlné¢ oddélena centrdlni banka se svymi

makroekonomickymi funkcemi od obchodnich bank.

Jednostupniovy bankovni systém je historickym pfedchiidcem dvoustupiiového
bankovniho systému. U tohoto systému neexistovala centralni banka a veskeré Cinnosti
byly provadény komerénimi bankami. Zvlastnim pojetim tohoto systému byla situace, kdy
veskeré Ginnosti zastdvala jedind banka, v Ceské republice to byla Statni banka
Ceskoslovenska. Toto feSeni je typické v centralné planovanych ekonomikach ve 20.

stoleti.

Ve vyspélych ekonomikéch se setkdme s dvoustupiiovym bankovnim systémem, ktery
je zalozen na institucionalnim oddé¢leni makroekonomické funkce, kterou zabezpecuje

centralni banka, a mikroekonomické funkce, kterou provadéji komercni banky.

Dalsi determinaci je systém univerzalniho a oddéleného bankovnictvi. Urcujici je rozsah
a opravnéni jednotlivych bank k provadéni investicnich bankovnich obchodt a klasickych

obchodu komer¢niho bankovnictvi.

V piipadé modelu univerzalniho bankovnictvi banky poskytuji celou paletu bankovnich
produktt, tedy jak klasické produkty komeréniho bankovnictvi, tak i produkty investi¢niho

bankovnictvi. U tohoto systému se nevylucuje urcita specializace né¢kterych bank.

Model oddéleného systému je naopak zalozen na striktnim oddéleni komercniho
a investi¢niho bankovnictvi. Systém nalezl své vyuziti v USA jako reakce na krizi v roce
1929. Postupem casu se, ale hranici mezi komercni a investi¢ni sférou zacaly stirat
a v soucastné dob¢ jiz neexistuji zadné legislativni prekazky pro univerzalni bankovni

systém.

Specialni formou je smiSeny model, jenz je zaloZen na oddéleni komer¢niho a investicniho

bankovnictvi kde hranice nejsou tak striktni.

Bankovni systém v Ceské republice

Soucastni systém bankovnictvi v Ceské republice je mozné charakterizovat jako

dvoustupniovy systém univerzalniho bankovnictvi doplnény specializovanymi bankami.

-10-



Zaroven nékteré sluzby, zejména charakteru obchodniho bankovnictvi, na zdkladé
zvlastniho zakona a specifické klientele mohou poskytovat spofitelni a uvérova druzstva,
ktera vSak legislativné do ramce dvoustupiiového bankovniho systému nepatii, stejné jako
ostatni financni zprosttedkovatelé¢ (investi¢ni spolecnosti, investi¢ni fondy, pojiStovny

apod.), ktefi viak dohromady vytvaii zakladni pilife finanéniho trhu Ceské republiky.’

2.3 Centralni banka

Dulezitou roli ve dvoustupiiovém bankovnim systému zaujimd centrdlni banka. Mezi
vyznamné pii¢iny vzniku centralni banky patii obtiznost procesu tvorby jednotného
vnitiniho trhu v jeho zacatcich. Centralni banka vznikala bud’ jiz z exitujici obchodni

banky, nebo byla nov¢ zaloZena.

Centralni banka pii plnéni svych tkolt spolupracuje s ostatnimi bankami jinych zemi,
organy dohledu nad bankami a finan¢nimi trhy jinych zemi a s mezinarodnimi finan¢nimi
organizacemi a mezinarodnimi organizacemi zabyvajicimi se dohledem nad bankami

a finan¢nimi trhy.4

Ceska narodni banka vznikla po rozpadu Ceskoslovenské republiky. Pravni vymezeni
centralni banky v Ceské republice nalezneme v zakoné &. 6/1993 Sb. O Ceské narodni
bance. Hlavni poslanim a cilem Ceské narodni banky je péée o cenovou stabilitu a podpora
obecné hospodatské politiky vedouci k udrzitelnému hospodaiskému ristu. Postaveni CNB
je silné. Banka se za sva rozhodnuti zodpovidd pouze parlamentu. Hlavnim organem
centralni banky s rozhodovaci pravomoci je sedmiclennd bankovni rada, jiz ¢lenové jsou
jmenovani prezidentem republiky na 6 let. V ¢ele rady CNB stoji guvernér, ktery se ucastni

zasedani vlady Ceské republiky.

3 ULRICH, Milan; PFEIFEROVA, Daniela. Bankovnictvi. Praha : Ceskd zem&dé&lskd univerzita v Praze,
2004. 263 s. ISBN 80-213-0815-X.

4 KAMPF, Rudolf. Financovani a bankovnictvi. Pardubice : Univerzita Pardubice, 2006. 44 s.

ISBN 80-7194-913-2.
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2.3.1 Zakladni funkce centralni banky

V soucasné dobé plni centralni banky v trznich ekonomikach dva hlavni okruhy
funkci: makroekonomické (zajisténi stabilniho ménového vyvoje) a mikroekonomické
(zabezpecCeni bezpecnosti, efektivnosti, spolehlivosti a davéryhodnosti bankovniho

: 5
systemu.

Tabulka 1 — Zakladni funkce centralni banky

Makroekonomické funkce Mikroekonomické funkce
Emise bankovek a obéziva Regulace a dohled nad bankami
Monetarni politika Banka bank
Devizova ¢innost Banka statu
Reprezentace statu v ménové oblasti

Prvotni funkci je emisni funkce, kterd jedna spocivd ve vydavani hotovostnich penize

a také v jejich znehodnocovani. Tato funkce je historicky nejstarsi.

Spravce devizovych rezerv statu — banka zajiStuje stabilni hodnotu devizovych rezerv
apomoci téchto rezerv ovliviiuje kurz domaci meény vici zahraniénim ménam. Zménu
kurzu banka provadi prostfednictvim tzv. devizovych intervenci. Intervence piedstavuji
nakup ¢i prodej deviz na devizovém trhu. Takto banka fidi poptdvku po méné a zaroven
sleduje dalsi makroekonomické cile napt.: miru nezaméstnanosti, inflaci, platebni bilanci,

ekonomicky rist a vyvoj mé€novych agregati.

Dale také vystupuje jako reprezentant statu v otazkach ménové politiky, reprezentuje
zemi v Mezinarodnim ménovém fondu, Svétové bance a Evropské bance. Centralni banka
je opravnéna uzavirat dohody mezinarodniho charakteru v oblastech bankovnictvi

a finan¢nictvi.

> MEJSTRIK, Michal; PECENA, Magda; TEPLY, Petr. Zdikladni principy  bankovnictvi.
Praha : Karolinum, 2008. 624 s. ISBN 978-80-246-1500-4.

-12-



Ceska narodni banka je banka bank, mtize obchodovat s obchodnimi bankami a mize se
tak stat vefitelem posledni instance. K takovéto situaci dochdzi, pokud méa obchodni banka
problémy s likviditou. Centralni banka vystupuje jako zachrance poskytnutim ,,nouzového*
uvéru. Soucasti role banky bank je také shromazd’ovani povinnych minimalnich rezerv

od obchodnich bank.

Centralni banka je vrcholnym regula¢nim a dohledovym organem pro sit ostatnich
bank. Regulace bankovniho sektoru je makroekonomickym nastrojem. Cilem bankovni
regulace je informovanost a ochrana investori, bezpecnost, spolehlivost a efektivni
fungovani bankovniho systému a stabilni ménova politika. Bankovni dohled spociva
v posuzovani zadosti tykajicich se udélovani licenci, kontrolovani dodrzovani podminek,
které jsou stanoveny licenci, kontrola dodrzovani zékonit, vyhlasek a opatfeni, vydavani

pokut za zjisténé nedostatky.

Cesk4 narodni banka je také bankou stitu vede uéty vlady, centralnich organtl, statni
spravy, vetejného sektoru, spravuje statni dluh a poskytuje stdtu avéry a spravuje Upis

statnich cennych papira a zajist'uje jejich umistovani na kapitdlovém trhu.

2.3.2 Nastroje centralni banky

K plnéni cilu centrdlni banka vyuziva zdkonem stanoveny soubor ndstroji. Nastroje
je mozné Clenit z riznych hledisek. Dle povahy se nastroje d€li na pfimé (administrativni)
a nepiimé (trzni). Dalsi d€leni je dle Sife plisobeni na plosné, které pusobi na vSechny
subjekty trzni ekonomiky, nebo selektivni, které ovliviiuji jen omezeny okruh ¢i jeden

subjekt.

Diskontni sazba je nejstar§i ndstroj ménové politiky, ktery souvisi s uvérovou ¢innosti.
Je to sazba, za kterou centralni banka pljcuje komerénim bankdm bézné Gvery. Zména
diskontni sazby ovlivni vysi ostatnich trokovych mér. Pokud dojde ke zvySeni urokovych
mér, snizi se zajem klientl komercnich bank o Gvéry a tim se také snizi mnozstvi penéz

v ekonomice.

Povinné minimalni rezervy jsou penize, které musi banky udrzovat jako sviij netiroceny

vklad u centrdlni banky. Centralni banka tak znovu ovliviiuje mnozstvi penéz v ekonomice.
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Zvyseni rezervnich pozadavkl zplsobi snizeni mnozstvi pené¢z v ekonomice, nebot’ vyssi
rezervni pozadavky zpusobi, ze banky budou mit méné penéz pro poskytovani tvéra.
SniZeni rezervnich pozadavkl zpiisobi zvySeni mnoZzstvi pen¢z v ekonomice, nebot’ nizsi
rezervni pozadavky zpiisobi, Ze banky budou mit vice pendz pro poskytovani uveérd.’

Operace na volném trhu spocivaji v obchodech s cennymi papiry. Nakup cennych papirt
centralni bankou z portfolia bank zvySuje rezervy bank a tim dochéazi ke zvySeni penéz
v ekonomice. Prodej cennych papirG centralni bankou vyvolava opacny efekt. Takovéto
obchodovani mize mit podobu pfimého nakupu ¢i prodeje, nebo miize byt také v podobé
tzv. repo operaci. Repo obchody jsou specidlni dohody mezi prodavajicimi a kupujicimi,
ve které se prodavajici zavazuje nakoupit zpét prodané cenné papiry za dohodnutou cenu

a ve stanoveném terminu.

U Konverzi a swapi cizich mén centralni banka nakupuje a proddva cizi mény
za tuzemskou ménu obchodnim bankdm, ¢imz dochazi k ovliviiovani mény. Obchod ma

dvé formy:

a) Konverze = promptni obchod bez naslednych zpétnych operaci, jedna se o prodej

v aktualnim sménném kurzu.

b) Swap = kombinace promptniho obchodu s naslednou zpétnou operaci, jedna se o prodej
¢i ndkup za aktudlni kurz a zaroven uzavieni smlouvy o budoucim zpétném odkupu

¢i prodeji za ptedem dohodnuty kurz.

Mezi dopady konverzi a swapl jako nastroje monetarni politiky patii, jednak prodej deviz
centralni bankou, kde dochdzi ke stahovani Ceskych korun z ob€hu, zpomaleni ob&hu
penéz - protiinflacni restriktivni monetarni politika, nebo ndkup deviz centralni bankou,
dochazi k "vhanéni" Ceskych korun do ekonomiky, zrychleni obéhu penéz - expanzivni

politika.’

6 SEKERKA, Bohuslav. Bankovnictvi I.. Pardubice : Univerzita Pardubice, 2005. 115 s.

ISBN 80-7194-814-4.

7 SVARCOVA, Jana. Konverze a swapy cizich mén. In Makroekonomie: Ekonomie strucné a prehledné
[online]. Praha: Centrum pro rozvoj ekonomického vzdélavani, 2009 [cit. 2010-10-08]. Dostupné z WWW:

<http://www.ceed.cz/makroekonomie/32 konverze a swapy.htm>.
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Centralni banka stanovuje pravidla likvidity pro obchodni banky. Jednd se o zakladni
pravidla, jejichz zavedeni ¢i zména, tlaci obchodni banky k ptizplisobeni struktury své

bilance, tedy sniZit objem svych aktiv, nebo navysit objem zdroji.

Dal$im nastrojem jsou limity uvéri neboli uvérové kontingenty, které vyjadiuji

maximalni objem uvért, které mohou obchodni banky nabidnout svym klientim.

Limity mohou byt také stanoveny na troky. Urokové limity nastavuji zavazné trokové

sazby, za které banky mohou poskytovat Gvéry ¢i pfijimat depozita.

2.3.3 Bankovni regulace a dohled

Pro bankovni sektor je typicka piisnéjsi mira regulace. Cilem bankovniho dohledu je snaha
omezit rizika spojena s vykonavanim bankovnich ¢innosti tak, aby nebyly ohrozeny zajmy
vkladatelt. V Ceské republice vykonava bankovni dohled Ceska narodni banka. V jinych
zemich mize byt vykondvanim bankovniho dohledu povéfena i jinad instituce nez

je centralni banka.

Zékladni divody pro existenci regulace bankovnictvi jsou:

Banky vedou ucty ekonomickym subjektim, které jsou na zdravém fungovani

bankovnich ¢innosti existenéné zavislé.

- Banky obchoduji s cizimi penéznimi prostiedky, které je nutné chranit. Klienti
banky, skutecni vlastnici penéz, nemaji dostatek informaci a ¢asto ani schopnost

posoudit situaci té ¢i oné banky.

- Zdravé fungovani trzni ekonomiky je zaloZeno na ob&éhu penéz. NaruSeni obéhu by

mohlo mit obrovské nésledky na fungovani celé ekonomiky.

- Bankovni regulace a dohled napomahd centralni bance plnit dlouhodobé cile

ménoveé politiky.
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Tabulka 2- Cty¥i zakladni prvky bankovni regulace

1. Regulace vstupu do bankovni sféry

Subjekt, ktery se chce stat bankou, musi
splnit zakladni vstupni podminky
(minimalni vyse zakladniho kapitalu a
prokazani ptivodu tohoto kapitalu,
kvalifika¢ni a moralni zpisobilost
managementu banky, odpovidajici
materidlni, technické a bezpecnostni
zajisténi provozu, kontrolni a ucetni
systém, detailni plan ¢innosti pro
kratkodoby a dlouhodoby ¢asovy
horizont). Splnéni podminek je
predpokladem pro udé€leni bankovni

licence.

2. Stanoveni zakladnich pravidel pro

fungovani obchodnich bank

vvvvvv

Ptfiméienost zakladniho kapitalu,
piimétenost korunové a devizové likvidity,
limity uvérti a majetkovych ucasti,
informacni povinnost, ochrana pred

nelegalnimi praktikami.

3. Povinné pojisténi vkladi

Cilem je ochrana vkladatelt, jak fyzickych
tak 1 pravnickych osob v ptipad¢ upadku
banky.

4. Pusobeni centralni banky jako

véritele v posledni instanci

Centralni banka poskytuje nezbytnou

pomoc v piipad¢ ztraty likvidity obchodni
banky. Dlivodem je zajisténi efektivnosti,
bezpecnosti, divéryhodnosti a funk¢nosti

bankovniho systému.
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Metody bankovniho dohledu

U bankovniho dohledu existuje dohled na dalku a dohled na misté.

Dohled na dalku monitoruje ¢innost bank na zéklad¢ vSech dostupnych informaci. Pomoci
vykazi a hlaSeni pravidelnd piedkladanych podle jednotné metodiky stanovené CNB
bankami, déle auditorskych zprav, nebo informaci ziskanych piimo jednorazové od banky
a z informaci z vefejné dostupnych databédzi. Banka se pravideln¢ podrobuje analyze a je
hodnocena podle jednotnych kritérii. Tyto vysledky jsou zdrojem pro névrhy dalSiho
zpusobu monitoringu banky, dohlidky na mist8, opatieni k napravé apod. Udaje ziskané pii
dohledu na dalku jsou zaroven vyuzivany k souhrnnym analyzdm celého bankovniho

sektoru.

Dohlidka na misté je kontrolni ¢innost probihajici pfimo v bankach. Duraz je kladen na
posouzeni systému fizeni jednotlivych rizik v bance. Poznani rizikového profilu kazdé
banky umoziluje nasledné¢ zvolit optimalni formy dohledu tak, aby bylo mozné
v maximalni mife zajistit kvalitni a efektivni monitoring kazdé banky a tak efektivné

vyuzit dostupné kapacitni a ¢asové moznosti bankovniho dohledu.

2.4 Obchodni banky

V Ceské republice jsou banky definovany specialni zakonem o bankéach (¢. 21/1992), ktery

urcuje, ze banky musi splitovat Ctyfi zakladni kritéria, aby mohly byt nazyvany bankou.

Zakladni kritéria pro uréeni banky:

- jedna se o pravnické osoby se sidlem v Ceské republice, zalozené jako akciové
spolecnosti,

- prijimaji vklady od vetejnosti,

- poskytuji uvéry,

- ziskaly bankovni licenci.

2.4.1 Druhy obchodnich bank

Obchodni banky jsou podnikatelské subjekty, které piijimaji vklady od pravnickych nebo

fyzickych osob a poskytuji ivéry na vlastni ucet.
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Primarné mizeme rozdélit banky na univerzalni a specializované. Univerzalni banky
vykonévaji obchodni a investi¢ni ¢innost zdroveil. Univerzalni banky vlastni plnou licenci,

ktera je opraviiuje k poskytovani sluzeb v§em zakaznickym skupinam.

Specializované banky muzeme dale ¢lenit:

- Teritorialné — banky poskytuji své sluzby pouze v urcitém regionu.

- Zakaznicky — vlastni také plnou bankovni licenci, avSak své sluzby poskytuji jen
vybranym skupindm zakazniku.

- Produktové — maji pouze omezenou bankovni licenci, ktera je opraviiuje k prodeji

urcitych bankovnich produktu.

Ke specializovanym bankdm patii: spofitelny, stavebni spofitelny, uvérova druzstva,

hypote¢ni banky, investi¢ni banky a rozvojové banky.

Sporitelna je penézni ustav, ktery je specializovan na sluzby komer¢niho bankovnictvi pro
fyzické osoby, nepodnikatele, piipadné¢ samospravné organy nebo ostatni banky.

Vyznamnym produktem spofitelen je vkladni knizka.

Stavebni spofitelna je specializovana obchodni banka, kterd piijiméa dlouhodobé tsporné

vklady a z takto ziskanych prostiedkli poskytuje dlouhodobé stavebni Gvéry.

Uvérové druzstvo je banka na druzstevnim principu, kterd poskytuje financni sluzby
pouze svym ¢lend, pricemz pocet Clenti neni omezen. Druzstvo provadi uvérové obchody

ve prospéch svych clentl.

Hypotecni banka se specializuje na poskytovani dlouhodobych uvéri, zajisténych
zastavnim pravem na nemovitost. Zdroje na financovani dlouhodobych uvéri jsou
ziskavany emisi hypotecnich zéstavnich listi. Tyto specidlni cenné papiry maji splatnost

pét a vice let.

Investi¢ni banka se zabyva operacemi s cennymi papiry, jako jsou obchody s cennymi

papiry, umistovani emisi cennych papirt na trhu, sprava portfolii a poradenstvi.

2.4.2 Zakladni pravidla obchodnich bank

Obchodni banky by mély dodrzovat tii nasledujici pravidla.
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Pravidlo likvidity

Likvidita se zakladda na schopnosti banky dostit svym zavazkl, tedy schopnost
v kterémkoli okamziku vyplatit vkladatelim jejich ulozené penize. Pokud existuje
podezieni, Ze je banka nelikvidni nikdo do ni neuklada své penize a vSichni stavajici klienti
vybiraji své vklady a timto se banka dostdva do upadku a mize zbankrotovat. Banky tedy
drzi tfi zakladni druhy rezerv, jednak primarni, které tvofi penézni hotovost
a neterminovand depozita na uctech u ostatnich bank. Dale sekundarni rezervy v podobé¢
investic, které je mozno rychle pfeménit na hotovost v minimalnim ¢ase a s minimalni
ztratou. Posledni moznost rezerv ptedstavuji Givéry od jinych bank, nebo od centralni

banky.

Pravidlo bezpecénosti

Pro celkové sniZzeni bankovnich rizik se banky snazi dodrzovat pravidla bezpecnosti. Cilem
banky je, aby k ni méli jeji klienti maximalni divéru. Pro ochranu, jak svych zdkazniku,
tak sebe samych vyuzivaji banky wvnitini i vn&jsi kontrolu. Vnégj$i kontrolu provadi
centralni banka, financni Gfad a kontrolni organy ministerstev. Zakladnu vnitini kontrolu
banky stanovuji zavazné pracovni postupy, provadi dvoji kontrolu a pravidelné revize,

zajistuji bezpecnost dat a zabezpecuji kompletnost ucetnich doklada.

Pravidlo rentability (ziskovosti)

Ze samotné podstaty banky, jako obchodni spolec¢nosti, vyplyva jeji snaha o dosahovani

zisku. Pravidlo likvidity a bezpec¢nosti jsou v rozporu s pravidlem ziskovosti.

2.4.3 Zakladni funkce obchodnich bank

Banky jsou specifické podniky zejména jejich postavenim a celkovym vyznamem
v ekonomice dané zemé. Jejich tloha je v trzni ekonomice velice riiznoroda a v mnoha

smeérech nezastupitelnd. Mezi zdkladni funkce bank fadime:

- finanéni zprostfedkovani,
- emisi bezhotovostnich penéz,
- provadéni platebniho styku,

- zprostiedkovani finan¢niho investovani na penéznim a kapitalovém trhu.
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Finan¢ni zprostfedkovani banky provadi v souladu s principem ziskovosti, umistuji

ziskany kapital tam, kde pfindsi nejvyssi zhodnoceni s co nejmensim rizikem.

Banky provadéji emisi bezhotovostnich penéz, které maji podobu penéz zapsanych

na bankovnich uctech. Pouze CNB ma moznost emitovat hotovostni penize.

Dalsi zakladni funkci je provadéni bezhotovostniho platebniho styku, kde obchodni
banky vedou jednotlivym subjektl trzni ekonomiky ucet a provadi na zaklad¢ jejich
pozadavkl bezhotovostni platebni styk. Jednou ze zakladnich podminek zdravé ekonomiky

je bezhotovostni platebni styk, ktery je rychly, levny a bezpecny.

Banky mohou také svym klientim nabidnout sluzby zprostiedkovani finanéniho
investovani na penéZnim a kapitalovém trhu. Zpravidla se jedna o poradenstvi, nebo

fyzické provadéni emisi cennych papirt, flizi a akvizici.

2.4.4 Bankovni produkty

Mezi spole¢né rysy bankovnich produkti patii: nemateridlni charakter (pro hodnotu
samotné¢ho produktu jsou urCujici nemateridlni faktory), dualismus (bankovni produkt

je propojenim dvou stranek hodnotové a vécné) a vzajemna propojenost a podminénost.

2.4.4.1 Ceny bankovnich produktu

Ceny jednotlivych bankovnich produkti jsou vysledkem cenové politiky banky, ktera ma
za ukol zejména: zabezpecit dostateCnou rentabilitu banky, zlepsSit ¢i minimalné udrzet
konkurenceschopnost banky na finan¢nim trhu a zabezpecit kapacitni, kapitalové, likvidni

a dali potfeby banky.®

Prvni moznosti pro urCeni ceny jsou uroky, které piedstavuji ceny piijcenych penéz

ve forme uvéra, nebo dluhového cenného papiru.

Dalsi moznosti jsou provize a prémie, které jsou cenou za poskytnuté bankovni sluzby,

které s sebou zpravidla nesou né&jaké riziko.

8 ULRICH, Milan; PEEIFEROVA, Daniela. Bankovnictvi. Praha : Ceskd zem&d&lska univerzita v Praze,
2004. 263 s. ISBN 80-213-0815-X.
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V neposledni fad¢ banky vybiraji pfimé a neptimé poplatky. PFimé poplatky, jsou cenou
za poskytnuté sluzby, kdy pfi provedeni sluzby vznikaji bance urcité naklady. Nepiimé
poplatky jsou poplatky, které nemaji presné¢ stanovenou cenu (napf.: pfipsani pencz

na ucet klienta s pozdé¢jsi valutou nez byl den, kdy banka penize ziskala).
Existuji ¢tyfi zakladni zpisoby stanoveni ceny:

- Hodnotovy objem - vychézi z ceny za penézni jednotku, kterd je vypoctena jako

soucin jednotkové ceny a hodnotového objemu produktu.

- Jednotlivy produkt - cena je stanovena pausalné.

- Hodnotovy vysledek - je cena, ktera je vysledkem urcitého obchodu.

- Cas jako mérné jednotka - cena je pfesné stanovena na ¢asovou jednotku.

2.4.4.2 Clenéni bankovnich produkti

Bankovni produkty jsou rGznorodé a jejich ¢lenéni neni snadné. Klasickym ptistupem

je rozdéleni vychazejici z bilance banky na aktivni, pasivni a neutralni bankovni produkty.

Aktivni bankovni produkty nalezneme v rozvaze banky na stran¢ aktiv, jsou to obchody,
ve kterych banka vystupuje v pozici vétitele. Bance vznikaji pohledavky v podobé tvéra ¢i

investici do cennych papirt.

Pasivni bankovni produkty se odrazeji v pasivech banky. Banka si opatfuje kapital na

uvérovém zaklade a dostava se do pozice dluznika.

Neutralni bankovni produkty jsou v ucetnictvi vedeny na podrozvahovych ucétech. Jedna
se o produkty, které nejsou ani finan¢ni pohledavkou ani finanénim zdvazkem, ale

za urcitych podminek se jim mlZou stat.

Druhym pfistupem pro systematizaci bankovnich produkta je pfistup dle ucelu produktu
z pohledu klienta. Banky poskytuji vkladové produkty, které z pohledu klienta ztélesiuji
investovani penéznich prostiedkii a kapitdlu. Finanéné-uivérové bankovni produkty
predstavuji pro klienta ziskani finan¢nich prostfedku. Tieti velkou sekci zaujimaji platebni

bankovni produkty, které klientovi zabezpecuji hotovostni a bezhotovostni platebni styk.
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2.4.4.3 Vkladové bankovni produkty

Z hlediska banky ptestavuji vkladové bankovni produkty zptisob ziskani penéznich zdroja.
V rozvaze banky tyto obchody nalezneme na stran¢ pasiv. Mezi zakladni vkladové operace
patii: pfijimani vkladi (vklady na vidénou, terminované vklady, usporné vklady) a emise

bankovnich dluhopist.

a) Vklady na vidénou

Vklady na vidénou jsou bez vypovédni lhiity splatné svému klientovi. Nazyvaji se rovnéz
vklady na pozadani, vista vklady ¢i bézné vklady. Takovéto vklady maji rGzné podoby
napf.: bézny ucet ¢i kontokorentni ucet. Vzhledem k moznosti kdykoli s pen¢zi disponovat
je urokové sazba nizkd a proto klienti na téchto uctech udrzuji pouze prostiedky potiebné

pro platebni styk.

Z hlediska bank piedstavuji tyto vklady dilezity zdroj refinancovani, ktery se vyznacuje

nasledujicimi rysy:

- Vyse trokovych nakladi je relativné nizka a velmi stabilni.

- Banky maji zisk z provadéni platebniho styku.

Vyhodnost téchto vkladi pro banku vyplyva z existence tzv. sedliny. Podstata sedliny
vyplyva z toho, ze jista ¢ast téchto vkladi zlstava bance trvale k dispozici, prestoze se
jejich celkovy stav denné méni. To je zplsobeno tim, ze klienti obvykle nevycerpavaji
zustatky na svych uctech a rovnéz proto, ze platby z ucti odchazejici z banky a naopak
piijmy pfichazejici na ucty do banky se ¢asteCn¢ vyrovnaji. Vyse a stabilita sedliny roste

s velikosti banky.’

’ REVENDA, Zbynek, et al. Penézni ekonomie a bankovnictvi. Praha : Management Press, 2005. 627 s.
ISBN 80-7261-132-1.
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Obrazek 1 — Princip sedliny na souhrnu béZnych aéta

Pohyblivy stav

Stav na souhimu b&zny ch ncth

Cas ve dnech

b) Terminované vklady

Jedna se o vklady na pevnou a zpravidla vétsi ¢astku a jsou splatné k uritému predem
stanovenému datu bud’ uplynutim lhity, nebo po ftaddném vypovézeni smlouvy
o terminovaném vkladu. Klient ocekava dosazeni vysSiho trokového vynosu, protoze se
vzdava moznosti disponovat se vkladem na urcitou omezenou dobu. Terminované vklady
pfedstavuji také vyhodu pro banky, ziskané zdroje mohou vyuzit pro investice do

dlouhodobé;jsich aktiv.

Z hlediska Casového rozliSujeme vklady na pevnou lhitu (jedna o tydny ¢i mésice) nebo

vklady s vypovédni lThatou (piedem musi byt sjednéna vypovédni lhtita).

Vkladovy tcet mize byt tirocen pevnou (fixni) nebo pohyblivou (variabilni) urokovou
sazbou. Pevna sazba je stejnd po celou dobu trvani vkladu. Pohyblivd sazba se méni v
zavislosti na vyvoji Girokovych sazeb na mezibankovnim trhu (dle sazeb Pribor a CNB).

Rozhodnuti jakou sazbu u terminovanych vklada nastavit, stoji pIn€ na kazdé bance.

¢) Usporné vklady

Usporné vklady jsou penézni prostiedky uloZené na Gispornych uétech. Nejéast&jsi formou
byla vkladni knizka, kde jsou penize vlozeny na vkladovy ucet, proti kterému je bankou
vystaven doklad. Disponovat s témito prosttedky je mozné pouze po predlozeni vkladni

knizky.
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Slouzi k dlouhodobému uloZeni penéz, souCasné¢ penize nelze pouzivat k béznému
platebnimu styku. Urokové sazby tuspornych vkladti jsou niZsi, nez u srovnatelnych
terminovanych depozit diivodem jsou vyssi néklady, které bance piinasi. Usporné vklady

jsou méng citlivé na zmény v trzni irokové mife nez terminovana depozita.

Vkladni knizky jsou stale oblibenou formou spofeni mezi obyvatelstvem. Pro banku
predstavuji stabilni zdroj, ktery je méné citlivy na vyvoj trokové miry. V soucasné dobé
musi byt vkladni knizky v souladu se smérnicemi EU na jméno, nelze tedy pouzivat

anonymni vkladni knizky (na dorucitele) z diivodu boje proti prani Spinavych penéz.

d) Emise dlouhodobych cennych papiri

Banky mohou ziskévat finan¢ni zdroje i emisi rtiznych forem vlastnich dluhopisi.
Bankovni dluhové cenné papiry mohou byt ve formé dluhopist (napfi.: hypotecni zastavni
listy) nebo depozitni sménky (bankou vydané sménky). Pro banku ptedstavuji vyhodu
ziskani finan¢nich zdrojii na pfedem pevné stanovenou dobu, a také provozni ndklady

s nimi spojené jsou nizsi.

Bankovni dluhopisy jsou cenné papiry, s nimiz se spojeno pravo majitele na splaceni

dluzné ¢astky a povinnost banky jako emitenta toto pravo uspokojit. Bankovni dluhopisy

se lisi dle doby splatnosti, prevoditelnosti, sekundarni obchodovatelnosti.

Hypotecni zéstavni listy jsou specidlnim druhem dluhopisti, protoze jejich kryti je

zabezpeceno zastavnim pravem na nemovitost. Zdroje, které banka ziska prodejem
hypotec¢nich zastavnich listl, musi vyhradn€ pouzit na poskytnuti hypotecnich uvéra. Tyto
cenné papiry jsou opravnény emitovat pouze banky, které ziskaly od CNB specialni

licenci.

Urokova sazba muze byt stanovena fixné nebo proménlivym zplisobem s pfedem pevné

stanovenou vazbou na referen¢ni sazbu.

e) Stavebni sporeni

Specializované banky tzv. stavebni spofitelny mohou na zakladé¢ udé€lené licence
poskytovat stavebni spofeni. Princip stavebniho spofeni spociva, vtom, Ze klient
po urcitou dobu spofi a po splnéni sjednanych podminek, ziska jednak své Uspory a také

mu vznika narok na vyuziti icelového stavebniho uvéru.
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Vyhodou stavebniho spofeni jsou nizké trokové sazby z uvéru. Banka diky vkladim
ucastnikd spofeni ziskava relativné levné zdroje, ze kterych se vytvaii fond stavebniho
spofeni. Jedna se ve své podstaté o uzavieny systém refinancovani. Protoze je stavebni

spofeni podporovano statem, stava se timto oblibenym produktem ze strany klient banky.

Pribéh stavebniho spoteni se skladd ze tfi fazi. Prvni faze je spoftici, kdy je uzaviena
smlouva o stavebnim spotfeni. Splni-li ucastnik stavebniho spofeni podminky, mé narok
na Cerpani uveért (2. faze). Treti faze spoCiva ve splaceni uveéri podle sjednaného

splatkového kalendare

7w

Béznv ucet jako zakladni bankovni produkt

Nejcéastéji pouzivanym bankovni produktem je bézny ucet, ktery je zédkladnim stavebnim
kamenem pro navazujici sluzby jako napt. platebni a zac¢tovaci styk, depozitni produkty,

obchody v oblasti investicniho bankovnictvi a fada dalSich sluzeb.

Bézny ucet je chronologicky usporddany zdznam o vzajemnych penéznich vztazich mezi
klientem a bankou. Penize, které si klient na tcet vlozi, mu jsou ihned k dispozici a mtze

s nimi dale operovat.

2.4.4.4 Platebné zhactovaci bankovni produkty
Zajistovani platebniho styku patii k jednomu z nejvyznamnéjsich ukoli, které banky ve
vyspélych trznich ekonomikach plni. Platebni styk je provadén ve form¢ hotovostni nebo

bezhotovostni.

Déle existuje c¢lenéni na platebni styk tuzemsky, ktery je organizovan pomoci
clearingovych 1Uc¢tl, nebo mezinarodni platebni styk. Mezinarodni platebni styk
je provadén bud’ prostfednictvi mezinarodniho zuctovaciho systému, nebo prostfednictvim
vzajemnych Uc¢tl nostro (banka ma vedeny bézny ucet u jiné banky) ¢i loro (banka vede

bézny ucet pro jinou banku).

K provadéni plateb banky svym klientiim nabizeji: ptikaz k uhradé, ptikaz k inkasu, Seky,

sménky, platebni karty a dokumentéarni akreditiv a inkaso.
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Elektronické bankovnictvi

V poslednich letech stale vice nabyva na vyznamu elektronické bankovnictvi, jde o trend,
ktery jde ruku vruce srozvojem informacnich a telekomunika¢nich technologii.
Z praktického pohledu mtizeme elektronické bankovnictvi rozd€lit na pfimé a na vzdalené,

dle elektronické formy komunikace mezi bankou a jejich klientem.
Mezi charakteristiky elektronického bankovnictvi patfi:

- Poskytovani sluzeb probiha prostiednictvim elektronického kanalu.

- Klient je vybaven urcitymi technickymi prosttedky.

- Klient banky se musi pii elektronické komunikaci s bankou vzdy jednoznacné
identifikovat a jeho pravo urcitou operaci provést musi projit autorizacnim

mechanismem.

Banka se v prvnich fazich pii zavadéni patficnych systémt potyka s vysokymi finan¢nimi
naklady. Zaroven je na banku kladen pozadavek zajistit bezpecnost transakci klienta, proto
je banka nucena vyvinout vhodny identifikacni kli¢ klienta, ktery bude odolny viici

jakémukoli zneuZziti.

Mezi sluzby elektronického bankovnictvi patii: platebni karty, elektronické penézenky,
internetové bankovnictvi, telefonické bankovnictvi a GSM banking. Elektronické

bankovnictvi Setfi klientli ¢as a bance snizuje transak¢ni ndklady na sluzby.

2.4.4.5 Uvérové bankovni produkty
Banky poskytuji celou fadu riznych uvéri. Tento bankovni produkt mizeme rozdélit

do tti zékladnich skupin.

Zakladni skupiny bankovnich uvéra

PenéZni uvéry - Banka v tomto sméru poskytuje klientovi likvidni prostfedky v hotovostni
¢i bezhotovostni podobé. Klient musi v dohodnuté lhaté penézni uvér splatit véetné
sjednaného uroku. Z hlediska banky jsou tyto Uveéry zaznamenany v rozvaze. Patii sem

kontokorentni, eskontni, hypote¢ni a spotfebni avéry.

Zavazkové uvéry a zaruky - Banka se zaruCuje za svého klienta, v piipadé Ze klient
nebude schopen splacet své zavazky. Jednd se zejména o rtizné druhy bankovnich zaruk,

akceptacni a avalovy uvér.
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Alternativni formy financovani - Klient ma moznost ziskat finan¢ni prostfedky pfi

splnéni specifickych podminek. K nejzndméjsim patii faktoring a forfaiting.

Dal$imu rozboru tvéri bude vénovéna nasledujici kapitola.

3 Poskytovani uvéri komerc¢nimi bankami

Komerc¢ni banky poskytuji celou Skalu uvérti. Na tvod této kapitoly budou predstaveny
jednotlivé druhy uvéra, dale bude rozebran uvérovy proces a na zavér této kapitoly bude

predstavena problematika uroceni Gvéru.

3.1 Druhy bankovnich Gvériu

Obriazek 2 — Druhy bankovnich ivéra'

BANKOVNI UVEROVE PRODUKTY
i

PENEZN{ UVERY ZAVAZKOVE UVERY A ZARUKY
i
[ 1
KOMERCNI UVERY SPOTREBNI UVERY AKCEPTACNI UVER
AVALOVY UVER
| BANKOVNI ZARUKY
i
KRATKODOBE | |STREDNE A DLOUHODOBE| | REVOLVINGOVE
SPLATKOVE
1 I HYPOTECNI
] i OSTATNI
KONTOKORENTNI | | UVEROVY UPIS
ESKONTNI UCELOVY
LOMBARDNI INVESTICNI
OSTATNI HYPOTECN]
OSTATNI

3.1.1 Kontokorentni uveér

Kontokorentni uvér je poskytovan prostfednictvim bézného tctu a klient miize v ptipadé
potieby kdykoliv ucet Cerpat do piedem stanoveného debetu. Maximalni vyse Gvéru je
dana dohodnutym uvérovym ramcem, ktery uddva nejvyssi velikost mozného dluhu.
V piipadé debetniho zustatku plati klient urok zuvéru, v ptipadé kreditniho zlstatku

dostava urok z vkladu.

10 ULRICH, Milan; PFEIFEROVA, Daniela. Bankovnictvi. Praha : Ceska zem&d&lska univerzita v Praze,
2004. 263 s. ISBN 80-213-0815-X.
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Pro klienta je velkou vyhodou kontokorentniho tvéru moznost Cerpat uvér kdykoliv podle
své momentalni potfeby a platit uroky pouze z aktudlniho stavu uvéru. Je vsak relativné
drahym tuvérem, urokova sazba u kontokorentniho uvéru je vysSi nez u ostatnich
provoznich avéra. Banka tim fe$i mozné riziko za nevyuziti tivérovych zdroji v ptripade
necerpani uvéru a tim i vyssi naroky na fizeni své likvidity. VSeobecné je kontokorentni

;7w . v\ v r ’ ;v o 11
uvér nejdrazsim ze vSech kratkodobych uvért banky.

Obrazek 3 — Princip kontokorentniho tvéru
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Stav uétu

Cas ve dnech

Splatnost uvéru je kratkodoba, jednak vyplyva z ucelu pouziti, a také z doby, na kterou

je smlouva uzaviena. Banky zpravidla s dobrymi klienty Givéry kazdoro¢né prodluzuji.

3.1.2 Sménecné avéry

Sménky se staly pfedmétem obchodit mezi bankami na penéznich trzich, jsou vystavovany
pfi poskytovéani finan¢nich plijéek mezi nejriznéjS$imi pravnickymi i fyzickymi subjekty,
velmi rozsifené je vyuzivani smének jako zajiStovaciho prostfedku. Smeénky maji
vyznamné zastoupeni u vétSiny bankovnich uveért a vysadni postaveni u sménecnych

aveéra.'?

1 REVENDA, Zbyn¢k, et al. Penézni ekonomie a bankovnictvi. Praha : Management Press, 2005. 627 s.
ISBN 80-7261-132-1.
2 POLIDAR, Vojtéch. Management bank a bankovnich obchodii. II.. Praha : Ekopress, 1999. 450 s.
ISBN 80-86119-11-4.
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Obrazek 4 — Druhy sméneénych uvéra®

Sménecné Uvéry

T

Eskontni avér Akceptacni uvér
l A 4
Negociaéni uvér Ramboursni tvér

3.1.2.1 Eskontni uvér

Jedna se o kratkodoby uvér, ktery poskytuje banka prostiednictvim odkupu sménky pied
dosazenim jeji dospélosti (splatnosti). Odménou banky je srazka troku = diskontu za dobu
do eskontu sménky. Banka poskytuje subjektu, ktery ji predal sménku k eskontu, eskontni
Gvér, jehoZ vyse je uréena sméneénou ¢astkou a dobou splatnosti sménky. Uvér je splacen

v den splatnosti sméne¢nikem.

Obrazek 5 — Princip eskontniho avéru'

1. Vvydani vlastni sménky podnikem A
a pfeddni sménky podniku B.
Eskont sménkyv, banka vvplati podniku B

[

Banka

sménefnou &asthu sniZenou o diskont.

e

PredloZeni sménky v den jeji splatnosti k

zaplaceni podniku A

4. Jestlize podnik A nemife sménku zaplatit,
predloZi banka sménku k proplaceni podniku B,
od néhoz ji koupila.

Banky davaji pfi  eskontu pifednost obchodnim sménkdm. Divod spociva
v predpokladaném zajisténi eskontniho uvéru formou zbozi a dale v tom, ze sménky jiz

obsahuji dva podpisy (vystavce nebo sméneénika a majitele sménky)."

3 POLIDAR, Vojtéch. Management bank a bankovnich obchodii. II.. Praha : Ekopress, 1999. 450 s.
ISBN 80-86119-11-4.
' POLIDAR, Vojtéch. Management bank a bankovnich obchodii. II.. Praha : Ekopress, 1999. 450 s.
ISBN 80-86119-11-4.
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3.1.2.2 Negociac¢ni Gvér

Negociacéni uvér je modifikace eskontniho uvéru pro oblast mezinarodniho obchodu.
Dovozce ma zajem o zboZzi a chce platit sménkou, nejprve tedy kontaktuje negociaéni
banku a projednd eskont sménky, banka informuje vyvozce. Vyvozce vypravi zbozi
a predlozi dokumenty o zbozi na cesté negociani bance, banka mu proplati sménku.
Dovozce ptijme zbozi, v den splatnosti zaplati sménku bance a dostane dokumenty o zbozi
od banky. Zakladem vySe popsaného vztahu je povéiovaci list, ve kterém dovozce

povéiuje negociacni banku, aby provadé¢la tyto operace.

3.1.2.3 Akceptacni uvér

Pti poskytnuti akceptaéniho tvéru akceptuje banka od svého klienta cizi sménku
s podminkou, ze klient musi slozit prostiedky k pokryti zavazku u banky jeste¢ pred
splatnosti sménky. Banka se stava hlavnim sménecnym dluznikem a je tedy povinna v den

dospélosti smeénku proplatit.

Akceptacni uvér ma zpravidla kratkodoby charakter dany splatnosti sménky. Slouzi
k financovani obéhu zbozi ve vnitinim i zahrani¢énim obchodé. Bankou akceptovana
sménka je mnohem jisté¢j$i nez sménka akceptovana piimo kupujicim. Za poskytnuti avéru

si banka uctuje akceptacni provizi.

3.1.2.4 Ramboursni uvér

Ramboursni uvér je formou akceptacniho uvéru ptizpisobeného zahranicné obchodni
operaci. Vzniké tim, Ze banka (ramboursni banka) na zadost dovozce akceptuje sménku,
kterou na ni vystavi vyvozce. Akcept smeénky se uskutecni proti predani dokument

spojenych s obchodni operaci.'®

15 REVENDA, Zbyn¢k, et al. Penézni ekonomie a bankovnictvi. Praha : Management Press, 2005. 627 s.
ISBN 80-7261-132-1.
' POLIDAR, Vojtéch. Management bank a bankovnich obchodii. II.. Praha : Ekopress, 1999. 450 s.
ISBN 80-86119-11-4.
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3.1.3 Hypotecni uvér

Hypote¢ni uvéry jsou dlouhodobé uvéry zajisténé zéstavnim pravem k nemovitosti.
Z povahy zajisténi vyplyva nizké riziko hypotec¢nich uvérG. Tento Uvér je zpravidla

vyuzivan na ucelové financovani bytovych potieb.

Banka ziskéva zdroje na tyto uvéry zejména emisi hypotéCnich zastavnich list. Jejich
vyhoda spociva v tom, Ze vynosy z hypotécnich zéastavnich listii jsou osvobozeny od dan¢

z ptijmi, navic jsou relativné velmi bezpecné, obvykle i dobfe obchodovatelné.

Vyse urokové sazby z hypotécnich Gvéra je vzhledem k relativné malému riziku bank,
které je dano zajiSténim zastavnim pravem k nemovitosti, obvykle nizs§i ve srovnani

i , . . e 1w o 17
s urokovymi sazbami z alternativnich avéra.

Stat podporuje hypotécni uvéry ve formé prispévkt fyzickym osobam, které snizuji

urokovou sazbu uvéru nebo dotacemi pravnickym osobam.

Pokud firma chystd investici do ndkupu, vystavby ¢i rekonstrukce nemovitosti, nebo
potiebuje vypotadat spoluvlastnicky podil k nemovitosti, vhodnym produktem je hypotécni
uveér. Hypotécni uvér je uvér urceny k investicim do nemovitosti, ktery musi byt zajistén
zédstavnim pravem k nemovitosti (i rozestavéné). Uvér se nevyplaci klientovi najednou
na bézny ucet, ale postupné, podle toho jak pokracuje vystavba ¢i rekonstrukce na zakladé
dodavatelskych faktur. Pouze prace, které jsou dluznikem placeny prokazatelné
v hotovosti, se mu poukazuji ve prospéch bézného uctu. Banka sleduje, aby nebylo
vyplaceno vice, nez bylo provedeno praci a také provadi u vétSiny staveb dohlidky ptimo
na mist¢ stavby. Kontroluje pii nich, zda je Givér vyuzivan ke sjednanému ucelu, prace jsou
provadény kvalitné a stavba probihd podle plvodniho projektu, rozpoctu

a harmonogramu.'®

17 REVENDA, Zbyn¢k, et al. Penézni ekonomie a bankovnictvi. Praha : Management Press, 2005. 627 s.
ISBN 80-7261-132-1.

'8 Produkty. In Komercni banka, a. s. [online]. Praha: Komeréni Banka, 2009 [cit. 2010-04-10]. Dostupné z
WWW: <http://www.kb.cz/cs/seg/segd/need_financ_business.shtml>.
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3.1.4 Bankovni zaruky

Bankovni zaruky jsou vyuZivany zejména v mezinarodnim obchod¢. Bankovni zéaruka
je zavazek banky, zaplatit opravnéné osobé stanovenou castku dle podminek stanovenych

v zarucni listing. Zaruky miizeme rozd¢lit na platebni a neplatebni.

3.1.5 Avalovy tvér

Avalovy uvér je svym charakterem velice podobny akceptacnimu uvéru. Avalové uvéry
se mohou vyskytovat ve dvou variantach. Jednak sménecny aval, kde se banka zarucuje
sménecnou dolozkou “per aval“(,,jako rukojmi‘) za nckterého ze sménecnych dluznika
a ru¢i potom shodné jako tato osoba. Druhou variantou je avalovy uvér ve formé ruceni,
kde se banka jako rucitel zavazuje uhradit zavazek za svého klienta, pokud tak neucini on

sdm. Za avér uctuje banka piijemci uvéru avalovou provizi.

3.1.6 Spotrebitelsky uvér

Spotiebitelské uvéry jsou poskytovany soukromym osobam a domacnostem, které slouzi
k financovani nakupu spotiebnich predmétii, pofizeni nebo stavbé bytl a rodinnych

domku.

Od komercnich uvérii se zasadnim zplsobem lisi z hlediska svého uziti: u komercnich
uvért plyne zuvérového objektu Cash flow, ze kterého se uvér splaci. Naproti tomu

spotiebitelské Gvery slouzi ke kryti spotfebnich vydaji. "

Primarnim zdrojem pro splaceni uvért je bézny prijem klienta.

19 REVENDA, Zbyn¢k, et al. Penézni ekonomie a bankovnictvi. Praha : Management Press, 2005. 627 s.
ISBN 80-7261-132-1
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3.2 Uvérovy proces

Postup banky pfi poskytovani uvéru klientovy ma nékolik fazi od uvodniho setkani az

po splaceni jistiny véru.
Uvérovy proces zahrnuje nasledujici etapy:

a) Uvodni schiizka s klientem a ziskani potiebnych informaci — Béhem uvodni

schiizky se zpravidla dojednava druh, ucel, vyse avéru a dale predpokladany termin
Cerpani tvéru a doba splatnosti. Nasleduje oficidlni pisemna zadost o poskytnuti
uvéru, ktera obsahuje identifikacni udaje klienta (jméno, adresu, rodné cislo
v piipadé firem nazev, sidlo, IC), informace o pravnich, majetkovych a finan¢nich
pomeérech klienta, druh, ucel a vysi uvéru, termin a pozadovany zplisob Cerpani
uvéru, den splatnosti uvéru, zpusob zajisténi Gveéru. K zadosti o uvér se dale
dokléadaji dalsi potiebné dokumenty napft.: potvrzeni o vysi pracovniho piijmu nebo
danové ptiznani za posledni dvé zdanovaci u fyzickych osob, podnikatelsky zdmér
nebo ucetni vykazy u osob pravnickych. Pokud bude tvér v dal§im kroku bankou

akceptovan, slouzi zadost o vér jako podklad pro pripravu tivérové smlouvy.

b) Provedeni uvérové analyzy - Banka zkouma bonitu klienta, schopnost dluznika

dostat v€as a v plné vysi svym platebnim zavazkiim. Byva zde téz feSeno otazka
zajisténi aveéru. Pro analyzu, musi vzit banky v ivahu 6C uvéru (ptehled 6C uvéru
poskytuje nasledujici tabulka), které pomohou urcit zda je ¢i neni vhodné

budoucimu klientovi, tveér poskytnout.

Na zakladé vysledkii Givérové analyzy se banka rozhoduje, zda klientovi uvér
poskytne ¢i neposkytne. Cilem je provést komplexni analyzu, ktera posoudi
schopnost a také ochotu klienta splacet Uvér, jenz mu bude poskytnut. Pouze
kvalitni uv€rova analyza napomuze bance vytvofit kvalitni tvérové portfolio

banky.
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Tabulka 3 — 6C avéru?’

Can we? (MiZeme?)

Banka musi zvazit, zda poskytnuti Gvéru odpovida jeji
uvérové politice, zda vyse uvéru a dalsi podminky jsou
v souladu s moznostmi ptislusné organizacni slozky a zda

je poskytnuti ivéru v souladu se zékony.

Character

(charakter klienta)

Charakter klienta se vztahuje k ochoté klienta platit
dluhy. Patii sem posuzovani povahovych vlastnosti

klienta.

Capacity (schopnost klienta

splatit Gvér)

Banka hodnoti schopnost klienta splacet dluhy bance, coz
zavisi na vysi pfijml a vysi splatnych finan¢nich zavazkt

klienta.

Capital (jméni klienta)

Banka musi zhodnotit majetkové postaveni klienta.
Banku jako potencidlniho véfitele zajima vySe majetku,
zévazkli a predevsim vySe jméni (vlastniho kapitalu)

klienta.

Conditions (podminky)

V prubéhu rozhodovani musi banka brat v ivahu jednak
vnitini podminky v bance samé a také vné&jsi vlivy jako

napf. zmény v ekonomice.

Collateral (zajiSténi avéru)

Ugelem zajisténi uvéru z pohledu banky je snaha ziskat
druhotny zdroj pfijmu v ptipad¢€, ze dluznik nebude mit

dostatek pené¢znich prostredkil na splaceni uvéru a uroku.

2 SEKERKA, Bohuslav. Bankovnictvi II.. Pardubice : Univerzita Pardubice, 2005. 79 s.

ISBN 80-7194-55-791-05.
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¢) Uzavfeni uvérové smlouvy - V piipad¢, ze se banka rozhodné na zaklad¢ uvérové

analyzy poskytnou klientovi uvér, uzavird sklientem pisemnou Smlouvu

o poskytnuti ivéru, jejiz nélezitosti jsou upraveny Obchodnim zakonikem.

Smlouvou o uvéru se zavazuje véfitel, Zze na pozadani dluznika poskytne v jeho
prospéch penézni prostiedky do urcité Castky, a dluznik se zavazuje poskytnuté

pené&zni prostiedky vratit a zaplatit uroky.?'

d) Cerpani Givéru ze strany klienta - Na zékladé podepsani Uvérové smlouvy ze strany

banky a dluznika a splnéni podminek ve smlouvé, zajisStuje banka pievod

penéznich prostiedkll zplisobem, jenz je ve smlouve stanoveny.

e) Kontrola dodrzovani podminek stanovenych tvérovou smlouvou — V prubéhu

trvani tvérového vztahu provadi banka kontrolu finan¢niho hospodaieni klienta
a sleduje, zda klient plni uvérové podminky. Pro kontrolu slouzi opakované
hospodaiské analyzy, které vyuzivaji obdobnych technik, které se pouzivaji pii
puvodni uvérové analyze. Banka klade diraz na dodrzovani vySe a terminu

sjednanych splatek uveru a troka.

) ST v r 22
f) Zanik Uvérové smlouvy:

Uvérova smlouva miize zaniknout nékterym z nésledujicich zpasobi:

- Splnénim smlouvy, které spociva v fadném splaceni uvéru.
- Dohodou mezi bankou a klientem.

- Odstoupenim od smlouvy, ke kterému mohou banky pfistoupit v téchto

ptipadech:
x uvér byl pouzit dluznikem v rozporu s i¢elem vymezenym ve smlouve,
x pouziti tvéru ke smluvenému ucelu je nemozné,

x dluznik je v prodleni s vracenim vice nez dvou splatek nebo jedné splatky

po dobu delsi nez tii mésice.

! Zikon ¢ 513/1991 Sb., obchodni zdkonik. § 497
2 DVORAK, Petr. Bankovnictvi. Praha : VSE, 1998. 341 s. ISBN 80-7079-585-9.
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- Vypovédi, kterou mize podat kazda z obou stran. Pokud neni vypovédni lhiita
sjedndna ve smlouvé, potom mize poskytnuti uvéru vypovédeét dluznik,
s okamzitou ucinnosti a banka ke konci kalendainiho meésice nésledujiciho

po mésici, v némz byla vypovéd’ dorucena dluzniku.

o r A4 r W 23
3.3 Zpiusob uroceni avéru

Urok a tedy i urokova sazba je jednou s velmi dileZitych determinant Givérového vztahu
jak pro banku, tak pro klienta. Je zfejmé, Ze obé strany zajima predevsim vySe urokové
sazby. Neméné dulezitou strankou je vSak i1 zplisob uroceni. Z hlediska banky je zptisob
uroCeni jednou z determinant urokového rizika banky. Klientovi predurcuje jeho néklady
ajejich citlivost na vyvoj trznich urokovych sazeb, béhem trvani uvérového vztahu.
Urokova sazba z Givéru je diileZita charakteristika uvérového vztahu, a to jak pro banku, tak
pro klienta. V uvérové smlouvé miize byt stanovena urokova sazba fixnim nebo
flexibilnim zptasobem. U fixni urokové sazby je stanovena sazba pevné¢ dana na celou

dobu splatnosti ivéru. Banka ani klient, nema moZznost je jednostranné¢ zmenit.

Naproti tomu u flexibilni irokové sazby se sazba méni béhem splatnosti tivéru. Zptisob

zmén urokovych sazeb miize byt koncipovan nasledujicimi zpisoby:

x  Bezprostfedni vazba na urcitou urokovou sazbu tak, ze ke zménadm trokové sazby
z uveéru dochazi soucasné se zménou sazby, na kterou je vazana. Znamena to, ze pfi
sjednéni Gvérové smlouvy nejsou predem dany terminy piizpiisobovani irokové sazby
z uvéruy, ale vyplyvaji ze zmén v zakladé leZici sazby. Urokovymi sazbami, na které je
uroCeni uveéru vazano, byva nejcastéji zakladni sazba banky, kterou banka sama

vyhlasuje. Takto koncipovana urokova sazba byva oznaCovana jako floating rate.

X Vazba na vybranou trzni Urokovou sazbu s predem pevné danymi terminy
ptizptisobovani. Urokovd sazba z Gvéru se méni v pravidelnych intervalech
a prizptisobuje se vysi referenéni sazby platné na pocatku sjednaného intervalu.
Referencnimi sazbami jsou obvykle trzni irokové sazby typu PRIBOR, LIBOR, jde
o urokové sazby urcované jako primérné urokové sazby z mezibankovniho trhu

v Londyné, Patizi, Frankfurtu ¢. Praze (PRIBOR = Prague Interbank Offered Rate).

2 DVORAK, Petr. Bankovnictvi. Praha : VSE, 1998. 341 s. ISBN 80-7079-585-9.
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Za pohyblivy zpusob uroceni lze oznalit i zplsob, kdy banka sice dohodne pevnou
urokovou sazbu, nicméné si vyhradi pravo ji upravovat (obéma sméry) béhem doby

splatnosti, pokud dojde k vyraznéj§im zménam v trznich Grokovych sazbach.

’w , ) ’ R v v o . v « 10 Ve v e 24
Vyse urokové miry zavisi na fadé faktort, z nichZ nejdulezitéjsi jsou:

- Interven¢ni urokové sazby: predevsim diskontni sazba CNB, jeji zvyseni vyvola
zvySeni urokovych sazeb u obchodnich bank, a to nasledné omezi poptavku

po uverech.

- Mezibankovni uvérové sazby: napt. PRIBID, LIBOR, kétované vzdy podle délky

urokovaciho obdobi od jednoho dne az po jeden rok.
- Strategie banky: je podiizena pozadované urokové marzi.
- Riziko pujcKy: s rostoucim rizikem pijcky nartistd Grokova sazba.
- Doba pujcky: trokova sazba se zvysuje s rostouci dobou.
- VySe zapijceného kapitalu: s rostouci vysi kapitalu roste tirokova sazba.

- Darnova politika statu: podle soucasné upravy jsou uroky z uvéru pro véfitele
(banku) zdanitelnou polozkou a pro dluznika v ramci nékterych uvért (stavebni

sporeni a hypotécni uvéry) odecitatelnou polozkou.

Vyse skute¢né urokové miry miize byt ovlivnéna tim, ze klient ziska uvér od banky pod
podminkou, ze na uc¢tu vedeném v bance musi udrzovat urcité procento z vypujcené
castky, tzv. kompenzacni zlstatek. Vzhledem k tomu, Ze ¢ast uvéru pro klienta fakticky

nedostupnd, skutecnd tirokova mira je vyssi nez oficidln€ uvadéna hodnota.

4 Indikatory konkurenceschopnosti bank

Aby bylo mozné provést nésledné¢ analyzu konkurencniho prostiedi mezi bankami
v poskytovani Gvéru, musi byt zvoleny indikatory pro provedeni hodnoceni konkurenéniho
prostiedi. Nasledujici tabulka zahrnuje oblasti v¢etné stanoveni jednotlivych indikatort,

pomoci nichz bude provedena nasledna analyza.

2 CIPRA, Tomas. Prakticky privodce financni a pojistnou matematikou. Praha : Ekopress, 2005. 308 s.
ISBN 80-86119-91-2.
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Tabulka 4 — Indikatory konkurenceschopnosti bank

Oblast

Indikator

Komparace spotiebitelsky tvéri

Bude provedena komparace spotiebitelskych
uveért od vybranych bank v hodnoté
100.000,- K¢ pii poskytnuti iveéru po dobu

6 let.

Komplikovanost podminek pro uzavieni smlouvy

RPSN

Urokova sazba

Meésicni splatka avéru

Dalsi naklady spojené s uvérem

Celkova vyhodnost uvéru

Uvérové prostiredi
Bude provedeno zhodnoceni Givérové
prostiedi spotiebitelskych veérd vybranych

bank.

Trzni podil spottebitelskych tvera

Portfolia spotiebitelskych uvért vybranych bank

Pocet poskytnutych uvért/pocet klient banky

Meziro¢ni nariist sumy spotiebitelskych uvért

Divéryhodnost bank
Bude zkouman rating vydany renomovanymi
agenturami Moody's, Standard & Poor's,

Fitch.

Dlouhodoby rating bank

Kratkodoby rating bank

Rating finan¢ni sily bank

Vyvoj ratingu finanéni sily

Finan¢ni analyza
Budou vybrany financni ukazatele, které

budou podrobeny analyze a hodnoceni.

Vyvoj bilan¢ni sumy

ROAA

ROAE

Zisk na akeii

Mira stability

Kapitalova piimérenost

Jednotlivym indikatoriim bude pfifazeno bodové ohodnoceni, jez bude na skale od 1 do 5

bodi, pricemz 5 bodi predstavuje nejlepsi hodnotu. Toto hodnoceni bude stanoveno na
zaklad¢ vysledkli zkoumaného indikatoru pro jednotlivé banky a vzdjemnou komparaci

mezi vysledky, jez budou jednotlivymi bankami dosazeny. Dale budou urCeny vahy

bankou bude ta, kterd bude mit vysledny index nejvyssi (Index bude vypoctem sumy

hodnot vazenych ukazateli).

vvvvvv
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5 Analyza konkurenceschopnosti vybranych
komerc¢nich bank

Pro provedeni analyzy budou vybrany nasledujici banky: Ceska spofitelna, a. s.,
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. a Komeréni banka, a. s. Jedna se o nejvétsi banky
pusobici na ceském trhu, coz zaroven dokladd i nasledujici tabulka, jez je vynatkem

ze Zpravy o vykonu dohledu CNB nad finanénim trhem 2009.

Tabulka 5 - Rozdéleni bank do skupin dle CNB k 31. 12. 2009**

ROZDELENI BANK DO SKUPIN
(k31.12. 2009)

I. Velké banky IV. Pobocky zahranicnich bank
1. Ceska spofitelna, a. 5. 1. ABN AMRO Bank N. V.
2. Ceskoslovenskd obchodni banka, a. s. 2. AXABank Europe, organizadnl shodka
3. Komerénl banka, a. 5. 3. Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ (Holland) M. ¥. Prague Branch, organizacni sloka
4. UniCredit Bank Czech Republic, a. s. 4. BRE Bank 5. A, organizatnf slozka podniku
5. CALYON 5. A, organizacnl sloXka
Il. Stfedni banky &. Citibank Europe plc, organizaini sloZka
1. Ceskomoravskd zaruéni a rozvojova banka, a. s. 7. COMMERZEANE Aktiegesellschaft, pobodka Praha
2. GE Money Bank, a. s. 8. Deutsche Bank Aktiengeselischaft Filiale Prag, organizacnl slofka
1. Hypotefni banka, a. s. 9. Fortis Bank SAMNY, pobofka Ceskd republika
4. Raiffeisenbank a.s. 10. HSBC Bank pi- - pobocka Praha
11, ING Bank N. .
lil. Malé banky 12. Oberbank AG pobocka Ceska republika
1. Banco Popolare Ceska republika, a. 5. 13. Poitova banka, a. 5., pobotka Ceska republika
2. Ceskd exportni banka, a. s. 14, PRIVAT BANK AG der Raifieiseniandesbank Cbemsterreich, pobodca Ceskd republika
3. Evropsko-ruska banka, a. 5. 15. Raiffeisenbank im Stiftland eG pobocka Cheb, oditépny zavod
4. J&T BANKA, 2. 5. 1&. Saxo Bank A/S, organizacni siofka
5. LBBWBank CZa.s. 17. Veeobecna (verova banka a. 5., pobolka Praha (zkracend VUB, a. 5., pobodka Praha)
6. PPF banka a. s. 18. Waldviertler Sparkasse von 1842 AG
7. Volksbank CZ, a. 5.
8. Wostenrot hypotetnl banka a. s. V. Stavebni sporitelny

1. Ceskomoravskd stavebni spofitelna, a. s.
2. Modra pyramida stavebnl spofiteina, a. s
3. Raiffeisen stavebni spofitelna a. 5.

4. Stavebn( spofitelna Ceske spofitelny, 3. s.
5. Wostenrat - stavebnl spofitelna a. s.

2 7Zpravy o vykonu dohledu CNB nad finanénim trhem. In Publikace vyddvané Ceskou narodni bankou
[online]. Praha : CNB, 2010 [cit. 2011-04-01]. Dostupné z WWW:
<http://www.cnb.cz/cs/dohled_financni_trh/souhrnne informace fin trhy/zpravy o vykonu dohledu/index.

html>.
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Mezi tzv. Velké banky patii banky, jejichz bilanéni suma piesahuje 100 mld. K¢.
U stfednich bank se bilan¢ni suma pohybuje mezi 15 az 100 mld. K¢. Malé banky jsou ty,

jez maji bilan¢ni sumu pod 15 mld. K¢.

Druhym divodem pro vybér téchto bank je jejich trzni podil na ¢eském trhu, jenz doklada
nasledujici graf. Tim, Ze podil téchto bank je na ¢eském trhu nejvyssi, je mozné tyto banky

mezi sebou vzajemn¢ komparovat.

Graf 1 - TrZzni podily (v %)

380 [ L77
6,63 [
.

B Ceska spotitelna
14,06 508
- "
46,56 Komercni banka
GE Money
mBanka

Unicredit bank

27,18/

Na grafu je mozné vidét rozdé€leni trhu mezi jednotlivymi bankami, jenz na ¢eském trhu
pusobi. Graf je zpracovan na zéklad¢ informaci o absolutnim poctu klientl jednotlivych

bank:
- Ceska spofitelna 5,265 mil.,
- CSOB 3,074 mil.,
- KB 1,59 mil.,
- GE Money 0,75 mil.,
- mBanka 0,43 mil.,

- UniCredit Bank 0,2 mil.
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5.1 Prezentace vybranych bank

5.1.1 Ceska spofFitelna, a. s.”

Koteny Ceské spofitelny sahaji az do roku 1825, kdy zahajila Ginnost Spofitelna ¢eska,
nejstarsi pravni piedchtidce Ceské spofitelny. Na tradici Geského a pozdégji
eskoslovenského spofitelnictvi navazala v roce 1992 Ceska spofitelna jako akciova
spolecnost. 5,26 milionu klientl, které dnes ma, hovoii zcela jasn€é o jejim pevném
postaveni na ¢eském trhu. Od roku 2000 je ¢lenem Erste Group. V Cervenci roku 2001
uspeésné dokoncila svou transformaci, kterd se zaméfila na zlepSeni vSech klicovych
souCasti banky. Kontinudln¢ pokracuje ve zkvalitiovani svych produktd, sluzeb

a zefektiviiovani pracovnich procesu.

Je moderni bankou orientovanou na drobné klienty, malé a stfedni firmy a na mésta a obce.
Nezastupitelnou roli hraje také ve financovani velkych korporaci a v poskytovani
sluzeb v oblasti finanénich trhi. Ceska spofitelna na Geském kapitilovém trhu patii mezi
vyznamné obchodniky s cennymi papiry.

Roku 2010 ziskala ohodnoceni banka roku jako nejdivéryhodnéjsi banka. Dale byla Ceska

vevr

hodnoceni amerického Casopisu Global Finance, kde bylo porovnavano pét set svétovych
bank na zaklad¢ ratingd agentur Moody’s, Standard&Poor’s a Fitch, a to zejména

s dirazem na kapitalovou pfiméfenost a objem aktiv finan¢nich tstavi.

Tabulka 6 — Aktualni akciona¥ska struktura®’

Podil na zakladnim Podil na hlasovacich
AKkcionar
kapitalu (v %) pravech (v %)
EGB Ceps Holding 97,99 99,52
Mésta a obce Ceské republiky 1,57 0
Ostatni 0,44 0,48

26 Profil Ceské spofitelny. In Ceskd spoFitelna, a. s. [online]. Praha : CS, 2010 [cit. 2011-04-09]. Dostupné z
WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413>.
27 Profil Ceské spotitelny. In Ceskd spofitelna, a. s. [online]. Praha : CS, 2010 [cit. 2011-04-09]. Dostupné z
WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413>.
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Tabulka 7 - Zakladni fakta Ceska spofitelna, a. s.”®

Aktiva celkem v mld. K¢ 881,6
Pocet klientti Ceské spo¥itelny 5265097
Pocet aktivnich klientli primého bankovnictvi SERVIS 24 a 1318 537
BUSINESS 24

Pocet pobocek 667
Priimérny pocet zaméstnanci Finanéni skupiny Ceské spofitelny 10 744
Pocet karet 3 229 866
Pocet bankomati 1312

5.1.2 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.”’

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. ptisobi jako univerzalni banka v Ceské republice.
CSOB byla zalozena statem v roce 1964 jako banka pro poskytovani sluzeb v oblasti
financovani zahrani¢niho obchodu a volnoménovych operaci. V cervnu 1999 byla
privatizovana — jejim majoritnim vlastnikem se stala belgickd KBC Bank, kterd je soucasti
skupiny KBC. V ¢&ervnu 2000 CSOB pievzala Investi¢ni a postovni banku (IPB).
Po odkoupeni minoritnich podili se v cervnu 2007 stala KBC Bank jedinym akcionaiem
CSOB. Do konce roku 2007 pisobila CSOB na &eském i slovenském trhu; slovenska
pobocka CSOB byla oddé&lena k 1. lednu 2008.

Tabulka 8 — Z4akladni fakta o CSOB

Aktiva celkem v mld. K¢ 802,9
Poéet klientit CSOB 3074 000
Pocet klientii pfimého bankovnictvi 2323000
Pocet pobocek 247
Primérny pocet zaméstnanci skupiny CSOB 7 629
Pocet karet 2033 000
Pocet bankomatii 772

28 Profil Ceské spofitelny. In Ceskd spoFitelna, a. s. [online]. Praha : CS, 2010 [cit. 2011-04-09]. Dostupné z
WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413>.

% 0 spole¢nosti CSOB. In Ceskoslovenskd obchodni banka, a. s. [online]. Praha : CSOB, 2010 [cit. 2011-04-
09]. Dostupné z WWW: <http://www.csob.cz/cz/Csob/O-CSOB/Profil-CSOB/Stranky/default.aspx>.
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5.1.3 Komer¢ni banka, a. 5.

Komer¢ni banka, a.s. je matetska spolecnost skupiny, kterd je tvofena osmi spole¢nostmi.
KB je také soucasti mezinarodni skupiny Société Générale. Komeréni banka patii mezi
predni bankovni instituce v Ceské republice av regionu stiedni a vychodni Evropy.
Je univerzalni bankou se Sirokou nabidkou sluzeb v oblasti retailového, podnikového
a investi¢niho bankovnictvi. Spole¢nosti financni skupiny Komer¢ni banky nabizeji dalsi
specializované sluzby, mezi které patii penzijni pfipojisténi, stavebni spoieni, faktoring,
spotiebitelské uvéry a pojisténi, dostupné prostiednictvim sité pobocek KB, piimé

bankovnictvi a vlastni distribu¢ni sité.

Komer¢ni banka byla zalozena vroce 1990 jako statni instituce av roce 1992 byla
transformovana na akciovou spolecnost. Akcie KB jsou kotovany na Burze cennych papirt
Praha iv RM-Systému jiz od jejich vzniku. Globalni depozitni certifikaty (GDR)
zastupujici akcie KB se obchoduji na Burze cennych papird v Londyné (London Stock
Exchange) od roku 1995. Vroce 2001 koupila 60% podil v Komeréni bance Société
Générale. Po této privatizaci zacala KB kromé své tradi¢né silné pozice na trhu podnikt
a municipalit vyrazné rozvijet své aktivity také pro individualni zakazniky a podnikatele.
Soucasti rozvoje retailovych aktivit byl i ndkup zbyvajiciho 60% podilu v Modré pyramidé
v roce 2006, kterym Komercni banka ziskala plnou kontrolu nad tieti nejvétsi stavebni

spotitelnou v Ceské republice.

Tabulka 9 — Zakladni fakta o KB

Aktiva celkem v mld. K¢ 698

Pocet klientii KB 1 590 000

Pocet klienti primého bankovnictvi -

Pocet pobocek 247

Priumérny pocet zaméstnanci skupiny KB 7747

Pocet karet _

Pocet bankomatua 677

30 Zakladni informace. In Komercni banka, a. s. [online]. Praha : KB, 2010 [cit. 2011-04-09]. Dostupné z

WWW: <http://www.kb.cz/cs/o-bance/o-nas/zakladni-informace.shtml>.
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5.2 Spotrebitelské avéry poskytované vybranymi bankami

Dale se budeme vénovat spotfebitelskym uvérim, které vySe zminéné banky poskytuji

na ¢eském trhu. Tento produkt je klicovy pro provedeni nésledné analyzy.

5.2.1 Spotiebitelsky tivér od Ceské spofitelny, a. s.

Charakteristika produktu: Gvér je mozné vyuzit na nakup spotiebnich predmétti (Ghrady

nakladii za dodavku zbozi a jeho instalaci) v€etné automobilu, ¢i ndkup nemovitosti
(rodinné domy, byty, chaty, chalupy, gardze, pozemky apod.) do vlastnictvi klienta,
zaplaceni sluzeb, tthradu néklada spojenych s modernizaci bytu ¢i domu, thradu dalSich
nakladli osobni spotfeby (dovolend, 1éCebny nebo lazeinisky pobyt, studium v zahranici
apod.), thradu jinych zavazka (naptf. vypotradani zaniklého spole¢ného jméni manzeld,
dédicti, uhrada soudnich a notaiskych poplatkd, finanéni vyrovnani mezi obc¢any pfi
pievodu uzivaciho prava k bytu, koupé predméti osobni spotieby mezi obCany), thradu
¢lenského podilu v bytovém druzstvu nebo druzstvu najemnikii bytovych a nebytovych
jednotek (garaze), uhradu zavazki vici obci v souvislosti s vystavbou novych obecnich
byt ¢i modernizaci a rekonstrukci bytového fondu obce (napt. piedplaceni najemného

se zdvazkem obce o uzavieni budouci najemni & kupni smlouvy na byt).!

Podminky

- Uvér je uréen pro soukromé osoby od 18 let véku, dale se musi jednat o ob&ana
Ceské republiky s trvalym pobytem na tizemi Ceské republiky ¢&i ciziho statniho
piislusnika s povolenym trvalym pobytem na uzemi Ceské republiky, nebo ob&ana

Ceské republiky nebo ciziho statniho piislusnika s trvalym pobytem v zahraniéi.

- Klient prokazuje schopnost Gvér v dohodnutém terminu ze svych piijmi platit

a také dolozi uéel uvéru.

- Mezi pozadované doklady patii potvrzeni zaméstnavatele o vysi pracovniho piijmu

(v ptipadg¢, ze klientovi neni zasilan piijem na ucet u Ceské spoftitelny).

3! Spotiebitelsky uvér. In Ceskd sporitelna, a. s. [online]. Praha : CS, 2010 [cit. 2011-04-11]. Dostupné z
WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/spotrebitelsky-uver/o-produktu-d00012962>.
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Na nasledujicim obrazku je uvérova kalkulace pro ptjcku ve vysi 100.000,- K¢ na dobu
6 let. Jedna se o kalkulaci, jez je dostupna na webu Ceské spofitelny. Podminky pfi
uzavieni uvérové smlouvy mohou byt v konecném vysledku odlisné. Pro provedeni

zékladniho vyzkumu budou tyto informace dostacujici.

Obriazek 6 — Spotiebitelsky uvér od Ceské spofitelny, a. s.*

Mabidka uvéru

Drub Owéru: Spotrebitelsky ivér
WySe Ovéru: 100 000 Ké
Orientatni meésiéni splatka: 1970 K mésicéné
Urokova sazha: 12,10 % p.a.

Foplatek za zpracovani Ovéru; 1 000 K¢ jednorazove
Foplatek za vedeni 0ftu; 59 Ké mésicné
RPSM: 14,71 %

Doba trvani dver: 6 rokii

Celkovd tastka splatnd spotfebitelem: 147 106 KE

5.2.2 Spotiebitelsky uvér od CSOB, a. s.

CSOB, a. s. nabizi produkt spotiebitelsky Gvér pod reklamni kampani ,,Pij¢ky na cokoli.
Tuto pijcku prezentuji jako rychlou a jednoducho urcenou pro financovani aktualnich

potieb.

Podminky

- Uvér je uréen pro osoby ve véku 18 az 67 let.

- Je nutné dolozit doklad o vysi pfijmil a doklad totoznosti.

- Urokova sazba je od 10,9% ro&né&, Minimalni vyse pujcky je 20.000,- K&.

- Je mozné splacet az 7 let a neni nutné dokladat ticel uvéru.
Na nésledujicim obrazku je kalkulace uvéru poskytnutého od Ceskoslovenské obchodni
banky, a. s. ve vysi 100.000,-K¢ na dobu 6 let. Jednd se pouze o orientani vypocet,

konkrétni parametry uvéru budou uvedeny ve smlouvé o uvéru. Pro provedeni zdkladniho

vyzkumu budou tyto informace dostacujici.

32 Uvérova kalkulagka. In Ceskd sporitelna, a. s. [online]. Praha : CS, 2011 [cit. 2011-04-11]. Dostupné z
WWW :<https://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/banka? nfpb=true& pagelLabel=pujcky product&fro

m=produkt&docid=internet/cs/uverova kalkulacka prod ie.xml>.
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Obriazek 7 — Spotiebitelsky uvér od CSOB, a. 5.

Specifikace pljcky

typ produkty @ CSOB Phjika na cokoliv

“) CSOB Pujcka na lepsi bydleni

& CsSOB Povolend pfeferpani

doba splatnosti 6| roky

castka pozadovaného avéru 100 000 | K
pojlitén] dvéru D varianta 1 D varianta 2 @

Orientacni vypodet

ke

mésifni splatka pofadovand phjcky

w rwr e W - o
masicni platba za pojisténi pujcky - KiE
e rakavd €avha ad oy . q
reshod  [ERANE] % pro pljtku na zadatele (NN K:
'\L',!!d'l-'l &0 o nabidku reklamou ani ¢ |:"1_:|:':'1|.||l.;|'|' informace dle zékona &, 14572010 5b. Jednd so POUZE O O antadni VW adat,

konkrétni parametry Ovémn budou uvedeny v pfedsmiuwnich informacich a ve smiouwé o dvinu

5.2.3 Spotrebitelsky uvér od KB, a. s.

Komer¢ni banka, a. s. nabizi 0vér v rozmezi od 30.000,- do 2.500.000,- K¢&. Maximalni
doba splatnosti Gvéru je stanovena na 6 let. Uvér je uréen vyhradné pro osobni, tedy
nepodnikatelské potieby. Vyuzit miize byt obéany Ceské republiky, cizinci s trvalym
pobytem v CR, ob&any ¢lenskych zemi EU s povolenim k pfechodnému, nebo trvalému
pobytu v CR. Pii zaloZeni uvéru jsou pozadovany dva doklady totoznosti (OP a napi-.

cestovni pas) a dale je budouci dluznik povinen dodat doklad prokazujici piijem.

Stejné tak jako u Ceské spofitelny a CSOB bylo vyuZito Gvérového on-line kalkulatoru.
Je zde uvér ve vysi 100.000,- K¢ s dobou splaceni 6 let. Tabulka obsahuje orientacni

vypocet, konkrétni parametry uvéru se uvadéji do smlouvy o uvéru.

33 CSOB Pujeky - orientacni propoéty. In Ceskoslovenskd obchodni banka, a. s. [online]. Praha : CSOB,
2011 [cit. 2011-04-11]. Dostupné z WWW:
<http://www.csob.cz/cz/Csob/Formulare-a-kalkulacky/Stranky/CSOB-Pujcky-orientacni-propocty.aspx>.
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Obriazek 8 - Spotiebitelsky avér od KB, a. s.*

Pro vice informaci Vyberte sityp Gvéru:  (») Osobnilvér () Perfekinipljéka () Uvér Gaudeamus
Kliknéte sem:
[ ] Mamvedeny béZny et u KB

Osobni ivér

Perfektni piicka Chci si pijéit: 100000 | K&  Pfedpoklddané datum cerpanic | 41.04.2011 (e
Uvér Gaudeamus ipisu; _ . P . . =
Jver Gaudeamus  Typwjpisu: | Elekironicky _II Splaceni po dobu: 72 mésich |

Zavolejte mi zpét Spotitat

Vysledek vypottu

Vige splétky *: 192400 K& Urokova sazba * 11,03 | %

RPSM *: 1480 @ %  Celkova Eastka splatna spotfebitelem *: 147 102,83 | K&

5.3 Komparace spotiebitelskych uvéri u vybranych bank

Ve ctvrté kapitole byly definovany oblasti indikatord, na néz bude tato prace zaméiena.

Prvni oblasti je komparace spotiebitelskych uvért poskytovanych vybranymi bankami.

V piedchozi kapitole byly vypodteny nabidky spotiebitelskych uvért od bank Ceské
spofitelny, CSOB a Komeréni banky, kde byl pomoci Gvérové kalkuladky prezentovan
uvér ve vysi 100.000,- K¢ pii dobé splatnosti 6 let. V nasledujici tabulce budou shrnuty
podminky jednotlivych bank pro poskytnuti spotfebitelského tvéru.

Tabulka 10 — Podminky pro spoti‘ebitelsky uvér u jednotlivych bank

Ceské spoFitelna CSOB Komerc¢ni banka

dolni hranice 18 let 18 let 18 let
Vek

horni hranice X 67 let X
v dolni hranice 100.000,- K¢ 20.000,- K¢ 30.000,- K¢

vér

horni hranice X X 2.500.000,- K¢

Nutnost dolozit ucel avéru ano ne ne

3 Uvérova kalkuladka. In Komercni banka, a. s. [online]. Praha : KB, 2011 [cit. 2011-04-11]. Dostupné z
WWW: <http://www.kb.cz/kalkulacka-spotrebitelskych-uveru/index.shtml>.
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Tabulka obsahuje vycet zdkladnich podminek, jenz je bankami pfi uzavieni smlouvy
pozadovan. Dolni hranice je stanovena od 18 let véku, banky samoziejmé stanovuji i horni
hranici, z divodu schopnosti klienta uvér splacet. CSOB stavuje vék na 67 let u Ceské
spotitelny a Komer¢ni banky nejsou tyto informace vefejné prezentovany. Nejnizsi ¢astku
je mozné zaptj¢it u CSOB, a to 20.000,- K&. Ceska spofitelna oproti svym konkurentiim

zada od svych klientli dolozit ucel uvéru.

Tabulka 11 — Spotiebitelsky avér v hodnoté 100.000, - K¢

Ceské spoftitelna CSOB Komerc¢ni banka
Zapujcena Castka 100.000,- K¢
Doba trvani uvéru 6 let
RPSN (v%) 14,71 14,13 14,80
Urokova sazba (v%) 12,10 10,90 11,03
Mgsicni splatka 1970 1898 1924
Celkova castka

147.106,00 X 147.102,83

splatna spottebitelem

Nasledné byla data z uvérového kalkulatoru podrobena dalSimu vypoctu, aby bylo mozné

urcit, jakou finalni ¢astku bude muset klient vynalozit.

Tabulka 12 — Komparace piijéek na 100000,- K¢ po dobu 6 let

Ceské spofitelna CSOB | Komeréni banka
RPSN (v %) 14,71 14,13 14,80
Urokova sazba (v %) 12,10 10,90 11,03
rok/vyse pljcky 100.000,00 100.000,00 100.000,00
Ro¢ni splatka 23.640,00 22.776,00 23.088,00
Mésiéni splatka 1.970,00 1.898,00 1.924,00
Celkova splatka 141.840,00 136.656,00 138.528,00
Jednorazovy poplatek 1.000,00 1.500,00 800,00
Vedeni G¢tu 4.248,00 4.032,00 9.432,00
Vypocitana celkova suma 147.088,00 142.188,00 148.760,00
Suma uvedena bankou 147.106,00 X 147102,83
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V tabulce jsou informace ke spotiebitelskému uvéru ve vysi 100.000,- K¢ u jednotlivych
bankovnich reprezentanti. RPSN neboli ro¢ni procentni sazba nakladi uvedena
v procentech udava procentualni podil z dluzné c¢astky, ktery bude muset klient uhradit
za obdobi jednoho roku v souvislosti se splatkami. Nejlepsiho vysledku dosahuje CSOB
s hodnotou 14,13 %.

Urokovi sazba uvadi, jakou hodnotu bude muset dluznik zaplatit navic. Nejniz§i hodnota

je znovu u spoleénosti CSOB s vysledkem 10,9 %.

Splatka na rok je vypoctena jako suma meési¢nich splatek uvéru, ktera byla stanovena
na zédkladé¢ vypoctu uvérovych kalkuldtori jednotlivych bank. Celkova splatka

je vysledkem sumy za jednotlivé roky.
Dale jsou zde kalkulovany dal$i néklady, jez zahrnuji:

Jednorazovy poplatek za zpracovani uvéru:
- U Ceské spotitelny je ve vysi 1.000,- K&.
- U CSOB je ve vysi 1.500,- K¢&.

- U Komer¢ni banka je ve vysi 800,- K¢.

Poplatky za vedeni uctu:

- U Ceské spotitelny je mésiéni poplatek za spravu uétu 59,- K&

(vypocet 59 * 72 (mésich)).

- U CSOB je mési¢ni poplatek za spravu uvéru 50,- K& a mésiéni poplatek za inkaso

splatky 6 K& (vypodet (50 + 6) * 72 (mésicii)).

- U Komer¢ni banky je mési¢ni poplatek za spravu uctu 80,- K¢ a 51,- K¢ za vypis

z uctu (vypocet: (80 + 51) * 72 (mésicir)).
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Tabulka 13 — Indikatory v oblasti komparace spotiebitelskych avéri

Hodnota ukazatele
Indikator

CS CSOB KB
Komplik. podminek pii uzavieni sml. 3 4 4
RPSN (ro¢ni procentni sazba nakladt) 3,5 4 3,5
Urokova sazba 4 5 4
Mésicni splatka uvéru 4 4,5 4
Dalsi naklady spojené s iivérem 4 4 2,5
Celkova vyhodnost Gvéru 3 5 3

Pro oblast komparace spottebitelskych uvérii poskytovanych vybranymi bankami byly
vytvoreny indikatory. Kazda banka ziskala své ohodnoceni. Hodnoceni je na Skale od 1 do
5 bodi, pficemz nejlepsi skore je 5 bodi. Tabulka je vynatkem ze zavérecné tabulky

hodnoceni, které bude provedeno v zavéru prace.

5.4 Uvérové prostiedi

Nasledna konkurenceschopnost bankovnich reprezentantti bude posuzovana na zaklade

informaci ziskanych z vyro¢nich zprav jednotlivych bankovnich reprezentantt.

5.4.1 Trzni podil spotiebitelskych uvériu

Graf 2 — TrZni podily spotfebitelskych uvéri v %

14,04

9,74W

M Ceska sporitelna
CsoB

B Komerc¢ni banka

76,23
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Nejvyssi podil na trhu spotiebitelskych uvéra ma Ceské spofitelna, a to ve vysi 76,23% coz
predstavuje uvérové portfolio ve vysi 86,9 mld. K¢&.
5.4.2 Portfolia spotiebitelskych tvéri vybranych bank

Nasledujici tabulka obsahuje informace o portfoliu spotfebitelskych vért v jednotlivych
letech v mld. K¢. Tabulka byla zpracovéana na zakladé Vyrocnich zprav jednotlivych bank

v letech 2009, 2008, 2007 a 2006.

Tabulka 14 — Vyvoje sumy spotfebitelskych avéra v mld. K¢

Rok Ceské sporitelna CSOB Komerc¢ni banka
2005 43,1 6,9 11,4

2006 50,2 9,6 13,4

2007 61,9 7,6 15,3

2008 76,7 9,9 17,3

2009 86,9 11,1 16

Graf 3 — Portfolia spoti‘ebitelskych tivéri jednotlivych bank v mld. K¢

Portfolio spotfebitelskych tvért

B Ceské spofitelna CSOB M Komeréni banka

86,9
76,7
61,9
50,2
43,1
15,3 17,3 16
]- I- “m B0 -l

2005 2006 2007 2008 2009

Dle ptedchozi tabulky byly zpracovany udaje do grafu, ktery udava nejen celkové objemy
spotiebitelskych tvéra, ale také vypovidd o postupném vyvoji béhem let 2005 az 2009.
Nejvyssim portfoliem disponuje Ceska spofitelna, vyse jejich spotiebitelskych Gvér se od
roku 2005 do roku 2009 zvysila o 100%. Diky tomu tedy nelze Ceské spofitelné upfit jeji

prvenstvi.
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5.4.3 Ukazatel sumy uvériu pripadajiciho na jednoho klienta

Pro urCeni indikdtoru sumy uvérQ ptipadajiciho na jednoho klienta je nutné nejprve

prezentovat data banky v poctu klientli za jednotlivé roky.

Tabulka 15 — Vyvoj poctu klienti v tis. (subjekti)

Rok Ceské spo¥itelna CSOB Komer¢ni banka
2005 5326 2908 1446
2006 5277 2931 1447
2007 5294 2995 1556
2008 5294 3047 1608
2009 5265 3061 1604

Tabulka informuje o poctu klienti jednotlivych bank mezi lety 2005 a 2006 a jeji data

budou pouzita pro vypocet nasledujiciho ukazatele.

Tabulka 16 — Vyvoj ukazatele sumy uvéra pripadajiciho na jednoho klienta

Rok Ceské spotitelna CSOB Komerc¢ni banka
2005 0,0081 0,0024 0,0079
2006 0,0095 0,0033 0,0093
2007 0,0117 0,0025 0,0098
2008 0,0145 0,0032 0,0108
2009 0,0165 0,0036 0,0100

Ukazatele byly vypocteny jako podil sumy poskytnutych spottebitelskych tuvéra
(v mld. K¢) a poctu klientii jednotlivych bank. Tento podil je tvofen pro kazdy jednotlivy
rok a kazdou banku. Ukazatel vyjadiuje schopnost banky vyuzit svilij potenciél
v poskytovéani spotiebitelskych uvéri. Cim je hodnota vyssi, tim vy$§i suma piipada na
jednoho klienta. Zarovein je mozné vidét, do jaké miry bankovni reprezentanti soustfed’u;ji
svou pozornost na poskytovani spottebitelskych uvéri, protoze ¢im je ukazatel mensi, tim
méné klientil nélezi na celkovou sumu spotiebitelskych uvéri. Banka tedy bud’ soustied’uje
svou pozornost na jiné produkty, nebo nevyuzivd plnohodnotné svého potencidlu

v nabizeni produktu spottebitelsky tvér.
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Graf 4 — Vyvoj ukazatele sumy uvéra pripadajiciho na jednoho klienta (mld./tis.)

Suma Uvéru pripadajicho na jednoho klienta banky
B Ceské spofitelna  F1CSOB M Komeréni banka

0,0165
0,0145

0,0079

00117 0,0108
: 0,0100
0,0081 0,0095 0,0093 0,0098
J 0,0024 l I 0,0033 I 0,0025 I 0,0032 I 0,0036 l

2005 2006 2007 2008 2009

Na grafu je znazornén vyvoj ukazatele v Sase. Nejvyrazngj§i zvyseni zaznamenala Ceska
spotitelna diky velkému naristu portfolia spotfebitelskych vérti. Naopak u ostatnich bank
narist neni tak vyrazny, dokonce v CSOB doglo ke sniZeni toho ukazatele mezi lety 2006

a 2007 a u Komer¢ni banky mezi lety 2008 a 2009.

5.4.4 Meziroc¢ni narist sumy spotrebitelskych avériu

Meziro¢ni narist sumy spotiebitelskych uvérii je ukazatel vyjadieny v procentech

a predstavuje zménu oproti roku predchozimu.

Tabulka 17 — Meziro¢ni narist sumy poskytnutych spotfebnich uvéra (v %)

Rok Ceské spofitelna CSOB Komerc¢ni banka
2006 16 39 18
2007 23 21 14
2008 24 30 13
2009 13 12 -8

Tabulka obsahuje vypocteny ukazatel meziro¢niho narGstu sumy spotiebitelskych tvért.
Nejstabilngjsi vyvoj miizeme spatfovat u Ceské spofitelny, naopak nejméné stabilni vyvoj

u CSOB. Pro lepsi piedstavu nasleduje graf.
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Graf 5 — Meziro¢ni tempo ristu sumy poskytovanych spoti-ebitelskych uvéra

Mezirocni tempo rdstu sumy poskytovanych spotrebitelskych

avéra
= Ceské spofitelna CSOB====Komeréni banka
50 7
40 1
30 1

20 - — \
10 1 \

2006 2007 2008 \09

-10

-20 1

U CSOB doslo k poklesu sumy spotiebitelskych uvérii o 21% v roce 2007. Ostatni banky
tento negativni trend ve sledovaném roce nepocitily a naopak byly schopny dosahnout
zvyseni o 23% Ceska spofitelna a o 14% Komeréni banka. Komeréni banka zaznamenala
pokles spotiebitelskych uvérii v roce 2009 o 8%, naproti tomu konkurenéni subjekty Ceska

spofitelna a CSOB zvysily objem uvérti o 13% a 12%.

5.4.5 Zhodnoceni v oblasti uvérového prostredi

Po prozkoumani uvérového trzniho prostfedi bude provedeno zavérecné zhodnoceni
jednotlivych indikatori. Hodnoceni probiha na skale o 1 do 5. PfiCemz 5 je nelepsi

hodnoceni.

Tabulka 18 — Zhodnoceni v oblasti tivérového prostiedi

Hodnota ukazatele
Indikator
CS CSOB KB
Trzni podil spottebitelskych uveéri 5 2 3
Portfolia spotieb. tvért vybranych bank 5 3 2
Pocet poskytnutych uvért/pocet klient banky 4,5 1 4
Meziro¢ni nartst sumy spotiebitelskych uvéra 4 3 3
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Prvnim indikatorem z této oblasti je trzni podil spotiebitelskych uvért. Dominantni podil
na tomto trhu ma Ceska spofitelna s 76,23%, zbyvajici ¢ast trhu zaujimaji Komer&ni banka
s 14,04 % a CSOB 9,74 %. Proto Ceské spofitelné bylo piiznano 5 bodil z 5 moznych

a ostatni banky dosédhly niz§iho hodnoceni.

Dalsim indikatorem jsou portfolia spotiebitelskych uvéri. Do tohoto hodnoceni
je zaClenény také vyvoj v ¢ase mezi roky 2005 az 2009. Nejvyssi narast portfolia mezi
roky 2005 a 2009 mtizeme vidét u Ceské spofitelny, proto hodnoceni bylo stanoveno na
5 bodti. Narast portfolia spotiebitelskych Gvért zaznamenala také CSOB, pouze v roce
2007 doslo k poklesu o 2 mld. U Komer¢ni banky dochézelo také k nartistu portfolia az do

roku 2008, kde v nasledujicim roce doslo k poklesu o 1,3 mld.

Tietim indikatorem v oblasti tveérového prostiedi je pocet poskytnutych uvérii na pocet
klientd banky. Vyjadifuje schopnost banky vyuzit svlij potencial v poskytovani
spotiebitelskych tuvéri. Ukazatel byl zaméfen na vyvoj mezi roky 2005 az 2009.
Nejlepsich vysledkii dosahovala Ceska spofitelna zejména diky velikosti celkového
portfolia, dosahovala stabilniho rtstu a také nejvyssich hodnot ukazatele ve vSech letech,
proto je jeji hodnoceni nejvys§i. Naproti tomu vyrazné nizsich hodnot dosahovala CSOB.
Lepsi hodnoty byly také u Komeréni banky, pouze v poslednim sledovaném roce 2009

doslo k poklesu hodnoty ukazatele, ale pouze o 0,008.

Poslednim indikatorem v této oblasti je indikator meziro¢niho naristu sumy
spottebitelskych uvért, ktery vyjadiuje procentualni hodnotu zmény objemu uvéra oproti
pfechazejicimu roku. Procentni zmény u Ceské spofitelny jsou kladné a pohybuji se mezi
13 az 24 %, tento vyvoj byl ocenén hodnocenim 4, nebot’ v poslednim roce doslo
ke slab§imu nartistu oproti piechazejicim obdobim. Nejméné stabilni vyvoj byl u CSOB,
ktera byla schopna jednak v letech 2006 a 2008 zvysit nartist objemu spotiebitelskych
uvért o 39 a 30 %, ale naopak v roce 2007 se dostat do zapornych hodnot a sniZit mnozstvi
uvéri o 21 %. Komer¢ni banka byla schopna zvySovat své portfolio o 18, 14 a 13 %, ale

v poslednim roce doslo k poklesu o 8 %.
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5.5 Diivéryhodnost vybranych bank

Cestou, jak vybrat davéryhodnou banku, je orientovat se dle hodnoceni specialnich
ratingovych agentur. Cinnosti ratingovych agentur je vytvafeni hodnoceni a klasifikace
neboli rating. Nejvyznamnéjs$i ratingové agentury jsou: Moody's, Standard & Poor's

a Fitch, jejichz hodnocenim se budeme dale zabyvat.

Rating je nezavislé hodnoceni, jehoz cilem je zjistit, a to na zdkladé komplexniho rozboru
veskerych znamych rizik hodnoceni subjektu, jak je tento subjekt schopen a ochoten dostat

< I , . o 35
v€as a v plné vysi vSem svym splatnym zavazkim.

5.5.1 Dlouhodoby rating

Credit rating vypovida o schopnosti dané banky splacet své zavazky. Tento rating
se zam¢fuje na dlouhé ¢i kratké obdobi. Na nasledujici tabulce je predstaveno hodnoceni

ratingu pro dlouhé obdobi dle renomovanych ratingovych agentur.

Tabulka 19 - Stupnice pro dlouhodoby rating pro jednotlivé agentury

Stupeii Moody's |Standard & Poor's | Fitch | Hodnoceni

Aaa AAA AAA | Nejvyssi kvalita
Vysoky stupen

Aa AA AA Velmi kvalitni

A A A Stiedni vyssi kvalita
Primérny stupei

Baa BBB BBB | Stfedni nizsi kvalita

Ba BB BB Spekulativni
Spekulativni stuper

B. B B Vysoce spekulativni

Caa CCC CCC | Znacng rizikovy

Ca CC CC Velmi nizka perspektiva
Promeskané

c C C Velmi vysoka

D D pravdépodobnost upadku

Tabulka obsahuje Skalu hodnoceni ratingovych agentur dlouhodobého ratingu.

Dlouhodoby rating se pouziva pro zavazky se splatnosti nad 1 rok.

* VINS, Petr; LISKA, Véclav. Rating. Praha : C. H. Beck, 2005. 122 s. ISBN 80-7179-807-X.
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Objasnéni jednotlivych stupiiti je nasledné:

Stupen Aaa, AAA = Predstavuje velmi vysokou schopnost emitenta plnit zavazky,

urokové platby jsou kryty vysokou marzi, neexistuje téméf zadné uvérové riziko.

Stupeiit Aa, AA = Jedna se o bezpecné investice s nizkym rizikem. Marze pro kryti
urokovych sazeb vsak neni tak vysoka jako v prvnim stupni. Agentura Moody's dale tento
stupeni ¢leni na Aal, Aa2 a Aa3 a S&P a Fitch pfidava znaménko + a — pro vyjadieni

relativni sily v daném studnoceni (AA+, AA, AA-).

Stupen A = Existuji adekvatni predpoklady pro splnéni povinnosti, investice je

ovliviiovana ekonomickymi zménami. (Moody's: Al, A2, A3, S&P a Fitch: A+, A, A-).

Stupeiit Baa, BBB = Pfimétend schopnost plnit zadvazky, zména vnéjSich ekonomickych
podminek mutize zhorSit platebni schopnost dluznika (Moody's: Baal, Baa2, Baa3, S&P
a Fitch: BBB+, BBB, BBB-).

Stupeit Ba, BB = Zavazky obsahuji spekulativni prvky, dluznik celi nepfiznivym
podminkam. Budouci plnéni povinnosti neni jist¢ (Moody's: Bal, Ba2, Ba3, S&P a Fitch:
BB+, BB, BB-).

Stupeii B = PInéni z4vazkt v dlouhém obdobi je nejist¢é a mizeme ocekavat zhorSeni

situace do budoucna (Moody's: B1, B2, B3, S&P a Fitch: B+, B, B-).

Stupen Caa, CCC = Je nebezpeci pro splaceni.

Stupent Ca, CC = Vysoce spekulativni dluhopisy, splaceni dluhopist je nejisté.
Stupeit C = Velmi malé pravdépodobnost tipIného splaceni. Vétsina plateb v prodleni.

Stupen D = Velmi nebezpecné dluhopisy, vysoka pravdépodobnost tpadku. Dluznik

je trvale neschopny splécet své zavazky.

Nasledujici tabulky obsahuji hodnoceni dlouhodobého ratingu vybranych bankovnich

reprezentanttl.
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Tabulka 20 — Aktualni rating Ceské spoi"itelny3‘i

Ratingova agentura Dlouhodoby
Fitch A

Moody's Al

Standard & Poor's A

Tabulka 21 — Rating CSOB, a. s. *’

Ratingova agentura Dlouhodoby
Fitch A-

Moody's Al

Standard & Poor's A

Tabulka 22 - Rating Komer¢ni banky, a. s.*

Ratingova agentura Dlouhodoby
Fitch A

Moody's Al

Standard & Poor's A

V oblasti dlouhodobého ratingu se stupent hodnoceni bank pohybuje na A, coz znamena,
ze existuje adekvatni predpoklad pro splnéni povinnosti, investice jsou ovliviiovany
ekonomickymi zménami. Hodnoceni Ceské spofitelny a Komeréni banky je shodné, pouze
u CSOB agentura Fitch uréila rating na A-. CSOB ziskala slabsi hodnocent, které napovida
o nizSim plnéni jejich zavazkl, naproti tomu, ale od Moody's ziskala hodnoceni

Al napovidé o opaku.

38 profil Ceské spoitelny. In Ceskd sporitelna, a. s. [online]. Praha : ¢S, 2010 [cit. 2011-04-09]. Dostupné
WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413>.

37 Vysledky skupiny CSOB za rok 2009. In Ceskoslovenskd obchodni banka, a. s. [online]. Praha : CSOB,
2011 [cit. 2011-04-09]. Dostupné z WWW: <http://www.csob.cz/WebCsob/Csob/O-CSOB/Vztahy-k-

investorum/Financni-informace/CSOB_prezentace vysledku 2009 cz.pdf>.
38 Zakladni finanéni Udaje. In Komercni banka, a. s. [online]. Praha : KB, 2011 [cit. 2011-04-10].

Dostupné z WWW: <http://www.kb.cz/cs/0-bance/o-nas/zakladni-financni-udaje.shtml>.
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5.5.2 Kratkodoby rating

Jak bylo uvedeno vySe, rating existuje i1 pro kratké obdobi, tedy pro zavazky splatné
do 1 roku. Nasledujici tabulka doklada jednotlivda skore, jez agentury Moody's
Standard&Poor's a Fitch stanovily.

Tabulka 23 — Stupnice pro kratkodoby rating pro jednotlivé agentury

Moody's Standard & Poor's Fitch
P-1 A-1+ Fl+
P-2 A-1 F1
P3 A-2 F2

A-3 F3

B B

NP C C
D D

Hodnoceni v tabulce je postupné od nejlepsiho k nejhorSimu. Jednotlivé stupné Ize popsat

nasledovné:

P-1, A-1+ a F+ = Hovoii o vynikajici schopnosti plnit své zavazky.

P-2, A-1 a F1 = Vyjadiuji dobrou schopnost plnit své zavazky.

P-3, A-2, F2 = Jsou uspokojivé hodnoceni ve schopnosti plnit své zavazky.

A-3, F3 = Hodnoceni, kde schopnost subjektu dostat svym zavazkil je znacné ovlivnéna

ekonomickymi podminkami.

B = Subjekt je nachylny k negativnim zménam.
C = Dluznik neni schopen plnit své zavazky.

D = Dluznik neplni své zavazky.

Naésledujici tabulky obsahuji ptehled kratkodobého ratingu u jednotlivych bankovnich

reprezentantl dle ratingovych agentur Fitch, Moody's a Standard & Poor's.
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Tabulka 24 — Aktualni rating Ceské spotitelny®

Ratingova agentura Kratkodoby
Fitch F1

Moody's Prime-1
Standard & Poor's Al

Tabulka 25 — Rating CSOB, a. s. *

Ratingova agentura Kratkodoby
Fitch F2

Moody's Prime-1
Standard & Poor's -

Tabulka 26 - Rating Komeréni banky, a. s.*!

Ratingova agentura Kratkodoby
Fitch F1

Moody's Prime-1
Standard & Poor's Al

Kratkodoby rating Ceské spofitelny a Komeréni banky je shodny. Fitch a Standard& Poor's
ohodnotil obé banky stupnici F1 a Al, tedy druhou nejlepsi znamkou, kterda vyjadiuje
dobrou schopnost plnit své zavazky. Agentura Moody's uréila Ceské spofitelnd a Komeréni
bance lepsi stupent hodnoceni Prime-1, ktera vypovida o vynikajici schopnosti plnit své

zavazky.

39 Profil Ceské spotitelny. In Ceskd sporitelna, a. s. [online]. Praha : CS, 2010 [cit. 2011-04-09]. Dostupné z
WWW: <http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413>.

40 Vysledky skupiny CSOB za rok 2009. In Ceskoslovenskd obchodni banka, a. s. [online]. Praha : CSOB,
2011 [cit. 2011-04-09]. Dostupné z WWW: <http://www.csob.cz/WebCsob/Csob/O-CSOB/Vztahy-k-

investorum/Financni-informace/CSOB_prezentace vysledku 2009 cz.pdf>.
4 Zakladni finanéni Udaje. In Komercni banka, a. s. [online]. Praha : KB, 2011 [cit. 2011-04-10].

Dostupné z WWW: <http://www.kb.cz/cs/0-bance/o-nas/zakladni-financni-udaje.shtml>.
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Vysledky CSOB o spoleénosti Standard & Poor's se nepodafilo zjistit, hodnoceni Moody's
je vynikajici a stejné jako u ostatnich bank. Agentura Fitch dospéla k jinému nézoru
a CSOB ptitadila tfeti ratingovy stupeit F2, uréila hodnoceni CSOB jako uspokojivé ve

schopnosti plnit své zavazky.

5.5.3 Rating finan¢ni sily vybranych bank

Druhym typem ratingu je tzv. rating finan¢ni sily (Financial strengh rating). Vyjadfuje
finan¢ni silu samotné banky bez ohledu na moznou podporu banky ze strany jejiho
vlastnika v ptipad¢ problémi banky. Hodnoceni je stupnici A, B, C, D, E, znacky jsou dale

dopliovany + a - pro vyjadreni relativni sily v daném stupni hodnoceni.

Nasledujici cast bude vénovana ratingu finan¢ni sily vybranych bank dle ratingové
agentury Moody's. Tabulky byly zpracovany dle podkladi dostupnych na webu spolecnosti
Moody's.

Tabulka 27 — Aktualni Rating finanéni sily dle Moody's

Banka Rating finanéni sily
Ceské spofitelna C
CSOB C
Komer¢ni banka C

Aktudlni rating dle Moody's pro vSechny banky. Hodnota C vypovida o pfiméfené financni
sile. Banky vykazuji pfijatelné financni vysledky v ramci predvidatelného a stabilniho

prostiedni.
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5.5.4 Vyvoj ratingu finan¢ni sily vybranych bank

Naésledujici tabulka dokladd vyvoj ratingu financni sily v Case mezi roky 1996 az 2009
uréené¢ho ratingovou agenturou Moody's zde byla data ziskdna z webovych stranek

agentury. Pouzita hodnotici skala je od A+ do E-.

Tabulka 28 - Vyvoj ratingu finan¢ni sily jednotlivych bank v ¢ase

Datum Ceska spoFitelna CSOB Komer¢ni banka
17.08.09 C C C
26.05.09 C C C
24.02.07 C
03.04.06 C C
18.11.05 C- C-
13.07.04 C-

30.05.04 C-
27.02.04 D
06.06.03 D-

12.11.02 D+ C- D-
17.01.02 D+
01.05.01 D C- D-
29.10.00 D
20.06.00 D+
11.10.99 E+
25.06.99 D+
01.06.99 D+
23.10.98 E+ E+
04.08.98 D
14.03.96 D D+ D+

Obecné je mozné konstatovat, Ze postupem Casu se rating finan¢ni sily pro vSechny banky

zlepsuje. Nazorngjsi predstavu o vyvoji demonstruje néasledujici graf.
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Graf 6 — Vyvoj ratingu financni sily jednotlivych bank

Vyvoj ratingu financni sily
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L- \ / / = Komer¢&ni banka

Pohyb ratingu v ¢ase mezi jednotlivymi bankami neni stabilni, az od roku 2005 se banky
piibliZily skore C. Nejstabilngjsi vyvoj s nejmensimi vykyvy je u CSOB. Nejhorsi skore
bylo u Komeréni banky a Ceské spofitelny zejména mezi lety 1999 az 2001, kdy byl uréen

rating na E+, coz nevypovida o dobré situaci banky.

Nasledné grafy jsou vénovany jednotlivym bankam, je mozno vidét i aktudlni vyvoj

ratingu u jednotlivych bank vcetné roku 2011.
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Graf 7 — Vyvoj ratingu finanéni sily Ceské spo¥itelny, a. s.*?
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V roce 1996 byla Ceska spofitelna, a. s. obodovana stupném D. Na této trovni se udrzela
do roku 1999, kde nasledoval propad na E+ az do 2001, dale vidime, Ze dochazi

k postupnému zlepSovani a roku 2007 si banka drzi pozici ratingu finan¢ni sily na C.

Graf 8 — Vyvoj ratingu finanéni sily CSOB, a.s.”
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“Rating Class History:Bank Financial Strength. In Moody's [online]. London : Moody's, 2011 [cit. 2011-04-
15]. Dostupné z WWW:
<http://www.moodys.com/page/chartingdataservicepage.aspx?ratingclassnum=270&ratingClass=Bank
FinancialStrengthticycode=86001&atagqt=130&sb=ratg_locl dt&sd=1&ratingTypeCode=73693&ratingTyp
eNum=2&orgid=600018183>.

“Rating Class History:Bank Financial Strength. In Moody [online]. London : Moody, 2011 [cit. 2011-04-15].
Dostupné z WWW:
<http://www.moodys.com/page/chartingdataservicepage.aspx?ratingclassnum=270&ratingClass=BankFinanc
ialStrengthicycode=86001&atagqt=130&sb=ratg_locl dt&sd=1&ratingTypeCode=73693&ratingTypeNum=
2&orgid=106900>.
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CSOB, a. s. byla dle Moody's ohodnocena mezi lety 1996 az 2001 skorem D+,
to vypovidalo spise o nizké finan¢ni sile banky. V roce 2001 se hodnota propadla na D,
nasledujici zlepSeni bylo na skore C- do roku 2007, kdy doSlo ke zméné celkové

metodologie.

Graf 9 — Vyvoj ratingu finanéni sily Komeréni banky, a. s.*
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Vyvoj ratingu finan¢ni sily Komer¢ni banky, a. s. je nejméné stabilni mezi roky 1999 az
2004, dosahovala nejnizsiho hodnoceni ze vSech bankovnich reprezentant. Skére C bylo

dosazeno v roce 2006 a od té doby si banka toto hodnoceni udrzela.

5.5.5 Zhodnoceni diivéryhodnosti vybranych bank

Tabulka 29 — Zhodnoceni v oblasti divéryhodnosti vybranych bank

T Hodnota ukazatele
CS CSOB KB
Dlouhodoby rating bank 4 4,5 4
Kratkodoby rating bank 4,5 3,5 4,5
Rating finan¢ni sily bank 3 3 3
Vyvoj ratingu finan¢ni sily 4 4,5 3,5

V dlouhodobém ratingu je hodnoceni jednotlivych bank shodné, az na hodnoceni CSOB

od agentury Fitch, kter4 ur¢ila rating na A-, proto i CSOB ziskala niz§i bodové hodnoceni.

*Rating Class History:Bank Financial Strength. In Moody [online]. London : Moody, 2011 [cit. 2011-04-15].
Dostupné z WWW:<http://www.moodys.com/page/chartingdataservicepage.aspx?ratingclassnum=270&ratin
gClass=Bank Financial Strengthicycode=86001&atagqt=130&sb=ratg locl dt&sd=-

1 &ratingTypeCode=73693&ratingTypeNum=2&o0rgid=600017665>.
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Protoze u stupné A existuji adekvatni predpoklady pro splnéni povinnosti jednotlivych
bank, ziskali jednotlivé banky hodnoceni 4 bodd z 5 moznych a hodnoceni CSOB bylo

sniZzeno o 0,5 bodu vzhledem ke slabS§imu ratingu od agentury Fitch.

Kratkodoby rating Ceské spofitelny a Komeréni banky je shodny bodové ohodnoceni je
4,5 bodu, protoze agentury Fitch a Standard & Poor's ohodnotil obé banky stupnici F1
aAl, tedy druhou nejlepi zndmkou. Vysledna znamka CSOB je 3,5 bodu, protoze
hodnoceni Fitch bylo F2 tedy tfeti nejlepsi ratingovy stupen.

Ttetim indikatorem je rating financ¢ni sily, ktery vypovida o finan¢ni sile samotné banky
bez ohledu na moznou podporu ze strany jejiho vlastnika. Byla vyuzita data ratingové
agentury Moody’s, ktera urcila rating na skére C tedy na stfedni hodnotu v hodnotici skale,

proto 1 bodové ohodnoceni bylo pro v§echny banky stanoveno shodné€ na 3 body.

Poslednim indikatorem v této oblasti je vyvoj ratingu financ¢ni sily dle agentury Moody's
mezi roky 1996 az do roku 2011. Nejvice stabilni vyvoj je u CSOB byly zde nejmensi
propady a proto bodové ohodnoceni bude ureno na 4,5. NejhorSich vysledki, tedy
nejvetsi fluktuace v hodnoceni ratingu byly u Komercni banky, proto jeji bodové

ohodnoceni je nenizsi (3,5 bodi).

5.6 Indikatory finan¢ni analyzy

Pro provedeni finan¢ni analyzy bylo vybrano nékolik ukazatell z vyro€nich zprav

jednotlivych bank, které budou dale zkoumany. Jejich ptehled nabizi nésledujici tabulka.

Prvnim indikéatorem v oblasti finan¢ni analyzy je vyvoj bilan¢ni sumy jednotlivych bank.

V nasledujicim grafu je mozné vidét vyvoj mezi lety 2005 az 2009.

Graf 10 — Vyvoj bilan¢ni sumy v letech 2005 az 2009 pro jednotlivé banky

Bilanéni sumy jednotlivych bankovnich reprezentantt
M Ceskd spofitelna CSOB M Komeréni banka
925424
62301 814125 862230954435 855137 858972
736538 728393
699044 695036
661819
654064 598090
j | I I I
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Téméf ve viech zkoumanych letech dosahuje CSOB nejvyssi bilanéni sumy, pouze v roce
2008 byla Ceska spotitelna schopna dosahnout vyssi bilanéni sumy. Pro detailngjsi pohled
na zménu bilanéni sumy poslouzi meziro¢ni tempo ristu bilan¢ni sumy, jeZ je vypocteno

v nasledujici tabulce.

Tabulka 30 — Meziro¢ni tempo riistu bilan¢ni sumy v %

2006 2007 2008 2009

Ceska sporitelna 11,36 11,77 5,91 -0,82
CSOB 3,50 | 21,40 | -1091 4,18
Komeréni banka 16,39 10,66 5,62 -0,57

Graf 11 — Meziro¢ni tempo ristu bilan¢éni sumy

Meziroc¢ni tempo rustu bilan¢ni sumy

= Ceskd spotitelna ¢soB

Komeréni banka

25,00 T
20,00 T
15,00
10,00 -
5,00 1
0,00
-5,00 7 2006 2007 2008 2009
-10,00
-15,00 -

Tabulka obsahuje meziro¢ni tempo riistu bilan¢ni sumy jednotlivych bank. Tento ukazatel
je vyjadien v procentech a piedstavuje zménu oproti roku prechazejicimu. Nejpozitivngjsi
vyvoj mezi roky 2006 a 2008 je u Komercni banky. V poslednim roce 2009 doslo
k poklesu bilan¢ni sumy o 0,57 %. Bilan¢ni suma Ceské spofitelny také mezi lety 2006 az
2008 rostla postupné o 11,36%, 11,77% a 5,91%. V roce 2009 doslo k poklesu bilan¢ni
sumy o 0,82 %. Nejméné stabilniho vyvoje bilanéni sumy dosahovala CSOB, velké
vykyvy jsou snadno viditelné z grafu. Charakteristické jsou velké nartisty a velké propady
oproti rokiim pfedchozim, velky narast byl o 21, 40 % v roce 2007. Nasledné, ale doslo
k vyraznému poklesu o 10,91 % v roce 2008. CSOB jako jedina dosahla v roce 2009 nartist

bilan¢ni sumy, u ostatnich bank doslo k poklesu.
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Dalsi indikatory patii mezi ukazatele rentability, jedna se 0 ROAA (Udrzitelna rentabilita
pramérnych aktiv) a ROAE (Udrzitelnd rentabilita pramérného kapitalu). Prehled

ziskanych vysledkl uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 31 — Indikatory rentability

Ceska sporitelna CSOB Komer¢ni banka
2009 2008 2009 | 2008 | 2009 2008

Udrzitelna rentabilita
1,40% 1,80% 1,20% | 1,60% | 1,60% 1,90%

pramérnych aktiv ROAA

Udrzitelna rentabilita
19,30% | 26,30% |17,00% |21,60% | 17,00% | 23,60%

priamérného kapitalu ROAE

Prvnim ukazatelem je rentabilita primérnych aktiv ROAA. Je vypoctena jako Cisty zisk po

zdanéni/primérna aktiva banky

Tabulka 32 — Hodnoceni ukazatele ROAA®

Hodnota ukazatele Hodnoceni
<0.75 slaba
0,75 -1,00 pod standardem
1,00 - 1,25 dobra
1,25-1,75 velmi dobra
>1,75 excelentni

Pro tento ukazatel jsou stanoveny hranice, které¢ hovoti o irovni ndvratnosti aktiv. V§echny
tfi banky dosahovaly lepsich vysledki v roce 2008. Vysledek Ceské spofitelny a Komeréni
banky vypovida o excelentni trovni navratnosti aktiv, u CSOB je hodnoceni na trovni
velmi dobré. V roce 2009 se urovei navratnosti aktiv u CS a KB pohybovala na velmi

dobré tirovni a CSOB pouze na dobré.

45 ZIEGLER, Kamil. Financni rizeni bank. Praha : Bankovni institut,a.s., 1997. 341 s.
ISBN 80-902243-1-8.
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Druhym indikatorem z ukazatel rentability je rentabilita primérného vlastniho kapitalu
ROAE, jez je vysledkem podilu cistého zisku pro zdanéni a primérného vlastniho
kapitalu. Ukazatel zjiSt'uje, zda vlastni kapital ptinaSi dostate¢ny vynos. Vysledek by m¢l
byt vzdy vys§i nez Grok, ktery by banka mohla ziskat p#i jiném druhu investovani. Cim
vys$si je hodnota tohoto ukazatele, tim vice je banka schopna generovat vesi zisk
prostiednictvim svého vlastniho kapitalu. Vysledky tohoto ukazatele byly vyssi v roce
2008. Nejlepsich hodnot dosahovala v obou letech Ceské spofitelna. V roce 2009 CSOB
1 Komer¢ni banka méla ROAE ve vysi 17%, v roce pfechazejicim byly vysledky 21,6%
a23,6%. Obecné plati, Ze podnik je tim uspésnéjsi, ¢im dosahuje stabilnéjSich a vyssich

hodnot ROAE.

Dalsi ukazatel patii do finan¢ni analyzy kapitalového trhu a jedna se o zisk na akcii.

Tabulka 33 — Indikator zisk na akcii

Ceska spofitelna CSOB Komer¢ni banka
2009 2008 2009 2008 2009 2008
Zisk na akcii 790,92 |1.040,00| 2.966,33 | 176,60 | 292,30 | 348,70

Tabulka obsahuje vysledky ukazatele zisk na akcii, ktery je podilem cistého zisku po
zdanéni a poctu akcii, jez firma emitovala. Ukazatel uvadi, jakd hodnota zisku ptipada
na jednu akcii, ¢im je vysledek vyssi tim lepsi je pozice investora a mize také ocekavat
vetsi dividendy. Pro tento ukazatel je také dulezity jeho stabilni vyvoj. Pfi hodnoceni
absolutni vySe tohoto ukazatele doséhla nejlepsiho vysledku CSOB vroce 2009. U

ostatnich bank doslo k poklesu zisku na akcii oproti roku pfedchazejicimu.
Naésledujici indikatory patii mezi ukazatele financovani. Jejich ptehled je uveden v tabulce.

Tabulka 34 — Indikatory financovani

Ceska spoFitelna CSOB Komeréni banka

2009 2008 2009 2008 2009 2008
Vlastni kapital 63168 64805 68951 55955 68753 62974
Celkovy kapital 855137 | 862230 | 858972 | 824485 | 695036 | 699044
Mira stability = VK/K | 7,39% 7,52% 8,03% 6,79% 9,89% 9,01%
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Prvnim vypoctenym ukazatelem byla mira stability, kterd je podilem vlastniho kapitalu

a celkovému kapitalu. Tento ukazatel je téZ oznacovan jako mira finanéni nezavislosti. Pro
banky je charakteristické, Ze vétSina jejich kapitdlu je tvofena cizimi zdroji, je vysledek

miry finan¢ni nezavislosti zna¢né podpriimérny a to pro vSechny zkoumané banky.

Poslednim indikatorem z oblasti finan¢ni analyzy je kapitalova primérenost. Ukazatel

méfi riziko podnikani banky. Mezi nebezpecim, kterym musi banky celit, patii to, Ze
klienti, kterym banka poskytne uvér, svoje zavazky nebudou schopni uhradit. Dale
nebezpe¢i nakupu cennych papirti, které¢ v pribéhu casu ztrati svou hodnotu. Vypocet
ukazatele spoc¢iva v podilu vlastniho kapitdlu a rizikovych aktiv banky (aktiva banky

vynasobena vahou rizika v zavislosti na stupni tivérového rizika).

Tabulka 35 — Indikator kapitalové primérenosti

Ceska spoFitelna CSOB Komer¢ni banka
2009 2008 2009 2008 2009 2008
Kapitalové primétrenost 12,30% | 10,30% | 14,98% | 10,31% | 14,10% | 12,10%

Ukazatel kapitdlové pfiméfenosti by nemél byt vySsi nez 8%, vyssi hodnoty vypovidaji
o tom, ze velkd Cast aktiv je tvofena aktivy s vyS$im rizikovym faktorem, coz mize do
budoucna ohroZovat pozici banky. Nejnizsi hodnot dosahovala Ceska spofitelna. Obecné
byla hodnota kapitalové pfimétenosti u vSech bank v roce 2009 vyssi nez v roce 2008, coz

vypovida spiSe o negativnim trendu.

5.6.1 Zhodnoceni finan¢ni analyzy

Tabulka 36 — Zhodnoceni indikatori finan¢ni analyzy

T Hodnota ukazatele
CS CSOB |KB
Vyvoj bilan¢ni sumy 4 3,5 4
ROAA 4 3,5 4,5
ROAE 5 4,5 4
Zisk na akcii 3 4 4
Mira stability 1 1 1,5
Kapitalova pirimérenost 3 2 2,5
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Prvnim indikatorem v oblasti finan¢ni analyzy je vyvoj bilan¢ni sumy. Hodnoceni tohoto
ukazatele jednak zohlednuje vyvoj absolutni vyse bilan¢ni sumy, a také meziro¢ni tempo
rustu bilanéni sumy, ktery je procentni zménou bilan¢ni sumy oproti roku pfechazejicimu.
Hodnoceni Ceské spotitelny bylo uréeno na 4 body, protoZe bilanéni suma je vysoka
a vyvoj je pomérn¢ stabilni pouze v poslednim sledovaném roce doslo ke snizeni o 0,82 %.
CSOB ziskala hodnoceni 3,5 bodu, jeji bilanéni suma byla téméi ve viech letech nejvyssi,
ale dle ukazatele meziro¢niho tempa dochazelo k vyraznym vykyvim. Komercni banka
dosahovala stabilnich vysledki v meziro¢nim tempu ristu bilan¢ni sumy, jeji bilancni

suma byla, ale znatelné niz$i nez sumy ostatnich bank, bodové hodnoceni je tedy 4 body.

DalS§im hodnocenym ukazatelem byla udrzitelnd rentabilita primérnych aktiv (ROAA),
kde nejlepsich vysledki dosahovala KB. V obou zkoumanych letech byla hodnota u KB
oproti ostatnim bankdm nejvyssi, protoze ale v roce 2009 doslo ke snizeni vysledku,
neziskala KB plny pocet boda v zavéreéném hodnoceni. Ostatni banky byly ohodnoceny
niz§im poc¢tem bodi na zaklad¢ dosazeného vysledku. Druhym indikatorem, jenz patii
mezi ukazatele rentability, byla udrzitelna rentabilita primérného kapitalu (ROAE). Zde u
vSech bank tak jako u pfedchoziho ukazatele ROAA doSlo ke snizeni oproti roku
prechazejicimu. Nejvyssi bodové skore ziskala Ceska spofitelna, protoze v obou letech

byla schopna prosttednictvi svého vlastniho kapitalu generovat vétsi zisk.

U indikéatoru zisk na akcii byly jednak porovnavany absolutni vysledky a také vyvoj mezi
roky 2008 a 2009. Nejvyssiho zisku na akcii dosahovala CSOB v roce 2009. V ptedchozim
roce byl ale vysledek cca 15krat nizsi, coz nenaznacuje stabilni vyvoj, proto vysledné
hodnoceni bylo stanoveno na 4 body. U Komercni banky byly naopak vysledky
za jednotlivé sledované roky velice vyrovnang, a proto bylo hodnoceni stanoveno také na
4 body. Nejslabsi u tohoto ukazatele byla Ceska spofitelna, jednak protoze v roce 2009
doslo ke snizeni zisku na akcii v porovnani s rokem 2008, a také protoze hodnoty nebyly

zcela vyrovnané.

U miry stability bylo stanoveno velice nizké bodové skore pro vSechny banky, protoze
podily vlastniho a celkového kapitalu byly znacné podprimérné. Toto je samoziejmé dano
1 charakterem bank, protoze prevazna cCast jejich kapitdlu je tvoiena z cizich zdrojt.
Poslednim indikatorem v oblasti finan¢ni analyzy byla kapitdlova pfimétenost. Vysledek
tohoto ukazatele by nemél byt vyssi nez 8%, coz se jednotlivym bankadm nepodafilo splnit

a v roce 2009 dokonce doslo ke zvyseni tohoto indikatoru.
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Nejhtife byla hodnocena CSOB, protoze, jednak v roce 2009 byla jejich hodnota ukazatele
nejvyssi, zaroven u ni také doslo k nejvétsimu procentualnimu nartistu tohoto ukazatele.
Komer¢ni banka dosahla hodnoceni 2,5, tedy o 0,5 bodl vice nez CSOB, z divodu,
7e nariist v roce 2009 nebyl tak vyrazny jako u CSOB a zaroveii koneény vysledek je
n&kolik desetin u KB lepsi nez u CSOB. CS byla hodnocena nejlépe, protoze v obou letech

byly vysledky nejnizsi, a tudiz se nejvice blizily k osmi procentni hranici.

5.7 Zavérecné zhodnoceni prepocet vah jednotlivych kritérii

Pro provedeni zavérecného hodnoceni bude jednotlivym kritériim pfifazena vaha. Nejprve

bude provedeno urceni vah pro jednotlivé skupiny kritérii pomoci metody potadi.

U této metody vychazime pouze z porovndni vyznamnosti jednotlivych skupin kritérii,

které budou sefazeny dle jejich vyznamu.

Skupiny kritérii jsou: Komparace spotiebitelskych uvérii, uveérové prostredi,

divéryhodnost bank a finan¢ni analyza.
Jejich potadi dle vyznamu:

1. Komparace spotiebitelskych uvéri (p=4)
2. Uvérové prostiedi (p=3)

3. Duavéryhodnost bank (p=2)

4

. Finan¢ni analyza (p=1)
Urceni normované vahy skupiny: Wi=Vi/ ZkelpVie j=1,2,3,4

(1. kritérium vypodet wi=4/10 = 0,4)

Tabulka 37 — Vahy skupiny kritérii

Skupina kritérii Normovana vaha skupiny
Komparace spottebitelskych tvéra 0,4
Uvérové prostiedi 0,3
Duivéryhodnost bank 0,2
Finan¢ni analyza 0,1
Suma 1,0
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Nyni budou vypocteny normované vahy jednotlivych kritérii pomoci bodovaci metody,
kde bude alokovano 100 bodd mezi jednotliva kritéria dle jejich dalezitosti. Tato metoda

je téZ nazyvana Metfesselova alokace.

Tabulka 38 — PriFazeni Metfesselovych bodi

T Body dle Normovana vaha
Metfesselse kritéria
Komplikovanost podminek pro uzavieni smlouvy 8 0,08
RPSN 9 0,09
Urokova sazba 22 0,22
Me¢sicni splatka ivéru 15 0,15
Dalsi naklady spojené s uvérem 18 0,18
Celkova vyhodnost uvéru 28 0,28
Suma 100 1,00
Trzni podil spottebitelskych tvera 17 0,17
Portfolia spotiebitelskych avért vybranych bank 21 0,21
Pocet poskytnutych avért/pocet klient banky 28 0,28
Meziro¢ni narist sumy spotiebitelskych uvért 34 0,34
Suma 100 1,00
Dlouhodoby rating bank 28 0,28
Kratkodoby rating bank 15 0,15
Rating finan¢ni sily bank 23 0,23
Vyvoj ratingu finanéni sily 34 0,34
Suma 100 1,00
Vyvoj bilan¢ni sumy 12 0,12
ROAA 14 0,14
ROAE 14 0,14
Zisk na akcii 25 0,25
Mira stability 9 0,09
Kapitalova piimérenost 26 0,26
Suma 100 1,00

Normované vahy jsou potom stokrat mensi nez ptislusny pocet bodi. Soucet vSech bodi

musi byt roven jedné.
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Naésledné je nutné prepocitat normované vahy kritérii a zohlednit tak vahy skupin.

Tabulka 39 — Vypocet agregovanych vah kritérii

S Vaha | Normovana Agregovana
skupiny | vaha kritéria | vaha indikatoru

Komplikovanost podminek pro uzavieni

smlouvy 0,08 0,032
RPSN 0,09 0,036
Urokové sazba 0,4 0,22 0,088
Meésicni splatka avéru 0,15 0,06
Dalsi naklady spojené s uvérem 0,18 0,072
Celkova vyhodnost véru 0,28 0,112
Trzni podil spotiebitelskych avéra 0,17 0,051
Portfolia spotiebitel. uvért vybranych bank 03 0,21 0,063
Pocet poskytnutych avért/pocet klientd banky 0,28 0,084
Meziro¢ni narist sumy spotiebitelskych avéra 0,34 0,102
Dlouhodoby rating bank 0,28 0,056
Kratkodoby rating bank 02 0,15 0,030
Rating financ¢ni sily bank 0,23 0,046
Vyvoj ratingu finan¢ni sily 0,34 0,068
Vyvoj bilan¢ni sumy 0,12 0,012
ROAA 0,14 0,014
ROAE 0,14 0,014
Zisk na akcii o 0,25 0,025
Mira stability 0,09 0,009
Kapitalova primétenost 0,26 0,026
Suma 1 - 1,000

Tabulka obsahuje prepoctené agregované vahy jednotlivych kritérii, které budou slouzit
pro vypocet findlniho indexu. Agregovand vaha pro jedno kritérium byla vypoctena jako
vaha skupiny krat normovana vaha kritéria a to pro kazdé dil¢i ur¢ené kritérium. Souhrnna

suma vah musi byt znovu rovna jedné.

V nésledujici tabulce je proveden zavéreny vypocet.
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Tabulka 40 — Vypocet zavérecného indexu urcujiciho nejlepsi banku

Hodnota Prepodet hodnoty
ukazatele ukazatele
Indikator
s Vaha

CS | OB | KB |indikatoru| ¢S | CSOB | KB

Komplikovanost podminek pro

uzavieni smlouvy 3 4 4 0,032 0,096 | 0,128 | 0,128
RPSN 35| 4 | 35 0,036 0,126 | 0,144 | 0,126
Urokova sazba 4 5 4 0,088 0,352 | 0,440 | 0,352
Mésicni splatka Givéru 4 | 45| 4 0,06 0,240 | 0,270 | 0,240
Dalsi naklady spojené s uvérem 4 4 125 0,072 0,288 | 0,288 | 0,180
Celkova vyhodnost véru 3 5 3 0,112 0,336 | 0,560 | 0,336
Trzni podil spottebitelskych tvera 5 3 2 0,051 0,255 0,153 0,102

Portfolia spotiebitelskych uvéra

vybranych bank 5 3 2 0,063 0,315 | 0,189 | 0,126
Pocet poskytnutych avért/pocet kl.

banky 4,5 1 4 0,084 0,378 | 0,084 | 0,336
Meziro¢ni nartist sumy

spotiebitelskych avéri 4 3 3 0,102 0,408 | 0,306 | 0,306
Dlouhodoby rating bank 4 4.5 4 0,056 0,224 | 0,252 | 0,224
Kratkodoby rating bank 45 | 3,5 1] 4,5 0,03 0,135 0,105 | 0,135
Rating finan¢ni sily bank 3 3 3 0,046 0,138 | 0,138 | 0,138
Vyvoj ratingu financ¢ni sily 4 | 4535 0,068 0,272 | 0,306 | 0,238
Vyvoj bilan¢ni sumy 4 |35 4 0,012 0,048 | 0,042 | 0,048
ROAA 4 | 35145 0,014 0,056 | 0,049 | 0,063
ROAE 5 145 4 0,014 0,070 | 0,063 | 0,056
Zisk na akcii 3 4 4 0,025 0,075 | 0,100 | 0,100
Mira stability 1 1 1,5 0,009 0,009 | 0,009 | 0,014
Kapitalova ptiméfenost 3 2 |25 0,026 0,078 | 0,052 | 0,065
Vysledny Index 1,000 3,899 | 3,678 | 3,313

Na zaklad¢ ptedchozi analyzy byly ur€eny bodové hodnoty pro kazdé jednotlivé kritérium
u vybranych bankovnich reprezentanti. Body byly pfifazeny dle vysledkti a hodnoceni

jednotlivych kritérii, pficemz 5 bodl bylo stanoveno jako nejlepsi hodnoceni.
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Na zékladé¢ vySe zminénych metod vicekriteridlniho rozhodovani byly stanoveny
agregované vahy indikatort, které slouzily pro piepocet hodnot dle diilezitosti a vyznamu
daného indikatoru. Na zavér byla vycislena vyslednd suma vSech piepoctenych hodnot,
hodnota byla v této praci oznacena jako ,,Vysledny index*“. Ten svou velikosti urcuje
potfadi bank a uvadi, ktera banka je tou nejkonkurenceschopnéjsi a to dle v této praci
stanovenych indikatori. Vysledny index dle ur¢eného postupu vypoctu musi byt hodnota

na Skale mezi 1 az 5, kde 5 je stale nejvyssi moznou a také nejlepsi znamkou.

Graf 12 — Vysledny index konkurenceschopnosti bank

m Ceské spofitelna

Csoe

3,899

B Komerénibanka
3,678

3,313

vysledny index

V zavérecném grafu je patrné, kterd banka dosahla nejvyssiho vysledného indexu a tedy ve
vysledku této prace je hodnocena jako nejlepsi. Nejlepsi bankou je tedy Ceska spofitelna
s vyslednym indexem 3,899, nasleduje CSOB s hodnotou 3,678 a nejhiie si dle

stanovenych indikatort stoji Komer¢ni banka.
6 Zavér

V uvodu prace byl definovan hlavni cil v podobé zjisténi, kterd banka na Ceském trhu
zastupuje nejlepsi konkurencni pozici. Bylo dilezité stanovit, jaké banky budou
pfedmétem analyzy. Na zakladé udaji z CNB byly vybrany tyto banky: Ceska spofitelna,
a. s., Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. a Komeréni banka, a. s., nebot’ jsou nejvétsimi
bankami cCeského trhu a zaroven zaujimaji nejvyssi trzni podil, tudiz jejich vzajemna

komparace ptfinese pozadovany vysledek.
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Nejprve, dle dil¢ich cilu prace, byly definovany indikatory konkurenceschopnosti bank. Ty
byly zvoleny pro Ctyii oblasti. Prvni oblasti byla komparace spotiebitelskych uvéri, kde
bylo hlavnim cilem porovnat konkrétni produkt (spotiebitelsky avér v hodnoté 100.000,-
na dobu 6 let), ktery je bankovnimi reprezentanty nabizen. Druhou klicovou oblasti, pro
kterou byly staveny indikatory, byla oblast tvérového prostiedi ve smyslu trzniho
prostiedi, zaméfeného zejména na porovnani portfolii spotiebitelskych uvért. Jako treti
oblast pro vytvofeni indikatoru byla urcena divéryhodnost bank, zde byly jednotlivé
indikatory zaméfeny na rating stanoveny renomovanymi ratingovymi agenturami Moody's,
Standard & Poor's a Fitch. Posledni oblasti byla finan¢ni analyza, kde bylo vybrano
nékolik ukazateli, které byly dale podrobeny hodnoceni.

Vytvotfené indikatory byly nasledné hodnoceny, byla vytvoiena specialni bodovaci
metoda, kde ke kazdému definovanému indikatoru, pro kazdou jednotlivou banku, byla
ptifazena bodova hodnota na $kéle od 1 do 5 bodi, pfi¢emz 5 bodi predstavovalo nejlepsi
hodnotu. Konkrétni hodnoceni bylo stanoveno na =zakladé¢ vysledki zkoumanych
indikatoru pro jednotlivé banky a vzajemnou komparaci mezi vysledky, které byly

jednotlivymi bankami dosazeny.

Proto, aby byla analyza komplexni, bylo vyuZito metod vicekriteridlniho rozhodovani.
Nejprve byly stanoveny vahy skupiny pro vyse specifikované oblasti pomoci metody
potadi (dle dilezitosti jednotlivych oblasti pro analyzu). Dale byly jednotlivym
indikatorim pftifazeny tzv. Metfesselovi body pro urCeni vahy jednotlivych indikétort.
Nasledné bylo nutné zohlednit vahy skupiny a vypocitat findlni agregované vahy

jednotlivych indikatord.

V zavéru analyzy bylo pifepocteno hodnoceni jednotlivych indikatortt dle zohlednéni
agregovanych vah. Prostou sumou vysledkl indikatoru, byl vytvoien tzv. ,,vysledny
index“, ktery byl schopen urcit, kterd banka zaujima nejlepsi pozici na ¢eském trhu. Touto
bankou se stala Ceska spofitelna, a. s. Na zavér je mozné konstatovat, Ze cil prace, nalezeni

nejkonkurenceschopnéjsi banky, byl splnén.
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RPSN

ROAE

ROAA

Ceska narodni banka

Ceska spofitelna, a. s.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Komer¢ni banka, a. s.

Roc¢ni procentni sazba naklada

Udrzitelna rentabilita primérného kapitalu

Udrzitelna rentabilita primérnych aktiv
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