Univerzita Pardubice

Fakulta filozoficka

Vyuka etikety v Ceské republice

Kosarova Petra

Bakalarska prace

2010



Univerzita Pardubice
Fakulta filozoficka
Akademicky rok: 2009/2010

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a prijmeni:
Studijni program:
Studijni obor:

Nézev tématu:

Zadavajici katedra:

1) Uvod 2 ) Pojem etiketa a zasvéceni do jeji historie 2.1 Vliv Jiftho Gutha - Jarkovského
na moderni etiketu 3 ) MoZnosti osvojovdni pravidel etikety 3.1 Vyuka etikety v rodiné 4 )
Osobnosti Ceské etikety 4.1 Ladislav Spacek 4.2 Eligka haskova Coolidge 4.3 Ivo Mathé 4.4
Jana Stefankovd 5 ) Vyuka etikety na skolach 5.1 Zakladni $koly 5.2 Gymnazia 5.3 Odborné
stiedni $koly a odbornd ucilisté 6 ) Etiketa v praxi 6.1 Kazdodenni prileZitosti 6.2 Spolecenské

Petra KOSAROVA

B6107 Humanitni studia
Humanitni studia

Vyuka etikety v Ceské republice

Katedra véd o vychové

Zasady pro vypracovani:

akce 6.3 Sankce pii nedodrzovani principi etikety 7 ) Zavér



Rozsah grafickych praci:
Rozsah pracovni zpravy:
Forma zpracovani bakalarské prace: tisténd/elektronicka

Seznam odborné literatury:

Ladislav Spacek : Velka kniha etikety (2005) Ivo Mathé, Ladislav Spacek
: Etiketa ( 2005) Inge Wolfova : Etiketa v zaméstnani - udélejte dobry
dojem ( 2007)

Vedouci bakalarské prace: PhDr. Mgr. Ilona Moravcovd, Ph.D.
Katedra véd o vychové

Datum zadani bakalaiské prace: 30. dubna 2009
Termin odevzdani bakalaiské prace: 31. bfezna 2010

R P
e L.S. Ao 2 G S D
prof. PhDr. Petr Vorel, CSc. PhDr. Mgr. Ilona Moravcovéd, Ph.D.
dékan vedouci katedry

V Pardubicich dne 30. listopadu 2009



Prohlasuji:

Tuto praci jsem vypracovala samostatné. Veskeré literarni prameny a informace,

které jsem v praci vyuzila, jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury.

Byla jsem seznamena s tim, Ze se na moji praci vztahuji prava a povinnosti
vyplyvajici ze zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zdkon, zejména se skuteCnosti, Ze
Univerzita Pardubice ma pravo na uzavieni licen¢ni smlouvy o uziti této prace jako
Skolniho dila podle § 60 odst. 1 autorského zakona, a s tim, zZe pokud dojde k uziti této
prace mnou nebo bude poskytnuta licence o wuziti jinému subjektu, je Univerzita
Pardubice opravnéna ode mne pozadovat piriméteny prispévek na uhradu naklada, které

na vytvoreni dila vynalozila, a to podle okolnosti az do jejich skute¢né vyse.

Souhlasim s prezen¢nim zpfistupnénim své prace v Univerzitni knihovné.

V Chrudimi dne 22.6. 2010

Petra Kosarova



Podékovani :

- PhDr. Mgr. Ilon€ Moravcové, Ph.D. za vedeni prace

- Mym rodi¢im za podporu v celém mém Zivoté



Souhrn

Prace se zabyva ucelenou konstrukci stavu vyuky etikety v Ceské republice v soucasnosti. Je
zaméiena téz na historii a vyznamné osobnosti bontonu, na vyuku v zakladnich a stfednich

Skolach, moznosti osvojovani etiketnich pravidel a na etiketu v praxi.
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Title

The Education Of The Decorum In The Czech Republic

Abstract

Work deals with the comprehensive construction status of teaching Etiquette in the Czech
Republic today. It focuses on the history and important personalities Etiquette for teaching in
elementary and secondary schools, the possibility of learning the rules and etiquette in

practice.
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1) UVOD

Neni tomu tak davno, v dobé socialistické éry, kdy vyuka etikety a spolecenského
chovani patiila az do pomyslného spodniho Supliku zajmu Siroké vefejnosti. Dlvoda bylo
mnoho. Lidé neméli moznost velkého kariérniho ristu a pii béznych kazdodennich stycich si
vystacili s minimem bontonu a dale se v etiketé neangazovalo tolik osobnosti, jez by je
zptistupnili ostatnim, tak jak se tomu dé&je v soucasnosti. Navic chybélo rozsdhlejsi a
zabavnéjsi formou podavané zpracovani etikety v mediich, s ohledem na fakt, Ze neexistoval
internet *.

S novym rezimem vS$ak nastal v mysleni lidi zlom a da se fici , Ze jsou piimo dychtivi po
ziskani novych informaci ve v§ech smérech, etiketu nevyjimaje.

S rozvojem a vzristajicim poctem televiznich potadu, internetu, knih a radiovych stanic
jiz nic nebranilo tomu, aby se nasli taci, jeZ jsou ochotni ( samoziejm¢ za marketingovym
ucelem ) vyucovat etiketu vSechny ty, jez projevi o jejich sluzby zajem, at’ uz se bude jednat
o &lovéka z lidové stfedni vrstvy &i samotného prezidenta Ceské republiky.

Dané téma, vyuku etikety v Cesku, jsem si vybrala z toho diivodu, Ze mne samotnou az
prekvapilo, jak soudoba spolecnost trva na dodrzovani svych zasad ( naptiklad i v absurdni
situaci, kdy béhem hiphopového koncertu byly vyvéSeny pokyny k dislednému dodrzovani
spolecenskych pravidel ) a také proto, Ze jsem se o tuto problematiku zajimala jiz diive a
méla moZnost pie€ist n€kolik odbornych knih, shlédnout televizni seridl Etiketa, ¢i
absolvovat vyuku etikety na gymnaziu v Chrudimi a nasledné na Univerzité Pardubice.

Moje prace je zaméiena Cisté teoreticky a zpracovava Sirokou strukturni skalu kapitol
pomoci klasické metodologie tak, aby co nejvice zanalyzovala vSechny moznosti vyuky
etikety v Ceské republice. Jejim cilem je popsat vyznam etikety a jeji historii spojenou s
osobnosti Jifitho Gutha Jarkovského, objasnit moZnosti osvojovani pravidel etikety, seznamit
se s hlavnimi postavami ¢eské etikety ( Ladislavem Spackem, Eliskou Haskovou Coolidge,
Ivo Mathém a Janou Stefankovou ) , pfibliZit vyuku etikety na zakladnich a stfednich $kolach

a téz nahlédnout na etiketu v praxi.

1V roce 1991 probéhly prvni pokusy p¥i propojeni Prahy a Lince.
V roce 1994 vznik prvniho komeréniho poskytovatele ptipojeni.
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2) POJEM ETIKETA A JEJi HISTORIE

Pokud definujeme slovo etiketa podle akademického slovniku cizich slov zjistime, ze se
jedna o pravidla spolecenského chovani , zejména ve vyssi spoleénostiz. Ladislav Spadek ji
definuje jako soubor historicky vytvarenych a tradici ustalenych pravidel chovani a americka
basniika Ella Wheller — Wilcoxova piSe na pocatku dvacéatého stoleti o tom, Ze etiketa je jen
jiné slovo pro laskavou mysl 3. Clovek, ktery by fekl : Nezndm etikety, ani si neuvédomuje,
ze vlastné pravi : Nezndm zdvofilosti ke svym bliznim! AvSak nastésti je stale mnoho lidi
dychtivych pomoci jinému a prokazovati drobné zdvotilosti, jez zahtivaji srdce a povzbuzuji
ochablého ducha. Etiketa a zdvoftilost jsou slova souzvucna.

Casto dochazi k zamén& mezi etiketou a etikou, nejsou to synonyma, piesto maji k sobé
velice blizko. Pokud opét nahlédneme do akademického slovniku a ddme si vyhledat
tentokrat etiku, objevime, ze jeji definice zni ,, Nauka o mravnosti, o ptivodu a podstaté
morélniho jednani a védomi“?. Etika je tedy spojena s moralkou, ctnosti, vnitinim chovanim
a prozivanim cloveéka. Také jeji neakceptovani S sebou nese daleko vétsi rizika a sankce,
pfestoze jeji dodrzovéani je ve své podstaté dobrovolné. Naproti tomu etiketa, bonton,
pojednava o spolecenském vystupovani, vzdjemném chovani lidi na vefejnosti, o malych
pozornostech . Jde o formalni stranku osobnosti.

Pokud se ponoifime do hlubin minulosti a budeme chtit zmapovat vznik etiketnich norem
a jejich rozvoj, tok d&jin nas zavede do Francie a doby vlady Ludvika XIV.(1643 — 1715),
pro néhoz se vzilo oznaceni Kral Slunce. Pravdépodobné prvni pravidlo etikety pro chovani
dvorské Slechty stanovil totiz jeho zahradnik, kdyz zakazal rozvernym pariim skotacit na
udrZzovanych travnicich ve Versailles. Napichal do travniki cedulky se zakazem a od
germanského slova ,.sticken” , pfipichovat, se pfes starofrancouzské estiquette vyvinulo

slovo étiquette , etiketa. Druhy mozny vyklad ptivodu slova etiketa je pravdépodobnéjsi : za

2 PETRACKOVA, V; KRAUS, J. Akademicky slovnik cizich slov. 1. Praha : Academia, 1995. 445 s. ISBN 80-
200-0982-5.

® SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954-5.

* PETRACKOVA, V; KRAUS, J. Akademicky slovnik cizich slov. 1. Praha : Academia, 1995. 445 s. ISBN 80-
200-0982-5.



vyznanymi hodnostafi u dvora chodil ceremoniar s cedulkou se jménem dotycného Slechtice,
protoZe tehdy nebyly celebrity b&zn& znamy z televize °.

Pravidla, dodrzovana u kralovského dvora a pravdépodobné i v objektech urcenych pro
straze a vojsko, se vyvésovala na zed a stdvala se z nich denni pravidla ("l’estiquet" nebo

"l"estiquette). Seznamit se s nimi mohli ovSem pouze lidé, kteii uméli Cist.

Na stejny okruh pravidel se vztahoval vyraz "régles du savoir vivre" (pravidla znalosti o
tom, jak se chovat) a vyraz "savoir vevre et savoir faire" (umét zit a uméet konat). Pojem
etiketa prodélal do dnesni doby vyraznou zmeénu. Pravidla chovéni se ve spolecnosti
postupné odvozovala z principu hierarchie, z dvorské tradice, kterd jasn¢ urcovala, kdo smi
zaujmout misto vedle panovnika a kdo si musi sednout dél. Také potadi pii zdraveni bylo
piesné stanovené a muselo se dodrZovat °. Dvorska §lechta tak byla po dlouhou dobu
nositelkou téch nejvybranéjSich mravi.

Dalsi zasluhy o rozvoj pravidel etikety a protokolu ma diplomacie, zvlasté ta britska a
francouzska. Ustup Slechty ze slavy pienesl t&Ziitd spoledenského Zivota na méstanské a
podnikatelské vrstvy, tim ovSem prudce vzrostl pocet lidi, kteti se ,,ve spolecnosti® zacali
pohybovat. Dusledek se projevil brzy : pravidla, u dvora velmi striktni, se zacala postupné

v v IR r 7
uvolnovat, aby byla pfistupna i SirSim vrstvam .

Dilezitym meznikem v rozvoji etikety v Cechach bylo bezesporu narozeni Jiftho Gutha -

Jarkovského, jez sepsal etiketni pravidla ve spisu nesouci ndzev Spolecensky katechismus.

° SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954-5
® FORMANKOVA, Marie. Vysokd skola bontonu. 2. Praha : XYZ, 2006. 272 s. ISBN 80-86864-61-8.

"SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954-5.
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2.1 )VLIV JIRIHO GUTHA - JARKOVSKEHO NA MODERNI{
ETIKETU

., Prvnim a hlavnim zakonikem ndlezitého chovani je bible, potom dilem obcansky, dilem
trestni zakon. Oba tyto "spolecenské katechismy" obiraji se zakladnimi pravidly, stanovicimi,

¢

kterak clovek ke clovéku miti se ma, aby souziti bylo nedim prijemné, ale aspon snesitelné.

Jiti Stanislav Guth-Jarkovsky , Spole¢enské krasobrani

Jiti Guth Jarkovsky se narodil jiz roku 1861 v nedalekém Hefmanové Méstci, takze
tézko najdeme pamétniky, jez by ndm o ném mohli pohovoftit. Avsak jeho dilo a ¢iny jsou
natolik vyznamné, ze pokud se na né pokusime zamétit, lehce objevime, kym byl a kym
V soucasnosti je pro moderniho ¢loveka.

Jméno Gutha — Jarkovského je v prvni fad¢ spojovano s pravidly slusného chovani. Dale
je predstavovan jako Cesky propagator sportu, jimz se stal po roce 1891, kdy se pfi
pracovnim pobytu v Pafizi seznamil s baronem Pierre de Coubertine, snimz ho pojila
mySlenka znovuobnoveni antické tradice olympijskych her. Pisobil na vysokém postu
generalniho tajemnika Mezinarodniho olympijského vyboru 8 dale jako predseda Ceského a
po roce 1918 Ceskoslovenského olympijského vyboru, redaktor Klubu turistil, prvni piedseda
a spoluzakladatel Ceské amatérské atletické unie a stal se téZz spoluautorem olympijské
charty.

Vystudoval filosofii na Univerzité Karlové v Praze, ze které ziskal doktorat. Po studiich
pracoval jako vychovatel v knizeci rodiné v Ratiboficich a tamé&jsi vybrané chovani ho
inspirovalo k napsani n€kolika spole¢enskych knih.

Nelze opomenout ani fakt, ze béhem svého plisobeni Vv lloze ceremoniafe na Prazském
hradé ° navrhl statut fadu Bilého lva, jez se dodnes proptjcuje nebo udéluje prezident
republiky. Prace ceremoniafe vSak nebyla vdécna tuloha. Guth-Jarkovsky za dobu této

profese Celil mnoha utoklim lidi, kteti formalni stranku spole¢enského styku povaZzovali za

8\ letech 1919 -1923.

% Funkce ztotoznitelna s dne$nim feditelem protokolu Kancelaie prezidenta CR.
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aristokratickou odumielost, jez je v moderni demokratické republice naprosto nezadouci.
Roku 1925 odchazel z Hradu pomérné ve zlém. Mnozi mu vytykali, Ze se pfili§ tésn€ drzi
Slechtickych norem a je malo republikansky™®. Z této doby pochazi jeho vyrok : ,,Nechci
krok za krokem liciti, co se vSecko stalo v mém urade, staci dosavadni pro jeho
charakteristiku. Cim ddl tim vice jsem vidél, Ze jsem spise jen poradatelem slavnosti a
verejného vystupovani prezidentova, pozdeji dokonce i poradatelem spolecenskych uddlosti
slecny Alice a i pana Jana, nezli ceremonidrem. *

Je znam zejména svymi dily, v nichz podava pravidla a normy chovani ve vSech
oblastech zivota, a kde klade daraz na slusnost, ¢estnost, zdvofilost, skromnost a vzajemnou
tctu

Malokdo tusi, Ze pod pseudonymem "Stanislav Vrany" ptelozil orientalni cyklus Po stopé
zlého ¢inu, vydany na ptelomu 19. a 20. stoleti nakladatelem Josefem R. Vilimkem 12

Ladislav Spacek se o Jarkovském ve svych knihach také velice ¢asto zmifiuje a objasiiuje,
ze pravé on rozlisil slusnost a zdvoftilost jako dva odlisné pojmy. Podle Gutha — Jarkovského
je slusnost ¢lovéku vrozena, je to blahovolné a dobrotivé smysleni ¢lovéka vzdy hotového
Kjistym obétem a jistému sebezapieni, jehoz vyzaduje zivot spoleCensky vuéi
spolubliznim®3. Zdvorilost je uvédomélym vnéjSim vyrazem sluSnosti. SluSnost miize byt
¢lovéku dana, zdvoftilosti je nutné se ucit. Zakladem sluSnosti je tedy ticta a ohleduplnost
K bliznim, zahrnuje i uctu k sobé samému. Slusny ¢loveék zachovava ve vsem miru. Slusnost
Zivot spoleCensky umoziuje, zdvofilost jej usnadiuje. Zdvofilost je Umyslné omezeni
vlastniho individualismu, egoismu, je dobrovolnym podfizenim se platnym normém a

e y i L 14
pravidlim spole€enského Zivota™.

10 Kritické zhodnoceni zdrojd :

Karel May - Mayovky na internetu [online]. 2004, 2010 [cit. 2010-02-10]. Karel May - Mayovky na internetu.
Dostupné z WWW: <http://karel-may.majerco.net/zajimavosti/guth-jarkovsky/>.

KCT Jitiho Gutha Jarkovského Jimramov [online]. 2005, 2009 [cit. 2010-02-15]. KCT Jitiho Gutha
Jarkovského Jimramov. Dostupné z WWW: <http://www kct-jimramov.estranky.cz/clanky/souvisejici-
clanky/jiri-guth-jarkovsky- 1861---1943 >,

1 Guth — Jarkovsky pise ve Spoletenském katechismu, Ze lovék by mél byt ,zdvofily i vi¢i nezdvorilym,
zdvofilé slovo plsobi i na hrubého cloveka a neziidka méni i jeho smysleni. Mél by byt zdvorily i v hadce, pri
datkach, trestech atd., nebot’ ¢im zdvotileji, pfi tom vazné a piisné si vedeme, tim jsou nase slova U¢innéjsi.
Clovék by mél byt zdvoiily zejména viiéi podiizenym, niz§im a prostsim, zdvofilost sludi vznesenému a pomiize
preklenout propast , kterd bohatého d&li od chudého, predstaveného od podiizeného.“ - SPACEK,
Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954-5.

12 STEINMETZ, H. ; HECKER, M. Der Kal’l-l\/lay-Ubersetzer Dr. phil. Jiri Stanislav Guth-Jarkovsky.
Hamburg, Karl-May-Gesellschaft, 1984; s. 28-32.

3 SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954-5.

¥ SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954-5.
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Stézejnim a Casto citovanym dilem Jarkovského se stal Spolecensky katechismus, ktery
vySel v roce 1914. Obsahuje spoustu tehdejsich aplikovatelnych zasad, jimiz se slusny ¢loveék
musel fidit, pokud si nechtél zptsobit ,,faux — pas“. Avsak v moderni dobé znéji n¢ktera jeho
pravidla zastarale az komicky . Uved’'me par piikladu : ,, K venkovaniim v tramvaji a v mésté
vithbec neobeznalym se chovejte Setrné a plni ohledii i shovivavosti 15« ., Mravy cestujicich
nejsou vzdy z nejlibeznéjsich a lze to ne-li omluviti, tedy alespon vysvétliti tim, Ze néekteri lide
samou radosti, ze se dostali ,,za branu*, nevedi bujnosti, co tropit. Jini se zase domnivaji, ze
Jjakmile opusti své pusobiste, vSechna odpovédnost i kontrola ziistala doma. Venku jich nikdo
nezna, mozno tedy na to hresit'.

Guth — Jarkovsky byl ve vSech smérech renesanéni osobnosti a vycet jeho aktivit je
obdivuhodny. Pro ¢eskou spolecnost vSak stale zistava tim, kdo polozil normy etiketnich

pravidel a dal tak lidskému Zivotu v oblasti kazdodenniho i slavnostniho styku, fad.

V souvislosti s Guthem- Jarkovskym bych chtéla zauvazovat nad zménou Zivotniho
stylu nesouci s sebou zarovenn zménu a inovaci pravidel. Nemizeme si nevSimnout, ze jsou
odpovidala potfebam a momentalni situaci.

Casto se viak muzeme setkat i snazory odsuzujici tento vyvoj az do krajnosti,
reprezentuji je povzdechy zejména zastupci starsi generace nad mladezi, jez podle nich snad
zadna spolecenska pravidla nedodrzuje. AvSak takto si st€Zovali jiz jejich rodice, ¢i prarodice
a dokonce uz ve Ctvrtém stoleti naSeho letopoctu nalezneme zminku o nezdarném synu
Thednovée, neznajicim ucty ke svému otci. : ,, Thedn zdravi otce Thedna. Pékné jsi to udélal,
zes me nevzal do mésta! Jestli mé odmitnes vzit s sebou do Alexandrie , nenapisu Ti, nebudu
s Tebou mluvit, nepodam Ti ruku a ani se s Tebou nebudu v budoucnu zdravit. Ale dobies
uéinil, Zes mi poslal darky..." «

Ja sama si myslim, Ze tyto zmény jsou ve spolecnosti nevyhnutelné¢ a nezastavitelné.

Pokrok v oblasti etikety s sebou vSak v zadném piipadé nenese uvoliiovani a zleh¢ovani

> GUTH — JARKOVSKY, Jifi. Spolecensky katechismus. 1.vyd. Praha : Levné knihy KMa. 2000. 275 s. ISBN
80-902818-0-X.

® GUTH — JARKOVSKY, Jifi. Spolecensky katechismus. 1.vyd. Praha : Levné knihy KMa. 2000. 275 s. ISBN
80-902818-0-X.

Y KRALOVA, Eva. Slon v porceldnu. 2. Praha : Prace, 2006. 186 s. ISBN 885-93:177.
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takzvanych dobrych mravi a Ze ani novéjsi volnéjsi svét nezrusil jejich potiebnost. Pouze
lepsi ptizpiisobovani se skute¢nostem, pohodli a ubyvani strnulosti.

Jisté jsou zaroven dvé véci. Za prvé — dril je pry¢. A za druhé — dobré mravy nejsou stav,
méni se s nami a podle nasich potteb. To je tfeba akceptovat. Dokonalé chovani nemiize nas
svét vibec pfed ni¢im zachranit. Ale mize nam ucinit zivot snesitelnéjSim, ve Stastnych

1 f e 18
chvilich dokonce krasnéjSim™.

8 VON SCHONFELDT, S. Dobré mravy opét v kurzu. 1 . Praha : TYPA, spol.s.r.0., 2005. 294 s. ISBN 80-249-
0582-5.
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3) MOZNOSTI OSVOJOVANI PRAVIDEL ETIKETY

Spolec¢enskymi normami a pravidly je clovék ovliviiovan jiz od narozeni. Nejprimarné;si
a nejzakladnéjsi se jevi jejich postupné vstépovani rodinnymi prisluSniky, diky nimz si dité
osvoji dovednosti typu zdraveni a dodrzovani osobni hygieny. Se vstupem na zékladni Skolu
se nauci spravného chovani viic¢i autoritdm a spolecensky nadrazenéjSim osobam a na stfedni
Skole ( kde jsou vyraznym meznikem taneéni kurzy) a vysoké je jiz formovani détské
osobnosti z hlediska etikety skoro u konce. Za tento dlouhy ¢asovy usek si kultivovany a
etikety znaly c¢lovék poradi se stolovanim, predstavovanim, slavnostnim oblékanim,
vyjimecnymi piilezitostmi jakymi jsou promoce, svatby ¢i plesy .

Ptesto se vSak najdou jedinci, jeZ bonton neovladaji na dostacujici Grovni, coz jim piinasi
mnoh4 nechténd faux - pas. V soucasnosti se vSak najde mnoho a mnoho vyukovych
programu a kurzl, jez jim pomohou tyto nedostatky opravit. O obsazich a srovnanich
jednotlivych sebezdokonalujicich seminaiti se dopodrobna zaobira kapitola vénovana ptimo
jednotlivym ¢eskym mistrim etikety.

Kromé placené, rodinné a $kolni vyuky existuje nemalo knih od mistra etikety Ladislava
Spacka, ktery ma znadny vyznam na rozsifeni a zpopularizovani spoleéenského chovani
v Ceské republice. Také jeho televizni serial Etiketa a radiové vyklady jsou vieobecnou
vetejnosti se zajmem piijimany.

Za komunistické vlady byla v Ceské republice znaéné rozsifena organizace s ndzvem
Pionyr, do néhoz pattila mladez ve véku skolaka zékladnich skol. ,, Slibuji pred svymi druhy,
Ze budu pracovat, ucit se a zit podle pionyrskych zdkonii, abych byl dobrym obcanem své
milované vlasti, Ceskoslovenské socialistické republiky, a svym jedndnim chranit Cest
pionyrské organizace Socialistického svazu mlddeze. “ Tak znél tehdejsi pionyrsky slib®®,

Pionyr vznikl v roce 1970 a pomahal tehdejsi strané KSC puisobit na déti a snazil se je tak
jinou formou vychovavat po vSech stranach tak, aby se z nich stali lidé se spravnym a
vhodnym chovanim.

DalSim dodnes plisobicim uskupenim, jeZ napomaha k spradvnému formovani détského

chovani, viz Cestnost a soupefivost, spravedlnost a ochota pomoci, je Skaut. Zde se stavaji

19 SVATOS, Z..aj. Pionyrskd encyklopedie. 1. Praha : Mladé fonta, 1978. 256 s. ISBN 000154383.
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détem vzory jez rady napodobuji instruktofi, ktefi S nimi rovnéz travi mnoho ¢asu( naptiklad
Vv 1ét¢ se potadaji dvou az tiitydenni tabory).

Na coz bych se vSak chtéla nejprve zaméfit z moznosti osvojovani pravidel etikety, je

vvvvvv

3.1) VYUKA ETIKETY V RODINE

,Dojmy z mldadi jsou nevyhladitelné a dité casto si pamatuje slovo zdanlive
nepatrné,vystup zdanlivé bezvyznamny, ktery rodicim davno vypadl z paméti, po vSechen
zivot. Dojem rodicii, s nimiz dité poprvé a nejvice v Zivote se setkava, jest v mysli jeho na

vyhladitelny a zpravidla rozhodujici *.

Jiti Guth-Jarkovsky

,, Ono zprvu neobratné zavinéni détské rucicky se totiz uz v prvnich letech zivota zméni
ve skute¢né podavani ruky a slovni kulisa, vyprovazejici tenhle pohyb , za¢ne mit fadu
variaci od univerzalniho Dobry den, pfes Ahoj, Nazdar, T¢ pic, T¢ péro az ke zvlast
oblibenému Cau...“?",

»Jakpak se , FrantiSku, a jakpak se Kacenko , fika...?! A tak vstupuje prviiaek do Skoly
a hned napoprvé sklada jistou zkousku své zptisobilosti pozdravemzz.“

Témito uryvky z knihy Slon v porcelanu od Evy Kralové jsem chtéla naznacit proces,
jakym vznikd v détské hlavicce ukol, chovat se tak, jak je spravné a ptipustné. Z pocatku je
to pouhé bez vyznamové napodobovani toho, co matka a otec provadéji, pokracujici pies
lehké napominani rodici a ndzornymi ukdzkami ,,jak na véc* , pfes prosté argumenty, ze

,» Takhle jsem to fekla, a tak to prosté ude¢las.
Neékdy dité vyhovi rado, jindy ne. Dusledky jsou jasné, pochvala nebo pokarani. Tak se

uci prostrednictvim pohlazeni, vzort a vyhruzek typu ,,bez zdkusku do postele!* tomu, co

DSpolecensky Zivot v rodiné. [onling]. 2005, 2009 [cit. 2010-05-18]. Chovani.eu. Dostupné z WWW: <
http://www.chovani.eu/clanky/zobrazit/49-Spolecensky_zivot_v_rodine>.

2L KRALOVA, Eva. Slon v porceldnu. 2. Praha : Prace, 2006. 186 s. ISBN 885-93:177.

22 KRALOVA, Eva. Slon v porceldnu. 2. Praha : Prace, 2006. 186 s. ISBN 885-93:177.
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jsou dobré zpusoby ve vlastni rodin€. Nejhor$i, co ho v tomto sméru maze zasdhnout — a
mnohem vice jeho rodice - , je pohrdava poznamka : ,, Ten je ale nevychovany 21«

Odmalicka je nesmirné dulezité vést déti ke slusSnému chovani. Ve skole i v zivoté jim
hodn¢ pomtze, kdyz budou umét pozdravit, pozadat o néco, podékovat. Proto vyuka ke
spolecenskému chovéani musi zacCit doslova uz na piskovisti. Uz tam vidime, jak maminky
fikaji détem ,,Neptj¢uj mu ten kyblicek, je ptrece tvyj* nebo ,, Puj¢ chlapeckovi ten kyblicek,
ted uz si snim stejné nehrajes.“. Tyto piiklady uvadi Ladislav Spacek. ,,Pak vidime
maminku, jak pfi nastupovani do tramvaje zahlédne, ze zbyva jediné volné sedadlo a ze
druhymi dvefmi nastupuje stary pan o holi.“... ,, D¢lej, béz rychle, at’ si sednes“, pobizi
svého desetiletého syna,* pridava Spacek. Ohleduplnost a slusnost se déti u¢i hlavné piiklady
vlastni rodiny. V ramci rodinné vychovy se tfeba probiraji typy osobnosti podle
temperamentu, ale jak vyjit s cholerikem ucitelky détem vétSinou neporadi. Podle novych
vzdélavacich programli se mnohde probird i pokrocilejsi etiketa, ale zéklady jsou stale na
roding®.

Nazor Elisky Haskové Coolidge na problematiku etiketni vychovy déti zistava takovy, ze
., Vsude na svété to ( myslena vyuka déti v rodiné) dost selhalo a Ze nejenom Cesi, ale i
ostatni, tomu potrebuji dat vetsi pozornost, protoze je t0 zdakladem Zivotniho uspéchu i
svetového uspéchu 23
Protoze pravé u etikety plati dvojnasob: ,,Co se v mladi naucis, ve stafi jako kdyz

najdes!*

22 YVON SCHONFELDT, S. Dobré mravy opét v kurzu. 1 . Praha : TYPA, spol.s.r.0., 2005. 294 s. ISBN 80-249-
0582-5.

2 Oficidlni stranky Ladislava Spacka [onling]. 2007, 2008-08-30 [cit. 2009-12-09]. Oficialni stranky
Ladislava Spacka. Dostupné z WWW: < http://www.ladislavspacek.cz/media/clanek:katolicky-tydenik>.

% Na détské knize o etiketé ma podil Eliska Haskova Coolidge [online]. 1996, 2010 [cit. 2010-05-18]. Cesky
rozhlas. Dostupné z WWW: < http://www.radio.cz/cz/clanek/117643>.
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4) OSOBNOSTI CESKE ETIKETY

Cesky bonton prodélal v minulosti renovaci a ziskal ztraceny zajem publika. Je to dano
usilim vyznamnych osobnosti o jeho rozsiteni do podvédomi co nejvyssiho poctu lidi od top
managertl po b&zného konzumniho ¢lovéka. Ladislav Spacek, Eliska Haskova Coolidge, Ivo
Mathé a nové na prahu etikety pusobici Jana Stefankova. Osobnosti, jeZ svymi
mnohostrannymi aktivitami — zahrnujicimi vydavani odbornych a zaroven vtipné psanych
knih, potadani spolecenskych kurzi, ucinkovani v televiznich pofadech ¢i v rozhlase,
priblizili slusné chovani doslova vsem.

Chtéla bych jejich usp&$né tazeni po poli vyucovani ceského protokolu popsat a

zhodnotit.

Pokud se fekne Mistr etikety nebo také Pan Etiketa , kazdému se bez vyjimky vybavi tvar
Ladislava Spacka, jemuz patii vdék za to, Ze svym Sarmem a hlavné neotfelym zplisobem

vyuky dokézal zaujmout 1 Uiplné etiketni analfabety.

4.1) LADISLAV SPACEK

, . " . . .26 o
., Jsem také dobrodruh, jen to skryvam za fasadou serioznosti .

Ladislav Spagek , rozhovor pro Katolicky tydenik

Ladislav Spac¢ek o sobé& sam s oblibou tvrdi, Ze ma dobrodruznou povahu. Ta se projevila
nejvyrazngji s ptichodem do sluzeb Prazského hradu, kde vystiidal na pozici mluvciho
tehdejsiho prezidenta Vaclava Havla, Michaela Zantovského, béhem nichZ procestoval vice
nez padesat zemi svéta. A fasada seridznosti ? Cesty byly zasadné diplomatické, v kravaté a
obleku.

% Oficidlni stranky Ladislava Spacka. [online]. 2007, 2008-08-30 [cit. 2009-12-09]. Oficiélni stranky
Ladislava Spacka. Dostupné z WWW: < http://www.ladislavspacek.cz/media/clanek:katolicky-tydenik>.
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A piesné tak znd vétSina obyvatelstva Ladislava Spacka, vzdy jako upraveného
uhlazeného muze, jez s gracii ovladd vSechna etiketni pravidla a je vzdy ochoten pomoci
svému okoli s pfipadnymi nejasnostmi.

Puvodni povolani pedagoga se v ném rozhodné nezapie, i kdyz nevyucuje za katedrou a
nepordda hromadné piednasky. Své ,,zaky*“ vyuCuje pomoci svych pocetnych knih,
uzavienych kurzt, televizniho serialu ¢i diky pisobeni v rozhlase.

Seznamme se dopodrobna Sjeho praci. Citd post novinafe ve zpravodajstvi
Ceskoslovenské televize, spoluautorstvi na televiznim serialu Etiketa T kde je zaroven 1
hlavnim protagonistou a ktery s interesem sleduji pii svych vyuCovanich 1 zéaci Skol,
sepsanim ucebnice Etiketa , ta zaujme ¢tendfe odlehcenou formou a zaroven vsestrannou
sbirkou etiketnich pravidel, dale pak Velké knihy etikety * a Slona v porcelanu aneb jak se
neztratit v labyrintu etikety 2, navazujiciho na piirucku ze sedmdesatych let od Evy Kralové
0 pisobi téz v radiu, kde ve svém pravidelném pofadu Svét podle Spacka vtipnou formou
poskytuje praktické navody, jak se chovat ve spolecnosti, v kancelafi, na ulici i doma, jak
spravné stolovat i jak se oblékat. Pofad mtizete ve vysilani Radia Impuls slyset kazdy vSedni
den v 05:35 a 07:10 hodin.

Ladislav Spagek se stal navic spolu s Petrem Studenovskym tspé&snym podnikatelem,
kdyz zalozili svoji vlastni agenturu FreeCom Group, jez si za cil podnikani vzala vyrobu
audiovizudlnich dél, reklamni a propagac¢ni Cinnost, propagaéni ¢innost v oblasti kultury,

poradenskou a konzultacni ¢innost v oblasti medii, nakladatelskou a vydavatelskou ¢innost,

%" Potad ma i velmi kvalitng zpracované webové stranky, diky nimz si divaci mohou pfipomenout starsi dily a
nebo se v diskusi ptat piimo Ladislava Spacka.

Oficidlni stranky Ceské televize [online]. ¢2010, 11.3.2010 [cit. 2010-03-14]. Oficialni stranky Geské televize.
Dostupné z WWW: <http://www.ceskatelevize.cz/program/1124997157-26.11.2008-11:15-2-etiketa.html>.

%8 Kniha je univerzalnim priivodcem riiznymi spoledenskymi udalostmi. Pomoci ndzornych fotografii dokéaze
Iépe objasnit danou situaci. Navic je napsana ¢tivou a lehkou formou, nadhledem a vtipem .

Pievzato z : Oficialni stranky Ladislava Spacka [online]. 2007, 2008-08-30 [cit. 2009-12-09]. Oficialni stranky
Ladislava Spacka. Dostupné z WWW: < http://www.ladislavspacek.cz/produkty/>.

2% Univerzalni radce pro déti a mladeZ: v knize najdete vie, co potiebujete, abyste elegantné a s piehledem
zvladli kazdodenni i vyjimecné situace. Vtipna knizka odbornika na slusné chovani s mnozstvim nazornych
ilustraci. Pfedchazet netaktnostem a trapnym situacim je lepsi, nez je pozdé€ji napravovat. Nase chovani je ta
nejlepsi prezentace a tato kniha je pravé o tom, jak se zachovat v kazdodennich situacich, ale i pfi slavnostnich
prilezitostech. Dobré vychovani je dnes opét zadané a nepostradatelné pro kazdého, kdo chce byt uspésny.
Pievzato z : Oficidlni stranky Ladislava Spacka [online]. 2007, 2008-08-30 [cit. 2009-12-09]. Oficialni stranky
Ladislava Spacka. Dostupné z WWW: < http://www.ladislavspacek.cz/produkty/>.

%0 Tato kniha si kladla za cil objasnit zvIasté zaktm uGilist taje spoletenského chovéani. Autorka v ni popisuje
modelové situace na zakladé svych vlastnich zkuSenosti s teenergery.

Pievzato z : Oficidlni stranky Ladislava Spacka [online]. 2007, 2008-08-30 [cit. 2009-12-09]. Oficialni stranky
Ladislava Spacka. Dostupné z WWW: < http://www.ladislavspacek.cz/produkty/>.
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vyrobu a prodej nenahranych nosicti zvukovych nebo zvukové obrazovych zdznamu a prode;j
a pijéovani nahranych zvukovych a zvukové obrazovych zaznama .

Spolupracuje mnoho let se soutézi krasy Miss Ceské republiky, kdy béhem zahrani¢nich
pobytl poskytuje divkam nezbytné zaklady sluSného vystupovani a zejména stolovani.

Zminila jsem téZ kurzy, ty jsou nabizeny pro uzavienou spole¢nost . Spacek je porada ve
dvou urovnich, v prvni, Etiketa — Uméni spole¢enského vystupovani, tykajici se praktickych
ukazek formalnich i neformdlnich spolecenskych pfilezitosti. A v druhé , béhem niz vyuziva
své dosavadni zkuSenosti sesbirané béhem funkce mluvéiho prezidenta Ceské republiky,
nazvané Seminaf uméni komunikace s médii %,

Diky Spackové univerzalni viestrannosti a schopnosti zaujmout a pfijit na trh pokazdé
S tim pravym "know how" je téméf jisté, ze jeho kralovani na pomyslném trinu ceské

etikety je neotfesitelné a konkurenci neohrozitelné.

Déamskou paralelou Ladislava Spacka se po roce 1998 stala Eliska Haskova Coolidge.

31 Ziskano z vypisu dat Obchodniho rejstiiku v aktualizaci ke dni 4.2. 2010.

Ziskano z : Obchodni rejstitk [online]. 2010, 2010-06-18 [cit. 2009-06-09]. Obchodni rejstiik. Dostupné z
WWW:

<http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/report?sysinf.vypis. CEK=315376&sysinf.vypis.rozsah=uplny&sysinf.
@typ=transformace&sysinf.@strana=report&sysinf.vypis.typ=XHTML&sysinf.vypis.klic=12f0541f269b3595¢
1f0efd0f0d7c319&sysinf.spis.@oddil=C&sysinf.spis. @vlozka=59428&sysinf.spis. @soud=M%ECstsk%FDm
%20soudem%20v%20Praze&sysinf.platnost=18.06.2010 >.

%2 Oficidlni stranky Ladislava Spacka [online]. 2007, 2008-08-30 [cit. 2009-12-09]. Oficialni stranky Ladislava
Spacka. Dostupné z WWW: <www.ladislavspacek.cz>.
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4.2) ELISKA HASKOVA COOLIDGE

,Vim, ze u nas v Cesku lidé dlouhou dobu nebyli vedeni k etiketé, proto nesoudim prikie.
Meé to neurazi. Ja hledam dusi clovéka, a jestli je ohleduplny a ma snahu byt korektni.

;v row . v vee 17 . v v 33
Nevadi, Ze nezna vSechna pravidla. Nekdy radeji citim prirozenou hrubost nez fales = .*

E.Haskova — Coolidge

Provedeme — li si maly test a pii ném si zkusme vybavit osobnosti , jez maji co do¢inéni
setiketou a bontonem. Jistojisté se nam vybavi Ladislav Spacek, nasledovan jeho
spolupracovnikem Ivo Mathém a nebo lehce zapomenutym Jifim Guthem — Jarkovskym.
Avsak jméno Eliska Haskova Coolidge ziistane Casto zastinéno v pozadi, pokud polozime
tuto otazku laikovi, ne vSak ¢lovéku dobie obeznamenému s etiketou.

Objasnim Vam divod takovéhoto opomenuti.
se Haskova narodila v Praze roku 1941 v rodin¢ velmi bohatého a vyznamného bankéfte, jeji
zivot zna¢n¢ ovlivnil komunisticky rezim, diky némuz musela spolu se svou rodinou
emigrovat za otcem do New Yorku. Zde by se daly jeji Zivotni osudy souvisejici s Cechami
uzaviit tim, Ze se postupem casu stala typickou americkou ob¢ankou. AvSak diky své babicce
(vzor E.H.C.3%), jez ji vstépovala etiku, viru v Boha, spolecenské chovani a ceSstvi,
nezapomnéla, kym ve skutecnosti je a odkud pochazi. Po krachu manzelstvi, béhem né¢hoz
porodila dceru Alexandru, se natrvalo vratila roku 1998 pravé zpét do rodnych Cech |,
do Kunratic na Klatovsku.

Stoji jist¢ za zminku, Ze HaSkov4 vystudovala obor diplomacie na prestizni Skole
Georgetown Univerzity School of Foreign Service, a pravé diky dosazenému vzdélani zacala
svoji profesni kariéru jako zvlastni asistentka postupné pro pét americkych prezidentt (J.F.
Kennedy, Lyndon Johnson, Richard Nixon, Gerald Ford a Jimmy Carter). Néplni jeji prace v

Bilém dom¢ bylo pfipravovat projevy.

% Eliska Haskova Coolidge — Ddma s velkym D [online]. 2010, 2010 [cit. 20010-05-09]. Kafe.cz. Dostupné z
WWW: <http://www.kafe.cz/o-kom-se-mluvi/celebrity/eliska-haskova-coolidge-dama-s-velkym-d-3459.aspx >.

% Na oficialnich webovych strankach Eligky Haskové Coolidge je Gasto jeji jméno zkracovano pouze na
E.H.C.
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Po osmnacti letech ( roku 1980 ) piesla na ministerstvo zahrani¢nich véci USA, kde
pracovala mimo jiné jako ndméstkyn¢ §éfa protokolu Spojenych statd a jako alternujici
zastupce velvyslance v Organizaci americkych statd.*® Své osobni zkuSenosti sepsala
v knihach Pét americkych prezidentd, ¢eska babicka a ja % a Draka je lepsi pozdravit aneb o
etikets .

Diplomacie ji doprovazi i nadale, zalozila totiz agenturu Coolidge Consulting Services,
ktera napoméahé spoleenskym i podnikatelskym kontaktim mezi Ceskou republikou a USA
a poskytuje poradenstvi a kurzy z oblasti personalistiky, public relations, gastronomie,
turistiky , protokolu a etikety. Pani Eliska Haskova Coolidge v§em tcéastnikim téchto kurzu
klade na srdce svou hlavni myslenku: ,,Spolecenské zpiisoby nejsou strojené ¢i umélé.
Pochazi ze srdce, ohleduplnosti a respektu k ostatnim 38 «

Je viceprezidentkou Gastro Zofin Group, prostiednictvim kterého pomaha s organizaci
vyznamnych spolecenskych a statnich akci 3

Zivot Elisky Hagkové Coolidge neni spjat pouze svybranym chovanim, ale téZ
s charitativni ¢innosti viz spolupraci s nada¢nim fondem Plavacek., ¢lenstvim v Klubu
mecendSit Narodniho divadla TRIGA, plisobenim v Americké obchodni komote a ve spravni
radé Vyznamna Ceska v zahrani¢i 40,

A tou se bez pochyby Haskova stala, vyznamnou Ceskou , jeZ své dosavadni zku$enosti a
znalosti i pfes neptiznivy osud, hazejici ji doslova ,.klacky pod nohy®, chce predat dale ve

prospéech lidi a kraje s eleganci sob¢ vlastni .

% Oficidlni stranky Elisky Haskové Coolidge . [online] . 2008, 2008 [cit.2009-12-09]. Oficialni stranky Eligky
Haskové Coolidge . Dostupné z WWW : < http://www.ehc.cz >.

% Knihu vydalo nakladatelstvi Lidové noviny v roce 2005. Jedna se o velice zajimavou vzpominkovou knihu
zamé&fenou zejména na mladi , rodi¢e a prarodic¢e Elisky Haskové Coolidge. Psana je velice Ctive.
ISBN : 80-7106-726-1, 226 stran.

% Knihu vydalo nakladatelstvi Mlad4 fronta v roce 2009. Vyuka etikety nejmensich d&ti Gist& nenasilnou a
zabavnou formou pod dohledem a patronaci Elisky Haskové Coolidge. Obsahuje deset pohadek, deset
basnicek, deset vtipnych tukoli a otazek. Objasiiuje détem de€kovani, vzdjemnou pomoc, ohleduplnost,
nepiedpojatost , poradkumilovnost, slusné stolovani, pravdomluvnost atd. Kazdému rodici a jeho ratolestem se
da jediné doporucit.

IBSN : 978- 80-204-1999-6, 132 stran.

38 Oficidini stranky Elisky Haskové Coolidge . [online] . 2008, 2008 [cit.2009-12-09]. Oficialni stranky
Elisky Haskové Coolidge . Dostupné z WWW : < http://www.ehc.cz >.

% Oficidlni stranky Elisky Haskové Coolidge . [online] . 2008, 2008 [cit.2009-12-09]. Ofici4lni stranky Elisky
Haskové Coolidge . Dostupné z WWW : < http://www.ehc.cz >.

0 Oficidlni stranky Elisky Haskové Coolidge . [online] . 2008, 2008 [cit.2009-12-09]. Oficidlni stranky Elidky
Haskové Coolidge . Dostupné z WWW : < http://www.ehc.cz >.
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Ivo Mathé je v souCasnosti znam jako spoluautor televizniho seridlu Etiketa a jeho
nasledné knizni podoby, na které spolupracoval s Ladislavem Spackem. Pfesto nejvyraznéji

jeho jméno zni v souvislosti s postem generalniho feditele Ceské televize.

4.3)IVO MATHE

., Tak, ted’ jde o to, Ze bychom se my dva asi museli priznat, jaké jsme vekové kategorie a
z jakych dob pochdazeji nase rodice. No, nasi rodice ano, ti byli vycvalanéjsi si myslim, nez
treba rodice soucasnych déti, to urcité, protoze jejich data narozeni se pohybovala bud
kratce po prvni svétové valce nebo v mém pripade dokonce pred prvni svétovou valkou. Za
prvai republiky rozhodné tato pravidla byla uznavaina, respektovina mnohem vice a to
myslim ve vSech kruzich. Ve v§ech urovnich. Pripomernme si dokonce i dosazitelné fotografie
predvalecné, i délnici chodili do svych zaméstnani v kravatach, oblecich a zimnicich. Je to

Voo r 41 [
naprosto zrejme .

Ivo Mathé o proméné etikety v rozhovoru pro Radiozurnal

Ivo Mathé se narodil v roce 1951 v Praze a krom své ¢innosti v oblasti etikety si jej lidé
vybavuji jako ceského producenta, medidlniho funkciondfe, manzela zndmé novinarky
Barbory Tacheci, ale hlavné jako prvniho generalniho feditele Ceské televize ( letech 1992 —
1998) .

Od roku 1976 do roku 1991 pak pasobil ve funkci vedouciho produkce Ceskoslovenské
televize. V letech 1991 a7 1992 pisobil jako $éfproducent uméleckych poradi *%, jimz se stal

v pouhych 25ti letech. Jak sam ftik4d , ze pfestoZze tehdy nebylo b&zné ziskat natolik

* vo Mathé: Od médii se nemiizu 1iplné odstiihout . [online] . ¢2007 , 2010. [cit.2010-03-12].

Oficialni ~ stranky ~ Ceského rozhlasu 1 — Radiozurnal. Dostupné z WWW
<http://www.rozhlas.cz/radiozurnal/publ_izurnal/_zprava/184069>.

*2 Internetovd encyklopedie Wikipedia . [online] . ¢2005 , 2010. [cit.2010-03-12]. Wikipedia. Dostupné z
WWW : < www.wikipedia.org >.
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vyznamnou funkci v tak mladém véku, mél jiz ddvno mnohaletou praxi diky studiu na
FAMU

V letech 1999 az 2003 byl vedoucim Kancelafe prezidenta republiky. Od roku 1990
pusobi jako pedagog na FAMU, od fijna 2004 jako odborny asistent. V letech 1999 az 2004
byl ¢lenem Spravni rady AMU a od roku 1999 je ¢lenem Spravni rady CVUT. Nyni pracuje
jako konzultant pro oblast elektronickych médii v CR i v zahrani¢i*,

Dnem 20. unora 2008 byl jmenovan doc. Ivo Mathé na podkladé vyjadieni AS AMU
prorektorem AMU *.

Pro zajimavost bych uvedla, ze spolupracuje s ¢eskym liberalné politickym tydenikem

Respekt., jez vénuje velkou pozornost lidskym pravam, korupci, ekologii nebo mensinam.

*% Ivo Mathé v rozhovoru pro Radiozurnal z roku 2005.
Ziskano z Ivo Mathé: Od médii se nemiizu uplné odstiihout . [online] . c2007 , 2010. [cit.2010-03-12].

Oficialni stranky Ceského rozhlasu 1 —  Radiozurnal. Dostupné z WWW
<http://www.rozhlas.cz/radiozurnal/publ_izurnal/_zprava/184069>.

* Vase encyklopedie Co je Co . [online] . 1999, 2010 [cit.2010-2-20]. Vase encyklopedie co je co . Dostupné z
WWW : < http://www.cojeco.cz/index.php?detail=1&s_lang=2&id_desc=390021 >.

* Oficidlni stranky Akademie mizickych uméni . [online] . 2007, 2010 [cit.2010-02-09]. Akademie muzickych
uméni . Dostupné z WWW : < http://www.amu.cz > .
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4.4) JANA STEFANKOVA

Nedavno jsem absolvovala vysokou hotelovou skolu a mam titul inZenyr a rozhodla jsem
se sve zkusenosti zpenezit. 49 % veskerych obchodii se uzavira pri obédech nebo vecerich,
n

vrogr . e . ’ v ., 46
tak poradam kurzy etikety stolovani spojené se Spickovou gastronomii

Jana Stefankova v rozhovoru

Pokud se fekne jméno Jana Stefankova, vétsinou se kazdému vybavi byvala playmate,
moderatorka, herecka a modelka, malokdo vSak tusi, ze jeji podnikatelské¢ zadméry se
presunuly z fad erotiky do fad etikety. V soucasnosti totiz potada nejen v Cechach, ale téZ
pro naro¢né klienty na Seychelach kurzy etikety stolovani spojené se $pickovou gastronomi,
V nichZ zarocuje absolvovani vysoké skoly hotelové.

Jana studovala gymnazium a az do dospélosti se vénovala zavodnimu béhani. Zkousela
drahu manekyny, ale zpocatku nebyla uspé$na. Po maturit¢ odeSla do Brna, kde rok
studovala némcinu na jazykové Skole. Okoli vSak zaujala spiSe svou zenskou krasou a proto
nasledné nafotila seridl pro ¢asopis Playboy, ktery odstartoval jeji kariéru. Ziskala titul Divka
mesice a poté se stala prvni Ceskou playmate roku. Zacala cestovat po svété, studovala
angli¢tinu v Honolulu na Univerzity of Hawaii a v Sydney na univerzité. Na spoleCenské
party v Prithonicich se seznamila se svym stavajicim partnerem ZbySkem, s nimz odjela na
Seychelské ostrovy, kde je honorarnim konzulem. Na Seychelach, kde spolupracuje
s organiza¢nim vyborem soutéZze Miss Worl se ji libi slunné pocasi, u¢i se kreolské teci 1
kuchyni a hraje fotbal v Narodni lize Zen. V Cechach se proslavila hlavné moderovanim

.y . r v s, 47
televizniho erotického potfadu Peticko™ .

*® " Internetovy casopis Super. 2008, 11.3.2010 [cit. 2010-03-14]. Super.cz . Dostupné z WWW:
<WWW.SuUper.cz>.

*" Internetovy casopis Super. c2008, 11.3.2010 [cit. 2010-03-14]. Super.cz . Dostupné z WWW:
<WWW.super.cz>.
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Své nékolikaleté zkusSenosti z poznavani riznych kultur, gastronomie, zptisobl stolovani
béhem S$pickovych spolecenskych akei a védomosti nacerpané béhem studia spojila v jednom
bod&. V bodé Bling-Bling™®.

Bling — Bling je moderni spole¢nost Bling — Bling , jejimz zamérem a podnikatelskou
filosofii je poskytovat sluzby vysoké hodnoty a kvality v oblasti etikety a stolovani a
mezinarodni obchodni etikety a p¥ispivat tak k usp&chu svych zékazniki .

Stefankova je v oblasti etikety novou tvaii, presto diky vieobecnému povédomi o jeji
osob¢ se stava velice uspéSnou podnikatelkou. AvSak protoze jsou nabidky jejich kurzt
spojené pievazné se Seychelami, je velice pravdépodobné, ze pro Ceskou vetejnost ziistane

nadale hlavné byvalou modelkou ¢asopisu Playboy.

4.5) VYUKOVE KURZY SPACKA, STEFANKOVE A HASKOVE

Zabér aktivit spojenych s vyukou etikety u Ladislava Spacka, Jany Stefankové a Elisky
Haskové Coolidge by nebyl zdaleka kompletni, pokud bychom vynechaly kurzy, jez tyto

osobnosti pomoci svych agentur spéSné vedou.

Ladislav Spaek potfdda dva druhy seminafii, znichZ jeden je zaméfen na Uméni
spolecenského vystupovani , je ur€eny pro pracovniky top managementu , ale zaroven , jak je

na oficiadlnich webovych strankach psano, pro ,,obycejného* cloveéka, jez se chysta pohybovat

*8 Bling-Bling je slovni spojeni, které vzniklo v 90. letech 20. stoleti v hip-hopové kultufe v USA. Za autora
tohoto nového slovniho spojeni je povazovan raper B.G. B.G. v jednom rozhovoru uvedl, Ze kdyby si Bling-
Bling nechal registrovat jako ochrannou zndmku, uz by nemusel zpivat. Tim reagoval na neuvéfitelny fenomén
tohoto slova, které v ptekladu znamena: blyskavé, efektni, promyslené, vystiedni. Plivodné se toto slovo
pouzivalo ve spojeni s napadnymi Sperky, kterymi se hip-hopova a raperska komunita velmi rdda zdobi. Dnes se
pouziva ve spojeni s automobily, mobilnimi telefony, luxusnimi hodinkami, brylemi, ale i osobami. Napiiklad
Francouzi pouzivaji slovo Bling-Bling pro popis okazalych, vyraznych a promyslenych postoji, image,
oblékani a chovani, které pouzili tieba ve spojitosti s prezidentem Sarkozy. Slovo Bling-Bling bylo ptidano v
roce 2002 do slovniku Shorter Oxford English Dictionary.

* Oficidlni stranky spolecnosti Bling — Bling. [online]. 2008 , 2010 [cit.2009-12-09]. Jana Stefinkova —
Bussines Etiquette and Protokol . Dostupné z WWW : < http://www.bling-bling.cz/pages/cz/about_us.aspx >.
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ve spolecnosti. Doba trvani interaktivni vyuky je jeden den. Seminafr spociva v prednaSce a v
feSeni konkrétnich ptipadii spoleCenského chovani na nejriiznéjsich urovnich. Clovék pozna
dulezitou roli zakladnich pravidel spolecenského chovani, jejich kofeny a smysl a nauci se je

spravn¢ pouzivat. Program je rozdélen do nasledujicich kapitol %0

Kam jdeme, kdyz jdeme ,,do spole¢nosti”
Typy spolecenskych udalosti a jejich charakteristika
Pozvanky, pfijeti a odmitnuti pozvani
Sami nebo s doprovodem?

Spolecenska pravidla pro obleceni
Piedstavovani, zdraveni, vitani hostt
Oslovovani, tituly, hodnosti

Ptedavani cen, pfipitky a proslovy
Stolovani

. Spoleéenska pravidla konverzace

. Podani ruky

Druhy seminaf — Uméni komunikace s médii je urcen pracovniklim top managementu,
tiskovych oddéleni, odborti komunikace a vnéjsich vztaht firmy, statniho uradu ¢i jakékoliv
instituce komunikujici s médii.

Piestoze Spackovy kurzy jsou vSeobecné vyhlasené a velice kladné hodnocené, nezaobira
se na rozdil od Haskové a Stefankové vyukou etiky pro déti, jez jsou ve spolecnosti nejveétsi

vizitkou svych rodict.

Eliska HaSkova Coolidge své kurzy rozdé€lila na Firemni kurzy, jeZ jsou uspotadany
pfimo na miru jednotlivym pfanim klienta, Kurzy pro vetejnost — kdy se jednd o vyuku
v uzké skupince jedinct, v luxusnich prostorach prazského hotelu (Cena je stanovena na
10.000 K¢ + DPH. ) a Kurzy pro déti, protoze jak Haskova tika, déti jsou budoucnost
spolecnosti a jsou to ony, kdo ovlivni jeji vyvoj a investice do vzdélani, vychova a rozvoj
nastupujici generace, je povinnosti nds vSech. Spole¢nost stdle zvySuje naroky na budouci
generace a ,,vybrané zpusoby* hraji ve svété ¢im dal tim vétsi roli (Cena kurzu: 3.000,- +

DPH.)

% Oficidlni stranky Ladislava Spacka [onling]. 2007, 2008-08-30 [cit. 2009-12-09]. Oficialni stranky
Ladislava Spacka. Dostupné z WWW: <www.ladislavspacek.cz>.
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,, Ja myslim, Ze je dulezité, aby hned odmala dite védelo, Ze jsSou meze, Ze neni jediné na

svété. Ze se prosté musi chovat s respektem k druhym 1", vysvétluje Eliska Haskova

Coolidge.

Napln kurzu pro déti 52

Zasady spolecenského chovani

Déti ve spoleénosti dospélych

Déti ve spolecnosti svych vrstevniktl

Ptedstavovani a pozdrav

Vhodné oblékani

Spravné stolovani

Body language ( neboli fe¢ téla )

. Vyvoj etiky odmali¢ka neboli budovani moralniho zakladu nasi spolecnosti

Jana Stefinkova stavi svoji strategii podnikani na faktu, ze 49% vsech Usp&inych
obchodnich transakci probihd v restauracich béhem pracovnich obédi ¢i veceti. Proto pro
dokonalou profesionalni prezentaci pii téchto gastronomickych udalostech piipravila
spoleéné se svou agenturou Bling - Bling kurz ,Kultura stolovani - zaklad profesniho
uspéchu® pro uzky firemni kolektiv 15ti lidi. V nabidce spolecnosti jsou stejné jako u
Haskové 1 Kurzy pro vefejnost s nazvem Vytiibené stolovani nikdy nevyjde z mody.
Agentura téz slibuje, ze nauci potomky klientt perfektnimu stolovani.

Bling — Bling se nezabyva pouze etiketou stolovani, nabizi rovnéz kurzy nalezitého oblékani,
jelikoz Sat Casto vypovida o tom, kdo jste a kym se snaZite byt. Nesmi se ani opomenout
fakt, ze odév zlstava vyznanym prvkem neverbalni komunikace, informujicim o povolani a
spoleCenském postaveni. Odpovidajici vzhled svéd¢i o ucté k vlastni osobé a respektu

k ostatnim lidem.

Pokud porovname jednotlivé ¢innosti vySe jmenovanych osobnosti, dojdeme k zavéru, ze

jsou si podobné v primarni myslence - Ze uSlechtilé zptsoby jsou pro bézné¢ho novodobého

Y Na détské knize o etiketé md podil Eliska Haskova Coolidge. [online]. ¢2009 , 2010 [cit.2009-12-
09].Oficialni  stranky Ceského rozhlasu 1 — Radiozurnal.. Dostupné z WWW : <
http://www.radio.cz/cz/clanek/117643>.

52 Oficidlni stranky Elisky Haskové Coolidge . [onling] . 2008, 2008 [cit.2009-12-09]. Oficiélni stranky
Elisky Haskové Coolidge . Dostupné z WWW : < http://www.ehc.cz >.
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Clovéka ( ve vétSiné pripadi se vSak zaméfuji na osoby vysoce postavené v top
managementu ) naprosto nepostradatelné a za jejich kvalitni vyuku je tfeba si pfiplatit.

Stefankova se tizce vyhranila na etiketu stolovani a oblékéani, zatimco Haskova Coolidge
a Spacek na kompletni etiketu viech spoledenskych piileZitosti.

Ivo Math¢ Zadné Skoleni nepotada.

Velice sympatické je, ze jak Haskova Coolidge, tak Stefankova nezapominaji ani na ty
nejmladsi, na generaci jez jist¢ v mnohém ovlivni budouci sméfovani naseho naroda, protoze

jak jiz lidova moudrost pravi ,,proutek je tfeba ohybat dokud je mlady*.

29



5) VYUKA ETIKETY NA SKOLACH

Zhodnoceni vyuky etikety na zdkladnich Skoladch, gymndziich a odbornych stfednich
Skoléach a ucilistich je velice tézké vzhledem k tomu, ze existuje jen velice malo zdroji, ze
kterych se da Cerpat. J4 sama jsem si vybrala pfevazné zdroje elektronické , kdy jde o
metodické portaly ministerstva Skolstvi a dale jsem se pokousela vystopovat piimo takovouto
vyuku spoleCenského chovani v praxi na jednotlivych Skolach. Zaroven jsem zapojila i

vlastni zkuSenosti pochézejici ze studia na gymnaziu v Chrudimi.

5.1) ZAKLADNi SKOLY

Pokud si ma ¢loveék vybavit pojem etiketa v souvislosti s rozSifovanim jejich pravidel do
zékladnich Skolach. Avsak v dob¢, kdy maji rodic¢e na vychovu svych déti ¢im dal méné Casu
zaCinaji byt na instituci Skoly kladeny vzristajici naroky a zahrnuji praveé 1 pozadavek naucit
dité spolecenskému chovani.

Vyuku etikety a sluSného chovani na druhém stupni zakladnich Skol zajistuje predmét
"Vychova k obanstvi". Vzdélavaci obor Vychova k obc¢anstvi je vzhledem ke své obsahové
komplexnosti 1 s ohledem na proménlivost spole¢enskych procesti koncipovan jako otevieny
systém. Jeho vzdélavaci obsah je v RVP ZV rozélenén do 5 tematickych okruhii - Clovék ve
spole¢nosti, Clovék jako jedinec, Stat a hospodafstvi, Stit a pravo, Mezinarodni vztahy,
globalni svét. Vymezeny vzdélavaci obsah nesupluje uc¢ebni osnovy. Jednotlivé tematické
okruhy pfedstavuji obsahovy ramec, ktery ma ukazat podstatu a celkové vyznéni
vzdélavaciho oboru a poskytnout ucitelim dostatek opérnych boda. Tematické okruhy jsou
konstruovany tak, aby se ucitelé mohli zorientovat v jejich $ifi 1 didaktickych moZnostech.
Ocekéavané vystupy jsou vymezeny s ohledem na to, aby postihovaly zasadni poznatky a

dovednosti ze spolecenskovédni oblasti, které by si mél osvojit kazdy absolvent zakladni
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Skoly. Vycet uCiva zahrnuje klicové pojmy, které jsou nezbytné k popisu a vysvétleni
zakonitosti fungovani spolecenskych procest, vztaht a instituci. Cilem je, aby se Zéci ve
spleti spolecenskych vztahi a vazeb dokézali zorientovat a naucili se ziskané poznatky

vyuzivat ve svém kazdodennim zivot¢.

Vychova k obc¢anstvi je primarné¢ zaméfena na podporu socializace zakl a na kultivaci
faktografickych poznatki, abstraktnich pojmti a odbornych terminti, ale spiSe v hledani a
nachazeni piic¢in, vazeb a souvislosti socialnich jevi, procesti a vztahii. Na druhé strané by se
ucitelé neméli dopoustét druhého extrému a zcela rezignovat na preddvani urcitych
dalezitych poznatkll. Poznatky slouzi jako opérny systém, ktery se postupné rozsifuje a
dopliiuje jako mozaika. Pfirovname-li pozndni zaki ke stavbe, je potieba nejprve nastinit jeji

celkovou podobu a polozit zdklady a teprve nasledné ptidavat dalsi vrstvy a patra %3,

Avsak pokud se jednd piimo o vyuku etikety, neexistuje predmét, ktery by se ji vénoval
primarné a je jen a jen na uciteli jak svoje vyucovani pojme a kolik ¢asu bude ochoten vyuce

bontonu vénovat.

Skoly ale mohou vyvinout i vlastni aktivitu mimo pfedmét Vychova k ob&anstvi,

nejcastéji pomoci samostatnych projekti zaméfenych piimo na vyuku etikety .

Nazornym piikladem je Zékladni Skola Vladimira Mensika Vv Ivancicich, jez zakim
Sestych tfid pomoci programu SVC > s nazvem Etiketa aneb zéklady slusného chovani
odpovédéla na mnohé otazky — Jak se chovame na ulici, pfi cesté do schodu, ve vytahu, pfi
nastupovani do dopravnich prostredkii, v Satné, v auté¢ ? Jak je to s pouzivanim mobilnich
telefond ? Jak si poradit se zdravenim a vitdnim hostl, s podanim ruky, oslovovanim,

vyménou vizitek, pfedavanim dard, kvétin, v nékterych pripadech i cen >?

> Metodicky portal . [online]. ¢2007 , 2010 . [cit.2010-03-01]. Metodicky portal. Dostupné z WWW : <
WWW.Ivp.cz >.

54 qiv 1t -
Stfedisko volného ¢asu .

% Z8 Viadimira Mensika. [online]. c2009, 2010. [cit.2010-01-03]. ZS Vladimira Mensika. Dostupné z WWW :
<WWW.Zsvm.cz/p=858>.
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Podle teditelky Skoly Mgr. Zuzany Adamove byl vyklad byl podan zajimavou formou

o . g s 56
pomoci prikladl, scének a modelovych situaci > .

5.2) GYMNAZIA

Na ctyfletych a osmiletych gymndziich se klade na vyuku etikety a etiky nejvétsi
vyznam ze vSech zminénych typii Skol. Pod nazvem Zaklady spolecenskych véd c¢i
Spole¢enské védy se skryva piedmét realizujici obsah oblasti Clovék a spolednost,
vzdélavaciho oboru Obcansky a spoleCensko védni zaklad, jez integruje fadu tematickych
okruhii z prufezovych témat viz Osobnostni a socialni vychova, Vychova k mysleni
v evropskych a globalnich souvislostech., Multikulturni vychova ¢i Medidlni vychova.

Vyucovaci predmét Spolecenské védy je tzce provazan s praxi. Jeho prostiednictvim si
zaci utvari realisticky pohled na Zivot a orientuji se ve spole¢enskych jevech a procesech,
které tvoii ramec kazdodenniho Zivota. Zaci se uéi kriticky reflektovat spoledenskou
skutecnost a své poznatky zpétn& aplikovat na aktudlni situace, v nichz se sami vyskytuji.
Cilem pfedmétu take je, aby zéci ziskali piedstavu o naplni jednotlivych spoleCenskovédnich
disciplin a tim si rozsifili moZnost vybéru svého budouciho studia a volby vlastni profesni
orientace®’.

Casova dotace predmétu Spoletenské védy stoji dvé vyuGovaci hodiny tydné a obsah
latky navazuje na poznatky ziskané na zakladni Skole ve vySe zminéném predmétu Vyuka

k ob¢anstvi a z zivotnich zkusenosti, jez jsou v tomto véku piredpokladané.

K nejvyraznéj$im oblastem, které Obcansky a spolecenskovédni zaklad podporuje, patii
rozvoj ob¢anskych, socialnich a personalnich stranek studentt. Pfedevsim tematické okruhy
Obcan ve statd, Ob&an a pravo, Clovék jako jedinec a Clovék ve spole¢nosti podporuji

kultivaci a rozvoj socialnich, ob¢anskych a mezilidskych stranek studenti. Pozadu nezlstava

% Utebna se proménila v autobus &i divadlo, Z4ci si zptisoby chovani hned vyzkouseli. Zaci se aktivng zapojili
do diskuse a dalsich pfipravenych aktivit . Na zavér si ziskané informace ovéfili v kratkém testu.

%" Metodicky portdl . [onling]. 2007 , 2010 . [cit.2010-03-01]. Metodicky portal. Dostupné z WWW : <
WWW.Ivp.cz >.
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ani rozvoj komunikaénich dovednosti a schopnosti feSeni konflikti. Ty se prolinaji ve vSech

vymezenych tematickych okruzich®,

Ptesny obsah, metody, postupy a jeho formovani jsou dany osobnosti a zajmy

jednotlivého profesora a jeho piistupem.

Kromé zakladni vyuky poskytované skolou si zaci mohou své spolecenské vystupovani
osvojit a zlepSit pomoci riznych seminait. Mne osobné¢ zaujala nabidka od firmy ALETOP,
zprostiedkovavajici znalosti etikety zajemctim jednou tydné po dvou hodinach, po dobu dvou
mesicl. Seminafe se konaji v Praze a v Plzni a stoji 2900 K¢. Pocet osob ve skuping je

maximalné deset. Harmonogram je sestaven nasledne¢ :

1, Zdraveni, oslovovani, konverzace

2, Stolovani

3, Korespondence, telefonovani

4, Chovani ve $kole, komunikace s vyucujicimi, spoluzaky, panem feditelem
5, Vhodné oblékani dle spolecenské akce

6, Spolecenské akce 1. — recepce, vernisaz, ples, promoce

7, Spolecenské akce II. — kino, divadlo, restaurace

8, Reseni trapnych a konfliktnich situaci 5

Sama jsem absolvovala vyuku Zakladl spolecenskych véd ( ze kterych jsem nésledné
maturovala ) na Gymnaziu Josefa Ressela v Chrudimi a vzhledem k tomu, ze se jednalo o
studium osmileté, etiketu jsme probirali dokonce dvakrat, pokazdé s jinym profesorem.
Avsak ani jeden z nich nebyl do etikety vice angazovany a tak se jeji vyuka ztencila na Giplné

minimum.

%8 %8 Metodicky portdl . [online]. ¢2007 , 2010 . [cit.2010-03-01]. Metodicky portal. Dostupné z WWW :
< WWW.IVP.CZ >.

% Oficidlni stranky spolecnosti ALETOP . [onling] . 2009 , 2010 [cit.2010-02-09]. Seminafe pro rozvoj
osobnosti . Dostupné z WWW : < http://www.seminare.aletop.cz/products/etiketal >.
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5.3) ODBORNE STREDNi SKOLY A ODBORNA UCILISTE

Vyuku etikety a spolecenského chovani na odbornych stfednich Skoldch a odbornych
ucilistich zahrnuje pfedmét Ob¢anska nauka, jiz se studenti podle osnov vénuji 3 — 4 hodiny
mésicné.

Vyuclovaci predmét Obcanskd nauka sméfuje predevsim k pozitivnimu ovlivnéni
hodnotové orientace zakl tak, aby byli ve svém zivoté slusnymi lidmi a informovanymi
aktivnimi obCany svého demokratického statu, aby jednali uvazlivé a odpovédné viici sob¢ 1
obcanské komunité. Obcanska nauka také uci zaky kriticky myslet, nenechat se manipulovat
a co nejvice rozumét svétu, v némz ziji. Vyuka pfedmétu v ucebnich oborech navazuje na
znalosti a dovednosti zaki, které ziskali v zakladnim vzdélavani, nékdy je upeviuje, ale
predevsim prohlubuje a dopliiuje na vyssi stfedoskolské trovni. Zaroven vyuka obcanské
nauky Uzce navazuje na vyuku ekonomiky a dalSich vyufovacich predméth
spolecenskovédniho charakteru, pokud jsou souc¢asti u¢ebniho plénueo.

Mimo jiné pfedmét piimo hlasa, ze si klade za kol vyuku sméfujici k tomu, aby zaci
jednali s jinymi lidmi slu$n¢ a odpovédné ve smyslu spoleCensky uznavané etikety a zili
cestne.

Opét je na pedagogovi, nakolik bude svlij vyklad mit obsahly a nakolik tak své studenty
etiketou ovlivni. Zakladem vSak zistava, aby se nejednalo o Cisté teoreticky vyklad a Zaci se
mohli sami zapojovat do vyuky pomoci diskuse a aktivné se ptat na otazky, jez je nejvice

zajimaji a stimuluyi.

% Ndrodni iistav odborného vzdélavani . [online] . 2008 , 2010 . [cit.2010-01-10]. Nérodni ustav odborného
vzdélavani . Dostupné z WWW : <www.nuov.cz >.
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6) ETIKETAV PRAXI

Etiketa postupem casu ziskala novy rozmér. Piesla od starych, striktné dodrzovanych
pravidel k cisté zdvotilosti a ohleduplnosti, dobroté a chrabrosti srdce. Od ¢lovéka tohoto
stoleti se zadd aby neupadal do pout svych vlastnich zakonti a zésad, aby byl svobodny a
zaroven odpovédny za své Ciny. Aby své mySleni projevoval lidstéjSimi vztahy a svou
zvysujici zivotni uroven ucelné promital 1 do bohatsiho spolecenského zivota. A také aby se
neucil nazpamét pravidlim, aniz je neumél uplatnit tfeba viéi postar$i zen na schodech
domu , v némz bydli®!.

At uz se mluvi o bontonu v souvislosti s kazdodennimi ptilezitostmi ¢i akcemi té
nejvyssi spolecenské urovné, je tieba mit stile na paméti rovnopravnost téch, jez se vystavuji
dané etiketni situaci. Jenze rovnopravnost neni rovnost a kdokoliv upira zen¢ damu, upira
také muzi pana, tedy gentlemana, kavalira, ochrance, ktery v ném navzdory vSemu stale
pieziva.

Potom vSak pfichazi otdzka, jestli muz panem skutecné umi byt, a jestli Zeny uméji byt
damami. KdyZ na Viaclavském namésti potkdme tvora v utahanych bermudach nebo kdyz si
k nam v jideln¢ piisedne bytost, kterou ani nenapadne pozdravit, Ize o tom pochybovat. Byt
damou ( panem ), se pfitom vyplaci, uz nase babicka ftikala, ze ,, Ddma to ma sice v Zivote
kolikrat tezsi, ale vickrat i lehci. Nikdo z nds neni ani takovy bohdc ani takovy samotar, aby

si mohl dovolit kaslat na to, co si o ném ostatni mysli 62 «

61 JECNY", D. Brevii moderniho ¢lovéka. 3. Praha : Svoboda, 1970. 172 s .ISBN 25 — 035 — 68.

2 POBERTOVA, S. ; POBERTOVA, J. Minimum bontonu. 3. Praha : OLYMPIA, 1994. 67 s . ISBN 27 — 045
—94.
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6.1.) KAZDODENNI PRILEZITOSTI

., Bud’ takovym, jakym se chces zdat ostatnim. “

Sokrates

Sokrates mé¢l jist¢ v mnohém pravdu, jelikoz béhem prvniho mezilidského kontaktu vam
po tom druhém zlstane ,,zdani“. Neznamena to ovSem, ze spoleCenské chovani je pouhé
zdani, tedy klam. Jeho vyrok vysvétlujme spise tak, ze pouze ten, kdo je skutecné takovym,
jakym by se chtél zdat, ptisobi vérohodné. Ten, kdo chce byt ostatnimi vniman pozitivng,
toho dosahne trvale pouze odpovidajicim zdkladnim postojem k bliznim. Ten kdo si pfeje,
aby si ho lidé vazili za to,jak je zdvoftily a sympaticky, musi takovym i opravdu byt, misto
toho, aby pouze jen d¢lal, ze takovy je.

Dobré spoledenské zpiisoby jsou mnohem vic, neZ soupis pravidel®®.

Vseobecné se pokladd znalost a dodrzovéni etikety v kultute lidi za zakladni projev
zdvotilosti, odvislosti, Gcty a bazné pted tim, jemuz se prokazuje, vedouci k uspésnému
spoleCenskému vystupovani. Zmapovani vSech pravidel by vSak nebylo mozné, vhledem
K tomu, ze kazda situace je jedine¢na, neopakovatelna a opakuji se jen principy. Dulezity je i
odhad a cit pro realizaci.

Je tfeba si uvédomit, ze zaddna kniha, Casopis, televizni seridl ¢i kurz ndm nemize
nahradit osobni vklad do feSeni situaci, v nichz se ocitneme. Jisté vlohy, Cit pro takovéto
feseni, znalost pravidel a kreativni piistup k véci jsou predpokladem pro uspésné spolecenské

;.64
vystupovani .

% WOLFOVA, 1. Etiketa v zaméstndni. 1 . Praha : GRADA, 2007. 127 s. ISBN 978 — 80 — 247 — 2081 — 4.

% SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954-5.
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6.2 ) SPOLECENSKE PRILEZITOSTI

Jak jiz bylo napsano v poslednich letech se znacné zvysil pocet téch, jez se zucastnuji
nejruznéjsSich spolecenskych akci , at’ uz se jedna o svatby, promoce, navstévu divadla, ¢i
naprosto béznou situaci — uchazeni se o nové zaméstnani. A prave tyto mnohé piilezitosti
k setkani lidi s sebou nesou mnoha tuskali ve znalosti etiketnich pravidel, kterd jsou jiz
¢1 zaketu, panové klobouky pfili§ ¢asto nesmekaji, protoze je obvykle nenosi. Jak se spravné
obléci na garden party — hlavn¢ Zadné ,,lodicky* — umi poradit malokdo.

Nastésti etiketa s sebou nese zdvotilost, drobné pozornosti a takt a tak je vzdy po ruce
nékdo, kdo je Vam ochoten vysvétlit a napravit faux - pas.

Primarn¢ je si vSak tfeba uvédomit, nez vstoupite na piidu elegance a vybraného chovani,
ze ve spolecnosti si nejsme nikdy rovni. Vzdy vyznamnéjsi je Zena, star$i, nadiizeny. Tém je
vénovana patfi€na pozornost, jim prokazujeme uctu, davdme jim piednost pfed ostatnimi a
starame se o to, aby méli veskery komfort ®.

Teorie je tedy jasné dana. Teoreticky kazdy alespon v podvédomi tusi, jak se tak ¢i onak
zachovat.

Jsou viak Cesi vhodné vychovani k tomu, aby tyto situace zvladali ? Umi s bravurou
zvladat naro¢né stolovani, nosit vybrané obleceni ¢i se umi spravné chovat k damé nebo
k osobé¢ spolecensky nadiazenéjsi ?

Musim s kritikou fici, po té co jsem sama byla svédkem mnoha nechténych faux pas
( mimo jiné si piivydélavam jako hosteska a mam tak casto moZnost se zucastnit akci tzv. na
urovni), Ze piestoze etiketa sva pravidla na nas chrli ze vSech stran, pofad se najde mnoho
téch, jez je pfimo ignoruji. Zkusme si pfipomenout modelovou situaci. Bonton hlasa, Ze
zenich by nikdy nemél na své svatbé popijet alkohol. AvSak vidél nékdy nc¢kdo z vas
takovéhoto sttizlivého zenicha ?

Shrnula bych etiketu ve spole¢nosti do ramce tak, Ze jeji dodrZzovani ano, avSak kazdy si

Ji Casto utvari podle svych potieb a 1i$i se osobnost od osobnosti. D4 se o poznamenat, Ze se

% SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954-5.

37



najde az prili§ mnoho téch pocitajicich s variantou, Ze nad nimi vzdy ostatni ,,pfimhoufi

ocko*.

6.3) SANKCE PRI NEDODRZOVANI ZASAD ETIKETY

Trapas. Faux pas. Spolecenské znemoznéni. Ano, i to se miize stat a stava se velice Casto.

Definujme si nejdiive, co to tzv. faux pas ( jez ani nyni neumi stadle mnoho lidi spravné
vyslovit ¢i napsat) znamena. Faux pas ( ¢ti [fo pa]; francouzsky Spatny krok) je oznaceni
trapné situace, kdy nékdo porusi vSeobecné pfijimana (byt tfeba nepsand) pravidla
spolecenského chovani ¢i dobrych mravi, obvykle tak, Ze o tom ani nevi. Vyraz je Siroce
rozsifen po celém svété, ovSem jeho obsah se v pojeti riznych kultur, socidlnich vrstev,
spole¢nosti a mist 1isi. Napf. pokud muz vstoupi do kostela, aniz by sinal pokryvku hlavy,
dopousti se faux pas, avsak faux pas se dopusti také tehdy, kdyz vejde bez patficné pokryvky
hlavy do synagogy. Zafaux passe ale povazuji i jiné situace. Naptiklad kdyz je ve
spolecnosti bezelstng FeGeno néco, co mélo zistat utajeno, a nastane trapné ticho atd...*®

Ve svém okoli se jist¢ uz kazdy setkal s n¢jakym tim spolecenskym faux-pas , jez se
stalo bud’ nam samotnym ¢&i jiné osob&. Spatné podani ruky nebo predstaveni se, vyplyvajici
Z rychlé uvahy kdo z mnoha osob je vlastné ten spolecensky vyznamnéjSi, nedokonalé
pouzivani jidelnich pfibord, nevhodné obleceni neodpovidajici dress- codu, to vSe se da
zkuSenymi znalci etikety lehce pfejit, sice s vysvétlenim, jak se véci maji, avSak stale
s usmévem, jelikoz hlavni zésadou spolecenského vystupovani neni byt po vSech smérech
perfektni, vice se cenni ohleduplnost, shovivavost, taktnost a tcta k bliznim. Proto nas
neoslni muZz, na némzZ na prvni pohled pozname, Ze bonton ovladd na jednicku, ale ve

N , < 67
spolecnosti se chova hrubé¢ a arogantné °'.

% Internetovd encyklopedie Wikipedia . [online] . c2005 , 2010. [cit.2010-03-12]. Wikipedia. Dostupné
z WWW : < www.wikipedia.org >.

" SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954 -5.
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Zvlastnim piipadem jsou i osoby, jez V z4jmu zachovani volné zébavy, se dopousti

, T . - < . 68
lehkych poruseni etiketnich norem. Takovéto chovani naopak spolecnost oceni ~".

% SPACEK, Ladislav. Velkd kniha etikety. 2. Praha : Mlada fronta, 2008. 268 s. ISBN 978-80-204-1954 -5.
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7) ZAVER

Zavér mé prace zni jednoznadné. Vyuka etikety v Ceské republice v sou¢asnosti je na
vysoké urovni vzhledem K tomu, ze jiz odmali¢ka jsou déti vedeny, aby se chovaly korektné
ke spoleCenskym pravidlim, protoze etiketa a jeji znalost je bezpochyby nutnosti a pokud
spolu mame jednat seridzné, ohleduplné a na trovni, tak jeji vyuka je potiebna a neméla by
se zanedbdavat.

Hlavni cil prace, kterym byla analyza aktualniho stavu vyuky etikety, se mi povedlo
naplnit. Shrnula jsem téz bohatou historii bontonu a dale vyznam, jez do soucasnosti nese
jméno autora Spolecenského katechismu Jifiho Gutha - Jarkovského, moznosti osvojovani
pravidel etikety, hlavné nepostradatelné primarni rodinné, zmapovala cCinnost
medializovanych etiketnich mistrii Ladislava Spac¢ka, Elisky Haskové Coolidge, Jany
Stefankové a Iva Mathého. Ti nezanedbatelnou mérou piispéli k rozvoji spoletenské
vzdélanosti a patii jim tak nemalé podékovani.

Myslim si, a ostatni se mnou budou jisté souhlasit, ze zaklad medializace etikety polozili
svou mnohostrannosti Ladislav Spagek s Eliskou Haskovou Coolidge. Vyuka etikety a jeji
spojeni s jednotlivymi nebo firemnimi seminafi, jez si klienti mnohdy velmi draze zaplati, se
poukdzala jako velmi vyhodny marketingovy tah, a ten je tfeba podle vzoru napodobovat.

Dale velice kladné¢ hodnotim vyuku pomoci odbornych a pfitom zibavnou formou
psanych knih .

Naproti tomu Skolni vyuka etikety se stala diky jejimu nizkému hodinovému naplnéni
minimalni a okrajovou zalezitosti, at’ uz se jedna o Skoly zakladni, gymnazia ¢i stiedni Skoly
odborné. Zde zalezi pouze na postoji jednotlivého kantorova, zda usoudi, ze etiketa je véci
naptiklad psychologie ¢i pedagogiky.

Zajimavym krokem se ukédzala moznost toho, ze feditelé jednotlivych $kol sami ze svého
zajmu umoznili vyuku svym Zzakim pomoci specidlnich odbornych a zaroven vtipné
zpracovanym seminafii, tak jako tomu bylo na Zakladni Skole Vladimira Mensika

v Ivancicich.
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