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METODIKA STANOVOVANi VYvOJE VYKONU
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Katedra dopravniho managementu, marketingu a logistiky

vykony v doprave muzeme merit objektivne pouze ukazateli, jako jsou tunokilometry
(tkm), osobokilometry (oskm) a komplexne za celou dopravu pi'evedenymi tunokilometry.
Oskm muzeme seeitat s tkm pi'evedenim ureitym koeficientem, pro hrubou pi'edstavu
koeficient muze byt raven i 1, pak dostavame tzv. pi'evedene tunokilometry (pi'tkm).

Zamyslime- Ii se hloubeji nad temito ukazateli, napi'. nad tkm, vidime, ze tento ukazatel
nemusi odpovidat nakladove stejnemu poetu tkm. Neni zde z hlediska nakladu matematicka
rovnost, jestlize 1 tkm vypoeteme jako a,s tuny x 2 km nebo 2 tuny na vzdalenost 0, 5 km.
Matematicky nam vzdy vyjde 1 tkm, ale z hlediska vynalozenych nakladu na realizaci tohoto
vykonu, jsou vysledky jine. Z empirickych pozorovani Ize tvrdit, ze ve vyhode a mene
nakladne u zeleznieni dopravy je vest tuny na vetSi vzdalenosti nez naopak. Dokonce ve
vysleddch dostavame odchylky pi'i stejne realizovanem vykonu v nakladech. Je to zpusobeno
ruznymi podminkami provozu (druh trate, vozoveho parku a jeho vyuziti v unosnosti, sklonove
pomery, pocasl a dalsi).

Pi'es vsechna tato omezeni a vsechny mozne chyby v globalnich vypoetech, ti'eba za
region a za urcite obdobi, muzeme tvrdit, ze chyby a odchylky se podle zakona velkych elsel
eliminuji a pi'edevs[m je zi'ejme, ze lepsi ukazatele pro dopravni vykon proste nemame.

Tyto ukazatele v zeleznieni doprave jsou vyvolane okolim [1] a je obtizne nejakym
vhodnym zpusobem, napi'iklad marketingovymi metodami, je ovlivnovat. Pro struenost
vysvetleni citad: autoi'i popisuji urcite omezeni uplatneni marketingoveho mixu, zpusobenych
neexistend vyrabku v doprave, zanikem produktu jeho realizaci, pi'eprava zvysuje naklady
(tedy kdo nemusi, nepi'epravuje); osobni pi'epravy (do zamestnani, skol ap.) jsou nepi'ijemnou
zatezl [1, 3]. V doprave jsou ovsem jeste dalsi problemy v tomto kontextu, jako je spatna
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dopravni politika statu (neni dostatecne preferovana zeleznicni doprava) a urcita zkostnatelost
v pfistupu k zakaznikum a spatna motivace zamestnancu ze strany zeleznice. [2]

Pfes vsechny tyto vyhrady se ukazatele sleduji a vyhodnocuji. Management zeleznic se
zajima 0 jejich vyvoj, zda vykony (ale i jine ukazatele) budou mit vzestupnou tendenci nebo
zda budou konstantni a nebo dojde k pesimisticke variante, zda neklesnou "pod unosnou
miru" - tedy zda se zeleznice v urcite sve oblasti, na urcite trati v konecnem dusledku uzivi.

Ukazatele se tedy sleduji v case, dostavame casove fady a z nich se sestavuji
progn6zy. Progn6zovani zachycuje okruh problemu, spojenych s pfedvidanim moznych smeru
rozvoje, ktere zaroven pfedstavuji potencionalni die. Progn6zy muzeme definovat jako
objektivnf verifikovatelne, alternativni a ohodnocene pfedpovedi budoudho stavu nebo vyvoje.
Uloha prognostiky spociva pfedevsim ve vytvafenf nazorne sfte interakd mezi hlavnfmi
vedeckymi a technickymi trendy a jejich dusledky z hlediska trfnfho hospodarstvi.
Progn6zovani v doprave by melo zahrnovat pfedevsfm:

progn6zy vsech ostatnich vyrobnfch odvetvf v hospodafstvf nejen dane zeme, ale
i zemf okolnich, ktere tranzitujf zbozi a osoby pfes uzemi daneho statu,1
vyvoje technologicke a inovacni, protoze tyto zpusobuji zmeny ve vyrobach
a sluzbach a odvozene i v pfepravach,
progn6zy v marketingu se zamefenim na jednotlive spotfebni trendy a jednotlive
vyrobky.

Vsimneme si nyni casovych fad. Definice by zfejme znela, ze jde 0 chronologicke
udaje, ktere musf byt vecne a prostorove srovnatelne. Muzeme je analyzovat a podle potfeby
i progn6zovat. Analyzou a progn6zou se rozumf soubor metod, ktere slouzi k popisu techto
systemu a pfedvidanf jejich budouciho chovani.

S chronologicky uspofadanymi daty se setkavame pravidelne v nejruznejsich oblastech
zivota, pracuje s nimi fyzika, astronomie, biologie, ekonomika a vyjimkou nenf ani doprava.
Casove fady se podle ruznych hledisek cleni. Rozeznavame cleneni na:

intervalove casove fady,
okamzikove,
kratkodobe casove fady (s periodicitou kratsi nez 1 rok),
dlouhodobe,
casove fady absolutnfch ukazatelu,
odvozenych ukazatelu (zjistenych vypoctem),
casove fady naturalnich ukazatelu,
peneznich ukazatelu.

Intervalovou casovou fadou se rozumi casova fada intervaloveho ukazatele,
tj. ukazatele, jehoz velikost zavisi na deice intervalu, za kterY je sledovan. Z povahy
intervalovych ukazatelu vyplyva, .ze se maji vztahovat ke stejne dlouhym intervalum, protoze
v opacnem pffpade by slo 0 zkresleni. Nelze napffklad srovnavat tkm, kterY byl vypocten jako
prumer za leden a unor, protoze unor je kratsi z hlediska pracovnich dnu. Abychom zajistili
srovnatelnost, prepocitame vsechna obdobi na jednotkovy casovy interval. [4]. Tato operace
se nazyva ocist'ovanf casovych fad od dusledku "kalendarnfch variad". Rozlisujeme pfitom
ocist'ovani na kalendafni dny, nekdy se take provadi na obchodnf dny. V doprave zeleznicnf
probiha sice pfepravni proces nepfetrfite, ale v dusledku drivejsfho naseho tvrzeni, ze
pfeprava je "vyvolana potreba", i zeleznicni pfeprava ma svoje sedlo v nepracovnf dny [3, 2],
nemluve 0 silnicni doprave, ktera je omezena restriktivne.

1 Kazda tate skupina obsahuje velke mnozstvi podskupin.
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Udaje ocisteme na kalendai'nf dny dostaneme jako:

o k i

Yi = Y; J: '
1

(1 )

kde: Yi je hodnota ocist'ovaneho ukazatele v pi'islusnem dflcfm obdobf roku (mesfci ci
ctvrtleti) ,

ki - pocet kalendai'nfch dni v pi'fslusnem dilcim obdobf roku (napi'. v urcitem mesfci),

ki - prumerny pocet kalendai'nfch dni v dilcim obdobf roku (napi'. v mesici).

Obdobnym zpusobem zfskame udaje ocistene na pracovnf dny.

o Piy = y- (2)
I 1 Pi

(3)y=

kde Pi - pocet pracovnfch dnf V pi'fslusnem dilcim obdobf

Pi - prumemy pocet dni ve stejnem obdobi.

Gasove i'ady okamzikovych ukazatelu jsou sestavovany z ukazatelu, ktere se vztahuji
k urcitemu okamziku, napi'. pocet delnfku k pocatku nebo konei urciteho obdobf. Protoze
soucet za nekolik za sebou jdoucich hodnot okamzikovyeh ukazatelu nedava realny smysl,
shrnuji se i'ady tohoto typu pomoei prumeru. Prumer pocftany z casove i'ady okamzikovyeh
ukazatelu se nazyvaji ehronologicky prumer. [4] Pi'edpokladejme, ze zname hodnoty
okamzikovyeh ukazatelu Yl, Y2, Y3, ...."Y; pro k casovyeh okamziku, ktere oznacime t1, t2, t3,
..... , tk , kde t1 a tk je prvni a posledni casovy okamzik. Pi'i vypoctu ehronologiekeho prumeru
postupujeme tak, ze nejprve vypocteme aritmetieky prumer hodnot okamzikovyeh ukazatelu
pi'islusejicfeh casovym okamzikum t1 a t2 , totez provedeme pro dvojiei t2 a t3 az pro dvojici tk-1

a tk . Z takto zfskanyeh prumeru pak stanovfme prumer za eelou casovou i'adu. Je-li delka mezi
jednotlivymi casovymi okamziky stejna, pak vzoree ehronologiekeho prumeru bude mit tvar

Y'+Y2 Y2+Y3 Yk-I+Yk 1 1
2 + 2 +.....+ 2 "2Yl+Y2+ .... ·+"2Yk

k-l k-l

(4)y=

a jde 0 prosty ehronologieky prumer.

Jestlize nebude delka mezi jednotlivymi casovymi okamziky konstantni, je nutne
jednotlive dilci prumery vazit delkami pi'fslusnych intervalu. Oznacfme-li delky intervalu
symbolem d;, pak vzoree vazeneho ehronologiekeho prumeru bude mft tvar 2

Y, +Y2 d Y2 +Y3 d Yk-I +Yk d
2 1 + 2 2 + + 2 k-'

d 1 +d2+ +dk_1

Jeste pi'edtfm, nez pi'istoupfme k analyze, pi'fpadne progn6ze udaju v casove i'ade,
nutne se musfme pi'esvedcit pi'edevsfm 0 tom, zda udaje pouzite k progn6ze ci analyze jsou
srovnatelne. Pokud jde 0 veenou srovnatelnost, je ti'eba mft na pameti, ze casto stejne
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2 Aplikace techto vzorcu je mozna pri zjisfovani poctu zamestnancu zeleznicnich stanic, OPR, za celou sif CD,
pripadne libovolnych jinych utvaru (GR apod.). Je to pri vypoctu produktivity a vykonnosti nezbytne.
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nazyvane ukazatele nemusi byt vzdy stejne obsahove vymezene. Meni - Ii se behem casu
obsahove vymezeni ukazatele, jsou casove rady nesrovnatelne a pro dalsi uvahy prakticky
bezcenne. Jde napriklad 0 jakost prepravy, ktera behem casu se zvysuje, takze starsi udaje
o preprave jsou tezko srovnatelne se soucasnymi. Tezko srovnatelne jsou napriklad udaje
s cizimi dopravci, speditery, protoze pracuji na jine "urovni" technicke, technologicke, v jine
infrastrukture apod.

Prostorova srovnatelnost je treba chapat geografickym uzemim. Nejde vzdy 0 ciste
geograficky problem, muze jft 0 "ekonomicky prostor". Zmenou organizacni struktury (u CD si
na nemennost v tomto kontextu opravdu nemuzeme stezovat), zmenou vykazujicich
statistickych jednotek, ruznym osamostatnovanim ruznych provozoven nebo naopak
slucovanim pracovist', vstupem zahranicnich firem, kapitalem atd., to vse zpusobuje
prostorovou nesrovnatelnost.

Casova srovnatelnost vznika predevsim u intervalovych ukazatelu a tedy se tyka
produktivity prace (pocet vyrobku, pocet vykonu, pocet vypravenych vlaku, rozposunovanych
vozu atd. za urcite obdobi - den, tyden, rok apod.). Tato problematika je resena vzorcem (1)
a (2).

Problemem zvlastniho druhu je take cenova srovnatelnost udaju v ekonomicke casove
rade. Behem casu se ceny meni a je mozno pouzivat bezne (soucasne) ceny nebo je mozno
pouzit "stale ceny", fixovane k urcitemu datu. Tato problematika se tyka' indexu (cenovych
a indexu objemovych) a presahuje svojf siri tento prispevek. Pouze strucne: V indexech je
mozno nechat ceny stale a sledovat zmeny objemove nebo naopak nechat stale objemy
a sledovat vliv zmeny cen. Prakticka statistika se priklani ke stalym cenam z duvodu
realnejsiho znazorneni tendenci ve vyuziti zakladnich fondu, ekonomicke zmeny ve vyvoji do
roku 1990 a zmeny po tomto roce Ize srovnat jen pri stalych cenach a i to obtizne. [4]

Predpokladejme, ze vsechny obtize, uvedene v predchozim, jsme prekonali a chceme
provest analyzu a v druhem kroku i progn6zu empiricky zjistenych ukazatelu. Mluvime zde
o regresni a korelacni analyze, jejim cilem je poznani pricinnych vztahu mezi statistickymi
znaky. Jsou zde dva hlavni ukoly, prvni se tyka prubehu zavislosti, druhy intenzity. Prubeh
zavislosti pri analyze dvou promennych se tyka volby regresni krivky. Jiz nakreslene hodnoty
(at' na papire nebo i pocitacem) nam davaji pribliznou predstavu 0 probihajici situaci. Ukolem
je nyni najit takovou regresni krivku, (tedy vyrovnat empiricke hodnoty hodnotami teoretickymi)
ktera by "nejlepe" vystihovala danou zavislost.

Resi to metoda pouzivana ve statistice, tzv. metoda nejmensich ctvercu. Jake jsou
konkretni vysledky ukazatelu v doprave nam ukazuji nasledujici vysledky pro silnicni dopravu.

""

19§9! li~ood 1}2003:Rok ,.'.'••••'•••
,

1997 1998 :W05 2005/97

HOP 1217 1260 1317 1381 1590 1730 142,4 %

mil.t. zbozi 720 758 796 842 990 1090 151,4%

mil.osob 1840 1885 1930 1973 2165 2290 124,5 %

Tyto vysledky byly dosazeny na zaklade dosavadniho vyvoje, provedenych analyz
i zkusenosti evropskych zemi. [5]
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Resume

METODIKA STANOVovANi VYVOJE VYKONU

Rudolf KAMPF

Tento pffspevek pojednava 0 moznostech feseni problematiky zeleznicni dopravy. Pfi tomto
feseni je mozno pouzit nektere matematicko - statisticke metody.

Summary

METHOLOGY OF SETTING THE PERFORMANCE DEVELOPMENT

Rudolf KAMPF

This atricle deals with the different possibilities how to deal with the need for higher
effectiveness of transport. For solution which is descibed above, some mathematical and statistic
methods can be used.

Zusammenfassung

METHODIK FUR DIE FESTSETSUNG DER ENTWICKLUNG DER LEISTUNGEN

Rudolf KAMPF

Dieser Artikel behandelt die Moglichkeiten der Losung der Eisenbahnverkehrsproblematik.
Bei dieser Losung ist es moglich, manche mathemathisch- statistische Methoden zu benutzen.
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