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1. Identifikac¢ni udaje

Student/ka: Katefina SVOBODOVA

Nazev prace: Operacni procesy ve firmé a jejich zména
Studijni program:  Systémové inZenyrstvi a informatika
Studijni obor: Informatika ve vefejné sprave.

Vedouci prace: Ing. Stanislava Simonova, Ph.D.

2. Cil prace a jeho naplnéni
Cilem prace bylo navrhnout postup pro proces zmény definovaného operacniho procesu(i)
na ptikladu pobocky nadnarodni firmy s diverzifikovanymi kompetencemi. Cil prace byl

naplnén.

3. Obsahové zpracovani a pristup k feSeni

Predlozena prace se zabyva problematikou procesni analyzy ve smyslu zapracovani zmén
v ramci existujicich procest. Autorka identifikovala zakladni typy zmén ptichéazejici v ivahu
ve vymezeném specifickém prostiedi, tedy v prostfedi nadnarodni firmy s diverzifikovanymi
kompetencemi. Z charakterizovanych typli se zaméfila na jeden typ zmény, pro ktery
vytvofila metodiku s vymezenim vhodnych metod a néstroji. Definovanou metodiku poté
ovéiila na konkrétnim ptikladu podnikové praxe. Zpracovani je tedy ve dvou fazich, a to
nejdiive vytvoreni metodiky a poté jeji verifikace. Byly pouzity vhodné metody a nastroje

procesniho modelovani; studentka pracovala systematicky.

4. Formalni naleZitosti a iprava
Ptedlozena prace ma 53 ¢islovanych stran. Prace obsahuje dokumentujici obrazky, schémata a

ptilohy.
5. Hodnoceni

Cil prace byl naplnén, feSeni bylo provedeno v odpovidajicim rozsahu. Praci doporucuji

k obhajobé s navrzenym hodnocenim VYBORNE MINUS.
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